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Kommunfullmaktige
Fordag till beslut

Kommunstyrelsen foresldr kommunfullmaktige
besluta

att faststélla upphandlingspolicy enligt &rendets
bilaga 1.

Anmadls att kommunstyrelsen, under forutséttning
av beslut enligt ovan, for egen del beslutat

att faststallariktlinjer enligt bilaga 2 samt

att uppdra till kommunledningskontoret att ut-
arbeta fordag till andrad delegationsordning i
enlighet med vad som ségs om inkdpscentraler i
foredragningen.

Erik Pdling, Ulrik Warnsberg, Hilde Klasson,
Bengt Westman (alla S), Maria Gardfjell, Frida
Johnsson (bada MP) och Ilona Szatméri Waldau
(V) reserverar sig bilaga A.

Maria Gardfjell och Frida Johnsson (bada MP)
lamnar sarskilt yttrande enligt bilaga B.

llona Szatméari Waldau (V) reserverar sig enligt
bilaga C.

Uppsaladen 5 februari 2014
Pa kommunstyrel sens vagnar
Fredrik Anhlstedt/Astrid Anker

| avgorandet deltagande: Fredrik Ahlstedt, Ceci-
lia Forss, Liv Hahne, Magnus Akerman (alaM),
Cecilia Hamenius, Peter Nordgren (béda FP),
Stefan Hanna (C), Ebba Busch Thor (KD), Erik
Pelling, Ulrik Warnsberg, Hilde Klasson, Bengt
Westman (alla S), Maria Gardfjell, Frida Johns-
son (bada MP) och llona Szatméri Waldau (V).

Dessutom nérvarande: Mats Gyllander, Chris-
topher Lagerqvist, Simone Falk, Louise Lander-
holm Bill (alla M), Irene Zetterberg, Milischia
Rezai (bdda S), Rickard Malmstrom (MP) och
EmmaWallrup (V).

Arendet

Kommunens nuvarande upphandlingspolicy
antogs den 25 augusti 2008. Policyn reviderades
av fullmaktige den 12 juni 2012 fér att anpassas
till upphandlingsl agstiftningens bestdmmelser om
beloppsgréanser for direktupphandling. Punkt 5 i
gdllande policy och punkt 11 i géllande riktlin-
jerna fick med anledning av detta beslut andrad
lydelse. Kommunstyrelsen har antagit riktlinjer
utifrén policyn. Nuvarande policy och riktlinjer
atergesi bilaga 3.

Den 30 januari 2012 bedlutade kommunfull-
maktige (8 23) att ge kommunstyrelsen i uppdrag
att dterkomma med ett fordag till ny upphand-
lingspolicy for Uppsala kommun som garanterar
att miljokrav samt att etiska och sociala krav och
villkor stélls vid samtliga upphandlingar av va-
ror, tjanster och entreprenader déar sa & majligt
och relevant.

Foredragning

Kommunledningskontoret har utarbetat férslag
till policy, bilaga 1, och riktlinjer fér upphand-
lingsverksamheten, bilaga 2. Policyn ska antas av
kommunfullmaktige och géllafor samtliga namn-
der, styrelser och bolag inom kommunkoncernen.
Riktlinjerna ska gélla for namnder och styrelser.

Forslagen har arbetats fram i samrad med de tva
upphandlingsenheterna pa kommunledningskon-
toret och Teknik & service. Tva workshops® har
hdllits under hosten 2012 (8 respektive 26 no-
vember). Samtliga kontor och forvaltningar har
bjudits in och ett 15-ta medarbetare deltog. |
synnerhet  diskuterades naringslivsfragor och
fragor kring hallbar upphandling.

| &rendet foredas att ekonomidirektoren/upp-
handlingschefen ges bemyndigande att kom-
plettera riktlinjerna med anvisningar som ger
vagledning for det praktiska upphandlings-arbe-
tet.




Utgangspunkter

| uppdraget fran kommunstyrelsen formuleras
htga malséttningar om att miljokrav samt etiska
och sociala krav ska stéllas vid upphandlingar.
Det kraver en upphandlingspolicy som tar sikte
pa att uppnd ett strategiskt och va organiserat
upphandlingsarbete.  Inriktningsmdlet i IVE
2013-2016, "Kommunal service & konkurrens
utsatt dar s ar majligt for att oka kreativiteten,
kvaliteten och effektiviten”, innebdr vidare att
upphandlingsverksamheten far bade Okad om
fattning och storre betydelse.

Forslagen ska ge végledning till hur upphand
lingsverksamheten i kommunen kan systema-
tiseras och struktureras och dérmed bidra till
effektiviseringsvinster for de olika nédmnderna
samt att kommunens samlade kosthader for inkép
av varor, tjanster och entreprenader minskar. Vi
dare anges féardriktningen for hur upphand
lingsverksamheten ska bedrivas for att sékerstédlla
att kommunen tillhandahaller upphandiad service
och tjanster av hdg kvalitet samtidigt som vi tar
ansvar for social utveckling och minskad miljo
paverkan.

Uppsala kommuns upphandlingar ska genom
foras i enlighet med upphandlingsreglerna och
annan relevant lagstiftning. De ska ske réattssakert
och med den kompetens och de resurser som
sakerstéller att de resulterar i de bast ekonomiska
resultaten samtidigt som det framjar en hdllbar
utveckling. Marknadens aktorer ska uppleva kom
munen som en enad attraktiv kund och det ska
inte upplevas som krangligt eller byrakratiskt att
lamna anbud. Detsamma ska gélla avseende de
kommunala bolagen eftersom de utgor en vasent
lig del av Uppsala kommuns samhéllsbyggande
och bidrar till utbudet av kommuna service.
Kommunens upphandlingsverksamhet ska vidare
bedrivas pa ett sddant sétt att riskerna for sank
tioner (upphandlingsskadeavgift), skadestands
ansprak eller ett okat antal Gverprévningar mini
meras. Upphandlingsskadeavgift kan uppga till
10 miljoner kronor.

Utifran de ovan relaterade utgangspunkterna
foresds en ny Upphandlingspolicy med tillhoran
de Riktlinjer for upphandlingsverksamheten i
Uppsala kommun. Forslaget innebar ocksa att s k
Tilldmpningsanvisningar skatas fram.
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Fordagen har, dar s varit majligt, tagit hansyn
till de kommande féréndringar av upphand
lingslagstiftningen och nationellt upphandlings
arbete som kan vantas de narmaste aren. For
andringar vantas med anledning av forslag fran
Upphandlingsutredningen 2010 som ldmnat sitt
slutbetédnkande den 5 mars 2013 (SOU 2013:12)
och med anledning av nya EU- gemensamma
upphandlingsdirektiv dar beslut i EU-parlamentet
har tagits.

Vilka bertrs av policyn?

| IVE 2013-2016 anges i kapitel 8 att de av kom
munfullméktige beslutade policyer omfattar samt
liga kommunens ndmnder och bolag. Kom
munens bolag ska darmed fdlja upphandlings-
policyn, men & inte skyldiga att tillampa till
horande riktlinjer. Vissa delar i riktlinjerna beror
emellertid de kommunala bolagen och stiftel
serna. Detta bor uppméarksammas och aterspeglas
i bolagsspecifika riktlinjer eller motsvarande.
N&gra avkommunens bolag har idag utarbetat
egnariktlinjer for upphandling.

Nyheter i forslagen

De storsta skillnaderna mot nu géllande policy &r
betoningen pa strategiskt upphandlingsarbete,
koncernperspektivet, begreppet inkdpscentral och
klargorande av vilka som & " upphandlande myn
digheter”, upphandlingens roll i arbetet for hal
bar utveckling samt effektiva upphandlings- och
avtalsprocesser. Nedan beskrivs négra av
nyheterna mer utforligt.

Koncernperspektivet: En nyhet i riktlinjerna ar att
koncerngemensamma ramavtal ska ingas dar sa
a lampligt for att uppna effektivitet och eko
nomisk hushallning inom koncernen. Dessa ram
avtal upphandlas avkommunens centrala upp
handlingsfunktion (inkopscentral) och ska kunna
tillampas av savdl kommunen som samtliga bolag
och stiftelser. Inriktningen & att kommunens
ndmnder &r skyldiga att anvénda dessa ramavtal,
medan bolagen anges som avropsberéttigade,
men utan skyldighet att anvanda dem. Dér nagot
koncernintresse inte kan identifieras ingas ram
avtal som endast &r tilldmpliga for kommunen,
dvs. kommungemensamma ramavtal, eller andra
typer avtal eller kontrakt beroende pa andamalet.




Inkdpscentral: | forslagen anvéands begreppet
"inkopscentral”. Begreppet & helt nytt i forhallan
de till nuvarande policy. Inkdpscentraler &r reg
lerat i LOU, lagen om offentlig upphandling (2
kap 9a8§, 4 kap 22 8) och sager bland annat att en
inkdpscentral & en upphandlande myndighet som
ingdr ramavtal for andra upphandlande myn
digheter eller medverkar som ombud. Rollen som
inkOpscentral & aktuell dd kommunen genomfor
upphandlingar & sina bolag och stiftelser och
inom ramen for samverkan inom UPPSAM och
med Knivsta kommun. Uppsala kommun och
Knivsta kommun har sedan & 2003 sam
verkansavtal gélande upphandlingar. Enligt det
senaste ingdende avtalet med Knivsta kommun
(KSN-2012-1305) fungerar Uppsala kommun
som inkopscentral och Knivsta kommun kan
avropa fran de ramavta som Uppsaa kommun
ingar i eget namn.,

Det finns ett antal centrala inkdpscentraler i
landet. Kommunen kan efter eget beslut delta i
upphandlingar som genomférs av dessa eller
anduta sig till avtal som ingétts av en inkops-
central. Det foredds i upphandlingspolicyn att
upphandlingschefen tar beslut kring deltagande i
samordnade upphandlingar pa nationell och
regional niva samt att ge anstalld i inkopscentral
fullmakt att fatta tilldelningsbeslut. Detta kraver
for att genomféras andring av delegationsord
ningen.

Upphandlande myndigheter: Kommunen & en
egen upphandlande myndighet, men varje ndmnd
kan utgdra en egen upphandlande myndighet. Det
tagadler om ndmnden t ex har egen budget, fattar
egna upphandlingsbeslut, tecknar egna upphand
lingskontrakt och berdknar egna tréskelvarden. |
de fall fler & en namnd har behov av viss vara
eler tjénst blir behovet kommungemensamt och
ett kommungemensamt ramavtal eller kontrakt
bestammer bade kontraktsvérde och upphand
lings form. De kommunala bolagen &r var och en
egna upphandlande myndigheter.

Begreppet  "upphandlande  myndighet”, |
synnerhet i samband med fragestallningar kring
beloppsgréanser for direktupphandlingar, har ut
retts av Upphandlingsutredningen 2010 som
[amnat sitt slutbetédnkande den 5 mars 2013 (SOU
2013:12). Upphandlingsutredningen har l&mnat
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ett flertal forslag som for nérvarande & forema
for beredning i regeringskandiet tillsammans
med foreberedelser infor nya upphandlings
direktiv som véntas beslutas under varen 2013.

Upphandling och hallbar utveckling

Fullméaktiges bedlut att miljékrav och etiska och
sociala krav ska stéllas har inforts i fordaget till
ny upphandlingspolicy framforallt i avsnitten
rubricerade ”upphandling och héllbar utveck
ling”. Innebdrden av begreppet "hdllbarhet” &r
emellertid integrerade i de flesta andra avsnitt
eftersom de inte ska betraktas som isolerade fra
gestéliningar och begreppet har olika betydelse i
olika sammanhang. Kommunens egna malsitt
ningar, sasom de har uttryckts i olika styrdoku
ment, utgor utgangspunkt for vilka hansynsta
ganden som skatasi en upphandling.

Policyn som den utformats &r ett verktyg for att
nd de ma som uttrycks i faststéllda program.
Arbetet med policyn har skett i samspel med de
funktioner som svarar for milj6- och klimat
fragor.

Implementering och organisation
Utgangspunkten &r att Uppsala kommun som upp
handlande myndighet genomfér sina upp
handlingar réttssékert med huvudsakligen egnha
resurser for att tillvarata erfarenhet, kontinuitet
och kunskap genom hela upphandlingsprocessen.
Samverkan med andra kommuner eller med
nationella inkdpscentraler sker for samordning av
upphandlingar vilket leder till effektivisering,
volymférdelar och erfarenhetsutbyten.

En upphandlingspolicy behover, for att savél
accepteras och fullt ut tillémpas av de olika namn
dernai Uppsala kommun, varaval férankrad med
dem som ber¢rs. En implementering av upphand
lingspolicyn, med tillhérande riktlinjer och upp
réttade anvisningar, behdver ske systematiskt for
att bygga upp kompetensen och stérka ndmnder
nas upphandlingsverksamhet. En effektiv och
samordnande  upphandlingsorganisation  kan
identifiera namndernas behov i ett helhetspers
pektiv och tillgodose dessa genom att utga fran
onskade funktioner och efter-fragad kvalitet.
Vidare kan kostnaderna for kommunens
upphandlingar och totala inkép minskas och
hallbarhetsaspekterna kan bli tillgodosedda pa



basta sétt. Direktupphandlingar, fornyad konkur
rensutsattning och bestéllningar fran ramavta
behtver kanaliseras till farre medarbetare och
systemen utvecklas och forfinas for att sékerstalla
avtalstrohet.

Nuvarande upphandlingsorganisation

Idag fungerar kommunledningskontoret som
central upphandlingsfunktion och ger strategiskt
stéd till hela kommunen samt till de kommunala
bolagen. Kommunledningskontoret har i sin tur
gett uppdrag till Teknik & service att upprétta en
ramavtalsfunktion for varuanskaffning i enlighet
med kommunstyrelsens beslut den 24 november
2005 (KSN-2004-0415). Vidare genomfors den
stérsta delen av byggentreprenadupphandlingar
av kontoret for samhéllsutveckling. Fran och med
oktober 2013 tillhandahdller kommunlednings
kontoret sérskilt stéd foér dessa upphandlingar.
Kommunens namnder kan agera som gév
stéandiga upphandlande myndigheter och kan inga
avtal som & avsedda for endast en viss namnds
verksamhet. | regel genomférs dessa upp-hand
lingar avkommunledningskontoret pa uppdrag
av namnd. Kommunens bolag utgér pa samma
sétt gavstandiga upphandlande myndigheter och
kan inga avtal som &r avsedda for endast ett visst
bolags verksamhet. Utifran ett koncernperspektiv
och av effektivitetsskdl  bor  emellertid
upphandlingsverksamheten samordnas i stdrsta
mojliga utstrackning och férdagen till ny
upphand lingspolicy och riktlinjer ska ses mot
den bakgrunden.

Uppfdljning

En upphandlingspolicy med hoga malsattningar
for innovativt ténkande och miljdméssigt och
sociat ansvarstagande innebar att kraven pa kon
troller under upphandlingsprocessen och att folja
upp ingangna avtal okar. Enligt upphandlings
reglerna och domar fran EU-domstolen strider
det mot framférallt likabehandlingsprincipen att
inte genomfdra uppfoljningar, ndgot som betonas
av regeringen i forarbetena till LOU. Uppfdl]
ningsarbetet behdver darfor systematiseras och
utvecklas.
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Bilaga A
S, MP-, V-reservation

Fordag till beslut

Att i tredje stycket pa sid 2 under "M&” i for
dlaget till upphandlingspolicy gora foéljande til
lagg:

Upphandlingsarbetet varnar en sund och god kon
kurrens samt ger ala foretag och foretag verk
samma inom den sociala ekonomin forut
séttningar att delta i upphandlingar. Systematisk
uppfoljning sékerstéller att leverantorer till kom
munen, samt deras underleverantorer, dels
uppfyller de avtalade villkoren samt dels fullgor
sina skyldigheter till samhéllet avseende skatt
och socialfoérsakringsavgifter.

Att sist under "Ma” pa sid 2 i forslaget till upp
handlingspolicy gorafdljande tillagg:

Vid upphandlingar bor effekten av volym férdelar
vagas mot de effekter som en allt fér stor upp-
handling kan ha pa mindre foretags méjlighet att
lagga anbud samt fragan om hur upphandlingen
kan paverka konkurrensen vid kommande upp-
handlingar

Att i forsta stycket under " Upphandling och hdll
bar utveckling” pa sid 2 i fordaget till upp
handlingspolicy gorafdljande tillagg:

Uppsala kommun medverkar till en langsiktigt
hdllbar utveckling genom ansvarsfulla och
medvetna upphandlingar (hdllbar upphandling).
Upphandlingsarbetet anvands strategiskt for att
bidra till socia utveckling, milj6- och klimat
driven afférsutveckling, vita jobb och en etiskt
hallbar produktion av varor och tjanster. Det
innebédr bland annat att villkor som forhindrar
svartarbete och motverkar social dumpning
tillampas och féljs upp vid upphandling sant att
ekologiska, miljomérkta och rattvist produ
cerade produkter véljsi forsta hand.

Att i andra stycket under "Upphandling och
hallbar utveckling” pa sid 2-3 i fordaget till
upphandlingspolicy gora fdljande andring:

Tillsammans med sina leverantbrer tar kom
munen ett samhéllsansvar. Leverantorer av savé
varor som tjanster och byggentreprenader bidrar
till att kommunens miljé- och klimatmal kan
uppnas, de framjar goda arbetsvillkor och



jamstélldhet i arbetdivet, de respekterar vill-
koren i gallande kollektivavtal och lagstift-
ningen pa arbetsmarknaden samt motarbetar
diskriminering och korruption. Krav stdlls pa
meddelarfrihet och offentlig insyn i all skatte-
finansierad verksamhet.

Att uppdra till kommunstyrelsen att ansbka om
diplomering av Uppsala kommun som Fairtrade
City i syfte att bidra till ett bredare engagemang
och samarbete for en halbar och réttvis kon-
sumtion.

Att ge kommunstyrelsen i uppdrag att utreda hur
kommunen genom en egen uppférandekod alte-
rnativt krav pa att leverantérerna ska anta en
uppforandekod kan sékra att kommunens leve-
rantérer arbetar med sociala och etiska hansyn i
sin produktion.

Att i ovrigt faststalla upphandlingspolicy enligt
bilaga 1.

Under forutséttning av beslut enligt ovan foresas
kommunstyrelsen att for egen del besluta

Att i riktlinjerna for upphandling tillse att de
dtaganden som gjorts i enlighet med diplome-
ringen av Uppsala som Fairtrade City fullfoljs.

Att ge kommunstyrelsen i uppdrag att under
teckna en skriftlig 6verenskommelse med Skatte
verket om samarbete kring uppféljning och
implementering av upphandlingspolicy och rikt
linjer.

Att pa sid 4 under ”"Kompetens och resurser” i
forslaget till riktlinjer gbraféljande tillagg:

Alla medarbetare som genomfér upphandlings
arbete, medverkar i arbets- eller referensgrupper
eller avropar fran ramavtal/gor bestallningar har
kompetens och kunskap samt de tekniska stod/
tjanster som kréavs for uppgiften. Tillrackligt med
resurser finns for att sékerstélla att upphandlingar
genomfors effektivt, inom lagstadgade tidsfrister,
med hansyn till kommunens styrdokument och
med utgangspunkt i uppdragsgivarnas egen plane
ring samt for regelbundna uppféljningar av
leverantdr och underleveranttr vad géller
arbetsvillkor, skatt etc. Specifik sakkunskap
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finns tillgénglig genom samverkan mellan ndmn
der.

Inom kommunen tillhandahdlls Gversiktlig ut
bildning i upphandling, inkdp (avrop) och upp
féljning.

Att i forsta stycket pa sid 4 under ”Planering” i
forsaget till riktlinjer stryka ordet " konkur
rensplan”:

Att pa sid 13 under "Anbud fran egen regi” i
forslaget till riktlinjer géra foljande tillégg:

Upphandlad kommunal verksamhet (egen regi)
ska hanteras pa samma sétt som externa utforare
vad gdller uppfoljning av &aganden enligt
forfragningsunderlag, anbud och andra avtals
bestdmmelser. Det galler aven réatten att lamna
anbud. Konkurrensneutralitet rader och oavsett
om den upphandlade verksamheten kommer
drivas av externa eller interna utforare & utgangs
punkten att skriftliga avtal reglerar villkor och
ataganden.

Att i ovrigt faststélla riktlinjer enligt bilaga 2
samt

Att uppdra till kommunledningskontoret att ut
arbeta fordag till andrad delegationsordning i
enlighet med vad som ségs om inkdpscentraler i
foredragningen.

Att uppdra till kommunledningskontoret att inom
ett & aerkomma med en redovisning av hur
uppfdljningen av de sociala kraven och villkoren
genomfors och hur samarbetet med Skatte
myndigheten och berdrda fackférbund utvecklats.

Bilaga B
MP sérskilt yttrande

Vi vdkomnar det nya malet om 100 procent
ekologiskt och KRAV-mérkta livsmedel i kom
munens verksamheter till 2023. Det & ocksa bra
att det blev enigt positivt beslut om att upphand
lingspolicyn och dess riktlinjer skarptes géllande
att alt kétt som upphandlas av Uppsala kommun
ska uppfylla Miljostyrningsradets regelverk sa att
KRAV-mérkt efterstravas. Vi & vddigt glada
Over det tilldggsyrkande vi lade vann bifall i
kommunstyrelsen om att den andel kétt som inte



& ekologiskt fram till att malet 100 procent
ekologiskt ska nds 2023 ska vara producerat i en
lighet med de hogt stéllda krav avseende djur
valfard och etiska hdnsyn som stélls i Sverige.
Det innebdr alltsd i praktiken att vi far ett mini
mikrav pa svenskt kott eller motsvarande.

For att lokala leverantbrer av bland annat livs
medel ska kunna vara med och konkurrera med
anbud maste upphandlingspolicyn varatydlig vad
avser mojligheten till delade upphandlingar.

Miljopartiet anser att upphandlingspolicyn kan
bli béttre genom att sékerstédlla en béttre kon
kurrens dér fler mindre lokala och regionala aktd
rer f&r béttre mojligheter att vara med och lagga
anbud. Vi anser att effekten av volymfordelar ska
vagas mot de effekter som en allt for stor upp
handling kan ha pa smaféretagens mojlighet att
ldgga anbud.

Att dela upp en stor upphandling i flera mindre
delar & helt i linje med lagen om offentlig upp
handling och ger mindre foretag béttre mdjlig
heter att [&gga anbud. Det &r bra fér kommunen
och lanet med fler mindre foéretag med potential
att vaxa. Déarfor & det viktigt att inte kommunen
utifrén en iver att effektivisera och forenkla upp
handlingsprocessen darmed sétter upp hinder for
det lokala och regionala néringslivet.

BilagaC
V-reservation

Upphandlingpolicy:

Nytt mal. —Utesluter foretag med vinstsyfte inom
utbildnings- och vard-/omsorgsomradet

Tilldgg sid 2, fjarde stycket avslutas: Uppsala
kommun samar betar med Skatteverket.
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Upphandlingspolicy for Uppsala kommun
med bolag

Antagen av kommunfullmaktige den xx xx 2013.

Omfattning

Denna policy omfattar all upphandling och all anvandning av ingangna avtal for varor,
tjanster och byggentreprenader och galler for hela Uppsala kommun som koncern, dvs. fér
samtliga ndmnder, kommunal a bolag och stiftel ser.

Till denna policy hor riktlinjer som beskriver hur upphandlingsverksamheten och
avtalsarbetet genomfors i kommunen. De kommunala bolagen och stiftel serna ska anta
egnariktlinjer.

Uppsala kommuns upphandlingar

- Leder till ekonomisk hushallning

- Ar réttsakra och kannetecknas av avtal strohet

- Bidrar till ansvarsfullt resursutnyttjande och en hallbar utveckling
- Har medborgar- och brukarperspektiv

- Stodjer andra av fullméktige antagna styrdokument

Upphandlingsverksamheten kannetecknas av
- Effektiva upphandlingsprocesser

- Effektiva avtals- och bestéllarstéd

- Resurser, kompetens och samverkan

Ett effektivt och strategiskt upphandlingsarbete &r ett verktyg for att uppfylla kommunens
madl for ekonomisk hushallning. Upphandlingar genomforsi enlighet med
upphandlingslagstiftningen och leder till for kommunen val fungerande avtal for varor,
tjanster och byggentreprenader med hog kvalitet till 1&gsta mdjliga kostnad.

Kommunen &r en bra och attraktiv kund, féretagen stimuleras att [amna anbud pa de varor,
tjanster och byggentreprenader som kommunen efterfragar och det ar varken komplicerat
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eller tidskravande att |amna anbud. Dér s & mgjligt delas upphandlingar upp i omréden,
kategorier, produktgrupper eller motsvarande for att uppna bésta mojliga konkurrens.

Upphandlingsarbetet varnar en sund och god konkurrens samt ger alla foretag och foretag
verksamma inom den sociala ekonomin forutsattningar att deltai upphandlingar.
Systematisk uppfdljning sékerstéller att leverantorer till kommunen dels uppfyller de
avtalade villkoren dels fullgor sina skyldigheter till samhéllet avseende skatt och
socialforsakringsavgifter.

Uppsala kommun som koncern har ett enhetligt och affarsmassigt forhallningssatt mot
marknaden. Konkurrensneutralitet r&der dar interna och externa aktorer behandlas lika.

Kommunen ingar kommungemensamma ramavtal som géller for samtliga némnder och
koncerngemensamma ramavtal som géller for bade kommunen, de kommunala bolagen
och stiftelser. Samtliga medarbetare & skyldiga att kénnatill och anvanda gallande
ramavtal. Avrop fran ramavtal sker effektivt av kunniga bestéllare och kénnetecknas av
avtalstrohet.

Kommunen och de kommunala bolagen har val insatta kravstéllare, kompetens och
tillréckligaresurser som leder till att val analyserade behov med tydligt medborgar- och
brukarfokus ligger till grund for al upphandling.

Upphandling och hallbar utveckling

Uppsala kommun medverkar till en langsiktigt hdllbar utveckling genom ansvarsfulla och
medvetna upphandlingar (hdllbar upphandling). Upphandlingsarbetet anvands strategi skt
for att bidratill social utveckling, miljo- och klimatdriven afférsutveckling och en etiskt
hallbar produktion av varor och tjanster.

Tillsammans med sina leverantorer tar kommunen ett samhéllsansvar. Leverantorer av
saval varor som tjanster och byggentreprenader bidrar till att kommunens miljé- och
klimatmal kan uppnas, de framjar goda arbetsvillkor och jamstalldhet i arbetslivet, de
foljer arbetsmarknadens villkor och/eller kollektivavtal samt motarbetar diskriminering
och korruption.

De varor som levererastill kommunen har hogsta mojliga miljoprestanda, htgsta mojliga
respekt for djurvalfard och & producerade under arbetsférhallanden som respekterar
manskliga rattigheter och som minst lever upp till bestdmmelser enligt Internationella
arbetstagarorganisationens (ILO) kérnkonventioner.

Uppsala kommun framjar innovationer for att méta framtida utmaningar inom vafard, miljo samt
tillvaxt och staller krav palangsiktigt hdllbara lésningar.
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Utgangspunkter

Uppsala kommuns upphandlingar

- Leder till ekonomisk hushallning

- Ar réttsakra och kdnnetecknas av avtal strohet

- Har medborgar- och brukarperspektiv

- Stodjer andra av fullméktige antagna styrdokument

- Bidrar till ansvarsfullt resursutnyttjande och en hallbar utveckling

Upphandlingsverksamheten ké&nnetecknas av
- Effektiva upphandlingsprocesser

- Effektiva avtals- och bestéllarstod

- Resurser, kompetens och samverkan

Kommunfullméktige antog den xx xx 2014 Upphandlingspolicy fér Uppsala kommun.
Dessa riktlinjer konkretiserar denna policy och gédler for hela Uppsala kommun, dvs. samt
liga namnder och styrelser. Fér de kommunala bolagen och stiftelserna® finns motsvarande
information i riktlinjer uppréttade av varje bolag/stiftelse.

Samtliga medarbetare i kommunen och de kommunala bolagen & delaktiga i att upphand
lingspolicyn efterlevs och & skyldiga att kdnna till och anvanda de kommun- respektive
koncerngemensamma ramavtal som uppréttas.

Riktlinjerna kompletteras med tillampningsanvisningar som finns publicerade pa Insidan.
Anvisningarna ger praktisk vagledning for hur kommunen ska arbeta for att uppnd maen i
upphandlingspolicyn och arbeta enligt riktlinjerna och vilka hjdpmedel och mallar som
finns samt vilka styrdokument som &r aktuella for upphandlingsverksamheten. Inriktningen
ar att avrop och bestdllningar i alt hogre utstrackning sker genom ett elektroniskt avtal sstod
med bestdlnings- och faktureringsrutiner (Agresso inkopsstod ). Som ytterligare stod finns
ett elektroniskt upphandlingssystem (Kommers eLite) for genomférande av upphandlingar
och avtalsregistrering.

Tillampningsanvisningarna beslutas av ekonomidirektor/upphandlingschef.

1| riktlinjernainnefattas dven stiftelsernai de kommunala bolagen
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Det strategiska upphandlingsarbetet

Utgangspunkter

All upphandling som genomfdrs av Uppsala kommun sker enligt lagen (2007: 1091) om offentlig
upphandling (LOU) med tillhérande férordningar och annan relevant lagstiftning.

LOU gdller for all upphandling med ett fatal i lagen angivna undantag. Alla undantag ska tillam
pas restriktivt av kommunen och i enlighet med gallande réattspraxis.

Upphandlingsarbetet i kommunen anvands strategiskt for att bidra till att kommunens inriktnings
mal uppfylls, vafarden utvecklas och for att medborgarnas behov tillgodoses inom respektive
namnds ansvarsomrade. Uppsala kommun erhdller varor, tjanster och entreprenader med avtalad
funktion och hogsta majliga kvalitet till den mest fordel aktiga total kostnaden fran ansvarstagande
leverantOrer.

Organisation och ansvar

Uppsala kommun & en upphandlande myndighet och ingdr avtal som & avsedda for samtliga
namnder. Kommunens ndmnder kan darutbver agera som gavsténdiga upphandlande myn
digheter och ingd avtal som &r avsedda for endast en viss namnds verksamhet. Kommunens bolag
utgor savstandiga upphandlande myndigheter och ingér avtal som &r avsedda for endast ett visst
bolags verksamhet.

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret och samordnar styrningen for al upphandling
inom kommunen och koncernen. Kommunstyrelsen méjliggér namndernas konkurrensutséttning,
sékerstéller konkurrens och kostnadseffektiva processer. Varje namnd och kommunalt bolag an
svarar for dess inkdpsbehov och att beslut om att upphandla tas pa behdrig niva

Kommunstyrelsen samordnar upphandlingsverksamheten och ingdr kommungemensamma ram
avtal for varor och tjanster. Kommungemensamma ramavtal omfattar samtliga ndmnder. Kommun
styrelsen kan darutéver genomfora upphandlingar pa uppdrag &t en eller flera nédmnder.

Kommunstyrelsen fungerar som en inkOpscentral enligt definitioni LOU i forhdlande till de kom
munala bolagen. Samtliga bolag omfattas av de koncerngemensamma ramavtal som kommunen
ingdr. Kommunstyreslen kan darutéver genomfdra upphandling pa uppdrag &t bolag och stiftel ser.

Kommunstyrelsen genomfoér framforallt upphandlingar av tjnster och driftentreprenader som en
del i namndernas konkurrensutsédttning. Kommunstyrelsen har i sin tur gett uppdrag till Styrelsen
for Teknik & Service att genomféra upphandlingar varor.

% Nér det i riktlinjerna skrivs " kommunledningskontoret” avses béda enheterna.
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Anskaffningsprocessen — fran behov till leverans

Kommunen som koncern genomfér upphandlingsarbetet utifran en i organisationen forankrad
strategisk process. Processen foljer flodet fran det att ett anskaffningsbehov uppstar, upphandling
genomfdrs och fram till att efterfrdgad vara, tjanst eller entreprenad &r bestélld, levererad och
uppfdljning genomforts. Kommunen som koncern har faststéllda rutiner och ansvarsférdel ning for
deolikadelarnai processen.

Kompetens och resurser

Alla medarbetare som genomfor upphandlingsarbete, medverkar i arbets- eller referensgrupper
eller avropar fran ramavtal/gor bestallningar har kompetens och kunskap samt de tekniska stod/
tjanster som kravs for uppgiften. Tillrackligt med resurser finns for att sdkerstélla att upp
handlingar genomfors effektivt, inom lagstadgade tidsfrister, med hénsyn till kommunens styr
dokument och med utgangspunkt i uppdragsgivarnas egen planering. Specifik sakkunskap finns
tillganglig genom samverkan mellan némnder.

Inom kommunen tillhandahalls 6versiktlig utbildning i upphandling och ink6p (avrop).

Uppsala kommun deltar i samverkan med Enkopings, Heby, Habo, Knivsta, Sandvikens, Tierps
samt Osthammars kommun (UPPSAM) for att genomféra upphandlingar. Samarbetet, som bygger
pa reglerna om inkdpscentraler i LOU, & omsesidigt och frivilligt och leder till att kommunerna
efter dverenskommelse genomfor samordnade upphandlingar. Samverkan ger de medverkande
kommunerna nytta genom volymfordelar, att resurser anvands optimalt och att upphandlings- och
inkOpsarbetet utvecklas.

Genomfdra upphandlingar
Planering

Berdrda uppdragsnamnder faststaller arligen en uppdragsplan/konkurrensplan som ligger till
grund for deras avtal med produktionsstyrelse eller for konkurrensutséttning déar externa och inter
na leverantorer bjuds in till upphandling. Uppdragsplanerna/konkurrensplanerna ligger till grund
for kommunledningskontorets planering av kommande upphandlingsarbete och genomgang av
planerna sker regelbundet tillsammans med respektive ndmnd.

Kommunledningskontoret far information i god tid om vilka 6vriga upphandlingar som, utéver de
som anges i uppdragsplanerna, & aktuella foér namnderna.  Kommande upphandlingar planeras
langsiktigt for att sakerstédlla att forfragningsunderlagen & genomarbetade, att |agstadgade tids
frister hdlls och att det finns forberedelse- eller instédllelsetid for nya leverantorer. En upphandling
avseende en driftentreprenad bor ha minst nio (9) manaders framforhdlning innan planerad
avtalsstart for att upphandlingen ska kunna genomforas pa korrekt och béasta sétt for det behov
som finnsi verksamheten.

Varje ndmnd utser en "upphandlingssamordnare” som ansvarar for att ndmndens upphandlingar
samordnas och att upphandlingsuppdrag lamnas till kommunledningskontoret.
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Kommunstyrelsen samordnar upphandlingar som tillgodoser samma eller liknande behov fér att
uppna effektivitetsvinster, minska kostnader och uppna en tydlighet mot marknaden. De kom
munala bolagens anskaffningsbehov samordnas ocksa dar sa ar fordelaktigt oavsett om upp
handlingen avser ramavtal eller kontrakt.

Upphandlingsuppdrag frén namnd (och bolag) till kommunledningskontoret sker genom ett
" upphandlingsanmodan”. En korrekt upphandlingsanmodan innebéar samtidigt en ”upphandlings
garanti” att en upphandling paborjasinom tre (3) manader.

En Oversikt av planerade upphandlingar publiceras pa Insidan. Publicering sker &ven pa kom
munens externa webbplats sa att |everantorer och medborgare far ta del av informationen forutsatt
att sekretess eller andra restriktioner inte begransar dppenheten.

Att genomfora upphandlingar strategiskt

Behovsanalys och kannedom om vad marknaden kan erbjuda &r viktiga pusselbitar for att fa ett
bra resultat av en upphandling. Det & varje namnd respektive bolags ansvar att kartlégga behov
och ha kunskap om hur marknaden ser ut.

Kommunen anvander de mdjligheter som finns till samréd och dialog med marknadens akttrer
infor en upphandling. Inom upphandlingsreglernas ramverk & det kommunens ambition att fa hog
narvaro av lokalaforetag som leverantdrer och utforare.

Kommunen och de kommunala bolagen har vé insatta kravstéllare och kunniga bestéllare.
Medborgare — och brukarfokus och va analyserade behov ligger till grund for all upphandling.

Kommunens namnder samverkar for att utveckla det strategiska upphandlingsarbetet och dra nytta
av skilda kompetenser och gemensamma resurser.

Effektiva upphandlingssystem

Kommunen genomfor sina upphandlingar effektivt och med helt elektroniska metoder i storsta
mojliga utstrdckning. Det upphandlingssystem som anvands (Kommers e-Lite) & kommun
gemensamt och till dvervagande del aen koncerngemensamt. Systemet anvands av samtliga upp
handlare samt av de medarbetare i kommunen och bolagen som gor direktupphandlingar och
fornyade konkurrensutséttningar.

Innovationsvanliga upphandlingar

Uppsala kommun framjar innovationer for att maéta framtida utmaningar inom valfard och tillvaxt
och efterfrégar langsiktigt hallbara [6sningar. Genom att bland annat anvanda innovationsvanliga
upphandlingar kan kommunen framjainnovationer, ny teknik och nyaldsningar.

Utvarderingsmodeller vid upphandling

De utvéarderingsmodeller som anvéands vid kommunens upphandlingar & uppréttade sa att de
sékerstéller korrekta utfall och leder till ett réttvisande resultat vid tilldelning av kontrakt eller
ingdende av ramavtal.
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Utvéarderingsgrunden "l&gst pris’ ar inte det samma som "billigast méjliga” da varor och leveran
torer forst maste uppfylla de " ska-krav” som stéllts fore det att priset avgor. ”Lagst pris’ & lamp
lig att anvanda da det ska sakerstéllas att en viss kvalitetsniva ska uppnas och utvarderingen kan
innehdlla bl a livscykelkostnader, LCC, dvs. ala kostnader som omfattas av inkdpet, driften och
avvecklingen skaingdi berakningen.

Vid utvérderingar av anbud med utvarderingsgrunden ”det ekonomiskt mest fordelaktiga’ varde
ras kriteriet pris tillsammans med andra faktorer som ger ett mervéarde utover obligatoriska ” ska-
krav” sdsom leveranstid, miljoegenskaper, funktionalitet, kvalitet och erfarenhet och kompetens.

Sa kallade absoluta utvarderingsmodeller eller mervardesmodeller (dér t ex kvalitet méts i mone
tara varden) 6vervags altid da utvarderingsgrunden ” det ekonomiskt mest fordelaktiga” tillampas.

Kommunens ersdttningsformer & avvagda och olika former anvands vid bland annat drift
entreprenader. Fasta erséttningar med rorliga eller malrelaterade/incitamentbaserade inslag 6ver
vags for att stimuleratill 6kad kvalitet.

Valfrihet

Okad méngfald och medborgarnas majlighet till valfrihet i den kommunala servicen tillgodoses
genom den offentliga upphandlingen. Lagen om valfrihet, LOV, erbjuder ett komplement till
upphandling inom vissa omraden medan LOU:s regler om ramavtal har begransade mojligheter att
tillgodose medborgarnas valfrihet. Forandringar vantas i LOU och nya EU-gemensamma
upphandlingsdirektiv. som béttre kan tillgodose eget val och brukares sarskilda behov vid
upphandlingar av ramavtal. N& sadana forandringar sker ska kommunen alltid prova att
genomfora upphandlingar som ger mdjlighet till valfrihet.

Tjanstekoncessioner

Tjanstekoncessioner tilldelas i de fall en koncession & den ldampligaste formen for att uppfylla
kommunens behov och malséttningar. De specifika forutséttningar som karaktériserar en tjanste
koncession & uppfyllda dvs att den ekonomiska risken dverforts pa koncessionsinnehavaren samt
att erséttningen for tjansten inte bara kommer fran kommunen.

Sekretess under upphandlingsarbetet

Under upphandlingsarbetet géller absolut sekretess. Tydliga rutiner finns hos ndmnderna for
hantering av upphandlingssekretess och medarbetare som deltar i upphandlingsarbetet &r insatta i
att sekretess rader fram tills tilldelningsbeslut expedierats. Ingen information far spridas
obehdrigen.
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Upphandling och hallbar utveckling

Ur policy

Uppsala kommun medverkar till en langsiktigt hdllbar utveckling genom ansvarsfulla och
medvetna upphandlingar (hdllbar upphandling). Upphandlingsarbetet anvands strategiskt
for att bidra till social utveckling, miljo- och klimatdriven affarsutveckling och en etiskt
hallbar produktion av varor och tjanster.

Tillsammans med sina leverantorer tar kommunen ett samhallsansvar. Leverantorer av sa
val varor som tjanster och byggentreprenader bidrar till att kommunens milj6- och klimat
mal kan uppnas, de framjar goda arbetsvillkor och jamstélldhet i arbetsivet, de fdljer
arbetsmarknadens villkor och/eller kollektivavtal samt motarbetar diskriminering och
korruption.

De varor som levereras till kommunen har hégsta méjliga miljéprestanda, hogsta majliga
respekt for djurvafard och & producerade under arbetsférhdlanden som respekterar
manskliga réttigheter och som minst lever upp till bestéammelser enligt Internationella
arbetstagarorganisationens (ILO) karnkonventioner.

Uppsala kommun frémjar innovationer for att moéta framtida utmaningar inom vélfard,
milj6 samt tillvaxt och stéller krav palangsiktigt hallbaralosningar.

Utgangspunkter

Kommunens upphandlingsarbete utgar fran intentionerna i relevanta, av fullméktige antagna styr
dokument, och innehdller miljoméassiga och sociala hansynstaganden. Krav pa miljohansyn/etiska
hansyn vid upphandlingar ska anvandas dar det fungerar som ett medel for att minska eller
forebygga miljopaverkan, framjar en giftfri miljo, har hogsta méjliga respekt for djurvafard eller
framjar miljGanpassade |Gsningar.

Krav pa sociala hansyn anvands som medel for social utveckling sasom tillganglighet, jamstalld
het och dtgarder mot arbetslGshet samt for att verka for bra arbetsforhallanden for dem som produ
cerar eller levererar varor och tjanster till kommunen.

Kommunens samlade kompetens och resurser anvands for att arbeta med hdllbar upphandling,
identifierar och arbetar med att utveckla metoder och strategier samt deltar i upphandlingsarbete.
En eller flera samordnare for hdllbar upphandling finnsi kommunen.
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Miljohansyn

Upphandlingsarbetet ska ske i enlighet med policy for hallbar utveckling®, ekologiskt ramverk for
program och planer samt milj6- och klimatprogrammet 2014-2023.

De leverantorer som tillhandahdller service och tjanster ska utféra det med hansyn till miljon.
Proaktivt miljéarbete och utveckling av ny miljoanpassad teknik skaframjas dar sa & mojligt.

Upphandlingar analyseras utifran deras mojlighet att bidratill miljonytta och vilka av kommunens
miljoma som berérs. Upphandlingar utformas sa att dessa kan bidratill att minska eller forebygga
miljopaverkan eller utveckla miljoanpassningen inom det aktuella omradet inom avtal sperioden.

Livsmedel som levereras till kommunen ska vara ekologiskt producerade i enlighet med kom
munens malsattning. Allt kott ska vara ekologiskt producerat med de hogst stallda kraven pa djur
valfard och etiska hansyn, dar s inte gar ska kottet vara producerat i huvudsak i Gverens
stammel se med svensk lagstiftning med hogt stéllda krav avseende djurvalféard och etiska hansyn.

Som stéd i kommunens arbete med hallbar upphandling ska nationella tillgangliga vagledningar
och kriterier for olika varor och tjanster anvands for att stalla krav pa miljohansyn, djurvalfard och
socialaletiska hansyn. Om olika nivaer finns fér de foreslagna kriterierna ska de hogre nivaerna
Overvagas med malsittningen att kostnaderna forblir acceptabla och att en tillrackligt god konkur
rens kan upprétthdlas. Ekologiska produkter av animaliskt ursprung, sa som mjolk, kott, fisk,
fagel och agg bor |agst uppfylla Miljostyrningsradets, eller motsvarande, avancerade niva.

Hur upphandlingen genomfdrs paverkar méjligheterna att ta miljéhansyn. En bedomning ska altid
goras av de olika upphandlingsforfaranden eller de utvarderingsmodeller finns att tillampa enligt
LOU varvid den metod valjs som ger bast mojlighet till att ta miljohansyn.

Samordnade varuleveranser utvecklas och nyttjas dar sa & majligt for att effektivisera och minska
kostnader och miljopaverkan. Bestéllarstod utvecklas med fokus pa anvandarvanliga och enkla
rutiner for avrop och bestéllningar.

Sociala hansyn

Upphandlingsarbetet sker i enlighet med policy fér héllbar utveckling®. Infér en upphandling
beddms vilka social@/etiska och arbetsréttsliga faktorer som & aktuella i samband med upphand
lingen och under avtal stiden.

Upphandlingsomradet analyseras utifran dess mojlighet att bidratill social utveckling och vilka av
kommunens ma inom det sociala omradet som berérs. Upphandlingar utformas sa att dessa kan
bidratill att framja social utveckling inom det aktuella omrédet inom den aktuella avtal sperioden.
Det upphandlingsférfarande eller de utvérderingsmodeller véljs som ger bast mojlighet for socialt
hansynstagande.

®|VE 2014-2017 kap 5
*IVE 2014-2017 kap 5
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Utgangspunkterna &r foljande:

1

Kommunens leverantorer som tillhandahdller service och tjanster till medborgarna ska ut
fora det pa ett jamstallt sitt och forutsdttningarna ska vara lika for ala kon. Nagon disk
riminering pa grund av kon, konsidentitet eller konsuttryck etnisk tillhdrighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, alder eller sexuell laggning far inte
forekommai leveranttrernas verksamhet.

Samtliga anvandares behov ska tillgodoses genom att tillganglighetskrav stélls vid upp
handlingar och langtidsarbetslosa eller personer med funktionsnedséttning  far
syssel séttning.

Kommunens leverantorer foljer arbetsmarknadens villkor och minst de villkor som mot
svarar tillampliga delar i kollektivavtal for aktuell bransch. Kommunen sakerstaller ocksa
att kollektivavtalsbestdmda minimiléner och vissa andra i lag bestdmda villkor efterlevs
vid utférande av ett offentligt kontrakt i samband med utstationeringssituationer.

Kommunen anvander de mojligheter som ges enligt upphandlingslagstiftningen for att
sékerstélla att varor som levereras till kommunen eller varor som &r framstallda for kom
munens rékning & producerade under forhallanden som & forenliga med tillamplig lag
stiftning i tillverkningslandet samt internationella konventioner (Internationella arbets
tagarorganisationens (ILO) karnkonventioner) och forklaringar som uttrycks i Forenta
Nationernas Global Compact avseende manskliga réttigheter, arbetsvillkor, miljé och
korruption.

Foretag verksamma inom den sociala ekonomin har méjlighet att deltai kommunens upp
handlingar pa samma villkor som 6vriga anbudsgivare och det ska varken vara komplicerat
eller tidskrévande att lamna anbud. Kommunen samverkar med den ideella sektorn/
idéburna organisationer som kan tillhandahalla komplement till offentliga socialatjanster.

Foretagen ska goda ha mdjlighet att delta i kommunens upphandlingar

Upphandlingsarbetet varnar en sund och god konkurrens.

Kommunen & en bra och attraktiv kund, foretagen stimuleras att |amna anbud pa de varor, tjanster
och byggentreprenader som kommunen efterfréagar och det & varken komplicerat eller tids
krévande att |&amna anbud.

Upphandlingar delas upp i omraden, kategorier, produktgrupper eller motsvarande for att ge fore
tag med olika inriktning och storlek méjlighet att delta och for att uppna basta méjliga konkurrens.
Genom att anvanda sérskilda kontraktsvillkor kan kommunen och antagen/antagna leverantorer
samverka for att uppna kommunens mal séttningar inom bland annat miljdomradet och det sociala
omradet.
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Avtal for kommunen och dess namnder

Kommungemensamma ramavtal ingds avkommunens centrala upphandlingsfunktion. Kommun
gemensamma ramavtal ingas alltid déar sa & majligt och dessa ramavtal géller for samtliga ndmn
der. Kommunens medarbetare & skyldiga att kdnna till och utnyttja dessa ramavtal och darmed
saékerstélla en hog avtal strohet.

Namndspecifika kontrakt/ramavtal ingas nar anskaffningsbehovet endast &r relevant for en enda
namnds verksamhet. Respektive namnd fattar beslut och ingar kontrakt/ramavtal.

Avtal for koncernen Uppsala kommun

K oncerngemensamma ramavtal ingas av kommunens centrala upphandlingsfunktion i egenskap av
inkopscentral. Kommunen fungerar som en inkdpscentral i forhallande till de kommunala bolagen.
K oncerngemensamma ramavtal ingas alltid déar sa & majligt och samtliga kommunala bolag och
stiftelser & beréttigade att avropa fran dessa avtal. Bolagens och stiftelsernas medarbetare &r skyl
diga att kannatill och anvanda dessa ramavtal.

Avtal sdatabas (Kommers Avtal)

Samtliga avtal och kontrakt som kommunen (sdval gemensamma som namndspecifika) och
bolagen ingar skalaggasin i Kommers Avtal och aterfinns via Insidan.

Kommunens ramavtal publiceras 6ppet och finns tillgangliga for kommunens och bolagens med
arbetare.

Utgangspunkten &r att ramavtal &r l&tta att hitta och det &r 14t att gora rétt for de medarbetare som
anvander ramavtalen. Avrop ska ske via portalen Avtalsstod (Agresso inkopsstod kopplat till
Kommers) eller pa annat angivet sétt enligt aktuellt ramavtal.

For ndmndspecifika avtal, avtal for endast visst bolag eller avtal som av andra skdl inte ska pub
liceras Oppet styrs tillgangligheten via behérighet i Kommers Avtal.

Samordnade upphandlingar

Utgangspunkter

Kommunen deltar i samordnade upphandlingar eller ansluter sig till samordnade ramavtal som
genomfors av inkOpscentraler paregional eller nationell niva dar sa bedoms fordel aktigt.
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UPPSAM — samverkan i Uppsala lan

Uppsala kommun deltar i samverkan med Enkopings, Heby, Habo, Knivsta, Sandvikens, Tierps,
Osthammars kommun samt Landstinget i Uppsala [an (inkl HUL) (UPPSAM) foér att genomfora
upphandlingar tillssmmans med lanets kommuner samt Sandvikens kommun. Samarbetet, som
bygger pa reglerna om inkOpscentraler i LOU, & 6msesidigt och frivilligt och leder till att kom
munerna efter verenskommelse genomfor samordnade upphandlingar. Malsdttningen ar att de
medverkande kommunerna ska dra nytta av volymfordelar, effektivisera och anvéanda resurser mer
optimalt och utveckla upphandlings- och inkdpsarbetet.

Upphandlingssamverkan med Knivsta kommun

Uppsala kommun och Knivsta kommun har sedan ar 2003 ett samverkansavtal avseende upp
handlingar. Innebdrden av detta avtal & att Uppsala kommun fungerar som inkdpscentral och
Knivsta kommun kan avropa fran de ramavtal som Uppsala kommun ingar i eget namn.

Delegationsbeslut

Upphandlingschefen fattar tilldelningsbesiut vid upphandling av kommun- eller koncerngemen
samma ramavtal och ingdr kommungemensamma/koncerngemensamma ramavtal /kontrakt.
Upphandlingschef beslutar om deltagande i samordnad upphandling som ska genomféras av
inkdpscentral, ger fullmakt till (nationell) inkdpscentral att genomfdéra upphandling som ombud
samt ger fullmakt till anstélld i inkOpscentralen att fatta tilldel ningsbes! ut.

Direktupphandlingar

Utgangspunkter

Med direktupphandling avses en upphandling utan krav pa att anbud ska lamnas i viss form och
utan krav pa att upphandlingen annonseras.

Beloppet vid direktupphandling far inte Gverstiga 284 000 kronor och ska berdknas pa det sam
manlagda vérdet under aret (kalenderdr) av direktupphandlingar av varor, tjanster och entrep
renader av samma slag inom samma upphandlande myndighet, dvs. inom en ndmnd eller inom
kommunen/koncernen om behovet & gemensamt.

For att varna konkurrens och fa basta varde for pengarna genomférs direktupphandlingar med en
forfragan till minst tre leverantorer.



20 (27)

Anvanda ramavtal

Avtalstrohet

Kommunen ingar kommun- respektive koncerngemensamma ramavtal for olika varor och tjanster.
Kommunens och bolagens medarbetare & skyldiga att kdnna till och anvanda géllande ramavtal
for att sakerstélla en hdg avtalstrohet.

Kommunen kannetecknas av en hog grad av avtalstrohet mot ingangna avtal och kontrakt dar
leverantOrer har ett hdgt fortroende for kommunen.

Varje chef ansvarar for att medarbetarna kanner till hur kommunens inképsbehov tillgodoses, att
ingangna avtal anvands och att medarbetarna har forutséttningar for att skaffa sig kunskap om
kommunens rutiner for upphandling.

Effektiv avtal sanvandning

Kommungemensamma respektive koncerngemensamma ramavtal &r létta att hitta och det ar 1&tt
att gora rétt for de medarbetare som anvander ramavtalen. Samtliga ramavtal finnstillgangligavia
avtal sdatabasen for avrop fran kommunen och kommunala bolag.

Avrop ska ske via portalen Avtalsstod (Kommers/Agresso) eller pa annat angivet sétt enligt
aktuellt ramavtal. Olika formulér eller bestéllningsmallar finns beroende pa om ramavtalet & upp
réttat med en leverantor, & rangordnat med flera leverantorer eller ska avropas genom en sa kallad
fornyad konkurrensutsattning.

| Avtalsstodet finns en supportfunktion.
Upphandlingssamordnare

Inom varje namnd finns en eller flera utbildade Upphandlingssamordnare. Samordnare har kuns
kap om géllande ramavtal och anvandning av Avtalsstodet. | funktionen ingar att sakra att namn
dens behov av varor och tjanster avropas fran gélande ramavtal samt har kontakt med upp
handlingsfunktionernai de fall det & aktuellt med upphandling.

Elektroniskt upphandlingssystem

All upphandling sker elektroniskt for att effektivisera upphandlingsprocessen och administ
rationen.

Kommunen anvander ett elektroniskt upphandlingssystem (Kommers eLite) som fungerar for alla
former av upphandling. Annonsering, tillhandhdllande av forfragningsunderlag, anbudsgivning,
utvardering och tilldelning genomférs med hjélp av detta system. Ingangna avtal 1&ggs in i en
avtal sdatabas (kommers Avtal) och finns tillgangliga fér samtliga medarbetare via Insidan.
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Kommunens elektroniska upphandlingssystem anvands av upphandlare vid annonserade och
riktade forfragningar. Systemet kan vidare anvandas for marknadsundersokningar och innehaller
leverantorsregister. Ovriga medarbetare kan anvanda systemet vid direktupphandlingar eller for
avrop fran ramavtal genom fornyad konkurrensutséttning.

Effektiv handel och elektroniska inkdpsstod (e-handel) infors och utvecklas for att effektivisera
order- och fakturahantering, tka avtal stroheten och kvalitetssakra bestélIningar.

Uppfdoljning av avtal

Ett systematiskt uppféljningsarbete av ingangna ramavtal och kontrakt sakerstéller att efterfragad
kvalitet och annan prestanda uppnas, att avtalade priser erhdlls, att leverantorer fullgor sina skyl
digheter avseende skatter och socialforsdkringsavgifter och att de i 6vrigt lever upp till sina
ataganden enligt ramavtal eller kontrakt.

Ett systematiskt uppfoljningsarbete skerstaller att medborgare och brukare far den service som
kommunen ska erbjuda och att vard och omsorg &r saker, trygg och svarar mot ratt behov.

Alla krav, kriterier och villkor som stélls i en upphandling ska kunna féljas upp och respektive
bestéllare av avtalet har tillsammans med upphandlingsfunktionen ansvar fér att uppféljning
genomfars. Uppfoljningsarbetet resulterar i inkdpsstatistik och kunskap om eventuella brister samt
innebér en uppfoljning av kommunens avtal strohet gentemot ingangna ramavtal och kontrakt.

Medarbetare sdval som leverantorer har maéjligheter att 1amna synpunkter pa hur ingangna avtal
och kontrakt fungerar. Metoder for avtal suppfoljning ar 1&ttillgangliga och enkla.

"Effektivaavtal” och elektroniska bestélIningar utvecklas for att effektivisera avropsprocessen och
minska kostnader for order- och fakturahantering.

Anbud fran egen regi

Upphandlad kommunal verksamhet (egen regi) ska hanteras pa samma sétt som externa utforare
vad gdller uppfoljning av ataganden enligt forfragningsunderlag, anbud och andra avtalsbestam
melser. Konkurrensneutralitet rader och oavsett om den upphandlade verksamheten kommer dri
vas av externa eller interna utforare & utgangpunkten att skriftliga avtal reglerar villkor och
ataganden.

| de fall da den egna kommunala verksamheten har lamnat det basta anbudet kan inte upphand
lingen avslutas med ett upphandlingskontrakt eftersom kommunen inte kan inga avtal med den
egna juridiska personen. Formellt avbryts darfér upphandlingen.

Ett internavta med den egna regin uppréttas som anger parternas dtaganden, réttigheter och
skyldigheter.
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Mutor och jav

L everantérer som ingdr avtal med Uppsala kommun medverkar inte i ndgon form i korruption,
givande eller tagande av muta, bedrageri eller utpressning.

De medarbetare som deltar i beredning av en upphandling agerar pa ett sadant sétt att fortroendet
till dennes opartiskhet inte rubbas eller kan ifragaséttas. Kommunens medarbetare foljer géllande
riktlinjer for gavor, representation mm.

| de fall dd kommunens egen regi deltar i upphandlingar gors en tydlig atskillnad mellan de per
soner som medverkar vid utformning av forfragningsunderlag och de som svarar for uppréttande
av anbud.

Den namnd, vars verksamhet ska nyttja den vara eller tjanst som ska upphandlas, tar del av forfrag
ningsunderlag innan offentliggérande och ocksa av utvarderingsunderlag innan tilldel ningsbeslut
fattas. Upphandlingssekretess rader och det maste sakerstéllas att principen om likabehandling
uppratthalls och ingen information sprids obehdrigen.



23 (27)

Reviderad 30 juni 2012 enligt kommunfullmaktiges beslut den 11 juni 2012, nr 123, Hgd
beloppsgréans for direktupphandlingar

Upphandlingspolicy fér Uppsala kommun

Det 6vergripande syftet med denna upphandlingspolicy & att minska kommunens samlade
kostnader for kdp av varor, byggentreprenader och tjanster. Syftet kan endast uppnds genom
samverkan inom kommunen. All upphandling skall ske inom ramen for lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling och lagen (2007:1092) ("LOU”) om upphandling inom omradena vatten,
energi, transporter och posttjanster. Vidare skall upphandling ske sa att negativ klimatpaverkan
och 6vrig negativ miljopaverkan undviks. | 6vrigt skall relevanta styrdokument beaktas vid varje
enskild upphandling.

Vid upphandling som gors av kommunen géller foljande:

1. All upphandling skall genomféras s att kommunen far varor och tjanster med rétt funktion
och kvalitet till lagsta mojliga pris eller det ekonomiskt mest fordel aktiga.
Upphandling skall préaglas av ett totalkostnadstdnkande. Med totalkostnadstankande
avses at samtliga kostnader som & forenliga med kopet av varan/bygg-
entreprenaden/tjansten beaktas.

2. Kommunen skall strava efter att uppfattas som en bra och attraktiv kund for leverantorer i
syfte att pa lang sikt upprétthalla en god konkurrens och erhdlla goda affarsvillkor i sina
upphandlingar.

Vid upphandlingar bor effekten av volymfordelar vagas mot de effekter som en allt
for stor upphandling kan ha pa mindre foretags mojlighet att 1agga anbud samt fragan om
hur upphandlingen kan paverka konkurrensen vid kommande upphandlingar.

Det ar viktigt att kommunen i sina upphandlingar strévar efter minskad byrakrati.
Utgangspunkten skall vara att det varken uppfattas som tidskravande eller komplicerat att
delta i kommunens upphandlingar och att inga ontdiga uppgifter eller beskrivningar
efterfrégas. Detta & mycket viktigt for att f& med sma och medelstora féretag som anbuds
givare, foretag som normalt har mycket begrénsade resurser att avsdtta for anbuds
skrivande.

3. Ramavtal skall altid tecknas och anvandas dar s& & mojligt. Kommunens medarbetare ar
skyldiga att kanna till och utnyttja de Ramavtal som uppréttats. Alla Ramavtal skall finnas
| &tt tillgangliga pa kommunens interna hemsida.

4. Kommunens upphandlingsfunktion genomfér kommunens samordnade upphandlingar.
Detta sker i form av kommungemensamma Ramavtal. Darutbver bitréder/genomfor
upphandlingsfunktionen Specifika upphandlingar pa uppdrag av forvaltningar/kontor.

Upphandlingar skall samordnas nér upphandlingsfunktionen beddmer det som
l6nsamt. Forvaltningar eller kontor, som stér infor att genomgoéra en upphandling, maste
darfor alltid kontakta upphandlingsfunktionen for en beddmning av om det &r |6nsamt med
en gemensam upphandling.
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5. Direktupphandling far endast anvandas om ramavtal saknas och vérdet av det upphandlade
understiger 15 procent av aktuellt troskelvarde vid upphandling enligt LOU respektive
LUF. (reviderad den 30 juni 2012)

6. Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for al upphandling inom kommunen och
beslutar om riktlinjer for upphandlingsarbetet.

7. Kommunen & i sin egenskap av en juridisk person en upphandlande myndighet enligt 1
kap 19 § LOU.
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Reviderad 30 juni 2012 enligt kommunfullméktiges beslut den 11 juni 2012, nr 123, H6jd
beloppsgrans for direktupphandlingar

Riktlinjer for upphandling i Uppsala kommun

Dessa riktlinjer utgér komplement till Upphandlingspolicy for Uppsala kommun antagna av
Kommunfullmaktige.

Uppsala kommun &r totalt sett en mycket stor upphandlare av varor, byggentreprenader och
tjanster. Ca 30 procent av arsbudgeten avser externa kop. Sedan den 1 januari 2008 styrs all upp
handling av lagen (2007:1091) om offentlig upphandling och lagen (2007:1092) om upphandling
inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (gemensamt benamnda L OU).

LOU géller i praktiken all upphandling, fran den forsta kronan. Nagra fa undantag finns,
exempelvis hyra av lokaler i befintliga byggnader. For upphandlingsarbetet géller aven regler i
sekretesslagen, forvaltningslagen, avtalslagen, koplagen och andra villkorsréttsliga regler.

Gentemot leverantorer & det av principiell betydelse att Uppsala kommun i sina upphand
lingar upplevs som en och samma organisation, innebérande att krav, villkor och forhallningssétt
ar lika oavsett vem som upphandlar. Ett affarsméassigt genomforande med férutsdgbarhet och
oppenhet, lika och icke diskriminerande behandling av anbudsgivare och anbud, krav som star i
rimlig proportion till det som skall upphandlas, & de viktigaste hdrnstenarna i de gemen
Skapsréttliga principerna.

Dessariktlinjer syftar till ett gemensamt forhalIningssétt.

1. All personal som arbetar med upphandling skall ha god k&nnedom om LOU, kommunens
upphandlingspolicy, om forevarande riktlinjer for upphandling och om de i lagstiftningen
gdllande regler avseende mutor och bestickning.

2. All upphandling skall planeras i god tid och ske i ndra samverkan mellan utférande
upphandlingsenhet och bestéllande enhet.

3. Varje kontor/forvaltning skall dokumentera vilka som ansvarar for och beslutar om sina
specifika upphandlingar samt informera upphandlingsfunktionen om detta.

4. Anskaffningsbeslut och utformning av kravspecifikationer dligger bestdllande enheter enligt
gdllande del egationsordning.

5. Upphandling skall ske med utgangspunkt fran galande lagstiftning och goéras med
utnyttjande av de konkurrensmgjligheter som finns och &ven i Ovrigt genomféras affars
massigt. Anbudsgivare, anbudssokande och anbud skall behandlas utan ovidkommande
hénsyn. En forutsattning for att de villkor som uppstélls i samband med en upphandling skall
varatillatna & att de & forenliga med grundldggande gemenskapsréttsliga principer, t.ex. att
de inte &r diskriminerande och att de &r proportionellai forhalande till behovet.

6. All upphandling skall ske med miljéhansyn i enlighet med KF:s beslut 1997-10-27 § 209.
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7. Aterkommande upphandlingar av samma slag skall ske samordnat och vid samma tidpunkt.

8. Alla upphandlingar, med undantag for de som sker genom upphandlingsformen
Direktupphandling, skall i sa god tid som mgjligt annonseras pa kommunens hemsida.
Annonsering, som & obligatorisk enligt LOU, ansvarar den som upphandlar for.

9. For att oka mangfalden i anbudsgivningen bor anbudsunderlag, da det & praktiskt majligt
och inte medfdr 6kade kostnader for kommunen, utformas sa att mindre foretag kan tévlia om
delar av upphandlingen.

10. | defall en alsidig och bred konkurrens kan ga forlorad p.g.a. att anbud eller ansokningar av
formella ska inte kan provas fullt ut, skall nar s & mojligt begéaran om fortydligande eller
komplettering enligt 9 kap 8 8§ LOU goras och en sadan begéran skall avse samtliga icke
kompl etta anbud eller ansdkningar.

11. Vid direktupphandlingar som overstiger 50 000 kr, skall minst tre tankbara leveranttrer
tillfrégas. Forfarandet skall dokumenteras pa samma sétt som vid forenklad upphandling
innebarande att det skall framga vilka leverantorer som tillfrégats, deras pris och Gvriga
villkor samt skdlet till varfor viss anbudsgivare valdes. Forfarande bor avslutas med att ett
skriftligt avtal uppréttas och undertecknas av parterna nér Overklagandetiden gétt ut.
(reviderad den 30 juni 2012)

12. Ett urval av gjorda upphandlingar skall efter en viss tid foljas upp med avseende pa att
leverantéren uppfyller i anbudet uppgivna kriterier. Avtalen skall vara utformade sa att
leverantOrer som inte uppfyller i anbudet angivnakriterier begér avtalsbrott.

13. For att uppfylla krav vid upphandling av livsmedel som motiveras av t.ex. folkhdsan och
diurens levnadsmiljo ska Miljostyrningsradets upphandlingskriterier anvandas vid
upphandling. | 6vrigt skall relevanta styrdokument beaktas vid varje enskild upphandling.

Uppfdljning
Sava upphandlingspolicyn som riktlinjerna for upphandling skall f6ljas upp regelbundet.
Kommunledningskontoret ansvarar for att denna uppféljning gors.

Definitioner

Ramavtal

Avta som ingds mellan en upphandlande myndighet och en eller flera leveranttrer i syfte att
faststalla samtliga villkor for avrop som gors under en viss period. Med Ramavtal avses sdledes
avtal mellan kommunen och en leverantdr om varor/tjanster inom ett omréde samt priser och
ovriga affarsvillkor, som géler under avtalstiden. Efterhand som behov uppstar i organisationen,
kan varornaltjansterna sedan successivt avropas till i forhand éverenskomna villkor genom att
avtalet beropas hos leverantoren. Finns fler ramavtal inom samma omrade skall avroparen gora
sitt avrop hos den leverantér som medfor att kommunen erhdller varor/tjanster till den lagsta
kostnaden, med hénsyn tagen till samtliga omsténdigheter, som har med leveransen att gora.
Volymen eller vardet pa avtalet & beraknat enligt tidigare erfarenheter.
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Secifika upphandlingar

Specifika upphandlingar innebar att man genom ett anbudsforfarande gor en sarskild upphandling
av specificerade varor, tjanster eller entreprenader, vid varje anskaffningstillfalle. Specifika
upphandlingar behtver endast gdras om Ramavtal saknas for aktuell varaltjanst. Denna
upphandlingsmetod &r lamplig for forvaltningsunika upphandlingar.

Direktupphandling

Direktupphandling sker utan krav pa skriftliga anbud och far enligt LOU anvéandas da
inkOpsvéardet & understiger vissa belopp, enligt vissa undantagsbestammelser eller om det finns
synnerliga skal. Undantagsreglerna ar framst tankt for sadana ofdrutsedda handelser som den
upphandlande myndigheten inte sav kunnat rada 6ver, bl.a. ger bradska pa grund av egen
bristande planering inte rétt till direktupphandling. En m6jlighet till extraférmanliga kop, t.ex. vid
auktion, kan ge rat till direktupphandling. Upphandlingspolicyn forutsétter — att
kommungemensamma ramavtal ska utnyttjas i forsta hand. En upphandling far inte delas upp pa
flera upphandlingar i syfte att komma under bel oppsgranserna for direktupphandling.

For kommunens grans for direktupphandling, se upphandlingspolicyn, punkt 5.

(reviderad den 30 juni 2012)



