L%J Uppsala Sida1(1
kommun

Socialnamnden Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till socialnamnden 2020-06-12 SCN-2020-00338

Handlaggare:

Deltagande pa socialchefsdagarna

Forslag till beslut
Socialnamnden foreslas besluta

1. att Eva Christiernin (S) och Alexandra Steinholtz (M) deltar pa
socialchefsdagarna den 30 september - 2 oktober 2020.

Sammanfattning

Mellan den 30 september och 2 oktober arrangeras Socialchefsdagarna i Goteborg.
Med anledning av den pagaende pandemin kan den fysiska konferensen stallas in och
istallet ske digitalt.

Socialchefsdagarna arrangeras av Foreningen Sveriges socialchefer och ar Sveriges
storsta socialpolitiska konferens. Konferensen tar upp aktuella @mnen inom
socialpolitik, ledarskap, organisation, kommunikation och socialtjanstens
karnverksamhet.

Ekonomiska konsekvenser

Tre socialchefsdagar pa plats kostar 6 000 kr/per person, till det tillkommer kostnad for
resa och boende. Kostnaden belastar namndens budget for politisk verksamhet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2020-06-12
Inbjudan Socialchefsdagarna 2020

Socialforvaltningen

Ola Jeremiasen
T.f. direktor

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: socialforvaltningen@uppsala.se
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SOM SOCIALCHEF
OCH LEDARE...

...inom valfardssektorn har du ett av varl-
dens mest givande arbeten - men kanske
ocksa det svaraste. | en foranderlig omvarld,
i foranderliga organisationer och med féran-
derliga personalgrupper ska valfard produ-
ceras och erbjudas till dem som behdver det.

SAMTIDIGT SOM KRAVEN PA KVALITET och utbud 6kar, minskas
resurserna. Samtidigt som vi foljer upp och kontrollerar att vi
gor saker pa ritt satt utropas tillitsorganisering. Och samtidigt
som fragan stalls om effektivitet och evidens efterfragas pro-
fessionens handlingsutrymme. I det hér spanningsfiltet 4r du
smorjmedel for att organiseringen av vilfard ska ske sa smidigt
som mojligt och for att medborgarna ska fa vad de behover.

ATT LEDA SOCIALTJANST handlar om att vara mojliggorare i en
foranderlig valfard. Pa Socialchefsdagarna 2020 kommer du
att kunna utveckla och fordjupa dina férmagor att vara just
det. Bade genom foreldsningar, seminarier och i métet med
kloka kollegor fran hela landet.

Temat Mojliggorare i en fordnderlig valfird sattes ndr vi
fortfarande skrev 2019. Inte kunde vi ana att verkligheten
skulle skakas om av en global pandemi och att temats
formulering s exakt skulle fanga in vardagen for oss.

Vi hoppas kunna genomfora Socialchefsdagarna 2020 som
ett fysiskt mote kompletterat med webbsandning. Men om
lagstiftning och myndigheternas rekommendationer for att
begrinsa covid-19-smitta gor ett fysiskt méte omdojligt i host,
stiller vi om till enbart webbsdndning, med ett slimmat pro-
gram. Du kan alltsd precis som vanligt anmdila dig pa social-
chefsdagarna.se — din anmdlan och deltagaravgiften justeras
automatiskt ifall vi behover stdlla om.

Gemensamma foreldsningar halls alla tre dagar. Onsdag och
torsdag kan du ocksa gora personliga val fran ett brett ut-
bud av seminarier om hela socialtjanstens kunskapsomrade.

INNEHALLSFORTECKNING

Foreldsarpresentationer och
seminariebeskrivningar hittar
du nagra sidor ldngre fram och
annu fylligare information finns
pé socialchefsdagarna.se.

Nagra foreldsare vill jag ndmna

hir. Sir Michael Marmot ledde

under 2000-talet WHO-kom-

missionen om globala dtgarder

for 6kad jamlikhet och battre

hélsa for alla - han talar om vad

som har hént sedan dess. Stefan Tengblad, professor i Human
Resource Management, talar om ledarskap, chefskap och
medarbetarskap i en vilfungerande helhet. Arets omvirlds-
bevakning star Nicola Clase fran utrikesdepartementet for.

Jag ser ocksa fram mot att lyssna pa Ing-Marie Persson som
ar ordforande i Sweden Chimpanzee Trust. Hon kommer att
prata om ledarskap utifran schimpansernas varld, en forelés-
ning som jag tror griper tag och beror.

Vad giller kvallsprogrammet har vi tagit till oss svar fran
de senaste arens utvirderingar, ddr manga sagt att en lang
middagssittning den forsta kvillen 4r i mastigaste laget nér
dagen har borjat med en tidig resa. Direkt efter onsdagens
sista foreldsning bjuder vi dérfor in till after work med mit-
tande mingelmat och férestillning med komikern Niklas
Andersson. Pa torsdagkvillen dr du vilkommen till fest-
middag som avslutas med dans och ett av Sveriges basta
coverband, Janes Bomb. Jag tipsar ocksa om att pa torsdagen
kostnadsfritt besoka Universeum — mer om vad Géteborg
kan erbjuda hittar du i programmet och pa webben.

Jag hoppas att du hittar mycket intressant i programmet och
att vi mots pa Socialchefsdagarna 2020 - pa plats i Géteborg
eller hemma vid datorn. Ta hand om dig.

Monica Persson,
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VALKOMMEN
TILL GOTEBORG

Socialchefsdagarna 2020 arrangeras i ar
under helt andra forutsattningar an vad alla
ar vana vid. Coronapandemin har forsatt
varlden och vart land i ett osakert och svart
ldge med nya, stora utmaningar fér valfar-
den. Arbetsléshet, social oro och férsam-
rad ekonomi kommer att paverka manga
manniskor. Vi som arbetar med och ansvarar
for social valfard kommer att behdva hantera
pandemins effekter under lang tid framover.
GOTEBORGS STAD AR ARETS VARD for Socialchefsdagarna.
Det ar vi stolta dver och ser fram emot. I skrivande stund vet
vi inte om det blir ett fysiskt méte eller som webbséndning. I

vilken form det @n blir kommer vi att ha ldrorika dagar med
forelasningar, samtal och utbyte av erfarenheter.

I Géteborg arbetar vi sedan ett antal ar med att skapa en mer
jamlik och hallbar stad. Jamlik stad ér ett langsiktigt arbete
som ska minska skillnader i livsvillkor. Det gor vi tillsam-
mans med naringsliv, myndigheter och civilsamhalle. Gote-
borg ska vara den jamlika staden som bidrar till ett gott liv
for alla.

30 september
till 2 oktober

Arbetet med Jamlik stad dr ett av manga spannande dmnen
som du kan ta del av under Socialchefsdagarna 2020. Sker
motet i Goteborg finns det mycket att upptécka i vér fina
stad.

Vi ser fram emot givande och inspirerande dagar.
Varmt vilkommen!

Nina Miskovsky
kommunalrad och ordférande i Social resursnamnd,
Goteborgs stad
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Digital socialtjanst.
Med fokus pa individen.

Traditionellt har vard och omsorg och familjeomsorgen byggt

pa manuella processer. Med Lifecare kan ni effektivisera hela
verksamheten och darmed frigora tid for personalen, samtidigt
som ni ger medborgaren delaktighet och insyn. Digitala l6dsningar
som skapar en enklare vardag.

tietoevry.com tietO EVW



PROGRAM

ONSDAG 30 SEPTEMBER

Hela dagen: Monterdelen ar 6ppen!

8.00 Registrering och mingel med
morgonfika

;;2:’}? 9.30 Plats pa scen fér kultur
R Dromorkestern — en kort men stor historia
9.50 Inledning Nina Miskovsky, kommunalrad
och ordforande i Social resursnamnd, Géteborgs
stad. Diérefter 6ppningsanférande av FSS ordféran-
de Monica Persson

10.10 Social justice and health equity
Professor Sir Michael Marmot, Director of the
UCL Institute of Health Equity

©.
':'-:‘ 11.05-11.40 PAUS

11.40 Seminarieblock 1
‘@ 1. Barn som begar brott

2. Alla vinner pa en mer jamlik stad

3. Effektivare dldreomsorg — hur da?

4. Barn med psykisk ohdlsa drabbas av att
samordningen brister
Al i offentlig sektor
Vald i vuxnas néra relationer - vad vet vi?
7. Hjarnans bel6ningssystem — varfor blir

(m’ vissa beroende?
{

SN

12.40-14.00 LUNCH

14.00 Seminarieblock 2

8. Attlosa de demografiska problemen
med implementation och innovation

9. Framtidens socialtjanst

10. Tre exempel pa kunskapsbaserat och
malgruppsanpassat foraldrastod

11. Socialkontor Vivalla - for barn och
unga pd orten

12. Goteborgs Stads arbete med IPS

13. Sociala innovationer inom ekonomiskt bistand
och kommunala arbetsmarknadsenheter

15.00-15.30 PAUS

’G\OQ 15.30 Framtiden &r fantastisk
f R’z Bo Dahlbom, docent i teoretisk filosofi,
IT-professor vid Goteborgs universitet

G, B

&..2} 16.20-18.30 After work i foajén med mat och
Q& forestillningen Medelmattan fran Hisingen.
'ﬁ-/’ﬁ”ﬁ\ Forestillningen borjar 17.30. Virdar: Goteborgs
stad i samarbete med JP Infonet

16.30 Arsmote FSS

Foranmalan
kravs for seminarier,

festmiddag och
besok pa
Universeum!

Socialchefsdagarnas moderator:
Patrick Gruczkun

TORSDAG 1 OKTOBER

Hela dagen: Monterdelen &r 6ppen!

%’1‘% 9.00 Plats pa scens for kultur
R Universeum - upplevelser, kreativitet och larande

9.20 Vilkommen till dag tva Reflektioner fran
ESS styrelse

9.30 Oppen programpunkt

10.10 Hur vet vi att det vi gor ar ratt? Emma
Frans, doktor i epidemiologi, forskare vid Karolin-
ska Institutet, foreldsare och vetenskapsskribent i
Svenska Dagbladet

©.
id'ﬁ‘ 11.00-11.30 PAUS

11.30 Seminarieblock 3
14. Kan vi vinda socialtjanstens utmaningar

till mojligheter?

15. Omstéllningen mot god och ndra vard -
vad betyder det for min kommun?

16. Hallbara liv - om barns rattigheter, barns
uppvixtvillkor och samhillets ansvar

17. Kan en amerikansk brottsférebyggande
strategi minska skjutningar, sprangningar
och annat grovt vald i Malmo?

18. Delaktighet skapar en hallbar arbetsmiljo
inom dldreomsorgen

19. Hjilper digitaliseringen av socialtjansten de
utsatta eller bygger vi in dem i ett utanférskap?

20. Vilfardsteknikens effekter ur flera olika
perspektiv

- 12.30-14.00 LUNCH




14.00 Seminarieblock 4
@ 21. Coproduction and inclusion in social services

22. En social bostad, eller en bostad fran socialen?

23. Inspiration fran vara grannldnders arbete med
digitalisering i socialtjansten

24. Hur péaverkas kommunerna av omstrukture-
ringen av arbetsmarknadspolitiken och
Arbetsformedlingen?

25. Koordinatorstdd for féraldrar som har barn
med funktionsnedséttning

26. Kommunal priméirvard - en del av
morgondagens vardutmaningar?

ﬁ 15.00-15.30 PAUS
0

%ﬁ% 15.30 Trender inom

personalledning: Att skapa effektiva
organisationer Stefan Tengblad, professor
i Human Resource Management,
Centrum for Global HRM, Goteborgs
universitet

@} 16.45-18.00 Besdk pa Universeum
Q,;Eg') 19.30 Festmiddag Vilkommen till middag pé
e ’ﬁ\ Svenska Miassan med underhallning av Janes
i-/':':\ Bomb. Drop in fran 19.00, middagssittning 19.30.
Virdar: FSS och PwC

Pd onsdag och torsdag har du majlighet att besoka
montrarna och knyta nya kontakter. Se vilka
utstillarna dr pd sidan 24.

Tack till vara
sponsorer och
samarbets-

Vid tidpunkten for programmets tryckning var innehallet
bekriftat pa samtliga punkter. Vi reserverar oss for dndringar
eller instdllda programpunkter som arrangoren inte rader over.
Aktuell information finns pd socialchefsdagarna.se

FREDAG 2 OKTOBER

Den hidr dagen dr monterdelen stangd

9.00 Vilkommen till dag tre Reflektioner fran

%?)\:3 ESS styrelse

9.10 Globala migrationstrender Nicola Clase,
samordnare for migrations- och flyktingfragor vid
Utrikesdepartementet, fram till 2016 Sveriges am-
bassador i Storbritannien

10.00 Kanslor, kdrlek, bekraftelse och ledar-
skap utan tal Ing-Marie Persson, ordférande i
Sweden Chimpanzee Trust, tidigare primatansva-
rig vid Furuviksparken

10.50 Tack fér i ar Vises nasta ari...

Anmil dig som vanligt pa socialchefsdagarna.se. Om vi
behover stdlla om till ett helt webbsént event kommer
programmet att komprimeras. Vi aterkommer med mer
information om det blir aktuellt!

"En viktig
mobtesplats med fokus
pa strategiska fragor och
en bredd som den har
konferensen ar ganska
ensam om."

partners!

Vi léser ditt langsiktiga
kompetensbehov

- Genom rekryteringar
till din socialtjanst!

Vardlianken

BEMANNING & REKRYTERING

Telefon 08-85 54 60
kontakt@vardlanken.se




FORELASARPRESENTATIONER

SOCIAL JUSTICE AND HEALTH EQUITY Sir Michael Marmot has . . .
....................................................................................................................... been Professor of Epidemi— An ma I d |g pa
Att vidta dtgarder for att minska ojdmlik halsa dr en social ology at University College )

rittvisefraga. Nar vi utvecklar strategier for att f bukt med London since 1985. He is socialchefs-
ojamlikheter i hdlsa maste vi ta hansyn till den sociala the author of The Health

dagarna.se

hélsoaspekten, inte bara titta pa skillnaden mellan de allra

Gap: the challenge of an
mest utsatta och alla andra i samhallet. I flera olika linder

e S ) oL ee tn unequal world (Bloomsbury:
ser vi tydliga bevis pé att nationell politik gor skillnad och 2015) and Status Syndrome: how

att mycket kan goras pa lokal niva.

your place on

Men politik och insatser far inte be- the social gradient

gransas till halso- och sjukvarden. directly affects your

De maste ocksd omfatta manniskors health (Bloomsbury: 2004).
livsvillkor fran fédseln till hur de véxer Professor Marmot is Advisor to the
upp, lever, arbetar och aldras. Vi ser WHO Director-General on social
bevis pa att &ven om de ekonomiska determinants of health.

omstindigheterna ér viktiga, 4r de inte
de enda drivkrafterna for ojamlikhet i
hélsa. For att minska halsoklyftan kravs
kunskapsbaserade atgérder i hela sam-

For komplett biografi,
se socialchefsdagarna.se.

instituteothealthequity.org/

hallet. @MichaelMarmot

Professor Sir Michael G. Marmot @TheMarmotReview

MBBS, MPH, PhD, FRCP, FFPHM, Onsdag kl. 10.10.

FMedSci, FBA Gemensam programpunkt. @
Director of the Institute of Health Equ-

ity (UCL Department of Epidemiology

& Public Health).

FRAMTIDEN AR FANTASTISK dernt, effektivt och digitalt arbetssétt. Men att forandras ar

inte enkelt och digitaliseringen méter manga hinder. Hur
6vervinner man dem? Hur driver man ett framgéngsrikt
forandringsarbete?

I den hir foreldsningen far du hora hur digitala plattformar
och artificiell intelligens kommer att revolutionera socialtjins-

ten.
Bo Dahlbom ér en
Digitaliseringen férandrar naringsliv och samhalle. Digitala Kkind debattér och

plattformar, delningsekonomi, artificiell intelligens, internet
of things och big data. Vi kan se fram emot en varld med
sjalvstyrande bilar, robotar i dldrevarden, automatiserad ad- niringsliv och samhal-
ministration, digitala assistenter och allt intelligentare verk- le. Han ir docent i teo-
tyg. Hur bedrivs socialtjénsten i ett digitaliserat samhalle? retisk filosofi, IT-pro-
Vilka méjligheter ger robotiseringen?

foreldsare om digitali-
seringens betydelse for

fessor vid Goteborgs

Digitaliseringen kommer inte bara med nya verktyg, den ger universitet, ledamot av

oss ett nytt sitt att tinka om verksamheter och samhalle. De Kungliga Ingenjorsve-

digitala plattformarna blir allt viktigare som handelsplatser, tenskapsakademien,

arbetsplatser, nav i stidernas transporter, i utbildning, hilso- och mangarig radgi-

vard och myndighetsutévning. De foretag som driver de sto- vare till regeringen i

ra plattformarna blir bara méktigare och rikare. Vad kan vi IT-politiska fragor.

lara av de foretagen? Kan socialtjansten bli en plattformsor- Besok honom girna pa
ganisation? Kan kommunen bli en plattform for medborgar- bodahlbom.se.

nas natverkande?

Digitaliseringen, férandrade levnadsvanor och ékade med-
borgarkrav utmanar socialtjansten att utveckla ett mer mo- Onsdag kl. 15.30. Gemensam programpunkt. @



HUR VET VI ATT DET VI GOR AR RATT?

En kunskapsbaserad social-
tjidnst bygger pad att vi arbe-
tar utifran bdsta tillgingliga
kunskap och evidens. Det dr
dock en utmaning att sorte-
ra i dagens stora informa-
tionsoverflod. Ar vetenskap-
liga rén ens vetenskapliga?
Vad finns det for risker med
att tro pd osanningar?

I denna foreldsning hjalper
Emma Frans oss att fa ve-
tenskapskoll for att forsta
hur fakta - och pastadda
fakta — ska bedémas. Du far
bland annat héra mer om
vikten av att varken privat eller i yrkesrollen falla f6r osan-
ningar pé nitet, hur kallkritik hanger samman med sjalvkri-
tik, exempel pa saker vi gérna tror och hur vi kan skilja fakta
fran logn.

Hon foreldser om konsten att sprida fakta, né ut med viktig
kunskap och sla hél pa& myter. Du far ocksé hora om vikten av
kallkritik och kalltillit i tider av falska nyheter, alarmistiska
l6psedlar och alternativa fakta.

Emma Frans ir forskaren som utsetts till Arets folkbildare tva
ganger och som nu ofta bjuds in till nyheterna for att forklara
coronaldget och klargora krangliga begrepp. Emma skriver

i Svenska Dagbladet under vinjetten Vetenskapskollen och
har fatt Stora Journalistpriset i kategorin Arets Rost. Senaste
boken heter Sant, falskt eller mitt emellan och fore den kom
Larmrapporten - att skilja vetenskap fran trams. Hon dr ocksa
demokratiambassador i regeringens kommitté Demokratin
100 ar.

Lds mer pa emmafrans.se.

Torsdag kl. 10.10. Gemensam
programpunkt. @

OPPEN PROGRAMPUNKT

Pa torsdagmorgonen har vi reser- .
verat en programpunkt for att ha

chansen att fainga upp en i host

dagsaktuell fraga. Tipsa oss om

vem du skulle vilja hora genom att

maila info@socialchefsdagarna.se!

Torsdag kl. 9.30. Gemensam programpunkt. @

TRENDER INOM PERSONALLEDNING:
ATT SKAPA EFFEKTIVA ORGANISATIONER

Att skapa effektiva organisationer ar en komplex uppgift. Vad
ar viktigt att tanka pa for att lyckas? Vilka trender paverkar
synen pa vad som &r en effektiv organisation?

8

Chefs- och ledarrollen inom vilfirdssektorn &r krévande.
Som chef forvintas du vara visionér och transformativ samti-
digt som du behéver hantera vardagliga problem och méanga
arbetsuppgifter av administrativ karaktir. Dessutom ér du
beroende av dina medarbetares engagemang och ansvarsta-
gande som inte pa ett enkelt sitt kan paverkas genom ledar-
skapsaktiviteter.

Stefan Tengblad ar
Sveriges forsta profes-
sor i Human Resource
Management. Hans
forelasning handlar om
hur det gér att fa ihop
ledarskap, chefskap och
medarbetarskap till en
vilfungerande helhet.
Nyckelfaktorer &r att tyd-
ligt fokusera pa arbets-
platsens uppdrag, invol-
vera medarbetarna och
samproducera ledarska-
pet tillsammans med medarbetarna utan att chefen abdikerar
fran sitt chefskap eller som representant for arbetsgivaren.

FOTO: MALIN TENGBLAD

Stefan Tengblad

Foreldsningen beror ocksa chefens tidsanvdndning, och hur
medarbetarnas drivkrafter gar att mobilisera for att svara mot
arbetsplatsens uppdrag.

Stefan Tengblad, professor i Human Resource Management,
Centrum for Global HRM, Géteborgs universitet

Torsdag kl. 15.30. Gemensam programpunkt. @

GLOBALA
MIGRATIONS-
TRENDER

Migrations- och flykting-
fragor eller "migrationsdip-
lomati” har under senare ar
blivit en allt viktigare fraga
inom utrikespolitiken. Ofta
ar utgangspunkten det stora
antalet migranter och flyk-
tingar i virlden, men lika
viktigt dr att férstd varfor de
globala migrationsflodena
ser ut som de gor. Hur paver-
kar de ursprungs-, transit-
och mottagarlander? Hur ser framtiden ut och vad hiander
under en pandemi?

Nicola Clase

Nicola Clase arbetar som samordnare for migrations- och
flyktingfragor vid Utrikesdepartementet. 2010-2016 tjanst-
gjorde hon som Sveriges ambassador i Storbritannien. Nicola
Clase har gjort tva radiodokumentirer fér BBC World Service.

Fredag kl. 9.10 Gemensam programpunkt. @



KANSLOR, KARLEK, BEKRAFTELSE OCH
LEDARSKAP UTAN TAL

Ing-Marie Persson har vigt sitt liv 4 méanniskans narmaste
slaktingar — schimpanserna. Hon ér internationellt engagerad
for schimpansens utsatta situation i det vilda.

Under sin tid som primatansvarig i Furuviksparken utveck-
lade hon en unik relation till parkens schimpansflock som
accepterade henne som fullvérdig flockmedlem.

Schimpanserna dr mer lika oss én vi tror. De kénner sorg,
ilska och gliddje, har samma behov av nédrhet och bekriftelse
som vi. Eller &r det tvirtom vi som ar mer lika schimpanser-
na dn vi tror? Hur gor de for att mé bra, hur arbetar chefen

i gruppen, hur uppfostrar de sina barn, bryr de sig om var-
andra mer dn vi? I en allt mer kravande livs- och arbetsmilj6
har vi kanske mycket att lira av schimpansen.

Ing-Marie Persson var inspirationskalla till boken Ledarskap
pad Apstadiet som kom ut under 2010 (Tommy Lundberg och
Ola Berggren). Hon blev utsedd till arets marknadsforare

2005, nominerad till arets hedersmedborgare 2006 och arets

Ett axplock av seminarier

ALLA VINNER PA EN MER JAMLIK STAD

For de flesta 4r Goteborg en bra stad att vaxa upp och leva

i. Men skillnader i livsvillkor och hélsa 6kar. Alltfor stora
skillnader skapar problem som paverkar hela Goteborg, aven
dem som har det allra bést. I en stad dar skillnaderna dr smé
ar manniskor friskare, mer delaktiga och kdnner storre tillit
till varandra.

Goteborgs Stad satsar langsiktigt och uthalligt pa att skapa en
mer jamlik och hallbar stad, ett arbete som sker i samverkan
med néringsliv, myndigheter och civilsamhlle. En av tyngd-
punkterna i jamlikhetsarbetet ligger p4 tidiga insatser i barns
liv och innan problemen har blivit for stora.

Ritva Gonzalez, verksamhetschef, Social utveckling/Jamlik
stad, Goteborgs Stad.

Pernilla Nylén, t f enhetschef, Social utveckling, Goteborgs
Stad.

Onsdag kl. 11.40, seminarium 2, block 1.
Foranmilan krivs. @

Ritva Gonzalez Pernilla Nylén

Ing-Marie Persson

Gévlebo 2009. Idag ar hon verksam som ordforande i Sweden
Chimpanzee Trust och samarbetar med schimpansreservat i
DRC Kongo och Sierra Leone for att bevara schimpansernas
miljo och utvecklingsmajligheter.

Lds mer om Ing-Marie pa socialchefsdagarna.se.

Fredag kl. 10.00. Gemensam programpunkt. @

Al | OFFENTLIG SEKTOR

De senaste dren har stora framsteg gjorts inom avancerad
dataanalys som lett till att mer intelligent teknik ser dagens
ljus. Nyttan med att lasa
upp vérden som idag
ligger gomda i till synes
oanvandbara och ostruk-
turerade data kan vara
transformerande om den
anviands pa rétt satt. Men
vi behover veta vad vi ger
oss in pa, och hur vi ska
anvinda tekniken for att
fa den att jobba for oss.

FOTO: JULIA SJOBERG

Olof Mogren
For att anvanda Al inom

offentlig sektor ska tekniken underlitta var vardag utan att
skapa nya problem. Tekniken maste uppfylla alla vara krav
pa att vara réttvis och inte forstérka icke 6nskvirda struktu-
rella monster. Al kan idag effektivisera mycket av vart jobb;
tekniken kan hjilpa oss soka efter och presentera den infor-
mation vi behover for vart beslutsfattande, den kan hjalpa
oss med att Gversitta texter och ge oss forslag pa hur vi ska
svara pd ett mail. Den kan ocksé anvéndas for att forutsiga
nér en insats dr nédvandig baserad pa nagon form av
sensordata.

Olof Mogren éar forskare inom maskininlarning och verksam
vid RISE Research Institutes of Sweden.

Onsdag kl 11.40, seminarium 5, block 1.
Foranmilan krivs. @



ANNONS

"Anvand tekniken

for att omfordela

resurserna’

en digitala valfardstekniken ut-

nyttjas langt ifran fullt ut. Det
menar Camilla Nilsson, mark-
nadschef pa Doro Care.
- Manga ser det som ett sitt att spara
pengar nar det i sjdlva verket handlar om
att digital vélfardsteknik kan anvandas fér
att omfdrdela resurser och pa sa vis skapa

ett stérre varde med befintliga resurser.

Doros drivkraft ar att hjdlpa seniorer
att leva ett battre liv. Och det behovs.
Andelen svenskar 6ver 80 &r vantas oka
kraftigt kommande ar och flera av dem
kommer tyvarr att vara multisjuka och i

stort behov av bade vard och tillsyn.

- Ensamhet blir allt vanligare och vi vet
att det kan trigga depression som i sin
tur kan innebéra att tidigare insjukna i
demens, sdager Camilla Nilsson. Anvant
pa ratt satt kan digital teknik skapa
férutsattningar for att minska de aldres
ensamhet.

Kameratillsyn - ett mer socialt liv pa dagen
En 16sning ar sa kallad kameratillsyn, en
I6sning for att pa distans kunna titta till
omsorgstagaren och forsakra sig om att
han eller hon mar bra.

- Med Doro Visit kan kommunen minska
personalstyrkan som jobbar nattetid och
istdllet omfordela resurser och 6ka per-
sonaltdtheten dagtid. Darmed kan man
ocksa ge mer kvalitetstid pad dagen till
senioren. Man ska ocksa komma ihag att
omsorgstagaren ofta upplever nattliga,
fysiska tillsynsbesok som stressande -
det stor nattsomnen.

Doro Visit &r en diskret 16sning for okad
trygghet och bestadr av en kamera och
tillhorande kommunikationsutrustning.
Enligt ett bestamt schema gors tillsyn
fran Doros larmcentral. Om omsorgs-
tagareninte liggerisin sdng vid tidpunkten
for tillsyn gors en ny tillsyn ndgra minuter
senare. Om den boende dd inte ar tillbaka

i sdngen gar ett larm till hemtjansten.

"Ta ett helhetsgrepp pa vilfirdstekniken”
Det hér ar ett exempel pa teknik som kan
gora stor skillnad for bdde kommuner
och omsorgstagaren. Skiftet gar dock
langsamt - trots att alla vet vilka ut-

maningar som vantar.

- Det finns en teknikradsla och den finns
manga ganger i hogre grad hos kom-
munens personal. Men framfor allt ar
det fa som tar ett helhetsgrepp pa de
digitala mojligheterna och strukturerat
definiera vilka processer som de digitala
hjalpmedlen kan underlatta och skapa
mervarden. Manga ganger satter kom-
munen den egna organisationens behov

fore de aldres.

- Tyvarr &r det enbart ett fatal kommuner
som tar till sig den omfattade veten-
skapliga evidens som sedan léange finns
inom omradet. Den visar att tekniken
inte ar till for att spara pengar eller ersat-
ta nagons arbete. Den finns ju for att
omfordela och skapa storre varde med
befintliga resurser, vilket kommer oss alla
till nytta, avslutar Camilla Nilsson.

L&s mer pa www.doro.com/care

Digitala trygghetstjanster
Doro erbjuder digitala trygghetstjan-

ster for ett sjalvstandigt boende samt
enkla och smarta telefoner utvecklade
for seniorer. Doros drivkraft ar att
hjdlpa seniorer att f& en hogre livskval-
itet och leva ett mer sjalvstandigt liv.
Doro Visit ar ett tryggt, sakert och
mindre storande alternativ till fysiska
hembesok. En studie frén Hjalpme-
delsinstitutet visar att personer som
behdver nattlig tillsyn ofta kanner sig
stressade av fysiska besok. Nagot som
kan leda till ett Okat behov av hjalp och
assistans. Fjarrtillsyn bidrar till okad
nattro och nattfrid.

Doro Visit




KAN VI VANDA SOCIALTJANSTENS
UTMANINGAR TILL MOJLIGHETER?

Socialtjdnsten stir infor stora utmaningar. Bristen pa kom-
petens borjar gora sig kinnbar och 75 procent av landets
individ- och familjeomsorger gar med underskott. De manga
utmaningarna kan kdnnas évermiktiga. Men kan vi éndra
vart synsitt och istdllet se dessa utmaningar som en majlig-
het att faktiskt fordndra vara arbetssatt i samforstand med
vara brukare?

Niclas Johansson fran SKR presenterar hur utmaningarna
inom ekonomi och personella resurser ser ut i socialtjansten
de kommande éren.

Vixjos kommunalrad Oliver Rosengren och forvaltnings-
chefen Per Sandberg berittar om hur kvaliteten kan bibe-
héllas med minskade kostnader genom att prioritera kdrn-
uppdraget och verksamhetens affirsmassighet. De berittar
ocksd om Vaxjoloftet for att minska utanforskapet och 6ka
sysselsattningen.

Asa Furén-Thulin, chef for socialtjinstsektionen, Sveriges

Kommuner och Regioner, presenterar SKR:s nya skrift om

framtidens socialtjanst som kan inspirera till att paborja en
forandringsresa.

FOTO: SKR

Per Sandberg Asa Furén-Thulin

Torsdag kl. 11.30, seminarium 14, block 3.
Foranmilan kravs. @

FARRE SKJUTNINGAR MED AMERIKANSK
BROTTSFOREBYGGANDE METOD?

Malmo stad, polisen och kriminalvérden har tillsammans pé-
borjat ett arbete for att forsoka minska det grova valdet i Mal-
mo. Den amerikanska strategin Group Violence Intervention
ligger till grund for projektet som kallas Sluta skjut. Genom
satsningen som inleddes 2018 tog de tre myndigheterna ett
samlat grepp for att angripa faktorer som leder till att grovt
vald tas till av kriminella grupper.

Begrepp som grupptryck, interventioner och civilsamhalles-
paverkan har blivit centrala i arbetet, liksom ett nara samar-
bete mellan myndigheterna. Det sociala arbetets roll i Sluta
skjut ar standigt narvarande. Avhopparverksamhetens bety-
delse kommer att lyftas fram och en diskussion foras kring
hur det sociala arbetet med avhoppare i Malmoé delvis har fatt
ett forandrat mal.

Foreldsare ar kommissarie Glen
Sjogren och socionom Rebeca
Persson som bada ar koordina-
torer i projektet Sluta skjut.

FOTO: DANIEL PERSSON

Glen Sjogren ar kommunpolis
och har arbetat som polis i
Malm6 i drygt 40 ar varav 20
inriktat pa ungdomar. Koordi-
nator i Sluta skjut.

Glen Sjégren

Rebeca Persson ar samord-
nare pa Malmo stads avhop-
parverksamhet. Koordinator i
Sluta skjut.

Torsdag kl. 11.30,
seminarium 17, block 3.
Foranmilan krivs. @

KOORDINATORSTOD
FOR FORALDRAR

SOM HAR BARN MED
FUNKTIONSNEDSATTNING

Rebeca Persson

Foraldrar till barn med funktionsnedséttning behover lagga
mycket tid och kraft p4 att soka och administrera stod och
omsorg till sitt barn. De riskerar en simre psykisk och fysisk
hélsa jamfort med andra foréldrar, och ér oftare sjukskrivna
eller arbetslosa. Barn med funktionsnedséttning behover fa
tillgang till ett fungerande st6d samtidigt som féraldrarnas
arbetsinsats blir hanterlig.

Nka har tillsammans med Socialstyrelsen ett pdgaende
projekt, Koordinatorstod till foraldrar som har barn med
funktionsnedsittning. I dagslaget deltar atta kommuner for
att prova och systematiskt utvardera koordinatorstod under
svenska forhallande.

En halvtidsrapport blir klar i
juni 2020. Pa seminariet be-
skriver Mona Pihl fran Nka
och Marjana Tornmalm fran
Socialstyrelsen de resultat och
erfarenheter som projektet nétt,
och vilka framgéngsfaktorer
som identifierats.

Marjana Tornmalm

Mona Pihl, mojliggorare/
praktiker pa Nationellt kompe-
tenscentrum anhoriga, Nka.

Marjana Tornmalm, utredare

pé Socialstyrelsen.

Torsdag kl. 14.00,
seminarium 25, block 4.
Foranmilan krivs. @
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- For oss ar digitalisering ett medel, inget mdl. Den stora
drivkraften ar att manniskor som har behov av vérd och
omsorg ska f& det pd ett sd bra och kvalitativt satt som
m OJ | |gt Katarina Pihl, VD for Joliv.

Katarina Pihl som varit VD for Joliv sedan 2013 dr utbildad socionom och har ling praktisk erfarenhet av arbete
inom den sociala sektorn. En bakgrund som inte &r helt vanlig bland ledare inom IT-sektorn. Joliv tillhandahaller
digitala 16sningar f6r omsorg, hemsjukvard, priméarvard och elevhilsovard
och ddr systerbolaget Qurelia arbetar med kvalitetsuppfoljning och tillsyn.

— Halva var arbetsstyrka har erfarenhet frén arbete inom vard och omsorg.
Hir finns bade sjukskoterskor, underskéterskor, ambulansférare och
arbetsterapeuter. Den forankringen dr extremt vardefull. Oftast bestar
merparten av arbetsstyrkan i IT-bolag av tekniker vilket gor 16sningar-
na vildigt teknikfokuserade. For oss dr tekniken ett medel men inget
mal i sig, vi fokuserar pé nyttan, siger Katarina Pihl.

For att klara den samhdllsutmaning som innebdr att
farre hander ska ta hand om fler mdnniskor krdvs
smarta losningar.

— Att digitalisera handlar inte om att képa in mobiler eller gora
besluten digitala, det dr ingen digital transformation. For att
klara utmaningen inom vdrd och omsorg maste vi tinka helt

nytt och inte fortsitta jobba som vi gjorde for 30 ar sedan,
sdger Katarina Pihl bestamt.

— Som IT-bolag vet vi vilken teknik som finns och vad
som dr gérbart. Kommunen a sin sida vet vilka behov
de dldre har. For att komma framat maste vi ta oss an
utmaningen tillsammans. Det krévs krafttag frdn alla
parter for att klara detta paradigmskifte pa ett bra
satt.

— Vara virderingar gar som en rod trad genom hela
organisationen. Har gor vi skillnad genom teknik,

ddr mélet dr en béttre vard och omsorg f6r alla som
behover den, fastslar Katarina Pihl.

s 1 T y M ; ETT URVAL AV NOJDA KUNDER:
KG 'l'.d glgle Pl h Attendo, Stockholm Stad, Olivia

: / : Hemtjdnst, Lidingd Stad, Personstéd,
VD, galiv j Liding6 Stad, Adeo Care, Nova Omsorg

FOTO: LINDA ELIASSON



MOTESPLATSEN

Genom att blanda djupa socialpolitiska
fragor med konkreta exempel fran social-
tjdnstens olika kunskapsomraden, inspire-
rande visioner, omvarldsspaning och kultur,
hoppas vi att du efter de har dagarna tar
med dig manga nya idéer och berikande
moten tillbaka till jobbet. Och det alldeles
oavsett om du har upplevt Socialchefs-
dagarna pa plats i Géteborg eller som
webbsand konferens vid din dator.

Drémorkestern

En kort men stor historia ...

... sa kan man presentera Dromorkestern som grundades
april 2016 av Ron Davis Alvarez, da nyanland i Sverige for
att arbeta med konstnirlig utveckling av musikrorelsen El
Sistema. Hosten 2015 bevittnade han hur hundratals ensam-
kommande unga flyktingar anldnde med tag till Stockholms
centralstation, och berordes starkt. Uppvuxen i en kakstad i
Venezuela, vet Ron vad musik kan gora for att fa ungdomar
att vdxa och fa nya perspektiv for framtiden. Han besokte
dérfor nagra flyktingboenden i sin nya hemstad Géteborg
och rekryterade sa de férsta medlemmarna i Dromorkestern.

Fem ér senare 4r Dromorkestern en unik musikgemenskap
som kidnnetecknas av mangfald, med 6ver 130 medlemmar
fran 17 lander i dldrarna tre till 25 4r. L4s mer om Drom-
orkestern pa socialchefsdagarna.se.

Onsdag kl. 9.30. Gemensam programpunkt. @

After work onsdag
Direkt efter sista foreldsningen pa onsdag véntar en trevlig

after work dar vi bjuder pa mattande mingelmat och alkohol-

fri dryck. Under kvallen fér vi se en sarskild version av

Niklas Anderssons
hyllade forestédllning
Medelmattan fran
Hisingen.
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Niklas Andersson &r
en av Sveriges mest
uppskattade komiker. I
Medelméttan fran Hi-
singen tar han med oss
pé en karleksfull resa
genom miljonprogram,
forortstorg, fargteve
och nattarbetande for-
dldrar i en del av Goteborg som redan da sags som ett problem-
omrade for utomstdende men som fér dem som bodde dar
var paradiset.

hiiklas Andersson l

Virdar for onsdagens after work ar Géteborgs Stad
och JP Infonet.

Onsdag kl. 16.20-18.30 - forestillningen borjar kl. 17.30.
Alla vilkomna! @

Universeum torsdag

Nér torsdagens sista foreldsning har héllits kan den som vill
besoka Universeum — upplevelsehuset som ligger mittemot
Svenska Missan. Kostnadsfritt saklart, men du maste for-
anmala dig.

Universeum &r en publik arena for livslangt larande dar barn
och vuxna utforskar virlden genom naturvetenskap och
teknik. Har skapas upplevelser som starker kreativiteten och
innovationsférmagan, 6kar kunskaperna och aktiverar det
kritiska tdnkandet. Med vetenskapen som grund och en pe-
dagogik som engagerar utmanas manniskor att berika sina liv
och agera for en héllbar virld.

Torsdag kl. 16.45-18.00. Foranmélan krivs. @

Festmiddag torsdag

Senare pa torsdagkvillen blir det festmiddag pa Svenska
Missan. Da bjuder vi pé treréttersmiddag med alkoholfri
dryck och hela kvillen underhéller Janes Bomb - ett av Sveri-
ges bdsta coverband.

Virdar for torsdagens festkvill ar FSS och PwC.

Torsdag kl. 19.30,
drop in fran 19.00.
Foranmilan krivs. @

Uppdaterad
information finns

pa socialchefs-

dagarna.se
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SEMINARIER

Vi erbjuder fyra seminarietillfallen under
onsdagen och torsdagen dar du gor dina
personliga val. Sammanlagt ar det 26 semi-
narier som behandlar socialtjanstens olika
kunskapsomraden. Valj ETT seminarium ur
varje block nar du anmaler dig. Om det ar
fullookat framgar det vid anmalan. Genom
din bokningsbekraftelse kan du ga tillbaka
och titta pa vilka val du har gjort och dven
gobra andringar anda fram till strax innan se-
minariet borjar (férutsatt att det val du vill
gobra inte ar fullbokat).

Om lagstiftning och Folkhdlsomyndighetens rekommendationer
for att begrinsa covid-19-smitta gor ett fysiskt mote omajligt i
host, stdller vi om till ett helt webbsdint event med ett slimmat
program. Du kan alltsa precis som vanligt anmdla dig pd social-
chefsdagarna.se och gora dina personliga val av seminarier — din
anmdlan och deltagaravgiften justeras automatiskt ifall vi stiller
om till enbart webbsdindning. Vi dterkommer med mer informa-
tion om det blir aktuellt!

ONSDAG 30 SEPTEMBER

SEMINARIEBLOCK 1, KL. 11.40-12.40

1. Barn som begar brott
Socialtjinsten har ett ansvar for att alla barn och unga kan
utvecklas gynnsamt och vixa upp under trygga och goda
forhallanden. Nér barn misstianks for brott har socialtjansten
ett sdrskilt ansvar. Under detta seminarium gér vi igenom
regelverket och lyfter sarskilt viktiga aspekter i ssmmanhanget
som du behéver kédnna till.

Emma Fall dr jurist och arbetar pa JP Infonet som

juridisk radgivare.
jpinfonet.se
@ linkedin.com/company/jpinfonet

2. Alla vinner pa en mer jamlik stad - Géteborgs Stads
kraftsamling mot skillnader i livsvillkor
For de flesta 4r Goteborg en bra stad att vixa upp och leva
i. Men skillnader i livsvillkor och hilsa mellan grupper och
omraden i Géteborg okar. For stora skillnader skapar pro-
blem som paverkar hela Géteborg, d&ven dem som har det
allra bast. I en stad dar skillnaderna dr sma dr méanniskor
friskare, mer delaktiga och kédnner storre tillit till varandra.

Goteborgs Stad satsar langsiktigt och uthalligt pa att ska-

pa en mer jamlik och hallbar stad, ett arbete som sker i sam-
verkan med ndringsliv, myndigheter och civilsamhélle. Ar-
betet dr langsiktigt och bedrivs utifrdn utvalda malomraden
som grundas i forskning. En av tyngdpunkterna i Goteborgs
jamlikhetsarbete ligger pa tidiga insatser i barns liv och innan
problemen har blivit for stora.

14

Med syftet att stirka arbetet for en jamlik stad gors ana-
lyser for att identifiera omraden ddr staden kan beh6va
paborja, utveckla, eller forbittra sitt arbete. Under 2019 togs
en rapport fram for att belysa stadens jamlikhetsarbete ur ett
socialtjanstperspektiv. Fokus ligger pa hur forutsittningarna
ser ut for att arbeta med det frimjande och forebyggande
arbetet. Den sa kallade preventionspyramiden har varit en
utgangspunkt i analysen och under seminariet presenteras
resultat och slutsatser. Vi beréttar ocksa om nagra av de
satsningar som gors for ett mer jamlikt Goteborg.

Ritva Gonzalez, verksamhetschef, Social utveckling/
Jamlik stad. Pernilla Nylén, t f enhetschef, Social utveckling.

goteborg.se/jamlikt

. Effektivare dldreomsorg - hur da?

Demografiska férandringar och minskade skatteintakter
stiller stora krav pd kommunerna. Hur ska kommunerna
klara dldreomsorgen, en av kommunernas storsta verksam-
heter? Hur gor man for att effektivisera dldreomsorgen saval
pé kort som pa lang sikt? Pd detta seminarium far du lyssna
till kommuner som klarat att minska sina kostnader utan att
kvaliteten forsimras. Du kommer ocksé fi praktiska tips och
hjalpmedel.

Jonathan Fransson, ekonom och Greger Bengtsson,
handléggare pa Sveriges Kommuner och Regioner.
Claes Lagergren, socialchef, Tdby kommun. Robert Brandt,
forvaltningschef Vard- och omsorgsférvaltningen,
Ostersunds kommun.

webbutik.skl.se/sv/artiklar/handbok-for-effektiv-aldreom-
sorg.html

. Barn med psykisk ohdlsa drabbas av att

samordningen brister

IVO har genomfort ett nationellt tillsynsprojekt som ror
samordning av insatser till barn med psykisk ohdlsa.
Utgangspunkten i projektet har varit att fora en gemensam
dialog med vard- och omsorgsgivare om hur samordningen
fungerar. Dialogen fordes utifran samtal som IVO haft med
barn och deras vardnadshavare samt en tidslinje som gav
en helhetsbild av samtliga vard- och omsorgskontakter. I
dialogen framkom bade forbattringsomraden och goda
exempel.

IVO ser i tillsynen att det hos flera av de inblandade ak-
torerna rader en okunskap om andra berdrda verksamheter.
Det férekommer att man inte kdnner till alla de insatser som
ges till ett barn. Det kan leda till att samhéllets insatser blir
fler 4n vad de skulle behéva vara, utan att resultatet blir bra
for barnet. Tillsynen pekar pa vikten av samordning 6ver
organisationsgranserna. Vid de olika dialogerna deltog bl.a.
socialtjanst, barn- och ungdomspsykiatri, samt elevhalsans
hiélso- och sjukvard.

Under seminariet leder IVO ett samtal som ska inspirera
till att overbygga gap mellan olika organisationer. Fran IVO
medverkar projektledarna fo6r den nationella tillsynen, samt
representant fran IVO:s ledning.

Carolin Persson och Marie Herbring, inspektorer och
projektledare, Inspektionen for vard och omsorg.
ivo.se
@ linkedin.com/company/ivo-inspektionen-for-vard-och-
omsorg-/



5. Al i offentlig sektor
De senaste aren har stora framsteg gjorts inom avancerad
dataanalys som lett till att mer intelligent teknik ser
dagens ljus. Titt som tdtt blir vi 6verraskade av nya landvin-
ningar som exempelvis autonoma fordon, talande assistenter
i mobilen och mojligheten att fa virdefulla insikter fran den
data vi samlar in. Men hur kommer de nya teknikerna pa-
verka verksamheten inom offentlig sektor de ndrmaste aren?
Nyttan med att ldsa upp virden som idag ligger gomda i till
synes oanvédndbara och ostrukturerade data kan vara trans-
formerande om den anvénds pa ritt satt. Men vi behover
veta vad vi ger oss in pa, och hur vi ska anvinda tekniken for
att fa den att jobba for oss.

Vi har borjat se exempel pé datorer som kan planera och
resonera inom vissa ramar. Men maskiner som jobbar pa
personliga data maste folja radande lagar och riktlinjer for
integritet och korrekthet. Teknik som idag trdnas pa data
som genererats av méanniskor innehaller ocksd deras under-
liggande fordomar och strukturer.

For att anvanda Al inom offentlig sektor ska tekniken
underlitta var vardag utan att skapa nya problem. Tekniken
maste uppfylla alla vara krav pé att vara rittvis och inte
forstirka icke onskvirda strukturella monster. Al kan idag
effektivisera mycket av vért jobb; tekniken kan hjélpa oss
soka efter och presentera den information vi behéver for vart
beslutsfattande, den kan hjélpa oss med att versitta texter
och ge oss forslag pd hur vi ska svara pé ett mail. Den kan
ocksa anvindas for att forutsdga nér en insats dr nodvindig
baserad pa nagon form av sensordata.

I denna presentation kommer vi vandra
igenom nagra av de banbrytande tekniska
landvinningarna som skett de senaste
aren, samt diskutera hur vi kan
anvinda tekniken till var fordel.

Olof Mogren, forskare inom
maskininldrning, RISE Research
Institutes of Sweden.

mogren.one/
@ twitter.com/olofmogren
@ linkedin.com/in/olof-mogren

6. Vald i vuxnas néra relationer -
vad vet vi?
Vald i alla former dr oonskat och déirfor en viktig
fraga bade f6r samhallet och for berorda personer. SBU
presenterar kunskap hdmtad fran en serie publikationer
som alla ror forskning om véld i vuxnas néra relationer.
Forst ut ar kidnda riskfaktorer for att utfora eller utséttas for
vald. Ddrnist tar vi upp prevention liksom upptickt. Av-
slutningsvis presenteras effekter av behandling for offer och
valdsutovare.

Ambitionen &r att utifran tillganglig forskning om dessa
fyra aspekter bidra till en forstielse av hur pusselbitarna
hénger samman, men ocksa att visa vad det dr vi vet for lite
om ndr det giller vuxna och vald i ndra relationer.

Knut Sundell, sakkunnig. Goran Bertilsson, projektledare.
Gunilla Fahlstrom, projektledare. Statens beredning for
medicinsk och social utvirdering.

sbu.se
@ sbu/facebook.com

Pa webben
hittar du
mer information
for vissa
seminarier.

7. Hjarnans beléningssystem - varfér blir vissa
beroende?
Vad hénder egentligen i hjdrnan nar man anvander
droger och varfor blir vissa beroende? Hur paverkar arv
och milj6 en eventuell beroendeutveckling? Under denna
forelasning beskrivs hur hjarnans beloningssystem fungerar.
Vi jamfor drogers effekt med naturliga beloningsstimuli
sdsom mat och sex. Vi belyser dven spelberoende och
andra beroenden.

Vad ér det som gor att vissa saker blir vildigt beroende-
framkallande och andra inte? Detta och mycket mer diskute-
ras under Mathias Hallbergs foreldsning.

Mathias Hallberg ér professor i molekyldr beroende-
forskning och verksam vid Uppsala universitet. Han har
de senaste tva decennierna forskat pa hur droger paverkar
hjarnan. Fokus har legat pa hjarnans beloningssystem och de
system som styr de kognitiva funktionerna. Utover detta be-
driver han ett antal prekliniska likemedelsutvecklingsprojekt
riktade mot demenssjukdom och neuropatisk smarta.

SEMINARIEBLOCK 2, KL. 14.00-15.00

8. Att I6sa de demografiska problemen med
implementation och innovation
Med en stadigt dldrande befolkning och en 6kad véardtyngd
star manga svenska kommuner infor allt storre belastningar
inom framfor allt dldrevarden. Helsingborgs stad dr en av de
290 kommuner som aktivt arbetar med att hitta I6sningar for
att mota denna utmaning.
Med enkla medel kan innovation fas att spira i
mellanrummen och fa personalen till att utgéra
motorer for valfardsutveckling.
Lyssna till hur Helsingborgs Vard och
Omsorg prioriterar implementation och
innovation och satsar 21 miljoner pa
innovationssprintar, tjanstedesigners,
testbaddar for Al prototypverkstader,
riskkapital och radgivning for att hjalpa
vardpersonal att utveckla sina idéer.
Johan Miillern-Aspegren, innova-
tionsledare. Jarl Tersin, avdelningschef
digitalisering, Vard- och omsorgsforvalt-
ningen, Helsingborgs stad.

9. Framtidens socialtjanst
En presentation av utredningen Framtidens social-

tjdnsts forslag till ny socialtjanstlag. Efter drygt tva och ett
halvt ars utredningsarbete, mangder av moten och dialoger
stdr vi nu med ett fardigt forslag till ny socialtjanstlag. Vad
kommer den nya lagen att innebéra och vilka konsekvenser
far de forslag som ldggs fram? Hur kommer lagen att fordnd-
ra socialtjansten och socialtjanstens sitt att arbeta? Vid
seminariet presenteras dven de storre vigval som utred-
ningen har gjort, de férdndringar som utredningen foreslar
samt de delar av utredningens uppdrag som inte kom med.

Monica Engstrom, Socialdepartementet, huvudsek-
reterare i den avslutade utredningen Framtidens
socialtjanst.
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10. Tre exempel pa kunskapsbaserat och

1.

12.
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malgruppsanpassat fordldrastod

FoU i Vist deltar i kunskapsutvecklingen av fordldrastod for
tre olika malgrupper. Under seminariet ges en kort presenta-
tion av satsningarna och preliminéra forskningsresultat.

For ett forbittrat stod till nyblivna forstagangsforaldrar i
prioriterade omréden i Géteborg, erbjuds utokade hembesok
(enligt Rinkebymodellen). Familjerna far sex hembesok av
BVC-skoterska och forildrastodjare (socionom) under bar-
nets forsta 15 manader, vilket forvantas bidra till en god start
i livet. Projektet f6ljs och utvérderas av FoU i Vist.

For att forbittra stodet till nyanlanda fordldrar har man
i ett annat projekt erbjudit socialsekreterare kompetensut-
veckling, vidareutvecklat foraldrastodskursen Foralder i
nytt land som ges pa fem olika sprak och organiserat
erfarenhetsutbyten mellan kommuner kring att arbeta
med nyanldnda familjer.

Forildrar med barn i familjehem eller pa institution far
idag inte det stod som de, enligt socialtjanstlagen, har ratt
till och som krévs for att de ska kunna uppratthélla och/eller
utveckla sitt foraldraskap. Under 2019-2021 genomfors ett
FoU-projekt dér nya arbetssitt testas samtidigt som forskar-
na foljer arbetet och intervjuar foraldrar.

Lisbeth Lindahl, Anna Melke och Jeanette Olsson ar
forskare vid Goteborgsregionens forsknings- och utveck-
lingsenhet FoU i Vist.

Socialkontor Vivalla - fér barn och unga pa orten
Vivalla dr Orebro kommuns mest socioekonomiskt utsatta
omrade. Ungefir en femtedel av de aktuella barnen och ung-
domarna inom den utredande socialtjinsten ér folkbokforda
i denna stadsdel. En av de frimsta framgangsfaktorerna for
Vivallasatsningen &r att socialtjansten har flyttat ut i omréadet
och kommit nara medborgarna.

Verksamhetens enhetschef Anna Andersson berattar om
den stora utmaningen att hitta fungerande arbetssitt for att
i hogre utstrackning kunna skydda omradets barn och ung-
domar fréan att utsattas for vald, uppleva vald och utova vald.
Vald mot barn, hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i
offentlig miljo ar tyvarr vardagen for alltfér manga av omra-
dets barn och ungdomar.

Anna Andersson, enhetschef pa Socialkontor Vivalla,
Orebro kommun.

© Se filmlank pa socialchefsdagarna.se

Goteborgs Stads arbete med Individual Placement

Support

IPS dr en evidensbaserad manualbaserad arbetsrehabilite-

ringsmetod som har sitt ursprung i supported employment.

IPS ér i forsta hand utformat och beforskat pa grupper med

psykiska funktionsnedsittningar. I Géteborgs Stad har vi

sedan 2013 implementerat och praktiskt arbetat med metoden.

Idag arbetar cirka 15 medarbetare metodtroget med IPS. Under

seminariet kommer du att fa en introduktion om vad IPS ér:

o Skillnad mellan "vanlig” supported employment och IPS.

o Effekter och resultat kring IPS i Géteborgs Stad.

o Styrkor och brister kring IPS i svensk kontext.

o Hur man kan arbeta inom f6rsérjningsstod och 6ppna
verksamheter med metoden.

o Hur man kan organisera IPS-verksamhet i kommunal
kontext.

Natascha Radosavljevic, enhetschef Arbetslivscentrum,
Goteborgs Stad, Norra Hisingen. Per-Anders Olsson,
enhetschef Aktivitetshusen, Goteborgs Stad, Social resurs-
forvaltning. Per Hjelm, processledare IPS, Goteborgs Stad,
Social resursforvaltning.

. Sociala innovationer inom ekonomiskt bistand och

kommunala arbetsmarknadsenheter
Det hir dr ett seminarium om kraften i att samarbeta vid im-
plementering av nya processer och om Instrument X/MIX.

KNUT, Kommunalt Natverk for Utveckling, 4r ett tvér-
kommunalt partnerskap och vilfirdslabb som utvecklat och
utvecklar olika sociala innovationer inom félten ekonomiskt
bistind och kommunala arbetsmarknadsenheter, exempelvis
det strukturerade bedomningsstodet Instrument X/MIX,
Kort om barnritt och behovsgrupper.

Ett ndra samarbete har sedan 2015 utvecklats mellan
KNUT och Kommunal utveckling i Jonkopings ldn. Lanets
13 kommuner har bidragit i utvecklingen av Instrument
X/MIX och har implementerat processer, verktyg och arbets-
sitt. Stockholms universitet har, inom ramen for Sveriges
Kommuner och Regioners projekt for att bryta langvarigt
bidragsberoende, studerat implementeringen i ett antal kom-
muner. Studien kommer att f6ljas upp genom Kommunal
utvecklings tre ar langa forskningsprojekt.

Seminariet handlar dels om arbetet med utveckling och
implementering av hallbara processer till nytta fér medborg-
are som uppbir ekonomiskt bistand, dels om den stora nyt-
tan med att samarbeta inom och mellan lidn f6r att na nya,
kvalitativa och kostnadseffektiva arbetssatt for kommunerna.
Resultat frén den fortsatta forskningen under varen/som-
maren 2020 i Jonkopings 1én och i KNUT kommer ocksa att
presenteras.

Karin Froderberg, teamchef for FoU-omrade Arbete och
delaktighet, Kommunal utveckling, Jonképings ldn. Lena
Rogeland, koordinator i KNUT, Kommunalt Natverk for
Utveckling. Hugo Stranz, docent, Institutionen for socialt
arbete, Stockholms universitet.

TORSDAG 1 OKTOBER
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14. Kan vi vanda socialtjanstens utmaningar till

mojligheter?

Socialtjansten star infér stora utmaningar. Bristen pa kom-
petens borjar gora sig kidnnbar och 75 % av landets individ-
och familjeomsorger gar med underskott. De ménga utma-
ningarna kan kidnnas 6verméktiga. Men kan vi dndra vért
synsitt och istéllet se dessa utmaningar som en majlighet
att faktiskt forandra véra arbetssitt i samforstaind med vara
brukare?

Niclas Johansson fran SKR presenterar hur utmaningarna
inom ekonomi och personella resurser ser ut i socialtjansten
de kommande aren.

I Vaxjo6 har kommunalradet Oliver Rosengren och for-
valtningschef Per Sandberg genomlyst hela verksamheten
med bibehéllen kvalitet till minskade kostnader. Genom att
prioritera kirnuppdraget och verksamhetens affirsmissighet
far de ett battre resultat utifrdn ekonomi, kvalitet och for
varje medborgare. Med trearsprogrammet Balans -22 ska
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prognosticerade kostnadsokningar om ca 20 miljoner kro-
nor om daret finansieras genom egen omstéllning. De beréttar
ocksa om Vixjoloftet — lokala reformer for farre Vixjobor i
utanférskap och samarbete for full sysselsattning med Ar-
betsformedlingen och kommunens arbetsgivare.

Asa Furén-Thulin presenterar SKR:s nya skrift om fram-
tidens socialtjdnst, vilken belyser olika arbetsformer och
arbetssétt som man i sin verksamhet kan anvénda for att
inspireras till att paborja en fordndringsresa.

Niclas Johansson, sektionschef avdelningen f6r Ekonomi
och styrning, SKR. Kommunalradet Oliver Rosengren
och forvaltningschef Per Sandberg, Vixjo kommun.

Asa Furén-Thulin, chef for socialtjinstsektionen SKR.

Omstéllningen mot god och néra vard - vad betyder
det f6r min kommun?

Fler personer behéver och kan fa en mer ndra vard. Genom
att vi blir allt dldre kommer ménga att leva linge med en el-
ler flera kroniska sjukdomar. Det som tidigare endast kunde
goras ndr patienten var inlagd pa sjukhus kan idag ofta goras
i 0ppen specialiserad véird, pa vardcentralen, pa sirskilda
boenden eller i hemsjukvarden. Hilso- och sjukvérden for
vara dldsta och skoraste patienter skots redan idag till stor
del av kommunerna. Covid-19 pandemin har gett oss nya
erfarenheter och perspektiv.

For patienten ar det ofta en fordel att fa varden néra. I
hemsjukvarden behaller patienten en stérre del av sitt tidi-
gare liv jamfort med att fa vérden i sjukhusmiljé. Men en
god kvalitet i hemsjukvérden innebér ocksé utmaningar for
kommunerna och fér samverkan med regionernas hélso-
och sjukvard.

Vid detta seminarium kommer fokus vara pé ett gemen-
samt utvecklingsarbete med Socialstyrelsen och de Regiona-
la Samverkans- och Stodstrukturerna (RSS) dar den kommu-
nalt finansierade hélso- och sjukvarden varit en gemensam
pilot for att utveckla samarbetet och synliggéra kommuner-
nas roll. Piloten har spelat en viktig roll néar Socialstyrelsen
har tagit fram en &tgardsplan for hur myndigheten kan stod-
ja den kommunalt finansierade hélso- och sjukvarden.

Iréne Nilsson Carlsson, folkhidlsorad pa Socialstyrelsen.
Ansvarig for samordning av arbetet med god och néra vard.

Ola Gotesson, chef 6ver Jonkopings lans kommuners
gemensamma organisation Kommunal utveckling, en forsk-
ning- och utvecklingsorganisation med ansvar for socialtjanst,
kommunernas halso- och sjukvard, utbildning, fritid och
milj6. Ola har erfarenhet fran nar hemsjukvérden borjade
kommunaliseras 1992 och har f6ljt utvecklingen fram till idag.

Lis Palm arbetar pa FoU Socialtjanst i Fyrbodal och ér
engagerad i fragor om framtidens vardkompetens och ingér
i det nationella radet for kompetensforsorjning av personal
inom hilso- och sjukvarden som borjade sitt arbete i fe-
bruari 2020. Lis delar med sig av sina erfarenheter av radet
och samverkan mellan hogskolor/universitet och regioner/
kommuner.

Carina Lindkvist, chef f6r avdelningen halsa och social
vilfird pa Kommunforbundet Skane, kommer att delge sina
erfarenheter av att arbeta med samverkan och 6verenskom-
melser mellan region och kommuner i linet i syfte att skapa
bittre forutsittningar for en sammanhallen vard och omsorg
med fokus pa personcentrerad vérd.

16. Hallbara liv - om barns réttigheter, barns
uppvaxtvillkor och samhallets ansvar
Hallbara uppvixtvillkor dr en forutsittning for ett hallbart
sambhille. Sa hur ser situationen ut for barn i Sverige? Baserat
pé hundratusentals kurativa kontakter med barn och aktuell
forskning om barn och ungas livssituation ger Bris general-
sekreterare Magnus Jagerskog en inblick i hur barn har det.
Utifran barnets rattigheter utmanar han och ger forslag pa for-
battringsomraden for att skapa mer hallbara uppvixtvillkor.

Magnus Jagerskog, generalsekreterare Bris

17. Kan en amerikansk brottsféorebyggande strategi
minska skjutningar, sprangningar och annat grovt
vald i Malmé?

2018 bestamde sig Malmo stad, polisen och kriminalvérden
for att tillsammans paborja ett arbete for att forsoka minska
skjutningar, sprangningar och annat grovt vald i Malmé.
Strategin Group Violence Intervention doptes lokalt om till
Sluta skjut och genom denna satsning tog de tre myndighe-
terna ett samlat grepp for att angripa faktorer som leder till
att grovt véld tas till av kriminella grupper.

Begrepp som grupptryck, interventioner och civilsamhal-
lespéverkan har blivit centrala i arbetet, liksom ett nara sam-
arbete mellan myndigheterna for att kunna forma strategin
efter svenska forhéllanden. Det sociala arbetets roll i Sluta
skjut dr standigt narvarande och koordinatorer fran projektet
kommer sdrskilt att belysa detta. Malmo Stad har under de se-
naste dtta aren haft en alltmer fungerande avhopparverksam-
het i samverkan med Polismyndigheten i Malmé. Dess bety-
delse och funktion i Sluta skjut kommer att lyftas fram och
en diskussion kommer att foras kring hur det sociala arbetet
med avhoppare i Malmé delvis har fatt ett forandrat mal.

Foreldsare ar kommissarie Glen Sjogren och socionom
Rebeca Persson som bada ar koordinatorer i projektet Sluta
skjut. Glen ar kommunpolis och har arbetat som polis i Mal-
mo i drygt 40 ar varav 20 inriktat pa ungdomar. Rebeca ar
samordnare pad Malmé stads avhopparverksamhet Konsulta-
tionsteamet.
malmo.se/slutaskjut

18. Delaktighet skapar en hallbar arbetsmiljé inom
dldreomsorgen
Ett arbete med delaktighetskoncept inom sérskilt boende
péaborjades 2014 i stadsdelen Norra Hisingen i G6teborgs
Stad. Projektet arbetade medskapande med delaktighet och
inflytande for att stirka medar-
betare och for att de ska fa
storre mening i vardagen "Fdérelasningarna

har bidragit med

sadant som man inte far
i vardagen. De har inspi-
rerat pa hog niva, men
samtidigt kopplats till det
konkreta

sociala arbetet.”

genom tillit, ansvar och
makt Gver sitt arbete.
Ledningsgruppen
har arbetat fram ett
gemensamt forhall-
ningssitt som ska
pragla vart ledarskap.
Som ledare inom
vart omrade ar mélet att
bygga tillit till och skapa
delaktighet med de vi arbetar
med och for. Praktiskt sett betyder
det att vi arbetar utifran relationer och
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med att utveckla och stotta méanniskor. Vi lyssnar forst, res-
pekterar varandras olikheter, dr nyfikna pa méinniskor och
utgdr fran att var och en har nagot att bidra med. Vi jobbar
medvetet med hur vi kommunicerar och reflekterar 6ver
vilka konsekvenser vért ledarskap far for dem vi arbetar med
och for. Vi dr forebilder for bade varandra och andra.

Verksamheten karaktariseras allt mer av komplexitet
ddr god férmaga till kommunikation och samarbete mellan
olika professioner krévs. Arbetssittet ar en modell f6r hur
medarbetare och ledare gemensamt kan utveckla verksam-
heten for att mota aktuella och kommande utmaningar.

I praktiken betyder det att varje dldreboende har en led-
ningsgrupp som bestar av underskoterskor med fordjupat
uppdrag inom olika ansvarsomraden. Ledningsgrupperna
arbetar tillsammans med enhetschefen i verksamhetsnéira
fragor, for dialog och tar beslut.

Ambitionen &r en hdlsofraimjande och attraktiv arbets-
plats med en ldrandemilj6 dar kunskap sprids som ett
naturligt inslag i vardagen.

Eva Midbjer Hammarstrom, omradeschef for sarskilt
boende, Géteborgs Stad, Norra Hisingen.

Hjdlper digitaliseringen av socialtjansten de utsatta
eller bygger vi in dem i ett utanférskap?

Vi har hogt stillda forvantningar pa att digitaliseringen ska
l6sa sociala problem och manga menar att digitalisering-

en av socialtjansten gar for langsamt. Samtidigt har stora
grupper svart att ta del av de digitala tjansterna. Det handlar
bland annat om personer med skyddad identitet, med fysiska
handikapp eller utan bostad, det vill siga just de som har
storst behov av socialtjanstens hjilp. Ar vi pa ritt vig med
socialtjanstens digitalisering? Utgar vi verkligen fran de mest
utsattas behov? Eller riskerar den nuvarande digitaliserings-
strategin tvart emot intentionerna att bygga in ett permanent
utanférskap bland dessa grupper?

Diskussionerna tar sin ansats i praktiska exempel fran det
verkliga livet.

Greger Wikstrand, Chief Architect, CTO pa CGI for
Skandinavien, har arbetat med IT-16sningar for sociala
sektorn och hilso- och sjukvard i manga ar. Han har arbetat
béde med verksamhetscentrerade och individcentrerade
16sningar.

cgi.se/sv
) twitter.com/GregerWikstrand

20.Vilfardsteknikens effekter ur flera olika perspektiv

18

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (Vardanalys)
redovisar har sitt svar pa regeringens uppdrag om att kart-
ldgga och analysera effekterna av en 6kad anvidndning av
vilfardsteknik. I rapporten som presentationen bygger pa
analyseras vilka effekter vilfardstekniska l6sningar har for
brukare, nirstaende, personal och omsorgens organisation
(inkl. kostnadseffektivitet). Utover effekterna diskuteras aven
vad som krévs for att maximera vélfardsteknikens potential,
dvs. optimera de positiva effekterna.

John-Erik Bergkvist, analytiker. Vardanalys.

vardanalys.se/rapporter/

@ linkedin.com/company/myndigheten-for-vird--och-om-
sorgsanalys/

©) twitter.com/vardanalys
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Coproduction and inclusion in social services
Ensuring the sustainability, and crucial the success, of public
social services depends upon a number of different factors.
Arguably, one of the most important of these is coproduc-
tion, whereby clients of services are actively involved in the
development, delivery and assessment of services.

This seminar discussion will offer insights into how to in-
volve, and ensure that, the client perspective is captured and
taken into consideration when transforming and developing
services and support.

Alfonso Lara Montero, Chief Executive, European Social
Network, ESN, will give a short introduction on what copro-
duction means in social services in general covering social
care and active inclusion followed by two very inspiring
presentations.

Social care: The work in Scotland involving young care
leavers when conducting inspections, Peter Macleod, Chief
Executive, Care Inspectorate, Scotland. Peter has spent over
30 years in the public sector. He wants people in Scotland to
experience transformational, world-class care.

Inclusive activation: Social-educational family support
with a focus on helping to educate young mothers and their
children, Amira Bieber, Head of department EPM, Offen-
bach, Germany. Working experience as a jobcoach (team 50
Plus), migration officer, teacher and social worker. As part
of her job as a jobcoach, Amira made a licence for “train-
the-trainer”, designed trainings and trained participants on
different topics.

Lés mer om foreldsarna och om Young Inspection Volun-
teer programme pa socialchefsdagarna.se.

Alfonso Lara Montero, Chief Executive, European Social
Network, ESN. Amira Bieber - Head of Department EPM.
Peter Macleod, Chief Executive, Care Inspectorate, Scotland.

) @ClIPeterMacleod

En social bostad, eller en bostad fran socialen?
Seminariet ger tre huvudsakliga perspektiv pa bostadsfragan
i Sverige. Ett 6vergripande perspektiv baserat pa forskning
om bostadspolitik, bostadsbyggande och bostadsbestand. Ett
lokalt perspektiv med fokus pa Goéteborgs Stads arbete med
bostadsfragan, samt ett perspektiv baserat pa malgrupperna
och civilsamhallets arbete.

Anna Granath Hansson, forskare pa KTH, publicerade
nyligen rapporten En social bostadssektor i Sverige? vilken
handlar mer om att ge tydligare konturer 4t diskussionerna
kring en svensk modell, dn att peka pa fardiga 16sningar.

Erik Gedeck, avdelningschef, Fastighetskontoret Gote-
borgs Stad, berittar om arbetet i staden och vikten av sam-
verkan pa kort och lang sikt.

Marika Markovits, senior advisor, Stockholms stadsmissi-
on, har lang erfarenhet av att arbeta med de utsatta grupperna.
Hon férmedlar malgruppsperspektivet i detta seminarium.

Inspiration fran vara grannldnders arbete med
digitalisering i socialtjansten

Digitaliseringen dr en prioriterad fraga for socialtjanstens
verksamheter och ménga kommuner 4r igang med flera
olika initiativ. Detta géller dven vara grannldnder Norge och
Danmark. Hur kan vi inspirera och dra nytta av varandra?



SKR:s motsvarigheter i Danmark och Norge berdttar om
satsningar som har gjorts och vad som pégér i respektive
land, bland annat om Norges vilfardsteknologiprogram och
arbetet med verksamhetssystem. Presentation och diskussion
om hur de bada linderna arbetar for att komma framét med
digitaliseringen.

Kristin Standal, projektledare Nationellt vélfardstekno-
logiprogram, Kommunesektorens organisasjon (KS), Norge.
Rasmus Lumbye, konsulent pd Kommunernes Landsforening
(KL), Danmark. Tommy Engvik, projektledare DigiBarne-
vern, Trondheim kommune, Norge.

Moderatorer dr Pani Hormatipour och Marta Nannskog
frén Sveriges Kommuner och Regioner.

24.Hur paverkas kommunerna av omstruktureringen av

25.

arbetsmarknadspolitiken och Arbetsférmedlingen
samt covid-19?

Arbetsmarknadspolitiken ldggs om och Arbetsférmedlingen
ska reformeras i grunden enligt Januariavtalet. SKR har i

sitt arbete betonat att det maste sidkras upp att myndigheten
fungerar under omstruktureringen. Det finns manga rappor-
ter om att stodet till enskilda brister och att kostnaderna for
ekonomiskt bistand 6kar i flera kommuner.

Det nya system som ska vara i bruk 2022 maste ocksa
fungera for dem som star langst fran arbete. En utredning
har under varen 2020 haft i uppdrag att se 6ver kommuner-
nas medverkan i den statliga arbetsmarknadspolitiken. Pa
detta har vi alla haft att stdlla om med anledning av covid-19.
SKR ger hdr sin bild av utvecklingen hittills under éret.

Oscar Svensson och Ulrica Runemar, utredare vid
Sveriges Kommuner och Regioner.

Koordinatorstéd fér féraldrar som har barn med
funktionsnedsattning

Foraldrar till barn med funktionsnedsittning behover ligga
mycket tid och kraft pa att soka och administrera stod och
omsorg till sitt barn. De riskerar en simre psykisk och fysisk
hilsa jamfort med andra foréldrar, och ér oftare sjukskrivna
eller arbetslosa. Barn med funktionsnedsittning behéver fa
tillgang till ett fungerande stod samtidigt som foraldrarnas
arbetsinsats blir hanterlig.

NKka har tillsammans med Socialstyrelsen ett pagaende
projekt: Koordinatorstod till foraldrar som har barn med
funktionsnedsattning. I dagsldget deltar dtta kommuner for
att prova och systematiskt utvardera koordinatorstod under
svenska forhallanden.

Under seminariet kommer vi att kort beskriva bakgrun-
den till projektet, dvs. det kunskapsstéd som Socialstyrelsen
presenterade i oktober 2017 pa uppdrag av Socialdeparte-
mentet, Vigar till forbdttrad samordning av insatser for barn
med funktionsnedsdttning.

Vi kommer ocksa att dela med oss av de resultat och er-
farenheter vi natt sa hér langt, och som sammanstalls i en
halvtidsrapport juni 2020, samt beskriva identifierade fram-
gangsfaktorer.

I projektet anvinder de deltagande kommunerna verktyget
SU-reg for systematisk uppfoljning. Resultat fran denna upp-
foljning kommer ocksé att vara en del av seminariets innehall.

Mona Pihl, méjliggérare/praktiker pa Nationellt kompe-

26.Kommunal primérvard - en del av morgondagens

vardutmaningar?
Sedan inférandet av Adel-reformen har medborgarnas
sjukhusvistelser blivit allt kortare. Detta innebdr att kraven
hojts pa den kommunala verksamheten att erbjuda tryggt
omhindertagande i hemmilj6. Den demografiska utveck-
lingen och nya medicinsktekniska genombrott har medfort
en forskjutning fran region till kommunen i ansvaret for
omhindertagandet.

PwC har linge foljt utvecklingen inom den kommunala
dldreomsorgen och hilso- och sjukvarden. Invanda struk-
turer behover brytas sa att kommunen tillsammans med
primdrvarden kan utveckla nya strukturer med tydligt fokus
pé patient och effektivitet.

Staten har i ett antal utredningar pekat ut olika vigval
for framtidens organisation kring hdlso- och sjukvard med
sikte pa en mer effektiv verksamhet som med patientfokus
kan mota kommande utvecklingsbehov och underlitta en
forflyttning mot mer 6ppenvérd och en stark primérvard.
Staten pekar ocksa pa behovet av vil fungerande samverkan,
vikten av att arbeta mot en sammanhallen vard och omsorg
for dldre samt nodvindigheten att arbeta i partnerskap.

I detta seminarium far du ta del av spdnnande tankar
om den framtida kommunala hélso- och sjukvarden. Jennie
Vidal, forvaltningschef i Halmstads kommun, har bland
annat jobbat med ett prisbelont initiativ att med teknikens
hjalp erbjuda nya valfardstjanster som gor vardagen sikra-
re fér de boende. Markus Lingman, éverldkare och strateg
inom Region Halland, har i projektet Det virtuella sjukhuset
arbetat med digitala 16sningar for att undvika inlaggningar
och aterinldggningar pa sjukhus. Bade Jennie och Markus ar
engagerade i frigan om hur den regionala och den kommu-
nala hilso- och sjukvarden
tillsammans ska kunna mota den framtida dldreomsorgen.

Jennie Vidal, forvaltningschef hemvardsforvaltningen,
Halmstads kommun. Markus Lingman,
overlakare och strateg, Region Hal-
land. Lars Nésstrom, seniorkon-

”Det basta
med dagarna
ar helheten.
Spannvidden
imponerar.”

sult, PwC offentlig sektor.

Din anmalan
justeras automatiskt
till att galla webbsant

event, om vi inte

kan traffas i

Goteborg.

Vid tidpunkten for programmets tryckning var det bekrdftat och korrekt pa samtliga
punkter. Vi reserverar oss for dndringar eller instdllda programpunkter som arrangéren inte
rader ver. Aktuell information finns pd socialchefsdagarna.se.

tenscentrum anhoriga, Nka. Marjana Tornmalm, utredare
pé Socialstyrelsen.
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SOCIALCHEFSDAGARNA
| BACKSPEGELN

“Det &r ett haftigt natverksbyggande som sker har. Malet &r

ju att Socialchefsdagarna ska vara en knutpunkt dar relationer
forstarks och nya kontakter knyts och det tycker

jag att vi har levt upp till. Jag ar verkligen
stolt dver att vara en del av detta.”

FSS-representant som arbetat med
”Jag vill héra mer om hur
vi kan samverka mellan myndig-
heter och aktérer. Det finns inte
incitament att géra det fullt ut
idag, men det ar nédvandigt for
att vi ska nyttja resurser och
hjalpa medborgare pa
basta satt.”

Enhetschef Skdne

konferensplaneringen

LireSi ‘pchaling ow Lot Kaipmy
Pt naes Disson:
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”Jag tycker att
det &r arets basta
konferens.”

Forvaltningschef
Skane

ALLA FOTON: FROZENTIME




”Eftersom vi lever i en
foranderlig varld behodver vi vara
flexibla och anpassa oss till brukar-
na. Utmaningen &r att fa resurserna
att racka till nar vi far nya uppdrag
men inte mer pengar. Flexibilitet ar
viktigt, men det finns manga gamla
strukturer.”

Enhetschef Skane

”Det har ar en riktig
kunskapskalla och en
bra verklighetscheck.”

Socionomstudent

som varit med och I
dokumenterat ‘

”Socialchefsdagarna
fyller flera funktioner. Det
blir mycket natverkande
i korridorerna och det ar
otroligt givande att traffa
folk som man kanske inte
traffar annars.”

Verksamhetsledare
Dalarna

-

”For oss politiker ar det
viktigt att lyssna och slappa
fram manniskor med drivkraft
och idéer. Jag hoppas att manga
far bra idéer harifran och att
tjanstemannen kommer med
féorslag som vi kan arbeta
vidare pa.”
Némndordférande sédra
Stockholm.




Goteborg ar varldens mest hallbara
motesdestination, och en stad med
avslappnad och vanlig atmosfar.
Staden ar mitt i en spannande
utvecklingsperiod och utvecklingen
fran industristad till en ungdomlig
universitetsstad och hogteknologiskt
forskningsnav har ingjutit en modern
stadslivspuls och kreativ anda.

GOTEBORG

Varldens mest hallbara
modtesdestination
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STADEN AR OMGIVEN AV HAVET, salta klippor, djupa skogar
och lugna sjoar. Hér dr det mojligt att shoppa och besoka ett
museum pa samma dag som du fiskar vid havet eller glider
fram med kanot ldngs en glittrande insj6. Avstanden dr korta
med bra kollektivtrafik.

P4 de manga museerna kan nyfikenheten stillas kring allt
fran konst och kultur till natur och sjofart. Det trefaldigt

Michelinstjarnbestrodda Konstmuseet, Rohsska med sina
utstallningar om svensk designhistoria samt Volvomuseet
och Virldskulturmuseet 4r négra exempel.

Fikatraditionen ar mer populdr 4n nagonsin si passa pa att
koppla av pa ett av de runt 400 mysiga bagerier och trendiga
kaféerna. Goteborg vimlar ocksa av klubbar och barer och
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for matélskaren finns gott om valmajligheter; stjarnkrogarna,
de rebelliska uppstickarna och en rullande armada av food-
trucks.

TA DIG TILL GOTEBORG

Goda kommunikationer med tag fran Sveriges alla h6rn med
SJ, Visttrafik, Oresundstigen, Tagab, NSB och MTR Express.
Alla tag ankommer till G6teborgs centralstation som ligger
mitt i centrum. I anslutning till centralstationen ligger Nils
Ericssonterminalen dar langfards- och expressbussar som
Flixbus, Nettbus och Bus4you kopplar samman Goteborg
med andra stérre och mindre stidder.

Pa goteborg.com/bra-att-veta/ta-dig-till-goteborg/ finns lan-
kar till de olika tdg- och bussbolagen.




Mer inspiration pa

goteborg.com

FOTO: GOTHIA TOWERS

-
T

Flygplatsen Landvetter (GOT) ligger cirka 2 mil
sydost om centrum och trafikeras av bade inrikes-
och utrikesflyg. Flygbussarna tar dig pa en halvtim-
me mellan Landvetter och Nils Ericssonterminalen.

Lokaltrafiken skots av Visttrafik. Enklast dr att
kopa biljett via appen To-Go eller pa Visttrafiks
forsaljningsstillen, l4s mer pé vasttrafik.se

go:teborg



SOCIALCHEFSDAGARNAS UTSTALLARE

AddSecure AB........ccocovurenrunnne. 45
Akademikerférbundet SSR ....75
Alfa 20-21
Anonyma Alkoholister ........... 16
APDPVA . 42
Attendo 61
Attention.......cceeeeeeeeererererererenenes 12
CGI 72-73
Cuviva 71
DOro ..o 50-51
Ensolution .........ceceeevevenee 32-33
FSS, Foreningen Sveriges
socialchefer .......cccocoeveureneuenne. 69
Fyrbodals kommunal-

férbund 67

FYS, Forskarskolan for
yrkesverksamma i
socialtjansten.......ooveeeereerennne. 13

Goteborgs Stad.......cccuvvueveennee 70
Humana 37
Hypergene ... 44
Infosoc Rittsdata..........cceue... 36
IntraPhone/Kompanion.......... 22
Iris Utvecklingscenter

IVO, Inspektionen for

vard och omsorg.......cceceveeeee 40
iZafe 58
Joliv 57
Jotib 35
Journal Digital.......cccceuverurennee 31
JP Infonet

Ledarna inom vard och

omsorg 43
Lunnagérds sjukhem............... 48
Max Manus AB.......cceeeeene 26

MDFT, Multidimensionell

familjeterapi Sverige................ 46
MFoF, Myndigheten

for familjeratt och
fordldraskapsstod ........coceewenee 64

Nationella kompetensteamet
mot hedersrelaterat vild och
fortryck, Lansstyrelsen

Ostergotland .........crvevveerereeens 14
Nytida 17
Phoniro 79
Posifon 23
Pulsen Omsorg ..........ccccveueueen. 59
PwC 78

RoDda Ledningskonsulter ..62A

SBU, Statens beredning for
medicinsk och social
UtvArdering ......ocoecvceveucennee 34

SiS, Statens

institutionsstyrelse................... 47
Skyddsvarnet .........cc..coeeunrunnnes 30
Socialstyrelsen .........cceceeenee. 62B
SSIL - For vérd och omsorg...29
Studentlitteratur ...........ccevene. 80
SveDem, Svenska

Demensregistret ...........ccuu.... 15
Swedlock ..o 28
Teambo 25
Textilia 41
Tieto 74
Time Care....ccccovveveveerreveueenenee 39
Ung Omsorg ........cccoeeueeveerennns 18
Unizon 19
Vision 49
Vardlanken ........cocoeeverrreenennnn. 24

UTSTALLARE | MONTERORDNING

12 Attention

13 FYS, Forskarskolan
for yrkesverksamma i
socialtjansten

14  Nationella kompetens-
teamet mot hedersre-
laterat vald och fortryck,
Linsst. Ostergotland

15 SveDem, Svenska

Demensregistret
16  Anonyma Alkoholister
17 Nytida
18  Ung Omsorg
19 Unizon
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26 Max Manus AB
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31  Journal Digital
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48  Lunnagards sjukhem
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57 Joliv

58  iZafe

59  Pulsen Omsorg

61  Attendo

62A RoDda
Ledningskonsulter

62B  Socialstyrelsen

64  MFoF, Myndigheten
for familjeratt och

foraldraskapsstod

67  Fyrbodals
kommunalférbund

69  FSS, Foreningen Sveriges
socialchefer

70  Goteborgs Stad
71 Cuviva

72-73 CGI

74 Tieto

75 Akademikerforbundet
SSR

76-77 JP Infonet

78 PwC

79 Phoniro

80 Studentlitteratur

Kunskap for att alla barn ska
fa en trygg uppvaxt och bra
relationer till sina foraldrar.

Valkommen att traffa oss i monter 64.

¢

MFoF &r en statlig kunskapsmyndighet med
ansvar for familjeratt, foraldraskapsstod, familje-
radgivning och internationella adoptioner.

MYNDIGHETEN FOR
FAMILJERATT OCH
FORALDRASKAPSSTOD




PRAKTISK INFORMATION

MED ANLEDNING AV CORONAVIRUSETS SPRIDNING bevakar vi
héndelseutvecklingen noga och féljer Folkhidlsomyndighe-
tens rekommendationer. Vi hoppas att Socialchefsdagarna
2020 ska kunna hallas néstan som vanligt den 30 september
till 2 oktober, dvs. som ett fysiskt méte med monterdel och
kvallsarrangemang. Stora delar av programmet kommer
dessutom att webbsandas, for att gora det mojligt for fler att
ta del av innehéllet.

Men om lagstiftning och myndigheternas rekommendationer
for att begrinsa covid-19-smitta gor att vi mdste stilla in det
fysiska motet, kommer ett komprimerat tvadagarsprogram att
webbsdndas fran en studio. I studion kommer, forutom foreld-
sarna, ocksd moderatorn/programledaren Patrick Gruczkun
och tva reflektorer fran FSS att vara med. Du kommer att
kunna vara delaktig i vissa interaktiva moment.

Du kan alltsa precis som vanligt anmdla dig pa socialchefs-
dagarna.se och gora dina personliga val. I hindelse av instillt
fysiskt méte justeras din anmdlan och deltagaravgiften auto-
matiskt till att gilla webbsdnt event, och vi dterkommer om
det slutliga programurvalet.

Sd snart vi vet mer far du information pd socialchefsdagarna.se
och direkt till din mail, om du redan hunnit anmdla dig.

Tid

Onsdag 30 september kl. 8.30: Registrering, fika och mingel
(programmet borjar kl. 9.30). Avslutning fredag 2 oktober
ca 11. Webbsdndning fran studio i hiandelse av instillt fysiskt
mdte: Onsdag och torsdag, prelimindrt 9.00-16.00.

Konferenslokal
Svenska Missan, Mdssans Gata/Korsvéigen, Goteborg.
Webbsindning: Hemma vid din dator.

Anmadlan

Du hittar anmalningslanken pa socialchefsdagarna.se. An-
malan ar oppen till och med 18 september. Féranmélan krévs
for alla personliga val, dvs. seminarier, FSS arsméte, festmid-
dag och besok pa Universeum (after work pa onsdagen ingar
i det gemensamma programmet). Nir du anmaler dig far du
ett bekriftelsemail med en link som du kan ga in och gora
andringar pa s& linge anmdlan ar 6ppen.

Vill du ta del av programmet men kan inte &ka till Goteborg?
Dé kan du anmala dig till den webbsandning som kommer att
goras infor publik frén Kongresshallens scen (gemensamma
programpunkter och fyra av seminarierna).

yrkesroll?

010-223 57 60

LANSSTYRELSEN
OSTERGOTLAND

Kompetensteamet mot hedersrelaterat vald

Kontakta nationella
stodtelefonen pa

o Ar du orolig for att ndgon ar utsatt for
hedersrelaterat vald och fortryck?
« Behover du rad och stod i din




Anmilan blir bindande fran 3 september. Bokad plats kan
overlétas till annan person, kontakta konferens@socialchefs-
dagarna.se. Vid aterbud efter 2 september utan 6verlatelse
maste vi tyvérr debitera hela konferensavgiften.

Om vi stiller om till ett helt webbsint event pga instdllt fysiskt
méte justeras din anmdlan och deltagaravgiften automatiskt.

Integritetspolicy

Nér du anmaler dig registreras dina personuppgifter i vara
administrativa program. Las mer om hur vi behandlar per-
sonuppgifter pa socialchefsdagarna.se/anmal-dig-har

Konferensavgift

Tre socialchefsdagar: 6 000 kr per person (5 300 kr for dig
som dr medlem i FSS). I detta ingar hela dagsprogrammet
inklusive lunch och fika, after work och festmiddag.

Tvé socialchefsdagar: 5 000 kr (4 300 kr for FSS-medlem).

I detta ingar dagsprogram f6r tvé dagar inklusive lunch och
fika samt after work (onsdag + torsdag) alternativt festmid-
dag (torsdag + fredag).

Webbsindning fran det fysiska métet: 3 000 kr (2 600 kr
for FSS-medlem). Alla tre dagarnas programpunkter fran
Kongresshallens scen ingér. Det dr inte mojligt att vélja antal
dagar pa det hér alternativet.

Webbsindning i hindelse av instdllt fysiskt mote:

2500 kr (2 200 kr for FSS-medlem). Detta alternativ dr inte
valbart i anmdlningssystemet i dagsliget. Om det fysiska mo-
tet mdste stillas om till ett helt webbsdnt event justeras det
alternativ som du har valt ovan automatiskt till detta: Ett
komprimerat tvadagarsprogram som webbsdnds fran en studio
(onsdag och torsdag). Det dr inte mdjligt att vilja antal dagar
pa det hir alternativet.

Konferensavgiften betalas mot faktura som sénds frén
Goteborgsregionen efter avslutat event. Moms 25 procent
tillkommer.

Tekniska krav fér webbsdndning

Du behover ha tillgang till en dator, mobil eller surfplatta
med bra internetuppkoppling samt horlurar. Vi aterkommer
med mer detaljer ndrmare eventet.

Monterdel

De tva heldagarna onsdag och torsdag kommer du att kunna
mota organisationer och foretag som arbetar i direkt anslut-
ning till socialtjénsten, se sidan 24 for en lista 6ver utstallare.

Fértaring
Vi bjuder pa lunch onsdag och torsdag och fika alla tre dagar.

Kvéllsarrangemang

After work: Direkt efter sista foreldsningen pé onsdag vintar
en after work dar vi bjuder pa méattande mingelmat och alko-
holfri dryck. Under kvillen ges Niklas Anderssons forestall-
ning Medelmattan fran Hisingen. Onsdag kl. 16.20-18.30,
forestallningen borjar kl. 17.30. Alla vilkomna!
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Universeum: Nir torsdagens sista foreldsning har héllits ar det
mojligt att besoka Universeum - upplevelsehuset mittemot
Svenska Missan. Torsdag kl. 16.45-18.00. Féranmalan kravs.

Festmiddag: Senare pé torsdagkvillen blir det festmiddag i
Kongresshallen pa Svenska Méssan. Da bjuder vi pa trerétters-
middag med alkoholfri dryck och hela kvillen underhaller
coverbandet Janes Bomb. Torsdag kl. 19.30, drop in fran
19.00. Foranmalan krévs.

Kontakt

Deltagaranmilan: Susanne Vannerberg, 031-335 51 31,
konferens@socialchefsdagarna.se.

Utstidllare och 6vergripande konferensadministration:
Staffan Nyqvist, 031-335 53 10, staffan.nyqvist@goteborgs-
regionen.se

Webbsindning, fysiskt mote eller ej, dvriga fragor
samt presskontakt: Kerstin Ohman, 070-55 44 621,
kerstin@immix.se

Logi

Boende bokar du sjélv pa nagot av foljande hotell dér vi har
reserverat rum for Socialchefsdagarnas deltagare och utstil-
lare. Rummen dr reserverade till 24 augusti.

I forsta hand galler betalning pa plats med kort, men vis-

sa hotell kan erbjuda fakturering. Vid fakturering méste
skriftligt underlag med korrekt fakturamottagare, organisa-
tionsnummer, fakturakod och referens lamnas en vecka fore
ankomstdag.

Priserna ér angivna exkl. moms. Bokningskod, se nedan vid
respektive hotell.

Gothia Towers Missans Gata/Korsvigen
Fran 1 690 kr. Boka pa booking.gothiatowers.com med bok-
ningskod SOC300920. Vid fakturering tillkommer 75 kr.

Hotel Lorensberg Berzeliigatan 15.
Fran 1 050 kr. Boka pa 031-81 06 00, info@hotel-lorensberg.
se eller hotel-lorensberg.se, ange bokningskod FSS20.

Hotel Onyxen Sten Sturegatan 23.
Fran 1 190 kr. Boka pa info@hotelonyxen.se, ange boknings-
kod FSS20.

Scandic Opalen Sten Sturegatan 23.
Fran 1 295 kr.

Scandic Rubinen Kungsportsavenyn 24
Frén 1473 kr.

Bada Scandichotellen bokas pé scandichotels.com med bok-
ningskod BFSS290920. Fakturaavgift 50 kr kan tillkomma.



SPONSORER OCH
SAMARBETS-
PARTNERS

Att genomfodra Socialchefsdagarna
med samma kvalitet och omfattning
skulle inte vara mojligt utan vara
sponsorer och samarbetspartners.

Tack till vara
sponsorer och
samarbets-
partners!

pwc  tietofiry

GOTEBORGSREGIONEN
ar samarbetspartner fér programinnehall och
konferensadministration.

GOTEBORGS STAD ar arets vardstad.

GOTEBORGS
REGIONEN

Sveriges storsta
chefsforbund
inom valfiarden

Genom stdd och radgivning,
utbildningar, inkomstforsiakring,
en personlig ombudsman och
mycket mer skapar vi mojligheter
for dig att lyckas 1 din chefsroll!

Las mer pa vision.se/chef eller
ring oss pa 0771 360 600




Returadress:

FSS c/o Anders-Fredriksson
Stiltjevagen 19

132 31 Saltsjo-Boo

B PP Sverige, Port Payé

Socialchefsdagarna 2020 i G6éteborg

Temat Mojliggorare i en foranderlig vélfard sattes nér
vi fortfarande skrev 2019. Inte kunde vi ana att verklig-
heten under véren 2020 skulle skakas om av en global
pandemi och att temats formulering sa exakt skulle
fanga in vardagen for oss.

Det ér vir stora férhoppning att Socialchefsdagarna
2020 ska kunna héllas som ett fysiskt méte pa Svenska
Missan i Goteborg den 30 september till 2 oktober. Om
lagstiftning och Folkhélsomyndighetens rekommenda-
tioner for att begrdnsa covid-19-smitta gor ett fysiskt
mote omdjligt, stiller vi om till ett webbsant event.

Att leda socialtjanst handlar om att vara mojliggorare
i en foranderlig vélfard. Pa Socialchefsdagarna 2020
kommer du att kunna utveckla och férdjupa dina for-
magor att vara just det. Bide genom foreldsningar, se-
minarier och i métet med kloka kollegor fran hela lan-
det - oavsett om motet sker fysiskt eller via din dator.

Jag onskar dig varmt vilkommen att vara en del av
Socialchefsdagarna 2020 i host!

Monica Persson, ordforande FSS

Socialchefsdagarna, som arrangeras av Féreningen Sveriges
socialchefer, &r Sveriges stérsta arliga socialpolitiska konfe-
rens. Vi vander oss till beslutsfattare inom socialtjansten och
narliggande omraden. Socialchefsdagarna &r den sjalvklara
motesplatsen fér dig som &r ledare, politiker eller pa annat

satt verksam pa det sociala omradet.

Den 30 september till 2 oktober 2020 (30 september till

1 oktober i handelse av helt webbsant event) arrangerar FSS
eventet i samarbete med Géteborgs Stad. Temat ar Mojliggdrare
i en foranderlig valfard.

Tack till vara sponsorer och samarbetspartners
CGl » JP INFONET « PWC « TIETOEVRY

Foéreningen Sveriges socialchefer ar en oberoende socialpolitisk
férening som verkar fér utveckling och nyskapande inom den
svenska valfarden. Medlemmarna &r ledare inom socialtjansten
och nérliggande verksamheter.
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SVERIGES SOCIALCHEFER

GOTEBORGSREGIONEN (samarbetspartner fér programinnehall och konferensadministration)
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