Uppsala Sida 16 (22)
% kommun

Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum:

Protokollsutdrag

2020-11-04

§ 338

Strategi for narvardssamverkan i Uppsala lan
2021-2023

KSN-2020-02818

Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. att godkédnna strategi for narvardssamverkan i Uppsala lan 2021-2023 enligt
arendets bilaga.

Sammanfattning

Lanets kommuner och Region Uppsala har tagit fram en gemensam strategi for
narvardssamverkan i Uppsala lan. Narvardssamverkan omfattar insatser inom halso-
och sjukvarden och omsorgen kring malgrupper dér Region Uppsala och kommunerna
behdver samverka. Nuvarande strategi galler fram till arsskiftet och darfér har en
revidering genomforts som ska galla for perioden 2021-2023. Fér de kommande tre
aren framgar ett tydligt fokus pa utveckling av att stérka forutsattningar for samverkan,
utveckla systemstod och arbetssatt samt att genomfora utveckling av en effektiv och
nara vard.

Efter att strategin har godkants i det gemensamma samverkansorganet Regionalt
forum, dar presidiet for Uppsalas kommunstyrelse ingar, ska beslut om strategin fattas
i respektive huvudmans politiska styrelse. Regionalt forum antog narvardsstrategin vid
sammantrade 10 september 2020.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 20 oktober 2020
e Bilaga, Strategi for narvardssamverkan i Uppsala [an 2021-2023

Beslutsgang

Ordférande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottet
bifaller detsamma.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. att godkanna strategi for narvardssamverkan i Uppsala lan 2021-2023 enligt
arendets bilaga.

Arendet

Lanets kommuner och Region Uppsala har tagit fram en gemensam strategi for
narvardssamverkan i Uppsala lan. Narvardssamverkan omfattar insatser inom halso-
och sjukvarden och omsorgen kring malgrupper dar Region Uppsala och kommunerna
behdver samverka. Nuvarande strategi galler fram till arsskiftet och darfor har en
revidering genomforts som ska galla for perioden 2021-2023. For de kommande tre
aren framgdr ett tydligt fokus pa utveckling av att starka forutsattningar for samverkan,
utveckla systemstod och arbetssatt samt att genomfora utveckling av en effektiv och
nara vard.

Efter att strategin har godkants i det gemensamma samverkansorganet Regionalt
forum, dar presidiet for Uppsalas kommunstyrelse ingar, ska beslut om strategin fattas
i respektive huvudmans politiska styrelse. Regionalt forum antog narvardsstrategin vid
sammantrade 10 september 2020.

Beredning
Arendet har beretts av omsorgsforvaltningen och kommunledningskontoret.

Strategin har beretts i samverkan med en arbetsgrupp tillsatt av tjansteledning halsa,
stod, vard och omsorg (HSVO), med representanter fran kommunerna och Region
Uppsala, som har reviderat strategin. Forankring har skett med Samrad HSVO samt de
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lokala samraden. Regionalt forum har godkant foreliggande version 10 september
2020.

Foredragning

Samarbetet kring hélsa, stod, vard och omsorg utgar fran frivillig samverkan. Region
Uppsala och kommunerna har tagit initiativ till ndrvardssamverkan for att uppna
battre koordinering och samordning av organisationer och verksamheter.
Utgangspunkten ar att narvardsamverkan mellan Region Uppsala och lanets
kommuner bidrar till helhetssyn, langsiktighet och styrning av verksamheter utifran
individens behov samt bidrar till att berérda resurser anvands pa basta satt. En
samverkansorganisation har darfor inrattats for att stimulera till och underlatta
gemensamt agerande och koordinering av resurser. Inom organisationen tas
gemensamma styrdokument fram i form av strategi, lokala verksamhetsplaner och
riktlinjer for arbetet.

Strategin for narvardssamverkan ar trearig. Syftet med strategin &r att starka
samverkan mellan Region Uppsala och lanets kommuner kring arbetet med halsa,
stod, vard och omsorg. Eftersom nuvarande strategi géller fram till arsskiftet har en
revidering genomforts som ska galla for perioden 2021-2023. Viktigt for revideringen
har varit de strategiska utvecklingsarbeten som pagar med fokus pa en effektiv och
nara vard och utvecklad kunskapsstyrning

Strategins overgripande mal &r att lanets invanare far en god, sammanhallen och nara
halso- och sjukvard och omsorg. Det dvergripande malet tydliggor de ldngsiktiga
effekter som efterstravas genom utvecklad samverkan. Sedan utvecklas malbilden och
vad som ar viktigt for att forverkliga den. For att nd det 6vergripande malet identifieras
tre fokusomraden som viktiga utgangspunkter for det gemensamma arbetet. Dessa ar
att starka de grundlaggande forutsattningarna for samverkan, utveckla systemstoden
och arbetssatten samt att genomfora utvecklingsprogrammet En effektiv och nara
vard. Genom fokusomradena ges inriktning och struktur for lanets samverkansarbete.
Under respektive fokusomrade anges prioriteringar samt en beskrivning av vad
fokusomradet omfattar.

Ekonomiska konsekvenser

Strategin innebér inte nagra ekonomiska konsekvenser for Uppsala kommun.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 20 oktober 2020
e Bilaga, Strategi for narvardssamverkan i Uppsala lan 2021-2023

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Utvecklingsdirektor
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Inledning

Val fungerande samverkan mellan Region Uppsala och lanets kommuner ar en forutsattning for ett
framgangsrikt och hallbart utvecklingsarbete i Ianet. Det handlar om att ta tillvara styrkorna fran berorda
organisationer for att battre kunna moéta framtidens utmaningar i Uppsala 1an. Manga av de manniskor
som moter hélso- och sjukvarden, socialtjansten och andra myndigheter har komplexa behov som
forutsatter samarbete mellan olika aktorer. Darfér maste maojligheter till en aktiv samverkan och dialog
skapas och varnas. Det handlar om att satta lansinvanarnas behov i centrum och ge goda forutsattningar
for ett hallbart samhalle med goda livsvillkor.

Narvardssamverkan omfattar verksamheter inom hélsa, stéd, vard och omsorg. Tva pagaende processer
som &r viktiga for narvardssamverkan i lanet ar dels det nationella omstallningsarbetet for en god och
néara vard, dels den regionala utvecklingsstrategin (RUS).

For att mota aktuella och kommande utmaningar som det svenska hélso- och sjukvardssystemet star infor
pagar en strukturférandring, som drivs av den nationella utredningen Samordnad utveckling for god och
nara vard (SOU 2017:01). Det ar ett langsiktigt arbete for att utveckla halso- och sjukvarden med fokus pa
primarvarden. | Uppsala lan finns dven en regional utvecklingsstrategi (RUS) som har tagits fram
gemensamt av lanets offentliga organisationer, naringsliv och civilsamhalle. Det regionala
utvecklingsarbetet ska bade se till regionala behov och verka foér en utveckling i linje med Agenda 2030
och de globala malen for hallbar utveckling. Visionen for utvecklingen av Uppsala lan ar "Ett gott livi en
nyskapande och hallbar kunskapsregion med internationell lyskraft”. Ett av de prioriterade malen for att
driva utvecklingen mot visionen &r att lanet har "En halsoframjande och néara vard”.

Strategin for narvardssamverkan &r trearig och tas fram i samarbete mellan Region Uppsala och
kommunerna i Uppsala lan. | strategin faststalls mal och fokusomraden fér den gemensamma
utvecklingen och planeringen av arbetet med halsa, stdd, vard och omsorg i lanet. Det dvergripande malet
tydliggor de langsiktiga effekter som efterstravas genom utvecklad samverkan. For att na det
overgripande malet identifieras tre fokusomraden som viktiga utgangspunkter i lanets gemensamma
arbete. Under respektive fokusomrade anges prioriteringar samt en beskrivning av vad fokusomradet
omfattar. Innehallet i strategin ar darefter underlag for de verksamhetsplaner som tas fram pa lokal niva i
samverkan mellan respektive kommun och Region Uppsala.

Syfte
Syftet med strategin ar att stdarka samverkan mellan Region Uppsala och lanets kommuner kring arbetet
med halsa, stdd, vard och omsorg.

Malgrupper

Narvardssamverkan omfattar insatser inom halso- och sjukvarden och omsorgen till samtliga malgrupper
dar Region Uppsala och kommunerna behéver samverka, det vill sdga invanare med risk for ohalsa samt
alla patienter och brukare med behov som behdéver hanteras sammanhallet mellan olika verksamheter.
Nagra malgrupper med sarskilda samverkansbehov som behodver en stor del av vardens och omsorgens
resurser ar barn och unga, dldre med komplex sjukdomsbild, kroniskt sjuka samt personer med psykisk
ohalsa.

Utgangspunkter och centrala begrepp

Det anges ofta att vard och omsorg ska praglas av narhet. Begreppet ndra vard har darfor pa senare tid
vuxit fram och kommit att pragla utvecklingsarbetet inom hélso- och sjukvarden. Nagon narmare reglering
av vad som ar nara vard finns inte. Det r snarare ett satt att tdnka kring hur man organiserar all hdlso-
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och sjukvard med utgangspunkt i patienters och brukares individuella behov, férutsattningar och
preferenser sa att hela livssituationen beaktas.! Harav foljer att den nira varden inte &r en ny
organisationsniva. Det ar heller inte en ny bendmning pa dagens primarvard. | den néra varden finns
primarvarden med som en viktig del, men néara vard innefattar ocksa insatser fran andra specialiteter och
organisatoriska vardformer. Som exempel kan namnas delar av socialtjansten, elevhalsan och den
specialiserade éppenvarden.? Utvecklingen av den nira varden férutsitter samverkan mellan alla berérda
huvudman och verksamheter.

Den néra varden har primdrvdarden som tydlig bas. Primarvard ar inte en organisationsform utan en
vardniva. Den ska tillgodose befolkningens basala behov av halso- och sjukvard, det vill sdga 6ppen vard
som ges utan avgransning nar det géller sjukdomar, alder eller patientgrupper. Det omfattar sadan
grundldggande medicinsk behandling, omvardnad, férebyggande arbete och rehabilitering som inte
kraver sjukhusens medicinska och tekniska resurser eller annan sarskild kompetens. Har inkluderas bade
regionens och kommunernas éppna hilso- och sjukvard.3

| Uppsala lan sker en stor del av arbetet med att utveckla den néra varden inom ramen for
ndrvardssamverkan. Narvardssamverkan ar bade ett gemensamt forhallningssatt och en
organisationsform dar Region Uppsala och kommunerna i Uppsala Idn gemensamt driver arbetet med
hélsa, stdd, vard och omsorg i lanet. Det omfattar halso- och sjukvard och kommunal omsorg saval som
elevhilsa och tandvard. Halsa, stod, vard och omsorg bestar av manga olika aktérer och byggstenar.
Oavsett hur verksamheterna organiseras uppstar mellanrum och gransdragningar nagonstans.
Narvardssamverkan handlar om hur vl vi formar att 6verbrygga dessa mellanrum och skapa en
sammanhallen vard och omsorg for patienter och brukare. Det forutsatter aktiviteter over
verksamhetsgranser for att uppna ett gemensamt mal. For att samverkan ska fungera val finns en
samordnande organisation samt en gemensam strategi som beskriver inriktningen for arbetet.

Narvardssamverkan erbjuder en arena dar lanets huvudméan gemensamt kan ta utvecklingsansvar for att
mota lansinvanarnas behov. Ett viktigt gemensamt utvecklingsomrade ar systemet for en sammanhallen
kunskapsstyrning. Syftet ar att ta fram, sprida och anvanda basta majliga kunskap inom halso- och
sjukvarden och omsorgen. Det innebar att kunskapsstod tas fram inom relevanta omraden och utformas
s att de &r |atta att anvanda nar patienter, brukare, anhériga och vardgivare moter varandra.?
Kunskapsstyrningen ska vara en del av lanets granséverskridande samverkan dar vi tillsammans utvecklar
och forbattrar verksamheter genom att anvdnda basta tillgdngliga kunskap. Berérda huvudman behéver
gemensamt félja upp, fraga efter resultat och féra dialog om kvalitet i verksamheterna.

1'SOU 2018:39, s. 54-55

280U 2020:19, s. 150

380U 2018:39, s. 56-57

4 Se https://kunskapsstyrningvard.se/omkunskapsstyrning.658.html
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Gemensamt ansvar for halsa, stod, vard och omsorg

Avsiktsforklaring

Region Uppsala och kommunerna i lanet

e  Forbinder sig att bibehalla och vidareutveckla ett fortroendefullt samarbete kring
gemensamma malgrupper.

e  Tar ett gemensamt ansvar for ett langsiktigt utvecklingsarbete med utgangspunkt fran
ansvarsfordelning, mal och fokusomraden i narvardsstrategin.

e Ansvarar var for sig for att erforderliga resurser och kompetenser finns inom respektive
ansvarsomrade.

e  Ska vid behov komma 6verens om gemensam finansiering av vissa verksamheter eller insatser.

Uppsala lans kommuner och Region Uppsala tar genom avsiktsforklaringen stallning for att det ar ett
gemensamt ansvar att arbeta i strategins anda. Att utveckla narvardssamverkan ar ett langsiktigt arbete
som bygger pa goda relationer och att det finns tillit och fortroende mellan huvudmannen och
verksamheterna. Kontinuerlig dialog och modet att vaga ga fran ord till handling &r framgangsfaktorer.
Ledning och chefer hos huvudmannen har ansvar for att prioritera samarbetet och ge verksamheter och
medarbetare de forutsattningar som kravs for att kunna arbeta enligt strategin.

Ansvarsfordelning enligt lagstiftning

Lagstadgade ansvarsomraden utgér kommunernas respektive Region Uppsalas fundament for att skapa
de broar som samverkan mellan huvudmannen och samverkan mellan olika utférare utgér. De
overenskommelser, riktlinjer och rutiner som med stod i lagstiftningen tas fram inom ramen for
samverkan publiceras i dokumentsamlingen Vard i Samverkan (ViS) och finns tillgdnglig via Region
Uppsalas hemsida.®

Region Uppsala och kommunerna har var for sig ett halso- och sjukvardsansvar. Region Uppsala ansvarar
for all halso- och sjukvard med undantag for halso- och sjukvard (dock inte ldkarinsatser) i sarskilda
boendeformer och dagverksamheter, samt for hemsjukvard i ordindrt boende, det vill sdga patientens
privata bostad.® Nar det giller hemsjukvard har Region Uppsala, genom ddeldverenskommelsen’,
overlatit ansvaret att erbjuda hemsjukvard till lanets kommuner. Respektive huvudmans ansvar for
varden i hemmet och sarskilda boenden fortydligas i sarskilda 6verenskommelser, riktlinjer och rutiner
som publiceras i ViS. | enlighet med forarbeten till &delreformen 1991 ar den halso- och sjukvard som
kommunerna sedan dess ansvarar for pa primarvardsniva.® Primarvard dr darmed en vardnivad med bade
region och kommun som huvudman, och kraver darfér en ndra samverkan i bade planering och
utférande.

Lakarmedverkan i den kommunalt finansierade hélso- och sjukvarden ar en central komponent i en val
fungerande primarvard. Avtal ska slutas mellan region och kommun om omfattningen av och formerna
for lakarmedverkan i den kommunalt finansierade hilso- och sjukvarden.® Om regionen inte uppfyller sina

5 https://regionuppsala.se/samverkanswebben/samverkan-och-utveckling/halsa-och-vard/halsa-och-vard/vard-i-
samverkan/

6 Hilso- och sjukvardslag (2017:30), 12 kap. 1 och 2 §§ och 14 kap. 1 §

7 Foérhandlingséverenskommelse om #del i Uppsala lin, 1991

8 Bet. 1990/91:SoU9 och SOU 2020:19, s. 150

® Se Avtal for likarmedverkan i kommunal hélso- och sjukvérd i Uppsala lin, 2020
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skyldigheter enligt avtalet har kommunen en forfattningsreglerad mojlighet att pa egen hand anlita ldkare
och fa ersattning fér sina kostnader fér det fran regionen.°

Kommunerna ansvarar for socialtjansten och har det yttersta ansvaret for att enskilda vid behov far det
stod och den hjalp som de behover i det dagliga livet. Verksamheter inom socialtjansten har sarskilt
ansvar for insatser och stod till personer med funktionshinder, vard av unga, viss vard av missbruk samt
personer som vardar anhériga. Inom socialtjdnsten finns dven ett ansvar for personer som ar i behov av
forsérjningsstéd.!

Den som ar huvudman fér skolan ansvarar dven for elevhalsan. Elevhalsan omfattar férebyggande och
hilsoframjande arbete genom medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser.?

Region Uppsala har ansvar fér att erbjuda tandvard.'®> Med tandvard avses atgarder fér att férebygga,
utreda och behandla sjukdomar och skador i munhalan. Det omfattar vid behov mobil tandvard till
personer i hemmet och pa sarskilda boenden.

De forfattningar som géller for halso- och sjukvarden, socialtjansten och skolan innehaller sarskilda
omraden for samverkan. Region Uppsala och kommunerna ska i enlighet med lagstiftningen sluta
dverenskommelser om samverkan kring féljande malgrupper:

— Barn och unga som vardas utanfor det egna hemmet.

— Personer med psykisk funktionsnedsattning.

— Personer som missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel, I1dkemedel,
dopningsmedel eller spel om pengar.

19 Hilso- och sjukvardslag (2017:30), 16 kap. 1 §

1 Socialtjénstlag (2001:453), lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, lagen (1990:52) med
sarskilda bestimmelser om vard av unga, lagen (1988:870) om vard av missbruk i vissa fall.

12 Skollagen (2010:800)

13 Tandvardslag (1985:125)

14 Socialtjénstlag (2001:453), kap 5 samt Hélso- och sjukvardslag (2017:30), kap 16
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Inriktning for narvardssamverkan

Har redovisas de mal och fokusomraden som ska stodja den gemensamma utvecklingen och planeringen
av arbetet med halsa, stdd, vard och omsorg i lanet. Det 6vergripande malet tydliggor de langsiktiga
effekter som efterstrdavas genom utvecklad samverkan. Sedan utvecklas malbilden och vad som &r viktigt
for att forverkliga den. For att nad det 6vergripande malet identifieras tre fokusomraden som viktiga
utgangspunkter for det gemensamma arbetet. Genom fokusomradena ges inriktning och struktur for
lanets samverkansarbete. Under respektive fokusomrade anges prioriteringar samt en beskrivning av vad
fokusomradet omfattar.

Overgripande mal

Lanets invanare far en god, sammanhallen och nara halso- och sjukvard och omsorg

Malet innebar att halso- och sjukvarden och omsorgen ar

e tillganglig och finns nara invanarna pa nya satt,

. effektiv och halls samman med stod av ratt kompetenser,

e  samskapande med invanarna som aktiva partners i den egna varden och omsorgen,
¢ hilsoframjande och stodjer invanarna i att fraimja den egna halsan,

e jamlik och ges pa lika villkor for alla invanare.

De langsiktiga effekter som efterstravas forutsatter en samordnad vard och omsorg i ldnet. For att uppna
detta kravs att de professioner som individerna moter fran varden och omsorgen samordnar sina insatser.
Det ar ytterst de personer som arbetar ndrmast patienten och brukaren som ar garanter for att
samordningen fungerar. Samtidigt arbetar och agerar professionerna i ett komplext system som bade
praglas av olika organisationer och kulturer saval som av olika verktyg, mal och krav.

Framgangsrik samverkan kraver darfor att systemets beslutsfattare och verksamheter har tydliga mandat
att agera i enlighet med intentionerna i narvardssamverkan. Overgripande styrdokument behévs i form av
overenskommelser, riktlinjer och rutiner som ger formella och praktiska forutsattningar for samverkan
mellan verksamheter och 6ver organisationsgranser. Verksamheterna ar dven beroende av
verksamhetssystem och arbetssatt som rent praktiskt underlattar samverkan. Dessutom kommer
strukturférandringen av det svenska halso- och sjukvardssystemet under kommande ar, som i Uppsala lan
drivs inom utvecklingsprogrammet Effektiv och ndra vard 2030, krava stora fordandringar som bor
hanteras i samverkan. Fokus inom narvardssamverkan kommer darfor att ligga pa tre viktiga omraden:

— stark de grundlaggande forutsattningarna for samverkan,
— utveckla systemstoden och arbetssatten,
— genomfor utvecklingsprogrammet en effektiv och néra vard.



Fokusomraden 2021—2023

Stark forutsattningarna for samverkan

Fokusomradet omfattar foljande prioriterade omraden

o  Effektivisering av organisation, styrning och uppfdljning avseende samverkan inom halsa, stod,
vard och omsorg.

e  Utveckling av en gemensam struktur for kunskapsstyrning och tillgangliggérande av relevanta
kunskapsstod.

o Implementering av strategier, riktlinjer och rutiner samt 6verenskommelser.

e Anvandning av gemensamma medel for att utveckla kunskapsbaserad praktik i socialtjanst och
angransande halso- och sjukvard.

Utvecklingen av narvardssamverkan bygger pa goda relationer, bade mellan olika politiska beslutsorgan
och mellan verksamheterna inom vard- och omsorg. Ledningarnas aktiva stod och dgarskap for det
gemensamma utvecklingsarbetet kravs for att lyckas, men ocksa att arbetet bedrivs inom en langsiktigt
hallbar samordningsstruktur och organisation dar huvudmannen kan diskutera och hantera
forutsattningar och behov. Det férutsatter val fungerande processer bade for genomforandet av strategin
och lokala verksamhetsplaner for narvardssamverkan, samt for utvecklingen av kunskapsstyrning fér en
mer kunskapsbaserad och resurseffektiv vard och omsorg.

For att styrning och praktik i varden och omsorgen ska fa genomslag kravs implementering. Det racker
séllan med att bara uppratta strategier, riktlinjer och rutiner for att fa genomslag. En ny riktlinje och rutin
maste ofta forankras pa olika satt i verksamheterna for att sla rot. | en decentraliserad vard och omsorg
spelar den lokala forankringen stor roll. | samverkansprocesserna ar det darfor viktigt hur lokala
foretradare samt experter ute i verksamheterna férmedlar, kommunicerar och tolkar ny kunskap.

Region Uppsala och kommunerna tillsatter gemensamma medel for att stodja utvecklingen inom
gemensamma omraden. Medlen omfattar dven direkta statsbidrag. FoU Socialtjanst och angransande
halso- och sjukvard (FoU-S) har uppdraget att forvalta de gemensamma medlen och att stédja en
kunskapsbaserad verksamhetsutveckling inom kommunernas socialtjanst och angransande hélso- och
sjukvard. Det omfattar bland annat metodstéd, analyser som grund fér verksamhetsutveckling samt
kunskapsspridning och omvarldsbevakning.

Utveckla systemstéd och arbetssatt

Fokusomradet omfattar foljande prioriterade omraden

e  Utveckling och tillampning av verksamhetssystem.
. Inférande av digitala hjalpmedel.
e Andamalsenliga arbetssatt utifran individens perspektiv.

Val fungerande systemstod ska vara anvandarvanliga, underlatta hanteringen av olika uppgifter och
stodja verksamheternas genomférande. Verksamheternas och professionernas mojligheter att samverka
och samordna sina insatser ar beroende av att det finns val fungerande systemstdd. Journal- och
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avvikelsehanteringssystem ar exempel pa viktiga hjalpmedel for kommunikation i vardprocesserna och
kvalitetssakring av verksamheter.

E-tjanster och digitalisering ar avgorande for att klara framtidens utmaningar inom hélso- och sjukvarden
och omsorgen. Genom att till fullo utnyttja digitaliseringens maojligheter gar det att starka tryggheten i
varden och uppna en mer jamlik vard och halsa samtidigt som resurserna anvands mer effektivt. Med
hjalp av sammanhallna och anvandarvanliga IT-stéd kan information presenteras och 6verféras pa ett
sakrare och effektivare satt och sdkerstalla koordinerade insatser till den enskilda. Darmed kan personal
inom vard och omsorg, oberoende av geografiska, organisatoriska eller tekniska gréanser planera och
utfora insatser av hog kvalitet.

En viktig vag framat ar férandrade arbetssatt som stédjer utvecklingen inom halso- och sjukvarden och
omsorgen, bland annat genom ett personcentrerat arbetssatt och teamarbete tillsammans med patienter
och brukare. En viktig utmaning i framtiden ar att nyttja kompetenser mer relevant oavsett
organisationstillhorighet. Det tvarprofessionella perspektivet i vard och omsorg starks allt mer och
forutsatter ett mer teambaserat arbete i nya vardmiljéer och med digitala verktyg. Varden och omsorgen
ar samordnad nér alla aktiviteter ingar i en val fungerande helhet kring individen, samtidigt som individen
och anhoriga ges mojlighet att vara medskapande i aktiviteterna efter férmaga och preferenser.
Individens och anhdorigas delaktighet bidrar till trygghet och kvalitet pa varden och omsorgen samt vid
forflyttningarna daremellan. Patient- och brukarmedverkan kan starkas genom att patient- och
brukarforetradare erbjuds vara delaktiga i arbetet med att utveckla vard och omsorg.

Genomfora en effektiv och nara vard

Fokusomradet omfattar foljande prioriterade omraden

e Utveckling av halsosystemets struktur med inriktning pa
°  Vardcentrum
o Narmottagningar
°  Vard och omsorg i hemmet
° Insatser for psykisk halsa

For att uppna malen kravs forandring och utveckling av halsosystemets struktur. Dagens organisation
kommer inte att klara av att mota framtida vardbehov utifran tillgdngliga resurser. De ndrmaste aren
innebar ekonomiska utmaningar och samtidigt behover ett langsiktigt utvecklings- och omstallningsarbete
genomforas for att klara utmaningarna pa sikt. Region Uppsala och kommunerna har stéllt sig bakom en
gemensam malbild och inriktning for utvecklingen av hilsosystemet i lanet. Arbetet drivs inom ramen for
utvecklingsprogrammet Effektiv och nara vard 2030 och handlar framférallt om den nara varden med
stort fokus pa priméarvardens hélso- och sjukvard. De férandringar som foreslas kommer att fa
foljdverkningar for hela halso- och sjukvardssystemet. Lanets samverkansstruktur ar en naturlig arena for
att driva omstallningen.

Forstarkning av en mer nara vard behdver ske i tatt samspel mellan vard- och omsorgsgivarna som har
ansvar for samma invanare. En 6kad narhet och tillganglighet ar generella krav samtidigt som lokala
forutsattningar och behov i befolkningen skiljer sig at, inte minst mellan stad och landsbygd. Det behover
avspeglas i halsosystemets struktur. For att na en effektiv och nara vard 2030 foreslas ett antal noder, sa
kallade vardcentrum, i lanet till vilka en mer omfattande vard- och omsorgsverksamhet bor koncentreras.
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Dar kan medarbetare fran flera huvudman och organisationer samarbeta natverksbaserat utifran
invanarnas basta och gemensamma resurser nyttjas effektivt.

For att ytterligare stérka tillgdnglighet till vard pa olika geografiska platser utanfor tatorter finns forslag
om inrdttande av narmottagningar. Det ar flexibla mottagningar, som komplement till vardcentrum, med
distriktssjukskoterskor och/eller vard via mobila team. Utveckling av vardnivan narmottagning ar ett satt
att ytterligare trygga invanarnas narhet till likvardig och jamlik vard 6ver hela lanet. Viktiga
forutsattningar ar att klargora vilka verksamheter som ska knytas till narmottagningarna, hur samverkan
kan ske mellan region och kommuner samt konkreta geografiska placeringar i [anet. En utgangspunkt ar
att ta tillvara samordningsvinster for invanarna genom exempelvis samlokalisering av kommunal service
och den néra varden.

Avgoérande for den néra varden ar mojligheten for invanare med komplexa vard- och omsorgsbehov att fa
en sadker och god vard och omsorg i det egna hemmet. En val fungerande vard i hemmet bidrar till att
forbattra tillganglighet och till att undvika onddiga akutbesdk samt in- och aterinskrivningar i sluten vard.
Varden i hemmet behover darfor bli en integrerad del av andra former av nara vard och omsorg. Det
forutsatter att mojligheten till mobila hembesdk, digitala vardmoten och observation i hemmet utvecklas
och blir en sjalvklar del av varden hemma.

Under de senaste decennierna har psykisk ohalsa lyfts som ett vixande problem. Det ar darfor angelaget
att arbeta langsiktigt med insatser for att framja psykisk halsa och tidigt mota psykisk ohalsa. Framjande
och férebyggande insatser ska utvecklas med utgangspunkt i det halsoframjande arbete som pagar i lanet.
Inom ramen for nationella satsningar finansieras exempelvis gemensamma projekt for att framja psykisk
héalsa genom tidiga forebyggande insatser. Samtidigt ska personer med psykiska besvar fa vard och stéd
baserad pa mest effektiva omhadndertagandeniva. Det forutsatter ett val utbyggt samarbete mellan
priméarvard, specialistvard, elevhalsa och socialtjanst. En naturlig ingang fér behandling av psykisk ohalsa
ar primarvarden, men dven andra verksamheter som till exempel elevhalsan kommer i kontakt med unga
som har behov av stod och samtal vid lattare eller medelsvar psykisk ohalsa.
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Organisation och styrning av narvardssamverkan

Samarbetet kring halsa, stod, vard och omsorg i Uppsala lan utgar fran frivillig samverkan. Det innebar att
Region Uppsala och kommunerna tagit initiativ till ndrvardssamverkan for att uppna resultat genom
battre koordinering och samordning av berérda organisationer och verksamheter. Utgangspunkten ar en
Overtygelse om att narvardsamverkan mellan Region Uppsala och lanets kommuner bidrar till helhetssyn,
langsiktighet och styrning av verksamheter utifran individens behov samt bidrar till att gemensamma
resurser anvands pa basta satt. En organisation har darfor byggts upp for att stimulera till och underlatta
gemensamt agerande och koordinering av resurser. Inom ramen for organisationen tas strategin och
lokala verksamhetsplaner for narvardssamverkan fram, beslutas och féljs upp. Horisontella
samarbetsformer stimuleras genom olika typer av styrmedel sasom 6verenskommelser, riktlinjer och
gemensamma ekonomiska medel (FoU-S).

Figur 1: Organisation for samverkan kring hélsa, stéd, vard och omsorg (HSVO) i Uppsala ldn
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Av figuren framgar att ndrvardssamverkan i lanet drivs utifran en politisk organisation (rosa farg) dar
Regionalt forum och Samrad HSVO samt lokala politiska samrad HSVO ingar. Regionalt forum ansvarar for
samverkan kring lanets samlade langsiktiga utveckling, vilket bland annat innebar att de tagit initiativ till
strategin for narvardssamverkan. Samrad HSVO har en radgivande roll och ska bidra till 6kad helhetssyn
och langsiktighet i styrningen av verksamheter oberoende av huvudman, bland annat genom fokus pa att
gemensamma resurser anvands pa basta satt. De politiska ledamoéterna har i uppdrag att bara och
forankra information mellan Samrad HSVO och de lokala politiska samrad som finns i respektive kommun.
Samrad HSVO har dven i uppdrag att varda ett avtal om gemensamma medel och samverkan kring
kunskapsstyrning, dar drendena hanteras av FoU socialtjanst och angrdansande halso- och sjukvard (FoU-
S). FoU-S ingdr i Region Uppsalas organisation och men har ett regionalt uppdrag kring fragor som rér
kunskapsstyrning.
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Som stod for den politiska samverkansorganisationen finns en tjanstepersonsorganisation (bla farg). Pa
regional niva utgors den av Regionala ledningsgruppen (RLG) och Tjansteledning for halsa, stéd, vard och
omsorg (TL HSVO). De ansvarar for beredning och uppfoljning av arenden till politiken. Det omfattar
fragor dar Region Uppsala och fler &n en kommun berérs. De tjanstepersoner som sitter i RLG och TL
HSVO har overgripande ansvar for att implementera fattade beslut samt nya och reviderade
gemensamma styrdokument inom sina respektive hemorganisationer. Som stdd finns arbetsutskott (AU)
och regionala samverkansgrupper som tillsatts vid behov for att fordjupa fragestallningar och driva
specifika fragor, samt FOU-S som bereder anvandningen av gemensamma medel (streckat i figuren).

En avgorande del av arbetet med samverkan sker pa lokal niva dar arbetet implementeras. | varje
kommun finns darfor ett lokalt samrad HSVO som fattar beslut om och féljer upp verksamhetsplaner for
arbetet pa den lokala nivan. | varje kommun finns dven en lokal tjansteledning HSVO som bereder och
foljer upp arenden at politiken. De tillsatter sarskilda arbetsgrupper vid behov. Dessutom finns en
gemensam samordningsfunktion, samfinansierad av kommunerna och Region Uppsala, i form av
narvardsstrateger som har i uppdrag att stodja politiken och tjansteledningarna samt att driva arbetet
med narvardssamverkan pa lokal niva.
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