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Kultur-, drotts- och fritidsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Kulturnamnden 2025-01-13 KTN-2023-00793

Handlaggare:
Rafael Myncke

Avrapportering av internkontrollplan for
kulturnamnden per december 2024

Forslag till beslut
Kulturnamnden beslutar

1. att godkanna forslaget till avrapportering av internkontrollplan per december
2024, enligt bilaga 1.

Arendet

En helarsuppfoljning av namndens internkontrollplan har genomforts for att
sakerstalla att arbete pagar inom forvaltningen och undersdka om ndgra atgarder
behover vidtas.

Beredning

Arendet har beretts av kultur-, idrotts- och fritidsférvaltningen.

Foredragning

Helarsuppfoljningen av internkontrollplanen visar att halften av kontrollmomenten har
granskats utan anmarkning, medan den andra halften har mindre anmarkningar. De
mindre anmarkningarna handlar framst om behovet av att starka rutiner. Fljande
atgarder foreslas:

1. Artikel 30-register och informationshanteringsplan: Artikel 30-registret over
personuppgiftsbehandlingar behover integreras i ett systematiskt arbete, och
informationshanteringsplanen maste revideras for att sakerstalla en effektiv
informationshantering.

2. Krisberedskap och storningshantering: Rutiner och planer for att hantera
avbrott och storningar behover vidareutvecklas och samordnas, med stod av
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den kommunovergripande vagledningen for krisberedskap.

3. Bidragsprocesser: De kvarstaende atgarderna fran PwC:s rapport om
namndens bidragsprocesser behdver hanteras. Systemet InterbookGo har
implementerats och utbildningar om jav och mutor har genomforts, arbete
kvarstar dock med att ta fram en uppdragsbeskrivning for dterstadende
atgarder samt sakerstalla samsyn och enhetlighet i bidragshanteringen.

Atgarderna syftar till att stirka forvaltningens kontrollfunktion och sékerstilla att
verksamheten bedrivs pa ett sdkert och effektivt satt.

Ekonomiska konsekvenser

Inga ekonomiska konsekvenser ar identifierade.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 13 februari 2025

e Bilaga 1, Avrapportering av internkontrollplan for kulturnamnden per
december 2024

Kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen

Sten Bernhardsson

Forvaltningsdirektor
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Begrepp och bedomning

Begrepp som anvands i internkontrollplanen

Kontrollomrade Omraden som det ska finnas kontrollmoment inom. Det finns fyra kontrollomraden:
- Kontroller av verksamhetens arbetssétt, system och rutiner
- Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut
- Finansiell kontroll
- Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav

Riskbeskrivning Beskrivning av den risk som ligger till grund for kontrollmomentet.
Hamtas fran riskregistret.

Kontrollmoment Konkreta atgarder som vidtas for att motverka, minimera eller i vissa fall eliminera
riskerna. Kontrollmomenten kan antingen vara forebyggande eller upptackande och
korrigerande.

Forebyggande kontrollmoment ar atgarder for att undvika att brister uppstar.
Upptackande och korrigerande kontrolimoment hjalper namnden/bolagsstyrelsen att
se om riskerna har lett till de handelser som kan befaras och visar pa vilka atgarder
som behdver vidtas for att komma tillratta med bristerna.

Kontrolimetod Beskrivning av hur, nar och hur frekvent kontrollmomentet ska genomforas.

Tidpunkt for rapportering Tidpunkt da kontrollmomentet ska rapporteras till ndmnd/bolagsstyrelsen.

Tabell 1. Begrepp som anvands i internkontrollplanen.

Bedomning av utfallet

Nedan redovisas bedomningen av utfallet av den genomférda granskningen i rapporten.

Tabell 1. Bedémning av granskningens utfall.

Bedomning Innebord

. Granskning genomford utan anmarkning.
Granskning genomford med mindre anmarkning

. Granskning genomford med anmarkning
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Sammanfattning av granskningar

Tabell 3. Granskningar som rapporteras per december.

Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrolimoment

Kontrolimetod

Resultat av granskning

Kontroller av
verksamhetens arbetssatt,
system och rutiner

Kommungemensam riskbeskrivning: Det réder
oklarhet om vilken information som &r viktig for
verksamheten samt hur ansvaret fér informationen
uttrycks vilket leder till att risker inte identifieras
och att skyddsatgarder inte vidtas vilket i sin tur
leder till storning eller avbrott i produktionen.

Obligatoriskt kontrollmoment: Kontroll av att
ansvaret for information foljer
verksamhetsansvaret och att
informationstillgdngar ar inventerade.

Kontrollera att informationstillgangarna ar
inventerade genom att foljande &r genomfort:

e Informationshanteringsplanen &r
beslutad, kommunicerad och halls
aktuell

. artikel 30-registret 6ver personuppgifts-
behandlingar ar upprattat och halls
aktuellt

Kontroller av
verksamhetens arbetssatt,
system och rutiner

Kommungemensam riskbeskrivning: Nodvandiga
rutiner och planer for hantering av avbrott och
storningar saknas, ar okanda eller oprovade vilket
gOr att ett avbrott i informationsforsorjningen
medfor stora stérningar i produktionen och
svarigheter vid dtergang till normal verksamhet.

Obligatoriskt kontrollmoment: Kontroll av att
behovet av rutiner och planer for hantering av
avbrott och storningar ar inventerat. Nodvandiga
rutiner och planer ar dokumenterade, kdnda och
provade.

Kontrollera att foljande &r genomfort:

. Kontrollera att hdndelsespecifika
krisledningsplaner har tagits fram per
avdelning och for forvaltningen i sin
helhet

. Kontrollera att rutiner och planer ar
testade och utvéarderade

Kontroll av verksamhetens
arbetssatt, system och
rutiner

Kommunens styrtrangsel i kombination med brist
pa strategisk prioritetsordningen samt begransade
resurser kan leda till att utvecklingsarbete inte blir
langsiktigt. Detta kan i sin tur leda till att de
politiska ambitionerna inte blir genomforda fullt
ut.

Kontroll av att ledningsgruppen arbetar for en
strategisk prioritetsordning utifran bland annat det
anstrangda ekonomiska laget vi befinner oss i

Kontrollera att foljande ar genomfort:
. Kontrollera att de olika strategiska
styrdokumenten ar aktiva och levande
inom kommunorganisationen

Kontroll av efterlevnad av
regler, policyer och beslut

Bristande kunskap om och efterlevnad av
namndens delegationsordning kan leda till att

Kontroll av att delegations- och arbetsordning ar
anpassad till den nya forvaltningsorganisationen

Kontrollera att foljande &r genomfort:




delegationsbeslut missas att anmalas till namnd.
Detta leder i sin tur till att ndmnden inte &r
informerad samt att perioden for 6verklagan
forlangs

samt att medarbetare pa forvaltningen foljer
rutinerna.

e Kontrollera att delegations- och
arbetsordning uttrycker ett mandat och
ansvar som stodjer en andamalsenlig
informationshantering samt att rutiner
foljs

Finansiell kontroll

Fasta kostnader och oférutsedda kostnader 6kar
och informationen om budgetramar kommer sent i
processen. Stadsbyggnadsprojekt samt
renoveringar och anpassningar av lokaler drar ofta
ut pa tiden.

Kontroll av att ledningsgruppen under det
anstrangda ekonomiska laget arbetar for en
ekonomii balans

Kontrollera att foljande &r genomfort:
. Vid avvikelser ha forvaltningen en
atgardsplan for att ater fa en ekonomii
balans

Kontroll avseende
oegentligheter, mutor och
jav

Brister i den interna kontrollen kan ledattill att en
anstalld eller fortroendevald ar javig i beslut eller
att bidra ges till organisationer som inte anvander
tilldelat stod for avsett andamal. Detta kan i sin tur
leda till fortroendeskada for kommunen och/eller
olaglig/oldmplig hantering av skattemedel.

Kontroll av att resultaten i rapporten genomlysning
av bidragsprocesser inom kulturnéamnden
genomford av den externa utvarderingskonsulten
(PwC) har tagits omhand genom att férvaltningen
genomfor de foreslagna dtgérderna enligt plan.

Kontrollera att féljande dr genomfort:

. Kontrollera att de foreslagna dtgarderna
i forvaltningens handlingsplan
genomfors enligt tidplan

. Kontrollera att berdrda anstallda och
fortroendevalda har genomgatt
utbildningar for att motverka jav, mutor
och korruption
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Fordjupad redovisning av kontrollmoment

Kontrollmoment 1. Kontroll av att ansvaret for information
foljer verksamhetsansvaret och att informationstillgangar
ar inventerade

Genomford kontroll och resultat

Kontrollen genomfdrdes genom att fragor stalldes till relevanta nyckelpersoner inom
kultur-, idrotts och fritidsforvaltningen.

Granskning genomford med mindre anmarkning.

Kulturnamndens artikel 30-register har sedan tidigare skickats for granskning till JP
Infonet, kommunens externa dataskyddsombud, och de mottagna
forbattringsforslagen har nu integrerats. Kommunledningskontoret har tagit initiativ
till att utveckla ett arshjul for dataskyddsrelaterade aktiviteter. Detta arshjul kommer
att sakerstalla en systematisk 6versyn och uppdatering av artikel 30-register samt
andra centrala delar av dataskyddsarbetet. Behovet av att revidera
Informationshanteringsplanen har tidigare identifierats, och detta arbete planeras att
intensifieras i borjan av 2025.

Atgarder

Avdelningarna bor sakerstalla att arbetet med artikel 30-register integreras i ett
systematiskt och kontinuerligt arbete, inspirerat av det arshjul som arunder
framtagande. Vidare bor arbetet med att revidera informationshanteringsplanen
initieras, och detta arbete ska samordnas pa forvaltningsniva.

Kontrollmoment 2. Kontroll av att behovet av rutiner och
planer for hantering av avbrott och storningar ar
inventerat. Nodvandiga rutiner och planer ar
dokumenterade, kanda och provade

Genomford kontroll och resultat

Kontrollen genomfdrdes genom att fragor stalldes till relevanta nyckelpersoner inom
kultur-, idrotts och fritidsforvaltningen.

Granskning genomford med mindre anmarkning,.



En forvaltningsovergripande krisledningsplan ar for narvarande under revidering. Inom
flera avdelningar finns dock redan nu handelsespecifika krisledningsplaner som har
testats och utvarderats inom minst en avdelning. Forvaltningen har aven invantat den
kommundvergripande vagledningen for forvaltningsspecifika dvningsplaner, som
faststalldes i oktober 2024. Vagledningen ar kopplad till Program for krisberedskap och
civilt forsvar for perioden 2024-2027 och kommer att fungera som en grund for att
vidareutveckla och samordna forvaltningens rutiner och planer for hantering av
avbrott och storningar.

Atgirder

Arbeta med att vidareutveckla och samordna forvaltningens rutiner och planer for
hantering av avbrott och storningar bor fortsatta.

Kontrollmoment 3. Kontroll av att ledningsgruppen arbetar
for en strategisk prioritetsordning utifran bland annat det
anstrangda ekonomiska laget vi befinner oss i

Genomford kontroll och resultat

Kontrollen genomfordes genom att fragor stélldes till relevanta nyckelpersoner inom
kultur-, idrotts och fritidsforvaltningen.

Granskning genomford utan anmarkning.

[ kulturnamndens verksamhetsplan och budget for perioden 2024-2026 har ett
namndmal faststallts, med tillhrande atgarder som fokuserar pa en éversyn av
befintliga styrdokument.

Under 2024 har en ny biblioteksplan for Uppsala kommun antagits av kulturnamnden
och utbildningsnamnden. Planen, som galler for perioden 2025-2029, baseras pa
bibliotekslagen och den nya skollagen. Kulturnamnden har aven antagit
styrdokumentet "Riktlinjer for Kulturnédmndens arbete med kulturarvsfragor" samt ett
forslag till Handlingsplan for det kulturpolitiska programmet 2025-2028.
Handlingsplanen har remitterats till berérda namnder och bolag for yttrande infor
slutligt beslut av kommunstyrelsen under 2025. Dessa insatser syftar till att stérka
styrningen och tydliggora prioriteringar.

Forvaltningsledningen har dven arbetat for att renodla forvaltningens organisation pa
avdelningsniva, och i det arbetet ingar att revidera och fortydliga KTN Kanslis uppdrag i
relation till dvriga avdelningar. Malsattningen ar bland annat att 6ka grad av
samordning och samsyn i forvaltningens uppdrag, frigéra tid pa avdelningsniva till
karnuppdraget och att 6ka i vilken man den fulla kompetensen inom forvaltningen
nyttjas i forvaltningsgemensamma fragor. Det reviderade uppdraget kommer innebara
oversyn av befintliga och framtagande av nya arbetssatt, inklusive en effektiviserad och
forenklad verksamhetsplaneringsprocess for forvaltningen samt att etablera forum och
processer for att arbeta i olika forvaltningsgemensamma strategiska sakfragor.
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Atgirder

Atgard ej nédvandig.

Kontrollmoment 4. Kontroll av att delegations- och
arbetsordning ar anpassad till den nya
forvaltningsorganisationen samt att medarbetare pa
forvaltningen foljer rutinerna.

Genomford kontroll och resultat

Kontrollen genomfordes genom att fragor stalldes till relevanta nyckelpersoner inom
kultur-, idrotts och fritidsforvaltningen.

Granskning genomford utan anmarkning.

Behovet av att granska delegations- och arbetsordningen har framkommit i samband
med den nya forvaltningsstrukturen och flera personalférandringar inom
forvaltningen. Arbetet har paborjats och kommer att ledas av verksamhetscontroller
inom forvaltningen. | samband med detta arbetar vi for att ta fram en 6vergripande
arbetsordning pa forvaltningsniva som tacker in saval kulturndmndens (KTN) som
idrotts- och fritidsnamndens (IFN) delegations- och arbetsordning. Malet ar att
sakerstalla en enhetlig och tydlig struktur for ansvarsfordelning och beslutsfattande
inom hela forvaltningen.

Atgarder

Atgard ej nddvandig eftersom arbetet har initierats.

Kontrollmoment 5. Kontroll av att ledningsgruppen under
det anstrangda ekonomiska laget arbetar for en ekonomi i
balans

Genomford kontroll och resultat

Kontrollen genomfordes genom att fragor stalldes till relevanta nyckelpersoner inom
kultur-, idrotts och fritidsforvaltningen.

Granskning genomford utan anmarkning.
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Vid analys av det ekonomiska utfallet i samband med bokslut och prognoser
undersoks orsakerna till avvikelser och vilka konsekvenser dessa avvikelser har haft for
bade ekonomin och kvaliteten pa verksamheten. Om atgarder redan har vidtagits eller
planeras for att hantera budgetavvikelser, beskrivs dessa atgarder samt de forvantade
konsekvenserna. Vid manadsuppféljning genomfors en liknande analys, dven om den
kan vara mindre djupgdende. En ny rutin har inforts under 2024 dér det halls korta
presentationer av manadsuppféljningen vid kulturndmndens arbetsutskottsméten,
dar eventuella stora avvikelser uppmarksammas. Budgetdisciplinen inom
kulturnamnden ar god.

Atgarder

Atgérd ej nédvandig.

Kontrollmoment 6. Kontroll av att resultaten i rapporten
genomlysning av bidragsprocesser inom kulturnamnden
genomford av den externa utvarderingskonsulten (PwC)
har tagits omhand genom att forvaltningen genomfor de
foreslagna atgarderna enligt plan.

Genomford kontroll och resultat

Kontrollen genomfordes genom att fragor stalldes till relevanta nyckelpersoner inom
kultur-, idrotts och fritidsforvaltningen.

Granskning genomford med mindre anmarkning.

I namndens verksamhetsplan for 2024 ar en atgard tydligt definierad: en 6versyn av
riktlinjer och processer géllande bidrag till féreningar, det fria kulturlivet och
verksamhet for barn och unga. Under aret harimplementeringen av systemet
InterbookGo fortsatt, med fokus pa att etablera rutiner och processer kopplade till det
nya kommungemensamma bidragssystemet. Forvaltningen har lagt sarskild vikt vid
utbildning av bade interna handldggare och externa sdkande for att sékerstalla korrekt
och enhetlig tillampning av riktlinjerna.

Handlaggargruppen har arbetat for samsyn i tillampningen av riktlinjer och utvecklat
rutiner for exempelvis hantering av jav. Arbetet med att ta fram en
uppdragsbeskrivning for det fortsatta arbetet med PwC-rapportens atgarder har dock
forsenats. Malsattningen ar att ta ett sa mmanhallet grepp om aterstaende atgarder
fran PwC-rapporten, arbetet med tjansteutveckling inom bidragshantering och de
behov som uppstar i samband med inférandet av det digitala systemstodet for
bidragshantering.

Under varen genomfordes en utbildningsinsats om jav, korruption, mutor och annan
otillaten paverkan. Genom denna har kunskapen och beredskapen hos chefer och
andra nyckelpersoner inom forvaltningen okat. For att uppratthalla denna
medvetenhet har en ny och mer detaljerat kontrollmoment definierats i IKP 2025, vilket
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inkluderar stickprov och enkater riktade till chefer och ledamoter. Dessutom planeras
en liknande utbildningssatsning for politiska ledaméter i kultur- samt idrotts- och
fritidsnamnden.

Atgirder

Ledningsgruppen, och vid behov dven ordféranden i kulturnamnden, bor involveras i
framtagandet och férankringen av uppdragsbeskrivningen for det fortsatta arbetet.
Detta ar viktigt for att sékerstalla att arbetet far det stod och den prioritering som kravs
for att framgangsrikt hantera de aterstaende atgarderna fran PwC-rapporten,
tjiansteutvecklingen inom bidragshantering och inférandet av det digitala
systemstodet.
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