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Omsorgsnamndens uppfoljningsplan 2024

Forslag till beslut
Omsorgsnamnden beslutar
1. att faststalla namndens uppféljningsplan 2024, samt

2. att 6verlamna uppfoljningsplanen till kommunstyrelsen.

Arendet

I samband med omsorgsnamndens beslut om verksamhetsplan och budget och
internkontrollplan beslutas aven om namndens uppfoljningsplan for 2024.
Uppfdljningsplanen beskriver vad namnden planerar folja upp under aret, nar det sker
och pa vilket satt det sker.

Uppfoljningsplanen kompletterar namndens internkontrollplan. Internkontrollplanen
beskriver planerad uppféljning av specifika kontrollmoment som identifierats for
namnden att fokusera pa, medan uppfoljningsplanen innefattar en arsplanering som
ger en helhetsbild av namndens uppfdljning.

2024 ars uppfoljningsplan har utifrdn detta reviderats och kompletterats med en
schematisk beskrivning av vad som foljs upp under aret och nar detta rapporteras till
namnden.

Beredning

Arendet har beretts av systemledning enheten for strategiskt stéd, i samverkan med
forvaltningsledning.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellt utifran foreliggande forslag till beslut.

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se



mailto:vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se
http://www.uppsala.se/

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 5 december 2023
e Bilaga, Omsorgsnamndens uppfoljningsplan 2024

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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Uppfoljningsplan

Inledning

Namndens uppfoljningsplan beskriver vad namnden planerar flja upp under aret och
pa vilket satt det sker. Namnden kan komma att folja upp ytterligare omraden vid
behov.

Namndens uppfoljning

Uppfoljning av verksamhetsplan

Namnden foljer upp verksamhetsplanen vid tre tillfallen under aret i enlighet med de
kommungemensamma riktlinjerna.

Per april gors en forenklad deldrsuppfoljning. Vid deldrsuppfoljning per augusti och vid
arsbokslut bedomer ndmnden i vilken man den bidragit till att forverkliga
kommunfullmaktiges fokusmal och uppdrag samt namndens egna mal och
grunduppdrag.

Deldrsuppfoljningarna hanteras som beslutsarenden i namnden i maj, september och
arsbokslut i februari.

Uppfoljning av ekonomi

Namnden foljer upp det ekonomiska resultatet kontinuerligt under aret och redovisar
manadsbokslut. Det innebar att ndmnden kontinuerligt jamfor det ackumulerade
resultatet med en periodiserad budget. Vid manadsbokslut ges en indikation pa
awvikelse till helarsprognosen.

En heldrsprognos faststalls vid deldrsbokslut i mars och augusti.

Manadsboksluten redovisas som informationsdrenden. Delarsboksluten hanteras som
beslutsarenden i namnden i maj, september och helarsbokslut i februari.

Uppfoljning av internkontrollplan

Namnden upprattar arligen en internkontrollplan. I planen féljs kontrollmoment som
ska sakra ordning och reda i forvaltningens processer och rutiner. Kontrollmomenten
rapporteras med den periodicitet som faststalls i planen.
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Avtals- och uppdragsuppfoljning

Uppfdljningarna ar ett verktyg for att sakerstalla att utforare inom vard- och omsorg
utfor sitt uppdrag i enlighet med de avtal som tecknats mellan utféraren och namnden.
Uppfoljningen ar aven till for att sakerstalla att offentligt finansierade verksamheter
anvander tilldelade medel pa ett korrekt satt. Detaljerad planeringen av hur och hur
ofta uppféljningar sker baseras pa en bedémning av riskerna kopplade till avtalens
varde och komplexitet. Den tar aven hansyn till synpunkter och avvikelser samt
tidigare genomforda uppfoéljningar. Namnden informeras om genomférda avtals- och
uppdragsuppfoljningar tva ganger per ar.

| juni redovisas resultatet av de uppféljningar som hunnit genomforas. Redovisningen
innehaller information om genomfdrda uppfoljningar och avvikelser.

I samband med arsbokslut redovisas en sammanstallning, resultat och analys av
genomforda avtals- och uppdragsuppféljningar. Utifran resultatet av analysen foreslas
fokusomrade for kommande ars uppfoljningar.

Handelsestyrd aterrapportering av uppfoljningsresultat hanteras i sarskild ordning
beroende pa drendets allvarlighetsgrad.

Individuppfoljning

Individuppfoljning genomfdrs inom namndens myndighetsavdelning och syftar till att
folja upp och sakerstélla att varje brukare far den beviljade insatsen och att insatsen
som ges ar av god kvalitet. Resultaten redovisas inte for ndmnden utan anvands i det
lopande kvalitetsarbetet.

Halso- och sjukvard

Namnden ansvarar for att félja upp att halso- och sjukvardsinsatser bedrivs
patientsakert och evidensbaserat inom namndens ansvarsomrade.

Den arliga patientsdkerhetsberattelsen utgor en del av uppfoljningen inom
omradet. Den beskriver hur verksamheten har arbetat for att identifiera, analysera
och minska riskerna inom egen regi. Namnden faststaller
patientsdkerhetsberattelsen genom beslut senast 1 mars varje ar.

Uppfoljning av program

Program for full delaktighet for personer med funktionsnedsdttning

Omsorgsnamnden ansvarar for att ta att fram forslag pa andringar for kommunens
program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning och dess
handlingsplan. Program och handlingsplan faststalls av kommunfullmaktige.

Programansvarig tjansteperson ansvarar for att sammanstalla uppfoljningen av
programmet och atgarderna i handlingsplanen samt aktualitetsbedoma programmet.
Namnden ansvarar for att lamna uppfoljningsresultat och aktualitetsbedomning till
kommunledningskontoret for fortsatt hantering i kommunfullmaktige.
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Uppféljning av insatser fran civilsamhillet

Namnden ska i enlighet med den lokala 6verenskommelsen mellan Uppsala kommun
och foreningslivet fora dialog och samverka med det civila samhallet. Syftet ar att
synliggora och starka ideella organisationers sjalvstandighet och oberoende samt
utveckla mojligheter for ideella organisationer att utgora en viktig aktor inom
namndens intresseomrade.

Idéburet offentligt partnerskap (I0P)

Gemensam uppféljning med de foreningar som namnden ingatt IOP med sker 2 ganger
per ar. Vid dialogméten diskuteras utforandet av tjansten, de ekonomiska
forutsattningarna och utvecklingsfragor.

Foreningsbidrag

Namnden beslutar arligen om fordelningen av foreningsbidrag, inom ramen for de
medel som faststallts i Mal och budget. Foreningsbidragen ses som ett medel att
stimulera foreningar till aktiviteter som kompletterar namndens uppgifter och syften.
Uppfoljning av foreningarna sker i samband med ansokan och/eller nyansékan om
bidrag.

Oversikt uppféljning

Utover ovan redovisade omraden har namnden har identifierat omraden som behover
foljas sarskilt. Av tabell 1 framgar dessa omrdden liksom nar évrig uppfoljning
redovisas for namnden.

Tabell 1-Arsplanering

Uppfoljning B EVEIG Kommentar
Avtals- och Februari, Se kommentar Sammanstallning och analys av
uppdragsuppfoljningar Juni avtals- och uppdragsuppfdljningar

redovisas i samband med arsbokslut.

I juni redovisas genom ett
informationsarende fokusomraden
och vilka avtal- och
uppdragsuppféljningar som planeras
under aret och resultatet avde som
hunnit genomforas.

Brukarundersokningar Februari Informationsérende | Forvaltningen gor en analys av
resultatet vilken redovisas for
namnden.

Digital Mars, Informationsdrende | Lagesavstamning

verksamhetsutveckling September

Ingar aven i uppfoljningen av
verksamhetsplan.

Ej verkstallda beslut Mars, juni, Beslutsdrende
september
Ekonomiskt delarsbokslut Maj, Beslutsdrende Samlat arende med uppféljning av
september verksamhetsplan
Ekonomiskt helarsbokslut Februari Beslutsdrende Samlat drende med uppfdljning av
verksamhetsplan
Ekonomiskt manadsbokslut | Mars, maj, Informationsarende
juni, augusti,
oktober,

december
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Uppfoljning Typ av drende Kommentar
Fastighet och Maj, Se kommentar Beslutsarende da planen faststalls i
lokalforsorjning November november.

Informationsérende da lagesrapport

lamnas i maj.
HR, Kompetensforsorjning April, Informationsdrende | Analys av medarbetarundersokning,
november sjukfranvaro, strategisk

kompetensforsorjning och arbetsmiljo

Lagesrapport kring arbetet med att
minska inhyrd legitimerad personal.

HR, kompetensforsorjning och arbetet
med att minska inhyrd legitimerad
personal ingar aven i uppfoljningen av
verksamhetsplan vilket innebar att
namnden foljer upp omradena totalt
fem ganger per ar.
Informationsforvaltning Maj Informationsarende | Lagesrapport kring arbetet med
personuppgiftshantering, dataskydd,
Informationssakerhet samt
dokumenthantering

Omradet foljs sarskilt under 2024.
Ingar dven i verksamhetsplan och
internkontrollplan.

Internkontroll Oktober Beslutsdrende Avser uppfoljning av
internkontrollplanen.

Kvalitetsrapportering September Informationsdarende | Analys av synpunkter, avvikelser och
internrevisioner under perioden juli -
juni.

Patientsakerhetsberattelse Februari Beslutsarende

Program for full delaktighet | Maj Beslutsdrende Namnden far uppféljningsresultat och

for personer med aktualitetsbedomning for kdnnedom

funktionsnedsittning och beslutar om att ldmna dver det till
kommunledningskontoret for fortsatt
beredning.

Statliga medel - - Information lamnas vid ekonomiska

manads- och deldrsbokslut samt i
samband med faststallande av budget
och verksamhetsplan.

Verksamhetsplan Maj, Beslutsarende Delarsuppfoljningarna hanteras som
september, beslutsarenden i namnden i maj,
februari september och arsbokslut i februari.

Samlade drenden med uppféljning av
manads- och arsbokslut.
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