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Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala  

Besöksadress: Stadshusgatan 2 

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se 

www.uppsala.se  

 

Kamerabevakning inom fastigheten Orstenen, 
Eriksberg 13:2  

Förslag till beslut 

Kommunstyrelsen beslutar 

1. att tillåta kamerabevakning inom fastigheten Orstenen, Eriksberg 13:2. 

Ärendet 

Uppsala kommun äger och förvaltar fastigheten Orstenen som är centralt belägen i 

Eriksberg. Fastigheten utgör en viktig verksamhetslokal för vård- och 
omsorgsrelaterade verksamheter och erbjuder ändamålsenliga lokaler för omsorg, 

stöd och service till kommunens invånare. 

Inom Orstenen bedrivs daglig verksamhet och ett seniorboende som erbjuder ett 

tryggt och tillgängligt boende för äldre personer. Därutöver har medarbetare från vård- 
och omsorgsförvaltningen sina arbetsplatser i byggnaden. 

Inom Orstenen finns även en fritidsverksamhet som är placerad till höger om 
huvudentrén. Det finns ingen risk att bli filmad i eller utanför fritidslokalerna. 

Orstenen har under de senaste åren utsatts för tre anlagda bränder samt en händelse 
om explosiv vara. Mot bakgrund av detta föreligger ett påtagligt behov av att stärka 
säkerheten inom fastigheten.  

Kommunledningskontoret avser därför att införa kamerabevakning i syfte att 
förebygga och förhindra allvarliga incidenter riktade mot fastigheten. Bevakningen 

syftar även till att öka tryggheten för de boende och för Uppsala kommuns vård- och 
omsorgspersonal som bedrivs i fastigheten.  

Vidare är syftet att underlätta för Polismyndigheten att lagföra personer som gör sig 

skyldiga till allvarliga brott. 

Datum: Diarienummer: 

2026-07-07 KSN-2026-02205 

Kommunledningskontoret Kommunstyrelsen 

Tjänsteskrivelse 

 

Handläggare:  

Benn Liljestrand 

mailto:kommunledningskontoret@uppsala.se
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Boende hyresgäster (65+) samt anhöriga och kommunens verksamheter har upplevt 

en ökad otrygghet, särskilt under kvällstid efter att verksamheterna har stängt. 

Uppsala kommuns fastighetsförvaltare har haft möten med de boende och 
verksamheten där man är positiva till kamerabevakningen.  

Eftersom kommunstyrelsen är personuppgiftsansvarig för behandlingen av 

personuppgifter krävs ett formellt beslut för att kamerabevakning ska kunna påbörjas.  

Informationsbrev kommer att skickas ut till de boende och information på en intern 
anslagstavla kommer att sättas upp efter ett positivt beslut från Kommunstyrelsen. 

Beredning 

Ärendet har beretts av fastighetsavdelningens dataskyddssamordnare. Behjälpliga i 

beredning har varit kommunjurister, förvaltare, dataskyddsombud, trygghet- och 

säkerhetsavdelningen och dataskyddsstrateger. 

Föredragning 

Kommunledningskontoret har utrett behovet av kamerabevakning i fastigheten i 

enlighet med gällande regelverk, vilket har utformats med stöd av 
Integritetsskyddsmyndighetens riktlinjer. 

En intresseavvägning har genomförts mellan bevakningsintresset och 

integritetsintresset. Bedömningen är att bevakningsintresset väger tyngre utifrån att 
behandlingen är nödvändig för att uppfylla kommunstyrelsens ansvar för 
trygghetsfrågor och brottsförebyggande arbete i enlighet med 27 § punkt 6 i 

Reglemente för kommunstyrelsen och övriga nämnder i Uppsala kommun 
(KSN-2025-02700). Lagstöd finns i 14 § lagen (2023:196) om kommuners ansvar för 

brottsförebyggande arbete, i de delar av fastigheten dit allmänheten har tillträde. 

Behandlingen bedöms som nödvändig med hänsyn till att bränder kan utgöra 

allvarliga hot mot liv och hälsa samt få omfattande konsekvenser för egendomen. 

Tidigare vidtagna åtgärder, såsom väktarbevakning, har inte varit tillräckliga för att 

förhindra incidenter. Kommunledningskontoret kommer att följa 
Integritetsskyddsmyndighetens riktlinjer för kamerabevakning och kommunens 
personuppgiftshantering. 

Dataskyddsombudet bedömer att det är en låg risk för de registrerades rättigheter och 
friheter. 

Ekonomiska konsekvenser 

Enheten för lokalförvaltning finansierar investeringskostnaden för 
kamerabevakningen. Den totala engångskostnaden för installation och driftsättning 
uppgår till 97 500 kronor. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad 7 juli 2026 

• Bilaga 1, Konsekvensbedömning 

• Bilaga 2, Intresseavvägning 

• Bilaga 3, Riskregister 

• Bilaga 4, Kameraförteckning 
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Stadsdirektör Ekonomidirektör och biträdande stadsdirektör 
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Konsekvensbedömning avseende 
dataskydd för kamerabevakning på 
Orstenen, Eriksberg 13:2. 
 

 

 

 

 

 

 

Personuppgiftsansvarig för behandlingen: 
Kommunstyrelsen 

Deltagare i arbetet med att genomföra konsekvensbedömningen: 

Benn Liljestrand, verksamhetsutvecklare och dataskyddssamordnare, Fastighetsavdelningen. 
Jan Holm, förvaltare, Fastighetsavdelningen. 

Kontaktuppgifter till dataskyddsombud: 

Namn: Laura Gashi 
Adress: JP Infonet AB, Kornhamnstorg 6, 111 27 Stockholm 
Telefon: 08-462 65 60 (växel hos JP Infonet) 

E-post: dataskyddsombud@uppsala.se 

Förvaltning eller nämnd eller enhet Datum: Diarienummer: 

Konsekvensbedömning avseende dataskydd 2026-06-01  

  
Handläggare:  Version/DokumentID: 

Benn Liljestrand  



 
Del 1: Bedöm behovet av konsekvensbedömning 

Kortfattad beskrivning av vad behandlingen går ut på 

Fastighetsavdelningen vill under Q1 2026 att påbörja kamerabevakning på Orstenen, Eriksberg 13:2. 

Syftet är att förhindra skador på fastighet och öka personal och de boendes trygghet och säkerhet. 
Fastigheten har på kort tid utsatts för fyra allvarliga incidenter samt flera mindre skadegörelser vilket 

kunde ha fått förödande konsekvenser. 
Kamerabevakning går ut på att försöka förhindra brott inom och utom fastigheten. 

Behov av konsekvensbedömning utifrån dataskyddsförordningen 
artikel 35.3 

 

Kriterier Ja Nej 

En systematisk och omfattande bedömning av fysiska personers 

personliga aspekter som grundar sig på automatisk behandling, inbegripen 
profilering, och på vilken beslut grundar sig som har rättsliga följder för 
fysiska personer eller på liknande sätt i betydande grad påverkar fysiska 

personer. 

☐ ☒ 

Behandling i stor omfattning av särskilda kategorier av uppgifter, som 
avses i artikel 9.1, eller av personuppgifter som rör fällande domar i 
brottmål och lagöverträdelser som innefattar brott, som avses i artikel 10. 

(art. 9.1 avser ras eller etniskt ursprung, politiska åsikter, religiös eller 

filosofisk övertygelse eller medlemskap i fackförening och behandling av 
genetiska uppgifter, biometriska uppgifter för att entydigt identifiera en 

fysisk person, uppgifter om hälsa eller uppgifter om en fysisk persons 

sexualliv eller sexuella läggning.) 

☒ ☐ 

Systematisk övervakning av en allmän plats i stor omfattning. ☐ ☒ 

 

Behov av konsekvensbedömning utifrån 
Integritetsskyddsmyndighetens förteckning 

Kriterier Ja Nej 

Utvärderar eller poängsätter människor, till exempel ett företag som 
erbjuder genetiska tester till konsumenter för att bedöma och förutse 

risker för sjukdomar, ett kreditupplysningsföretag eller ett företag 

som profilerar internetanvändare. 

☐ ☒ 

Behandlar personuppgifter i syfte att fatta automatiserade beslut 
som har rättsliga följder eller liknande betydande följder för den 

registrerade. 

☐ ☒ 

Systematiskt övervakar människor, till exempel genom 
kameraövervakning av en allmän plats eller genom att samla in 

personuppgifter från internetanvändning i offentliga miljöer. 

☒ ☐ 



Kriterier Ja Nej 

Behandlar känsliga personuppgifter enligt artikel 9 eller uppgifter 
som är av mycket personlig karaktär, till exempel ett sjukhus som 
lagrar patientjournaler, ett företag som samlar in 

lokaliseringsuppgifter eller en bank som hanterar finansiella 
uppgifter. (Med känsliga uppgifter avses enligt artikel 9 bland annat 
biometriska uppgifter som behandlas för att entydigt identifiera en 

fysisk person.) 

☐ ☒ 

Behandlar personuppgifter i stor omfattning. ☒ ☐ 

Kombinerar personuppgifter från två eller flera behandlingar på ett 
sätt som avviker från vad de registrerade rimligen kunnat förvänta 

sig, till exempel när man samkör register. 

☐ ☒ 

Behandlar personuppgifter om personer som av något skäl befinner 
sig i ett underläge eller i beroendeställning och därför är sårbara, till 

exempel barn, anställda, asylsökande, äldre och patienter. 

☒ ☐ 

Använder ny teknik eller nya organisatoriska lösningar, till exempel 

en sakernas internet-applikation (IoT, artificell intelligens (AI) etc. 
☐ ☒ 

Behandlar personuppgifter i syfte att hindra registrerade från att få 
tillgång till en tjänst eller ingå ett avtal, till exempel när en bank 

granskar sina kunder mot en databas för kreditupplysning för att 

besluta om de ska erbjudas lån. 

☐ ☒ 

Behov av konsekvensbedömning utifrån andra skäl 

Kriterier Ja Nej 

Det finns andra skäl som leder till att en konsekvensbedömning 

behöver göras.  

☐ ☒ 

Behov av fortsatt konsekvensbedömning 

☒ Ja, fortsatt konsekvensbedömning behövs. 

☐ Nej, fortsatt konsekvensbedömning behövs inte. 

Del 2: Fortsatt konsekvensbedömning 

Beskriv behandlingen 

Vad är ändamålet/syftet med behandlingen?  

På den aktuella platsen förekommer återkommande ordningsstörningar och brottslighet som påverkar 
tryggheten för de boende hyresgäster, allmänheten och verksamheten. Kamerabevakning bedöms 
vara en nödvändig åtgärd för att förebygga brott, öka den upplevda tryggheten samt möjliggöra 
identifiering vid brott.  
Den förväntade effekten av kamerabevakningen är att minska antal brott mot eller inom fastigheten 
och möjliggöra en säker och trygg miljö för boende hyresgäster och kommunens verksamheter. 
 



Hur ska behandlingen gå till? 

a) Kamerorna filmar med inspelning varje veckodag 17:00-07:00 då majoriteten av personalen 

gått hem. 
b) Kamerorna filmar inomhus vid passager, soprum och entréer. 
c) Vid ett brott där polis kallas in så kommer kameran öppnas upp av Uppsala kommuns 

förvaltaren som ger tillgång till polisen. Polisen får en digital fil på den aktuella dagens 

inspelning på en USB-sticka av förvaltaren. 
d) Inspelningarna finns i en lokal server som finns i el centralen på Orstenen. Den enda som har 

tillgång till el centralen är Uppsala kommuns förvaltare. Passage sker med passerkort samt 

egen 4-siffrig kod. 
e) Inspelningarna är registrerade i servern efter datum med kronologisk ordning. 

f) Inspelningarna raderas efter 3 dygn. Detta har Uppsala kommuns förvaltare ställt in. 
g) En gång i månaden kontrollerar Uppsala kommuns förvaltare att raderingen fungerar. 

Vilka kategorier av personer (registrerade) omfattas av behandlingen? 

a) Boende hyresgäster +65 år 

b) Besökare till hyresgästerna 
c) Uppsala kommuns hemtjänstpersonal 

d) Uppsala kommuns städpersonal 

Vilka typer av personuppgifter kommer att behandlas? Vilka typer av känsliga eller i övrigt 

skyddsvärda personuppgifter kommer att behandlas? 

Eftersom det är kamerabevakning med inspelning men utan ljudupptagning så kan ned 
stående känsliga personuppgifter framkomma: 

 
a) Hälsotillstånd 

Hur ser behandlingsperioden ut? 

Inspelningarna sparas i 3 dygn. Därefter raderas inspelningarna automatiskt. Uppsala kommuns 
förvaltare kommer att säkerställa raderingen en gång varje månad. Tre dygns behandlingen är för att 

polisen kan behöva den tiden för att få det inspelade materialet. 

Vilka nödvändiga resurser behövs för att kunna genomföra behandlingen? 

En lokal server, Hanwha DVR: Nvr arn-810S, har installerats av Certego AB i el centralen och kopplats 

till 4 st IP-kameror i fastigheten. I el centralen finns en datorskärm med tangentbord och mus där 
Uppsala kommuns förvaltare kan söka fram inspelningen. Om polis vill ha en inspelning så går det 
endast med en USB-sticka. Efter att inspelningen har givits till polisen så raderas inspelningen från 

servern. Inget internet eller molntjänst är kopplad till servern. Direktkopplad med kamerorna. 

Hur kan de registrerades rättigheter tillgodoses inom behandlingen? 

Information lämnas till de registrerade genom siktad information genom skyltning om 
kamerabevakning vid entréer, förbindelsegångar, information vid boendemöten och brev till 
hyresgästerna och ansvariga enhetschefer. Ytterligare information finns hos Uppsala kommuns 

förvaltare för Orstenen. 
  



Registrerade kan begära att få besked om Uppsala kommun behandlar deras personuppgifter 

genom att begära registerutdrag. Information om rätten till registerutdrag samt blankett för att 
begära tillgång finns på kommunens webbplats. 

  
Registrerade han begära radering av deras personuppgifter. Begäran om radering hanteras i 
enlighet med gällande arkivregler och kommunstyrelsens informationshanteringsplan. 
Registrerade kan invända mot behandlingen genom att kontakta kommunstyrelsen. Information 
om hur registrerade går till väga för att invända mot behandlingen framgår av kommunens 

webbplats.” 
 

Bedöm behovet och dess proportionalitet 

Hur ser behovet av behandlingen och proportionaliteten ut i förhållande till behandlingens 
ändamål? 

Behovet för behandlingen är att förebygga och utreda brott eller andra incidenter där polis behövs 

kallas in. Kommunen har väktarrondering 3 dagar i veckan men har inte uppnått förväntat effekt. 
Efter en antal bränder i fastigheten så är behovet att kamerabevaka för att avskräcka men även kunna 

lagföra brott. Ska vi kunna lagföra ett brott inom fastigheten så är kamerabevakning det 
nödvändigaste alternativet. De personer som går in i fastigheten blir informerade genom skylt och 
text om kamerabevakningen. Här kan man även sätta upp en skylt om begränsade lagringstider om 

det skulle behövas. Bevakningen kommer att ske utanför ordinarie verksamhetstider, 07:00-17:00. 

a) Vilken rättslig grund används för behandlingen? 

Behandlingen utförs med stöd av den rättsliga grunden allmänt intresse i artikel 6.1 e i 

dataskyddsförordningen.  

Behandlingen är nödvändig för att uppfylla kommunstyrelsens ansvar för trygghetsfrågor och 

brottsförebyggande arbete i enlighet med 27 § p.6 Reglemente för kommunstyrelsen och övriga 
nämnder i Uppsala kommun, KSN – 2025–02700. Lagstöd finns vidare i   14 § lagen (2023:196) om 
kommuners ansvar för brottsförebyggande arbete i förhållande till de delar av fastigheten dit 
allmänheten har tillträde.  

Behandlingen är nödvändig med hänsyn dels till att bränder kan utgöra hot mot liv och hälsa samt 

få stora konsekvenser avseende egendom, dels till att tidigare vidtagna åtgärder i form av 

ronderande väktare har visat sig vara otillräcklig.  

b) I förekommande fall: Vilken rättslig grund används för behandling av särskilda kategorier 
av personuppgifter? 

Personuppgifternas art, särskilt huruvida särskilda kategorier av personuppgifter behandlas i enlighet 
med artikel 9 eller huruvida personuppgifter om fällande domar i brottmål och överträdelser 
behandlas i enlighet med artikel 10. 

Hur lämnas information till de registrerade om personuppgiftsbehandlingen? 

a) Skyltning om kamerabevakning vid entréer. 

b) Boendemöten. 

c) Brev till hyresgästerna och ansvariga enhetschefer. 



Vilka mottagare finns det av personuppgifterna? Vilka personuppgiftsbiträden används? 

Polismyndigheten i Uppsala. Den enda som är mottagare av personuppgifter. 

Var kommer personuppgifterna rent geografiskt att behandlas? Kommer personuppgifter att 
överföras till tredjeländer eller internationella organisationer? 

Personuppgifterna kommer endast finnas på den lokala servern. Servern är inte kopplad till något 

nätverk utan endast till de 4 kamerorna. Ingen tredjelands överföring kommer att ske. 

Vilka tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder kommer att vidtas? 

• Säkerhetsdörr med passagesystem där endast en person har tillgång. Inträde sker med 
personlig tagg och kod. 

• Personlig inloggning för förvaltaren i servern. 

• Datum i kronologisk ordning i 3 dygn är det enda förvaltaren kommer att kunna se.   Därefter 

raderas det. När ett nytt dygn börjar så raderas ett dygn. Den enda som får tillgång till 
materialet är polismyndigheten vid misstanke om brott. Inga sökfunktioner finns. Endast 
kronologisk datumordning 3 dagar bakåt syns. 

• Servern har ingen internetuppkoppling. Har endast kontakt med de 4st IP-kamerorna. 

Hantera risker för de registrerades rättigheter och friheter 

I riskregistret (bilaga 1) beskrivs risker och åtgärder i detalj. Där finns bland annat: 

• en beskrivning över identifierade risker med behandlingen.  

• en analys av riskernas sannolikhet och allvarlighet.  

• en beskrivning över riskreducerande åtgärder. 

Följande väsentliga risker har identifierats: 

Se tillhörande bilaga (Riskregister) 

Medverkan från berörda parter 

Bedömning av behov av förhandssamråd med Integritetsskyddsmyndigheten 
Samråd behövs inte då riskerna inte är höga. 

 

I förekommande fall, resultat av eventuellt förhandssamråd med 
Integritetsskyddsmyndigheten 

Inget just nu. 

Synpunkter från de registrerade eller deras företrädare 
Inga negativa synpunkter har inkommit vid boendemöten samt med verksamheten. Bara positiva 

enligt förvaltaren. 

Synpunkter från övriga intressenter 
- 



 
Kommentar från dataskyddsombudet 
 

2026.05.14 från Mari Heidenberg Östholm på JP Infonet AB: 
Min bedömning är att konsekvensbedömningen innehåller en tillfredsställande redogörelse för 

vilka åtgärder som ska vidtas för att minimera riskerna med kamerabevakningen på Orstenen. I 

egenskap av dataskyddsombud är min kommentar att er kamerabevakning på Orstenen 

innebär låg risk för de registrerades rättigheter och friheter. Detta betyder att ni inte behöver 

ansöka om förhandssamråd hos Integritetsskyddsmyndigheten. 

Sammantagen bedömning 

Sammantagen bedömning av om behandlingen kan genomföras eller inte 

Kan genomföras. 

Ansvarig för eventuell kvarstående risk med behandlingen: 
Områdeschef för fastighetsförvaltningen ansvarar för att de riskreducerande åtgärderna genomförs 

samt kvarstående risker med behandlingen. Fastighetsavdelningens dataskyddssamordnare är med i 
arbetet.  

Kontinuerlig översyn av konsekvensbedömningen 

1 gång per år kommer Uppsala kommuns förvaltare och dataskyddssamordnaren för 

Fastighetsavdelningen följa upp konsekvensbedömningen. 
Förvaltare går även igenom servern 1 ggr/månad för att säkerställa att radering sker per automatik. 

Förändringar, risker och åtgärder kommer att ske löpande. 

Om vi ser en risk så hanteras den omgående. 







2026-05-06

Uppsala Kommun - Fastighetsavdelningen

Granitvägen 5-9, Eriksberg 13:2

4 st IP kameror som filmar utan ljudupptagning. Kamerorna är kopplade till en lokal server där inspelningarna finns. Servern står inne i en el 
central som endast förvaltaren har tillgång till.
Bevakningen kommer att ske 16:00-07:00 varje veckodag året om.
Inspelningarna sker i realtid men övervakas inte. Inspelningarna sparas på en fil i servern.
Det inspelade materialet sparas i 3 dygn och sedan raderas det. Polis är de enda som får öppna kamerorna när ett brott har begåtts. Förvaltare
 eller kommer ej röra kameran. Förvaltare kommer en gång i månaden att kontrollera att inspelningarna raderas som de ska.
Ingen monitor kommer att användas och ingen live bevakning. Inspelningarna sparas ner för varje dygn på servern så man kan följa en 
kronologisk datumordning.



Orstenen är ett servicehus som ligger centralt i stadsdelen Eriksberg ca 5km ligger norr om Uppsala C. Runt Orstenen så finns ett litet centrum 
med matbutiker, tandläkare och andra små verksamheter. Finns även en skola för låg- och mellanstadiebarn på andra sidan vägen. Vägen 
utanför Orstenen går busslinjetrafik där människor kan åka mellan Centrum och Gottsunda. Eriksbergs torghandel och Orstenen är en central 
punkt för Eriksbergs invånare där allt från småbarnsfamiljer till pensionärer vistas och bor i.
En del av Orstenens fastighet omringas av en barrskog. På framsidan så finns parkeringsplatser, liten lastyta och en vändplan. 
Kamerabevakningen kommer inte filma ut mot parkeringsplatsen utan endast inne i fastigheten. De som rör sig utanför byggnaden kommer inte
 att filmas.

De områden som kommer kamerabevakas är: 

Entréerna vid Granitvägen 5 och 9  -  Filmar endast vilka som kommer in och går ut ur fastigheten. De som går utanför filmas inte. Det går inte 
att utläsa vilka som bor i fastigheten.

Förbindelsegången mellan Granitvägen 5-7  -  Filmar vilka som rör sig i förbindelsegången mellan 5:an och 7:an. Filmar inte utomhus.

Förbindelsegången mellan Granitvägen 7-9  -  Filmar vilka som rör sig i förbindelsegången mellan 7:an och 9:an. Filmar inte utomhus.

Sophus/miljörum - Filmar mot sophus dörren  -  Kan se vilka som går in och ut från sophus/miljörum. Filmar inte utomhus.

På den aktuella platsen förekommer återkommande ordningsstörningar och brottslighet som påverkar tryggheten för allmänheten och 
verksamheten Kamerabevakning bedöms vara en nödvändig åtgärd för att förebygga brott, öka den upplevda tryggheten samt möjliggöra 
identifiering och utredning av brott.

Kamerabevakningen sker i enlighet med kamerabevakningslagen (2018:1200) och dataskyddsförordningen (EU) 2016/679. Den rättsliga 
grunden utgörs av uppgift av allmänt intresse, då åtgärden är en del av det brottsförebyggande och trygghetsskapande arbetet.

En intresseavvägning har genomförts där nyttan av kamerabevakningen bedöms väga tyngre än det begränsade intrång i den personliga 
integriteten som bevakningen innebär. Bevakningen begränsas till nödvändiga ytor, sker utan ljudupptagning och med tydlig skyltning. Inspelat 
material lagras under begränsad tid och hanteras endast av behörig personal.



07:0020:00Fastigheten

20:0017:00Fastigheten

17:0007:00Fastigheten

Övrig tid på dygnet, 07:00-17:00 bedöms att kamerabevakning inte behövs då kommunens verksamheter finns i fastigheten. Riskbilden är låg 
under dagtid och fler rör sig i fastigheten.

Integritetskänsligt: Privatpersoner som kan vara sjuka eller anhöriga och deras familj där minderåriga kan finnas exempelvis barnbarn

På Orstenen förekommer återkommande ordningsstörningar och brottslighet som påverkar tryggheten för hyresgästerna och verksamheten. 
Kamerabevakning bedöms vara en nödvändig åtgärd för att förebygga brott, öka den upplevda tryggheten samt möjliggöra identifiering och 
utredning av brott.
Kommunen har även satt in väktare 3 dagar i veckan som ronderar i och utanför fastigheten men har inte varit effektfullt då bränder har fortsatt.
 Vi ser att kamerabevakningen kommer att komplettera säkerheten och tryggheten i fastigheten och är högst aktuell.

HÄNDELSER:
Brand aug 2022: Anlagd brand i sophus. Uppsala kommun tog över fastigheten från Riksbyggen som då var fastighetsägare under första 
branden.
Brand april 2024: Troligen anlagd lägenhetsbrand men nedlagd förundersökning. Rapport från polis och brandkår finns. 
Brand maj 2024: Anlagd brand i samma lägenhet som händelse 2. Här lades utredningen ner pga brist på bevis. Här har även en egen 
brandutredning gjorts.

Även mindre ordningsstörningar och skadegörelse har förekommit och förekommer. Alla brott har skett under nattetid. Vid samtliga händelser 
så har brandlarmet utlösts förutom den gången med explosiv vara där en från verksamheten hade larmat om
Den tidigare fastighetsägaren hade 1 st mordbrand under 2023. Där har kommunen fått tagit del av anmälan. Då var det en hyresgäst som 
tände på inne i fastigheten.
Den enda som får tillgång till det inspelade materialet är polisen vid brott.



- Boende och personal kan komma att känna sig övervakade vid sin arbetsplats eller bostad.
- ca 150 personer som rör sig i fastigheten under dagtid men betydligt mindre kvällstid då alla som bor är i +65 års ålder.
- De som filmas är mestadels boende hyresgäster. Här kan personens hälsa och familjeförhållanden visas.
- Identifiering är lättare med kamerabevakningen.

Viktigt att lägga till är att kameran endast kommer öppnas upp för polisen vid misstanke om brott.



- Platsen är brottsutsatt eller är en plats där det av särskild anledning finns risk för angrepp på liv, hälsa, trygghet eller på egendom. Händelser 
har skett på kvällstid när mestadels av verksamheten har gått hem.
-  Syftet är att förebygga, förhindra eller upptäcka störningar av allmän ordning och säkerhet. Viktigt att lägga till är att kameran endast kommer 
öppnas upp för polisen vid misstanke om brott.
- Positiv respons från boende och verksamheterna om kamerabevakningen när det har informerats på boendemöten.
- Filmar inte på platser där människor uppehåller sig utan endast passerar.
- Inga postboxar med hyresgästernas namn kommer att filmas.
- Filmar inte utomhus.

Fastigheten

Fastigheten

Fastigheten

07:0020:00

20:0017:00

17:0007:00



En sammanvägd bedömning har genomförts där nyttan av kamerabevakningen bedöms väga tyngre än det begränsade intrång i den 
personliga integriteten som bevakningen innebär. Bevakningen begränsas till nödvändiga ytor, sker utan ljudupptagning och med tydlig 
skyltning. Inspelat material lagras under begränsad tid och hanteras endast av behörig personal.
Vill att hyresgäster ska känna sig trygga i sina bostadsmiljöer samt att hyresgäster och verksamhet förväntar sig det av kommunen.

Uppsala kommuns fastighetsavdelning bedömer att att bevakningsintresset är högt, 17:00-07:00 alla veckodagar.
mellan 17:00-07:00 förekommer ordningsstörningar och brottslighet som påverkar tryggheten för allmänheten och verksamheten 
Kamerabevakning bedöms vara en nödvändig åtgärd för att förebygga brott, öka den upplevda tryggheten samt möjliggöra identifiering och 
utredning av brott.

Kamerabevakningen bedöms vara av lågt integritetsintresse från 07:00-17:00 då kommunens personal är på plats i fastigheten samt att 
betydligt fler människor rör sig i och utanför fastigheten.





Kategorisering Riskidentifiering Riskbeskrivning Uppföljning

2

Kategori Risk Riskbeskrivning Sannolikhet Konsekvens Riskvärde Nuvarande hantering Strategi Motivering Åtgärd (beskriv)
Ange var åtgärden tas 

omhand. 
Meddelas annan

Ansvarig för 

åtgärd

Planerat 

åtgärdat 

(datum)

Status

ID

Omvärldsrisk, operativ 

risk, finansiell risk, 

eferlevandsrisk eller eget 

identifierad riskkategori.

Namnge risken

Formulera risken så att det tydligt framgår att det är en 

händelse; risk för X på grund av att Y inträffar vilket leder till 

konsekvens Z, eller på grund av att Y inträffar leder det till 

risken X som får konsekvensen Z.

1 - liten      2 - 

viss       3 - stor       

4 - mycket stor

1 - liten;                2 - 

betydande;     3 - 

allvarlig;         4 - 

mycket allvarlig

1-16 Beskriv hur risken hanteras idag

Undvika risk

Acceptera risk

Riskreducering

Risköverföring

Motivera vald strategi Beskriv planerad åtgärd

Om risken och åtgärden 

omhändertas i VP eller IKP ska du 

även ange vilket fokusmål eller 

vilken kontrollåtgärd som hör 

ihop med risken.

Ange om en annan 

organisatorisk del av 

kommunen ska upplysas om 

risken.

Ange ansvarig/ 

ansvariga för 

åtgärd.

Tidplan

Uppföljning, dvs. om risken 

åtgärdats och vilken effekt har det  

har gett

1

Integritetsrisk Obehörig får del av 

personuppgifter.

Personuppgifter sprids utanför den personuppgiftsansvariges 

verksamhet och används i annat syfte än det ursprungliga.

1 4 4

Leverantören ska etablera och upprätthålla en 

informationssäkerhet som skyddar mot intrång. 

Personuppgiftsansvarig ska etablera och upprätthålla en 

informationssäkerhet som skyddar mot intrång. Utbildning och 

rutiner för användare av systemen.

Förvaltare kontrollerar systemet månadsvis. Undvika risk

Risken är minimal att någon annan än 

förvaltaren får ta del av uppgifterna. 

Säkerhetsdörr, passerkort med kod och 

eget inlogg på serverdatorn krävs.

Personuppgiftincident kommer att skickas till 

IMY och förvaltaren läcker film. 

Arbetsrättsliga konsekvenser.

Fokusmål: Tryggheten Säkerhetsavdelningen 

kommer få ta del av 

Intresseavvägningen och 

konsekvensanalysen.

Förvaltare och DSS Q2 2026 Ska inte kunna hända.

2

Integritetsrisk Det inspelade materialet 

raderas inte.

Att inspelning inte raderas inom satt tid. Att personuppgifter 

behandlas under längre tid än den registrerade kan förvänta sig. 

Blir en ökad risk för spridning.
1 2 2

Kontrolleras månadsvis av förvaltaren.

Undvika risk

Kommer kontrolleras oftare i början att 

det raderas. När man ser att allt fungerar 

så kommer man göra månadskontroller.

Månadskontroller. Fokusmål: Tryggheten Säkerhetsavdelningen 

kommer få ta del av 

Intresseavvägningen och 

konsekvensanalysen.

Förvaltare och DSS Q2 2026 Hittills raderas informationen efter 

3 dagar efter att ha testat.

3

Integritetsrisk Behörighetsnivåer i system 

saknas.

Medarbetare har tillgång till personuppgifter som inte är 

nödvändiga för dennes arbetsuppgifter. Obehöriga får tillgång till 

registrerades personuppgifter och registrerade förlorar kontrollen 

över sina personuppgifter.

1 3 3

Finns endast en person som har behörighet och det är den 

ansvariga förvaltaren för fastigheten.

Undvika risk

Medarbetare kommer endast öpnna 

filerna vid brott och ge till polisen via 

USB-sticka.

Egen USB-sticka lämnas över. Fokusmål: Tryggheten Säkerhetsavdelningen 

kommer få ta del av 

Intresseavvägningen och 

konsekvensanalysen.

Förvaltare och DSS Q2 2026 Detta är kontrollerat och endast 

förvaltaren har tillgång.

4

Integritetsrisk Att personuppgifter inte 

gallras i tid eller att material 

tappas bort.

Att inspelning inte raderas inom satt tid. Att personuppgifter 

behandlas under längre tid än den registrerade kan förvänta sig. 

Blir en ökad risk för spridning. Att personuppgifter används till 

andra syften än ursprungliga syftet.

1 2 2

Gallringen sker per automatik då inspelningarna är datumstyrda. 

Varje månad så är det en ny rutin att förvaltaren kontrollerar 

datan.

Undvika risk

Ska räcka med att förvaltaren går in i 

servern och kontrollerar.

Månadskontroller. Fokusmål: Tryggheten Säkerhetsavdelningen 

kommer få ta del av 

Intresseavvägningen och 

konsekvensanalysen.

Förvaltare och DSS Q2 2026 Hittills raderas informationen efter 

3 dagar efter att ha testat. Enligt 

rutin så kommer förvaltare att 

kontrollera varje månad.

5

Integritetsrisk Inbrott i el centralen där 

servern står.

Obehöriga stjäl den lokala servern i el centralen. Obehöriga får 

tillgång till registrerades personuppgifter och registrerade 

förlorar kontrollen över sina personuppgifter.
1 4 4

Hög säkerhet för att komma in i el centralen. Endast förvaltare 

har tillgång till rummet genom passerkort och personlig kod. 

Servern är fastmonterad i el-teleställ.
Undvika risk

Tillräckligt hög säkerhet finns. Säkerställ passagesystem och säkerhetsdörr. Fokusmål: Tryggheten Säkerhetsavdelningen 

kommer få ta del av 

Intresseavvägningen och 

konsekvensanalysen.

Förvaltare och DSS Q2 2026 Inga incidenter eller försök till 

inbrott har skett.

6

Integritetsrisk Integritetsintrång. Att boende och anställda känner ett integritetsintrång i 

samband med sitt boende eller arbetsplats.
1 4 4

Uppsatt skyltning samt information på boende- och 

verksamhetsmöten där man förklarat vad bevakningen innebär 

och att material endast lämnas ut till polis. Inga synpunkter har 

inkommit. Hyresgäster och verksamhet är positiva till 

kamerabevakning. Undvika risk

Hyresgäster och personal är medvetna 

om kamerabevakningen och tycker den 

är bra. Alla vill känna sig säkra på 

orstenen.

Ha återkommande punkt på boendemöten. Fokusmål: Tryggheten Säkerhetsavdelningen 

kommer få ta del av 

Intresseavvägningen och 

konsekvensanalysen.

Förvaltare och DSS 2026 Kommer tas upp på nästa möte 

som är under Q2.

7

Integritetsrisk Rutiner för loggning och 

uppföljning saknas.

Går inte att utreda incidenter. Det är inte möjligt att avgöra om 

obehöriga har fått tillgång till personuppgifterna.
1 3 3

Ta fram rutiner för incidenter.

Undvika risk

Ska vara tydligt att veta vad som behövs 

göras och hur det ska följas upp.

Kommer ta fram en rutinbeskrivning 

omgående.

Fokusmål: Tryggheten Säkerhetsavdelningen 

kommer få ta del av 

Intresseavvägningen och 

konsekvensanalysen.

Förvaltare och DSS Q2 2027 Rutin är framtagen och finns i KLS.

8

Integritetsrisk Att de registrerade inte får 

tillräcklig information om 

personuppgiftsbehandlingen.

De kan inte ta tillvara på sina rättigheter.

1 2 2

Ta fram information om behandlingen och synliggöra den för 

hyresgäster och verksamhet.

Undvika risk

Informera om personuppgiftbehandling 

via brev och boende- och 

verksamhetsmöten.

När informationen är färdigskriven så 

kommer förvaltare skicka ut brev till 

hyresgästerna och även ta upp på möten.

Fokusmål: Tryggheten Säkerhetsavdelningen 

kommer få ta del av 

Intresseavvägningen och 

konsekvensanalysen.

Förvaltare och DSS Q2 2028 Dokument om behandlingen är 

framtagen och kommer att skickas 

ut under maj 2026.

Riskregister kamerabevakning, Orstenen   2026.06.01

Riskvärdering Riskbehandling



Förteckning över kamerabevakning

Adress (eller annan jämförbar uppgift) Typ av plats Syftet med bevakningen
Omfattar bevakningen ljudupptagning eller 

annan särskild teknik? I så fall vilken?
Har en intresseavvägning gjorts?

Vilket datum gjordes den senaste 

intresseavvägningen?
Datum för när bevakningen upphörde

Granitvägen 5 Förbindelsegång mellan 5 och 7

Skydda fastighet, personal och 

hyresgäster från brott och 

skadegörelse. Nej, Vanlig kameraövervakning med IP-kameror Ja 2026-04-07 Löpande. Film raderas efter 3 dagar.

Granitvägen 5 Förbindelsegång mellan 7 och 9

Skydda fastighet, personal och 

hyresgäster från brott och 

skadegörelse. Nej, Vanlig kameraövervakning med IP-kameror Ja 2026-04-07 Löpande. Film raderas efter 3 dagar.

Granitvägen 7 Soprum mellan 5 och 7

Skydda fastighet, personal och 

hyresgäster från brott och 

skadegörelse. Nej, Vanlig kameraövervakning med IP-kameror Ja 2026-04-07 Löpande. Film raderas efter 3 dagar.

Granitvägen 7-9 Entré vid ingång 9

Skydda fastighet, personal och 

hyresgäster från brott och 

skadegörelse. Nej, Vanlig kameraövervakning med IP-kameror Ja 2026-04-07 Löpande. Film raderas efter 3 dagar.
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