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1. Bakgrund

Sedan 2012 har Uppsala kommun arbetat konkret och strukturerat med
cykelfragor inom planeringen och varen 2015 startades arbetet for att 2018 bli
Sveriges bdsta cykelstad. Bakgrunden till denna satsning har varit att Uppsala
sedan ldnge kdnnetecknats som en stad med en stor andel cyklister samt att
tatorten bestr av flera mélpunkter som 4r samlade pa ett forhdllandevis litet
omrade. Detta har resulterat 1 att kommunen har goda forutsattningar att 6ka

andelen cyklister i Uppsala.

Under aren 2012 till 2017 har kommunen arbetat med att ta fram olika
styrdokument som tydligt indikerar att cykeln ska ha en framtrddande roll i
planeringen. Nagra av dokumenten som varit betydande for arbetet &r Cykelpolicy
for Uppsala kommun och Riktlinjer for cykeltrafik i Uppsala kommun som bada
antogs 2013 samt handlingsplanen Handlingsplan for arbetet med cykeltrafik som
antogs 2014 och reviderades 2017.

Dessa dokument har legat till grund for Handlingsplan for projektet Sveriges bdista
cykelstad, som togs fram nir forvaltningen fick i uppdrag att hdja ambitionerna
inom cykelplaneringen och uppna maélet att bli Sveriges bésta cykelstad.
Handlingsplanen beskriver projektets arbetsprocess som syftat till att vigleda
politiker och tjdnstemén i Uppsala kommun samt presenterar den bifogade
atgérdslistan med 57-atgirder som tagits fram som ett verktyg for att nd mélet.
Handlingsplanen och befintliga styrdokument samt Uppsala kommuns arbete med
cykelplanering fungerar tillsammans som en mélstyrning mot malet att Uppsala

senast 2018 skulle bli Sveriges bista cykelstad.

Exempel pa andra styrdokument som anvints som végledning inom planeringen ér
Oversiktsplanen och Innerstadsstrategier fran 2016, Stadsmiljoprogrammet fran
2013 samt flertalet normer, checklistor och riktlinjer inom nérliggande omraden.
For tillfallet arbetar Uppsala kommun med att ta fram en Mobilitets- och
trafikstrategi med ett tydligt fokus pa hallbara transporter.
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1.1 Mal och syfte

"Som i ett led i att frdmja hdllbara transporter ska Uppsala bli Sveriges frdimsta cykelstad.
For att nd denna malsdtting krdvs investeringar i anldggande samt drift av cykelvigar,

liksom pd information och kommunikation."

Syftet med projektet har varit att hoja cykelfrdgornas status samt lyfta fram dem
tydligare pa agendan. Utifran denna malséttning har kommunen arbetat for att 6ka
andelen cyklister i Uppsala samtidigt som insatser gjorts for att 6ka sdkerheten.
Det innebér att en eventuell 6kning av cyklister inom Uppsala inte ska ske pa
bekostnad av sdkerheten. Malen ligger dven 1 linje med mélet om att uppnd en
langsiktigt hallbar utveckling, forbéttrad folkhélsa och minskad milj6- och

klimatpaverkan.

1.2 Organisation

En projektgrupp bestaende av tre personer med delat projektledarskap har ansvarat
for genomforandet. Inom projektet har det dven funnits en styrgrupp som hatft i
uppgift att prioritera och fatta beslut under arbetet med savil framtagandet av
handlingsplanen och atgirdslistan som prioriteringar vid sjdlva genomforandet.
Styrgruppen har letts av omradeschefen pé avdelningen Gata, park, natur och

deltagarna i gruppen har utgjords av enhetschefer pd avdelningen.

Projektgruppen har ansvarat over fyra atgirdsomraden: Trygghet & sckerhet,
Framkomlighet & tillgdnglighet, Bekvimlighet och Cykelkultur. De 57 atgdrderna
fran 4tgirdslistan har kategoriserats in under varje delomrade. Atgirderna har
sedan genomf0rts av projektledare pa stadsbyggnadsforvaltningen (SBF) och av

entreprenorer som anlitats.

I olika faser av projektet har referensgrupper bidragit med sin kompetens. Detta
har &ven varit en del av forankringsarbetet d& projektgruppen haft dialoger med
uppsalabor genom bland annat fokusgruppsintervjuer, méten pa stan och genom
cykelradet. Under projektets gdng har kommunen ocksé haft hjilp av
studentmedarbetare som bland annat arbetat med genomforandet av de 57

atgirderna samt dokumentation, avslutning och reflektion av projektet som helhet.

! Uppsala kommun: Handlingsplan for projektet Sveriges béista cykelstad 2018.
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1.3 Kommunikation och dialog

Kommunikation och dialog med uppsalaborna har utgjort en viktig del i projektet.
I borjan handlade det om att skapa engagemang och fa in invédnarnas syn pa vad
som behdvde goras for att Uppsala skulle bli en bittre cykelstad. Nar atgardslistan
var politiskt antagen 1ag fokus pé att under 2016, fa ut den medan
kommunikationen dérefter (under 2017 och 2018) &vergick till att beskriva arbetet
med respektive atgird och kommunicera att dtgirderna utgjorde en del av

projektet, det vill séga att bli Sveriges basta cykelstad.

All kommunikation som kunde knytas till projektet publicerades pé den nystartade
webbsidan www.uppsala.se/cykel, dir nyheter lades upp och statusen pa
atgardslistan uppdaterades fyra ganger per ar. I samband med att en omfattande
enkét gick ut till invdnarna under 2015, startade dven ett nyhetsbrev som syftade
till att kontinuerligt berdtta om cykelarbetet. Detta har sedan skickats ut vid minst
fyra tillfallen per ar och 2018 har det cirka 3000 prenumeranter. Utdver detta har
en arlig cykelvecka anordnats d& uppsalaborna bjudits in till olika cykelaktiviteter

och dialoger.
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2. Metod

Uppsala kommun har anvént sig av olika verktyg for att genomfora och f6lja upp
projektet. Dessa har varit atgérdslistan, Kommunvelometern och NKI (Nojd-

Kund-Index).

Medan Kommunvelometern givit kommunen mojligheten att jamfora Uppsalas
resultat fran ar till &r och i relation till andra kommuner, har NKI gett information

om vilket betyg invanarna ger Uppsala som cykelstad.

Atgiirdslistan #r en lista specifikt anpassad efter vad Uppsala kommuns invanare
tycker dr viktiga cykelatgérder. En konkret lista med dtgérder har gjort att

kommunen kunnat kontrollera att varje omrade genomforts.

2.1 Framtagandet av atgardslistan

Arbetsprocessen med framtagandet av atgardslistan inleddes med att genomfora en
rad fokusgruppsintervjuer med néringslivet, intresseorganisationer och andra
myndigheter, for att fa en bild av vad dessa grupper lade 1 begreppet Sveriges
bésta cykelstad” samt diskutera vad kommunen tillsammans med dessa aktorer
behovde gora for att nd dit. I denna fas ingick dven omvirldsbevakning av hur
framstaende cykelkommuner i Sverige och stider 1 andra ldnder arbetar med
cykelfragor samt vad forskningen framhaller som viktiga faktorer for att en
kommun ska bli en bra cykelstad. Det som framkom sammanstilldes och skapade
ett ramverk for den fortsatta dialogen med Uppsalas invédnare, i form av den
webbaserade enkdtundersokningen, som ndmnts tidigare. Denna genomfordes

under hosten 2015.

Undersokningen bestod av ett 40-tal tgdrder som respondenterna fick gradera
utifran hur viktiga de ansags vara for att Uppsala skulle bli Sveriges bésta
cykelstad. Sammanlagt svarade 942 personer pa enkéten. Undersdkningen
kompletterades med en cykeldag vid Uppsala resecentrum, dar kommunens

tjdnstepersoner tog emot synpunkter och forde en dialog med invénare.

Resultatet fran enkdtundersokningen bearbetades tillsammans med

fokusgruppsintervjuerna samt omvarldsbevakningen och kokades ner till en lista
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med 57 atgérder. I arbetet beaktades ocksd den da géllande handlingsplanen for
arbetet med cykeltrafik som politikerna hade beslutat om tidigare (2014).

Atgirdslistan som antogs varen 2016, har varit det tydligaste verktyget for att
uppnd malet att bli Sveriges bésta cykelstad.

2.2 Atgirdslistan

Atgirdslistan #r indelad i fyra omraden Trygghet & séiikerhet, Framkomlighet &
tillganglighet, Bekvimlighet och Cykelkultur.

2.2.1 Trygghet & sdakerhet

Inom detta omréade finns atgérder som bland annat ber6r vaghéllning, belysning

och siker fastlasning av cyklar. Totalt innehaller omradet 18 atgardspunkter.

Négra exempel &r att atgédrda siktproblem utmed cykelnétet, arligen inventera och
atgarda trafikfarliga gropar och sprickor utmed cykelvigarna samt 6ka andelen

cykelparkeringar dér det finns mdjlighet att 1dsa fast cykeln i ramen.

2.2.2 Framkomlighet & tillganglighet

Inom detta omréade finns atgérder som framjar tillgéngligheten och
framkomligheten for cyklister. Omradet innehaller 15 atgérder som fokuserar pa
bland annat att skapa fler nya cykelvégar, rusta upp befintliga cykelvagar, 6ka
kvalitén vid snordjning av cykelvégnitet, utfora arliga inventeringar av vigmérken
utmed cykelvédgarna och att se 6ver behovet av fler cykelstill vid busshallplatser

och tégstationer.

2.2.3 Bekvamlighet

Det ska vara bekvédmt och upplevas enkelt att cykla. Hela resan ska fungera och
dven ga att kombinera med kollektivtrafik. De sju dtgidrder som kommunen arbetat
med har bland annat varit att installera cykelserviceplatser och cykelpumpar samt
att regelbundet gora inventeringar och atgarder kring

cykelvigsvisningsskyltningen.
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2.2.4 Cykelkultur

En god cykelkultur skapas i dialog med kommunens invanare. Cykelkultur handlar
dels om att fa fler att cykla, dels om att fé fler att cykla sikert och visa hinsyn.
God cykelkultur innebér ocksa att cyklister har ett bra samspel i trafiken med
Ovriga trafikanter. For att uppna detta har kommunen tagit fram 17 atgérder, som
bland annat innehaller aktiviteter som ska underlitta for bade kommunala och
andra arbetsplatser att uppmuntra medarbetare till cykling i tjinsten samt till och
fran arbetet. En annan &tgérd har varit att genomfora informationsinsatser och

kampanjer 1 syfte att oka trafiksidkerheten och skapa en god cykelkultur.

2.3 Kommunvelometern

Kommunvelometern tas fram av intresseorganisationen Cykelframjandet. Det ar
en arlig granskning som jamfor Sveriges kommuners arbete med cykelfragor.
Undersokningen startade 2010 och sedan dess har det gétt att jamfora kommuners
utveckling inom cykelplaneringen. Kommunvelometern granskar sex omraden,
Befintlig infrastruktur, Infrastruktur & underhdll, Information & marknadsforing,
Aktiviteter, Cykelpolitik och Uppfoljning & mdtning. Resultaten sammanstélls
inom samtliga delomraden och jamfors darefter mellan kommunerna for varje

delomréade.

Man kan fa max 60 poédng dér varje omrade kan ge tio poéng. Fokus ligger pa hur

aktivt kommunerna arbetar med cykling i nulédget.

Inom delomradet Befintlig infrastruktur riknas den totala langden cykelvag i
kommunen, métt per invénare. Inom Infrastruktur & underhdll tittar man pa 1 hur
stor utstrackning kommunen tillsétter de ekonomiska resurser som kréivs for att
bygga nytt och kunna uppritthalla en god standard utmed cykelnitet, métt i
satsade kronor per invanare. Inom omradet Information & marknadsforing tittar
man pa vilka resurser kommunen har for information och marknadsforing, vilket
réknas i1 kronor per invénare. Inom omradet Aktiviteter tittar man pa vilka
cykelfrdmjande insatser som genomforts under aret. Inom det femte delomrédet
Cykelpolitik granskar man hur cykelfrdgorna prioriteras av sévél tjanstepersoner
som politiker inom planeringen genom exempelvis strategier, plandokument och
handlingsplaner. Inom det sista omradet Uppfoljning & mdtning tittar man pa hur

kommunen anvénder sig av olika verktyg for att bland annat f6lja upp hur ménga
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som véljer att cykla samt vad invanarna anser vara viktigt for cykelplaneringen

inom en kommun.

Kommunvelometern har som maél att vara ett stod for de deltagande kommunerna
genom att enkelt kunna lyfta fram och ge input kring kommunernas styrkor och
svagheter 1 sitt cykelarbete och visa vad som krévs for att skapa goda

forutsattningar for cykling.

2.4 NKI, Nojd-Kund-Index

Varje vér och host erbjuder Statistiska centralbyran, SCB, Sveriges kommuner att
delta i SCB:s medborgarundersokning. Resultatet analyseras och ger ett sé kallat
No6jd-Kund-Index, NKI. Analysmodellen dr uppbyggd dels av ett matt pa den
totala nojdheten, dels av ett antal frigeomrdden som aterger delar av den
undersokta verksamheten eller omradet. Analysmodellen syftar till att visa vad
som bor prioriteras for att 6ka ndjdheten bland kommunens invanare. Uppsala
kommun har anvént sig av undersdkningen for att ta reda pa vad Uppsala
kommuns invanare bland annat anser om cykelfragor. Fragor som har stillts i

undersokningen som berdr gang och cykel har varit:

e Hur ser du pa tillgangen till gang- och cykelvigar?

o Vad tror eller tycker du om belysningen av gdang- och cykelvigar i din
kommun?

o Vad tror eller tycker du om underhdll och skétsel av gdang- och cykelvigar
i din kommun?

o Vad tror eller tycker du om snoréjning av gang- och cykelvéigar i din
kommun?

o Vad tror eller tycker du om trafiksdikerheten pa gang- och cykelvéiigar i din

kommun?

Respondenterna har besvarat fragorna pa 10-gradiga skalor, dér 1 r lagsta betyg
och 10 dr hogsta betyg. Betygen riknas om till betygsindex, vilket innebir att
resultaten omvandlas till en ny skala som gér fran 0 till 100. Ju hogre indexvérdet

ar desto nojdare dr medborgarna med faktorn. Index under 40 klassas som inte
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godkant”. Grinsen for “ndjd” gar vid 55 och betygsindex pa 75 eller hogre tolkas

som “mycket n&jd”2.

3. Resultat

3.1 Atgirdslistan

Resultatet av arbetet med atgérdslistan presenteras i en lista (se bilaga 1) dér varje
mal har ett kommentarsfilt, som forklarar hur arbetet gatt under aren 2016-2018.
Atgirdslistans resultat dr kategoriserad efter samma dmneskategorier som tidigare:
Trygghet & sckerhet, Framkomlighet & tillgdanglighet, Bekvimlighet och
Cykelkultur. Till varje atgérd finns en genomforandeskala som visar till vilken

grad en atgérd uppfyllts.

Genomforandeskalan gér fran rod till gron, dér rod indikerar att arbetet med
atgirden av olika anledningar helt eller delvis inte kunnat genomforas medan grén

indikerar att mélet till ndstan helt eller helt, har uppnatts.

Genomforandeskala

Kommunen har kommit langt i genomforandet av de 57 atgarderna. Majoriteten av
malen ligger pa nivéan ljusgron till moérkgron vilket innebér att mélen till stor del

eller helt har uppnatts.

2 Statistiska centralbyrdn, SCB:s medborgarundersdkning- hosten 2015, Uppsala
kommun, s.11.
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Maluppfyllelse av atgarder
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Diagram: maluppfyllelse av de 57 dtgdrderna.

Att vissa malsittningar inte uppnatts helt och hallet, beror till stor del pa att det 1
perioder saknats resurser i form av bland annat projektledare och entreprendrer for
byggnation. Det har till viss del d4ven saknats underhéllsresurser i form av
ekonomiska medel. Andra faktorer som spelat in &r att kommunens satsat pa
manga samhéllsbyggnadsprojekt parallellt med cykelatgarderna och i vissa fall har
dessa prioriterats hogre och gatt fore, vilket medfort att nagra cykelatgirder
forsenats. Det har dven funnits en del juridiska utmaningar bland annat i form av

overklagandeprocesser vid byggnation och cykelparkeringsdvervakning.

3.2 Kommunvelometern

I maj 2018 kom Uppsala pé forsta plats i Kommunvelometern. Kommunen
belonades dven med den hogsta totalpodngen 1 undersokningens historia da

Uppsala fick full podng inom fem av sex omraden.

Det var sjunde aret som Uppsala deltog och édnda sedan 2013 har Uppsala
kontinuerligt forbattra sitt podngresultat vilket medfort att kommunen ocksé

avancerat i rankingen.
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Cykelframjandets motivering till Uppsalas forstaplacering i Kommunvelometern
16d:

" Uppsala har 6kat sina podng for varje dr de deltagit och har framforallt de senaste dren fitt
véldigt héga totalpodng. Uppsala far i drets granskning full pocing inom samtliga delomrdden
forutom befintlig infrastruktur och uppvisar ett imponerande arbete for att frimja cykling genom ett
aktivt arbete samtidigt som de har ett strukturerat arbetssdtt och dokument som vigleder arbetet.
Uppsala gér ocksd stora insatser for att mdta och folja upp sitt arbete, inte minst genom ett drligt

och omfattande cykelbokslut. ” 3

Uppsala kommun har 6kat sina podng for varje ar och har framf6rallt de senaste
aren fatt véldigt hoga totalpoéng. Podngresultatet kan séigas vara en avspegling av
det arbete och de resurser som avsatts sedan 2012. Det finns ocksa en tydlig
koppling mellan de hoga podng som kommunen fatt i granskningen under de

senaste aren och det arbete som utforts inom projektet Sveriges bésta cykelstad.

v /I( Angd | Befndig [ infrostrukue/ | Information/ = Cvkelootik | UpPBlining och | o \I\E

.\\ infrostrukiur underhdll | marknadsfaning midning
2010 \ 4 5 5 10 55 4« 30 |
J |
II' 2013 | 4 10 7.5 10 5 6 | 42,5 \
LJ 20014 | d 10 & |[#] 7 a8 | 47 |
Uppao \ 2005 | ' | 25 BS B8 9 10 | 49 |
1 1
1 2016 [ 4 %5 85 10 9 10 \ 51 i
\ 7 /4 10 10 9 9 w 52
| ! Y
\ 2018 _I,-"ll 5 0 o 10 10 10 \;\ 55 3
N - = =
R —

3.3 NKIl, Nojd-Kund-Index
Uppsala kommun har sedan 2012 kontinuerligt 6kat sitt Nojd-Kund-Index nédr det

kommer till allménhetens asikter kring gdng- och cykelvéigar inom Uppsala
kommun. Resultaten fore projektet (betygindex fran 2012 till 2015) har jaimforts
med resultaten fran 2016 till 2018 for att se om det skett nagon forédndring i den

allménna uppfattningen om kommunens cykelarbete.

3 Cykelfrimjandet: Kommunvelometern 2018.
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KOMMUNIKATIONER 2012 2015 2016 2017 2018
Hur ser du pé tillgangen 6.8 7.2 7.0 7.3 7.4

till gang och cykelvigar

GANG- & CYKELVAGAR 2012 2015 2016 2017 2018

Vad tror eller tycker du om 6.2 6.3 6.3 6.6 6.6
belysning av géng- och
cykelvdgar i din kommun?

Vad tror eller tycker du om 6.0 6.5 6.4 6.8 6.6
underhéll och skétsel av gang-
och cykelvégar i din
kommun?

Vad tror eller tycker du om 53 6.1 6.2 6.4 6.3
snorojning av gang- och
cykelvégar i din kommun?

Vad tror eller tycker du om 59 6.1 5.9 6.3 6.2
trafiksdkerheten pa gang- och
cykelvdgar i din kommun?

TOTALPOANG 55 59 59 62 60
Tabell 6ver cykelrealterande frdagor i NKI-undersokningen 2012-2018.

Totalpodngen ér rdknad fran kategorin Gdng- och cykelvéigar. Fragan “Hur ser du
pa tillgangen till gdng- och cykelvdgar?” ingar 1 kategorin Kommunikationer,
vilket betyder att frdgan inte &r medraknad i totalpodngen. Resultaten for
respektive fraga dr baserat pa det sammanslagna resultatet for alla malgrupper

inom Uppsala kommun.

Ar 2012 var det sammanlagda betygindexet for gdng- och cykelvigar 55.
Invanarnas svar visade pa att cykelfragor var underprioriterade och att Gdng- och
cykelvéiigar var ett av de omraden Uppsala kommun behovde forbéttra for att 1
framtiden kunna hoja helhetsbetyget N6jd-Kund-Index. 2015 hade indexet okat till
59 och aret efter 2016 blev resultatet detsamma. Ar 2017 fick Gdng- och
cykelvigar betygindex 62 och ar 2018 betygindex 60.

Det &r svart att dra nigra langtgaende slutsatser kring resultaten fran NKI, da
undersokningen paverkas av flera yttre faktorer. Bland annat méter
undersokningen bade gingrelaterade frdgor och cykelfragor och svarsfrekvensen
var relativt lagt 2018. Det som gar att utldsa &r att podngresultaten frén respektive

ar ligger stabilt och att man kan se en forsiktig positiv trendutveckling.
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3.4 Sammanvagt resultat och foljdeffekter

Uppsala kommun har lyckats bra med projektet Sveriges bésta cykelstad. En klar
majoritet av atgirderna i atgérdslistan &r helt eller nistan helt genomforda och
kommunens forstaplacering i Kommunvelometern, tyder pé en tydlig positiv

utveckling.

Utover de hoga poangen i Kommunvelometern har Uppsala kommun dven blivit
utsedd till vinnare av arets One Planet City Challenge 2018 bade i Sverige och
globalt. Den éarliga tivlingen genomfors av Vérldsnaturfonden (WWF) och i ar lag

fokus pa héllbar mobilitet. Motiveringen till priset var:

“Uppsala framtrider som klar global vinnare i drets utmaning pd grund av sitt ambitiésa arbete
med breda samhdllsovergripande satsningar, starkt regionalt ledarskap och fokus pd
kunskapséverforing. Uppsala har ambitiésa, innovativa och vetenskapligt satta mal bland annat for
fornybar energi och hdllbar mobilitet. Investeringarna i transport-infrastruktur uppskattades

scrskilt av juryn. Trots att Uppsala dir en liten stad anser juryn att den tjiinar som global forebild”.*

Andra priser som kommunen fétt under 2018, som har berdringspunkter med
cykelarbetet r Arets folkhdlsokommun, Bdsta stad att bo i, Arets tillvéixtkommun
och hederspriset i SHIF'T, en rakning for hallbara transporter, som gors nationellt i

Sverige. Uppsala fick hederspriset med motiveringen:

”... framgdngsrikt arbete med att forbittra forutsdttningarna for cykeltrafik. Grunderna till det
overgripande arbetet med att 6ka cykeltrafiken i Uppsala finns i en handlingsplan fidn november
2017. Handlingsplanen ska ligga till grund for kommunens strategiska och detaljerade
cykelplanering framover. Forbdttringarna innebdr bland annat att cyklister prioriteras vid
signalreglerade korsningar genom att cyklisterna ges en “gron vag” och genom okad detektering
for cyklister. Ett annat exempel pa hur Uppsala jobbar med att frimja cyklande dir deras arbete for
att 6ka vintercyklandet. For att fler ska vilja cykeln, dven under vinterhalvdret, ska cykelbanorna

hdllas i bdttre skick genom att puckar installeras pd marken pd cykelbanorna...””

4 https://www.wwf.se/press/aktuellt/1746938-uppsala-utsedd-till-arets-globala-
klimatstad (2018-01-11)
> SHIFT 2018-Rankning av stidders arbete med hallbara transporter s.6



https://www.wwf.se/press/aktuellt/1746938-uppsala-utsedd-till-arets-globala-klimatstad
https://www.wwf.se/press/aktuellt/1746938-uppsala-utsedd-till-arets-globala-klimatstad
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4. Analys och diskussion

4.1 Framgangsfaktorer

4.1.1 Paketering

Redan inledningsvis bestimde projektgruppen att arbetet behdvde paketeras pé ett
attraktivt sitt 1 syfte att engagera manga och vicka uppmérksamhet kring
malsittningen. Dessutom valde kommunen att kalla projektet ’Sveriges bista
cykelstad”, vilket kan tyckas vara provocerande. Det var ocksa ett sétt att placera
projektet pa agendan, som viktig fraga nar det géller fordelning av resurser i form

av pengar och bemanning.

Paketeringen av arbetet till 57 atgirder inom fyra omraden, har bidragit till att
projektet varit litt att ta till sig. Det véckte ett stort intresse bland séval
tjanstepersoner och chefer som bland politiker, allménhet och inte minst media.
Det har ocksa gjort att insatser som tidigare inte hade en tydlig hemvist blivit en
del 1 nagot storre, dir de integrerats till att bli en del av kommunens

aterkommande verksambhet.

4.1.2 Mal, organisation, tid, resurser och politiskt stod

En annan framgangsfaktor &r att projektet haft ett strukturerat, systematiskt
arbetssdtt med tydlig organisation, malsittning och utviarderingsmodell. De tydliga
och konkreta malen har gjort det l4tt att driva arbetet framat. Uppdelningen mellan
projektdeltagarna har ocksé varit tydlig nér det géller vem som ansvarar for vilka
atgarder. Styrgruppen har varit engagerad och de regelbundna avstdmningarna, dér
fokus legat pa att 16sa de utmaningar som projektgruppen uppmérksammat som

problematiska, har gett ett bra resultat.

Deltagarna i arbetsgruppen har haft olika kompetenser och detta har gjort att de
har kompletterat varandra bra. Det delade projektledarskapet har gjort att
medlemmarna tagit ledarskap i olika skeden och 1 olika fragor, beroende pa vilken
kompetens som ldmpat sig bast. Exempelvis har en av gruppmedlemmarna tagit
mest ansvar for den inledande dialogfasen medan en annan tagit mer ansvar vid

genomforandefasen utifran atgérdslistan. Detta har gjort projektet mindre sarbart.
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Projektet har fatt tillgéng till goda resurser savil ekonomiskt som
bemanningsmassigt, vilket varit en forutsittning for att atgirdslistan skulle
genomforas. Detta har till stor del skett tack vare ett starkt och brett politiskt stod

om att de cykelfraimjande insatserna ska prioriteras hogt.

En annan faktor som bidragit till framgangen é&r att projektet haft en mycket fast
tidplan. Detta har gjort att alla inblandade redan fran borjan vetat vilka ramar som
géllt och det har dven paverkat utformningen av projektet. Den relativt langa
projekttiden pa fyra ar dr ocksa en framgéngsfaktor utifran att de utmaningar som
kontinuerligt dykt upp, kopplat till framforallt tgérdslistan, oftast kunnat hanteras

1 god tid och inte paverkat slutresultatet.

Kompetensen inom projektgruppen och medarbetarna runt omkring har varit bred.
Har har kompetenser som beteendevetare, trafikplanerare, kommunikatdrer och
drift samarbetat och haft en bra dialog om planering, byggnation, trafikjuridik och
beteendepédverkansinsatser, vilket gjort att arbetet haft bred forankring och hog
status inom kommunen. En annan faktor som gjort att arbetet gatt smidigt ar
kommunen haft en cykelsamordnare inom den egna produktionen, pa
entreprenadsidan. Denna person har varit projektgruppens forldngda arm och drivit
pa fysiska atgarder samt sett till att kvalitén upprétthallits samt synkat dessa

projekt, sa att arbetsgruppens tankar och ambitioner forverkligats.

4.1.3 Dialogoch samverkan

Upplédgget med stark och bred forankring bade genom fokusgruppsintervjuer och
enkét, dir invanarna fatt vara med och ta fram vad inneborden av ’Sveriges bésta
cykelstad” samt att kommunen haft aterkommande dialoger med bade néringsliv
och invénare under projektets gang, har sikerligen bidragit till forankringen,
kvalitetssdkringen och intresset for projektet. Det har dessutom gett
projektgruppen input fran olika perspektiv vilket bidragit till de framgéngar som

natts.

Uppsala har engagerade invénare, som ofta tycker till och ger forslag pé atgarder.
For projektgruppen var det dérfor viktigt att redan fran borjan ge denna rost ett
utrymme i projektet. Ett exempel dr den cykeldag som hallits varje ar, dér

uppsalaborna traffat och tjanstepersoner och framfort synpunkter. Ett annat &r den



felanmalningstjénst som utvecklats for att kommunen tillsammans med invanarna
ska kunna uppmérksamma och dtgérda felaktigheter for att uppritthélla en relativt
hog kvalité utmed cykelnétet. Ett tredje dr det cykelrad som skapades for att

cykelfragorna skulle samverkas med intresserade aktorer.

4.1.4 Fokus pa kommunikation

Kommunen har, som nimnts ovan, gjort omfattande kommunikationsinsatser dér
invanare, tjanstepersoner och politiker samt naringslivet, hallits uppdaterade om
projektet genom nyhetsbrev, pressmeddelanden, cykeldagar, cykelbokslut,
facebook etc. Detta har troligtvis gjort att intresset for projektet har bibehéllits

savil internt och politiskt som medialt.

Projektgruppens strategi har varit att se all cykelkommunikation som ett sitt att ge
feedback till de som varit med och bidragit i framtagandet och formuleringen av
projektmalet, det vill sdga ett sdtt att visa att arbetet gétt framéat samt att lyfta upp
cykeln pa agendan. Denna strategi har gjort att framforallt de lokala medierna
bevakat projektet och bidragit till att cykeln tagit mycket plats 1 saviél traditionella

tidningar som pa webbsidor och pa olika digitala och i sociala forum.

4.1.5 Positiva synergieffekter

Med atgardslistan och de 57 atgérderna visade kommunen tydligt att man tog ett
helhetsgrepp kring cykelfragan dér bade fysiska atgérder och
beteendepéaverkansétgérder fanns med. Att fa dessa omraden att arbeta hand 1 hand
har visat sig vara en stor framgéngsfaktor och da inte bara med fokus pa
framkomlighet utan dven pa trafiksdkerhet och beteende i trafiken. Kombinationen

har gjort insatserna framgangsrika och héllbara med hog kvalitet.

Ett exempel pé detta dr kombinationen av fysiska insatser som forbéttrar
standarden pa cykelvégar och vintervighallningen med kampanjer som
vintercyklisten och siker vintercykling. Den hoga standarden pa véghallningen gor
att kommunen vill uppmuntra till vintercykling och da samtidigt trycka pa
individens ansvar att ha séker utrustning som gor att de cyklar sakert och syns i
trafiken. Tack vare kombinationen kan vi med andra ord visa upp allt vi genomfor

for att det ska bli tryggare, sékrare, framkomligare och bekvdmare att véilja cykeln.
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4.2 Utmaningar

4.2.1 Fleravighallare

Utmaningar som funnits under genomforandet av de 57 dtgirderna har bland annat
varit att kommunen inte dr ensam véghallare fore hela vignatet. Uppsala dr
Sveriges storsta landsbygdskommun, vilket medfor att kommunen har manga
tatorter utanfor Uppsala titort. Vigarna till dessa téitorter dgs ofta av Trafikverket.
Kommunen har ingen radighet 6ver dessa vigar och de mél som satts upp, som
exempelvis forbittrad vintervighallning eller bittre belysning, har endast kunnat
omfattas av de vigar diar kommunen &r véghallare. Detta ar olyckligt eftersom
kommunen gérna vill underlitta mojligheten till séker cykling for alla invénare
oavsett var de bor. Med anledning av ovanstdende har det darfor funnits en risk att
de kommuninvénare som bor i dessa tatorter kan kénna sig forbisedda. For att
mdta denna utmaning har kommunen paboérjat en titare dialog med Trafikverket
samt deltagit 1 framtagandet av Uppsala Regions cykelstrategi, som omfattar hela

regionen.

4.2.2 Olika grunduppdrag

En annan utmaning i projektet har varit att uppfylla de mal dar
stadsbyggnadsforvaltningen dr beroende av ett gott samarbete med andra
myndigheter och forvaltningar inom kommunen. Olika organisationer har olika
grunduppdrag och prioriteringar, som gjort att genomforandet av vissa atgarder
varit beroende av ett fungerande samarbete. Négra exempel pd samarbetsaktorer

har varit Polisen, utbildningsforvaltningen och Trafikverket.

4.2.3 Skattetekniskaregler

Ett flertal av beteendepaverkansétgarderna har handlat om att underlétta for
arbetsgivare att uppmuntra sina medarbetare till mer cykling. Tyvérr finns det
vissa skattetekniska regler som resulterar 1 formansbeskattning av medarbetare
som exempelvis deltar i utmaningar som vintercyklisten, dér de far dubbdéck och
annat av arbetsgivaren. Detta &r inget som &r unikt for Uppsala, utan en frdga som
bor hanteras pé nationell niva, men pa lokal niva &r erfarenheten att ett flertal

arbetsgivare tackat nej frén att delta i kommunens projekt pa grund av detta.
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4.2.4 Endast lokal beteendepaverkan

I Uppsala dr det ménga invanare som flyttar pa sig, speciellt inom studentvéarlden.
Kommunen har &ven ménga inpendlare och utpendlare. De kampanjer som syftar
till ett sékrare trafikbeteende skulle fa stérre genomslag om dessa kampanjer
skulle kunna genomforas pé regional eller nationell niva och da bade na fler och

med hogre frekvens, oavsett om de bor 1 Uppsala eller ndgon annanstans i Sverige.

4.2.,5 Kommunen vaxer

Uppsala kommun vixer med cirka 3000 bostidder per ar och 2050 ska antalet
invanare ha okat fran 200 000 till 300 000. Detta har inneburit att det bade byggs
och rustas upp pa olika stillen 1 kommunen samtidigt, vilket exempelvis resulterat
1 att vissa dtgérder forsenats. Det har dven saknats bade projektdrer och
entreprenorer, vilket gjort att projekt har forsenats. Ett exempel pa detta &r att
cykelleder inte kan byggs som planterat for att andra projekt fatt hogre prioritet.
Under byggtiden av stadshuset och det nya cykelhuset har dven befintliga
cykelparkeringar tagits bort vid Uppsala resecentrum. Inom 2019 kommer dock

det nya cykelhuset sta fardigt och dd kommer malet ha nétts med rage.

4.2.6 Utdragna upphandlingsprocesser

En del projekt kopplade till atgérdslistan har ocksé paverkats av upphandlingar av
entreprendrer som har 6verklagats vilket har lett till forsenad byggstart. Det géller
exempelvis byggnation av nya och upprustning av befintliga cykelvégar. Det ar
dock en utmaning som kommuner generellt stdter pa vid alla typer av

upphandlingar och som &r svér att paverka.

4.3 Fortsatt arbete

Malséttningen framdver 4r att fortsétta utveckla Uppsala till en dnnu bttre
cykelstad. I det arbetet kommer kommunen ldgga fokus pa att uppfylla de
malsittningar som finns angivna i den nyligen reviderade handlingsplanen for
cykeltrafik (antagen i gatu- och samhéllsmiljondmnden november 2017) for att
oka andelen cyklister och gora Uppsala till en dnnu sikrare och mer ldttorienterad
cykelstad. Kommunen ska dven i framtiden arbeta for att uppna ett hogt

poéngresultat i Cykelfrdmjandets granskning Kommunvelometern.
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Bostadsbyggandet och invanarantalet i Uppsala kommun vixer i snabb takt vilket
innebar att kommunen hela tiden behdver “vara pé ta” for att upprétthélla den
kvalitet i cykelinfrastrukturen och det trafikantbeteende som kontinuerligt &r under
fordndring 1 och med just ett hogt bostadsbyggande och med det en snabbt
vixande befolkning. Detta forhallande ger naturligtvis &ven mdjligheter. Tack vare
den snabba byggtakten, dér nya omraden planeras och byggs, kan
cykelinfrastrukturen fa en annan status och plats 1 trafiken dn den traditionellt sett
brukar fa. Detta arbete kommer darfor att fa en avgorande roll i kommunens

framtida arbete med cykelfragor.

En annan fraga som kommer att fortsitta utvecklas dr satsningen pa regional
samverkan inom ldnet ddr Uppsala kommun, Region Uppsala, Trafikverket och
privata fastighetsdgare behdver samarbeta i storre utstrickning. Malséttningen med
detta dr att i &nnu hogre grad utveckla cykelinfrastrukturen och mobility
managementarbetet samt mojligheterna att ta sig hela eller delar av resan inom och

over kommungranserna med olika héllbara transportmedel.

Projektet har, som tidigare ndmnts, haft en del framgéngsfaktorer. Ambitionen ar
att ta till vara pa dessa och utveckla dem. Bland annat har projektet bidragit till att
det interna samarbetet mellan kompetenser och verksamheter stérkts.
Verksamheten har utvecklats frén enskilda insatser till ett processtank dér alla
atgéirder haft ett tydligt mél och koppling till andra insatser och mél inom omradet.
Dessutom ses ett behov av att fortsétta det ambitiosa kommunikationsarbetet och
dialogen med kommunens invanare. Bland annat foreslés fortsatt arbete i form av
cykelrad, dialoger pé stan, nyhetsbrev och diverse aktiviteter kopplade till
respektive projekt. Detta for att Aven fortsattningsvis sikerstélla att kommunen
satsar pa det som dr viktigt for invnarna och pa sé sitt sékerstélla att de insatser
som genomfors bidrar till att arbeta i riktning mot ndjdare invanare. For att
sakerstilla att sa ocksa ar fallet foreslas kommunen att folja utvecklingen av de

framtida arens NKI-resultat kopplat till kvaliteten pa cykelinfrastrukturen.

Under hosten 2018 lanserade Cykelframjandet undersdkningen Cyklistvelometern
dér invanarna 1 kommuner runt om i Sverige far svara pa frdgor om hur de tycker

att det &r att cykla 1 sin kommun. Cyklistvelometern kan ses som ett komplement
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till NKI-undersokningarna och forslaget ar att kommunen ska folja utvecklingen

av resultaten frén Cyklistvelometern framat.

Utover ovanstdende kommer ménga av atgarderna inom projektet Sveriges bésta
cykelstad att fortga eftersom dessa utgor en del i en storre pagdende process som
stdndigt utvecklas. Pa kort sikt kommer stort fokus att 1dggas pa att slutfora de
atgarder som av olika anledningar inte kunnat uppfyllas helt, under projekttiden.
Ett sddant exempel &r antalet cykelparkeringar, dér ett cykelparkeringshus kommer

att invigas under 2019.

4.4 Slutsatser

Det finns flera olika sétt att méita vad det innebér att vara Sveriges basta cykelstad
och att dra nagra slutsatser om Uppsala har uppnatt det mélet kan darfor vara en
utmaning. Genom att anvinda sig av tre olika verktyg for att arbeta mot och f6lja
upp malsittningen om att bli Sveriges basta cykelstad har Uppsala kommun darfor
forsokt att angripa fragan frén flera olika aspekter, for att ge ett sa heltickande svar

som mojligt.

Manga av malen 1 atgérdslistan &r ndstan eller helt uppnadda och projektet har pa
ménga sitt varit mycket framgangsrikt. Eftersom atgérdslistan &r framtagen av
kommunen i samarbete med kommuninvanarna gér den inte att métas mot andra

kommuner, men den visar vad kommuninvéanarna tyckt att kommunen ska satsa

pa.

Miitt utifrdin Kommunvelometerns resultat uppnadddes malet genom utmarkelsen
Sveriges basta cykelstad 2018 dér Uppsala inte bara fick bist resultat jamfort med
de andra kommuner som deltog, utan dven fick den hdgsta podngen i

Kommunvelometerns historia.

Resultatet fran NKI tyder pa att Uppsalabornas syn pa mdjligheterna och
attraktiviteten till cykling har forbattrats. Det dr dock svart att dra nagra storre
slutsatser genom att endast studera resultatet fran NKI eftersom den miter ett
samlat resultat av gdng- och cykelatgiarder samt att svarsfrekvensen var relativt lag

2018. Att resultaten for NKI fran 2015 till 2018 marginellt har forbéttrats kan



daremot ses som ett komplement som stddjer resultaten frin Kommunvelometern

och atgardslistan.

Sammantaget visar resultaten att Uppsala kommun nétt stor framgang utifran
maélsdttningen om att bli Sveriges basta cykelstad. Detta betyder dock inte att
arbetet med att gora kommunen till mer cykelvinlig kan avstanna. Projektets

resultat bor snarare ses som ett avstamp mot framtiden.
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Bilaga 1.
Maluppfyllelse av atgardslistan

-inom projekt Sveriges basta cykelstad

Trygghet och sdkerhet

Nr
1

mal

Under perioden 2016—2018 ska
siktproblem utmed cykelvagnatet dar
Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare inventeras och vid behov
och mdjlighet atgardas inom 10
arbetsdagar.

Kommentar

Anmalningssystemet testat vid over tio tillfallen
under sommaren och hésten 2017 med relativt bra
resultat. Atgardstiden har varierat mellan sex och
14 arbetsdagar. Tillfalliga och mindre omfattande
siktframjande atgarder har genomforts
kontinuerligt under perioden. Anledningar till att
atgard i nagra fall gjorts senare &n tio dagar kan
exempelvis vara att atgarden kravt speciella fordon
eller verktyg som behoévts hyras in, att speciella
tillstand kravts for atgarden eller att
trafikanordningsplanen stallt krav pa omfattande
avstangningar. Utover de brister som inkom via
kommunens felanmalan har egna inventeringar
utférts under sommaren 2017. Utifran detta
vidtogs mer omfattande och permanenta atgarder
under hosten 2018. Ett systematiskt arbete har
startat for aterkommande inventering av
atgardsbehov dar mindre omfattande insatser
vidtas direkt och andra mer omfattande ses 6ver
for en mer permanent atgard.

Nr

mal

Under perioden 2016—2018 ska
ytterligare 50 km cykelvagar dar
Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare fa effektivare och
miljovanligare belysning (i form av
byte av ljuskallor).

Kommentar

Arbetet med att byta ljuskallor utmed cykelvagarna
har framfoérallt intensifierats i slutet av
projektperioden. Under 2016 genomférdes
atgarder utmed 4 km medan den totala strackan
under de foljande aren uppgick till 20 km (2017)
och 55 km (2018). Detta innebdr att totalt 79 km
cykelvagar har fatt en ny, battre och miljévanligare
belysning under projekttiden.




Nr

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
ytterligare 30 km cykelvagar dar
Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare fa forbattrad belysning
genom fler ljuskallor utmed strackan.

Kommentar

Arbetet inleddes med en omfattande inventering
av hela cykelvagnatet for att kartlagga vilka
strackor som var i stort eller medelstort behov av
insatser. Utifran denna har sedan atgarder vidtagits
i form av ny belysning utmed ett antal strackor.
Under 2016 utfordes insatser utmed 5,5 km
cykelvdag medan den totala langden aren darpa
uppgick till 6,0 km (2017) och 4,5 km (2018). Det
totala antalet kilometer cykelvag som fatt ny
belysning under perioden uppgick till 16 km. Av
olika anledningar aterstar det, utifran det behov
som framkom utifran den genomforda
inventeringen, insatser utmed i forsta hand 4
stycken prioriterade strackor vilka ar planerade att
utféras under 2019.

Nr

mal

Under perioden 2016—2018 ska
trafikmiljon vid cirka 40 skolor med
klasser upp till arskurs 4 inventeras
och vid behov och majlighet
forbattras.

Kommentar

Totalt inventerades 36 skolor (ak F-4) 2014 — 2015
inom davarande projektet “Sakra skolvagar”.
Inventeringarna avsag skolvdgen runt skolor dar
eventuella brister redovisades. Av 36 skolor tog 14
skolor emot mojligheten till samarbete vilket ar en
forutsattning for att na forandring. Nagra
forbattringar som gjorts till féljd av inventeringen
ar oversyn och atgarder vid 6vergangsstillen,
andrade parkeringsvillkor, andring av gang- och
cykelvdag samt information om vandrande
skolbussar. Arbetet med sdker skolvag fortsatter
efter projektets avslut i den ordinarie

verksamheten.
Nr mal Kommentar
5 Under perioden 2016—2018 ska arliga | Omfattande inventeringar av hela cykelvagnatet

inventeringar av trafikfarliga gropar
och sprickor utmed cykelvagarna
genomforas och atgardas dar Uppsala
kommun &r ansvarig vaghallare.

genomfdrdes under somrarna 2016 och 2017.
Trafikfarliga atgardsbehov som framkommit fran de
inventeringarna och fran kommunens
felanmalningssystem har atgardats direkt. Under
2018 har arbetet overgatt till att fokusera mer pa
tidigare inkomna brister som varit mindre akuta.
Atgarder vid ett storre antal platser har vidtagits
under aret.




Nr

Mmal

Under perioden 2016—2018 ska skolor
och forskolor erhalla hjalp vid
utformning av hamta-lamnaplatser.

Kommentar

Stadsbyggnadsforvaltningen och
Utbildningsforvaltningen har tillsammans med fem
utvalda skolor arbetat for att se ut lampliga
avlamningsplatser. Alla vardnadshavare bjods i
varas in till en workshop for att involvera dem i
arbetet. Sammanlagt kom 14 personer och flera
synpunkter lag utanfér ramen for projektet. Barnen
pa skolorna engagerades ocksa genom att delta i en
teckningstavling dar de vinnande motiven kommer
finnas pa skyltar som ska méarka upp
avlamningsplatserna. Tre av fem skolor kommer fa
uppmarkta avlamningsplatser under varen 2019.

Nr

Mal

Under perioden 2016—2018 ska
gaende och cyklister separeras i stérre
utstrackning utmed gang- och
cykelvagar dar Uppsala kommun ar
ansvarig vaghallare.

Kommentar

For att skapa en 6kad trygghet och sdkerhet for
fotgangare och samtidigt bidra till en férbattrad
framkomlighet for cyklister finns en malsattning om
att skilja dessa trafikantslag fran varandra i sa stor
utstrdackning som mojligt utan att detta far for stor
negativ inverkan. Nagra exempel pa atgarder som
vidtagits ar byte av vdagmarken, malning av
atskiljande linje, cykelsymboler och
fardriktningspilar, flytt av papperskorgar samt att
det i de centrala delarna av Uppsala oftast anvands
olika material utmed gangbanor respektive
cykelbanor. Under de tre senaste aren har
ytterligare 20,8 km gemensamma gang- och
cykelvagar delats upp vilket i nuldget innebar att 43
procent av Uppsala kommuns cykelvagnat (ej
medradknat rekreationscykelvagar) har en relativt
tydlig atskillnad mellan trafikantslagen.

Nr

mal

Under perioden 2016—2018 ska de nya
cykelstall som Uppsala kommun
anlagger, vara utrustade med enkel
lasning sa att cykelns ram kan lasas
fast och under denna period ska dven
gamla cykelstall bytas ut eller
kompletteras sa att de mojliggor
ramlasning.

Kommentar

Vid anldaggning av nya cykelparkeringar stalls
vanligtvis krav pa att de ska vara utrustade med
moijligt till att 1asa fast cykelns ram i cykelstallet.
Det arbetas daven med att vid upprustning av
cykelstall se till att de utrustas med ramlasning.
Idag ar strax under hélften av cykelparkeringarna i
centrala Uppsala utrustade med ramlasning.
Arbetet férvantas fortga och under 2019 planeras
bland annat upprustning av cykelstall pa S:t
Persgatan och nya cykelstall pa Bangardsgatan.




Nr

Mmal

Senast 2018 ska Uppsalas innerstad
vara hastighetsbegransad till maximalt
30 km/h, med undantag for storre
kollektivtrafikstrak dar hastigheten blir
40 km/h.

Kommentar

De flesta delar av Uppsala innerstad har reglerats
med 30 km/h under 2018. Arbetet med
hastighetséversyn for hela Uppsala kommun har
pagatt sedan 2015 och férvantas vara klart under
2019. Nar hastighetsoversynen ar genomford
kommer hastighetsgransen 30 km/h generellt att
gélla i Uppsala innerstad. Pa en del gator, i
huvudsak kollektivtrafikstrak, kommer
hastighetsgransen 40 km/h att gélla.

Nr
10

Mmal

Senast 2018 ska den sand och grus
som sprids ut for att minska halkrisken
under vinterhalvaret tas upp vid minst
tva tillfallen per ar utmed de
prioriterade cykelvagarna inom
Uppsala kommuns
vaghallningsomrade.

Kommentar

Vid sidan av den sandupptagning som arligen sker
under april, da samtliga cykelvagar sopas fria fran
sand och grus, har ytterligare insatser vidtagits for
att 6ka sdkerheten for framforallt cyklister. Under
bade 2016 och 2017 genomfordes en sa kallad
mellansopning av hela huvudcykelnatet
(snabbcykelleder, huvudcykelstrak och cykelvagar i
huvudcykelnatet = totalt ca 200 km) under februari
och mars manad. Med anledning av svart vader
med minusgrader, sno och is langt in i april kunde
en mellansopning dessvéarre ej genomfdras under
vintern/varen 2018.

Nr
11

Mal

Senast 2018 ska cykelvagar dar
Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare och som &r sarskilt utsatta
for exempelvis 16v som fallit till
marken sopas vid minst fyra tillfallen
per ar.

Kommentar

Under 2016, 2017 och 2018 sopades samtliga
cykelvagar i Uppsala och Storvreta tatorter vid tva
tillfallen. Vid det forsta tillfallet (i april) sopades
cykelvagarna rena fran den sand och grus som
spridits ut under vintern. Vid det andra tillfallet (i
oktober) sopades cykelvagarna rena fran bland
annat barr och 16v som gjort det halt pa marken.
Utover dessa tillfallen utférdes dven insatser vid
behov, exempelvis nar glaskross eller annat
trafikfarligt upptacktes utmed cykelvagarna. Under
2017 genomfordes ocksa en kartlaggning for att fa
kannedom om vilka strackor utmed cykelvdagnatet
som dr mest utsatta under framforallt hosten.
Utifran denna har utokade insatser planerats. Av
ekonomiska skl har det dock dnnu inte utforts
nagra utdkade insatser inom omradet (i enlighet
med malsattningen). Férhoppningen ar att de
strackor som finns utpekade som sarskilt utsatta
ska prioriteras vid insatser under 2019 och framat.




Nr
12

Mmal

Senast 2018 ska anmalningar om
trasig belysning dar Uppsala kommun
ar ansvarig vaghallare atgardas inom
10 arbetsdagar.

Kommentar

Under 2016 och 2017 férandrades och
tydliggjordes rutiner fér hantering av anmalningar
gallande trasig belysning utmed bland annat
cykelvagarna. Detta innebar bland annat att det
idag genomfors saval kontinuerlig rondering som
inventering utmed cykelnatet. Under de senaste
aren har ocksa kravet pa nar atgard vidtas hojts.
Felanmalningssystemet testades vid totalt 12
tillfallen under hosten 2017 och vintern 2018.
Resultatet visade att de anmalda bristerna
atgardades inom fyra till 15 arbetsdagar.
Anledningen till att atgardstiden inte kunde
uppfyllas vid tre av tillfallena var faktorer som brist
pa reservdelar, leveranstider och behov av samspel
med narliggande atgard/projekt.

Nr
13

mal

Senast 2018 ska hardare krav stallas
och inspektioner ske oftare vid
arbeten utmed gator och cykelvagar
dar Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare och som paverkar cyklisters
framkomlighet och sdkerhet.

Kommentar

Genom att granska trafikanordningsplaner staller
Uppsala kommun hardare krav pa att det ska finnas
framkomlighet for cykeltrafik. Vid arbeten pa gang-
och cykelbana kan det till exempel handla om att
en gang-/cykelbro ska laggas ut, eller att cyklister
hanvisas till narmsta farbara cykelvdg om en
cykelbana tillfalligt stangs av. Fortsatt arbete
fokuserar pa att gora fler inspektioner samt att ta
fram checklistor for arbeten som paverkar
cykelvagar och rutiner for aldggande av viten.

Nr
14

Mmal

Senast 2018 ska Uppsala kommun ha
inventerat, utrett, informerat om och
pabérjat inférandet av cykeloverfarter
dar Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare.

Kommentar

Efter genomford utredning och inventering utifran
behov lades 2016 en strategi fram for inférandet av
de nya cykeléverfarterna. Under 2017 och 2018 har
totalt 31 stycken cykel6verfarter byggts och inforts.
| samband med detta har ocksa stora insatser
genomforts for att informera trafikanter om de nya
trafikreglerna. Med utgangspunkt i den utredning
som gjordes under hosten 2018 (gallande
exempelvis uppmatta hastigheter av bland annat
bilar och bussar fore och efter inférandet,
vdjningsbeteende, utformning av platserna och
olycksstatistik) fortsatter inférandet av fler
cykeléverfarter under de kommande aren.




Nr
15

Mmal

Senast 2018 ska Uppsala kommun ha
inventerat, utrett, informerat om och
paborjat inforandet av cykelboxar i
anslutning till de signalreglerade
korsningar dar behov och mdjlighet
finns och dar Uppsala kommun ar
vaghallare.

Kommentar

| syfte att 6ka sdakerheten for cyklister infordes
cykelboxar i korsningarna Kabovagen-Norbyvagen
och Vaksalagatan-Storgatan under 2016. Med
malsadttning om att utdka antalet cykelboxar i de
signalreglerade korsningar dar cyklister fardas
utmed samma korbana som motorfordon utférdes
aven inventeringar under 2016. Under 2017
utreddes och planerades dessa platser infor ett
inforande av cykelboxar i ytterligare ett antal
korsningar. Av resursskal har dock inte dessa
platser kunnat byggas om under 2018. Med
anledning av detta har dven en 6versyn av de
tidigare inforda cykelboxarna genomforts for att
under 2019 infora cykelboxar med ett annat
utseende an tidigare.

Nr
16

mal

Senast 2018 ska samtliga cykeltunnlar
dar Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare ha rustats upp.

Kommentar

Uppsala kommun ansvarar for totalt 51 stycken
gang- och cykeltunnlar. Under de senaste aren har
samtliga inventerats i syfte att avgora vilka atgarder
som kravs for att uppfylla de riktlinjer som numera
stélls. Vid arsskiftet 2018-2019 hade nastan
samtliga tunnlar rustats upp. De fa som aterstar
ingar i andra storre projekt och kommer att rustas
upp under 2019. Vid sidan av de ordinarie
atgarderna som samtliga upprustningar inbegripit
har det vid ett antal tunnlar vidtagits mer
omfattande insatser. Nagra exempel ar
upprustningen av tunnlarna under jarnvagen vid
Mikaelsplan, tunneln under Gamla Uppsalagatan i
korsning med Orvars vag samt upprustningen av
Arstatunneln under Fyrislundsgatan.
Arbetsgruppen for den sistnamnda fick dessutom
motta utmarkelsen Uppsala Nya Tidnings
stadsmiljopris 2016. Tva andra exempel &r
upprustningen av tunneln under Rabyvagen i
Granby samt den under Skogsvallsvdgen i Storvreta.
| bada fallen planerades gestaltningen i stor
utstrackning tillsammans med ett antal
forskoleklasser.




Nr
17

Mmal

Senast 2018 ska anmalda trafikfarliga
haligheter och sprickor utmed
cykelvagar dar Uppsala kommun ar
ansvarig vaghallare atgardas inom 7
arbetsdagar.

Kommentar

| syfte att forsoka skapa rutiner och resurser for att
astadkomma en forbattring har diskussioner forts
under de senaste aren. Under varen och sommaren
2018 testades anmalningssystemet vid 13 tillfallen.
Resultatet visade att de anmalda bristerna
atgardades inom fem till 17 arbetsdagar beroende
pa omfattning och typ av krav pa atgard. | de sju fall
déar atgardstiden oversteg den uppsatta
malsattningen var anledningen i vissa fall att
bedémningen av vad som ansetts som trafikfarligt
ar relativ och att uppfattningen kan skilja sig at
mellan anmalaren och de atgardsansvariga
personerna. Overlag dr uppfattningen dnda att det
kan anses finnas ett behov av battre rutiner och
forstarkta resurser i framtiden utifran den uppsatta
malsattningen.

Nr
18

mal

Senast 2016 ska en 6versyn goras av
sand och grus som sprids ut, i syfte att
sdkerstalla att denna inte ger upphov
till partikelféroreningar eller
aterkommande punkteringar.

Kommentar

Under 2016 genomfordes noggranna
undersokningar for att kunna garantera saval
politiker som kommuninvanare att den sand och
grus som sprids ut under vinterhalvaret uppfyller
de krav som kommunen stéller. Det material som
anvands idag ar sa kallad kubiserad bergskross om
2-5 mm som &r av en bergart som vanligen inte
besitter nagra vassa kanter. Fére utlaggning
bearbetas/tumlas denna dessutom for att inte ge
upphov till exempelvis punkteringar pa
cykeldacken. For att ytterligare kontrollera
kvaliteten begar kommen kontinuerligt in sa kallade
siktkurvor pa materialet fran leverantoren. En
problematik som dock férekommer ar att det grus
som kommunen ldgger ut manga ganger blandas
med grus som laggs ut av privata fastighetsskotare
och som ibland tyvarr innehaller inslag av material
med vassa kanter. Under 2017 och 2018 har darfor
aterkommande kommunikationsinsatser
genomforts gentemot privata fastighetsagare.




Framkomlighet och tillganglighet

Nr
19

mal

Under perioden 2016—2018 ska
ytterligare 20 km nya cykelvagar
byggas dar Uppsala kommun ar
ansvarig vaghallare.

Kommentar

Under perioden 2016—-2018 har Uppsala kommun
totalt astadkommit 24,1 km nya cykelvagar.
Uppdelat per ar byggdes det under 2016 7,6 km,
2017 5,0 km och 2018 11,5 km. | jamférelse med
tidigare 3-arsperioder ar detta att betrakta som
ovanligt goda resultat.

Nr
20

Mal

Under perioden 2016—-2018 ska
ytterligare 40 km cykelvagar rustas
upp (med bland annat ny beldggning)
dar Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare.

Kommentar

Under perioden 2016—2018 har Uppsala kommun
totalt astadkommit en upprustning av 32,4 km
cykelvagar. Vid samtliga upprustningar ingar
omasfaltering men utéver detta har dven ett flertal
andra insatser genomforts. Bland annat har ett
stort antal strackor breddats. Uppdelat per ar
upprustades det under 2016 8,1 km, 2017 11 km
och 2018 13,3 km. Av resursskal samt att en del
(bade privata och kommunala) aktorers
exploateringar (ombyggnationer och
nybyggnationer av gatuinfrastruktur i samband
husbebyggelse) prioriterats hogre i jamforelse med
kommens egna investeringar har malsattningen
inte riktigt kunnat uppnas.

Nr
21

mal

Under perioden 2016—-2018 ska arliga
inventeringar av malade
cykelsymboler och linjer genomforas
och atgardas utmed hela
cykelvagnatet dar Uppsala kommun ar
ansvarig vaghallare.

Kommentar

Under bade 2016 och 2017 genomfordes utforliga
inventeringar av malningens standard utmed
samtliga cykelvagar. Utifran dessa utférdes
kompletterande malningsarbeten under sommaren
och hoésten samma ar. 2018 inleddes ett forsok
med rondering av inventering och atgarder utifran
en geografisk indelning av cykelvagarna. Under
vintern utvarderas denna arbetsmetod for att se
om/vilka férandringar som ar nédvandiga for att
uppna malsattningen om att bristfallig malning ska
atgardas inom en snabbare tid i jamforelse med
idag.




Nr
22

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska arliga
inventeringar av vagmarken utmed
cykelvdagarna genomféras och
atgardas dar Uppsala kommun ar
ansvarig vaghallare.

Kommentar

Under bade 2016 och 2017 genomfordes utforliga
inventeringar for att se over eventuella brister vad
betraffar avsaknad av och/eller felaktiga
vagmarken utmed cykelvagnatet. Av resursskal har
uppkomna behov av atgarder vidtagits forst aret
dérpa efter varje inventering varfér den planerade
inventeringen av vagmarken under 2018 inte
ansags genomforbar. Anledningen berodde med
andra ord pa att de behov som uppkommit under
2017 ars inventering inne hanns med att atgérda
under sommarhalvaret 2018.

Nr
23

mal

Under perioden 2016—2018 ska nya
entreprendrer genomga kurs i
framkomlighet i samband med
snordjning med dnnu mer fokus pa
cyklister.

Kommentar

Efter framtagandet av en kursplan startade
planeringen av de sa kallade snéréjningskurserna.
Under hosten 2016 anordnades totalt tre
utbildningstillfallen fér fordonsférare av
vintervaghallningsfordon. Dessa har sedan fortsatt
under 2017 och 2018 vilket numera innebar att all
personal som arbetar med vintervaghallning inom
Uppsala kommuns vaghallningsansvarsomrade har
deltagit i kommunens snéréjningsutbildning. |
utbildningen ingar bade en teoretisk och praktisk
del och fran och med 2017 inférdes det dessutom
en mojlighet till skriftligt prov samt att deltagarna
kan genomfdra en webbaserad repetition av
teoridelen. Infér varje ar har utbildningen ocksa
forandrats utifran malsattningen att utbildningens
kvalitet ska forbattras ytterligare sett till bland
annat cyklisters sdakerhet och framkomlighet.

Nr
24

Mal

Under perioden 2016—2018 ska
ytterligare 1000
cykelparkeringsplatser byggas dar
Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare.

Kommentar

Under projekttiden har Uppsala kommun byggt
manga nya cykelparkeringar samtidigt som manga
tillfalligt har tagits bort pa grund av olika
byggprojekt. Under 2019 berédknas tva av dessa
byggprojekt vara klara, cykelparkeringshuset och
Juvelen, vilket innebar att det dad kommer bli ett
tillskott av ca 2000 cykelparkeringsplatser sedan
2016. Andra satsningar som har gjorts bland annat
tvavaningscykelstall runt resecentrum,
lastcykelparkeringar och cykelstall vid Hamnplan.




Nr
25

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
behovet av cykelparkeringar vid
busshallplatser och tagstationer
inventeras och vid lamplighet och
mojlighet tillgodoses.

Kommentar

Fokus andrat till byggnation dar kommunen ager
marken. Ett flertal platser inom tatorterna har
inventerats och utpekats som lampliga att bygga
cykelparkering pa. Busshallplatser som har fatt
cykelparkeringar ar bland annat i Rickomberga och
vid Mikaelskyrkan. Under borjan av 2019 kommer
det dven cykelparkeringar vid busshallplatser i
Savja i samband med den nya snabbcykelleden.
Uppsala kommun har uppréattat en dialog med
Region Uppsala gallande platser dar kommunen
inte ager marken.

Nr
26

mal

Under perioden 2016-2018 ska
asfalteringen av cykelvagar planeras
utifran en detaljerat utford
beldggningsinventering.

Kommentar

Under hela perioden har den planering som ligger
till grund for de strackor som omasfalteras haft en
detaljerad och noggrant utford behovsinventering
som underlag. Genom att denna bade sett 6ver
behovet av omasfaltering utmed saval kortare som
langre strackor har de insatser som vidtagits kunnat
diversifieras i langd. Den data som denna
laserbaserade inventering gett har kunnat
visualiseras i form av saval digitala kartlager som
foton tagna var tionde meter utmed hela
cykelvagnatet. For att i sa stor utstrackning som
mojligt ha tillgang till uppdaterad information
gdllande cykelvagarnas standard har ytterligare en
omfattande och detaljerad inventering genomfort
under hosten 2018. Resultatet fran denna kommer
att anvandas inom ramen for arbetet med den
upprustningsplan som arligen tas fram.

Nr
27

Mal

Under perioden 2016—2018 ska
Uppsala kommun framja arbetet med
regionala cykelvagar genom utokad
dialog med berérda markagare,
ansvariga vaghallare samt andra
aktorer i fragor avseende
cykelinfrastruktur pa landsbygden.

Kommentar

En etablerad kontakt med Region Uppsala med
fokus pa att bygga gang- och cykelvagar pa
landsbygden har sedan tidigare funnits. Under
projektperioden har samarbetet mellan Uppsala
kommun och Region Uppsala/Trafikverket utokats.
Tat dialog har férts mellan kommunen och
regionen gallande prioriteringen av olika regionala
cykelvagsobjekt. Uppsala kommun har dven svarat
pa Region Uppsalas remissversion av Regional
cykelstrategi for Uppsala 1an och medverkat i
atgardsvalsstudier, dar cykelinfrastruktur ingar, for
bland annat riksvag 282 och omradet Uppsala Nas.




Nr
28

Mmal

Senast 2018 ska tillgangligheten till
cykelparkeringsplatser i de centrala
delarna av Uppsala ha 6kat.

Kommentar

For att fa en 6kad ruljangs pa de mest anvanda
cykelparkeringarna runt resecentrum inférdes
zoner dar cyklar far parkeras i max tva veckor. For
att gora cykelparkeringarna mer tillgangliga for
olika typer av cyklar har atta stycken
specialcykelstall byggts. Det har ocksa anlagts
cykelparkeringar vid andra platser tex. vid
resecentrum, Svartbacksgatan och Hamnplan. Det
finns fortfarande ett behov av fler
cykelparkeringsplatser i centrala Uppsala och
arbetet med att fa till fler cykelparkeringar
fortloper.

Nr
29

mal

Senast 2018 ska
cykelparkeringssituationen vid
resecentrum ha forbattrats och
utformning samt lage for det
planerade cykelparkeringshuset ska ha
faststallts.

Kommentar

Byggnation av cykelparkeringshus vid resecentrum
pagar och berdknas vara klart under hésten 2019.
Cykelparkeringshuset byggs i tva vaningar med
verksamhetslokaler pa nedre plan. Det kommer att
finnas en cykelramp invandigt som gor det maijligt
att cykla mellan vaningarna. Huset kommer att ha
plats for ca 1200 cyklar och ett flertal av platserna
ar till for specialcyklar som till exempel ladcyklar.
Utanfor cykelparkeringshuset kommer det dven att
finnas plats for ca 800 cyklar i markparkering.

Nr
30

Mmal

Senast 2018 ska Uppsala kommun ha
inventerat, utrett, informerat om och
infort pabjuden cykling i bada
riktningarna utmed gator som idag ar
enkelriktade for saval motorfordon
som cyklister dar behov och méjlighet
finns och dar Uppsala kommun &r
ansvarig vaghallare.

Kommentar

Under 2016 genomfordes en inventering av
samtliga enkelriktade strackor som sedan tidigare
reglerats med “fordonstrafik férbjuden” i motriktad
strackning. Denna reglering galler da dven
cykeltrafik. Efter diskussioner framkom att en ny
reglering, och darmed andring av gallande lokala
trafikforeskrifter, ansags lamplig och méjlig utmed
ytterligare 15 strackor. Under 2017 skyltades dessa
strackor om vilket numera innebar att cyklister kan
fardas i bada riktningarna utmed gator som i 6vrigt
ar reglerade som enkelriktade for
motorfordonstrafik. Detta férhallande aterfinns
numera utmed totalt 75 strackor/platser inom
Uppsala tatort




31

Mmal

Senast 2018 ska Uppsala kommun ha
inventerat, utrett, informerat om och
infort signaldetektering av cyklister
(ndrvarostyrd knapptryckning) vid
signalreglerade korsningar dar behov
och majlighet finns och dar Uppsala
kommun &r ansvarig vaghallare.

Kommentar

Under 2016 och 2017 inventerade och utreddes
behovet och lampligheten av ytterligare
narvarostyrd cykeldetektering vid signalreglerade
korsningspunkter. Utifran detta framkom att
ytterligare insatser for att cyklister inte ska behova
stanna och trycka pa en knapp for att fa gron signal
ansags lamplig vid ytterligare sju korsningar. Av
resursskal har planerade insatser inte kunnat
genomforas under 2018. Forhoppningen ar att
dessa mindre ombyggnationer kan prioriteras
under 2019. Efter dessa insatser kommer det att
finnas 28 platser med cykeldetektering i totalt 15
signalreglerade korsningar (att jamfora med dagens
18 platser i totalt nio korsningar).

Nr
32

mal
Senast 2018 ska fem snabbcykelleder
ha byggts.

Kommentar

Fram till arsskiftet 2018—2019 har i princip fyra av
fem snabbcykelleder byggts. Dessa har fatt namnen
Valsatraleden, Flogstaleden, Gamla Uppsalaleden
och Savjaleden. Det som aterstar att utfora ar,
férutom en kortare stracka utmed Gamla
Uppsalaleden och utmed Savjaleden, den femte
snabbcykelleden (Granbyleden) som ar planerad att
stracka sig mellan mellan Kvarntorget och Granby
sportfalt samt Granbystadens galleria. En av
anledningarna till att inférandet av
snabbcykellederna dragit ut pa tiden en aning
utgors av den 6verklagandeprocess som uppkom
under 2016 da byggnationen av den tredje
snabbcykelleden blev uppskjuten med ett drygt ar.
En annan anledning ar den resursbrist som funnits i
form av tjanstepersoner som tyvarr inneburit
uppkomna fordndringar i planeringen, utifran den
tidigare beskrivna férseningen, inte kunnat
hanteras pa ett tillrackligt bra satt.




Nr
33

Mmal

Senast 2018 ska insatser for att
ytterligare 6ka kvalitén vid snordjning
av cykelvagnatet ha genomfoérts dar
Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare.

Kommentar

Under den senaste trearsperioden har ett flertal
insatser gjorts for att forbattra maojligheterna till
okad sakerhet och framkomlighet for cyklister
under vinterhalvaret. Nagra exempel ar
vidareutbildning av och utdokade utbildningsinsatser
for den vaderbevakande beredskapspersonalen
samt tagit fram underlag och genomfért en ny
upphandling for vintervdghallningsarbetet for att
ytterligare forbattra mojligheterna for bland annat
cyklister att ta sig fram pa ett sdkert, framkomligt
och bekvdamt satt dven under vinterhalvaret.

Andra insatser som gjort ar inférandet av en sa
kallad mellansopning dar den sand som laggs ut vid
risk for halka tas upp vid ytterligare ett tillfalle
utmed huvudcykelnatet utover den ordinarie
sandupptagningen under april, ett stérre fokus pa
utvardering av féregaende ars
vintervaghallningsinsatser, omvérldsbevakning och
forskning for att utifran givna ekonomiska ramar
kunna forbattra insatserna i sa stor utstrackning
som mojligt samt inférandet av sopsaltning som ny
metod utmed snabbcykelleder och
huvudcykelstrak.

Bekvamlighet

Nr
34

Mmal
Under perioden 2016—-2018 ska ett
antal cykelvardsstationer byggas.

Kommentar

Efter ett ar av planering och byggnation kunde
Uppsalas forsta cykelvardsstation invigas under
varen 2017. Cykelvardsstationen som blev placerad
i Stadstradgarden, nara Parksnackan erbjuder
cyklister mojlighet till att tvatta och torka av cykeln
samt pumpa dacken. Cykelvardsstationen ar 6ppen
och tillganglig dygnet runt under hela aret. Under
2018 kompletterades denna med fyra stycken
mindre cykelserviceplatser som placerades ut runt
om i Uppsala tatort. Vid dessa finns majlighet till
bade cykelpump och enklare sjdlvservice genom
tillgang till verktyg och upphangningsmajlighet for
cykeln.




Nr
35

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
antalet cykelpumpstallen i
kommunens regi fordubblas.

Kommentar

Vid arsskiftet 2015-2016 aterfanns totalt 13
stycken fasta offentliga cykelpumpar i kommunens
regi. Tre ar senare uppgar idag antalet till 34
stycken dar 20 stycken innehar el medan 14
stycken ar manuella (utan strom). Vid valet av plats
har hansyn bland annat tagits till cykelfléden,
korsande cykelstrak, tekniska férutsattningar samt
tillgang till mark och strém. Férutom de pumpar
som kommunen tar hand om finns det i nuldget
privatdgda offentliga cykelpumpar pa 48 andra
platser inom Uppsala tatort vilket alltsa innebar att
denna service idag finns tillganglig vid totalt 82
platser i Uppsala tatort.

Nr
36

Mal

Under perioden 2016—2018 ska
regelbundna inventeringar och
atgérder av
cykelvagvisningsskyltningen
genomforas dar Uppsala kommun ar
ansvarig vaghallare.

Kommentar

Den tidigare uppsatta cykelvdgvisningen (som 2018
utgjordes av 6ver 2300 skyltar vid cirka 800 platser)
inventerades i sin helhet under sommaren 2017.
Utifran den uppmaéarksammades ett antal platser
som var i behov av atgarder. D3 dessa, av
resursskal hos anlitad entreprendr, inte utférts i sin
helhet under 2018 kvarstar en del arbete dven
under 2019.

Nr
37

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
ytterligare 100 stycken korsningar
med obekvam till- eller franfart mot
redan befintliga cykelvagar atgardas
dar Uppsala kommun ar ansvarig
vaghallare.

Kommentar

Vid sidan av alla de kantstensarbeten som
genomfors inom andra och mer omfattande projekt
dar exempelvis langre strackor rustas upp eller av
andra anledningar byggs om har ett sarskilt projekt
startats som arligen atgardar trafikfarliga och
obekvama évergangar mellan kérbanor och
cykelvagar. Utifran saval inkomna anmalningar fran
observanta invanare som egna inventeringar finns
idag en relativt omfattande behovslista upprattad.
Denna har anvants vid planeringen av de insatser
som gjorts kopplat till den malsattning som sattes
upp. Under aren 2016-2018 har totalt 107
korsningar byggts om inom ramen for detta
projekt. Under 2018 har dessutom metoden for
atgarder utvarderats for att se 6ver om
slutresultatet pa nagot satt kan forbattras
ytterligare.




Nr
38

Mmal

Senast 2018 ska tillsynen och
driftsdkerheten av Uppsala kommuns
cykelpumpar ha okat.

Kommentar

| och med att de cykelpumpar som kommunen
succesivt placerat ut blivit mer och mer populara
och dérav anvands i stérre utstrackning samtidigt
som dessa ocksa blivit aldre 6kar mangden insatser
som krévs. | forhallande till malsattningen kan
darfor tillsynen och antalet insatser sdgas ha dkat
markant men att driftsdkerheten i férhallande till
antalet timmar som cykelpumparna varit ur
funktion i vantan pa atgéard varit oforandrat i
jamforelse med fore 2016. De test av
felanmalningssystemet som utférdes under 2018
visade att atgardstiden Iag pa mellan tre och fem
arbetsdagar. Under 2017 och 2018 har
mojligheterna till inférandet av ett digitalt system
for information om nar pumpen &r ur obrukbar
utretts. Utifran ett sadant system skulle insatstiden
kunna minska eftersom det nuvarande systemet ar
beroende av inkomna felanmalningar.

Nr
39

mal

Senast 2018 ska orienterbarheten
bland cykelparkeringarna vid Uppsala
resecentrum ha forbattrats.

Kommentar

Flera insatser for att forbattra orienterbarheten har
gjorts som till exempel fler stadsvardar som
informerar om cykelparkeringar. Battre belysning
till tvavaningsstallen vid Stadshuset kommer pa
plats under vintern 2018/2019 samt en
sektionsindelning for samma plats planeras for
vintern 2019. Orienterbarheten har tillfalligt
forsdamrats nagot i samband med ombyggnation av
stadshuset och byggnation av cykelparkeringshus.
Kartor over tillgangliga cykelparkeringar under
byggnationstiden har kommunicerats pa plats och
via medier. Arbetet forvantas fortga i takt med
fardigstallande av cykelparkeringshuset och
stadshuset.

Nr
40

mal

Senast 2018 ska den digitala
informationen om Uppsalas
cykelvagnat vara uppdaterad,
tillganglig och understodja bland
annat smarta cykelreseplanerare.

Kommentar

Projekt paborjat med att uppdatera information
om Uppsala kommuns cykelvagnat i Trafikverkets
nationella vdgdatabas (NVDB). Informationen
kommer sedan att kunna anvandas av olika privata
karttjanster som arbetar med smarta
cykelreseplanerare, som till exempel Google Maps.
Projektet berdknas kunna vara klart i mitten av
2019 men det finns osakerheter kring resurser
vilket kan medfora att det forskjuts ytterligare.




Cykelkultur

Nr
41

mal

Under perioden 2016—2018 ska
arbetet med att frdmja transporter av
varor och gods med cykel
intensifieras.

Kommentar

Perspektivet har integrerats i den kommande
trafik- och mobilitetsstrategin. Kommunen har dven
gatt in i flera projektansokningar tillsammans med
naringslivsparter, som beror till exempel
hemleverans av livsmedel med cykel och
citydistribution med cykel. Inom Uppsala
klimatprotokolls fokusgrupp Hallbara
godstransporter star cykellogistik och innerstaden i
fokus.

Nr
42

Mal

Under perioden 2016—-2018 ska en ny
cykelkarta tas fram.

Kommentar

| bérjan av mars 2017 fanns den nya cykelkartan att
hamta och det marktes direkt att det fanns ett stort
intresse bland invanare och turister. Till skillnad
fran de tva tidigare cykelkartorna som gavs ut i
mars 2013 respektive februari 2015 (och som
hamtades ut i 75 000 respektive 80 000 exemplar
vardera) har antalet nya kartor som delats eller
hamtats ut under 2017 och 2018 6kat markant.
Sedan utgivningen har hittills 205 000 kartor
distribuerats.

Nr
43

Mal

Under perioden 2016—2018 ska en ny
handlingsplan for arbetet med
cykeltrafik tas fram.

Kommentar

Efter ungefar ett ars arbete godkande gatu- och
samhallsmiljonamnden den 22 november 2017 en
ny reviderad handlingsplan for arbetet med
cykeltrafik. Denna utgar bland annat ifran
malsattningar i den géllande 6versiktsplanen och
beskriver mer i detalj hur det fortsatta cykelarbetet
bor bedrivas. Huvudanledningen till framtagandet
var att det bland saval politiker som tjansteman
fanns en vilja att hoja ambitionsnivan for att fa in
fler atgardsomraden. Inom ramen fér arbetet har
bland annat en sa kallad cykelrevision genomforts.
Dessutom har bade en intern och extern
remissrunda agt rum samt att en 6versyn gjorts av
allt det material som funnits tillganglig fran arbetet
med projekt Sveriges basta cykelstad. Planen
kommer att fungera som ett viktigt dokument for
att forstarka och fortydliga cykelns roll i
samhallsbyggnadsprocessen.




Nr
44

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
regelbundna néjdhetsundersékningar
genomfdras inom cykelomradet.

Kommentar

Under perioden 2016—2018 har den synpunktsbank
som togs fram i samband med att 57-listan
arbetades fram, succesivt forfinats och korrigerats
utifran olika mindre néjdhetsundersékningar som
genomforts inom ramen for olika projekt som
exempelvis, vintervaghallning i vintercyklisten,
SBC:s arliga n6jd-kund-index samt en undersokning
som genomférdes i samarbete med
Cykelframjandet, cyklistvelometern, dar
Uppsalaborna fick tycka till om Uppsala som
cykelstad (2018). Detta har dven kompletterats
med ett systematiskt arbete med felanmalningar
samt dialoger som skett vid exempelvis cykeldagen
(3rligen), TrafiQ-dag (2017, 2018),
Trafiksakerhetsdagen (2018) och parkera schyst pa
stan (arligen).

Nr
45

mal

Under perioden 2016—2018 ska en
cykeldag mot allmanheten arrangeras
arligen.

Kommentar

Vid planeringen av cykeldagen 2016 togs beslut om
att det férutom en cykeldag dven skulle anordnas
ett antal andra cykelrelaterade arrangemang i
anslutning till denna. Utifran detta utdkades
insatserna till att en arligt aterkommande
cykelvecka anordnats. Denna har darefter
aterkommit under saval 2017 som 2018 och
arrangerats under maj manad varje ar. Under
cykelveckan har, forutom en cykeldag med fokus pa
planerade insatser i cykelinfrastrukturen, bland
annat kampanjerna buslatt att cykla ratt for
forskolebarn, TrafiQ och parkera schyst med fokus
pa cykelparkering uppmarksammats. Under
samtliga ar har kommunen ocksa haft ett
samarbete med cykeltdvlingen Skandisloppet som
ocksa arrangerats under samma vecka. | samband
med detta har exempelvis forelasningar och andra
aktiviteter kopplat till kampanjerna cykelvanlig
arbetsplats och klimatmatchen genomforts.




Nr
46

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
Uppsala kommun verka for att
kommunala arbetsplatser aktivt
arbetar for att underlatta for sina
medarbetare att cykla till och fran
arbetet samt i tjansten (exempelvis
genom diplomering som cykelvanlig
arbetsplats).

Kommentar

| maj 2018 antogs nya riktlinjer for persontransport
i tjanst, dar gang, cykel och kollektivtrafik
prioriteras. Dessutom har man verkat for att fler
arbetsplatser inom kommunen och
kommunkoncernen ska diplomeras som
cykelvanliga, vilket dven har skett. Man har dven
verkat for ett kommundovergripande beslut om
obligatorisk diplomering for alla kommunala
arbetsplatser. Utéver detta har kommunen deltagit
i utmaningen vintercyklisten i tre ar, dar
medarbetare erbjuds vinterutrustning till cykeln,
genomfort testresenarsprojekt for elcyklar, erbjudit
cykel istallet for guldklocka, kdpt in ladcyklar som
tjanstecyklar och infort ett [6nevaxlingssystem for
cyklar, vilket innebar att alla medarbetare i
kommunen har fatt mojlighet att hyra cyklar,
elcyklar och cykeltillbehor.

Nr
47

mal

Under perioden 2016—2018 ska fler
malgruppsinriktade
informationsinsatser och kampanjer
genomforas for att askadliggora de
cykelinsatser som kontinuerligt
genomfors.

Kommentar

Ett strukturerat arbete med att kommunicera
cykelinsatser och kampanjer har byggts upp.
Exempel pa kanaler som anvants har varit ett
nyhetsbrev som skickas ut var tredje manad till
omkring 3000 prenumeranter, facebookinlagg,
instagraminlagg, annonser i dagstidningar,
uppsala.se, filmer, pressmeddelanden samt event i
olika forum och med olika fokus.

Nr
48

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
Uppsala kommuns felanmalan goras
mer effektiv, vilket bland annat
innebar snabbare hantering och battre
aterkoppling.

Kommentar

Under 2017 inférde Uppsala kommun ett nytt
arendehanteringssystem tillsammans med en
felanmalningsapplikation vilket har gjort det lattare
att gora felanmalan. Systemet har dven forbattrat
mojligheterna for anstéllda att hantera inkomna
synpunkter internt och samordningen mellan olika
enheter har 6kat. Mojligheterna till felanmalan har
marknadsforts tydligare, bland annat genom
nyhetsbrevet for cykelintresserade. Arbetet
fortléper med att utveckla och effektivisera
hantering av inkomna synpunkter utifran
malsattning om en snabbare hantering och battre
aterkoppling.




Nr
49

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
Uppsala kommun ta fram ett koncept
och genomféra malgruppsinriktade
informationsinsatser och kampanjer i
syfte att uppmuntra fler att cykla mer
(exempelvis genom
testresendrsaktiviteter for olika
cykelformer mm.).

Kommentar

En analys av prioriterade malgrupper for 6kad
cykling har gjorts och ett flertal projekt har
genomforts. Nagra exempel pa
kampanjer/aktiviteter som genomforts ar ”cykling
utan alder” som syftar till att fa fler dldre att
komma ut pa cykelturer, “vintercyklisten” dar dver
600 ovana vintercyklister borjat vintercykla,
"klimatmatchen” som uppmuntrar ungdomar att
cykla till fritidsaktiviteter, “testresenarsprojekt” for
att 6ka cykelpendling till och fran arbetet, dar fyra
arbetsgivare deltagit, “cykla och ga till skolan”-
kampanjer, ett nudgingprojekt, som syftade till att
fa fler att cykla till storre idrottsevent samt
cykelkurser fér ovanahar hallits tillsammans med
cykelframjandet.

Nr
50

mal

Under perioden 2016—2018 ska
Uppsala kommun ta fram ett koncept
och genomféra malgruppsinriktade
informationsinsatser och kampanjer i
syfte att oka trafiksdkerheten for
cyklister och andra trafikanter
(exempelvis genom information kring
trafikregler och sakrare cykling mm.).

Kommentar

En analys av prioriterade malgrupper har gjorts och
kampanjserien TrafiQ lanserades hésten 2017 med
syfte att 6ka hdnsynstagandet och
regelefterlevnaden bland alla trafikgrupper. Event
med trafik-1Q-tester, VR-filmer och
studentambassadorer som informerar och delar ut
reflexer och cykellysen samt erbjuda cykelbana
med tillhérande cykelkérkort for barn, ar nagra
exempel pa aktiviteter som genomforts. En annan
aktivitet ar framtagandet av illustrativa dekaler som
paminner om géllande trafikregler pa platser som
upplevs som konfliktfyllda, av uppsalaborna.

Nr
51

Mmal
Under perioden 2016—2018 ska ett
cykelbokslut tas fram arligen.

Kommentar

Uppsala kommun har for bade 2016 och 2017
sammanstallt och publicerat ett utforligt
cykelbokslut for de cykelfraimjande insatser som
genomforts under aret. Arbetet med att
sammanstalla 2018 ars insatser har pabérjats och
planeras att publiceras pa kommunens webbplats,
tillsammans med 6vriga cykelbokslut fran tidigare
ar, i manadsskiftet januari-februari 2019. | samband
med att cykelbokslutet fardigstallts har arligen ett
antal presentationer av resultatet gt rum for bland
annat berorda politiker, cykelféreningar m.fl.



https://www.uppsala.se/kampanjsidor/cykling-utan-alder/
https://www.uppsala.se/kampanjsidor/cykling-utan-alder/
https://www.uppsala.se/kampanjsidor/klimatmatchen/
https://www.uppsala.se/kampanjsidor/klimatmatchen/
https://www.uppsala.se/kampanjsidor/trafiq/

Nr
52

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
Uppsala kommun uppmuntra andra
arbetsgivare att underlatta for
medarbetare att cykla i tjdnsten samt
till och fran arbetet (exempelvis
genom diplomering som cykelvanlig
arbetsplats).

Kommentar

Ett diplomeringssystem for cykelvanliga
arbetsplatser har tagits fram och 2018 deltog 80
arbetsplatser. Dessutom haller kommunen i
fokusgruppen for persontransporter i Uppsala
klimatprotokoll dar arbetsgivarna genomfor olika
samarbetsprojekt som exempelvis elcykelprojekt
och vintercyklistprojekt, som syftar till att
uppmuntra till att cykla mer och sakrare.

Nr
53

Mmal

Under perioden 2016—2018 ska
stadsbyggnadsforvaltningen
underlatta for skolor att genomféra
cykelundervisning med fokus pa
trafikregler.

Kommentar

Stadsbyggnadsforvaltningen kdper in ett
undervisningsmaterial, Trafikkalendern, som
underlattar for skolor att integrera trafikfragor i
undervisningen. Materialet bestar av olika
kampanjer och aktiviteter som bade syftar till att
framja cykel och gang samt trafiksdkerhet och
kunskap om trafikregler. 2017 och 2018 uttkades
arbetet med att aktivt uppmuntra skolor till att
delta i kampanjen Cykla och ga till skolan, dar
vinnarna i Uppsala fick lokala priser. Utéver detta
besoker stadsbyggnadsforvaltningen skolor vid
forfragan for att prata om trafikregler och
uppmuntra till gang och cykling till och fran skolan.
Kommunen har dven tagit fram en cykelbana som
anvands for att [dra barn om gallande trafikregler.
Stadsbyggnadsférvaltningen undersoker ocksa
mojligheten att utdka samarbetet med skolor och
cykelféreningar for att erbjuda cykelundervisning
pa skolor.

Nr
54

Mmal

Under perioden 2016—2018 ska
Uppsala kommun inventera, utreda,
informera om och vid behov starta
upp ett hyrcykelsystem.

Kommentar

En omfattande forstudie som undersokte
forutsattningarna for ett hyrcykelsystem i Uppsala
genomfordes 2016. Utifran resultatet av forstudien
blev det politiska beslutet att Uppsala kommun inte
i nartid ska upphandla ett hyrcykelsystem. Det
framsta argumentet till beslutet var att ett fast
hyrcykelsystem tar mycket mark i ansprak. | slutet
av sommaren 2018 etablerade sig en privat
hyrcykelentreprendr som erbjuder ett sa kallat |6st
hyrcykelsystem utan fasta stationer. Arbetet framat
fokuserar pa att 6vervaka forutsattningarna for hur
dessa ska fungera sa bra som majligt.




Nr
55

Mmal

Under perioden 2016—-2018 ska
Uppsala kommun ha en aktiv roll inom
det nationella cykelnatverket Svenska
cykelstader.

Kommentar

Uppsala kommun har sedan cykelnatverkets start
2015 haft en framtradande roll. Svenska
cykelstader har under de senaste aren vaxt i stor
omfattning och inrymmer idag 29 svenska
kommuner och tre regioner. Utéver detta stods
foreningen av sju associerade medlemmar. Uppsala
kommun har under aren 2016—-2018 varit
representerade av tre tjanstepersoneri
arbetsgruppen. Under 2016 och 2018 har dessutom
en politiker fran Uppsala kommun varit invald i
foreningens styrelse.

Nr
56

mal

Under perioden 2016—2018 ska
principer och riktlinjer fér hur Uppsala
kommun planerar och bygger nya
cykelvagar faststallas och sdkerstallas.

Kommentar

Under 2016 togs det fram ett arbetsunderlag for
hur Uppsala kommun ska hantera planering och
utformning av cykelvdgar. Med bland annat detta
som underlag inleddes arbetet med framtagandet
av en mer omfattande sa kallad teknisk handbok.
Denna ar tankt att fungera som underlag vid
planering, projektering och byggnation av bland
annat cykelvagar. Av flera anledningar har detta
arbete dragit ut pa tiden men utsikterna for att en
teknisk handbok ska vara klar under 2019 i
dagslaget ser ljusa ut.

Nr
57

Mmal

Senast 2018 ska ett
cykelrdkningssystem inforas dar
invanarna kan folja utfallet digitalt pa
webben.

Kommentar

En 6versyn av Uppsala kommuns arbete med
trafikrakningar pagar for tillfallet dar man ser over
hela trafikrakningssystemet for kommunen. | det
arbetet ingar att se 6ver mojligheterna till att fa till
ett cykelrdkningssystem dar det ska vara maijligt for
invanarna att folja resultatet pa kommunens
hemsida.
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