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Réaddningsndmnden

Internkontrollplan 2018, rapportering av kontrollmomentet.

Forslag till beslut

Réddningsndmnden foreslés besluta

att  godkénna rapporteringen av bifogade kontrollmoment.

att  ge brandchef i uppdrag att dtgdrda de eventuella brister som framkommit i rapporterna.

Sammanfattning

Rapportering av kontrollmoment enligt den interna kontrollplanen for 2018.

Néamnden antog den interna kontrollplanen for ar 2018 vid sitt mote 2017-12-13. I den interna
kontrollplanen finns atta kontrollmoment.

Bilagor

Rapportering av kontrollmoment att personalforsdrjningen fungerar pé ett tillfredsstidllande sitt.
Rapportering av kontrollmoment att handlaggningstiderna foljer uppsatta mal.

Rapportering av kontrollmoment att lardomar tas tillvara av genomfords riddningsinsatser.
Rapportering av kontrollmoment att ritt 16n utbetalas.

Rapportering av kontrollmoment att rekryteringar sker enligt regelverket.

Delges

Kommunstyrelsen i Tierps kommun.
Kommunstyrelsen i Uppsala kommun.
Kommunstyrelsen i Osthammars kommun.

Anders Ahlstrom
Brandchef

Postadress: Uppsala kommun, Brandforsvaret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Viktoriaanldggningen, Almungevagen 33 ¢ Telefon: 018-727 30 00 * Fax: 018-727 30 19
E-post: brandforsvaret@uppsala.se
www.uppsala.se
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Rapportering av kontrollmoment i den interna kontrollplanen.

Kontrollmoment

Att personalforsorjningen fungerar pa ett tillfredsstillande sétt. Risk for att forlora briskompetens
inom kategorierna brandingenjorer och personal anstéllda som rdddningsmén i beredskap péa grund av
avsaknad av strategi for kompetensforsorjning.

Metod och urval
Kontroll av huruvida Uppsala brandforsvars kompetensforsorjningsplan som togs fram 2017 ér
vilkand hos berdrda chefer, samt om den upplevs som giltig och tillrdcklig.

Kontroll av huruvida det finns kompetensforsorjningsstrategier/planer specifikt for bristkompetenserna
brandingenjor/ brandinspektdr samt RIB- medarbetare.

Kontrollerna har genomforts genom samtal med enhetschef for Enheten for samhéllsskydd samt
enhetschef RIB.

Resultat

De berdrda cheferna har kinnedom om kompetensforsdrjningsplanen och dess innehéll. De
kompetensforsorjningsméssiga utmaningar som beskrivs i planen &r fortfarande gillande. Planen i sig
upplevs dock inte utgdra en fullgod strategi for att sikra kompetensforsorjningen inom Samhéllsskydd
och RIB. Aktiviteterna i planen har inte foljts upp pé ett systematiskt sitt.

RIB:

Det finns en arbetsgrupp med fokus pa att rekrytera och behalla RIB- personal. Arbetsgruppen arbetar
med att ta fram en strategi och aktivitetsplan som syftar till att sdkerstéilla kompetensforsdrjningen
inom RIB. Flera aktiviteter och atgérder har genomf6rts under 2017- 2018.

Samhaéllsskydd:

Postadress: Uppsala kommun, Brandforsvaret, 753 75 Uppsala

Besoksadress: Viktoriaanldggningen, Almungevagen 33 © Telefon: 018-727 30 00 * Fax: 018-727 30 19
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Det har genomforts atgirder och aktiviteter som syftar till att ka attraktiviteten i arbetet, men det
saknas en formulerad kompetensforsorjningsstrategi/planering for kompetenskategorierna
brandingen;jor och brandinspektor.

Kommentar

Ett liknande arbete som det som genomfors i RIB- arbetsgruppen behdver goras for kompetenserna
inom Samhéllsskydd, men har inte pdbdrjats. Utmaningarna i att savil rekrytera och behalla
brandingenjorer géller &ven brandinspektorer, varfor bada dessa kompetenser behdver kategoriseras
som bristkompetenser.

Namn: Cecilia Kiraly
Befattning: HR- chef
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Sambhillsskyddsenheten

Rapportering av kontrollmoment i den interna kontrollplanen -
handliggningstider

Kontrollmoment

Att handldggningstiderna foljer uppsatta mal. Risk for att byggérenden forsenas pa grund av for langa
handlaggningstider. Idag dr malet en handldggningstid pa max sju arbetsdagar efter att brandforsvaret
mottagit fullstindiga underlag.

Metod och urval
Kontroll av handldaggningstider for byggarenden i Daedalos. Stickprov pa 254 byggremisser av totalt
372 (68 %) under granskad tidsperiod (1/1 —21/12 2017).

Resultat

Resultatet visar att for ca 60 % av kontrollerade byggremisser har handldggningstiden dverstigit sju
arbetsdagar. I snitt har handldggningstiden varit ca 14 arbetsdagar. For 22 av de granskade remisserna
har handlaggningstiden dverstigit 30 arbetsdagar.

Det ar viktigt att notera att vissa felkallor i resultatet finns, exempelvis att hidnsyn inte kunnat tas for
roda helgdagar utover 16rdagar och sondagar. Denna paverkan i resultatet bedéms dock ha liten
paverkan. For de remisser dér handldggningstiden inte nar mélet 4r det endast 21 remisser som haft en
handlaggningstid pé 8-10 arbetsdagar och rimligen skulle kunna paverkas om hinsyn tagits till roda
helgdagar. Dessutom omfattar kontrollen en stor andel handlagda byggremisser under tidsperioden.
Stickprovet har inte heller kunnat ta hinsyn till huruvida en inkommen remiss omfattat fullstindiga
underlag for att brandforsvaret ska kunna avge yttrande eller om kompletteringar efterfragats.
Kontrollen ar endast en jamforelse mellan ankomstdatum for remissen och datum som yttrande
lamnats.

Kommentar

Att handlaggningstiden for remissdrenden under 2017 varit langa och i ménga fall inte kunnat nd malet
har varit ként och regelbundet rapporterats. Enheten for samhéllsskydd har haft en mycket hog
arbetsbelastning under hela aret. Fram till slutet av september var handlidggningen av byggremisser
lagre prioriterad dn Ovriga arbetsuppgifter hos enheten. Darefter gavs byggremisserna hogre prioritet

Postadress: Uppsala kommun, Brandforsvaret, 753 75 Uppsala
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men malet att handldggningstiden ska understiga 7 arbetsdagar har inte kunnat nas for en stor andel av
remisserna.

Denna granskning har endast géllt byggremisser. Handlaggningstiden for dvriga typer av remisser
bedodms till stor del inte heller kunnat nd mélet om max sju arbetsdagar. Prioritering av dessa typer av
drenden har skett for att i mojligaste man kunna avge yttrande inom den tid som efterfragats av
respektive myndighet (miljéforvaltningar, polismyndigheten samt stadsbyggnadsforvaltningar for
detaljplanedrenden). Efterfragad tid for dessa typer av remisser dverstiger i normalfallet
brandforsvarets egna méal om 7 arbetsdagar.

Johan Svebrant
Tf enhetschef
Enheten for samhéllsskydd
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Rapportering av kontrollmoment i den interna kontrollplanen.

Kontrollmoment
Att lardomar tas tillvara av genomforda raddningsinsatser.

Metod och urval

Brandforsvaret anvinder sig av rutinen AAR (After Action Review) som ar framtagen av MSB
(Myndigheten for samhallsskydd och beredskap). AAR ér en dialogprocess for utveckling, déar team
lar och delar med sig av de erfarenheter man gjort efter genomforda rdddningsinsatser.

Rutinen bestér i princip av fem fragestéllningar; Vad forvéntades, Vad hénde, Varfor blev det som det
blev, Vad kan forbéttras och hur, Vad ska vi sprida vidare.

Kontroll av genomforda AAR 2018-01-01 till 2018-09-30.

Vid storre raddningsinsatser ska en AAR genomforas och dokumenteras enligt en specifik mall.

Resultat

2018-01-01 till 2018-09-30 har det genomforts och dokumenterats 15 AAR. Utifran antal genomforda
storre raddningsinsatser borde det vara minst cirka 30 genomforda AAR. Kvalitén pa de genomforda
AAR ir god. AAR lidggs ut pa intranétet sa bade den operativa och den forebyggande verksamheten
kan ta del av dessa.

Kommentar
Utifrdn granskningen bor rutinen for nidr man ska genomfora AAR fortydligas. Begreppet
”Storre rdddningsinsats™ ar ett for otydligt begrepp.

Torbjérn Mattsson
Verksamhetsutvecklare
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Rapportering av kontrollmoment i den interna kontrollplanen.

Kontrollmoment
Att ratt 10n utbetalas.

Metod och urval

Kontroll av att uttagen semester &r registrerade i l1onesystemet. De 10 anstidllda med ldgst antal uttagna
semesterdagar i 16nesystemet 2018-01-01 tom 2018-09-30 har kontrollerats. Kontrollen har skett
genom att kontrollera att semester som éar registrerad i brandforsvarets verksamhetssystem Daedalos
dven har blivit registrerad i l6nesystemet.

Resultat
Alla 10 anstéllda hade all semester i Daedalos dven registrerad i 1onesystemet.

Kommentar
Utifran granskningen verkar rutinen att registrera uttagen semester i 16nesystemet fungera.

Mikael Lundkvist
Ekonomichef
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Rapportering av kontrollmoment i den interna kontrollplanen.

Kontrollmoment
Att rekryteringar sker enligt regelverket.

Metod och urval
Kontroll av rutiner vid javsituationer vid rekryteringar och att dessa foljs.

Fragan har stéllts till enheterna Arbetsgivarenheten och Kompetensforsorjningsenheten inom Uppsala
kommuns HR Stab huruvida det finns rutiner kring jav specifikt kopplade till rekryteringsprocessen.

Foljande fragor har dessutom stéllts till de chefer vid Uppsala brandfoérsvar som har rekryterat under
aret:

e Har du kunskap i och kdnner dig trygg i hur du ska hantera en rekrytering dir det kan finnas
en potentiell javsituation (tex dédr du som rekryterande chef har slékt eller vinskapsband med
en sokande) och didrmed skulle kunna anklagas for att vara javig i rekryteringen.

e Har du upplevt ovanstaende under nagon av dina rekryteringar?

e Hur hanterade du situationen?

Resultat

Arbetsgivarenheten och kompetensforsorjningsenheten svarar att det inte finns en specifik rutin for att
undvika jav vid rekrytering, utan att det man som rekryterande chef behdver forhalla sig till r det som
framgér om jév i kommunallagen.

I de fyra svar som erhéllits fran chefer med rekryteringsansvar enligt ovan svarar samtliga att de
kénner sig trygga 1 hur de ska hantera en potentiell javsituation, och att det inte har uppstétt en sddan
situation vid ndgot rekryteringstillfille.
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Kommentar

Trots att det saknas en specifik rutinbeskrivning rérande hur man som rekryterande chef bor hantera
en potentiell javsituation just vid rekrytering, sa upplever de chefer som tillfragats sig trygga i hur de
ska forhélla sig. Den praktiska hanteringen vid en potentiell javsituation vid rekrytering bor dnda
tydliggdras internt inom forvaltningen, for att sdkerstilla samsyn kring hantering.

Namn: Cecilia Kiraly
Befattning: HR- chef
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