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Socialnamnden

Avtalsuppfoljning ramavtal barn och unga — Duvgarden

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslas

att godké&nna avtalsuppféljningen.

Sammanfattning

Socialnamnden har tecknat ett ramavtal avseende Hem for vard eller boende (HVB) barn och ungdom
(SCN-2016-0201) med 35 leverantdrer.

| denna avtalsuppféljning har socialforvaltningen granskat avtalet med Duvgarden HVB.
Forvaltningens bedomning ar att Duvgarden HVB lever upp till avtalets krav i de delar som granskats i
denna avtalsuppféljning.

Arendet

Socialndmnden har ett ramavtal avseende HVB barn och ungdom (SCN-2016-0201) med 35
leverantorer. Avtalsperioden &r 2016-11-07 — 2018-11-06 med mojlighet att forlanga avtalet till som
langst 2020-11-06. Malgruppen for ramavtalet &r barn och ungdomar i behov av vard pa HVB enligt
socialtjanstlagen (SoL) eller enligt Lagen med sarskilda bestammelser om vard for unga (LVU).
Ramavtalet omfattar bade akut- behandlings- och utredningsplaceringar.

I denna avtalsuppfoljning har socialforvaltningen granskat avtalet med Duvgarden HVB.

Uppfodljningens innehall och genomférande
Uppfdljningen innehaller ekonomiska kontroller, kontroller via IVO:s hemsida, frageformular till
ansvarig socialsekreterare och personligt besok pa Duvgarden HVB.

Om Duvgarden HVB

Duvgarden HVB ligger i Lilla Runhallen i Heby kommun. De har sex platser for flickor mellan 15-19
ar med psykosociala problem som begynnande missbruk och kriminalitet. Duvgarden HVB har
ramavtal med flera kommuner.

1IvVO
IVO senaste tillsynsrapport ar fran maj 2016. IVO:s tillsyn var inriktad pa att granska att
verksamheten foljde sitt tillstand samt fragor om trygghet och sékerhet. IVO bedémde att Duvgarden
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HVB foljer sitt tillstand avseende forestandare, malgrupp och lokaler. De bedémde aven att arbetet vid
Duvgarden HVB ar organiserat pa ett sadant satt att det mojliggor en insats som uppfyller kraven pa
trygghet och sékerhet.

Behandlingsinnehall

Duvgarden HVB har ett salutogent, 16sningsfokuserat och systemteoretiskt synsatt. Verksamheten
bygger pa en grundstruktur med schemalagda dagar och tydliga rutiner.

Behandlingen pa Duvgarden HVB utgar fran 12-stegs programmet genom sin vardegrund och struktur
med morgon och kvéllsmdéten och lektioner men foljer inte 12-stegsprogrammet helt. De forsta
veckorna inriktas pa att ungdomarna ska inse att de har ett problem som de vill ha hjalp med. Sedan
foljer den egentliga behandlingen som tar cirka fyra manader. Urinprovskontroller genomfors en gang
i veckan och alltid efter ledighet.

Personalens kompetens
Enligt avtalet ska anstéllda ha minst tvaarig eftergymnasial utbildning med inriktning mot socialt
arbete, socialpedagogik eller beteendevetenskap eller erfarenhet motsvarande behandlingsassistent.

Duvgarden HVB har redovisat personalens utbildning och erfarenhet och samtliga uppfyller kraven i
avtalet. En dag i veckan arbetar en leg. psykolog som da traffar alla inskrivna for enskilda samtal.

Skolgang
Leverantoren ska enligt avtal ha en god planering for en sammanhallen skolgang for den enskilde.

For ungdomar som gar hogstadiet har Duvgarden HVB ett bra samarbete sedan flera ar med skolan i
Ostervala. Ungdomarna gar tre dagar i veckan i skolan och laser basamnen. Ungdomar i
gymnasiealdern gar oftast pa Uven i Uppsala. En del ungdomar laser pa distans via Villa Lugnet.
Om behov finns kan personal fran Duvgarden HVB vara med i skolan den forsta tiden.

Genomfdrande plan
Leverantdren ska senast inom tio dagar fran det att varden inletts uppratta en genomforandeplan
tillsammans med den enskilde.

Kontaktpersonen och ungdomen skriver genomférandeplanen tillsammans, om ungdomen inte vill
delta noteras det. Genomférandeplanen &r ett levande dokument som foréndras under
behandlingstiden.

Skriftlig rapportering
Leverantoren ska regelbundet och minst en gang i manaden lamna en skriftlig rapport till ansvarig
handlaggare.

Den placerades kontaktperson ansvar for att skriva rapporterna, ungdomarna laser och skriver under
innan den skickas till socialtjansten.

Lokaler

Enligt avtal ska inomhusmiljon vara hemlik och ombonad, den enskilde ska erbjudas eget rum och
mojlighet att lasa in vardesaker.

Duvgarden HVB bedriver sin verksamhet i tva hus bredvid varandra. Lokalerna &r delvis nagot slitna
men andamalsenliga. Renovering av lokalerna kommer att genomforas succesivt. Ungdomar har egna
rum som de kan lasa och vardesaker kan ocksa lasas in i pa kontoret dar alla har en egen lada i
kassaskapet.



Synpunkter pa samarbetet med socialtjansten

Sedan ramavtalet startade har det varit en placering fran Uppsala och den har pagatt bara ett par
manader. Generella synpunkter fran alla placerade kommuner &r att socialsekreterare ar svara att
komma i kontakt med via telefon och mail och att det dréjer innan en vardplan kommer. Vardplanerna
ser ocksa valdigt lika ut fast ungdomarna kommer fran olika kommuner och har olika bakgrund.

Synpunkter fran socialférvaltningen

Forvaltningen har sedan ramavtalet paborjades i november 2016 haft en placering pa Duvgarden HVB
vilken pagar idag. Ett frageformular har skickats ut till den ansvariga socialsekreteraren. Placeringen
paborjades i borjan av november 2017. Det drojde innan Duvgarden HVB fick vardplanen,
genomforande planen inkom i tid. Duvgarden HVB har gjort ett gott arbete att motivera ungdomen till
behandling och ansvarig handlaggare ser en positiv utveckling. Samarbetet med ungdomens hemskola
fungerar bra och ungdomen séager sjélv att hon trivs.

Ekonomisk kontroll

Leverantoren ska halla lagst rating 3 enligt kreditvarderingsinstitutet Upplysningscentralen (UC) under
avtalstiden. Vid kontroll genom UC 11 januari 2018 framgar att Duvgarden HVB har 3 rating i
kreditomddme. Inga anmarkningar finns noterade.

Beddmning

Forvaltningens bedémning &r att Duvgarden HVB lever upp till avtalets krav i de delar som granskats i
denna avtalsuppféljning.
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