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Handldggare Datum Diarienummer
Hjortzén Ulrica 2019-04-08 ALN-2019-0214
Aldrendmnden

Ej verkstillda gynnande beslut enligt socialtjinstlagen (SoL)
forsta kvartalet 2019

Forslag till beslut
Aldrendmnden beslutar:

att godkénna upprittad rapport om ej verkstéllda gynnande beslut enligt 4 kap.
1 § SoL som 2019-03-31 inte verkstillts inom tre manader, i enlighet med nimndens
rapporteringsskyldighet jdmlikt 16 kap. 6 f-h §§ SoL, och

att  tillsammans med foreslaget missiv fran nimnden avge rapporten till
kommunfullmaktige.

Foredragning

Aldrenimnden har jimlikt 16 kap 6 f—h §§ SoL skyldighet att kvartalsvis rapportera till
Inspektionen for vard och omsorg, kommunens revisorer och kommunfullméktige gynnande
beslut om bistadnd enligt 4 kap 1 § SoL som ej verkstéllts inom tre ménader fran dagen for
respektive beslut. Rapporten ska ange vilka typer av bistdnd besluten géller och hur ldng tid
som forflutit fran dagen for respektive beslut.

Det senaste kvartalet har totalt 45 beslut rapporterats som ej verkstillt inom tre ménader.
Anledningen till att besluten inte verkstélldes var:

e Att den enskilde har tackat nej (37 drenden)
e Resursbrist personal (3 drenden)

e Andra skél ( 3 drenden)

e Resursbrist ledig bostad (2 drenden)

Med anledning av detta har forvaltningen uppréttat en rapport enligt ovan och utformat ett
forslag till skrivelse frén ndmnden till kommunfullmaktige (bilaga 2) att bifogas rapporten
(bilaga 1). Ndmnden foreslas godkdnna upprittad rapport och skrivelse till

Postadress: Uppsala kommun &ldreforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: aldreforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



kommunfullméktige samt lata expediera dessa till kommunstyrelsen for beredning till
kommunfullmiktige.

Aldrefdrvaltningen

Carina Juhlin
Forvaltningsdirektor

Bilagor
Skrivelse till kommunfullmiktige med bilagor
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Handldggare Datum Diarienummer
Hjortzén Ulrica 2019-05-02 AILLN-2019-0214
Kommunfullméktige

Rapportering till kommunfullmiiktige av ej verkstillda beslut enligt
socialtjinstlagen (SoL.) per 31 mars 2019

Kommuner har jamlikt 16 kap. 6 f-h §§ SoL skyldighet att rapportera beslut om bistdnd
enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstdllts inom tre ménader eller dér avbrott i verkstélligheten
overstiger tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), kommunens revisorer och
kommunfullméiktige.

Ansvarig ndmnd ska varje kvartal till kommunfullméktige rapportera antalet gynnande sédana
beslut enligt SoL. som inte verkstéllts inom tre manader frén dagen for respektive beslut. I
rapporten ska anges vilka typer av bistand besluten avser och hur lang tid som forflutit frén
dagen for respektive beslut.

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och inte kunna hérledas till enskild person.
Det ska dock framga hur stor del av besluten som géller kvinnor respektive mén.

Foreliggande rapport avser perioden 1 januari till och med 31 mars 2019.

Antal beslut som inte verkstéllts inom tre ménader under perioden var 45, varav 29 beslut
géllde kvinnor och 16 beslut gillde mén.

Anledningen till att besluten inte verkstédlldes var:

e Att den enskilde har tackat nej (37 drenden)
e Resursbrist personal (3 drenden)

e Andra skil (3 drenden)

e Resursbrist ledig bostad (2 drenden)

Av andelen ej verkstillda beslut under forsta kvartalet 2019 utgors storsta delen av sarskilt
boende omvardnad med 36 procent. Sérskilt boende demens och véxelvard/korttidsvérd utgor
16 procent vardera. Dagverksamhet demens, dagverksamhet omvérdnad och ledsagning SoL
utgor vardera 11 procent.

Aldrenimnden har i bifogad rapport (bilaga 1) sammanstillt alla gynnande beslut som den 31
mars 2019 ej hade verkstillts inom tre manader.

Postadress: Uppsala kommun, dldrendmnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (vdxel)
E-post: aldrenamnden@uppsala.se
www.uppsala.se



Caroline Hoffstedt Carina Juhlin
Ordfoérande Forvaltningsdirektor

Bilagor
la Sammanstéllning av ej verkstdllda beslut

1b Tid for verkstéllighet
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Bilaga 1a Sammanstillning av ej verkstallda beslut kvartal 1 2019

Tabell 1. Antal ej verkstéllda beslut

Kén AR Q1 AR Q2 AR Q3 AR Q4
Man 16

Kvinnor 29

Summa 45 0 0 0

Tabell 1. Antalet kvinnor och min vilkas beslut ej verkstalits inom tre manader.

Kommentar till tabell 1: Under férsta kvartalet 2019 &r det 45 personer som fatt vanta mer &n 90 dagar pa att beslut ska verkstéllas, 16
man och 29 kvinnor.

Tabell 2. Insatskategori ej verkstallda beslut

Insats Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Sérskilt boende demens SoL 1 6 7 16%
Sérskilt boende omvardnad SoL 6 10 16 36%
Parboende pa sérskilt boende Sol 0 0 0 0%
Dagverksamhet demens SoL 1 4 5 11%
Dagverksamhet omvardnad SoL 3 2 5 11%
Ledsagning SoL 1 4 5 11%
Véxelvard/Kortidsvard 4 3 7 16%
Summa antal ej verkstallda 16 29 45 100%

Tabell 2. Typ av beslut som ej verkstéllts inom tre manader.

Kommentar till tabell 2: Av andelen ej verkstallda beslut under férsta kvartalet 2019 utgérs storsta delen av sérskilt boende omvéardnad
med 36 procent. Sarskilt boende demens och Véxelvard utgér 16 procent vardera. Dagverksamhet omvardnad, demens samt ledsagning
utgér 11 procent vardera. Parboende har inga beslut som inte verkstéllts inom 90 dagar under férsta kvartalet 2019.

Tabell 3. Andelen ej verkstéllda beslut av alla giltiga beslut

Insats Giltiga beslut Andel ej Giltiga beslut Andel ej
mén verkstillda kvinnor verkstallda
beslut mén beslut kvinnor

Sarskilt boende demens SolL 303 0,3% 640 1%
Sarskilt boende omvardnad SoL 329 1,8% 670 1%
Parboende pa sérskilt boende Sol 8 0,0% 13 0%
Dagverksamhet demens SolL 59 1,7% 2 6%
Dagverksamhet omvardnad Sol 20 15,0% 27 7%
Ledsagning SoL 41 2,4% 77 5%
Vaxelvard/kortidsvard 110 3,6% 69 4%
Summa och andel 2019-03-31 870 1,8% 1568 1,8%

Tabell 3. Andel e]j verkstallda beslut av alla giltiga beslut.

Kommentar till tabell 3: Av samtliga giltiga beslut &r det 1,8 procent av alla mén som inte fatt sina beslut verkstéllda inom tre manader
under forsta kvartalet 2019 och 1,8 procent av alla giltiga beslut géllande kvinnor som inte verkstallts i tid. Stérsta enskilda grupp som inte
fatt sina beslut verkstéllda i tid &r man som véantar pa Dagverksamhet omvardnad, dar 15 procent fatt vanta mer &n tre manader.




Tabell 4. Uppgiven orsak till att beslut ej verkstallts

Insats Antal ej Resursbrist Resursbrist Den enskilde Annat skal

verkstéllda ledig bostad personal har tackat nej

till erbjudande

Sarskilt boende demens SoL 7 7
Sarskilt boende omvardnad SolL 16 1 15
Parboende pa sarskilt boende SoL 0
Dagverksamhet demens SoL 5 4 1
Dagverksamhet omvardnad SoL 5 2 3
Ledsagning SoL 5 2 2 1
Vaxelvard/korttidsvard 4 6 1
Totalt antal ej verkstillda beslut 2019-03-31 45 2 3 37 3
Andel 100% 4% 7% 82% 7%

Tabell 4. Typ av beslut som ej verkstillts inom tre manader. Uppgiven orsak till att beslut e verkstillts inom tre manader enligt Inspektionen fér vard och

omsorgs definition.

Kommentar till tabell 4: Orsaken till att besluten ej har verkstallts inom 90 dagar under férsta kvartalet 2019, &r i de flesta fall
(82%), att den enskilde tackat nej till erbjudande. Orsaken till att de enskilda tackat nej till erbjudet boende beror bl.a. pa att de
endast 6nskar plats pa ett specifikt boende och att de inte varit redo att flytta nar de fatt erbjudande. Av annat skal &r ett ej
verkstallt beslut beroende pa att personal pa boendet behdvde specifik halso- och sjukvards-kunskap innan personen kunde flytta
in. | tva fall har brukare atertagit ansékan. Tva brukare har inte kunnat erbjudas plats pa dagverksamhet pa grund av resursbrist.

Tabell 5. Beslut som avslutats av annan anledning

Orsak till avslut Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Avliden 0 0 0 0%

Flyttat till sarskilt boende 1 0 1 33%
Avsagt sig insatsen 0 2 2 67%
Summa antal avslut 1 2 3 100%

Tabell 5: Antal beslut som avslutats av annan anledning.

Kommentar till tabell 5: Ett drende har avslutats av annan anledning det forsta kvartalet 2019 p.g.a. att den enkilde tycker det fungerar
bra hemma och dérmed avsagt sig insatsen. En person har vistats pa sjukhus och har velat avvakta och en person har flyttat in pa Sarskilt

boende.

Tabell 6. Verkstéllda beslut

Insats Antal mén Antal kvinnor Totalt antal
Sarskilt boende demens SolL 1 1
Sarskilt boende omvardnad SolL 2 1 3
Korttidsboende/véxelvard SoL 2 1 3
Parboende pa sarskilt boende SoL

Summa antal verkstallda 4 3 7

Tabell 6: Antal beslut som verkstélits under kvartal 1 2019 som Gverstigit tre manader fran beslut till verkstéllighet

Andel

14%
43%
43%

0%
100%

procent) och tre &renden géllande korttidsboende/véxelvard (43 procent).

Kommentar till tabell 6: Av de 45 beslut som rapporterats som ej verkstéllda under forsta kvartalet 2019 har 7 beslut verkstéllts innan
utgangen av 31 mars 2019. Ett drende géllande séarskilt boende demens (14 procent), tre arenden géllande sérskilt boende omvardnad (43

Tabell 7. Avbrott i verkstallighet av beslut

Orsak Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Avbrott
Summa antal avbrott 0 0 0 0

Tabell 7: Antal beslut med avbrott | verkstéllighet som &verstiger tre manader.

Kommentar till tabell 7: Under forsta kvartalet 2019 ar det inget beslut med avbrott i verkstéallighet.
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Bilaga 1b Tid for verkstallighet kvartal Q1 2019

Sarskilt boende demens SoL

Beslutet ej verkstallt

Antal dagar fran

Antal dagar fran
Beslutet ar verkstallt &

Kén Beslutsdatum Avbrottsdatum deare ot B o (daitum) besltxtfdatum till
verkstéllighetsdatum

kvinna 2018-05-11 324

Man 2018-08-24 219

Kvinna 2018-08-27 216

Man 2018-09-14 2018-12-30 107
Kvinna 2018-09-27

Kvinna 2018-10-30

Kvinna 2018-11-19 132

Kvinna 2018-12-03 118

Kvinna 2018-12-12 109

Sarskilt boende omvardnad SoL

Beslutet ej verkstallt

Antal dagar fran

Antal dagar fran
Beslutet ar verkstillt 8

Kon Beslutsdatum Avbrottsdatum beslutsdatum till
sl den 31 mars 2019 beslutsdatum (datum) u : il
verkstéllighetsdatum
kvinna 2017-08-21 587
kvinna 2017-10-09 538
kvinna 2018-03-02 394




kvinna 2018-08-06 237 )
Man 2018-09-14 198

Man 2018-09-27 - 2019-01-28 123
Kvinna 2018-10-10

Kvinna 2018—10—12"_ - X 170

Man 2018-10-16 2019-03-28 163
Kvinna 20181026 x5 )
Man 2018-10-26 : ' ST ' 156

Kvinna 2018-11-01 B X 150 e

Man 2018-11-02 5 149

Kvinna 2018-11-14 S X 137

Kvinna 2018-12-11 X 10

Man 2018-07-31 X 243

Vaxelvard demens SoL |

Beslutet ej verkstallt

Antal dagar fran

Beslutet ar verkstallt

Antal dagar fran

Kon Beslutsdatum Avbrottsdatum beslutsdatum till
= den 31 mars 2019 beslutsdatum (datum) u : e
verkstdllighetsdatum
Man 2018-09-20 4 i A0l001-28 125
Man 2018-11-16 2019-03-26 130
|Kvinna 2018-11-05 X 146
Vaxelvard omvardnad SoL I
Antal dagar fran
5 Beslutet ej verkstallt Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt 5 :
Kén Beslutsdatum Avbrottsdatum beslutsdatum till
den 31 mars 2019 beslutsdatum (datum) s
verkstéllighetsdatum
Kvinna 2018-08-30 X 123
Man 2018-09-03 1 ) I - B ]
Man 2018-09-12
Kvinna 2018-10-24 2019-01-31 99

Ledsagning SoL




Beslutet ej verkstallt

Antal dagar fran

: < Antal dagar fran
Beslutet ar verkstallt &

Kon Beslutsdatum Avbrottsdatum Fiey S T (et besIHtfdatum till
verkstallighetsdatum
man 2018-04-18 X 347
kvinna 2018-05-21 X 314
kvinna 2018-07-05 X 269
kvinna 2018-10-16 X 166
kvinna 2018-11-05 X 146

Dagverksamhet omvardnad SolL

Beslutet ej verkstallt

Antal dagar fran

Antal dagar fran
Beslutet ar verkstallt 8

Ko Beslutsdat Avbrottsdat beslutsd il
on ALEbLUL yilieian il den 31 mars 2019 beslutsdatum (datum) esg S Sl
verkstéllighetsdatum
man 2018-10-14 X 168
man 2018-09-28 X 184
kvinna 2018-11-08 X 143
kvinna 2018-12-07 X 114
man 2018-11-16 X 135
Dagverksamhet demens SoL|
Antal d fra
1 Beslutet ej verkstallt Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt et ra.n
Kon Beslutsdatum Avbrottsdatum beslutsdatum till
den 31 mars 2019 beslutsdatum (datum) o
verkstallighetsdatum
Kvinna 2018-08-16 X 227
Kvinna 2018-07-12 X 262
Kvinna 2018-11-14 X 437
man 2018-10-12 X 170
kvinna 2018-11-29 X 122




Beslutet ar
avslutat (datum)

Antal dagar fran
beslutsdatum till
avslutsdatum

Rapporteringsdatum

2019-03-31

20159-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2018-12-31

95

2019-03-51

2019-03-08

129

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

Beslutet ar
avslutat (datum)

Antal dagar fran
beslutsdatum till
avslutsdatum

Rapporteringsdatum

12015-03-31

2019-03-31

2019-03-31




2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-01 142

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

Antal dagar fran
beslutsdatum till
avslutsdatum

Beslutet ar
avslutat (datum)

Rapporteringsdatum

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

Antal dagar fran
beslutsdatum till
avslutsdatum

Beslutet ar
avslutat (datum)

Rapporteringsdatum

2019-05-31
2019-01-31 150 2019-03-31
2019-01-29 139 2019-03-31

2019-03-31




Antal dagar fran
beslutsdatum till
avslutsdatum

Beslutet ar
avslutat (datum)

Rapporteringsdatum

2019-03-31

2019-03-31|

2019-03-31

2019-03-31|

2019-03-31

Antal dagar fran
beslutsdatum till
avslutsdatum

Beslutet ar
avslutat (datum)

Rapporteringsdatum

20190331

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

2019-03-31

Antal dagar fran
beslutsdatum till
avslutsdatum

Beslutet ar
avslutat (datum)

Rapporteringsdatum

2019-03-31

2019-03-31|

2019-03-31

2019-03-31/

2019-03-31

|

|
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