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Omsorgsnämnden 

 
 
 
Avtalsuppföljning på Malma Backe 3C 
 
Förslag till beslut 
Omsorgsnämnden föreslås besluta 
 
att med beaktande av resultatet godkänna avtalsuppföljning på Malma Backe 3 C. 
 
 
Sammanfattning 
Efter genomförd avtalsuppföljning på gruppbostad Malma Backe 3C konstaterade 
omsorgsförvaltningen att verksamheten på många sätt är väl fungerande. Det brister som 
framkom under uppföljningen var inom tre av sex fokusområden, avvikelsehantering, 
bemanning samt ledningssystem (Bilaga 1) 
 
En handlingsplan begärdes in för de avvikelser som framkommit vid avtalsuppföljningen. I 
handlingsplanen beskrev verksamheten hur de skulle åtgärda sina brister samt delgav rutiner 
för de områden som bristerna fanns inom. Handlingsplanen godkändes av 
omsorgsförvaltningen (Bilaga 2). 
 
 
Ärendet 
Omsorgsförvaltningen besökte verksamheten 18 april 2016. Intervjuer hölls med VD, 
verksamhetschef, boendeassistent samt legitimerad personal. Samtal fördes med ansvarig 
biståndshandläggare på omsorgsförvaltningen innan besöket genomfördes i verksamheten. 
 
Fokusområden 

• mervärde kultur och fritid 
• mervärde ledarskap 
• schema – bemanning och öppettider i baslägenheten 
• mervärde kompetens- och kompetensutveckling 
• ledningssystem samt samverkan internt, externt och med brukare. 
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Sammanlagt resultat 
Uppföljningen visade att verksamheten är välfungerande inom flera områden. 
Förbättringsområden och brister uppmärksammades av förvaltningen inom tre av sex 
fokusområden, avvikelsehantering, bemanning samt ledningssystem. 
 
Åtgärder 
Omsorgsförvaltningen begärde in en handlingsplan tillsammans med rutiner för områden där 
brister framkommit. Omsorgsförvaltningen godkände handlingsplan samt bifogade rutiner.  
 
 
 
Ekonomiska konsekvenser 
Ärendet har inte några ekonomiska konsekvenser. 
 
Konsekvenser för jämställdhet 
Ärendet har inte några konsekvenser för jämställdhet 
 
Konsekvenser för tillgänglighet 
Omsorgsförvaltningen ser positiva konsekvenser för tillgängligheten på gruppboendet efter 
genomförd uppföljning.  
 
Konsekvenser för barn och unga 
Ärendet har inte några konsekvenser för barn och unga. 
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