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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-03-31

Plats och tid: Omtanken, Genetikvégen 1, klockan 16:00-17:30

Beslutande: Monica Ostman (S), ordfrande  Ersiittare:  Staffan Yngve (S)
Eva Adler (MP), 1:e vice ordf. Eileen Rénnlund-Holmgren (S)
Claes Olsson (S) Kjell Aleklett (L)

Jonas Larsson Tagizadeh (S)
Monica Séderbaum (MP)
Javiera Cifuentes (V)

Sten Daxberg (M)

Maria Petersson (M)
Camilla Westerborn (L)
Carolina Wigenfeldt (C)
Ulla Johansson (KD)

Ovriga deltagare:  Gunn-Henny Dahl, direktor, Asa Markstrém, avdelningschef, Johanna Wallin, ndmnd-
controller, Jenny Bjornstrom och Susanne Persson, enhetschefer, Mikael Carlsson,
avtals- och forfragningsunderlagskoordinator, Lena Stderman och Anita Hansson,

uppdragsstrateger

Utses att justera:  Sten Daxberg (M) Paragrafer: 34 - 51

Justeringens  Stationsgatan 12, 8 april 2016
plats och tid: / o

Underskrifter:

Anme Arkebick Morén, sekreterare

ANSLAG/BEVIS  Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkénnagivits genom anslag,.

Organ: Aldrenimnden
Datum: 2016-03-31
Datum for Sista dag for dverklagande: 2016-05-02
anslags uppsittande: 716.04-11 Datum for anslags nedtagande: 2016-05-03
Forvaringsplats Aldrefsrvaltningen

e

for protokollet:

Underskrift:

Anme Arkeback Morén
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-03-31

§34
Faststillande av foredragningslista

]}eslut
Aldrendmnden beslutar

att faststélla foredragningslistan enligt foljande:

Lyfta upp drende 13. Avtalsuppfoljning vid Glimmervégen vard- och omsorgsboende
Overst pa foredragningslistan.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriddesdatum; 2016-03-31

§ 35

Avtalsuppféljning vid Glimmervigen vard- och omsorgsboende
ALN-2015-0164

l_}eslut
Aldrenimnden beslutar

att med beaktandet av resultatet 14gga rapporten till handlingarna

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-02-25 fran f6rvaltningen.

Forvaltningen ldmnar kompletterande information i drendet.

Aldreférvaltningen har genomfort en avtalsuppféljning vid Glimmervégen vérd-och
omsorgsboende den 4 november 2015. Avtalsuppf6ljningen visade att det foreldg brister och
forbattringsomraden inom sju av atta fokusomraden. Forvaltningen begérde in redogorelse
genom att efterfraga handlingsplan inom foljande omraden:

¢ Verksamhet, organisation — Bemanning

« Kompetens och utbildning

e Kost och maltider

e Aktiv och meningsfull tillvaro. Aktiviteter

e Hilso- och sjukvard inklusive rehabilitering och funktionsuppehallande arbetssitt

e Informationsdverféring och dokumentation

e Avvikelsehantering och klagomélshantering

Handlingsplanen inkom den 10 februari. Férvaltningen begérde in fortydligande och
kompletteringar av handlingsplanen, svaret inkom den 23 februari. Svaren bedémdes som
tillfredsstillande. Aldrefsrvaltningen ser nu drendet som avslutat.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-03-31

§ 36

Redovisning av tidigare anmélda delegationsbeslut gillande
anhoriganstiillning och bostadsanpassning

Forvaltningen redovisar tva utvalda, tidigare anmélda delegationsbeslut, avseende
anhdriganstéllning och bostadsanpassning.

§37

Sirskilt boende SABO 2017

Forvaltningen informerar om det pagéende arbetet med forfragningsunderlag for sarskilt
boende 2017.

§ 38

Information fran forvaltningen

Forvaltningen informerar om att enheten for bostadsanpassningsbidrag ska 6verflyttas till
stadsbyggnadsforvaltningen april 2016.

Vidare #r nuvarande stabschef under 2016 frigjord fran sin tjénst for att arbeta som analyschef.
Under tiden gér avdelningschefen for forebyggande och utveckling in som stabschef.

Gillande Bjoérngardens eventuella flytt till Omtanken sé dr dnnu inget bestdmt, d& landstinget
ater 4r intresserad av lokalerna och kommer att 1dmna ett svar i juni.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-03-31

§39

Ekonomiskt bokslut och prognos per februari 2016
ALN-2015-0243

I}eslut
Aldrenimnden beslutar

att godkinna resultat perioden januari-februari 2016 samt prognosbedémning helar enligt
foreliggande forslag.

Avrendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-03-31 fran forvaltningen.

Forvaltningen foredrar drendet.

Nimndens bokslut per februari visar ett positivt resultat pa 6 347 tkr, jgmnfort med
periodiserad budget s har ndimnden en negativ avvikelse per februari pa 632 tkr. Med
bakgrund av periodbokslut och den analys som gjorts beddmer ndmnden att utfallet per februari

foljer budget 2016 vil.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-03-31

§ 40

Rapportering till kommunfullmiiktige av ej verkstiillda beslut
ALN-2015-0119

]?eslut
Aldrendmnden beslutar

att godkénna upprittad rapport om ej verkstillda gynnande beslut enligt 4 kap
1 § socialtjinstlagen (SoL) som 2015-12-31 inte verkstéllts inom tre mé&nader, 1 enlighet

med ndmndens rapporteringsskyldighet jamlikt 16 kap 6 f-h §§ SoL, och

att tillsammans med foreslaget missiv fran ndmnden avge rapporten till kommunfullmaéktige.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-03-31 fran forvaltningen.

Aldrendmnden har jamlikt 16 kap 6 f—h §§ SoL skyldighet att kvartalsvis rapportera till
Inspektionen for vard och omsorg, kommunens revisorer och kommunfullméktige gynnande
beslut om bisténd enligt 4 kap 1 § SoL. som ¢j verkstillts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. Rapporten ska ange vilka typer av bistdnd besluten géller och hur lang tid
som forflutit frdn dagen for respektive beslut.

fz"
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum: 2016-03-31

§41

Remiss om Program mot vald i néira relation
ALN-2016-0056

]}eslut
Aldrenimnden beslutar

att avge yttrande till socialndmnden enligt uppréttat férslag.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-02-25 fran f6rvaltningen.

I IVE 2015-2018 (inriktning, verksamhet, ekonomi) fick socialndmnden i uppdrag att ta fram
ett dvergripande program for arbetet mot vald i néra relationer. Detta program &r ett
dvergripande styrdokument som riktar sig till alla nimnder, styrelser och bolag. Arbetet med att
ta fram programmet har samordnats av socialférvaltningen. Ovriga forvaltningar och
kommunala instanser har varit behjélpliga i framtagandet av programmet.

Programmet bestar av tva delar. Del 1 innehdller bakgrund och utgangspunkter. Del 2
innehaller fem dvergripande méal med tillhérande delmal och utgdr kérnan i programmet. I del 2
beskrivs ocksd hur programmet ska implementeras och foljas upp.

I forslaget till yttrande betonas bland annat vikten av samverkan for att uppnd goda resultat i
det valdsférebyggande arbetet. Dessutom understryks &ven att vald i néra relation mot &ldre,
som lidnge varit relativt ouppmérksammat, sérskilt adresseras i programmet.

} 7 } Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-03-31

§ 42

Yttrande avseende Socialdepartementets slutbetinkande av
klagomélsutredningen Friga patienten — Nya perspektiv i klagomal och
tillsyn (SOU 2015:102)

ALN-2016-0032

Beslut
Aldrendmnden beslutar

att avge yttrande till Socialdepartementet angdende remiss Fraga patienten — Nya perspektiv i
klagomaél och tillsyn (SOU 2015:102) enligt uppriéttat forslag.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-02-29 fran forvaltningen.

Slutbetidnkandet frén Klagomalsutredningen har ldmnat forslag till forfattningséndringar i
Patientsikerhetslagen och Patientlagen, samt forslag till lag om st6d vid klagomal mot hélso-
och sjukvard. Forfattningséndringarna syftar till ett mer patientcentrerat och &ndamalsenligt
klagomalssystem. De foreslagna forfattningséndringarna tydliggor att vardgivaren alltid har
ansvar att skyndsamt utreda och besvara patientens klagoméal och ger Patientndmnden ett utdkat
uppdrag att &rligen sammanstélla och analysera inkomna klagomal, samt avldmna rapport om
sina slutsatser till huvudméinnen och Inspektionen fér vard och omsorg (IVO).

Landsting och kommuner ska organisera sin verksamhet s att de slutsatser som
patientnimnderna ldmnar om riskomraden och hinder f6r en siker och patientcentrerad véard tas
om hand och anvinds i utvecklingen av vérden.

Sammantaget forvintas ocksé det nya klagomalssystemet frigora resurser hos IVO att
flerdubbla de egeninitierade tillsynsbestken, i syfte att for varden som helhet péverka kultur
och utveckling mot ett mer proaktivt och patientcentrerat arbetsstt.

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum: 2016-03-31

§ 43

Forindrad hantering av hjdlpmedel som kriiver sidrskilt beslut
ALN-2016-0057

l}eslut
Aldrendmnden beslutar

att aterremittera drendet f6r ytterligare beredning.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-02-11 fran forvaltningen.

Ansvaret for hjdlpmedel i ldnet &r organiserat hos utféraren Vard & omsorg. De har en
uppréttad organisation med en hjédlpmedelsansvarig och en hjdlpmedelsgrupp som idag
beddmer inkomna drenden och ger forslag till beslut.

Sedan ar 2008 har Uppsala kommun som enda kommun i ldnet organiserat beslutsfattandet av
alla sérskilda hjélpmedelbeslut till bestillarsidan. Ovriga kommuner i l#inet hanterar sirskilda
hjdlpmedelsbeslut via sina egna hjélpmedelsansvariga. Genom att hanteringen av sérskilt
hjélpmedelsbeslut sker pé olika sitt 6kar risken f6r ojédmlikhet for linets brukare.

Nimnden diskuterar om det gar att delegera bort ett ansvar och uppdrar &t férvaltningen att
ytterligare underséka om det &r juridiskt korrekt.

l Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum: 2016-03-31

§ 44

Avtalsuppféljning vid Gutasund vard- och omsorgsboende
ALLN-2015-0246

Beslut
Aldrendmnden beslutar

att med beaktandet av resultatet lgga rapporten till handlingarna.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-02-25 fran férvaltningen.

Aldreférvaltningen genomforde en avtalsuppfolining vid Gutasund véard och omsorgsboende
den 12 och den 23 november 2015, som framgér av rapporten. Uppfoljningen visade att

verksamheten dr vilfungerande pd manga stt.
Forbattringsomraden har dock identifierats inom féljande tre av dtta fokusomraden.

e Verksamhet, organisation och bemanning
o Kompetens och utbildning
o Aktiv och meningsfull tillvaro- aktiviteter och utevistelse

Verksamheten har ett pdgéende forbéttringsarbete inom dessa omraden och forvintas
aterrapportera till dldreforvaltningen senast den 15 mars 2016.

Inga stora brister i férhéllande till krav i avtal pavisades.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-03-31

§ 45

Avtalsuppféljning vid Sdvja Hemvard
ALN-2015-0249

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att med beaktandet av resultatet l4gga rapporten till handlingarna.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-02-17 fran forvaltningen.

Aldreférvaltningen genomfdrde den 12 och den 23 november 2015 en planerad
avtalsuppféljning vid Sévja Hemvard. Av rapport framgéar resultat av uppfoljningen.

Vid avtalsuppfoljningen konstaterades ett antal brister och forbéttringsomraden inom
omradena, samverkan, genomférande av uppdrag och dokumentation, hélso-och sjukvérd
inklusive hilsofrdmjande arbetssétt och rehabilitering samt vad géller rutiner i verksamhetens
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete med sammanstéllning och analys av inkomna

klagomal och synpunkter.

Forvaltningen bedSmer nu att utforaren vidtagit tillrdckliga dtgérder for att komma tillrétta med
de patalade bristerna. Forvaltningen avser att vid nidstkommande avtalsuppfoljning folja upp de
atgirder som beskrivits i handlingsplan och ser hdrmed detta drende som avslutat.

} Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-03-31

§ 46

Avtalsuppféljning av skotsel av gemensamma lokaler i fére detta servicehus,

Vard & omsorg
ALN-2015-0263

]}eslut
Aldrenidmnden beslutar

att med beaktandet av resultatet l4gga rapporten till handlingarna.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-01-28 fran f6rvaltningen.

Aldreférvaltningen genomforde den 15 och 22 oktober 2015 en uppféljning av Véard &
omsorgs uppdrag att ansvara for skétsel av gemensamma lokaler i sju fore detta servicehus.
Forvaltningens sammanfattande beddmning efter genomf6rd uppfoljning 4r att det foreligger ett
behov av tydliggorande, bade kring uppdragets grundldggande innehall och kring utférandet av
uppdraget.

I nulédget utfors merparten av sysslorna kopplade till uppdraget av virdinnor i olika
trygghetsboenden. Flera av virdinnorna upplevde det dock som oklart vad som ingick i deras
ansvar och uppdrag. Vidare kan forvaltningen konstatera att det behover specificeras vilka ytor
som ingar i uppdraget, sé att detta blir klart for alla ber6rda parter. Det behdver ocksa
tydliggoras huruvida tillgéng till vaktméstartjénst ska finnas i samtliga gemensamhetslokaler.
Forvaltningen har inga krav pa atgérder i handlingsplan, men ser som ett émsesidigt ansvar for
avtalsansvarig inom forvaltningen och ledningen inom Vard & Omsorg att fortsétta arbeta med

ett tydliggorande av framtida uppdrag.

{5 // Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-03-31

§ 47

Avtalsuppféljning vid Viard & omsorgs dagverksamheter
ALN-2015-0254

]}eslut
Aldrenidmnden beslutar

att med beaktandet av resultatet 1igga rapporten till handlingarna.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-01-25 fran férvaltningen.

Forvaltningen genomforde en avtalsuppfoljning av samtliga Vard& Omsorgs dagverksamheter
mellan den 29 oktober och den 6 november 2015. Av rapport framgar ett sammastéllt resultat
av uppf6ljningarna.

Forvaltningens sammanfattande bedémning ér att det finns foérbéttringsomraden och brister i
majoriteten av dagverksamheternas lokaler avseende tillgédnglighet.

Forvaltningen har inga krav pd atgérder i handlingsplan, men ser som ett gemensamt ansvar for
forvaltningen och ledningen inom Vard & omsorg att fortsétta arbeta med utveckling av
dagverksamheternas lokaler samt de forutséttningar och kriterier som styr dagverksamheternas

grundldggande uppdrag.

' /. / l Utdragsbestyrkande
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§ 48

Diverse anmiilningsérenden 31 mars 2016
ALN-2016-0027

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att lagga anmélda inbjudningar, skrivelser, protokollsutdrag, beslut m.m. till handlingarna.

Arendet
Till némnden anméls inkomna inbjudningar, skrivelser, protokollsutdrag, beslut m m:

Lex Sarah rapport 2016-02-04.
Protokoll dldrendmndens arbetsutskott 9 februari 2016.

Protokollsutdrag 2016-02-10, § 10, fran kommunstyrelsen rérande Overforing av
ansvaret for triaffpunkt Gudruns uppdrag till omsorgsndmnden.

Protokoll fran KPR — Kommunala pensionédrsradet 2016-02-26.

Protokollsutdrag 2016-02-29, § 38, fran kommunfullmiktige rérande Overforing av
ansvaret for triaffpunkt Gudruns uppdrag till omsorgsndmnden.

Cykelaret 2015, en sammanstéllning av Uppsala kommuns cykelarbete under éret.

Overenskommelse 2016-03-11 mellan staten och Sveriges Kommuner och Landsting;
Vision e-hélsa 2025.

Synpunkter och klagomal pa hantering av utforande och hemtjénstavgift.

Cykling utan alder, informations- och planeringsworkshop mandag den 25 april,
klockan 13.00-16.00. (Anmélan)

Protokoll frdn samverkan dldreforvaltningen 22 mars 2016.

/ Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum: 2016-03-31

§ 49
Anmilan av protokoll fran dldrenimndens arbetsutskott 9 februari 2016

l}eslut
Aldrenimnden beslutar

att med godkénnande ldgga protokollet till handlingarna.
§ 50
Anmiilan av protokoll fran dldrenimnden 18 februari 2016

Beslut
Aldrendmnden beslutar

att med godkénnande ldgga protokollet till handlingarna.

§51

Anmiilan av delegationsbeslut

Delegationsbeslut anméls som fattats enligt tjinstemannadelegationen.

Beslutade bostadsanpassningsbidrag februari 2016.

Beslut enligt socialtjédnstlagen (Sol) avseende hemvard februari 2016.

, / Utdragsbestyrkande
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