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Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum:
Protokollsutdrag 2021-10-26

§ 345

Yttrande over kommunrevisionens granskning
av kommunens upphandlingar och inkop

KSN-2021-02457

Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. attavge yttrande till kommunrevisionen enligt arendets bilaga 1.

Sammanfattning

Kommunrevisionen har éverlamnat rapport dver en granskning av kommunens
upphandlingsverksamhet till kommunstyrelsen for yttrande senast den 30 november
2021.

Kommunrevisionens sammanfattande bedomning ar att kommunstyrelsen inte har
sakerstallt en andamalsenlig inkops- och upphandlingsverksamhet och att det ar
angelaget att styrelsen vidtar atgarder for att komma till ratta med bristerna.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 21 september 2021

e Bilaga 1, forslag till yttrande fran kommunstyrelsen

e Bilaga 2, kommunrevisionens granskningsrapport via lank till kommunens
hemsida

Beslutsgang

Ordférande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottet
bifaller detsamma.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kommunledningskontoret Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till kommunstyrelsen 2021-09-21 KSN-2021-02457

Handlaggare:
Helena Skold Lovgren

Yttrande over kommunrevisionens granskning
av kommunens upphandlingar och inkop

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. attavge yttrande till kommunrevisionen enligt drendets bilaga 1.

Arendet

Kommunrevisionen har 6verlamnat rapport dver en granskning avkommunens
upphandlingsverksamhet till kommunstyrelsen for yttrande senast den 30 november
2021.

Kommunrevisionens sammanfattande bedomning ar att kommunstyrelsen inte har
sakerstallt en andamalsenlig inkdps- och upphandlingsverksamhet och att det &r
angelaget att styrelsen vidtar atgarder for att komma till ratta med bristerna.

Granskningsrapporten kan lasas via féljande lank till kommunens hemsida.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret. Att avge yttrandet har inga
konsekvenser sett ur barn-, jamstalldhets- eller naringslivsperspektivet.

Foredragning

De stora inkdpen i kommunen har stor betydelse ur exempelvis ekonomiskt och
kvalitetsmassigt perspektiv. Utifran en bedémning av vasentlighet och risk har
revisionen genomfort en fordjupad granskning av upphandlingsverksamheten,
framforallt fokuserad pa direktupphandlingar. Revisionens granskning har utgatt fran
fragestallningar som om inkdp sker i enlighet med lagstiftning och kommunens regler,
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om det finns ramavtal som tacker verksamhetens behov och om efterlevnad och
uppfoljning av avtal tillrackligt.

Utifran granskningen ar revisionen positiv till att det i hog utstrackning finns ramavtal
som tacker verksamheternas behov. Daremot indikerar de stickprovskontroller av
inkop fran ramavtal som gjorts i granskningen att efterlevnad och uppféljning av avtal
behover forbattras.

Kommunrevisionen bedémer att ndmnderna gor manga inkdp som overstiger
direktupphandlingsgransen fran leverantorer som inte aterfinns i avtalsdatabasen. Den
registeranalys som gjorts inom ramen for granskningen kan inte utesluta att
kommunen genomfort otillatna direktupphandlingar. Det lagstadgade
dokumentationskravet for direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor har inte foljts till
fullo.

Revisionen framhaller att det ar angelaget att kommunstyrelsen vidtar atgarder for att
komma till ratta med bristerna. Kommunrevisionen ar ocksa kritisk till att det kvarstar
brister som patalats i samband med en tidigare granskning dr 2018.

Kommunstyrelsen rekommenderas mot bakgrund av granskningsresultaten bland
annat att sékerstalla att samtliga avtal aterfinns i kommunens avtalsdatabas, att
namnderna dokumenterar direktupphandlingar och att styrelsens
internkontrollarbete inbegriper utvidgade stickprovskontroller for att sakerstalla att
ingangna avtal foljs.

| forslag till yttrande 6ver granskningen i drendets bilaga 1 redogor kommunstyrelsen
for ett antal systemforbattringar och rutinforandringar som genomforts i syfte att
utveckla upphandlingsfunktionen och som tillmotesgar kommunrevisionens
rekommendationer.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet har inga ekonomiska konsekvenser med foreliggande forslag till beslut.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 21 september 2021

e Bilaga 1, forslag till yttrande fran kommunstyrelsen

¢ Bilaga 2, kommunrevisionens granskningsrapport via lank till kommunens
hemsida

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Utvecklingsdirektor
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Kommunstyrelsen

Yttrande

Handlaggare:

Helena Skold Lovgren

Datum: Diarienummer:
2021-10-18 KSN-2021-02457

Kommunrevisionen Uppsala kommun
kommunrevisionen@uppsala.se
lena.salomon@pwc.com

Ert dnr KRN-2021-00012

Yttrande over kommunrevisionens granskning
av kommunens upphandlingar och inkop

Kommunstyrelsen yttrar sig dver kommunrevisionens rekommendationer (i fetstil)
nedan.

Sakerstilla att samtliga avtal aterfinns i kommunens avtalsdatabas

Majoriteten avkommunens avtal som tecknats till foljd av upphandling ligger i
kommunens avtalsdatabas.

Vid direktupphandlingar tecknas inte alltid avtal. | de riktlinjer for upphandling och
inkdp som antogs av fullmaktige i mars 2018 tydliggdrs att dokumentationsplikt galler
for kop 6ver 100 000 kronor. Direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor kommer
framdver (fran borjan av december) dokumenteras i kommunens e-handelssystem for
att forenkla for verksamheterna och sakerstalla dokumentationen. I e-
handelssystemet finns dven utbildade bestallare vilket tryggar kompetensen hos de
som fyller i formularet. For direktupphandlingar under 100 000 kronor kommer det
vara mojligt att anvanda e-handelssystemet. Direktupphandlingar ska ocksa alltid
diarieforas i DHS vilket gor att aven de direktupphandlingar som inte har ett separat
avtal som kan laggas in i avtalsdatabasen gar att aterfinna.

Kommunens ekonomisystem mojliggor kontroll av om inkdpsvolymen fran en
leverantor riskerar dverstiga gransen for direktupphandling. Ekonomisystemet ar
tillgangligt for samtliga forvaltningar.

Sakerstalla att foljsamheten till avtal forbattras

Under hosten 2020 infordes nya e-handelssystemet Proceedo och arbetet med att
ansluta nya avtal pagar kontinuerligt. | dagslaget finns cirka 160 leverantorsavtal och
andelen order 6kar manad for manad. Det ar framst varuavtal som ar anslutna men
aven nagra tjdnsteavtal. Arbetet fortgdr med att identifiera nya avtal att ansluta. Via e-
handel sa sakerstaller Uppsala kommun foljsamhet i géllande avtal for verksamheten

Postadress: Uppsala kommun, kommunstyrelsen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se


mailto:kommunledningskontoret@uppsala.se
http://www.uppsala.se/
mailto:lena.salomon@pwc.com

Sida2(2)

och malbilden ar att styra inkopen till e-handel i sa stor utstrackning som mojligt. | e-
handeln sa ar bestallarna utbildade och det tryggar ocksa till korrekta inkop.

For att sakerstalla foljsamheten ytterligare sa sker satsningar pa avtalsuppféljning. Dels
via kontroller som kommunledningskontoret gor genom avtalscontrollers, dels sker
kontroller ute hos respektive namnder och externa leverantorer anlitas aven vid behov.

For att verksamheten ska kunna fanga upp nér nya avtal tecknas sa informeras
[0pande via intranatverket Insidan.

I 6kad utstrackning genomfora stickprovskontroller inom intern kontrolli vad
giller foljsamhet till avtal vid inkop fran ramavtal

Under vintern 2021/2022 kommer modulen CLM (en modul som &r kopplat till
upphandlingssystemet TendSign) att aktiveras. Det ar en modul som stéttar for
avtalsuppfoljning och kontroll dar bland annat bestallarna kan rapportera in avvikelser
for att det ska bli sparbart pa ratt avtal.

Det finns en arlig plan kring vilka avtal som ska foljas upp genom stickprov. Om
awvikelser upptacks inleds en mer detaljerad revision.

Sakerstalla att namnderna dokumenterar direktupphandlingar

For att forenkla for verksamheten har Uppsala kommun arbetat fram ett formulari e-
handelssystemet Proceedo for Direktupphandlingar. Den nya rutinen kommer galla
frdn borjan av december. Informationsinsats till samtliga verksamheter innan och i
samband med att funktionen slapps kommer att genomforas.

Direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor dokumenteras i kommunens e-
handelssystem for att forenkla for verksamheterna och sakerstalla dokumentationen. |
e-handelssystemet finns dven utbildade bestallare vilket tryggar kompetensen hos de
som fyller i formularet. For direktupphandlingar under 100 000 kronor kommer det
vara mojligt att anvanda e-handelssystemet.

I styrelsens internkontrollarbete inbegripa utvidgade stickprovskontroller for att
sakerstilla att ingangna avtal foljs

Under 2021 6ljs foljande parametrar upp i internkontrollplanen:

Uppfdljning av utbetalda skadestand och upphandlingsskadeavgifter. Uppfoljning av
indikatorer for leverant6rstrohet samt antal leverantrer som kops av 6ver
direktupphandlingsgransen dar avtal saknas och upphandling uteblir.

Kommunledningskontoret foljer arligen upp avtal genom stickprovskontroll - om
awikelser upptacks sa kan det leda till att en storre revision.

Kommunstyrelsen

Erik Pelling Lars Niska
Ordférande Sekreterare
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