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Uppfoljning av socialnamndens
internkontrollplan per mars 2025

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

1. att godkanna namndens uppfoljning av internkontrollplan per mars 2025.

Arendet

Arendet behandlar uppféljning av socialndmndens internkontrollplan for 2025.
Resultaten av kontroller som enligt internkontrollplanen ska genomféras per mars
redovisas.

Beredning

Uppfoljningen av internkontrollplanen har samordnats inom avdelning Stab, men
kontrollerna har genomfoérts av de personer som ar utpekade for respektive
kontrollmoment.

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
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Foredragning
Uppfdljning av internkontroll per mars 2025

Interkontrollplanen for verksamhetsaret 2025 faststélldes av némnden den 18:e
december 2024. Syftet med intern kontroll ar att sakerstalla att namndens verksamhet
bedrivs pa ett andamalsenligt, rattssakert och hallbart satt. Interkontrollplanen syftar
ocksa till att tidigt identifiera utvecklingsomraden, risker eller avvikelser, saval som att
uppratthalla fortroendet for verksamhetens kvalitet. Uppfoljning av internkontrollplan
redovisas per mars, per augusti och avseende verksamhetsaret.

Interkontrollplanen 2025 innehaller fem kontrollomraden:

> Verksamhetskontroller

> Kontroller av arbetssatt, system och rutiner

> Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut
> Finansiell kontroll

> Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav

Per mars omfattas 7 kontroller av uppfoljning. 4 av har genomforts utan anmarkning,
medan 3 av kontrollerna har beddmts med en mindre anmarkning. | bilaga 1
sammanstalls samtliga kontrollmoment per mars, med en kommentar med
overvaganden kring bedomning av kontrollresultat.

Barnkonsekvensanalys

Namndens internkontroll &r en av flera verktyg som sakerstaller att barn erhaller
rattssaker och effektiv vard. Att internkontroll genomfors inom relevanta omraden och
i tillracklig omfattning kan alltsa ha gynnsamma konsekvenser for barn. Arendet avser
dock att ta stallning till uppfoljningen av internkontrollplanen, och detta
stallningstagande bedoms inte medfora konsekvenser for barn.

Ekonomiska konsekvenser

Inte relevant i arendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse, daterad 11 april 2025
¢ Bilaga 1, Sammanstallning — kontrollmoment per mars 2025

Socialférvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor
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Socialférvaltningen
Bilaga till tjdnsteskrivelse

Handlaggare:
Magnus Tibbing

Bilaga 1, Sammanstallning av internkontroll per mars 2025

| bilagan sammanstalls de kontroller inom internkontrollplanen som genomforts per mars. Sammanstallningen innehaller:

- kontrollomrade for respektive kontrollmoment

- beskrivning av risken som kontrollen avser stavja

- beskrivning av kontrollmomentet

- beskrivning av kontrollmetoden

- ensammanvagd bedomning av resultatet av kontrollmomentet

- kommentar som beskriver den genomforda kontrollen och dvervaganden i bedomning av kontrollresultatet



Sida 2 (4)

Kontrollomrade Riskbeskrivning Kontrollmoment Kontrollmetod och minsta volym Resultat Kommentar
Bristande kunskap om
delegationsordning eller andra Kontroll att beslut fattas inom . .
e . . Stickprov om 5 drenden tas fram ur
omstandigheter leder till att ramen for gallande o . -
tjidnsteperson utan mandat delegationsordnin diariet. Stickproven ska galla
Efterlevnad av regler, ) P & & arendetyper dar det finns beslut Utan Samtliga beslut har fattats av utsedd delegat och

policyer och beslut

beslutar i ett drende. Att beslut
fattas avannan an delegat kan
leda till fortroendeskada,
aventyrad rattssakerhet samt
ekonomiska konsekvenser.

1. Att beslut fattas av utsedd
delegat.

2. Att delegationsbeslut anmals
till néamnd inom skalig tid.

som fattas pa delegation.
De valda besluten jamfors mot
delegationslistor.

anmarkning

anmalts till namnd i ratt tid.

Bristande kunskap om
delegationsordning eller andra
omstandigheter leder till att
tjdnsteperson utan mandat

Kontroll att beslut ar fattat
inom ramen for gallande

Finansiell kontroll beslutar i ett drende. Att beslut delegatlonsordnlngnl fall dar Stickprov av }5 _ U"tan ) Alla kontrollerade beslut ar fattade av behorig
. beslutet omfattar kdp av underlag/registreringar anmaérkning | delegat.
fattas avannan dn delegat kan R
. verksamhet eller arvodering till
leda till fértroendeskada, Ubndrasstazare
aventyrad rattssakerhet samt ppcragstagare.
ekonomiska konsekvenser.
Felaktiga hantering av arvode till . Stickprov av minst 20 drenden som
. Kontroll att arvode till ol . .
uppdragstagare kan leda till . erhdllit arvode, avseende att Kontrollerna har visat att arvode till
uppdragstagare utbetalas i Utan

Finansiell kontroll

konsekvenser for brukare,
ekonomi och leda till
fortroendeskada.

enlighet med férvaltningens
riktlinjer.

ersattning utgar enligt riktlinjer for
ersattningsnivaer samt att arvodet
utbetalas till ratt person.

anmarkning

uppdragstagare har utgatt enligt géllande
riktlinjer.
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Kontrollomrade Riskbeskrivning Kontrollmoment Kontrollmetod och minsta volym Resultat Kommentar
Kontrollen har inte visat pd avsteg fran
representationspolicyn som féranleder nagon
anmarkning. Vid granskningen framkom fakturor
el erecal Om kommu.nen.s policy f?r . Kontroll att forvaltnlngens N dar ba.nldeyanstepersoner och brukare.taglF del,
representation inte uppratthalls | representationskostnader foljer Utan och dar tjanstepersonerna var namngivnai

oegentligheter,
mutor och jav

riskerar det att orsaka
fortroendeskada.

kommunens policy och har
korrekta verifikat.

Stickprov om minst tio fakturor

anmarkning

deltagarlistan. Vikten av tydlighet i deltagarlistan
noteras, om antalet tjanstepersoner respektive
brukare inte framgar sa &r det inte mojligt att
beddéma om samtliga tjanstepersoner ar
namngivna.

Kontroll av
verksamhetens
arbetssatt, system och
rutiner

Brott mot sekretessen, kansliga
uppgifter riskerar att l[dcka ut.

Kontroll av intern sekretess i
genom loggningskontroll av
anvandarei
verksamhetssystemet.

Stickprov av anvandare, minst 10 %

Mindre
anmarkning
(otillracklig
omfattning)

Kontroller med utgangspunkt fran anvandare
har inte genomforts i den omfattning som
internkontrollplanen anger. Bakgrunden ar
férandringar i verksamhetssystemet som
begransar mojligheten att kontrollera med
utgangspunkt fran drenden, tillsammans med en
anstrangd arbetssituation hos de som genomfor
kontrollerna. Forandringar i kontrollmetoder
utreds, och fler kontroller forvantas genomfdras
fran och med april.

Genomforda kontroller har inte visat pa otillaten
anvandning av verksamhetssystemet.

Kontroll av
verksamhetens
arbetssatt, system och
rutiner

Brott mot sekretessen, kansliga
uppgifter riskerar att lacka ut.

Kontroll av intern sekretess i
genom loggningskontroll av
arenden i
verksamhetssystemet.

Stickprov av drenden, minst 10 %

Mindre
anmarkning
(otillracklig
omfattning)

Kontroller med utgangspunkt fran drenden har
inte genomfoérts i den omfattning som
internkontrollplanen anger. Bakgrunden ar
forandringar i verksamhetssystemet som
begransar mojligheten att kontrollera med
utgangspunkt fran drenden, tillsammans med en
anstrangd arbetssituation hos de som genomfér
kontrollerna. Forandringar i kontrollmetoder
utreds, och fler kontroller férvantas genomforas
fran och med april.

Genomforda kontroller har inte visat pa otillaten
anvandning av verksamhetssystemet.
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Kontrollomrade Riskbeskrivning Kontrollmoment Kontrollmetod och minsta volym Resultat Kommentar
Kontrollen bedéms som helhet foranleda en
mindre anmarkning.
Brister framkom i individutskottets granskning i
. . T ett arende, som avsag beslut att avsluta
Infor varje ordinarie individutskott . 3 Ve & H-attavsi
. S utredning utan atgard. Anmarkningen avser att
tar justeraren i individutskotten ett . ol
. . - handlaggaren tagit stallning till eventuell
- stickprov om minst tre drenden. . - . - 2
S . . Individutskottet kontrollerar . . polisanmalan gallande misstanke om vald, utan
Den enskilde riskerar att inte fa . .. Genomford kontroll redovisas e . - .
i il el el sl arenden géllande: e e f pratslsllen G att sammanstalla 6vervaganden kring detta i ett
Efterlevnad av regler, - beslut att inte inleda Mindre beslutsunderlag och formalisera detta i ett

policyer och beslut

behover.
N@mndens resurser riskerar att
inte anvandas effektivt.

utredning
- beslut att avsluta
utredning utan atgard.

individutskotten och sammanstalls
per delar i april och bokslut vid
uppféljning av internkontrollplan.
Enhetschefer redogor for
stickproven av drenden och bistar
individutskotten i kontrollen.

anmarkning

beslut. Av 6vrig dokumentation framgar dock att
handlaggaren inhamtat barnets installning och
handlagt drendet i linje med detta. Att inte
adekvat dokumentera och registrera ett beslut ar
ett uppenbart fel, men férvaltningens granskning
har inte visat att stallningstagandet till sakfragan
varit orimlig eller felaktig.

Ovriga kontroller har inte féranlett ndgon
anmarkning.
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