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Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att anta risk- och sarbarhetsanalys for extraordinara handelser 2015 enligt bilaga.

Sammanfattning

Risk- och sarbarhetsanalysen fér extraordinara handelser har identifierat 75 allvarliga
handelser som mojligen kan intraffa och som kan fa stora konsekvenser for samhéllet. Vidare
har tva av handelserna, 6versvamning fran Fyrisan och social oro, analyserats djupare.

Vidare redovisas en sammanstélining av kommunens samhéllsviktiga funktioner och kritiska
beroenden. Utifran analysen har sarbarheter och brister i krisberedskapen identifierats och
sedan sammanstéllts som atgardsbehov for att starka kommunens krisberedskap och
krishanteringsformaga.

Arendet

Kommuner ska enligt lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infér och vid
extraordinara héndelser i fredstid och hojd beredskap analysera vilka extraordinara handelser
som kan intraffa i kommunen och hur dessa handelser kan paverka den egna verksamheten.
Resultatet ska for varje mandatperiod sammanstéllas i en risk- och sarbarhetsanalys.
Kommunens senaste risk- och sarbarhetsanalys gjordes 2011.

Kommunen ska stélla samman och rapportera resultatet av arbetet med risk- och
sarbarhetsanalysen till lansstyrelsen senast den 31 december 2015.

Foredragning
Arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen startade januari 2014. Deltagande i arbetet har varit
foretradare for de storre forvaltningarna samt nagra externa utforare.

Uppsala kommun har en ny organisation sedan den forsta januari 2015. Analysen speglar till
storsta delen den tidigare organisationen. Aven om risk- och sarbarhetsanalysens resultat till stor
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del behandlar kommunen som en hel organisation innebér det vissa begransningar. Detta
aterspeglas exempelvis av att analysen diskuterar verksamhetomraden istallet for forvaltningar
och att vissa atgardsbehov som beskrivs i analysen redan ar pabérjade eller klara.

Malen med analysen &r att:

e Ge underlag for planering och genomfdrande av atgarder for att 6ka férmagan att
kontinuerligt bedriva samhallsviktig verksamhet.

e Ge beslutsstdd for beslutsfattare och verksamhetsansvariga.

e Ge underlag for information om samhaéllets risker och sarbarheter till allménheten.

e Bidratill att ge en bild 6ver de risker och sarbarheter som finns i samhallet i stort som
kan paverka kommunens verksamhet och samhallsviktig verksamhet inom
kommunens geografiska omrade.

Risk- och sarbarhetsanalysen ar uppbyggd och redovisas enligt gallande foreskrifter. Foljande
punkter rapporteras:
1. Beskrivning av kommunen och dess geografiska omrade.
2. Beskrivning av arbetsprocess och metod.
3. Identifierad samhéllsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade.
4. ldentifierade kritiska beroenden for kommunens samhallsviktiga verksamhet.
5. Identifierade och analyserade risker for kommunen och kommunens geografiska
omrade.
6. Beskrivning av identifierade sarbarheter och brister i krisberedskap inom kommunen
och dess geografiska omrade.
7. Behov av atgarder med anledning av risk- och sarbarhetsanalysens resultat.

Analysen kommer att dverldmnas till Lansstyrelsen i Uppsala lan elektroniskt.

Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt i detta arende.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Christoffer Nilsson
Stadsdirektor Chef for kommunledningskontoret
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1 Kommunen och dess geografiska omrade

1.1 Inledning

Vi lever i en oséker tid i en foranderlig varld. Dagens samhélle ar sarbart for krissituationer,
samhallsstorningar och systemkollapser. Samhallet maste darfor ha en formaga att kunna
motsta olika nivaer av samhallsstorningar och kriser samt att kunna hantera konsekvenserna
av det intraffade.

Den sékerhetspolitiska situationen i Europa har forsamrats vilket innebar forandrade krav pa
den svenska forsvarsformagan. Aven om ett vapnat angrepp direkt mot Sverige bedéms som
osannolikt kan handelser som involverar militara maktmedel i vart naromrade likval uppsta
och paverka Sverige negativt. Formagan att hantera kriser i samhallet i fredstid ska ocksa ge
en grundlaggande formaga att hantera krigssituationer. (1)

Kommunens arbete med krisberedskap och civilt forsvar ar en av grundpelarna i Sveriges
krishanteringssystem och totalférsvar. Malen med Sveriges sakerhet ar enligt regeringen att
varna befolkningens liv och halsa, samhallets funktionalitet och formagan att uppratthalla
grundlaggande varden som demokrati, rattssakerhet samt ménskliga fri- och réttigheter. (2)
Malen for samhallets krisberedskap ar enligt regeringen att minska risken for och
konsekvenserna av allvarliga storningar, kriser och olyckor, trygga hélsan och den personliga
sakerheten samt hindra eller begransa skador pa egendom eller miljé. (3) Malet for det civila
forsvaret ska fran och med 2016 vara att varna civilbefolkningen, sakerstélla de viktigaste
samhallsfunktionerna och bidra till Forsvars-maktens formaga vid ett vapnat angrepp eller
krig i var omvarld. (1)

Kommunen ska enligt Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid
extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap analysera vilka extraordinédra handelser i
fredstid som kan intraffa i kommunen och hur dessa handelser kan paverka den egna
verksamheten. Resultatet av arbetet skall vérderas och sammanstéllas i en risk- och
sarbarhetsanalys. (4)

1.2 Mal
Malen med Uppsala kommuns risk- och sarbarhetsanalys bygger pd Overenskommelse om
kommunernas krisberedskap mellan Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB)
och Sveriges kommuner och Landsting (SKL). Malen med risk- och sarbarhetsanalysen &r att
den ska:
e Ge underlag for planering och genomférande av atgarder for att 6ka formagan att
kontinuerligt bedriva samhéllsviktig verksamhet.
o Ge beslutsstod for beslutsfattare och verksamhetsansvariga.
e Ge underlag for information om samhaéllets risker och sarbarheter till allmanheten.
e Bidratill att ge en bild 6ver de risker och sarbarheter som finns i samhallet i stort som
kan paverka kommunens verksamhet och samhallsviktig verksamhet inom
kommunens geografiska omrade. (5)



4 (37)

1.3 Kommunens organisation

Uppsala kommun har genomfort en omfattande omorganisation under tiden som denna risk-
och sarbarhetsanalys gjorts. Risk- och sarbarhetsanalysen avgransar sig till den tidigare
organisationen (l&s mer under avsnittet om avgransning). Darmed forklaras inte kommunens
organisation mer ingdende. | risk- och sarbarhetsanalysen diskuteras darfor
verksamhetsomraden istallet for specifika forvaltningar eller bolag. Exempel pa
verksamhetsomraden som diskuteras ar halso- och sjukvard samt omsorg, kommunalteknisk
forsorjning, miljo- och livsmedelskontroll och réddningstjanst.

1.4 Risk- och sarbarhetsanalysens rapporteringskedja

Kommunens risk- och sarbarhetsanalys ar en del av ett system for att analysera och bedoma
risker och sarbarheter. Som visas i figur 1 ansvarar kommunen for lokal och sublokal niva.
Risk- och sarbarhetsanalysen rapporteras sedan till lansstyrelsen som gor en beddmning ur ett
regionalt perspektiv. Pa nationell nivda genomfér MSB en nationell risk- och
formagebedomning som lamnas till regeringskansliet. Den nationella risk- och
formagebedomningen ligger i sin tur till grund for riskbedomningar inom EU:s
civilskyddsmekanism. (6)

Regeringskansliet

Kommunala
verksamheter

Kommun Lansstyrelse
Myndigheten for
samhillsskydd och
beredskap

Interna/externa

. Landsting Socialstyrelsen
utforare

Myndigheter med

sarskilt ansvar for
krisberedskapen

Figur 1: Rapporteringskedjan for risk- och sarbarhetsanalysen.
Baserad pa presentation frdn Magnus Winehav, MSB. (7)
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1.5 Det som paverkar negativt

1.5.1 Samhallsstérning

En samhallstorning ar en foreteelse eller handelse som hotar eller ger skadeverkningar pa det
skyddsvarda i samhallet. (8) Stoérningen &r eller riskerar att bli allvarlig och kréver
skyndsamma insatser. En samhallsstérning ar en kris som far konsekvenser pa samhéllsniva.

Kompenserad och okompenserad héndelse

En samhallsstorning kan antingen vara kompenserad eller okompenserad. Vid en
kompenserad handelse &r belastningen pa organisationen lagre &n kapaciteten nar
extraresurser har satts in. En handelse &r okompenserad om belastningen, trots extraresurser ar
sa hog att kapaciteten 6verskrids. (9)

1.5.2 Kris

Vid en kris dverskrids kommunens férmaga att hantera det som paverkar negativt. En Kris &r
subjektiv och darmed avhéangigt den skadeverkning som handelsen ger upphov till och den
sarbarhet som finns. En given handelse innebar darfor inte nddvandigtvis att den i sig ar en
kris. (10)

1.5.3 Extraordinar handelse

En extraordinar handelse ar en juridisk term och definieras som en sadan héandelse som
avviker fran det normala, innebér en allvarlig stérning eller 6verhangande risk for en allvarlig
stérning i viktiga samhallsfunktioner och kréver skyndsamma insatser av en kommun eller ett
landsting. (4)

Utifran dessa begrepp fokuserar analysen pa allvarliga storningar pa samhallsniva. Vardagliga
handelser och handelser som endast paverkar pa individniva analyseras inte. Detta illustreras i
figur 2.

Vardagshiindelser
(fallolyckor;
bilolyckor; inbrott,
skadegorelse)

Stora olyckor
Sannolikhet (Brand i offentlig
byggnad, flvg- och
Jjarnvdgsolyckor)

Extraordinira
hiindelser
(kdirnteknisk olycka,
langvarigt elbortfall,
oversvamning)

Hojd beredskap
(Krig, krigsfara)

>
>

Samhiillskonsekvens

Figur 2: Extraordinara handelser har 1ag sannolikhet men far stora konsekvenser pa samhallsniva.
Omarbetad illustration fran Vagledning for risk- och sarbarhetsanalyser, MSB (11)
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1.6 Det som ska skyddas

Gemensamt for de risker som analyseras ar att de hotar eller pa nagot satt paverkar vad som
anses som skyddsvart pa ett negativt satt. | denna analys kategoriseras skyddsvarden utifran
malen for Sveriges sikerhet och samhallets krisberedskap, forfattningar inom omradet samt
forskning. Analysen utgar fran att kommunen vill varna om:

» Manniskors liv och hélsa (12)

» Sambhallets funktionalitet (12)

» Demokrati, rattssékerhet och méanskliga fri- och rattigheter (12)
» Ekonomiska vérden och egendom (13)

*  Miljo (13)

* Kaulturella véarden (14)

» Sociala vérden (15)

» Nationell suveranitet (12)

1.7 De som ska agera

En kommun &r en sammansattning verksamheter med flera syften, mal, ansvarsomraden och
roller. En stor del av den service som samhéllet ger, till exempel barnomsorg, utbildning,
socialtjanst, aldrevard, byggande av bostader, halsoskydd, miljéskydd och raddningstjanst
ligger inom kommunens ansvarsomrade. (16)

1.7.1  Principer for krishantering

Sveriges krishanteringssystem bygger pa tre principer. Dessa dr ansvarsprincipen,
narhetsprincipen och likhetsprincipen. Dartill finns ett geografiskt omradesansvar.
Kommunen har ocksa ett speciellt ansvar for det civila forsvaret vid hojd beredskap.

Ansvarsprincipen
Den som ansvarar for en verksamhet i vardagen har ett motsvarande ansvar dven vid en
samhallsstorning och vid krig. (17) (2)

Likhetsprincipen
Verksamheten ska sa langt som mojligt fungera pa liknande sétt vid en samhéllsstérning som i
vardagen. Krishanteringen ska bygga pa ordinarie forvaltningsstrukturer. (17) (2)

Nérhetsprincipen

En samhéllsstorning ska hanteras av den eller de som &r narmast berérda och pa en sa lag niva
som mojligt. Detta innebdr att kommunen har ansvaret att leda och verka for samordning &nda
tills de lokala resurserna inte racker till. (2)

Geografiskt omradesansvar

Kommunen har ett geografiskt omradesansvar att verka for att uppna samverkan och
samordning i planerings- och forberedelsearbetet samt i krishanteringsarbetet inom territoriet.
Detta inkluderar &ven samordning av information till allménheten. (4)
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Civilt férsvar

Det civila forsvaret utgors av verksamhet som gor det mojligt for samhallet att hantera
situationer da beredskapen hojs. Det civila forsvaret ar inte en organisation. Verksamheten
bedrivs av statliga myndigheter, kommuner, landsting, privata foretag och frivillig-
organisationer. Det avser skydd av befolkningen, sakerstallande av samhéllsviktiga funktioner
och 6vriga samhallets stod till Forsvarsmakten. Det samlade totalférsvaret stéller darfor krav
pa ett brett engagemang och forankring i samhallet. Kommuner och lansstyrelser har mandat
att vidta sarskilda atgarder avseende planering och inriktning av verksamhet som ska
uppratthallas under hojd beredskap. (1)

1.7.2 Responsorganisation

Responsorganisationer ar ett begrepp som anvands om en organisation som har till uppgift att
agera nar en negativ handelse intraffat. Ofta ar detta forknippat med blaljusmyndigheter som
polis och raddningstjanst. (18) 1 och med ansvarsprincipen har kommunen ett omfattande
ansvar att forebygga och hantera handelser som har uppstatt eller kan uppstd. Manga
kommunala verksamheter &r, inom sitt ansvarsomrade, darfor responsorganisationer.
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1.8 Kommunens geografiska omrade

Uppsala kommun ar belagen i Uppland, 70 km norr om Stockholm, och angransar till
Knivsta, Habo, Enkoping, Heby, Tierp, Osthammar och Norrtélje kommun. Kommunens yta
uppgar till 2 182 km?.

Invanarantalet i Uppsala kommun, Sveriges fjarde folkrikaste kommun, uppgick 31 december
2014 till 207 362 invénare varav 158 352 var bosatta Uppsala titort. Ovriga tatorter i
kommunen ar Almunge, Bjorklinge, Blackstalund, Bélinge, Danmarksby, Gunsta, Gavsta,
Jarlasa, Knutby, Laby, Lé&nna, Lo&vstalét, Ramstalund, Skyttorp, Skélsta, Storvreta,
Vattholma, Vreta-Ytternas och Vénge. (19)

Genom Uppsala kommun gar Europavag 4 som forbinder Stockholm med norra Sverige.
Aven jarnvagen forbinder Stockholm med norra Sverige och har stationer i Uppsala,
Storvreta, Vattholma och Skyttorp. Dartill forbinds Uppsala vasterut med Sala via en annan
jarnvégsstracka. Figur 3 visar en karta ver kommunen.

l

Skyttorp

Bjorklinge %xb

Vattholma

Blackstalund Lovatalst— Stonreta

Gavsta

Knutby

Jarlasa
Skaélsta Lanna Almunge

Uppsala Gunsta

Haga
Savja W\«

Ramstalund Vardsatr
réta

Skyttstennas Vange

Ytternas o

Figur 3: Karta 6ver Uppsala kommun
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1.9 Kommunens relation till andra myndigheters narliggande ansvarsomraden

1.9.1 Regionalt krissamverkansrad och Krissamverkansnéatverket C-Sam

Lansstyrelsen samordnar ett regionalt krissamverkansrad. Radet har en strategisk funktion
inom krisberedskapsomradet och majliggér en samsyn pa chefsniva. Deltagare &r
representanter fran ldnets atta kommuner, Landstinget i Uppsala lan, Militarregion Mitt,
Uppsala universitet, Sveriges lantbruksuniversitet, Lantbrukarnas riksférbund, Sveriges Radio
Uppland, Trafikverket, Handelskammaren i Uppsala, Polisomrade Uppsala, Forsmarks
karnkraftverk, Sékerhetspolisen samt Lansstyrelsen i Uppsala lan. (20)

Lansstyrelsen i Uppsala lan ar sammanhallande for det regionala krissamverkansnatverket C-
Sam. Néatverket ar operativt och arbetar for samordning mellan aktorer i lanet fore, under och
efter en samhallsstorning. Natverket bestar av ett antal arbetsgrupper som arbetar med fragor
inom olika omraden. C-Sam har ocksa tagit fram regionala riktlinjer for samverkan och en
regional kommunikationsplan. (21)

1.9.2 Sé&kerhetschefnatverket i Uppsala kommun

I Uppsala finns forutom kommunen och l&nsstyrelsen ett antal statliga myndigheter och
universitet lokaliserade. Sékerhetscheferna, eller motsvarande befattningshavare, vid dessa
organisationer mots regelbundet for att utbyta erfarenheter inom sékerhet och séakerhetsskydd.
Néatverkets moten ar informella och arrangérskapet vandrar runt bland deltagande
organisationer. (22)

1.9.3 Lokala brottsforebyggande radet

Det lokala brottsforebyggande radet &r ett verksamhetsdvergripande samrads- och
samverkansorgan for representerade organisationer. Radet har bland annat som uppgift att
bevaka sociala forhallanden bland barn och ungdomar i kommunen som kan utgora risker
for social oro, kriminalitet och droger och séka gemensamma lésningar pa dessa problem.
Mycket av det arbetet sker genom samverkansavtalet kommun-polis. (23)

1.9.4 Myndigheter med sarskilt ansvar for krisberedskap inom kommunens geografiska
omrade

Pa samma satt som kommunen, landstinget och ldnsstyrelsen har ett geografiskt
omradesansvar sa har myndigheter ett sektorsansvar. Sektorsansvaret ar inte bundet i
geografin utan ar knutet till ett verksamhetsomrade.

Vissa myndigheter har ocksa ett sarskilt utpekat ansvar for krisberedskapen inom sitt omrade.
Enligt krisberedskapsférordningen har vissa utpekade myndigheter ett sérskilt ansvar géllande
planering och forberedelser for att skapa formaga att hantera en samhéllsstérning, férebygga
sarbarheter och motsta hot och risker. Myndigheterna ska sarskilt samverka med bland annat
kommunen. (24)
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| tabell 1 ser vi att tre myndigheter med sérskilt ansvar foér krisberedskapen har sitt
huvudkontor i Uppsala kommun.

Samverkansomraden Myndigheter \
Teknisk infrastruktur Livsmedelsverket
Farliga &mnen Livsmedelsverket
Statens veterindrmedicinska anstalt
Geografiskt omradesansvar Lénsstyrelsen i Uppsala l&n

Tabell 1: Myndigheter med sarskilt ansvar for krisberedskapen och med huvudkontor i Uppsala kommun.

Livsmedelsverket

Livsmedelsverket ar en forvaltningsmyndighet for livsmedelsfragor som vérderar, hanterar
och kommunicerar nytta och risker kopplat till livsmedel. Syftet ar att uppna bra matvanor,
séker mat och att undvika vilseledning. Myndigheten har sitt huvudkontor i Uppsala dar en
stor del av verksamheten bedrivs. | Livsmedelsverkets risk- och sarbarhetsanalys 2014
specificeras 22 olika samhallsviktiga verksamheter inom deras verksamhet. De har &ven
identifierat sju olika beroenden sin verksamhet. Dessa &r personal och kompetens, externa
aktorer, kommunikation, laboratorium och utrustning, IT-infrastruktur, stédsystem och
programvaror, informationskéllor samt lokaler och grundldggande behov. (25)

Lansstyrelsen i Uppsala lan

Lansstyrelsen ar en myndighet som bland annat utfor kontroll och tillsyn av bade privata och
offentliga verksamheter. En del i deras arbete ar att ansvara for fredstida krishantering och
raddningstjanst pa regional niva inom det geografiska ansvarsomradet. | Lansstyrelsens risk-
och sarbarhetsanalys 2014 har de identifierat tre olika samhallsviktiga verksamheter;
Tjansteman i beredskap, krisberedskapsorganisationen och informationsfunktionen. De har
aven identifierat elva olika externa beroenden. Dessa ar larmtjanst, Radio/TV, WIS,
mobilnat/telendt/rakelndt/personsdkarnat/satellit/FTN, transport, externa experter, Internet, el,
SR-sandningsledning, service (lokal, larm, reservkraft), LST-IT och LST-IT support. (26)

Statens Veterinarmedicinska Anstalt(SVA)

SVA é&r en myndighet som har till uppgift att vara veterind&rmedicinskt expert- och
serviceorgan at myndigheter och enskilda. SVA ska framja djurs och maénniskors hélsa,
svensk djurhallning och var miljé genom diagnostik, forskning, beredskap och radgivning.
SVA bedriver stor del av sin verksamhet 1 Uppsala, bland annat labbverksamhet i
sakerhetsklass tre. SVA har identifierat en lang rad olika beroenden for sin verksamhet. Nagra
som direkt eller indirekt beror Uppsala kommun &r postgang/transport av prover, infrastruktur
i form av el, IT, telefoni, vatten, avfallshantering och fjarrvarme samt raddningstjanst. (27)

Utover dessa bedriver flera myndigheter med sarskilt ansvar for krisberedskapen verksamhet i
Uppsala kommun. Vissa av dessa myndigheter bedriver samhéllsviktig verksamhet i
kommunen. Tabell 2 visar fem myndigheter som har verksamhet inom Uppsala kommun.
Nagra av dem forklaras narmare.
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Samverkansomraden Myndigheter
Ekonomisk sakerhet Skatteverket
Forsékringskassan
Transport Luftfartsverket
Trafikverket
Sékerhet Polismyndigheten

Tabell 2: Myndigheter med sarskilt ansvar for krisberedskapen och med verksamhet i Uppsala kommun.

Skatteverket

Hanteringen av bokféringen av inflyttade till Sverige ligger i Uppsala vilken &r klassad som
samhallsviktig verksamhet. Denna verksamhet kan dock omfordelas till annat kontor om
personalen inte kan befinna sig pa sin ordinarie arbetsplats. (28)

Forsakringskassan

Forsakringskassan bedriver tre olika verksamheter i Uppsala kommun. Dessa é&r
sjukforsakringen, funktionshinder samt foraldrapenningen. Den samhéllviktiga verksamheten
bestar i att informera om och bista allmanheten i socialforsakringsarenden som innefattar att
handldgga, besluta om och betala ut socialforsakringsformaner. Risker som har identifierats
for verksamheten ar langre elavbrott, avbrott i elektroniska kommunikationer, olyckor som
gor lokalen obrukbar och epidemier som medfér att personal slas ut. (29)

Luftfartsverket
Luftfartsverket bedriver samhéllsviktig verksamhet pd Arna flygplats. Stora delar av
verksamheten klassas som militar verksamhet och ar sekretessbelagd. (30)
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2 Arbetsprocess och metod

2.1 Arbetsprocess

Arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen startade som ett tidsbegréansat arbete januari 2014.
Deltagande i arbetet har varit ett antal interna verksamheter samt vissa externa utforare.
Arbetet har inte involverat privata aktOrer utan affarsmassig forbindelse med kommunen.
Genomforandet av risk- och sarbarhetsanalysen har slagits ihop med andra narliggande
projekt och arbeten. Dessa forklaras nedan.

2.1.1  Oversvamningsforordningen

Efter att flera lander i EU drabbats av stora éversvamningar antog EU under 2007 ett direktiv
om oOversvdmningsrisker. | Sverige implementerades direktivet som Oversvamnings-
forordningen. Arbetet delas in i tre steg. | forsta steget identifierade MSB 18 omraden i
Sverige med betydande 6versvamningsrisk, daribland Uppsala. | steg tva utarbetade MSB
hotkartor dver dessa omraden med en mer detaljerad bild 6ver hur 6versvamningen breder ut
sig. Lansstyrelsen utarbetade sedan riskkartor som visar vilka konsekvenser éversvamningen
kan leda till. | steg tre ska lansstyrelsen ta fram riskhanteringsplaner for dessa omraden. (31)
En viss del i arbetet med riskhanteringsplanen involverar mal och atgarder pa kommunal niva.
For att uppnd synergieffekter har darfor arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen och
riskhanteringsplanen for Fyrisan slagits samman.

2.1.2 Projekt sociala risker och social oro

Uppsala kommun paborjade under 2013 ett projekt relaterat till sociala risker och en
handlingsplan vid social oro. Nastan samtidigt paborjade Lansstyrelsen i Uppsala lan ett
projekt med samma tema kopplat till krisberedskap. Efter en inbjudan fran lansstyrelsen
bestamdes att Uppsala kommun skulle inga i samverkansprojektet. Projektet, som loper
mellan 2013-2015, syftar till att 6ka formagan att férebygga och hantera sociala risker. Malet
med projektet &r:

e Sociala risker ar en integrerad del i risk- och sarbarhetsanalysen och kopplat till detta
finns det handlingsplaner eller riktlinjer for hur man férebygger och hanterar sociala
risker och social oro.

e Kommunens styrande dokument inom det sociala omradet ar i den man det ar mojligt
anknutna till kommunens risk- och sarbarhetsanalys.

e Det finns en process och hallbar struktur for att identifiera, analysera och hantera
sociala risker. (32)

2.1.3 Styrel

Styrel ar en planeringsprocess for prioritering av samhéllsviktiga elanvandare och syftet &r att
lindra samhallskonsekvenserna vid en eleffektbrist. I planeringsprocessen ska samhallsviktiga
elanvandare identifieras pa anldggningsniva. Eftersom definitionen for vad som ar
samhallsviktiga elanvandare (33) baseras pa definitionen for samhallsviktig verksamhet enligt
lagen som styr risk- och sarbarhetsanalysen har dessa arbeten slagits samman.
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2.2 Metod

Risk- och sarbarhetsanalysen har genomforts med ett kvalitativt tillvagagangssétt genom
litteraturstudier, workshops och intervjuer. For att identifiera kritiska beroenden och
typhandelser har en grovanalys genomforts. Dessa analyser genomfdérdes for respektive
verksamhet som valt att delta.

Tva av dessa typhandelser analyserades sedan djupare i scenariobaserade workshops. | ett
forsta steg genomfordes en workshop for varje enskild verksamhet. Efter detta genomférdes
en gemensam workshop.

Utover detta har diverse kommunala och externa dokument, rapporter och enskilda intervjuer
legat till grund for analysens resultat. Bland annat det dataunderlag som arbetats fram av
lansstyrelsen enligt Gversvamningsforordningen. Resultatet fran workshopparna speglar
uppfattningar som deltagarna haft i egenskap av representanter for respektive
verksamhetsomrade. Pastaenden har inte faktagranskats ytterligare och ska darfor inte ses som
annat &n uppfattningar.

2.3 Avgransningar

Risk- och sarbarhetsanalysen ar avgransad till endast Uppsala kommuns verksamhet, med
undantag for identifieringen av samhallsviktig verksamhet.

Uppsala kommun tradde in i en ny organisation den forsta januari 2015. Aven om risk- och
sarbarhetsanalysens resultat till stor del behandlar kommunen som en hel organisation innebéar
det vissa betydande begransningar. Analysen speglar den gamla organisationen. Detta
aterspeglas delvis av att vissa atgardsbehov som beskrivs redan ar paborjade.

Risk- och sarbarhetsanalysen beaktar endast lag (2006:544) om kommuners och landstings
atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och héjd beredskap. Det innebér att
bland annat riskanalys och handlingsprogram enligt lag (2003:778) om skydd mot olyckor
inte beaktas i detta dokument.

Andra avgransningar forekommer och beskrivs da i respektive avsnitt.
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3 Samhallsviktig verksamhet

Samhéllsviktig verksamhet ar en verksamhet som uppfyller minst ett av foljande villkor:

e Ett bortfall av, eller en svar storning i verksamheten som ensamt eller tillsammans
med motsvarande handelser i andra verksamheter pa kort tid kan leda till att en
allvarlig kris intréffar i samhéllet.

e Verksamheten &r nodvandig eller mycket vasentlig for att en redan intraffad kris i
samhaéllet ska kunna hanteras sa att skadeverkningarna blir s sma som mojligt. (34)

En samhallsviktig verksamhet uppréatthaller viktiga samhéallsfunktioner, som i sin tur ingar i
en eller flera samhallssektorer. (35) Figur 4 visar forhallandet mellan dessa. Uppsala kommun
har under 2015 identifierat samhéllsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade
med en avgransning pa samhallsviktiga elanvandare genom processen for styrel.” Alla dessa
typer av samhallsviktiga verksamheter ar dock inte identifierade pa verksamhetsniva
(anlaggningsniva). Kommunen bedriver i nulaget inte ett systematiskt arbete med skydd av
samhallsviktig verksamhet.

Genom styrel har aven andra aktorer, bade offentliga och privata, identifierat samhéllsviktiga

verksamheter inom sina respektive ansvarsomrade. | tabell 3 pa nasta sida redovisas typ av
samhallsviktig verksamhet fordelat pa samhallsfunktioner.

Sambhillssektor

Viktig
samhillsfunktion

Sambhillsviktig
verksamhet

Samhallsviktig Ar ensorts
elanvindare

Figur 4: Forhallandet mellan samhéllsviktig verksamhet, viktig samhéllsfunktion
och samhéllssektor med samhéllsviktig elanvéndare som tillagg. (11)

“ Mer information om styrel finns p& Energimyndighetens webbsida: http://www.energimyndigheten.se/styrel
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Viktiga samhallsfunktioner Typ av samhéllsviktig verksamhet
Raddningstjanst Brandstation
Alarmeringstjanst Raddningscentral

Utomhusvarningssystemet (VMA)*
Radiokanal med sérskild roll vid kris (VMA)

Polisidr verksamhet Polisstation
Omsorg om barn Forskola (fler &n 99 barn)**
Omsorg om funktionshindrade och éldre Vard- och omsorgshoende for aldre
LSS-boende
HVB-boende
SOL-boende
Lakemedels- och materialférsorjning Apotek (urval)
Radiokommunikation Radiokommunikation*
Akutsjukvard Sjukhus*
Telefoni Telefoni*
Nationell ledning Nationell krisberedskap*
Produktion och distribution av fjarrvarme Biogasanlaggning
Produktion och distribution av brénslen och drivmedel Bensinstation (urval)*
Dricksvattenforsorjning Vattenverk
Vattentakt
Annan dricksvattenverksamhet
Avloppshantering Reningsverk

Dagvattenpumpstation
Avloppspumpstation

Annan avlopps- och dagvattenverksamhet
Lokal ledning Kommunal ledning

Kommunal krisledning

Vérmestuga/trygghetspunkt

Regional ledning Regional krisledning*
Lakemedels- och materialférsorjning Lakemedelsverket*
Kriminalvérd Kriminalvard*
Socialtjanst Socialtjanst
Distribution av livsmedel Livsmedelsbutik (urval)
Distribution av post Postverksamhet

Postverksamhet (kommunintern)

Produktion och distribution av dagstidningar Lokal dagstidning (urval)

“ Identifierats av annan aktér an Uppsala kommun.
Som samhallsviktig verksamhet syftar férskola och grundskola i férsta hand till att vara omsorg for barn, trots
att det i normalfallet &r pedagogisk verksamhet.
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Elektronisk kommunikation

IT-infrastruktur (kommunintern)

Wehbbaserat system (kommunintern)

Social media (kommunintern)

Telefoni

Telefonisystem (kommunintern)

Bevaknings- och sékerhetsverksamhet

Bevakning- och vaktarbolag (urval)

Flygtransport Flygplatsdrift*
Ovrig flygtransport*
Kollektivtrafik Bussdepa*

Betalningar

Bank (urval)

Tillgang till kontanter

Bank (urval)

Lékemedels och materialforsorjning

Lakemedelsverket*

Distribution av livsmedel

Livsmedelshantering (kommunintern)

Smittskydd for djur och manniskor

Kommunal smittskyddsverksamhet

Kontroll av livsmedel

Kommunal livsmedelskontroll

Omsorg om barn

Forskola (farre &n 99 barn)**

Grundskola**

Skolkok (urval)

Familjedaghem

Omsorg om funktionshindrade och &ldre

Missbruksvard*

Ungdomshem*

Priméarvard

Vardcentral*

Sjukvardsupplysning™

Regional ledning

Landstingets ledning*

Arkiv*

Vaghallning Kommunal vaghallning
Renhallning Kommunal renhallning
Jarnvégstransporter Jarnvag*

Végtransport Végtransport*

Begravningsverksamhet

Krematorium

Nationell ledning

Statens Jordbruksverk™

Tullkontroll, gransskydd och immigrationskontroll

Tullkontroll, gransskydd och immigrationskontroll*

Registrerade trossamfund

Samlingslokaler (urval)

Lokal ledning Arkiv

Kultur Kulturhistoriskt sarskilt vardefull bebyggelse (urval)
Ovrig kultur

Utbildning Gymnasieskola

Vuxenutbildning

Tabell 3: Visar typer av samhéllsviktiga verksamheter sorterade enligt viktiga samhallsfunktioner. (36)
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Fordelningen av de identifierade samhallsviktiga verksamheterna (anldggningar) ses i figur 5
nedan.

Andel samhallsviktiga elanvandare fordelat pa samhallssektorer

Kultur Sociala och
0,11% kulturella varden

0,90%
Ovrigt
0,79%
Energiforsorjning
1,57%
~—Finansiella tjanster
0,45%

Halso och sjukvard
2,92%
Information och
kommunikation
1,01%

Transport
18,63%

—

Omsorg barn
28,28%

Livsmedelsforsérjning
0,34%

Offentlig forvaltning
0,45%

Figur 5: Visar andelen samhéllsviktiga elanvandare (anlaggningar) fordelat pd samhéllssektorer.
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4 Kritiska beroenden

Kritiskt beroende &r ett beroende som &r avgorande for att samhallsviktiga verksamheter ska
kunna fungera. Beroendet karaktariseras av att ett bortfall eller en stérning i den levererande
verksamheten relativt omgaende leder till funktionsnedséattningar, som kan fa till foljd att en
extraordinar handelse intraffar. (34)

Beroendeanalysen har genomférts genom att ett urval av kommunens samhéllsviktiga
verksamhet har identifierat vilka viktiga samhéllsfunktioner de ar beroende av. Beroendet
klassificerades som antingen kritiskt, tydligt, svagt eller att beroendet endast uppstar vid en
samhallsstorning. Analysen har inte varit bunden till ett specifikt scenario. Pa grund av att det
endast ar ett fatal verksamheter som genomfort beroendeanalysen har resultatet aggregerats
till och redovisas pa den hogre abstraktionsnivan samhéllssektorer. Denna analys far darfor
ses som starten pa en iterativ analysprocess dar fler verksamheter tillkommer och djupare
analyser genomfors framdover.

Kunskapen om vilka beroenden en verksamhet har och hur den kunskapen tas fram ar hogst
begransad. Manga samhéllsviktiga verksamheter har darmed ocksa svart att faststalla
acceptabel avbrottstid for verksamheten. Det finns darfor ett behov av att i framtiden se Gver
om sarskild kontinuitetsplanering for samhéllsviktiga verksamheter ar nédvandigt.

4.1 Generella slutsatser

Det kritiska beroende som aterkommer flest antal ganger ar produktion och distribution av el.
Detta visar att ett avbrott i elforsorjningen riskerar att fa stora konsekvenser inte bara pa
grund av att en samhallsviktig verksamhet drabbas, utan ocksa pa grund av de komplexa
beroenden som finns med andra verksamheter som ocksa drabbas.

Aven det interna beroendet personal/kompetens forekommer relativt manga ganger och ger en
indikation pa vikten av beredskap gallande personalférsérjningen. Personalens beroenden har
dock inte undersokts i denna analys i nadgon storre utstrackning utéver det som gar att finna i
avsnittet riskanalys.

De tio till antalet storsta kritiska beroendena for de utvalda verksamheterna i det vardagliga
arbetet ar foljande:
1. Produktion och distribution av el
2. Produktion och distribution av fjarrvarme
3. Fastighetsforvaltning och lokalforsorjning
4. Personal/kompetens
5. Dricksvattenforsorjning
6. Vaghallning
7. Vagtransport
8. Primérproduktion, tillverkning och distribution av livsmedel
9. Produktion och distribution av branslen och drivmedel
10. Elektronisk kommunikation
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Bland de uppraknade funktionerna saknas funktioner kopplade till blaljusmyndigheter som
har en uppgift vid en olycka eller kris. Detta beror pa att det ar relativt fa verksamheter som ar
beroende av blaljusmyndigheter eller motsvarande i det vardagliga arbetet. Tittar vi pa hur
beroendet ser ut vid en kris ser vi att de beroenden som oftast pekas ut ar militart forsvar,
raddningstjanst och polisiar verksamhet.

Aven om de flesta verksamheter har likartade beroenden finns vissa skillnader och intressanta
aspekter. Dessa forklaras nedan.

4.2 Halso- och sjukvard samt omsorg

Denna samhallssektor inkluderar verksamheter inom bland annat aldreomsorg och hemvard.
Den inkluderar &ven forskola och skola upp till och med arskurs fyra med anledning av att de
som samhaéllsviktig verksamhet i forsta hand syftar till att vara omsorg for barn, trots att det i
normalfallet &r pedagogisk verksamhet.

Inom vard- och omsorgshoenden, hemvard och motsvarande finns medicinsk apparatur som
kraver el for att fungera. Kommunen bedriver relativt avancerad vard i hemmet déar ett langre
stromavbrott kan fa konsekvenser for liv och halsa. Denna samhéllssektor saknar generellt
reservkraft i storre omfattning. Viss apparatur kan ha batterikraft for kortare elavbrott. Det
finns ingen detaljerad sammanstallning éver hur det ser ut. Generellt sett finns det ocksa
brister gallande inkopplingsmdjligheter for mobila reservkraftaggregat. Det innebér att &ven
om forstarkningsresurser i form av reservkraftsaggregat skulle finnas tillganglig sa skulle den
inte kunna anvéndas. Sektorn ar ocksa beroende av information och kommunikation i form av
tillgang till journalhandlingar och kritiska system.

Halso- och sjukvarden ar ocksa beroende av kommunalteknisk forsérjning i form av
vattenforsorjning. Dels for att kunna halla en tillracklig hygienisk standard men ocksa for att
klara en saker mathallning.

Det finns ocksa ett beroende gallande livsmedel till skolor, aldrevard och omsorg. (37) Vard
och omsorgsomradet ar ocksd beroende av transporter. Det handlar da bland annat om
leverans av medicin och annan nddvéandig materiel. Ett annat beroende, som ocksa &r starkt
kopplat till transporter, ar personalforsorjningen.
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4.3 Kommunalteknisk forsorjning

| denna sektor finns dels vatten- och avloppsverksamheter” men ocksd renhalining,
vaghallning.

Avfallshanteringen klassificeras som samhallsviktig verksamhet pa kort sikt endast av den
anledningen att den &r nédvandig for att mildra en redan intraffad samhallsstérning. Exempel
pa detta ar omhandertagande av smittférande avfall och produktion av biogas for viktiga
transporter.

Vatten och avloppshanteringen klassificeras som samhallsviktig bade genom att ett avbrott i
verksamhet i sig kan leda till en samhéllsstérning, men ocksa for att verksamheten &r
nddvéandig for att mildra en redan intréffad samhallsstorning. Det ar viktigt med en
kontinuerlig tillgang till rent dricksvatten och att avledning och rening av avloppsvatten
fungerar.

Inom kommunalteknisk forsérjning ser vi ett kritiskt elberoende. Andra kritiska beroenden ar
transporter, bransle och drivmedel, elektronisk kommunikation, mobiltelefoni och
personal/kompetens.

4.4 Livsmedel

| denna sektor aterfinns verksamheter som ansvarar for tillverkning och distribution av
livsmedel till kommunala verksamheter inom vard och omsorg men ocksa verksamhet med
ansvar for kontroll av livsmedel.

For verksamheter som ansvarar for tillverkning och distribution av livsmedel pekas
elforsorjning och transporter ut som externa beroenden. Inkop av ravaror for tillverkning av
livsmedel sker framst fran grossiter kring Stockholm och Vasteras och kraver transporter till
Uppsala. Kommuninterna beroenden som pekas ut ar vattenforsorjning, lokalforsorjning,
personalforsorjning  med  specifik ~ kompetens, IT-system, sophantering och
livsmedelskontroller. (37)

Livsmedelskontrollverksamheten ar samhallsviktig for att en redan intraffad samhallsstérning
ska mildras. Ansvaret innefattar att géra bedémningar, fatta myndighetsbeslut inom bland
annat livsmedelshygien och halsoskydd samt att informera allménheten. Livsmedelskontroll
har vanliga beroenden som el, kommunikation samt &ven transporter for att utféra kontroller.
Verksamheten ar ocksa beroende av personal med specifik kompetens. Denna verksamhet ar
ocksa beroende av andra aktorer for analys av till exempel vattenprover da denna formaga
inte finns internt.

“ Dricksvatten, som &r ett livsmedel, ingdr i denna analys inte i sektorn livsmedel, utan i sektorn
kommunalteknisk forsérjning.
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5 Riskbeddmning

Riskbeddmningen delas in i riskidentifiering och riskanalys. Riskidentifieringen ger en grov
oversikt over vilka typhandelser som kan uppsta i kommunen. En typhéandelse ar en handelse
som kan ge negativa konsekvenser pa det som anses som skyddsvart. For en typhandelse har
ingen sannolikhets- eller konsekvensbeddémning gjorts. (38)

Den efterfoljande riskanalysen utgar sedan fran tva utvalda typhandelser som analyseras mer
djupgaende.

5.1 Riskidentifiering

Ett antal kommunala verksamheter har genom en grovanalys identifierat vilka allvarliga
typhandelser den enskilda verksamheten ser for den egna verksamheten och sitt
ansvarsomrade. Grovanalys innebar att endast Gversiktligt analysera och identifiera vilka
handelser som kan uppsta. (39)

| detta skede vérderas inte sannolikheten eller konsekvensen mer d&n mycket grovt. Detta
genom att konstatera att handelsen kan uppstd, samt att handelsen sannolikt &r forknippad
med stora konsekvenser, vilka kan leda till en samhallsstérning. Hur stora konsekvenserna
blir kan bero pa handelsens natur i sig, brist i formagan att hantera handelsen eller bada. Pa
grund av avsaknaden av sannolikhets- och konsekvensanalys i detta skede bendmns
handelserna som typhandelser istallet for risker.

Grovanalysen gor inte ansprak att vara heltickande for varken Uppsala kommun som
organisation eller Uppsala kommun som geografiskt omrade. | tabell 4 redovisas en
sammanstéllning 6ver typhandelser i Uppsala kommun fordelat pa kategorier.

Kategori Typhéndelse
Naturolyckor Extrem kyla

Extremt hdga temperaturer

Isstorm

Snostorm

Storm

Oversvamning fran Fyrisan”

Oversvamning fran skyfall

Ovriga olyckor Brand

Brand i industri

Bussolycka

Flygolycka

Férorenat dricksvatten genom misstag

Fororenat livsmedel

Férorenat livsmedel (dricksvatten)

Féroreningar i grundvatten

Kérnteknisk olycka

Olycka vid biogasanlaggning
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Kategori Typhéndelse

Tagolycka
Utslapp farligt &amne
Utslapp farligt &mne (Kemikalier)

Sjukdomar Epidemi

Pandemi
Infrastruktur, forsorjningssystem och Stérning i akutsjukvarden
beroenden Storning i alarmeringsverksamhet

Stdrning i avfallshanteringen
Storning i avloppshanteringen
Storning i bevakning- och sékerhetsverksamhet
Storning i bygg- och entreprenadverksamhet
Storning i centrala betalningssystem
Storning i distribution av post
Stoérning i domstolsvasendet
Storning i dricksvattenforsdrjningen
Storning i drivmedelsférsérjningen
Storning i elektroniska kommunikationer
Storning i elforsorjningen
Storning i fjarrvarmeforsorjningen
Storning i IT-system
Storning i livsmedelsférsorjningen
Storning i livsmedelsforsérjningen (férorenat livsmedel)
Storning i livsmedelskontrollverksamhet
Storning i lokal ledning
Storning i lakemedelsforsorjningen
Storning i militéart forsvar
Storning i nationell ledning
Storning i omsorgsverksamhet
Stdrning i pensionssystemet
Storning i personalforsérjningen
Storning i polisiar verksamhet
Stérning i primérvarden
Storning i regional ledning
Storning i raddningstjanstverksamhet
Storning i sjuk- och arbetsldshetsforsékringen
Storning i socialtjanst
Stérning i tillgang till kontanter
Stdrning i webbaserad information
Storning i vagnatet
Storning i végtransporter
Storning i vardepappershandeln
Informationsforlust
Antagonism/Dissensus Blockad
Stold av information
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Kategori Typhéndelse

Férvanskning av information

Fororenat dricksvatten genom uppsat

Bristande fortroende

Hot och vald

Korruption

Krig

Otillborlig paverkan pa icke samhallsviktig verksamhet genom
paverkanskampanjer

Otillborlig paverkan pa samhallsviktig verksamhet

Otillborlig paverkan pé samhallsviktig verksamhet genom
paverkanskampanjer

Sabotage

Skolskjutning

Social oro”

Strejk

Terrorhandling

Tabell 4: Typhandelser i Uppsala kommun. Typhandelserna som analyserats mer djupgdende ar markerade med
asterisk.
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5.2 Riskanalys

Riskanalysen utgar fran ett urval av de identifierade riskerna och utvecklar dessa till mer
utforligt beskrivna riskscenarier. Utgangspunkten i denna riskanalys ar att de handelser som
analyseras inte ar direkt jamforbara med varandra pad grund av att de ar kvalitativt olika.
Definitionen pa risk ar darfor olika beroende pa vilken handelse som analyseras, men utgar
fran en generell definition. Den generella definitionen pa risk ar en sammanvagning av
sannolikheten for att en handelse ska intraffa och de konsekvenser handelsen kan leda till.
(34) Enligt definitionen kan en risk darmed vara positiv. Analysen avgransas darfor till att
endast behandla negativa risker. De risker som analyseras ar 6versvamning fran Fyrisan samt
social oro.

5.2.1 Oversvamning fran Fyrisan

En dversvamning ar nar vatten tillfalligt tacker mark som normalt inte star under vatten.
Definitionen pa risken for Gversvamning ar en sammanvagning av sannolikheten for
6versvamning och konsekvenserna for det som anses som skyddsvart. (14)

For att berakna sannolikheten for att dversvamning ska ske brukar aterkomsttider anvandas.
Aterkomsttid &r den genomsnittliga tiden mellan tvd 6versvdmningar av samma omfattning
och anges som arsfléden. Sannolikheten for att ett visst arsflode ska ske ett enskilt ar &r 1 %.
Det &r till exempel 63 % sannolikhet att ett 100-arsflode ska ske en gang pa 100 ar. Begreppet
arsflode kan inge en falsk trygghet da ett flode med lag sannolikhet anda kan ske flera ar i rad.
Tabell 5 visar den ackumulerade sannolikheten for ett visst flode. (40) | denna analys kommer
enbart 50- respektive 100-arsflodet att behandlas.

Flode/Period | 10 &r - 100 &r
50-arsflode 18 % 64 % 87 % 98 %
100-arsflode  [OES 40 % 63 % 87 %
Tabell 5: Sannolikheten for ett visst flode under en viss period. (40)

Uppsala tatort ar av MSB utpekat som 1 av 18 omraden i Sverige med betydande risk for
oversvamning. Kriterierna for detta var bland annat att manga manniskor drabbas av
dversvamningen och att tidigare éversvamningar har skett i omradet. (41)

Uppsala har historiskt flera ganger drabbats av hdga floden och 6versvamningar. Varfloden ar
1900 beddms ha varit ett 100-arsflode och ar 1898 bedoms flédet ha varit mellan ett 100- och
200-arsflode. Det ar framforallt vid varfloden och till mindre del hostfloden som risken for
éversvamning pa grund av hoga floden ar forhojd. (42) De tre vanligaste samverkande
orsakerna till kraftig varflod &r ett stort sndlager, snabb avsmaltning och regn. (43)

Senast en situation med hoga floden intraffade var varen 2013. Aven om inga storre skador
intraffade sd var marginalerna mycket sma. Kulmen har beraknats till 85 m®/s uppstroms
Islandsfallet, vilket & nagot under ett 50-arsflode. | en forstudie gallande forebyggande
atgarder mot Gversvamning i Fyrisan antas detta flode som en kritisk grans for nar flodet
borjar orsaka en dversvamning. (42)



25 (37)

Lansstyrelsen i Uppsala lan har i enlighet med foérordningen om éversvamningsrisker bedomt
vilka konsekvenser som uppstar vid bland annat ett 50- och 100-arsfléde. Berakningarna av
100-arsflodet &r klimatkompenserat och motsvarar ett forvantat klimat ar 2098. (40)
Konsekvenserna som beskrivs nedan har tagits fram av lansstyrelsen i arbetet med
éversvamningsforordningen. Beskrivningen av konsekvenserna utgar fran ar att inga atgarder
vidtas for att hantera det hoga flodet.

50-arsflodet har en direkt paverkan pa 3495 personer ur nattbefolkningen och 1952 personer
ur dagbefolkning. Aven byggnader som polishuset, fem skolor och tre distributionslokaler &r
inom riskomradet. Det finns en risk att elférsérjningen paverkas av 6versvamningen. En del
stora och sma vagar drabbas ocksa. Liv och hélsa samt samhallets funktionalitet kan paverkas
negativt da raddningstjanst, polisiar verksamhet och annan samhéllsservice far en okad
pafrestning eller minskad formaga. Det finns ocksd en generellt hdg sannolikhet att
Oversvdmningen orsakar spridning av olika foéroreningar med ursprung 1 miljofarlig
verksamhet och fororenad mark. Viss industri samt jord- och skogsbruk péaverkas. Visst
kulturarv finns inom riskomradet, men vilken paverkan den kan dsamkas vid en
dversvamning ar oklar. (41) Figur 6 visar 50-arsflodets utbredning.

1 D
N :
NN e N, o 6
\ AN
X i s
s

Figur 6: Karta Gver 50-arsfldets utbredning centréla Uppsala.
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100-arsflodet har enligt lansstyrelsen en direkt paverkan 6288 personer ur nattbefolkningen
och 4296 personer ur dagbefolkningen. 99 byggnader huserar verksamheter med
samhallsfunktioner. Viktiga verksamheter ar bland annat polishuset, sex skolor, nio
distributionsbyggnader och ett sjukhus/vardcentral. Stora och sma végar paverkas, vilket kan
leda till minskad framkomlighet for blaljusverksamhet. Miljoaspekterna forvarras inte
namnvart jamfort med ett 50-arsflode da inga ytterligare miljofarliga verksamheter
tillkommer. Fastighetségare paverkas sannolikt av stora ekonomiska skador. Industri och jord-
och skogsmark drabbas ocksa. 100-arsflodet har en stor paverkan pa jarnvagen. Ostkustbanan
ar klassad som riksintresse och avbrott i tagtrafiken kan fa konsekvenser dven i andra delar av
Sverige. (41) Figur 7 visar 100-arsflodets utbredning.
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r 100-arsflodets utbredning centrala Uppsala.

Situationer med hoga floden kraver att kommunens verksamheter samverkar bade internt och
externt for att skapa en samlad lagesbild och samordna insatser. Det finns dock oklarheter
kring hur denna information ska rapporteras vidare sa att berérda verksamheter kan bedéma
sin risk. Vissa kommunala verksamheter har en kontinuerlig bevakning av véaderlaget, bland
annat via SMHI. Det finns dock brister géllande flodesmétningar i Fyrisan som resulterar i
svarigheter att fa en fullstandig lagesbild och mer precisa prognoser.

Kommunens materiella resurser for att hantera en dversvamning, till exempel barridrer och
sandsdckar, &r ytterst begransad. Det innebdr att kommunen i det tidiga skedet behdver avsétta
tid for att anskaffa dessa resurser externt. Dartill har manga verksamheter inom riskomradet
inte nagon kontinuitetsplanering for oversvamning, vilket kan oka pafrestningen pa
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organisationen initialt. R&ddningstjanstens organisation kommer vara pressad och prioriterar
darfor generellt samhallsviktig verksamhet.

SMHI har gjort en klimatanalys for Uppsala lan for att klargora konsekvenserna av ett
forandrat klimat. Analys visar en tydlig okning av bade arsmedelnederborden och
arsmedeltemperaturen men med stora variationer mellan &r. Okningen av nederborden sker
generellt uteslutande under vinterhalvaret. Pa grund av temperaturokningen kommer
snotacket att minska markant. Detta far som konsekvens att avrinningen sker efterhand med
ett hogre vinterflode och lagre varflode som f6ljd. Sammantaget sker en liten minskning, men
inte nagra storre forandringar, gallande 100-arsflodet under seklet. (44)
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5.2.2 Social oro

Samhallets intresse for socialt orsakade negativa handelser har de senaste aren okat.
Anledningen till detta & komplex, men ett antal handelser som terrordad, upplopp i vissa
stader och andra samhéllsstorningar har troligtvis haft betydelse. Det 6kade intresset maste
ocksa sattas i ett storre sammanhang, dar en globaliseringsprocess innebar en ekonomisk
omstrukturering som i grunden forandrar sociala férhallanden i vart samhalle. Globala
forandringar ar gransoversskridande men sker alltid i ett lokalt ssammanhang, som till exempel
en kommun. Ett Okat intresse for negativa sociala handelser staller hogre krav pa det
offentliga Sverige, inte minst kommuner, att ha en beredskap for och hantera dessa handelser
och samhallsstérningar. (15)

Social oro definieras som negativa handelser, beteenden eller tillstand pa samhéllsniva med
ursprung i manniskors relationer, livsvillkor och levnadsférhallanden. Exempel pa social oro
ar de oroligheter som eskalerat till kravaller i vissa férorter i Sverige, exempelvis kravallerna i
Rosengard 2008 och upploppen i Husby 2013. Risk for social oro ar en sammanvagning
mellan sannolikheten for att social oro ska uppsta och de konsekvenser det far for det som
anses som skyddsvart. (15)

Samhallet utsatts i varierande grad och omfattning av social risk. Denna risk behdver i sig
inte vara onormal om den kan hanteras. Riskens omfattning beror pa bakomliggande
riskfaktorer, vilket &r omstandigheter eller egenskaper hos ménniskor, deras livsvillkor eller
levnadsforhallanden som kan oka den sociala risken. Vissa riskfaktorer kan paverka andra
riskfaktorer vilket kan géra dem mer kritiska. Ett orsakssamband innebér inte per automatik
att en viss risk leder till en allvarlig hiandelse for samhéllet. Detta beror pa sa kallad dos-
respons och troskeleffekter. Det vill séga att det krévs en viss mangd exponering under en viss
tid for att en effekt ska upptrada. Det finns ocksa bakomliggande skyddsfaktorer som
minskar den sociala risken. (15) Sannolikheten for social oro &r i det har fallet exponeringen
for social risk.

Per-Olof Hallin som ar professor i kulturgeografi, delar upp sociala risker i generella risker
och specifika risker. Specifika risker &r avgransade till sociala grupper eller platser medan
generella risker omfattar hela befolkningen eller atminstone stora grupper i samhallet. (15) |
riskanalysarbetet har statistik dver ett antal riskfaktorer tagits fram for aren 2006, 2008, 2010
och 2012 for Uppsala tatort. Pa den generella nivan har riskfaktorerna inkomstniva och
andelen arbetslésa studerats. Pa den specifika nivan har utbildningsniva och andelen med
utlandsk bakgrund studerats. Dessa faktorer har sedan slagits samman for att fa fram ett
sammanvagt vérde for olika grader av social risk.
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For den sammantagna forandringen for riskfaktorerna mellan 2006 och 2012 ser vi att andelen
med mycket 1ag social risk har okat. Andelen lag social risk har minskat marginellt. Den
storsta forandringen har skett for andelen genomsnittliga forhallandena, som har minskat.
Andelen hog social risk har 6kat marginellt sedan 2006 men en minskning har skett sedan
2008. For andelen mycket hdg social risk har det skett en marginell 6kning 6ver hela
perioden.

Nar riskfaktorerna studeras pa delomradesniva i Uppsala tatort ser vi att det finns ett antal
omraden som sticker ut med en mycket hog social risk. Denna bild stammer till viss del
Overens med den bild som Rikskriminalpolisen ger i sin nationella 6versikt av kriminella
natverk med stor paverkan i lokalsamhallet fran 2014. (45) Aven som sannolikheten for social
oro definieras som exponeringen for social risk betyder det dock inte att social oro kommer
att uppstd i dessa omraden. Detta pa grund av den tidigare niamnda dos-respons samt
troskeleffekterna.

Vid handelse att social oro med upplopp skulle uppsta skulle det i den akuta fasen paverka
flera kommunala verksamheter i betydande grad. Framforallt skulle skolans omrade paverkas,
da bade verksamheten, elever och personalen drabbas av otrygga forhallanden. Blir
handelserna omfattande kommer det dven att paverka brandforsvarets resurser och formaga
men ocksa personalens hélsa. Detta kan dven fa konsekvenser for andra kommuner da
raddningstjansten delas av tre kommuner. En del av den samhallsservice som kommunen
ansvarar for, till exempel hemtjanst, riskerar att inte kunna utféras i oroliga omraden vid vissa
tidpunkter vilket i grunden blir ett demokratiskt problem. Erfarenheter fran handelser i andra
kommuner visar pa vikten av att hela samhallet hjalper till for att stavja social oro nar det val
har uppstatt.
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6 Sarbarheter och brister i krisberedskap

Sarbarhet ar de egenskaper eller forhallanden som gor ett samhalle, ett system, eller egendom
mottagligt for de skadliga effekterna av en héndelse. (34)

Krisberedskap definieras har som kombinationen av styrkan, attribut, och resurser som en
organisation och samhéllet har att anvanda for att uppna uppsatta mal for var sékerhet.
Grundlaggande formagor for ett krisberedskapssystem ar att kunna forutse, upptacka, anpassa
och lara fran olika typer av o6nskade handelser, olyckor och samhallsstérningar.

| skedet innan en hédndelse handlar det om att forutse genom riskbedémning och
prognostisering. Nér en handelse har upptackts och intraffat handlar det om att évervaka och
analysera konsekvenserna. Anpassning kan delas in i proaktiva funktioner som forebyggande
arbete och beredskap, och reaktiva funktioner som respons och aterhamtning. Larande genom
utvardering och uppféljning ar viktiga funktioner for att hela tiden forbattra och forstarka
krisberedskapen och krishanteringsformagan. (46) Funktionerna och dess kopplingar kan ses i
figur 8. Som figuren visar ar krisberedskapens funktioner inte sekventiellt kopplade, utan
snarare komplicerat till sin natur.

Riskbedtmning Prognostisering

Forutse

. Overvakning Konsekvensanalys
Uppticka

v
|F|':':rebygga och mildra

Anpassa

Respons |-<—)| Aterhdmtning

Ldra

Figur 8: Funktioner for krisberedskap (46)
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6.1 Riskbeddémning/prognostisering/forebygga

Riskbedomning handlar om att i perspektivet fore en handelse kunna forutse riskomraden och
pa sa satt kunna goéra medvetna val med risken. Till exempel att eliminera, begrénsa, dela eller
acceptera risken.

Inom kommunen genomfors riskbedomningar inom en mangd verksamhetensomraden dar
lagstiftning sa kraver. Inom sakerhetsomradet &r de tydligaste risk- och sarbarhetsanalysen for
extraordinara handelser samt riskanalys och handlingsprogram kopplat till lagen om skydd
mot olyckor. Néar det géller risk och sarbarhetsanalys enligt lagen om extraordinéra handelser
ar forankringen bristande och genomfors inte systematiskt. Kommunen har &nnu inte gjort en
sékerhetsanalys enligt sékerhetsskyddsforordingen.

Det finns inte ndgon &vergripande bild och styrning 6ver riskbedémningar och kommunen
saknar ett dvergripande systematiskt sékerhets- och krisberedskapsarbete. Detta arbete har
dock pabdrjats under 2014-2015, da det med den nya organisationen nu finns en central
sakerhetsenhet med ett overgripande ansvar for sakerhets- och beredskapsomradet i
kommunen.

Langsiktig prognostisering ar ocksa en aktivitet som sker i fasen innan en samhallsstérning
uppstatt. Den mer langsiktiga prognostiseringen ar beroende av riskbedémningen som bor ge
en bild 6ver hur risklaget ser ut just nu och en bedémning av trenden. Bristen i
prognostisering foljer darfor bristerna i riskbedomning. Det finns langsiktiga prognoser for
éversvamning av Fyrisan genom diverse analyser av klimatférandringarna fran bland annat
SMHI.

For riskbedomningar av social oro i det langre perspektivet kravs béttre dataunderlag géllande
bland annat riskfaktorer. Genom battre dataunderlag kan trender analyseras och genom det
kan det férebyggande arbetet styras mer effektivt.

6.2 Overvakning/prognostisering

For att upptacka att en handelse har hant eller ar pa vég att handa kravs nagon form av
dvervakning och kortsiktig prognostisering. Detta gor att kommunen kan vara pa ta och
anpassa beredskapen efter det aktuella laget.

Overvakning och kortsiktig prognostisering for 6versvamning fran Fyrisan ar decentraliserat i
kommunen och genomfors pa olika satt och utan att skapa en gemensam ldgesbild. Vissa
delar av den kommunaltekniska forsorjningen anvander mer avancerade datorverktyg. Andra
delar av kommunen foljer SMHI:s prognoser medan andra inte har nagon 6vervakning alls.
Réaddningstjansten har kontinuerlig omvardsbevakning kring vadervarningar och andra
hotbilder. Vanligen rapporteras en sadan varning till sakerhetschefen pa kommun-
ledningskontoret.

Overvakning av att social oro har, eller haller pa, att uppstd handlar om att se tidiga
varningssignaler och att sétta dessa i ett sammanhang. FOr att dvervaka och prognostisera
kortsiktigt brukar indikatorer anvandas. (47) Uppsala kommun prognostiserar inte risken for
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att social oro ska uppsta. Overvakningen &r ocksa bristfallig da formagan drastiskt sanks efter
kontorstid.

6.3 Beredskap/mildra

Beredskap handlar om att ha en formaga att motsta och mildra samhéllsstorningar. En god
beredskap star i proportion till risken. Uppsala kommun &r en stor kommun vilket innebar att
det generellt finns relativt mycket resurser till vardags. Med det sagt & Uppsala precis som
ovriga samhallet en del av just in time-samhallet vilket innebar att lagerhallning av resurser ar
minimal.

En viktig del av en god beredskap &r att ha beredskapsplaner. Visa verksamheter har eller
haller pa att ta fram beredskapsplaner. Det finns dock inte nagon samordning av planerna,
vilket skapar Gar av olika tillvigagangssatt vid en storning. Det finns inte heller nagon
évergripande styrning 6ver vilka verksamheter som bor ha en planering utifran ett kommunalt
riskperspektiv. Krisledningsplanen for extraordindra handelser har under 2015 ersatts med en
ny for att skapa ett tydligare helhetsagerande.  Krisinformations-  och
kriskommunikationsplanen behéver uppdateras. Specifika planer for dversvamning eller
social oro finns generellt inte i kommunen.

Kommunen saknar en beredskap for att kunna agera dygnet runt alla dagar pa aret. For detta
kravs bland annat en funktion som kan ta emot ett larm och initiera ett agerande, till exempel
genom en tjansteman i beredskap (TiB). Behovet av TiB har vid tidigare handelser visat sig,
da det funnits ett behov av samverkan med och inom kommunen efter kontorstid. Kommunen
har sedan juni 2015 infort TiB.

6.4 Respons/konsekvensanalys/aterhamtning
Respons &r den reaktiva formagan att agera pa och hantera en uppkommen handelse.

Uppsala kommun behdver en funktion for att snabbt kunna initiera en informations- och
responsapparat. Dar ar TiB en viktig funktion. Som tidigare sagt har kommunen infort en
TiB-funktion.

Tidigare handelser visar att det finns vissa brister i larmskedjan inom kommunen gallande
bade hdoga floden och social oroligheter, men ocksa andra typer av samhallsstorningar. Det
finns bland annat oklarheter vilka verksamheter som berérs av till exempel en dversvamning
och vilka krav och forvantningar som finns att hantera en sadan handelse.

Tidig samverkan mellan olika relevanta aktorer bade inom kommunen och externt ar viktigt.
Som det har sett ut riskerar olika verksamheter att sitta pa en viss informationsméngd utan att
dela med sig. Det fanns inga rutiner for samlad l&gesbild vid en storning i kommunen. Den
nya organisationen behover 6va och arbeta in rutiner fér samverkan och samlad lagesbild vid
storningar.

De materiella resurserna att hantera en éversvamning fran Fyrisan ar knappa. Det finns en
liten méangd barridrer och pumpar men inte tillrackligt for att stoppa en 6Gversvamning.
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Resurser behover darfor anskaffas externt, vilket inte garanterar en tillgang. Nér det kommer
till social oro &r resurser ofta kopplade till att dels i ett tidigt lage fa ut personer for att stavja
oroligheter innan det blir akut. Kommunen har tidigare haft brister i formagan att snabbt
kunna agera och stavja oroligheter. Nu finns dock en formaga att bade férebygga och snabbt
agera om social oro riskerar att uppstd. Genom samverkansmodellen skola, socialtjanst och
polis (SSP) genomfors uppsokande arbete for att na barn och ungdomar som befinner sig i
riskzonen for socialt utanforskap. Ett syfte ar att identifiera sociala risker och motverka social
oro. Det finns dock en sarbarhet i att arbetet bygger pa ett tidsbegransat avtal inom
kommunen for att fungera.

| ett mer akut lage ar kommunen ofta inte ldngre en responsorganisation da situationen
overgatt till att omfatta polisiara insatser. Har galler det da att ha en bra samverkan med andra
aktorer, inte minst lokalsamhéllet, och ha en flexibilitet som motsvarar situationen som rader.

6.5 Utvardering

Utvardering av intraffade handelser &r en central del i att forbattra krisberedskapen for
framtiden. Erfarenheter fran tidigare handelse med hoga floden 2013 visade pa vissa brister
och héndelsen var ett bra tillfalle att lara och forbattra. Handelsen visade dock att det finns
brister i hur kommunen lar fran tidigare handelser da det inte finns nagra riktlinjer for att eller
hur utvérdering ska genomforas. Det finns inte heller rutiner for hur eventuell ny kunskap ska
aterforas i organisationen. Kommunen har inte heller ndgon systematiskt larande fran
handelser som skett i omvérlden, till exempel andra kommuner och som i framtiden kan
paverka Uppsala kommun.
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7 Behov av atgarder

Har beskrivs de atgardesbehov som identifierats i risk- och sarbarhetsanalysen.

Atgardsbehoven, som kan ses i tabell 6, ar en del av grunden for arbetet med styrdokumentet
for kommunens arbete med krisberedskap. Styrdokumentet beskriver kommunens arbete och
atgarder som ska ske under mandatperioden for att minska och ta bort risker och sarbarheter
samt oka formagan att kontinuerligt bedriva samhéllsviktig verksamhet.

Atgardsbehov Forslag pa atgard Status
Skapa en formaga att dygnet runt, 1. Infor TiB. 1. Kilart
arets alla dagar initiera och 2. Ovaoch utbilda TiB. 2. Identifierat
samordna det inledande arbetet for | 3 Skapa rutiner for TiB. 3. Identifierat
att upptacka verifiera, larma och
informera vid en kris eller
samhallsstorning.
Klargor larmkedjan, kontaktvagar 1. Skapa rutiner for larmkedja. 1. Identifierat
och behov av information mellan 2. Uthilda och 6va personal inom samhallsviktig 2. Identifierat
verksamheter i den kommunala verksamheter.
organisationen vid en extraordinar
handelse.
Skapa formaga till 1. Ildentifiera vilken omvarldsbevakning som 1. ldentifierat
omvdrldsbevakning och samlad genomfors i kommunen som kan kopplas till 2. Identifierat
lagesbild i syfte att tidigt kunna extraordinira handelser.
|dent|f|e_ra"0 ch varna for 2. Skapa rutiner fér omvarldsbevakning i syfta att
extraordindra héndelser. . ) .
uppna en samlad lagesbild.
Skapa ett adekvat skydd for 1. ldentifiera samhallsviktig verksamhet utver 1. Identifierat
samhallsviktig verksamhet. samhallsviktiga elanvandare. 2. Identifierat
2. Genomfor en fordjupad beroendeanalys for 3. Identifierat
kommunens samhallsviktiga verksamheter. 4. Ildentifierat
3. Identifiera grundlaggande sikerhetsnivaer. 5. Identifierat
4. Infor riktlinjer och rutiner for samhallsviktig 6. Identifierat
verksamhet.
5. Identifiera kritiska beroenden for all
samhallsviktig verksamhet.
6. Starta arbetet med kontinuitetsplanering.
Skapa ett systematiskt 1. Gor risk- och sérbarhetsanalysen till en process 1. Identifierat
krisberedskapsarbete. med tydliga resurstillgangar, ansvarfordelning 2. Identifierat
och mal.
2. Skapa en struktur for att hantera och félja upp
beredskapsersattningen fran staten.
Tydliggor 1. Tafram en ny krisledningsplan. 1. Kilart
krisledningsorganisationen. 2. Tafram en ny kriskommunikationsplan. 2. Identifierat
Oka kunskapen om roller, ansvar, 1. Tafram en dvnings- och utbildningsplan. 1. Pagar
férmagor och sarbarheter vid
samhéllsstorningar.
Skapa formaga till civilt forsvar 1. Identifiera utvecklingsbehov inom det civila 1. Identifierat
forsvaret.
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Arbeta efter uppstallda direktiv. 2. Pégar
Stark formagan till samverkan och Identifiera aktorer och behov av samverkan och 1. Identifierat
samordning inom det geografiska samordning hos offentliga och privata aktérer i
omradesansvaret. kommunen.
Minska risken for, 6ka forméagan Utred forebyggande atgarder mot 6versvamning | 2. Pagar
att tidigt upptécka och 6ka frén Fyrisén i centrala Uppsala. 3. Identifierat
formagan att hantera dversvamning Utred behovet av fler matpunkter i Fyrisdn och 4. ldentifierat
fran Fyrisan. system for att skapa flédesprognoser.

Skapa en detaljerad bild 6ver samhéllsviktig

verksamhet som drabbas och dess formaga att

hantera Gversvamningen.
Minska risken for, skapa en Teckna samverkanavtal mellan kommun och 1. Klart
langsiktig formaga att forebygga polis. 2. Identifierat
och tidigt upptacka samt agera vid Mojliggor en langsiktig 16sning for att SSP- 3. Identifierat
social oro. samordnare eller annan resurs kan arbeta

férebyggande och vid social oro.

Arbeta fram bra dataunderlag 6ver riskfaktorer

som finns i kommunen for en béttre l1agesbild

och trendanalys.
Inrikta arbetet for att motsta Identifiera sarbarheter och konsekvenser av 1. ldentifierat

elbortfall.

elbortfall bade inom kommunens organisation
saval som i det geografiska omradet.

Utred behov och utformning av framtida
reservkraft.

Tabell 6: Overgripande sammanstallning over identifierade &tgardsbehov.
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