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Arendet

Kultur-, idrotts- och fritidsférvaltningen fick 18 mars 2024 i uppdrag att utreda
namndens uppdragsavtal med Fyrishov gallande idrottshallar.

Uppdraget har utforts av Strategiradet och rapporten bifogas som bilaga i drendet.

Beredning

Arendet har beretts av kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen.

Foredragning

Kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen fick 18 mars 2024, § 18, i uppdrag av idrotts-
och fritidsnamnden, IFN-2024-00037, att utreda namndens uppdragsavtal med
Fyrishov gallande idrottshallar.

Uppdraget har utforts av Strategiradet. Rapporten bifogas som bilaga i arendet.

Forvaltningen ber om att fa aterkomma till nAmnden med en analys samt férslag pa
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atgarder i enlighet med det som rapporten anger. Nimnden och berorda foreningar
ska hallas informerade [6pande under analysarbetets gang.
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Beslutet innebar inte ndgra ekonomiska konsekvenser.
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e Bilaga 1, Utredning av uppdragsavtal for Fyrishov
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Sammanfattning

Idrotts- och fritidsnamnden (IFN) i Uppsala kommun har uppdragit at kultur-, idrotts- och
fritidsférvaltningen att granska nuvarande uppdragsavtal mellan kommunen och Uppsala
kommun Arenor och Fastigheter AB for nyttjandet av Fyrishov.

Utredningen har genomforts av Strategirddet under perioden december 2024 - februari
2025. Metoder som anvénts inkluderar intervjuer med foretradare for Uppsala Arenor och
Fastigheter AB, Destination Uppsala AB samt elva foreningar som nyttjar Fyrishov.
Dessutom har bokningsdata analyserats, och en omvarldsanalys har genomforts genom
att studera man arbetar med motsvarande fragor i Halmstad, Ume3, Véasteras och
Helsingborg.

Hur anvénds Fyrishov av féreningslivet?

Foreningslivet star for ungefar tva tredjedelar av bokningarna i Fyrishovs allménhallar.
Foreningar anvander framst B- och D-hallarna, vilket kan ses som férvéntat da dessa hallar
tillhandahalls genom blockférhyrning dar féreningarna kan nyttja markeringstimmar.
Nyttjandegraden for dessa hallar uppgick till 63 procent under 2024 under de tider da
blockférhyrning erbjuds, dar nyttjandet &r nagot lagre under helgtider jamfort med tider
under vardagar. Inom timpotten nyttjades i princip samtliga timmar under 2024.

Under 2023 nyttjades 84 procent av de timmar som enligt avtalet tillhandahalls i
simhallen. Tva tredjedelar av dessa timmar nyttjades for 25-metersbanor. | princip
samtliga timmar som tillhandahalls fér forhyrning av undervisningsbassangen nyttjades.

Ar 2024 stod idrottsevenemang fér ungefar 70 procent av evenemangsbokningar som
anordnas i Fyrishovs allmanhallar, med hansyn tagen till langd och omfattning pa
respektive bokning. Detta motsvarar ungefar andelen sdsongsfordelade tider som blir
avbokade pa grund av andra idrottsevenemang. Samtliga evenemang som bokats in i
simhallarna ar 2024 anordnades av féreningslivet.

Forutsattningar for foreningar att nyttja Fyrishov

Foreningar som ar verksamma i simhallen upplever utmaningar att verka vid Fyrishov
frémst pa grund av en brist pa bassdngytor. Féreningar anser att féreningslivet bor
prioriteras i storre utstrackning framfor kommersiell verksamhet, samt att
fordelningsprinciper och processen for tilldelning inte &r tydlig, transparent och
konsekvent. Avbokningar pa grund av planerat och oplanerat underhall innebar 6kad
administrativ borda och svarigheter att bedriva en fungerande verksamhet. Féreningarna
kan inte ta emot alla som vill delta i deras verksamheter och avbokningar drabbar bade
simskoleverksamhet och utévares sportsliga mojligheter att na framgang.

Forutsattningarna for foreningar som verkar i Fyrishovs torrhallar varierar beroende pa typ
av aktivitet som utdvas samt pa vilken niva utévandet sker. For féreningar som inte har
alternativa hallar att utéva sin idrott i innebar avbokningar att utmaningar uppstar for att
planera och bedriva en fungerande verksamhet som &r attraktiv fér utdvare och ideellt
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engagerade. Ett satt att undvika dessa problem ar att uppréatta separata kommersiella
avtal, och ddrmed undvika risk fér avbokning. Detta ar dock inte ekonomiskt forsvarbart
for foreningar som i manga fall har en anstrangd ekonomi.

Foreningarnas forutsattningar paverkas ocksa av hur Bolaget hanterar praktiska processer
for schemaldggning, avbokningar och drift. Féreningar upplever brister i Bolagets
framforhallning, kommunikation och samverkan, vilket forstérker de negativa
konsekvenserna av avtalsvillkoren.

Hur arbetar andra kommuner?

Omvérldsanalysen visar att det finns olika principiella satt att balansera olika intressen, dar
féreningslivet kan prioriteras i olika utstrackning.

| samtliga kommuner &r efterfragan storre an utbudet pa vissa typer av hallar under vissa
tider. Oavsett vem eller vilka som prioriteras, &r en framgangsfaktor att
prioriteringsprinciperna och processen for tilldelning &r formellt nedtecknad, utférlig och
tydlig. Det finns kommuner som har mindre férdelaktiga villkor &n i Uppsala ur ett
féreningsperspektiv, exempelvis vad géller ratten till avbokningar och med vilket varsel
féreningar kan bli avbokade. | vilken man villkoren énda upplevs som rimligt for
féreningarna beror dels pa strukturella faktorer, som tillgangen till andamalsenliga
ersattningshallar och vilka ekonomiska férutsattningar kommunen skapar genom olika
typer av stéd, dels pa dialogen och samverkan med kommunen.

Nagra faktorer framstar som séarskilt viktiga for att skapa en positiv och stédjande miljo for
féreningar inom de ramférutsattningar som finns. Det handlar om tydlighet i
prioriteringar, att forklara varfor villkor och prioriteringar ser ut som de gér, transparens,
dialog, forutsdgbarhet genom tydlig planering, flexibilitet och alternativ.

Slutsatser och viagar framat

Utifran foreningarnas synpunkter bedémer vi att framfér allt f6ljande delar av nuvarande
avtalsvillkor kan justeras for att férbattra féreningarnas situation:

- Den villkorade framférhallningen om minst tre veckor fér avbokningar: En moijlig
atgard ar att i avtalsvillkoren utdka framforhallningen avseende Bolagets mojlighet att
avboka en forhyrd tid for markeringstaxa fran tre till sex veckor, alternativt en annan
l&amplig tidsperiod.

- Bolagets rétt att avboka férhyrda markeringstimmar till f6rman f6r aktérer som med
kommersiella avtal: Den avtalsforandring som sannolikt skulle innebéara den storsta
forbattringen avseende féreningars mojligheter att nyttja Fyrishov, handlar om
Bolagets réatt att avboka traningar och matcher pa markeringstid. Samtidigt ar det den
féréndring som skulle fa mest genomgripande konsekvenser for dvriga berérda och
ar ytterst en fraga om 6vergripande politiska prioriteringar mellan olika intressen.

- Storleken pa timpotten med markeringstimmar: En 6kad timpott skulle sannolikt
nyttjas av foreningslivet. | och med att den kan anvéndas i flera hallar ger den flera
foreningar mojlighet att nyttja timpotten.
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- Reglera processer fér dialog: Att tillsammans ga igenom kommande bokningar,
sarskilt med féreningar som har mycket verksamhet i Fyrishov, med regelbundenhet
skulle sannolikt minska missférstand, forbattra féreningarnas forutsattningar att
planera och genomfdra sina verksamheter pa ett fungerande sétt och 6ka mojligheten
att hitta pragmatiska |6sningar i dialog.

Strategiradets bedémning ar dock att det i grunden inte frémst &r avtalsvillkoren som
paverkar féreningarnas forutsattningar att bedriva sina verksamheter pa ett fungerande
satt. Vi kan konstatera att foreningars forutsattningar att verka i Fyrishov skapas pa olika
nivaer: (i) den strukturella nivan, sdsom som utbud av &ndamalsenliga ersattningsytor och
Bolagets dgardirektiv, som kommunen i huvudsak ansvarar for, (ii) avtalsnivan som IFN
och Bolaget tillsammans ansvarar for, samt (ii) den praktiska nivan som Bolaget ansvarar
for.

Forutsattningar pa den strukturella nivan, men dven den praktiska nivan paverkar
avtalsvillkorens konsekvenser for foreningarna. Inte minst &r detta kopplat till dialogen
med foreningar samt processer for hantering av bokningar och avbokningar. Vi bedémer
dven att de férdelningsprinciper som idag tillampas kan fortydligas och géras mer
transparenta.
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1.

1.1

1.2

Inledning

Bakgrund

Idrotts- och fritidsnamnden (IFN) i Uppsala kommun har gett kultur-, idrotts- och
fritidsforvaltningen i uppdrag att granska nuvarande uppdragsavtal om férhyrning av
lokaler pa Fyrishov och kép av tider i simhallen och undervisningsbassangen som
namnden har med Uppsala kommun Arenor och fastigheter AB. Utredningen syftar till att
granska avtalet avseende kvalitet och ekonomi.

Utredningen har genomforts av Strategirddet. Uppdraget har genomférts under perioden
december 2024 - februari 2025. | denna rapport presenteras utredningens slutsatser.

Fragestallningar och metod

Utredningen har syftat till att besvara nedanstaende fragestallningar. Inom parentes
framgar vilka kapitel som beror respektive fragestallning.

e Hur manga evenemang genomfors i Fyrishovsanldggningen per ar och hur manga av
dem é&r av idrottslig karaktar? (kapitel 3)

e Hur paverkas idrotten och féreningslivet av nuvarande uppldgg pa uppdragsavtal?
Vilka féreningar paverkas och i vilken omfattning? (kapitel 3 och kapitel 4)

e Hur ser de féreningar som nyttjar Fyrishov pa nuvarande upplédgg? (kapitel 4)

e Hur hanteras liknande fragor i andra kommuner? (kapitel 5)

| kapitel 6 redovisas vara slutsatser och rekommendationer.

For att besvara ovanstaende fragestéliningar och belysa féreningars férutsattningar att
nyttja Fyrishov har vi genomfort intervjuer, gatt igenom skriftliga material samt bearbetat
bokningsstatistik. Intervjuer har genomférts med elva foreningar som idag nyttjar
Fyrishovs sim- och torrhallar. Intervjuer har dven genomférts med féretradare for Uppsala
Arenor och Fastigheter AB och Destination Uppsala AB. Vi har dven genomfért en
omvarldsanalys dar vi studerat hur motsvarande fragor hanteras i Halmstad, Ume3,
Vasteras och Helsingborg. Inom ramen fér omvérldsanalysen har vi genomfort intervjuer
med ansvariga foretradare samt tagit del av relevanta skriftliga underlag fran respektive
kommun.

Totalt har 19 intervjuer genomférts. Intervjuerna har i huvudsak genomférts under januari
och februari 2025. | Bilaga 1 redovisas de organisationer som intervjuats.

1.3 Avgransning

Utredningen har fokuserat pa foreningslivets férutsattningar och utmaningar att nyttja
Fyrishov. Utredningen har saledes inte undersokt férhallanden for andra parter att nyttja
Fyrishov, sdésom exempelvis externa aktdrer som genomfér evenemang i anlaggningen.

Avtalsskrivningar som berér simundervisning omfattas inte av utredningen.
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1.4

Rapportens disposition

| kapitel 2 ger vi en beskrivning av innehallet i avtalet mellan Idrotts- och fritidsnamnden
och Uppsala kommun Arenor och fastigheter AB.

| Kapitel 3 beskrivs pa vilket satt Fyrishov anvands av féreningslivet. Kapitlet baseras i stor
utstrackning pa bokningsstatistik.

| Kapitel 4 redovisas vara slutsatser kring foreningars forutsattningar att anvéanda Fyrishowv.

Kapitel 5 innefattar en beskrivning av hur liknade fragor hanteras i Halmstad, Helsingborg,
Umea och Vasteras.

| Kapitel 6 sammanfattas vara slutsatser och rekommendationer.
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2.Avtalets utformning

2.1

2.2

| detta kapitel ges en dvergripande beskrivning av innehallet i avtalet mellan Idrotts- och
fritidsnamnden och Uppsala kommun Arenor och fastigheter AB avseende nyttjande av
Fyrishov. Syftet med beskrivningarna &r att ge lasaren en grundldggande forstaelse for
avtalets innehall och utformning.

Avtalets overgripande innehall

Parter i avtalet &r Uppsala kommun, Idrotts- och fritidsnamnden samt Uppsala kommun
arenor och fastigheter AB (Bolaget). Avtalet ror inhyrning av lokaler (idrottshallar) for
skolidrott samt féreningsbedriven verksamhet inom Uppsala kommun pa Fyrishov. |
avtalet regleras forhallandena och ansvarsfordelningen mellan parterna.

| avtalet beskrivs att parterna ska ha som gemensamt mal att verka for utvecklingen av
Uppsala som idrottskommun. Parternas uppdrag ar att skapa sa bra forutsattningar som
majligt for kommunens invanare att delta i idrottens foreningsliv och darmed skapa ett
livslangt intresse for idrott och fysisk aktivitet. Bada parter har dven i uppdrag att skapa
samnyttjande av lokalanvéndning for att 6ka nyttjandegraden av kommunens befintliga
anldggningsbestand.

Nuvarande uppdragsavtal upprattades 2019 och har reviderats tva ganger med tillagg
som borjat galla 1 januari 2020 respektive 1 januari 2021.

Objekt och villkor for uthyrning

Enligt avtalet ska Bolaget tillhandahalla hallar och del av simhall pa Fyrishov for skola,
foreningsliv samt plats for allménhetens bad. Objekten som regleras i avtalet ar
specialhallar fér gymnastik, truppgymnastik, judo, tyngdlyftning, faktning och luftskytte,
samt allmanhallarna B och D. Aven del av simhall samt plats for allmanhetens bad regleras
i avtalet.

Specialhallar tillhandahalls 50 veckor per ar under mandag-séndag kl. 09.00-22.00.
Allménhallarna (B och D) tillhandahalls mellan kl. 16.00-22.00 pa vardagar och mellan kl.
08.00-22.00 pa helger. Néamnden har ratt att hyra ut lokalerna i andra hand till skola och
féreningsliv enligt kategori 1 och 2 (se nedanstaende faktaruta). Néamndens uthyrning till
aktdrer inom dessa kategorier sker enligt subventionerad markeringstaxa.

Foreningsdriven verksamhet kan dven nyttja en timpott for nyttjande av allménhallar om
3731 timmar arligen. Férdelningen av timpotten ska enligt avtalet ske i samrad mellan
Bolaget och IFN enligt IFN:s fordelningsprinciper.

Simbanor tillhandahalls under perioden 1 januari - 31 december om motsvarande 9 536
timmar. En markeringstimma berdknas som motsvarande 2x25 meter, 1x50 meter, eller
djupdel om 4x12,5 meter. 50-metersbanorna tillhandahalls kl. 06.00-08.00 under
vardagar. 25-metersbanorna ar tillgangliga vardagar kl. 16.00-22.00 och helger mellan
08.00-18.00. Djupdelen ar tillganglig vardagar kl. 16.00-22.00 och helger kl. 08.00-18.00.
Dessutom tillhandahalls 1 000 timmar i undervisningsbassangen.

info@strategiradet.se



2.3

Priskategorier

Nedan framgar priskategorier for bokning av anldaggningar i Uppsala. Prisnivaerna

varierar mellan olika objekt och &r generellt lagst for kategori 1 och hogst for kategori 3.

Kategori 1

e Allméannyttiga ideella féreningar i Uppsala kommun for verksamhet / tréning

e Icke kommersiella tévlingar/matcher/cuper pa lokal och regional niva oavsett alder

e Icke kommersiella tévlingar/matcher/cuper pa nationell och internationell niva for
barn och ungdomar.

Kategori 2

e Verksamhet inom grundskola och gymnasieskola inom Uppsala kommun
e Idrottsklasser pa skoltid samt studieférbund i Uppsala kommun, grundskolor och
gymnasieskolor i idrottshallar till sarskilt pris enligt sjalvkostnadsprincipen

Kategori 3

e Ovriga forhyrare, till exempel: féretag, privatpersoner, féreningar fran andra
kommuner, samt distrikts-och riksférbund. Kommersiella tavlingar/matcher/cuper
pa nationell och internationell niva for vuxna. Fér kommersiella verksamheter och
arrangemang/matcher av publikt intresse upprattas sarskilt avtal.

Samverkan och dialog

Avtalet reglerar att parterna forbinder sig gemensamt och var for sig att verka fér en god
service och kvalitet till samtliga forhyrare. | avtalet framgar aven att Bolaget och IFN atar
sig att tva ganger per ar genomféra gemensamma féreningsdialoger for foreningar som
bedriver verksamhet pa Fyrishov.

Sasongsférdelningen genomférs en gang per ar och ska vara féreningarna tillhanda
senast 31 maj varje ar. Parterna atar sig att under april manad ha ett gemensamt
fordelningsmote.

Parterna har ratt att utanfor avtalet hitta flexibla arbetssatt kring bokningshanteringen for
att underlatta for foreningar som verkar pa Fyrishov. Exempelvis kan detta innebéra att
tider kan flyttas utanfoér de avtalade tiderna, eller att malgrupper kan prioriteras om bada

parter ar dverens. Parterna har dven mojlighet att skapa férandrade bokningsrutiner fér B-

och D-hallen i syfte att dka servicenivan for féreningar som verkar pa Fyrishov.
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2.4 Qvriga villkor

Enligt avtalet har Bolaget har rétt att for annat andamal, sdsom tévling, uppvisning,
konferens med mera, som inte kan forlaggas pa annan tid disponera anldaggningen pa
forhyrd tid enligt kategori 3 avseende kommersiella tévlingar /matcher/cuper/évriga
aktiviteter pa nationell och internationell niva fér vuxna.

Bokningar som bidrar till Uppsala kommuns attraktion som besoksmal ska prioriteras av
bolaget. Aktiviteter som avbokas till féljd av detta hanteras av IFN som ska meddelas
minst tre veckor innan planerad avbokning. | férsta hand ska Bolaget erbjuda IFN annan
hall/simbana som IFN inte hyr in, och om detta inte ar méjligt ska IFN erséttas fér den
avbokade tiden.

| avtalet beskrivs dven parternas uppdrag och ansvar i férhallande till IFN:s mal och
budget, samt de bolagsspecifika dgardirektiv som ska uppfyllas.
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3.Hur anvands Fyrishov av foreningslivet?

Sammanfattning

e Foreningslivet star for ungefar tva tredjedelar av bokningarna i Fyrishovs
allmanhallar.

e Foreningar anvander framst B- och D-hallarna, vilket kan ses som forvantat da dessa
hallar tillhandahalls genom blockférhyrning dar féreningarna kan nyttja
markeringstimmar. Aven A-hallen anvands i relativt stor utstréckning, dar
féreningsbokningar framst sker genom timpotten.

e Nyttjandegraden foér B- och D-hallen uppgick till 63 procent under 2024 under de
tider da blockférhyrning erbjuds. Nyttjandegraden var lagre under de tider som
erbjuds under helger jamfort med tider som erbjuds under vardagar. Inom
timpotten nyttjades i princip samtliga timmar under 2024.

e Under 2023 nyttjades 7 986 av de 9 536 timmar som enligt avtalet tillhandahalls i
simhallen, motsvarande 84 procent av tillgédngliga timmar. Tva tredjedelar av
timmarna nyttjades fér 25-metersbanor. | princip samtliga timmar som tillhandahalls
fér férhyrning av undervisningsbassdngen nyttjades.

e |drottsevenemang star for 70 procent av evenemangsbokningarna som anordnas i
Fyrishovs allmanhallar, med hansyn tagen till Iangd och omfattning pa respektive
bokning. Samtliga evenemang som bokats in i simhallarna anordnas av
féreningslivet.

| detta kapitel beskriver vi hur Fyrishovs anlédggningar anvénds av féreningslivet och andra
aktorer. Vifokuserar pa de delar av anldggningen som nyttjas av flera olika aktorer - i
praktiken allmanhallarna och simhallarna.

Inom ramen for utredningen har vi undersokt mojligheterna ta fram beskrivande statistik
over avbokningar av inbokade tider. Det har dock visat sig att relevanta analyser av
avbokningar inte &r méjliga att genomféra. Avbokningar till enskilda bokningar loggas,
men datumstdmplar saknas vilket innebér att det inte 4r mdjligt att identifiera hur lang tid
innan den bokade tiden som en avbokning genomférs. Det ar inte heller méjligt att
identifiera orsaken till att en inbokad tid avbokas, eller pa vilken aktors initiativ som
avbokningen skett. Dessutom saknas relevant information om hur avbokningen hanterats,
sasom exempelvis om den inbokade aktiviteten genomférts i en ersattningshall under den
bokade tiden, eller i samma hall men en annan tid. Vi har darfor samlat in information om
férekomsten av avbokningar genom de intervjuer som genomférts inom ramen for
utredningen. Detta diskuteras i efterféljande kapitel.
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3.1

3.1.1

Nyttjande av Fyrishovs allmanhallar

Under 2024 uppgick antalet bokningar i
allméanhallarna till drygt 4 500. Féreningar
star for knappt 3 000 bokningar,
motsvarande tva tredjedelar (se Figur 1).

Ungefar 17 procent av bokningarna
klassificeras som interna bokningar, vilket i
stor utstréckning innefattar skolidrott. En lika
stor andel bokningar star privata foretag for,
vilket omfattar evenemangsbokningar, men
aven bokningar gjorda av friskolor i
bolagsform. Privata bokningar, alltsa
bokningar gjorda av enskilda privatpersoner,
utgor en relativt liten del av nyttjandet av
Fyrishov.

FORENINGARS NYTTJANDE AV
FYRISHOVS ALLMANHALLAR

| detta avsnitt beskriver vi féreningslivets
nyttjande av Fyrishovs allmanhallar.

Figur 1 - Férdelning av
bokningstillfdllen per aktor

Privat
Féretag 48
771 1%

17%

Intern
772
17%

Kélla: Uppsala Arenor och fastigheter, egen
bearbetning

Not: Statistiken avser nyttjandet av
allménhallarna A, B, C, D, E, F samt G.

| Figur 2 nedan redovisas antalet bokningar som féreningar bokat in per hall under 2024.
Av de hallar som erbjuds vid Fyrishov nyttjar Féreningslivet framst B-och D-hallarna, vilket
kan ses som férvantat da dessa hallar tillhandahalls genom blockférhyrning dér féreningar
nyttjar markeringstimmar. Aven A-hallen anvénds i stor utstrickning av féreningslivet.

Figur 2 - Féreningslivet nyttjar framst A-, B-, samt D-hallen

Antal bokningar 2024

574
532 540
384 365
295
242 I

A-hallen B-hallen C-hallen D-hallen E-hallen F-hallen G-hallen

Kélla: Uppsala Arenor och Fastigheter, egen bearbetning.
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3.1.2

Vissa idrotter nyttjar flera olika hallar medan andra idrotter har sérskilda behov som
endast kan tillgodoses i specifika hallar. Exempelvis utdvas idrotter som handboll, basket,
samt roller derby i en enskild hall. Idrotter som volleyboll, gymnastik och i viss
utstrackning innebandy utdvas dock i flera olika hallar. Nedan foljer en sammanstalining
av de priméra anvéandningsomradena for respektive hall, baserat pa bokningsstatistik fran

2024.

- | A-hallen finns en laktarkapacitet pa ungefar 2000 sittande askadare. Hallen har &ven
ett sviktande tradgolv. Hallen anvands framst till volleyboll och basket, men aven
grupptraning i gymnastik (gymmix) och roller derby ar relativt vanliga aktiviteter i

hallen.

- | B-hallen ar det tillatet att anvanda handbollsklister. | Fyrishov utdvas handboll darfér
nastan uteslutande i denna hall, och nastan tva av tre bokningar i B-hallen avser just
handboll. Andra idrotter som ut6vas i hallen ar volleyboll och gymnastik.

- C-hallen anvands framst till volleyboll och gymnastik. Aven cheerleading utévas i viss

utstrackning i hallen.

- D-hallen anvénds framst till gymnastik, men dven volleyboll och innebandy utévas i

relativt stor utstrackning i hallen.

- | E-hallen utdvas framst kampsport. Aven innebandy utdvas i viss utstrackning i hallen.

- F- och G-hallarna anvands framst till dans. Aven kampsport utdvas i dessa hallar.

NYTTJANDEGRADEN INOM AVTALSREGLERADE TIDER OCH HALLAR

Som beskrivits ovan tillhandahalls B- och D-
hallarna for féreningsdriven verksamhet 16.00-
22.00 under vardagar samt 08.00-22.00 under
helger.

Nyttjandegraden avseende féreningsbokningar i
B- och D-hallarna uppgick till 63 procent under
2024, se Figur 3. Under de tider som erbjuds pa
vardagar uppgar nyttjandegraden till 73 procent.
Under helger ar nyttjandegraden dock betydligt
lagre - drygt hélften av den tillgéngliga tiden
bokas upp.

D-hallen nyttjas generellt nagot mer an B-hallen.
Under vardagar mellan 16.00-22.00 uppgar
beldggningsgraden till 71 procent fér B-hallen och
74 procent fér D-hallen. Under helgerna uppgar
beldggningsgraden till 49 procent fér B-hallen och
56 procent fér D-hallen.

Figur 3 - Nyttjandegrad for B- och
D-hallen 2024

73%

63%

53%

Nyttjad tid Nyttjad tid Nyttjad tid
vardag helg totalt
(man-fre) (I6r-sén)

Kélla: Uppsala Arenor och Fastigheter.
Not: Nyttjiandegraden avser nyttjiandet
inom ramen fér blocktérhyrning i B- och D-
hallen under 2024, (totalt 5 824 timmar).

Forutom blocktiderna i B- och D-hallarna kan féreningslivet nyttja en timpott om 3 731
timmar. Timpotten innebér att foreningar kan nyttja Fyrishovs hallar enligt markeringstaxa
utanfér de ramar som sétts genom blocktiderna. De flesta timmar i timpotten nyttjas;
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3 398 timmar, motsvarande 91 procent av de tillgdngliga timmarna i timpotten, nyttjades i
A-, C-, E-, eller F-hallen. 149 timmar nyttjades i B- eller D-hallen. 184 timmar, motsvarande
5 procent av timmarna i timpotten, utnyttjades inte under aret. Anledningen till att dessa
timmar inte nyttjas ar i stor utstrackning att timmar som bokats in avbokas.

Figur 4 - Andel nyttjade timmar i timpotten 2024

Nyttjad tid B/D-hallen:
149 timmar

|

Nyttjad tid
A/C/E/F-hallen:

3398 timmar 184 timmar

Kélla: Uppsala Arenor och Fastigheter, egen bearbetning.

3.1.3 EVENEMANG | ALLMANHALLARNA

Under 2024 genomférdes drygt 150 evenemang vid Fyrishov. De genomférda
evenemangen innefattar ett brett spann av aktiviteter, sdsom massor, konferenser,
idrottsturneringar samt enstaka matcher. Idrottsliga evenemang anordnas bade genom
separata kommersiella avtal samt markeringstimmar som férdelas genom timpotten. Ett
exempel pa stérre evenemang som bokas in utifran timmar i timpotten ar Storvretacupen,
medan matcher pa elitniva generellt bokas in genom separata avtal.

Evenemangsbokningarna varierar bade avseende langd och den yta som upptas av
evenemanget. Vissa evenemang, sdsom exempelvis en elitseriematch, kan omfatta en
enskild hall under en begrénsad tid. Andra evenemang ar mer omfattande, sasom storre
massor som tar upp flera hallar och pagar under flera dagar.

| figuren nedan framgar det genomsnittliga antalet bokade hallar samt dagar vid
evenemangsbokningar inom olika aktivitetskategorier. Statistiken avser bokningar i
Fyrishovs allmanhallar.” Sammanstéaliningen baseras pa underlag som tillhandahallits av
Bolaget och har krévt viss manuell bearbetning och bedémning.

Avseende méssor, konferenser, konserter och andra liknande aktiviteter bokas i
genomsnitt 2,8 hallar i 2,2 dagar. Exempel pa méssor som genomforts under 2024 ar
60plus-massan, vetenskapsmassan SciFest, Antikmassan samt Ol- och Spritméssan.

Kategorin idrott (timpott) omfattar idrottsevenemang som bokas in via timpotten. Inom
denna kategori bokas i genomsnitt 2,0 hallar i 2,0 dagar. Avseende idrottsevenemang
som bokas in genom andra avtal &n timpotten uppgar en genomsnittlig bokning till 1,4
dagar. | genomsnitt nyttjas 1,7 hallar vid varje bokning.

' Exempel pd evenemang vid andra platser &r cirkus som anordnas p4 grasplanen vid campingen eller tévlingar vid
beachvolleyplanen.

info@strategiradet.se

| Ej utnyttjade timmar:

15



Figur 5 - Antal dagar och hallar per bokning och aktivitet

Méssa / konferens /
konsert / vrigt

sbviviiey
konsert / vrigt

Idrott (6vriga avtal)

2,2

Genomsnittligt antal
dagar

Genomsnittligt antal
hallar

-
~N

Kélla: Uppsala Arenor och Fastigheter, egen bearbetning.
Not: Statistiken omfattar bokningar i Fyrishovs allménhallar.

| syfte att skapa en jamforbar bild av omfattningen pa bokningarna inom respektive
aktivitetskategori har vi tagit hansyn till bokningarnas langd samt hur manga hallar som

nyttjas vid varje bokningstillfalle. For att berdkna varje enskild boknings omfattning har vi

darfér multiplicerat antalet inbokade hallar med antalet dagar per bokning.

Utifran dessa premisser - dar vi alltsa tar hansyn till bokningarnas omfattning - star
idrottsevenemang som bokas in via timpotten for ungefar en fjardedel av
evenemangsbokningarna. En stor andel av dessa timmar fordelas till Storvretacupen.
Idrottsevenemang som bokas in via dvriga avtal utgér nastan halften av
evenemangsbokningarna. 30 procent av evenemangsbokningarna utgdrs av massor,
konferenser, konserter och andra liknande evenemang.

Andelen idrottsliga evenemang som beskrivs i figuren nedan kan relateras till Bolagets
beddmning om att 60 procent av avbokningar av sdsongsférdelade tider beror pa
idrottsevenemang, medan resterande 40 procent av avbokningarna beror storre
evenemang sdsom maéssor och konserter.?

Figur 6 - Uppskattad férdelning av evenemang per aktivitetskategori 2024

Idrott (6vriga avtal) Idrott (timpott) o

46% 24%

konsert / 6vrigt
30%

Kélla: Uppsala Arenor och Fastigheter, egen bearbetning.
Not: Statistiken avser bokningarnas omfattning med hénsyn till lingd och omfattning.

2 Uppsala arenor och fastigheter (2014). Tidsférdelning Fyrishov Féreningar och evenemang 14 feb 2024. Power point-
presentation.
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3.2

3.2.1

Nyttjande av Fyrishovs simhallar

Enligt avtalet tillhandahalls 9 536 timmar arligen i 25- och 50-metersbanorna samt
djupdelen i Fyrishovs simhall. Under 2023 nyttjades 7 986 timmar, motsvarande 84
procent av samtliga tillgangliga timmar. Tva tredjedelar av de tillgéangliga
markeringstimmarna nyttjades for 25-metersbanor, se nedanstadende figur. Var tionde
tillgénglig timme nyttjades fér 50-metersbanor. En nastan lika stor andel av timmarna
nyttjades for djupdelen. 1 550 av timmar av de timmar som tillhandahalls inom ramen for
avtalet utnyttjades inte, motsvarande 16 procent av samtliga tillhandahallna timmar. Det
ar framst under mindre attraktiva tider pa helger som dessa timmar inte nyttjas.

Under 2024 var nyttjandet av markeringstimmar nagot lagre an 2023 pa grund av
underhall i simhallen under sommaren. Under helaret nyttjades 76 procent av de
tillgangliga timmarna.

Figur 7 - Nyttjande av markeringstimmar i Fyrishovs simbanor och djupdel 2023

Simbana 50 m
995 timmar
10%
|

Outnyttjad tid
1550 timmar
16%

|
Djupdel
823 timmar
9%

Kélla: Uppsala Arenor och Fastigheter, egen bearbetning.

Undervisningsbassangen tillhandahalls under 1000 timmar arligen. | princip samtliga
dessa timmar utnyttjades under bade 2023 och 2024.

EVENEMANG | SIMHALLARNA

| simhallarna anordnades 14 evenemang under 2024 som i olika utstrackning nyttjade
simbanorna. Samtliga dessa evenemang avsag event som anordnades av féreningsdriven
verksamhet.
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4.Forutsattningar for foreningar att nyttja
Fyrishov

Sammanfattning

e En brist pa basséngytor skapar utmaningar for féreningar som nyttjar Fyrishovs
simhall. Féreningar verksamma i simhallarna upplever att féreningslivet bor
prioriteras fore kommersiell verksamhet, samt att férdelningsprinciper och
processen for tilldelning inte ar tydlig, transparent och konsekvent. Avbokningar pa
grund av planerat och oplanerat underhall innebar kad administrativ bérda och
svarigheter att bedriva en fungerande verksamhet. Féreningarna kan inte ta emot
alla som vill delta i deras verksamheter och avbokningar drabbar bade
simskoleverksamhet och utdvares sportsliga mojligheter att na framgang.

e Foreningar som verkar i Fyrishovs torrhallar paverkas i varierande grad av de villkor
som framgar i avtalet, vilket framfor allt beror pa i vilken utstréckning en férening ar
beroende av en viss hall i Fyrishov for att kunna utdva sin idrott. Fér féreningar som
inte har nagra andra alternativ innebar avbokningsvillkoren och avtalsvillkoren, som
innebar att evenemang prioriteras fére en bokning till markeringstaxa, utmaningar
att planera och bedriva en fungerande verksamhet som &r attraktiv for utévare och
ideellt engagerade. Féreningar med elitlag uppréattar separata avtal med Bolaget fér
aktiviteter sdsom matcher pa elitniva for att undvika dessa problem. Det innebar
dock betydande kostnadsokningar fér dessa féreningar.

e Fdreningarnas forutsattningar paverkas ocksa av hur Bolaget hanterar praktiska
processer for schemaldggning, avbokningar och drift. Féreningar upplever brister i
Bolagets framférhallning, kommunikation och samverkan, vilket forstarker de
negativa konsekvenserna av avtalsvillkoren.

e Strategiradet konstaterar att féreningarnas forutsattningar att verka i Fyrishov skapas
av férutsattningar som ar kopplade till olika nivaer: den strukturella nivan som
kommunen i huvudsak ansvarar for, avtalsnivan som IFN och Bolaget tillsammans
ansvarar for och den praktiska nivan som Bolaget ansvarar fér. Forutsattningar pa
den strukturella nivan, som utbud av andamalsenliga ersattningsytor och Bolagets
dgardirektiv, paverkar i sin tur avtalsvillkorens konsekvenser for féreningarna.

| detta kapitel redogor vi for foreningslivets forutséattningar att nyttja Fyrishovs anlaggning.
Inledningsvis aterger vi vad féreningar som &r verksamma i simhallar respektive torrhallar
har uppgett om deras férutsattningar att vistas i Fyrishov. Darefter redogor vi for vara
iakttagelser om féreningarnas forutsattningar i relation till vilken niva dessa forutsattningar
skapas pa - strukturell niva, avtalsniva eller praktisk niva.
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4.1

Forutsattningar for foreningar i simhallar

| detta avsnitt redogor vi vad som framkommit i intervjuer med foretrédare fér Uppsala
mastersimklubb, Upsala simséllskap samt Uppsala Simskoleférening.

Uppsala mastersimklubb ar relativt ndjda med nuvarande villkor och uttrycker inga storre
problem vad géller forutsattningarna att nyttja Fyrishovs simhallar. Intervjuad féretradare
namner att det ibland sker avbokningar, men att dessa oftast meddelas i god tid. De har
inte erbjudits alternativa tider vid avbokningar, men har flera regelbundna tider i veckan,
vilket innebar att avbokningar inte bedéms utgéra ett stort problem. De flesta
medlemmar simtrénar i rent motionssyfte vilket innebéar att medlemmarna inte ar
beroende av ett visst antal traningstimmar.

Ovriga intervjuade féreningar som verkar i Fyrishovs simhall upplever dock en stor brist
pa basséngytor - bade i Fyrishov och i kommunen som helhet. Uppsala simskoleférening
och Uppsala simsallskap upplever att den storsta utmaningen ar bristen pa
markeringstimmar och att efterfragan inte kan métas. Uppsala simskoleférening uttrycker
oro 6ver att behdva hoja avgifterna for att kunna hyra bassanger utan markeringstimmar,
vilket paverkar tillgangligheten fér simskoleverksamheten. Bade simskoleféreningen och
simsallskapet kan pa grund av den begransade bassangtillgangen inte ta emot alla som
vill delta i deras verksamheter. Det ar ett sarskilt hogt tryck pa markeringstimmar i
undervisningsbassdangen - som beskrivits i ovanstaende kapitel nyttjas i princip samtliga
dessa markeringstimmar. Det harda trycket pa simytorna bidrar dven i viss utstrackning till
att forsémra stémningen mellan de féreningar som &r verksamma i simhallen.

Konkurrensen om simbanorna ar som hardast under attraktiva tider, exempelvis tidig
vardagkvall och séndagar. Som framgar av avsnitt 3.2 nyttjas dock inte alla
markeringstimmar. Intervjupersonerna lyfter att det beror pa att vissa tider inte &r
relevanta att bedriva verksamhet pa, exempelvis finns inget intresse fran vardnadshavare
att boka in barn pa simskola efter lunch pa l6rdagar.

Samtliga intervjupersoner forvantar sig att problemen med bristande tillgang pa
basséngtid och hog konkurrens om tider kommer att [6sa sig nér den nya
simanlédggningen éppnar, men det finns viss farhaga att Bolagets egen verksamhet ska
konkurrera med foreningslivets verksamhet dven dar.

Simskoleféreningen och simséllskapet dnskar en battre fordelning av tider, dar
féreningsverksamhet prioriteras fére kommersiell verksamhet eller andra verksamheter
som betalar externt pris. Simsallskapet uppfattar att det varken ar en rattvis eller rimlig
|6sning att de foreningar som kan traffar egna avtal med Fyrishov fér kommersiella priser.
Simskoleféreningen och simsallskapet dnskar att Bolagets process och principer for
tilldelning ar tydligare, mer transparenta och att de regler som finns tillampas konsekvent.

Simanlédggningens skick beskrivs i intervjuer som bristfallig. Intervjupersoner uppger att
avbokningar kan ske med kort varsel och att det da huvudsakligen handlar om hastigt
uppkomna problem med anldggningen. Aven kommunikationen kring avbokningar pa
grund av planerat underhall upplevs som bristféllig och ojamn beroende pa hur nara
kontakt man har med personalen.
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4.2

4.2.1

P4 grund av basséngbristen finns inget funktionellt alternativ nér simskoleféreningens
tider blir avbokade pa grund av underhall, tavlingar eller masterskap. Rehab-basséangen
ar for djup och dventyrsbadet ar dels en sdmre yta att vara p3, dels kan det uppsta
konflikter med badbesékare som kanner sig undantrangda.

Aven fér Uppsala simséllskap ar avbokningar och bristen pé ersittningsalternativ en
utmaning. Simning kréaver mycket tid i vatten och gar inte att ersatta med traning pa mark.
Sarskilt for medlemmar som tranar infor mésterskap blir avbokningar problematiska da de
far samre forutsattningar att na sportslig framgang. Simskoleverksamheten ar uppbyggd i
perioder och forskjutningar pa grund av avbokningar leder enligt intervjupersonen till
mycket mer administration samt missndje bland medlemmar och féréldrar.

Bokningssystemet upplevs som administrativt tungt och svardverblickbart, sarskilt for
simsallskapet som har mycket verksamhet. Bokningssystemet kraver enligt simsallskapet
mycket tid och arbete eftersom varje bana ar en separat bokning, och varje tréningstimme
kan darfor innefatta ett stort antal enskilda bokningar. Systemet hanterar dartill avvikande
datum pa ett satt som enligt intervjupersonen gor det svart att férsta varfor de ar
avvikande. Det bedéms dven vara mycket tidskréavande att boka av och boka om tider,
sarskilt under lov.

Simséllskapet efterfragar battre framforhallning fran Bolagets sida och en béttre dialog
kring planeringen generellt for att forbattra forutsattningarna att utéva verksamheten.

Forutsattningar for féreningar i torrhallar

Hur férutsattningarna for de féreningar som nyttjar torrhallarna i Fyrishov ser ut varierar,
bland annat beroende pa féreningarnas egenskaper, exempelvis ekonomi, storlek,
forekomsten av elitverksamhet och idrottspecifika krav. | detta avsnitt redogér vi for vad
som framkommit i intervjuer med féretrédare for Fyrisgarden, Gymnastik- och
cheerleadingféreningen Uppsala, KFUM Uppsala Basket, Uppsala Gymnastikférening,
Uppsala Handbollsklubb, Uppsala Roller Derby, Uppsala Taekwaon-Do Klubb och
Uppsala Volleybollsallkap.

VISSA IDROTTER AR BEROENDE AV FYRISHOVS HALLAR

For vissa foreningar &r Fyrishov det enda direkta alternativet i Uppsala. A-hallen ar idag
den enda hallen i kommunen med 2 000 platser och tréagolv samt 9 meter i takhojd. B-
hallen har 300 platser, 9 meter i takhdjd och kan hantera klister. C- och D-hallen har 9
meter i takhdjd och forrad for stora mattor.3

Vissa sporter har behov av de unika egenskaper som vissa hallar har (se avsnitt 3.1.1 for
redogorelse over vilka idrotter som bedrivs i olika hallar). Exempelvis har
gymnastikféreningar behov av hoég takhdjd och férrad f6r mattor och redskap. Roller
Derby kan pa grund av skaderisk endast utdvas pa hart golv, vilket finns i A-hallen.
Handbollen har behov av klister for sin verksamhet, vilket tillats i B-hallen. Volleybollen
och basketen har pa elitniva endast Fyrishov som arena. Sarskilt elitverksamheter har aven

3 Uppsala arenor och fastigheter (2014). Tidsférdelning Fyrishov Féreningar och evenemang 14 feb 2024. Power point-
presentation.
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behov av viss laktarkapacitet. Avsaknaden av andamalsenliga ersattningshallar innebér
sarbarheter for dessa foreningar, sérskilt pa elit- och elitsatsande niva.

Aven fér andra verksamheter ar Fyrishov viktig. Fér exempelvis Uppsala
gymnastikférenings verksamhet Gymmix, som framfor allt har arsrika utévare, ar det viktigt
att kunna utdva verksamheten vid en plats som det ar latt att ta sig till, vilket Fyrishov ar.

4.2.2 BRIST PA IDROTTSHALLAR ANPASSADE EFTER IDROTTENS BEHOV

En generell synpunkt bland de intervjuade féreningarna ar ett bristande utbud pa
idrottshallar i Uppsala som ar anpassade efter idrottens specifika behov. Det géller inte
minst foreningar med elitverksamhet, som har specifika krav fran respektive
specialidrottsforbund pa utformning och laktarkapacitet.

| Uppsala kommun finns endast tre hallar som tilldter anvéndning av klister, varav
Fyrishovs B-hall &r en av dem. Det finns dock ingen hall som fullt ut uppfyller Svenska
Handbollférbundets krav, vilket innebar att handbollen spelar pa dispens i B-hallen. A-
hallen uppfyller inte heller de formella kraven, dven om hallen sannolikt skulle godkannas
vid avancemang till Allsvenskan enligt intervjuad foretradare for handbollen. Dock utgér
golvet i A-hallen ett problem for handbollen - det &r andamalsenligt fér basketen men
handbollen behdver ett golv med battre faste samt tillater klister.

Roller derby kan endast nyttja Fyrishovs A-hall da denna hall har ett tillrackligt hart golv for
utdvande av sporten. Ingen annan hall i Uppsala uppfyller kraven pa golvyta och
sakerhetsavstand runt planen pa seniorniva. Féreningen bedémer dven att tillgang till en
hall med linjer i golvet anpassade for roller derby skulle effektivisera utévandet betydligt,
da mycket tid gar at for att stalla fram och ta bort linjerna vid varje tréaning eller match.
Bristen pa relevanta hallar bedéms av féreningen innebéra stora begrénsningar for
mojligheterna att utdva seniorverksamhet i Uppsala. Ett ytterligare exempel ar
volleybollen som har svart att nyttja A-hallen pa ett &ndamalsenligt satt for tréning
eftersom det inte finns tvargaende linjer i hallen.

Flera féreningar upplever brist pa &ndamalsenliga ersattningshallar vid avbokningar.
Bland annat upplever handbollen och gymnastik- och cheerleadingféreningen brist pa
alternativa hallar att vara i, vilket gor verksamheterna skora for férandringar.

4.2.3 ELITMATCHER BOKAS IN | PRISKATEGORI 3 FOR ATT INTE AVBOKAS

Bade handbollen, volleybollen och basketen har under 2024 bokat in elitmatcher i
priskategori 3. Detta innebar hégre kostnader jamfért med att anvénda
markeringstimmar, men innebar att féreningarna kan vara sakra pa att de inte avbokas till
forman for nagot annat evenemang. For handbollen innebar detta uppldgg enligt den
intervjuade foretradaren en kostnadsékning med uppskattningsvis 35 000-40 000 kronor
per ar for att vara sdkra pa att elitmatcher inte avbokas. Vad géller dessa avtal férekommer
synpunkter pa hur Bolagets prissattning ser ut, framfor allt hur marknadspriset beréknas
samt priset for kringutrustning. Vissa féreningar dnskar dven ett battre strategiskt
samarbete med Bolaget kring hur méjligheterna att 6ka sina intékter i samband med
match. Vidare lyfts dven synpunkter pa att féreningar behdver betala extra fér utrustning
sasom béankar for avbytare och stolar, vilket man lyfter bor ingad nér man hyr en idrottshall.
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Intervjuad foretradare for en av féreningarna upplever att Bolagets vinstkrav gor att de
inte kan hitta pragmatiska |6sningar som kan vara bra fér kommunen ur ett
helhetsperspektiv, och ger ett exempel:

"Brasiliens handbollslandslag var har och behdvde traning, men det blev dyrt att
hyra tider i Fyrishov. | Eskilstuna sa de daremot 'vdlkomna hit, det |6ser vi. Har far
ni det har, det &r gratis’. De ser det som positivt fér kommunen.”

4.2.4 FLERA FORENINGAR HAR EKONOMISKA UTMANINGAR

Den ekonomiska delen av villkorsavtalet paverkar féreningars forutsattningar att verka i
Fyrishov, vilket &r sammankopplat med féreningarnas ekonomi i stort. | intervjuerna
framkommer att flera féreningar har ekonomiska utmaningar.

Ett exempel &r Uppsala gymnastikférening vars medlemsantal minskat sedan pandemin.
Foreningen har tidigare haft en anstélld pa kansliet men uppger att det inte langre ar
ekonomiskt m&jligt. Dessutom krévs utbildade tranare som behdver avlonas. Foreningens
kostnader har enligt féreningens bedémning gatt upp med 70-80 procent efter
pandemin. Uppsala gymnastikférening hyr gymnastikhallen dygnet runt tillsammans med
Gymnastik- och cheerleadingféreningen. Okade kostnader for lokalen och stddning utgor
enligt intervjuad foretradare for Uppsala gymnastikférening en ansenlig del av
foreningens kostnadsoékningar. Tidigare ingick stddning i kostnaden men numera
behover det kdpas in separat, vilket i praktiken har inneburit en markant kostnadsékning
for foreningen. Detta gar ut dver de aktiva da féreningen har behovt héja
medlemsavgifterna, vilket inneburit att foreningen har tappat en del medlemmar.

Aven foretradare for basketen lyfter att deras ekonomiska situation spelar in i hur
prissattningen fungerar fér dem: “vi har funderat pa prissattningen ibland av de separata
avtalen. Vi kan inte sédga att det &r for dyrt i relation till vad vi far, men det ar dyrt for att vi
har daligt med pengar”.

4.2.5 VISSA AVTALSVILLKOR UPPLEVS PAVERKA NYTTJANDET AV FYRISHOV

NEGATIVT

En synpunkt som lyfts av flera intervjuade féreningsforetradare &r det suboptimala i att
féreningar kan se att hallar star tomma pa Fyrishov, samtidigt som det finns en efterfragan
pa fler halltider. Foreningar uppfattar att detta beror pa utformningen av det nuvarande
avtalet avseende den begransade mangden blocktider och markeringstimmar i
timpotten.

Basketens ungdomsverksamhet nyttjar endast Fyrishov vid evenemang sasom
masterskap. Da hyrs flera hallar inom ramen for timpotten. Detta upplever féreningen
fungerar bra. Bade handbollen och Uppsala gymnastikférening lyfter dock att om de vill
arrangera nagot efter att timpotten &r fordelad, maste de betala fullpris, vilket de inte har
rad med. Som konsekvens uppger de att lokalerna star tomma i stallet.
Gymnastikféreningen lyfter att om de tecknar separat avtal pa kommersiella villkor,
innebér det att de till skillnad fran motsvarande féreningar i andra kommuner inte far
ekonomin att ga runt vid arrangemang av tavlingar. Villkoren for nyttjande av timpotten
paverkar pa sa vis féreningarnas intdktsmajligheter.
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Foretradare for volleybollen uppfattar att det vore mgjligt att nyttja hallarna battre genom
att Oka timpotten med markeringstimmar, och att skulle ga att justera nagot vilka idrotter
som vistas i de olika hallarna. De uppfattar exempelvis att man skulle kunna se dver
maojligheten att anvénda A-hallen mer effektivt genom att mala linjer over tvérplan, vilket
skulle mojliggora for féreningen att vara dar med flera grupper samtidigt.

Foreningarnas verksamhet paverkas i olika utstrackning av att evenemang har féretrade
framfor sdsongsbokningar. Basketen upplever ett pusslande nér seriesystemet ska laggas,
da en del evenemang redan &r inbokade nar serieschemat laggs i juni. De uppger att det
inte ar optimalt, men &nda fungerar rimligt, delvis for att det an sa lange inte ar fullti A-
hallen dar deras matcher spelas. Handbollen lyfter problem med att villkoren méjliggér
for events att bokas in flera helger i rad, vilket framfor allt férsvarar deras mojligheter att
spela matcher betydligt. Aven volleybollen upplever problem med events som pagér
under en langre sammanhallen tid, vilket paverkar deras traningsmojligheter.

Gymmix har framfor allt verksamhet dagtid da konkurrensen ar lag, vilket gor att
upplédgget fungerar bra for dem. Taekwandoklubben och Fyrisgarden uppfattar ocksa att
villkoren vad géller markeringstaxa och evenemangens foretrade fungerar for deras
verksamheter.

4.2.6 FORENINGARNAS UPPLEVELSE AV AVBOKNINGSVILLKOR OCH PRAKTIK

Som tidigare namnts har det inte varit majligt for Strategirddet att undersdka hur vanligt
det dr med avbokningar fran Bolagets sida, samt med vilket varsel avbokningar sker och i
vilken man det bokas in en ersattningstid. Har beskriver vi hur féreningar upplever
avbokningsvillkoren och hur avbokningar paverkar deras verksamheter.

Sammanfattningsvis varierar upplevelsen bland féreningar avseende i vilken utstrackning
avbokningar sker, samt hur det paverkar féreningsverksamheten. Avbokningar paverkar
olika féreningar olika hart, dar problemen &r som storst for féreningar med verksamhet
som har specifika krav pa hallens utformning och utrustning. Féreningar som har mindre
specifika krav pa hallarnas utformning drabbas mindre hart av avbokningar - sa lénge en
ersattningshall kan erbjudas.

For samtliga foreningar ar framférhallning dock viktigt av flera skal. Féreningslivet vilar i
stor utstrackning pa frivilliga krafter, som behdver fa rimliga forutsattningar att planera sin
tid. For utévare handlar det om att grupper och lag, inte minst elitsatsande sadana,
behover fa goda mojligheter att félja sin traningsplaner for att kunna lyckas sportsligt.
Mojligheten och engagemanget att delta i féreningarnas verksamheter minskar nar det
ofta blir andringar och instéllda tréningar. Framférhallning &r ocksa viktigt for att minska
féreningarnas administrativa bérda och dédrmed starka deras méjligheter att driva
fungerande verksamheter.

Flera féreningar anser att uppdragsavtalet bor féréndras sa att idrotten prioriteras hogre.
Gymnastik- och cheerleadingféreningen lyfter att det behovs for att mojliggoéra elitidrott.
Handbollen uppfattar att nuvarande uppdragsavtal signalerar att deras turneringar och
matcher inte &r varda nagonting, om de inte betalar kommersiell taxa. De har dock inte
rad att kdpa loss alla matchtider till ordinarie taxa. Intervjuad foretrédare fér handbollen
beskriver exempel pa avbokningar som skett, daribland att deras traningslager har blivit
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avbokat for att en klubb fran Stockholm, som betalade fullpris, ville ha tréningslager i
Fyrishov samma helg.

De upplevt osakra villkoren har gjort att det férekommer att féreningar bokar upp andra
hallar som en plan B, exempelvis handbollen som uppger att de har gjort detta under
helger. Det gor att andra féreningar berdvas mojligheten att anvdnda markeringstimmar
dessa tider. Utifran vara bedémningar sker dock sadana dubbelbokningar i relativt
begrénsad omfattning.

Foreningarna upplever att bokningen gor sitt basta for att hitta [amplig ersattningshall vid
avbokningar, men att det inte alltid finns nagon sadan.

Fyrisgarden erbjuds oftast ersattningshallar vid avbokningar. Avbokningarna kan dock
innebéra visst krangel, sdsom behov av att flytta innebandysargen mellan olika hallar.
Foreningen har tidigare upplevt problem med avbokningar med kort varsel pa grund av
evenemang, men uppger att det har blivit battre. For Fyrisgardens verksamhet ar
framforhallning viktigt da flera medlemmar anvénder fardtjanst, vilket kan vara svart att
boka om med kort varsel. Inne pa Fyrishov kan de uppleva praktiska utmaningar som att
hitta hissar och att hallarna ibland &r |asta, vilket tar tid att 16sa. De ser ett behov av mer
dialog med bokningen for att oka forstaelsen fér, och understryka vikten av, deras
verksamhet.

Gymnastik- och cheerleadingféreningen och Uppsala gymnastikférening hyr tillsammans
gymnastikhallen i Fyrishov, som uteslutande anvands for just gymnastik. Tiderna i
gymnastikhallen avbokas darfor inte. De anvander dock dven andra hallar, och ar
beroende av tillgang till utrustning sdsom mattor, och for viss verksamhet hog takhojd.
Det férekommer att deras tider i multihallarna avbokas. Problemet ar enligt intervjuade
foretradare egentligen inte avbokningarna i sig, eller med vilket varsel de kommer, utan
att de inte kan erbjudas alternativ. Givet att de inte har nagra alternativ blir omfattningen
ett problem. Det finns samtidigt en forstaelse for att det sker avbokningar och féreningen
uppfattar att avbokningar sker med senast tre veckors varsel enligt avtalet. De upplever
att bokningen ar hjélpsamma med att hitta alternativ men man har svart att erbjuda
alternativ som har den takhdjd och utrustning utévarna behover. Féreningarna har
medlemmar som tavlar pa elitniva, vilket innebar att av- och ombokningar leder till sdmre
forutsattningar att na sportslig framgang jamfért med konkurrenter. For féreningsaktiva
skapas aven frustration - dels for anstallda trénare som inte kan utféra sitt jobb, dels for
medlemmar som ifragasatter varfér man ska betala full medlemsavgift nar sa manga
avbokningar sker. Avbokningar innebéar dven administrativt merarbete fér kansli och
tranare. Det férekommer dven att Gymmix blir avbokade. | och med att de har sin
verksamhet dagtid och ar relativt flexibla brukar det finnas fungerande alternativ.

Utévande av roller derby kan i Fyrishov endast ske i A-hallen da denna hall &r den enda
med tillréckligt hart golv samt léamplig yta. Det &r darfor inte mojligt att utdva denna idrott i
andra hallar &n just A-hallen. Ombokningar till andra hallar innebar saledes att féreningen
inte kan utdva sin idrott fullt ut. | nuldget har de tva tréningar i veckan varav en pa
torsdagar, vilket ar en dag dar avbokningar oftare sker &n pa andra dagar pa grund av
forberedelser fér helgevenemang.
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Handbollens stérsta utmaning for att verka vid Fyrishov &r bristen pa alternativa hallar vid
avbokning. Nar seriespelen laggs i april-maj stammer de av planerade stérre events med
Bolaget, vilket féreningen sedan utgar ifran i dialogen med sitt férbund. Intervjuad
foretradare upplever dock att denna planering sedan &ndras, dels pa grund av att hallar
star tom for att aktorer som preliminarbokat bokar av, dels da de blir avbokade till férman
fér evenemang. Fér handbollen leder avbokningar pa helger till osunda spelprogram déar
de tvingas spela manga matcher pa vardagar, vilket upplevs som pafrestande.
Intervjupersoner uppger att det ar sarskilt problematiskt nér deras tider dr avbokade flera
veckor irad, da alla deras tréningstider och matcher utgar. Intervjupersonen uppger att
de under innevarande bokningsperiod totalt ar avbokade sju veckor, motsvarande 35
vardagar. De far ingen kompensation med nagon annan hall, vilket innebér att de
behover stuva om i bokningar i de tva ovriga klisterhallarna i kommunen och att
ungdomslag blir utan tréningstider. Det innebar ocksa betungande administrativt arbete
samt utmaningar for inte minst ungdomslagen att lyckas rent sportsligt. Sa har beskriver
intervjuad foretrédare for handbollen vad det kan innebara om matchtider avbokas under
en helg:

"Ska jag flytta atta matcher pa en |6rdag, da ar det sexton lag som ska ga med pa
att flytta tider och domare, andra hallar. Det kan ta en hel arbetsdag att |6sa det.
Oftast tar det en vecka innan alla svarat fram och tillbaka. Det skapar en véldig
massa administration fér oss i onédan.”

Handbollen har forstaelse for att det sker evenemang pa Fyrishov. De upplever dock att
villkoren, med tre veckors varsel for avbokningar, ger dem for daliga férutsattningar att
verka pa Fyrishov. Det senaste aret upplever dock intervjuad foretrédare att de inte har
blivit avbokade med endast tre veckors varsel, men att det avtalsméssigt innebar fér
oséakra villkor. Det ndmns &ven i intervjuer med andra féreningar att Bolaget har blivit
battre pa att kommunicera kring avbokningar.

Vad galler Uppsala basket ar det endast herrlaget som tranar vid Fyrishov, i A-hallen.
Matcherna blir inte avbokade da de har ett separat kommersiellt avtal med Bolaget. Det
hénder dock att deras traningar blir flyttade. De upplever att det inte &r optimalt men att
det oftast gar att hitta bra |6sningar. Uppskattningsvis sker avbokningar en gang i
manaden, vilket ska sattas i relation till att herrlaget trénar fem till sju ganger i veckan
totalti olika hallar i kommunen. Uppsala Baskets forutsattningar paverkas inte framfor allt
av avbokningsvillkoren, utan av bristande maojligheter att bedriva en hallbar kommersiell
verksamhet, vilket vi aterkommer till i avsnitt 4.2.7.

Foretradare for volleybollen ger bilden av att de i regel far information om avbokningar i
god tid - de uppskattar att de i 90 procent av fallen far reda pa avbokningar tvda manader i
forvag. | vissa fall kan det forekomma avbokningar med kort varsel, men det kan enligt
intervjuade foretradare ocksa bero pa brister i féreningens egen interna kommunikation.
Utmaningen for volleybollen &r att fa till rimligt fungerande verksamhet fér grupperna
med de tider de har kvar, sarskilt nar alla tider under en period férsvinner pa grund av
exempelvis en massa. | dagsléget prioriterar de da lag i hogre serier, men det ar enligt
intervjuade foretradare inte optimalt att behdva prioritera pa det sattet da de har ett
motto att alla ska fa spela. Schemaandringar med kort varsel innebér utmaningar for de
aktiva och leder till lagre narvaro, vilket i sin tur innebar att de plotsligt kan ha en plan som
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inte kan anvandas optimalt. Volleybollen lyfter, likt andra féreningar, att avbokningar
innebar mycket merarbete och administration.

4.2.7 DEN PRAKTISKA HANTERINGEN PAVERKAR OCKSA FORUTSATTNINGARNA

Flera foreningar lyfter att Bolagets praktiska hantering av schemaldggning, avbokningar
och drift paverkar deras férutsattningar negativt.

Ett flertal foreningar upplever det som en brist att de inte kan dverblicka redan
inplanerade evenemang i Fyrishov. Foreningar uppfattar att flertalet evenemang i bokas
in langt i férvég och att féreningarna borde kunna bli varse detta med battre
framforhallning. En del féreningar uppger att de far "tjata” pa Bolaget for att fa
information om den langsiktiga planeringen. Féreningar blir ibland varse inplanerade
evenemang slumpmassigt, exempelvis genom affischer, eller fran andra féreningar, som
ligger pa tider som fortfarande ser ut att vara foreningens i bokningssystemet.

Framfor allt féretradare for volleybollen, men &ven andra, uppfattar att den praktiska
hjadlpen man kan fa av Bolaget ar valdigt personberoende. De uppfattar en bristande
kontinuitet i rutiner och dialog, vilket upplevs bero pa personalomsattning pa Bolaget
samt att samarbetet mellan bokningen och evenemangsbokningen inte verkar fungera sa
bra.

Det férekommer ocksa synpunkter kring bristande kommunikation kring &ndringar i lagda
bokningar. Handbollen upplever exempelvis att de kan bli “tillbakabokade” en helg med
kort varsel, och att detta inte alltid kommuniceras tydligt. De uppger ocksa att
avbokningar oftast sker via mejl som liknar vad som beskrivs som ett standardmejl, och att
mejlen behdver utformas tydligare for att géra féreningen uppmarksamma pa att det
handlar om ett problem som kraver atgarder. Handbollen dnskar tatare avstamningar
med Bolaget om bokningar och @ndringar, gdrna manadsuvis.

KFUM Uppsala Baskets viktigaste fraga och dnskemal handlar om att de efterfragar ett
battre langsiktigt samarbete med Bolaget kring hur de kan fa en miljé med mer intékter i
samband med matcher vid Fyrishov. De ser ett monster i att de féreningar inom basketen
och andra idrotter som har bra elitverksamhet med god ekonomi har kommersiellt
positiva miljoer. Givet deras ekonomiska utmaningar (se avsnitt 4.2.4) har de ett starkt
intresse av att for den kostnad det innebér att spela matcher i Fyrishov generera mer
intakter.

Volleybollen upplever att det finns behov av att rusta upp material och underhall. Det &r
ocksa viktigt att ha tydliga riktlinjer for inkop av material. Gymnastikféreningen och
volleybollen lyfter praktiska utmaningar med bristande nyckelhantering som skapar vissa
utmaningar.

4.3 Utmaningar harror till flera nivaer

Strategiradet uppfattar att forutsattningarna for foreningar att vara utnyttja Fyrishov som
arena skapas pa flera nivaer. Nagot férenklat har vi delat in férutsattningarna i tre nivaer:

- Den strukturella nivan omfattar aspekter som ror férhallanden inom kommunen
generellt.
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- Avtalsnivan speglar de férhallanden som kan regleras genom avtalet mellan IFN och
Bolaget.

- Den praktiska nivan omfattar de praktiska férutsattningarna for en férening att verka
vid Fyrishov.

Denna uppdelning synliggor i grova drag vem eller vilka som har ansvar och mandat att
paverka olika typer av férutsattningar. Kommunen &r i stor utstréackning ansvarig for vilka
forutsattningar som skapas pa strukturell niva, exempelvis genom beslut om
lokalférsorjningsplan for idrotts- och fritidsanldggningar. Pa avtalsnivan ar det IFN
respektive Bolagets dverenskommelser som skapar forutsattningar vad géller exempelvis
uppldgget med markeringstimmar och villkor fér avbokningar. De praktiska
férutsattningarna att verka vid Fyrishov ar framfor allt Bolaget ansvariga for.
Forutsattningarna pa den strukturella nivan paverkar i sin tur ramvillkoren for avtalsnivan,
exempelvis hur mycket pengar kommunen véljer att kdpa markeringstimmar for.

Faktorer inom de tre nivaderna som paverkar féreningarnas férutsattningar sammanfattas i
figuren nedan. | efterfljande avsnitt utvecklar vi vara iakttagelser vad galler vilka
forutsattningar som skapas pa dessa nivaer.

Figur 8 - Forutsattningar skapas pa flera nivaer

Strukturell niva

e Utbud och efterfragan pa anldggningar i Uppsala
¢ Kommunala malsattningar och dgardirektiv

Avtalsniva

Antal markeringstimmar

Tillgangliga hallar

Tillgéngliga tider
e Allméanna villkor (t.ex. avbokningsvillkor och
avbokningsrutiner)

mm Praktisk niva

* Bokningssystemets anvandarvanlighet och 6verblickbarhet
¢ Kommunikation och samverkan
¢ Underhall

4.3.1 UTMANINGAR PA STRUKTURELL NIVA

Den strukturella nivan omfattar forhallanden pa kommunal niva som paverkar foreningar i
Uppsala. Uppsala ar en stor stad med manga féreningsaktiva. Detta staller krav pa tillgang
till relevanta arenor och hallar att utéva sin idrott vid.

En brist pa strukturell niva ar att vissa idrotter &r beroende av specifika hallar i Fyrishov fér
sin verksamhet. Villkoren vid Fyrishov, som innebar att matcher och tréaningar for
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markeringsavgift kan bli avbokade till forman fér evenemang, hade varit ett betydligt
mindre problem for flera féreningar om det hade funnits andamalsenliga
ersattningshallar.

Utformningen av dgardirektiven till Bolaget paverkar ocksa féreningarnas férutsattningar
att verka i Fyrishov. Bolagets agardirektiv pekar inte ut nagon prioritering mellan olika
intressen. Bolaget ska enligt dgardirektiven bedriva sin verksamhet pa affarsmassiga
principer, och de finansiella &gardirektiven innebar att de ska generera en viss
avkastning.*

Resultatkravet styr i praktiken balansen mellan olika intressen, dar tolkningsutrymme finns.
Foreningarna forstar utifran Bolagets dgardirektiv och resultatkrav rationaliteten i att
intéktsbringande evenemang gar fére - daremot finns synpunkter om att kommunens
agardirektiv i forlangningen innebéar att féreningslivet prioriteras ned. Pa dvergripande
niva énskar foreningarna att balansen mellan férenings- och evenemangsverksamhet sag
annorlunda ut for att de ska fa battre forutsattningar att bedriva attraktiva, hallbara och
sportsligt konkurrenskraftiga verksamheter. En intervjuperson uttrycker sig pa foljande vis
om Fyrishov: “vi skulle vilja att det var en sportanldggning dar man har event ibland, inte
en eventarena dar man har sport nar det inte &r event”. Detta ar en fraga som kan regleras
i avtalsvillkoren, men som i sin tur kraver en dvergripande prioritering pa politisk niva
mellan olika varden och intressen.

4.3.2 UTMANINGAR PA AVTALSNIVA

| avtalet mellan IFN och Bolaget regleras férhallanden sasom antalet markeringstimmar,
vilka hallar som kan nyttjas och nar, samt allmanna villkor sdsom avbokningsrutiner.

Foreningarna som verkar i simhallen upplever brist pa markeringstimmar, vilket i sin tur
har att géra med de strukturella férutsattningarna. Manga vill vistas i simhallen och olika
aktorers intressen behdvs tas hansyn till; foreningsverksamhet, allménheten och féretag.

| torrhallarna ar det inte lika tydligt att en brist pa markeringstimmar ar den storsta
utmaningen fér féreningarna. Volleybollen 6nskar att timpotten utokas, men 6vriga
féreningar néamner mer generellt att de dnskar hallar dedikerade for idrott. Det finns, som
i andra kommuner, en viss konkurrens om attraktiva tréningstider, men det framgar inte av
intervjuerna att féreningarna som redan verkar i Fyrishov generellt har svart att fa
tillrackligt med tider i torrhallarna nér schemat laggs. Daremot uppfattar vi att mindre, €j
véletablerade féreningar har utmaningar att komma in pa Fyrishov. Aven om det inte &r
en princip som ar nedskriven uppfattar vi av intervjuer med féreningar att man har fortur
pa tider man har nyttjat i féregaende terminsbokning, vilket gor det svart for nya
féreningar att komma in och utveckla sin verksamhet. Foretrédare fér Uppsala Roller
Derby uppger att de har potential och tillrackligt med utévare for att utveckla och utdka
sin elitverksamhet, men hindras i sin sportsliga utveckling av att de inte far mer an tva
traningstider i veckan i A-hallen, vilket ar den enda hall som passar deras idrott.

Avtalsvillkoren har inneburit att féreningar med elitverksamhet tecknat kommersiella avtal
med Bolaget for matcher, for att kunna vara sékra pa att inte bli avbokade fran de enda

4 Uppsala kommun (2023). M4/ och budget 2024 med plan fér 2025-2026. KSN-2022-03219, 5.103.
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hallar de kan anvanda for sina matcher. Det innebér att féreningar med starkare ekonomi
kan kopa sig foretréade framfor foreningar med svagare ekonomi, med &ven att de
féreningar som betalar marknadspriser far markant 6kade kostnader. Genom att
timpotten fordelas i bérjan av aret upplever féreningarna att det finns sma majligheter att
darefter nyttja de hallar som Bolaget inte far uthyrda till marknadspris, dd manga
féreningar inte har ekonomi till det.

Som tidigare namnts &r avtalsvillkoren, dar Bolaget ges ratt att avboka
féreningsbokningar markeringstimmar, ett uttryck for en prioritering pa strukturell niva.
Samtidigt paverkar andra forutsattningar pa strukturell niva, framfor allt utbudet av
andamalsenliga ersattningshallar, hur stora konsekvenser avbokningsvillkoren far for
foreningarna. Avtalsvillkoren innebar dels att féreningar far tider fér match och tréning
avbokade, vilket &r sarskilt problematiskt for de som inte kan erbjudas &ndamalsenliga
ersattningshallar. Av vara intervjuer ar det svart att fa en tydlig éverblick 6ver i vilken
utstrackning avbokningar sker, vad avbokningsorsaken ér och med hur lang
framférhallning avbokningar sker. Den bild vi har, utifran intervjuer med Bolagets
evenemangsansvariga, ar dock att evenemang i regel bokas in med lang framférhallning.
Det géller evenemang av alla slag, dven sadana av idrottslig karaktar. Flera evenemang ar
dessutom arligen aterkommande. | de fall avbokningar sker senare an de tre veckor som
avtalet foreskriver tycks det handla om hastigt uppkomna behov av underhall. | praktiken
tillampas dven en policy om att avbokningar sker senast en manad innan bokningen -
allts& ndgot langre dn den avtalsreglerade tiden. Aven om avbokningar sker inom den
avtalsreglerade tiden uppfattar vi att avtalsvillkoren skapar en osdkerhet bland
féreningarna. Denna osdkerhet forstarks av att féreningarna upplever brister i
kommunikationen fran Bolaget. Det senare gar vi in pa i efterféljande avsnitt om
utmaningar pa praktisk niva.

4.3.3 UTMANINGAR PA PRAKTISK NIVA

| intervjuerna med féreningarna lyfts flera utmaningar och brister som inte rér
avtalsvillkoren utan praktiska arbetsprocesser och samverkan med Bolaget. Féreningar,
framfor allt de som verkar i simhallen, lyfter ocksa synpunkter kring underhall och
utrustning.

Sammanfattningsvis handlar utmaningarna pa praktisk niva framfér allt om att
féreningarna inte far tydlig information och tillrackligt god tid, samt att de saknar bra
former for dialog och samverkan med Bolaget. Dessa férhallanden spéar pa den osékerhet
som féreningarna upplever att avtalsvillkoren skapar.

Vi uppfattar att detta dels handlar om Bolagets rutiner och kommunikation, dels om
bokningssystemets begransningar. Utifran intervjuer med foretrédare fér Bolaget och
foreningar, uppfattar vi exempelvis att det som en férening kan uppfatta som en
avbokning egentligen kan vara en tid som féreningen i praktiken inte blivit tilldelad da ett
evenemang redan varit inbokat den aktuella tiden. Detta framgar inte i bokningssystemet
och féreningar saknar inblick i vilka kommande evenemang som &r inbokade. Detta bidrar
till upplevelsen hos foreningarna att de ofta avbokas. Denna typ av otydligheter leder till
missférstand och svarigheter for féreningar att planera och bedriva sina verksamheter.

info@strategiradet.se 29



5. Hur andra kommuner arbetar

Sammanfattning

Utblicken visar att det finns olika principiella satt att balansera olika intressen, som
prioriterar foreningslivet i olika utstréackning.

| samtliga kommuner &r efterfragan storre an utbudet pa vissa typer av hallar under
vissa tider. Oavsett vem eller vilka som prioriteras, &r en framgangsfaktor att
prioriteringsprinciperna och processen for tilldelning ar formellt nedtecknad, utforlig
och tydlig.

Ingen av de undersékta kommunerna har motsvarande problem som vid Fyrishov att
bokningssystemet skapar missférstand och missndjde. Umea har exempelvis ett
bokningssystem som upplevs underlatta for foreningar att fa viktig information till
ratt person.

Det finns kommuner som har mindre fordelaktiga villkor &n i Uppsala ur ett
féreningsperspektiv, exempelvis vad géller ratten till avbokningar och med vilket
varsel féreningar kan bli avbokade. | vilken man villkoren anda upplevs som rimliga
for foreningarna beror dels pa strukturella faktorer, sasom tillgangen till
andamalsenliga ersattningshallar och vilka ekonomiska férutsattningar kommunen
skapar genom olika typer av stéd, dels pa dialogen och samverkan med kommunen.

Nagra faktorer framstar som sarskilt viktiga for att skapa en positiv och stédjande
miljé for féreningar inom de ramforutsattningar som finns. Det handlar om tydlighet i
prioriteringar, att forklara varfér villkor och prioriteringar ser ut som de gér,
transparens, dialog, férutsdagbarhet genom tydlig planering, flexibilitet och alternativ.

| detta kapitel beskriver vi lardomar fran fyra andra kommuner: Halmstad, Helsingborg,
Umea och Vasteras. Kommunerna har valts ut i dialog med Kultur-, idrotts- och
fritidsférvaltningen och baserats pa kommunstorlek och férekomst av anldaggningar som
inhyser bade evenemang och féreningsliv. | Bilaga 2 finns en mer utforlig beskrivning av
hur respektive kommun arbetar for att skapa en balans mellan olika intressen och behov.

Beskrivningen av hur de olika kommunerna arbetar fokuserar sarskilt pa vissa
anldggningar dér bade féreningsverksamhet och evenemang kan komma i fraga. Nedan
ges en kort beskrivning av dessa omraden, dgarforhallanden och vem som ansvarar for
bokning av anlaggningarna.

Halmstad kommun: Halmstad Arena. Ett multiomrade. Kommunen dger arenan
och har driften som egen avdelning inom forvaltningen. Kommunen skéter
bokningen.

Helsingborgs stad: Helsingborg Arena. Arenan &gs och driftas av ett kommunalt
bolag. Kommunen skéter bokningen for arenan.

Umead kommun: ett flertal olika anlaggningar som kommunen dger. Kommunen
skoter all bokning.
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e Vasteras: Rocklunda arenaomrade. Arenaomradet &gs av en privat fastighetsdgare
som ocksa har driften. Kommunen hyr anldggningens idrottsliga delar samt skoter
all bokning.

5.1 Konkurrens om ytor ar inte unikt for Uppsala

De strukturella forutsattningarna i de undersdkta kommunerna skiljer sig till viss del fran
Uppsalas strukturella férutsattningar. Samtliga kommuner har dock gemensamt att
efterfragan pa vissa typer av hallar ar stérre an utbudet under vissa perioder och tider.
Vilka typer av féreningar som efterfragar hallarna paverkar vilka specifika utmaningar som
finns med att tillmotesga behoven.

Flera intervjuade tjdnstepersoner uppger att féreningarnas forutséttningar skapas av en
helhet. En tjansteperson uppger exempelvis att deras foreningar garna jamfoér de egna

forutsattningarna med férhallandena i andra kommuner, men att det &r svart att jamféra
enskilda faktorer mellan kommuner. Enligt tjdnstepersonen gar det inte exempelvis att

bara att jamfora taxor rakt av, da en del kommuner kompenserar relativt héga timtaxor

med mer generdsa féreningsbidrag.

5.2 Hur olika intressen prioriteras varierar mellan
kommunerna

Alla intervjuade kommunféretradare uppger att det ar en utmaning att balansera olika
intressen och varden. Hur olika intressen prioriteras varierar mellan kommunerna, samt
aven hur mycket politiken styr prioriteringarna och vilket utrymme som lamnats for
tjdnstemannen att tolka politikens vilja. De kommuner som sjalva dger anlaggningarna har
inga specifika ekonomiska krav per anlaggning, men har alltjamt behov av en budget i
balans och att arrangera evenemang for att bland annat kunna subventionera
foreningslivets verksamhet. Alla intervjuade tjansteman uttrycker dartill att kommunen har
ett intresse av evenemang for att starka kommunen som en attraktiv plats att besoka,
verka och bo i.

For Halmstad Arena finns en politisk malbild som innebér att ingen verksamhet principiellt
prioriteras fére ndagon annan. Fér att hantera krockar har férvaltningen darfor infort ett
system déar helger blockeras i forvag for foreningslivet respektive for evenemang. Det
sakerstaller att evenemang i praktiken inte far foretréde genom att sddana oftast bokas in
med lang framférhalining, utan att det bade ges utrymme f6r féreningsliv och
evenemang. Forfragningar om evenemang hanteras |6pande och forhaller sig i regel till
de helger som blockerats for evenemang.

| Helsingborg har det kommunala bolag som dger Helsingborg Arena fullt mandat att
boka av féreningar nér som helst - avtalet mellan bolaget och kommunen reglerar inte en
viss framférhallning. Kommunen skéter sjélva bokningen. Enligt intervjuade tjansteman
finns det ett behov av tydligare avtal med bolaget vad géller rattigheter och erséttningar
vid avbokningar.

| Umea finns inget politiskt principbeslut om balansen mellan olika intressen i kommunens
anldggningar. Kommunen har enligt fastlagda allm&nna villkor ratt att i férekommande fall
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avboka féreningars tider till férman for arrangemang, tévlingar eller annat andamal. |
praktiken har evenemang féretrade om de planeras innan schemalaggningen av
seriespel.

Vasteras avvagning mellan olika intressen skiljer sig fran exempelvis Umeas. Kommunens
riktlinjer innebar att forfragan om kommersiella arrangemang avgérs fran fall till fall.
Slutspel och matcher for elitidrott har dock foretrade framfér kommersiella arrangemang.
Det ar enligt riktlinjerna inte lampligt mer arrangemang i en anldggning under till
exempel slutspelstider eller kvaltider.

5.3 Villkoren for féreningarna paverkas av flera faktorer

Forutom de dvergripande avvagningarna finns det andra villkor som paverkar
foreningarnas forutsattningar. Som tidigare namnts har alla kommuner utmaningar vad
géller halltillgang. Féreningarnas forutsattningar paverkas darfor av de
prioriteringsprinciper som finns for tilldelning av tider.

Det finns bade skillnader och likheter i hur prioriteringen mellan féreningar ser ut vad
géller bade omfattning och tider. En kommun prioriterar exempelvis elitlagens tréningar
férst, medan en annan prioriterar barn- och ungdomsverksamheters tréningar forst.

Det finns ocksa skillnader vad galler i vilken utstrackning kommunen detaljreglerar hur
mycket tid olika grupper far for tréning, i vilka hallar och nar pa dygnet. Bade Umea och
Helsingborg fordelar tider och antal traningspass utifran niva pa tavlingsverksamheten. |
Umea gors noggranna berakningar for att sékerstélla att fordelningen av hallar och tider
ar rattvis och jamforbar mellan olika féreningar, och de férséker vikta tiderna sa att ingen
forening far alla attraktiva tider. De visar gérna upp hur tider har férdelats mellan
féreningar for att undvika missndjde och missuppfattningar om oréttvisa.

Foreningarnas villkor paverkas aven av villkoren for avbokningar. Avbokningar
forekommer i alla kommuner. | Halmstad bryter stérre arrangemang, tévling, match och
liknande all tréningstid enligt prioriteringsordningen. Situationen med avbokningar har
enligt foretradare for kommunen férbattrats sedan forvaltningen utvecklade systematiken
kring nar de lagger sésongsbokningar.

Vissa kommuner har enligt villkoren en uttryckt ambition att férséka hitta ersattningstider.
Andra kommuner har inte nagra sadana ataganden namnda i villkoren. Sarskilt elitlagen
far i praktiken stod i att hitta ersattningshall och tid.

Slutligen, paverkas dven féreningarnas villkor av hur det praktiska fungerar med bokning
och dialog med kommunen. Dialog och den praktiska hanteringen av bokningar och
ombokningar framstar av omvérldsanalysen som en viktig del av féreningslivets
tillfredsstéllelse. Detta gar vi in pa ndarmre i efterféljande avsnitt.

Ingen av de intervjuade kommunerna tycks ha motsvarande problem som Uppsala med
att bokningssystemet skapar missforstand och missnéje. Exempelvis lyfter foretradare for
Umea kommun tvartom att funktionaliteten i deras nuvarande bokningssystem har
minskat problem och missférstand. Tidigare fungerade det samre, da var bokningen bara
kopplad till féreningen, med en anteckning om vilken grupp som hade tiden. Ett
avbokningsmeddelande gick da till féreningen och sedan var det upp till dem att sprida
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det till ratt personer. Bokningssystemet de har nu kan koppla aktuella ledare till
tréningstiden, s& om nagot &ndras i bokningen far ledarna meddelande om det.
Bokningssystemet kan dven anvandas for att informera ledare som har tider under den
aktuella tidsperioden som berérs om aktuella handelser, exempelvis att de behdver
anvanda en annan ingang eller avlamningsplats pa grund av ett evenemang i anslutande
hallar.

5.4 Framgangsfaktorer for en stodjande miljo for féreningar

Av samtalen med de fyra kommunerna om féreningarnas behov och synpunkter,
utmaningar och framgangsfaktorer framstar nagra faktorer som sérskilt viktiga for att
skapa en positiv och stédjande miljo for féreningar inom de ramforutséttningar som finns.
Aven om alla féreningars behov inte gar att tillmdtesga, gar det att pa olika satt arbeta for
att Oka acceptansen fér kommunens prioriteringar samt minska missnéje och
missuppfattningar.

Tydlighet och méjlighet att luta sig mot politiska beslut: Missndje och missférstand
tenderar att uppsta nar det finns oklarheter och tolkningsutrymmen om vad som géller.
Det géller bade hur prioriteringar gérs mellan olika typer av evenemang och
féreningsverksamhet, och hur prioriteringar gors vad géller match och tréningstider for
olika idrotter.

Att forklara varfor prioritering och villkor ser ut som de gor: Att forklara vardet av varfoér
vissa beslut tas och villkor ser ut som de gor, och att ha en 6ppen kommunikation kring
det kan leda till storre forstaelse och acceptans fran féreningarnas sida.

Transparens: Att visa hur tider och resurser férdelas mellan olika féreningar och att
sakerstalla att ingen forening forférdelas bidrar till att féreningar upplever att de
behandlas lika. Nar det inte ar transparent hur fordelningen gérs mer konkret skapar
det grogrund fér uppfattningar om oréttvisa mellan lag och idrotter. Exempelvis har

Umea och Helsingborg en transparent modell fér férdelning av mangden tréningstider.

Dialog: En 6ppen och kontinuerlig dialog med féreningarna ar avgérande. Genom att
forklara véardet av olika beslut och ha en 6ppen kommunikation kan man skapa
forstaelse och samarbete. Exempelvis ndmns i Umea att dialogen &r en viktig del for att
na basta mojliga 16sning, exempelvis nar ett evenemang gor att en elitmatch kommer
att flyttas: “vi kommer att flytta det hir, men vi vill géra det i dialog”. Aven dvriga
undersdkta kommuner ndmner vikten av [6pande dialog med féreningarna.

Planering och férutségbarhet: Att ha en tydlig planering och férutségbarhet i
bokningar och avbokningar ar viktigt. Det ar viktigt vid schemalaggning att det inte
framstar som att tider som redan &r upptagna, blir tilldelade en férening och senare
uppfattas som en avbokning. Planeringen och férutsdgbarheten underlattas av ett
bokningssystem som kan hantera avbokningar och kommunikation direkt med ledare
och féreningar, som i Umea.

Flexibilitet och alternativ: Att forsdka styra evenemangsbokningar fran slutspels- och
kvaltider i ett tidigt skede, att stélla krav pa arrangdérer att med god framférhallning
bestamma sig for ett datum och att stodja féreningar vid avbokningar kan hjalpa till att

info@strategiradet.se

33



balansera olika intressen. | Helsingborg ndmns att man férsdker ersétta tréningarna och
ge dem en annan lokal om det behdvs, dven om de formellt sett inte behdver det. Att
ha en forstaelse for foreningarnas specifika behov och utmaningar, och att arbeta for
att stodja dem, bidrar till en positiv relation.
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6.1

Slutsatser och vagar framat

| detta kapitel redovisas Strategiradets slutsatser och bedémningar av alternativa vagar for
att forbattra foreningars forutséattningar att anvanda Fyrishov.

Utredningens fokus har legat pa att granska uppdragsavtalet, hur det paverkar idrotten
och féreningslivet och att Ilamna férslag pa hur avtalet kan féréndras for att forbéattra
féreningarnas forutsattningar att anvanda Fyrishov, med beaktande av férslagens
konsekvenser vad géller ekonomi och kvalitet.

Genom utredningen har vi kunnat konstatera att féreningarnas férutsattningar att nyttja
Fyrishov som arena pa ett fungerande sétt skapas pa flera nivaer. En central slutsats ar att
flera problem som féreningarna upplever med att nyttja Fyrishov inte har sin egentliga
grund i avtalsnivan. Manga problem ligger i sjélva verket pa den strukturella nivan eller pa
den praktiska nivan.

| kapitlets forsta avsnitt redogér vi for olika tankbara féréndringar av avtalsvillkoren och
dess forvantade konsekvenser. | efterféljande avsnitt satter vi dessa forslag i en storre
kontext, dar var huvudsakliga slutsats ar att vissa férandringar i avtalsvillkoren kraver
politiska prioriteringar, och att dven andra atgarder &n forandrade avtalsvillkor skulle
behdva vidtas for att atgarda de problem féreningarna har lyft i utredningen med att
nyttja Fyrishov.

Forandringar av avtalsvillkoren

Vi beddmer att féreningarnas synpunkter framfor allt kan kopplas till féljande fyra delar av
nuvarande avtalsvillkor:

- den villkorade framférhallningen om minst tre veckor for avbokningar

- bolagets ratt att avboka férhyrda markeringstimmar till forman for aktérer som betalar
enligt priskategori 3

- storleken pa timpotten med markeringstimmar

- den avtalsreglerade dialogen

Med fokus pa att férbattra féreningarnas forutsattningar att anvénda Fyrishov, lamnar vi i
detta avsnitt férslag om forandringar av dessa tre delar av avtalsvillkoren.

6.1.1 OKA FRAMFORHALLNINGEN VID AVBOKNINGAR

En mdjlig atgard ar att i avtalsvillkoren utoka framférhallningen fran tre till sex veckor, det
vill séga att Bolaget senast kan avboka en forhyrd tid for markeringstaxa 42 dagar innan.

Sammantaget beddmer vi att denna forandring inte skulle ha nagra namnvéarda negativa
konsekvenser, men samtidigt inte heller innebara en sarskilt stor forbattring for
féreningarnas verksamhetsforutsattningar. Enligt intervjuad foretrédare fér Bolagets
evenemangsavdelning skulle en grans pa 42 dagar inte paverka deras intaktsmojligheter
alls da evenemang bokas in med langre framférhalining &n sa. Intervjuad foretradare for
evenemangsavdelningen ndmner dven att man tillampar en praxis om 30 dagars
framforhallning - alltsa langre an vad nuvarande avtalsvillkor speglar. Vi bedomer
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sammantaget att forslaget inte skulle paverka Bolagets mojligheter att agera i enlighet
med sina dgardirektiv om att verka pa afféarsméssiga principer och att na resultatkraven.

Forandringen kan ses som en formalisering av behoven av béttre framforhallning. Det
som talar for att genomféra férandringen ar att det formellt starker féreningarnas
rattigheter att nyttja anlaggningen, samtidigt som det inte paverkar Bolagets méjligheter
att agera i enlighet med sina dgardirektiv om att verka pa affarsméssiga principer och att
na resultatkraven, negativt.

Det bor dock framhallas att var bedémning ar att féreningarnas férutsattningar att planera
och bedriva sin verksamhet endast skulle férbattras marginellt genom detta forslag, allt
annat lika. Som redogjorts for i rapporten finns féreningar och lag som inte kan erbjudas
andamalsenliga alternativ oavsett nér i tid de avbokas. Dessa féreningar kommer fortsatt
att drabbas pa samma satt som de gor idag. Vidare uppfattar vi att evenemang séllan
bokas in med kort framférhallning, utan det som gor att féreningar uppfattar
framforhallningen som kort handlar om bristande framforhalining i kommunikation fran
Bolaget om evenemangsplanering och att bokningssystemet inte synliggér avbokningar
pa ett tydligt satt.

6.1.2 BEGRANSA RATTEN ATT AVBOKA MARKERINGSTID

Den avtalsférandring som sannolikt skulle innebara den storsta forbattringen avseende
féreningars maojligheter att nyttja Fyrishov handlar om Bolagets ratt att avboka traningar
och matcher pa markeringstid. Samtidigt ar det den férandring som skulle f& mest
genomgripande konsekvenser for dvriga berdrda och ar ytterst en fraga om 6vergripande
politiska prioriteringar mellan olika intressen.

Omvarldsutblicken pekar pa att det gar att gora olika viktningar mellan olika intressen. Ur
ett strikt féreningsperspektiv skulle det basta scenariot vara att betrakta Fyrishov som en
utpraglad idrottsarena. Med utgangspunkt i att den 6vergripande politiska
viljeinriktningen dock ar att Fyrishov ska vara en plats dar flera olika intressen ska kunna
tillmotesgas, lamnar vi ett forslag som innebér att Bolagets ratt att avboka markeringstid
begransas samtidigt som det ges utrymme for intéktsbringande evenemang. Ett alternativ
for att skapa battre planeringsférutsattningar fér féreningar, minska behovet av att teckna
dyrare separata avtal med Bolaget och 6ka féreningarnas méjligheter att utdva sina
verksamheter, ar att anvéanda Halmstadmodellen dar vissa hallar blockeras for
foreningsidrott till markeringstaxa under olika helger.

For basketen, volleybollen och handbollen, som i nulédget har separata avtal med Bolaget
for elitmatcher, skulle deras kostnader minska da de skulle ha mojlighet att férlagga sina
elitmatcher under de helger som blockerats fér foreningar for markeringstaxa. Samtidigt
skulle en sadan I6sning eventuellt minska Bolagets intékter for evenemang. De
sammantagna ekonomiska konsekvenserna av en sadan [6sning skulle bero pa hur manga
och vilka helger som avsétts for féreningsidrotten. Ett rékneexempel kan ge en ungefarlig
bild av storleken pa konsekvenserna: Vid ett antagande om att ett sadant regelverk skulle
innebéra ett bortfall pa 10 event pa i genomsnitt 2 dagar, 12 timmar per dag i 2 hallar
uppgar intéktsbortfallet till knappt 700.000 kronor, baserat pa den genomsnittliga taxan
inom priskategori 3. Detta bor dock ses som ett enkelt rakneexempel, dar de faktiska
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konsekvenserna beror pa hur manga och vilka typer av events som eventuellt ej bokas in
till foljd av ett sadant regelverk. Om antalet helger som avsatts till féreningsverksamhet ar
relativt begransat, och samtliga potentiella events kan bokas in under "eventhelgerna”,
innebér ett sddant regelverk inget intdktsbortfall.

Aven om effekterna ar svéra att beddma, kan det antas att bolaget vid en s&dan I6sning
skulle fa sémre forutsattningar att na resultatkraven. Kommunen skulle antingen kunna
kompensera Bolaget for de intaktsminskningar som blockeringen innebar genom att
reglera blockuthyrningen under helgerna i aktuella hallar i avtalsvillkoren, alternativt
justera resultatkraven i agardirektiven.

6.1.3 OKA MARKERINGSTIMMARNA | TIMPOTTEN

Simféreningarna har ett dkat behov av markeringstimmar, sarskilt i
undervisningsbassangen. Vi lamnar dock inget férslag om att utéka dessa, huvudsakligen
pa grund av att simféreningarnas problem i Fyrishov i grunden beror pa en brist pa
simbanor generellt och att foreningarna beddémer att situationen kommer underlattas nar
den nya simhallen invigs hésten 2026. Vi vill dock framhalla att om detta drar ut pa tiden,
eller om situationen blir mer akut, bér kommunen dvervaga att utéka antalet
markeringstimmar i undervisningsbassangen. Vi uppfattar utifran samtal med Bolaget att
det kommer att tillkomma tva mindre féreningar som vill nyttja undervisningsbasséngen,
vilket kommer att 6ka konkurrensen om attraktiva tider ytterligare. Utifran samtal med
Bolaget beddmer vi att det finns praktiska mojligheter att dka antalet markeringstimmar i
undervisningsbassangen. For allménheten skulle det innebara det en motsvarande
minskning av tillgangen till undervisningsbassangen.

| torrhallarna rader konkurrens om attraktiva tider i vissa allmanhallar men det ar inte lika
tydligt att det rader generell brist pa markeringstimmar for féreningar som verkar i
torrhallarna. Blockférhyrningen av B- och D-hallen nyttjas till 63 procent. De féreningar
som upplever storst problem ar de som &r beroende av specifika hallar i Fyrishov fér att
kunna utbva sina idrotter.

En okad timpott skulle sannolikt nyttjas av foreningslivet. | och med att den kan anvandas i
flera hallar ger den flera féreningar maojlighet att nyttja timpotten. Jamfért med att
exempelvis blockférhyra ytterligare en enskild hall, som skulle innebéra att utékningen
endast skulle kunna nyttjas av de foreningar som har verksamhet som kan utdvas pa ett
andamalsenligt satt i hallen. Bolaget behandlar Fyrishov som en kategori 2-anldggning sa
som de definieras i IFN:s styrdokument Anldggningskategorier och prioritering av tider.®
Det innebar att tavlingsarrangemang och andra stérre arrangemang fordelas timmar i
timpotten forst, darefter tavlingstider och traningstider. En utdkad timpott skulle darfor i
férsta hand kunna minska problemen med begréansade majligheter att arrangera cuper,
tavlingar och liknande fér markeringstaxa nar timpotten ar slut. Evenemang som kan ske
inom ramen fér markeringstaxa 6kar mojligheterna for foreningarna att stérka sin
ekonomi. Beroende pa hur mycket timpotten utékas med skulle exempelvis roller derby
skulle kunna fa utokade majligheter att nyttja A-hallen for traning. Innebandyn, som vi

> Uppsala kommun, Idrotts- och fritidsndmnden (2019). Anldggningskategorier och prioritering av tider.
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utifran samtal med Bolaget uppfattar har behov av fler tider generellt, skulle méjligtvis
aven kunna nyttja Fyrishov om timpotten utokades.

En utokad timpott skulle innebéara dkade kostnader for IFN. Kostnaderna beror pa hur
manga timmar som tillférs samt kostnaden for respektive timme. Nuvarande erséttning
fran IFN till Bolaget for att tillhandahalla tider i allmanhallar till foreningslivet -
innefattandes bade blockférhyrning och timpotten - uppgar till ungefér 1 400 kronor per
timme. | figuren nedan framgar ett rakneexempel med kostnader for olika mangder
tillférda timmar i timpotten, baserat pa ett antagande om att kostnaderna per timme
motsvarar kostnaderna inom nuvarande avtalsférhallanden. | figuren framgar dels dkade
kostnader i form av ersattning till bolaget, dels nettokostnaderna dar hénsyn tagits till
Okade intdkter fran nyttjade markeringstimmar.

Vid en 6kning av antalet timmar i timpotten om tio procent skulle IFN:s nettokostnader
o6ka med ungefar 0,4 miljoner kronor. En 6kning med 30 procent innebér 1,3 miljoner
kronor i 6kade kostnader, och en 6kning om 50 procent innebar totalt 2,2 miljoner i
okade kostnader.

Figur 9 - Rakneexempel 6ver kostnader fér utékad timpott (miljoner kronor)

2,6
2,2
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1.3
: . I I

373 timmar 1119 timmar 1866 timmar
(6kning om 10%) (6kning om 30%) (6kning om 50%)

m Okad ersattning till Bolaget ~ m Nettokostnader

Kélla: Egna berdkningar baserat pa nuvarande avtalsvillkor samt markeringstaxa.

Givet att Bolaget ersatts av kommunen och att de fortsatt har mgjlighet att boka av
féreningarnas tider bedémer vi inte att detta skulle fa negativa konsekvenser fér Bolagets
mojligheter att generera intdkter och na sina resultatkrav.

6.1.4 OVERVAG ATT TYDLIGARE AVTALSREGLERA DIALOGEN

Undersékningen av hur andra kommuner arbetar pekar mot att en 6ppen och
regelbunden dialog mellan bokningsansvariga och féreningarna kring bokningar &r en
framgangsfaktor. Att tillsammans ga igenom kommande bokningar, sarskilt med
féreningar som har mycket verksamhet i Fyrishov, med en viss regelbundenhet skulle
sannolikt minska missforstand, férbattra foéreningarnas férutsattningar att planera och
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genomfdra sina verksamheter pa ett fungerande sétt och 6ka mojligheten att hitta
pragmatiska |6sningar genom dialog.

Idag framgér under Ovriga villkor i avtalet att Bolaget och IFN &tar sig att tva gdnger per &r
genomféra gemensamma féreningsdialoger for foreningar som bedriver verksamhet pa
Fyrishov. Vi uppfattar fran intervjuer att dessa dialoger sker i form av storre mer
dvergripande méten dar det inte fors konkreta diskussioner med olika foreningar om
schemaforlaggningen.

Som framgatt av utredningen upplever flera féreningar bristande dialog med Bolaget om
schemalaggning och lagda bokningar. En mdjlig vag att ga ar att inféra en skrivning i
avtalet om att en regelbunden manuell kontroll bor ske tillsammans med féreningarna
utifran ett schematekniskt perspektiv.

Arbetet med kommunikation och dialog &r dock svart att fullt ut reglera i avtal, da det ar
ett arbete som ar av bade praktisk och mellanmansklig karaktar. Vi gar in pa arbetet med
kommunikation och dialog nédrmre i nastkommande avsnitt.

6.2 Forandringar av avtalsvillkoren |6ser inte foreningarnas

problem

| foregaende avsnitt har vi lamnat forslag pa mojliga forandringar av avtalsvillkoren, och
resonerat om forslagens ekonomiska konsekvenser savél som konsekvenser for
foreningars mojligheter att nyttja Fyrishov.

Var bedémning ar dock att det i grunden inte framst ar avtalsvillkoren som paverkar
féreningarnas férutsattningar att bedriva sina verksamheter pa ett fungerande sétt.

Det ar viktigt att framhalla att férandringar i centrala avtalsformuleringar i grunden handlar
om politiska avvagningar. Ett exempel pa en sadan politisk avvagning ar den om att nyttja
Fyrishov som evenemangsarena for destinationsutveckling for Uppsala kommun, i relation
till mojligheterna fér kommunens féreningsliv att anvanda anldaggningen. Att éndra
avtalsvillkoren pa sa vis att de begrénsar Bolagets réatt att avboka markeringstid till forman
for evenemang ar saledes ytterst en fraga om politiska prioriteringar, och ar inte bara en
fraga for IFN.

Av utredningen har det framkommit att det rader brist pa hallar med vissa egenskaper
som kravs for att utdva olika typer av idrott pa ett andamalsenligt satt. Bristen pa
ersattningshallar (och bassdngyta) i kommunen gor att vissa idrotters forutsattningar att
planera och bedriva sin verksamhet pa ett fungerande satt paverkas starkt av avbokningar
i Fyrishov. De idrotter som i storre utstrackning kan erbjudas alternativ, upplever i mindre
utstrackning att avtalsvillkoren som ror ratten till avbokning utgér ett problem fér deras
verksamheter.

Att det ar strukturella faktorer som i grunden gor att avtalsvillkoren utgér ett problem, kan
tydligast exemplifieras med simféreningarnas situation. Av intervjuerna framkommer att
de sjélva beddmer att problemen i avtalet med antalet markeringstimmar i
undervisningsbassdngen och att aktdrer som betalar fullpris gar fore, kommer att |6sa sig
nar den nya simhallen éppnar. Aven féreningar som nyttjar torrhallarna ger uttryck for att
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avtalsvillkoren, som exempelvis innebér att tréningar kan bli avbokade till férman for
evenemang, inte hade varit sérskilt problematiska for dem om det hade funnits
andamalsenliga ersattningshallar i kommunen.

6.2.1 DET FINNS UTVECKLINGSOMRADEN PA DEN PRAKTISKA NIVAN

Andra aspekter som &r svara att atgarda genom andringar i avtalet, och som paverkar
féreningarnas férutsattningar att nyttja Fyrishov, ar faktorer kopplade till den praktiska
nivan.

Exempelvis &r bokningssystemet bristfalligt vad galler att stddja féreningarna i deras
mojligheter att planera sin verksamhet och hantera avbokningar. Bokningssystemets
funktionalitet begréansar dartill méjligheten att folja upp i vilken utstréackning olika
féreningar faktiskt paverkas av avbokningar, och anvanda sadan kunskap som underlag
for dialog och utvardering av avtalsvillkoren och schemaldggningen.

Vi uppfattar att bokningssystemet nyligen ar upphandlat for en ny avtalsperiod. Det kan
finnas anledning att utforska majligheter och kostnader for att 6ka funktionaliteten i
befintligt system, och vid ny upphandling se éver om kravstéliningen kan utvecklas utifran
féreningarnas behov.

Undersokningen av andra kommuners arbete indikerar att manga saker kan utvecklas pa
den praktiska nivan for att ge féreningarna en positiv och stodjande miljé inom de
ramfoérutsattningar som finns. Pa den praktiska nivan ar den bokningsansvariga aktéren
central. | nuldget verkar det finnas bristande kommunikation bade inom Bolaget samt
mellan Bolaget och féreningarna. Exempelvis uppfattar vi att flera evenemang bokas in
med lang framférhallning och att en sadan dverblick finns inom Bolaget, men att det inte
finns fungerande processer for att pa ett tydligt vis ge féreningarna en éverblick éver
dessa bokningar.

6.2.2 SE OVER FORDELNINGSPRINCIPERNA

| utredningen har det framkommit att de av nédmnden beslutade férdelningsprinciperna
inte ar uttdmmande, och att det lamnas ett tolkningsutrymme som minskar transparens
och tydlighet. Bade intervjuer med féreningar och var undersékning av andra kommuners
arbetssatt pekar pa att en framgangsfaktor &r tydliga, transparenta och
fordelningsprinciper.

Vad galler tolkningsutrymme uppfattar vi exempelvis att det finns en fordelningsprincip
som tilldmpas i praktiken men som inte finns formellt nedskriven, som handlar om att man
har foretrade till en tid man har haft féregdende termin. Antingen bér denna princip
formaliseras och inordnas pa av ndmnden beslutad plats i prioriteringsordningen, eller sa
bor denna princip sluta tillampas da den i nuldget asidosatter beslutade
férdelningsprinciper. Denna princip riskerar att skapa inlasningseffekter beroende pa hur
hogt i prioriteringsordningen den kommer, och bidrar i praktiken till att nya eller véaxande
foreningar far svart att fa tillgang till Fyrishov.

Vidare uppfattar vi att det kan finnas anledning att mer utférligt specificera
férdelningsprinciperna for att sékerstélla likvardighet. Exempelvis fordelar man i Umed
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och Helsingborg antalet traningspass utifran niva pa tavlingsverksamheten. Umea férdelar
ocksa tréningstider pa sa vis att “sémre” tider fordelas jamnt mellan likvérdiga grupper.

Av avtalet framgar att Bolaget ska folja kommunens férdelningsprinciper. Kommunen har
dock tva olika riktlinjer beroende pa vilken kategori en anlaggning anses tillhora. Vilken
kategori Fyrishovs olika torrhallar samt simbassanger tillhor framgar inte av vare sig
avtalet eller styrdokumentet med férdelningsprinciperna. | praktiken bedémer Bolaget att
Fyrishovs torrhallar hor till anlaggningskategori 2 och simbasséngerna till
anldggningskategori 1. For att 6ka tydligheten for féreningarna i simanldggningen har
Bolaget sedan ett och ett halvt ar arbetat fram ett rutindokument som beskriver hur
fordelningen gors i praktiken, som varit ute pa remiss till foreningarna. Utifran
erfarenheter fran andra kommuner uppfattar vi att det ar att foredra om de
fordelningsprinciper som tillampas i praktiken ar politiskt beslutade.
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Bilaga 1 - Intervjuade organisationer

Inom ramen fér utredning har féretradare for nedanstaende organisationer intervjuats.

Inom vissa organisationer har fler an en person intervjuats. Totalt har 19 intervjuer
genomforts.

Foéreningar

- Fyrisgarden

- Gymnastik- och cheerleadingféreningen Uppsala
- KFUM Uppsala Basket

- Uppsala Gymnastikférening
- Uppsala Handbollsklubb

- Uppsala Mastersimklubb

- Uppsala Roller Derby

- Uppsala Simskoleférening

- Uppsala Taekwon-Do Klubb
- Uppsala Volleybollsallskap
- Upsala Simsallskap

Bolag

- Uppsala Arenor och Fastigheter AB
Destination Uppsala AB

Kommuner

Halmstad
- Helsingborg
- Umed
- Vasteras
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Bilaga 2 - Andra kommuner

| denna bilaga beskrivs kortfattat hur andra kommuner arbetar med multihallar eller
motsvarande dar féreningsliv och evenemang dger rum. Fokus i beskrivningarna &r
arbetssatt eller [6sningar som kan vara intressanta da de visar pa olika satt att balansera
olika intressen pa, eller arbetssétt for att skapa goda forutséttningar for foreningar.
Beskrivningarna av respektive kommuns arbete fokuserar pa olika aspekter som vi funnit
intressanta i respektive kommun.

Uppgifterna baserar sig i huvudsak pa intervjuer med tjdnsteman i kommunerna, och till
viss del pa skriftliga underlag som beskriver villkor, rutiner och liknande. Texterna har
faktagranskats av intervjuade kommunféretradare.

Halmstad

Beskrivningen av hur Halmstad arbetar for att skapa en balans mellan olika intressen och
behov fokuserar pa Halmstad Arena, vilket &r ett multiomrade i kommunen. Omradet har
flera byggnader, fotbollsplaner och aktivitetsytor som anvénds for idrott, konserter,
méassor med mera. Kommunen dger arenan och har driften som en egen avdelning inom
forvaltningen.

Helger blockeras for olika &ndamal for att balansera olika intressen

Arenan 6ppnade i februari 2010. Fullmé&ktige tog fram en malbild fér arenan 2013, som
reviderades 2018 och som beskriver vad arenan ska anvandas till. Malbilden f6r arenan
beskriver att alla verksamheter ska fa plats. Exempelvis framgar av malbilden att omradet
ska erbjuda besdkare idrott, upplevelser och motesmaojligheter. Arenan ska ocksa skapa
forutsattningar for en meningsfull fritid och attraktiva evenemang.® Det finns ett stort
intresse for att kunna bedriva féreningsverksamhet pa Halmstad Arena men &ven for att
bedriva olika typer av evenemang.

Malbilden, som innebér att ingen verksamhet principiellt prioriteras fére ndgon annan,
kan vara svar att anvanda som styrmedel for att balansera intressena mellan exempelvis
idrotts- och féreningslivet och kommersiella evenemang.

For att hantera krockar mellan evenemang och féreningslivets aktiviteter, har
forvaltningen darfor infort ett system dar helger blockerats for olika &ndamal. Bakgrunden
till behovet var till viss del pa grund av evenemang som flyttades fram med anledning av
pandemin och skapade intressekonflikt mellan olika verksamheter. Att inféra block-
systemet var ett tjdnstemannabeslut som férankrades i férvaltningsledningen och som
politiken informerades om. Bakgrunden var att evenemang ofta bokas in med lang
framforhallning, inte séllan mer an ett ar i férvag, medan féreningslivet bokar in sina

¢ Halmstad kommun (2018). Malbild f6r Halmstad Arena. Teknik- och fritidsférvaltningen.

info@strategiradet.se 43



tréningar och matcher i maj-juni fér kommande ar. Det innebar i praktiken att det fanns fa
tillgangliga helger kvar for idrotten.

Forvaltningen bérjade med ett upplédgg med varannan helg for féreningar respektive
evenemang, men har darefter i stallet borjat utga fran vad foreningslivet har for faktiskt
behov och nar pa aret kval- och slutspel ligger. Principen bygger pa att det under
september-februari ar varannan helg som &r reserverad for féreningslivet och varannan
for evenemang. Mellan mars-april &r tre helger per manad avsatt fér matcher och en helg
per manad avsatt for evenemang. Vilka helger som avsatts till respektive aktivitet kan
justeras fran ar till ar. Under perioden maj-augusti ar det fri bokning.

Detta innebér att intaktsbringande evenemang inte per automatik gar fore
foreningsverksamhet, och att man tackar nej till vissa evenemang. Férfragningar om
evenemang hanteras |6pande och forhaller sig i regel till de helger som blockerats fér
evenemang. Arrangorer maste ge besked senast sista april for hdstens och
nastkommande vars evenemang, vilket innebar att senast da behdver preliminéra
bokningar beslutas. Dock inkommer det alltid ytterligare bokningar dven efter att
féreningslivets traningar och matcher bokats in. Det leder ofta till att framfér allt
féreningslivets traningar avbokas. Foreningslivet skickar in sina énskemal om
sdsongsbokningar fér trdning 1 maj. | samband med detta far elitlagen information om
hur bokningslaget pa helgerna ser ut under sésongen, sa de kan ga till sina férbund och
fora dialog om matchschemat vilket bokas in i juni.

Elitverksamhet prioriteras fére barn- och ungdomsverksamhet

Det finns en prioriteringsordning fér bokning av traningstider respektive
matcher/tavlingar som ar beslutad av politiken. Vid férdelning av traningstider prioriteras
elitverksamhet forst, darefter barn- och ungdomsverksamhet i féreningsregi och darefter
sex ytterligare prioriteringsgrupper. Prioriteringsordningen for arrangemang, tavlingar,
matcher och dylikt prioriterar SM-tévlingar och internationella tévlingar for seniorer/vuxna,
darefter match/tavling i elitverksamhet och darefter sju ytterligare prioriteringsgrupper.
Prioriteringsordningarna berér dock inte det principiella forhallandet mellan evenemang
och féreningslivet.

Systemet med blockerade helger innebéar dock inte att diskussioner om evenemang
kontra idrott inte uppstar inom forvaltningen, och att féreningslivet inte paverkas av
evenemangsbokningar. Elittagens matcher pa de blockerade helgerna innebar
exempelvis att evenemang under dessa helger far ldaggas pa vardagar, vilket i sin tur
drabbar 6vriga féreningslivets tréningar. Det gor att féreningslivet inte alltid kdnner sig
prioriterade.

En utmaning ar att manga evenemang vill fa tillgang till hallarna infér en helg, vilket tar av
féreningslivets tréaningstider. Forvaltningen har inga fasta principer for hur de bér hantera
detta, men en uppsattning fragestallningar som de beaktar vid bokningsférfragningar.
Exempelvis dvervdgs om Halmstad Arena ar den béast lampade anldggningen eller om
andra alternativ ar [ampliga givet omfattningen av bokningen

Framfoérhallning, kommunikation och struktur nycklar for féreningslivets
forutsittningar
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Intervjuade tjansteman beskriver att de kontinuerligt arbetar med att anpassa och
forbattra sina rutiner for att battre mota féreningarnas behov, dven om de annu inte hittat
en "perfekt” 16sning. Genom att samla elitféreningar fér gemensamma dialogtillféllen har
Halmstad lyckats forbattra samverkan och forstaelsen for varandras verksamheter mellan
féreningarna. Utdver det anordnas féreningsforum tva ganger per ar for alla féreningar.
Tjanstemannen ser god framférhalining, férbattrad kommunikation, tydlig struktur och att
skapa samsyn och "vara dverens” om férhallningsséatt inom férvaltningen tillsammans med
en tydlig styrning fran ledning och politik, som nycklar for battre forutsattningar for
foreningslivet.

Kommunen har ingen separat budget for Halmstad Arena, men lyfter anda i dialogen
med foreningarna behovet av att ha intakter for att kunna halla kostnaderna nere for
foreningslivet. Halmstad kommun har nolltaxa fér barn- och ungdomsverksamhet och
utdver det fyra avgiftsgrupper med varierande grad av subvention. Fér evenemang har
kommunen tva avgiftsgrupper, grundpris och subvention fér féreningslivets evenemang,
exempelvis méasterskap.

Det hénder att foreningars tider blir avbokade. Storre arrangemang, tévling, match och
dylikt bryter all traningstid enligt prioriteringsordningen. Situationen med avbokningar
har dock férbéttrats sedan forvaltningen utvecklade systematiken kring nér de lagger
sasongsbokningar. Systemet omfattar framst matcher vilket gjorde att det dven fanns
behov av att skapa en systematik kring ersattningshallar for elitlagen. Elitlagen,
verksamma i de hallar som anvands fér evenemang, har sedan tva ar tillbaka
ersattningshallar dit deras traningar ombokas nér de blir avbokade pa Halmstad Arena.
Tjanstemannen uppfattar inte att féreningarna har problem med bokningssystemet.
Bokningssystemet anvénds fér bade evenemangsbokningar, féreningsbokningar och
uppdrag till driften.

Helsingborg

Beskrivningen av balansen mellan olika intressen och féreningslivets férutsattningar
fokuserar pa Helsingborg Arena. Arenan dgs och driftas sedan 2015 av ett kommunalt
bolag, Helsingborg Arena och Scen AB (Arenabolaget). Arenan anvands till
idrottsevenemang, konserter, massor med mera. Arenan bestar av tre hallar.

Evenemang prioriteras fore i arenan

Det férekommer att foreningar avbokas fran arenan. Arenabolaget har fullt mandat att
boka av tider sa sent som dagen innan, avtalet reglerar inte en viss framforhallning.
Kommunen skoter dock sjalva bokningsdelen. Kommunen och Arenabolaget har
avstamningar varannan vecka kring bokningarna. Framfor allt ar det skolor som blir
avbokade pa grund av méssor.

Vad géller evenemang uppger tjgnsteménnen att de inte brukar boka upp flera
preliminara tider, exempelvis for en konsert. Enligt dem sjalva har de varit ganska harda
med att arrangdren behdver bestdmma sig och att de inte blockerar flera preliminéra
tider, och att det har fungerat bra.
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Behov av tydligare avtal kring rattigheter och ersattningar vid avbokningar

Avtalet reglerar taxor for olika typer av bokningar. Elitmatcherna har en taxa och en
sarskild offert-taxa galler for féreningar som vill ha idrottsevenemang sasom cuper.
Arenabolaget skulle dock vilja sétta priser mer fritt.

Enligt intervjuade tjansteman uppmarksammas féreningarna om att evenemang har fortur
i en del fall i arenahallarna, och att de riskerar att bli avbokade. Sarskilt drabbade ar
handbollen och innebandyn som har sin hemmabas pa omradet. Det finns endast tre
klisterhallar i staden vilket gor det svart att ersatta en avbokning med en ny tid. Enligt
tjdnsteméannen férstar handbollen anledningen och accepterar att bli avbokade, men de
skulle vilja fa béattre ersattning én vad de far i dagsléget. Det finns enligt tjdnstemannen ett
behov av tydligare avtal med Arenabolaget for att specificera réttigheter och ersattningar
vid avbokningar. Tjansteméannen 6nskar att det skulle framga hur manga timmar som
Arenabolaget har rétt att avboka, och att kommunen kompenseras ekonomiskt fér
avbokningar som dverstiger denna gréans. Dagens avtal tar inte hansyn till att féreningarna
tappar ekonomiskt nar de blir avbokade. Kommunen skulle vilja ersatta féreningar battre
vid avbokningar, om inte med traningstider sa med nagonting annat som kan hjalpa dem.

Foreningar informeras om avbokningar via bokningssystemet genom att ett mejl gar ut till
de som féreningarna sjélva valt ut som administratérer, vid akuta avbokningar blir
féreningarna uppringda.

Enligt tjanstemannen ar féreningarna som helhet ndjda med tillvdgagangssattet, de har
kommit in i tdnket att exempelvis planera aterkommande cuper med god framférhalining.
Tjanstemannen brukar padminna om att Helsingborg ar en av fa kommuner som
fortfarande har nolltaxa.

Barn- och ungdomsverksamhet prioriteras fére elitverksamhet

Sedan lite drygt tva ar har Helsingborg samlat bokningarna av evenemang, skolor,
foreningsliv med mera till en avdelning. Bokningen utgar fran férdelningsprinciper som
beslutats av néamnden. Fordelningsprinciperna galler vid samtliga tilldelningar och
anlaggningar. Fordelningen av tider sker enligt féljande prioriteringsordning:

Barn och ungdomar i aldern 7-20
Elitverksamhet

Barn upp till sex ar

Vuxenverksamhet

Ovrig verksamhet (privatpersoner, féretag osv.)

ok =

| den man det &r mgjligt tas hansyn till lokal anknytning och upptagningsomrade. Vuxen-
och juniorverksamhet med specifika krav pa anldggning och utrustning tilldelas i férsta
hand tider i de anldggningar som uppfyller dessa behov.

Fordelningen av antal trdningspass sker utifran niva pa tavlingsverksamhet

Fordelningen av tider och antal tréningspass sker utifran niva pa tévlingsverksamhet
(serietillnorighet). For idrotter som har riktlinjer for tilldelningsbar tréningstid (pass) féljer
forvaltningen specialidrottsféorbundens rekommendationer. | styrdokumentet fér
fordelningsprinciperna framgar hur manga timmars tilldelningsbar tréningstid respektive
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idrott inom olika serietillhdrigheter har. | styrdokumentet med férdelningsprinciperna
framgar ocksa férdelningsprocessen detaljerat i 14 punkter.’

Fordelning av tider baseras pa féregdende sdsong och eventuella forflyttningar i serie-
och tavlingssystemet. Om en grupp tréanar mer an tva pass per vecka tilldelas gruppen
med start fran det tredje passet ett eller flera pass pa mindre attraktiva tider (mandagar-
torsdagar med starttid 16-16.30 eller efter kl.21, alternativt fredagar). Det &r inte fastlagt,
men kutym att barn och ungdomar i en viss alder inte trénar efter 20.30. Senior och elitlag
far tréningstider under sena och tidiga timmar.

| styrdokumentet med férdelningsprinciper framgar ocksa villkor fér avbokning av tider
(andra &n i Arenan). Av férdelningsprinciperna framgar att féreningarna ska informeras
inom skalig tid, normalt sju dagar, och att ersattningstider tilldelas i man av plats.

Under skoltid har skolornas aktiviteter hogsta prioritet. Evenemang som infaller under
denna tid kan dock leda till avbokningar. Pa helger prioriteras elitmatcher, sarskilt for
handboll och innebandy. Dessa matcher &r ofta inbokade langt i forvag.

Helsingborg haller pa att ta fram nya rutiner for att arbeta mer effektivt och tydligt inom
givna ramar.

Vad galler det praktiska stodet har kommunen en anstélld evenemangsutvecklare som
bland annat hjélper féreningar i fragor kring hur de kan tjdna pengar, exempelvis genom
att stotta dem med strategier for hur de genomfér cuper.

Umea

Umed kommun har inget kommunalt bolag som ager eller driftar anlaggningar pa
torrytor. Fokus i beskrivningen av Umea kommuns arbete &r darfor balansen mellan olika
intressen och processen for prioritering och férdelning av halltider.

Inget principbeslut om balansen mellan olika intressen - men kommunen har ritt att
avboka foreningar

Det finns inget politiskt principbeslut om balansen mellan olika intressen i kommunens
hallar. Kommunen har inte heller nagra direktiv kopplat till intdkter pa specifika
anldggningar, men har en evenemangsstrategi som erkanner vardet av att ha evenemang.
Av de allménna villkoren som féreningar som nyttjar anlédggningar behdver ga med pa,
framgar att kommunen férbehaller sig ratten att i forekommande fall disponera
anlaggningen under abonnerad tid fér arrangemang, tavlingar eller annat andamal.®

Vad géller férhallandet mellan evenemang och idrottsaktiviteter har evenemang féretrade
enligt den intervjuade tjanstepersonen, sarskilt om evenemangen planeras i god tid. Om
en evenemangsforfragan kommer in innan schemaldggningen av seriespel, prioriteras
evenemanget. | och med att evenemang ofta bokas in med lang framférhalining, fore

7 Helsingborgs stad (2023). Skol- och fritidsférvaltningens férdelningsprinciper 2023.
8 Umed kommun (i.&). Allménna villkor fér bokning av lokaler och anldggningar. Bilaga 2.
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schemaldggningen av elitverksamhetens seriespel, har foreningarna méjlighet att utga
fran det nar de for dialog med sina férbund om matchférlaggning. En utmaning for
idrotten kan vara om evenemangsférfragningar kommer in i oktober om bokningar i
mars-april da det ofta férekommer slutspel och kvalmatcher men som av naturliga skal
inte r schemalagda redan i oktober. | dessa fall bokas evenemang i regel in och slutspel
och kval far ratta sig efter det. Férvaltningen tar dock viss hansyn utifran sannolikheten att
olika elitlag gar till slutspel, och kan férsdka styra evenemang till andra datum.

Andamalsenliga ersittningshallar minskar problem vid avbokningar

Umea har fyra lag i hdgsta serien i innebandy, och tva elitanlaggningar. Att det finns tva
anlaggningar gor det mgjligt att ge innebandyn en likvardig ersattningshall. Kommunen
har dock inte dubbla godkdnda matchanldggningar f6r alla idrotter, exempelvis
volleybollen.

Traningar har kommunen enligt de allménna villkoren ratt att flytta med tva dagars varsel,
matcher med tio dagars varsel. Galler det matcher for elitlag forsdker kommunen hitta en
|6sning men de har enligt de allménna villkoren inte formellt sett skyldighet att géra detta.
Traningar kompenseras i regel inte, utan det far féreningarna Isa internt.
Elitverksamheters traningar forsdker de kompensera, sarskilt om de inte har
forutsattningar att |6sa det internt inom féreningen. Om det intraffar nagot som innebar
mer omfattande avbokningar, som att en av fyra ishallar behover renoveras, fordelas
avbokningarna jamnt mellan de féreningar som nyttjar hallarna for att ingen ska drabbas
mer &n nagon annan.

Oppen dialog skapar forstaelse

Enligt den intervjuade tjdnstepersonen ar féreningarna medvetna om hur villkoren ser ut
nu, exempelvis att ett elitlag kan behdva flytta pa sig fér ett masterskap eller en konsert.
Forsvinner flera traningstillféllen for elitlag forséker kommunen flytta dem till lampliga
hallar och flyttar da i sin tur pa bokningar for lag pa lagre nivaer. Den intervjuade
tjanstepersonen upplever inte att de far kritik for detta, utan att det finns en forstaelse for
att elitlag gar fore.

Aven om kommunen enligt villkoren kan tvinga féreningar att byta hall, exempelvis om
det inkommit en forfragan om att anordna ett masterskap nér ett elitlag har match, 16ser
de det ofta i dialog dar de gemensamt kommer fram till en |6sning. En generell
framgangsfaktor har varit just den 6ppna dialogen, “vi kommer att flytta det har, men vi vill
gora det i dialog”, att lyssna och att forklara vardet av varfor férvaltningen gor det.

Bokningssystemets funktionalitet minskar problem och missférstand

Med det nuvarande bokningssystemet kan kommunen kommunicera direkt med ledare
om avbokningar eller andringar, vilket minskar problem och missférstand. Tidigare
fungerade det samre, da var bokningen bara kopplad till féreningen, med en anteckning
om vilken grupp som hade tiden. Ett avbokningsmeddelande gick da till féreningen och
sedan var det upp till dem att sprida det till ratt personer. Bokningssystemet de har nu kan
koppla aktuella ledare till tréningstiden, sd om nagot dndras i bokningen far de berdrda
ledarna meddelande om det. Bokningssystemet kan dven anvéndas for att informera
ledare som har bokningar som berdrs av aktuella hdndelser, exempelvis att de behover
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anvanda en annan ingang eller avlamningsplats pa grund av ett evenemang i anslutande
hallar.

Noggranna beridkningar och viktning av tider for en likvardig fordelning

Nedan foljer en sammanfattning av Umed kommuns tillvédgagangssatt vad galler
prioritering och férdelning av halltider:

- Noggranna berékningar. Kommunen gor noggranna berakningar for att sakerstélla att
fordelningen av tider och hallar ar réttvis och jamférbar mellan olika foreningar. Detta
inkluderar att se till att féreningar med liknande behov far liknande tillgang till
anldggningar. Kommunen har ett riktvarde for hur mycket tider olika nivaer far.

- Viktning av tider. Umea kommun forsoker vikta tiderna sa att ingen forening far alla
attraktiva tider.

- Dialog och transparens. Kommunen stravar efter att vara transparent med sina taxor
och férdelningar. De visar gérna upp hur tider har férdelats mellan féreningar for att
undvika missnéje och missforstand.

- Politisk styrning. Det finns politiska beslut som styr prioriteringar, till exempel att
ungdomsverksamhet inte ska schemaldggas efter kl.20.00. Férvaltningen lutar sig mot
dessa beslut for att sadkerstélla rattvisa och konsekvens.

Kommunen har tre taxenivaer: en fér bidragsberéattigade féreningar, en for privatpersoner
och en for foretag. Vid arsskiftet hojdes taxorna for privatpersoner och féretag medan
man forsokt skydda det ideella féreningslivet fran héjningar. Den intervjuade
tjanstepersonen uppger att kommunen nog har hégre hyror &n andra kommuner, men a
andra sidan ett ganska hogt aktivitetsstod.

Tidigare synpunkter pa uppldagget i simhallarna

Simhallsverksamheten ligger i ett kommunalt bolag. Bokningen skéts dock av kommunen,
men av tjanstepersoner som ligger under badavdelningen i och inte under
lokalbokningen dar dvriga anldggningar bokas. Enligt den intervjuade tjanstepersonen,
som inte kan uttala sig om hur det fungerar idag, kom det i varje fall fér nagra ar sedan
synpunkter fran foreningslivet om att de med det upplédgg som géllde d3, inte kunde veta
pa forhand hur mycket tid de kunde rékna med att fa fran séasong till sésong. Féreningarna
Onskade da ett politiskt beslut pa hur stor andel av tillgdngligheten som féreningarna
kunde fa, medan det kommunala bolaget a sin sida uppfattade att de hade behov av att
Oka allmanhetens tider for att de skulle kunna na intéktskraven.

Vasteras

| Vasteras finns ett stort idrottsomrade, Rocklunda arenaomrade. | dagslaget ar det en
privat fastighetsédgare som dger anldggningarna, men kommunen har ett intresse av att
kopa tillbaka arenaomradet. Kommunen hyr hela arenaomradet av fastighetsdgaren och
hyr sedan i sin tur ut till féreningarna eller till privata aktérer. Fastighetsagaren anlitar ett
driftbolag till driften av arenorna och fotbollsplanerna, kommunen star endast for driften
av den sista arenan Malarenergi arena. Kommunen skéter alla bokningar, inklusive
evenemangsbokningar.
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Slutspel och elitidrott har foretrade framfér evenemang

Vasteras avvagning mellan olika intressen skiljer sig fran exempelvis Umeas. Slutspel och
matcher for elitidrott har foretrade. Exempelvis flyttas inte slutspel eller matcher for att ge
plats at konserter eller andra evenemang. En flytt sker endast i undantagsfall, exempelvis
for Melodifestivalen 2025.

Kommunens riktlinjer innebar att varje forfragan om ett kommersiellt arrangemang ska
avgoras fran fall till fall. Till kommersiella arrangemang réknas till exempel konsert, méssor
och utstallningar som inte ar idrottsarrangemang. Arrangemang ska planeras med god
framforhalining och féreningarna ska bli informerade i s& god tid som méjligt, dock senast
tre veckor innan. Féreningar som tappar tider pa grund av kommersiella arrangemang ska
kompenseras i den man det ar mojligt. Féreningar i andra anlaggningar kan tappa tider
for att delvis kunna kompensera de féreningar som blir av med sina tider. Bedémning av
vad som ar mojligt gors fran fall till fall. Vid férfragan ska lampligheten av perioden nar ett
kommersiellt arrangemang vagas in. Det &r enligt riktlinjerna inte lampligt med
arrangemang i en anlaggning under till exempel slutspelstider eller kvaltider. Under
slutspels/kvalperioder ska féreningar i sin ordinarie arena prioriteras med sin ordinarie
verksamhet fore kommersiella arrangemang.” | Vasterés l1aggs planeringen halvérsvis,
bade fér arenan och kommunens dvriga hallar. Bokningsprocessen ser ut sa att forst laggs
seriespel och slutspelstider in. Under mars-april férséker de att inte boka in evenemang
da det ar slutspelstider for idrotter.

Den intervjuade tjanstepersonen kommenterar riktlinjerna pa féljande satt: “vi kan inte
putta bort elitidrotten nar de har slutspel och matcher. Da kan ingen annan komma in och
ta deras tider utan da har man sin hemmaarena.” Denna utgangspunkt innebar till
exempel att en handbollscup inte bokas in i innebandyns matchhall da innebandyn har
slutspel.

Bedomningar gors fran fall till fall

Externa evenemang behdvs dock for att finansiera idrottsverksamheten, men den
intervjuade tjdnstepersonen lyfter att de forsdker minimera paverkan pa idrotten. Barn-
och ungdomsmatcher kan flyttas med motiveringen att de inte har samma publiktryck
som elitlagen. Intervjuad tjansteman beskriver de avvagningar som gérs i olika fall som ett
finlir. For stdrre evenemang, sasom Melodifestivalen, kan dialog ske med
specialidrottsférbunden for att anpassa lagt schema. Flera evenemang &r inbokade med
ett ars varsel eller langre, och det finns dven arligen aterkommande evenemang. Externa
evenemang som gynnar Vasteras invanare prioriteras dver interna foretagsevenemang.

Naira samarbete med destinationsutvecklarna skapar férutsittningar for att ge
idrotten utrymme

For ett ar sedan antogs en evenemangsstrategi. Den intervjuade tjanstepersonen uppger
att de har nara dialog med de som arbetar pa destinationsdelen inom staden och att de
har bérjat jobba ndrmare varandra. Det gor att kommunen kan styra en aktér mot en

? Vésterds stad (2023). Riktlinjer fér férdelning av flytt av tréningar vid stérre arrangemang samt férdelning av traningstider i
stadens anldggningar. Dnr. 2022/00224.
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forfragan en passande helg redan initialt i en dialog kring arrangemang, eller generellt att
de sarskilt marknadsfor vissa manader da konkurrensen med idrotten ar lagre.

Tjanstepersonen lyfter det som en férdel att kommunen har allt, budgeten, bokningen
och destinationsverksamheten, vilket gor att de har radighet och mojlighet att balansera
de olika intressena genom kontinuerliga avvagningar.

Hallbrist skapar problem

Handbollen ar den idrott som drabbas mest av evenemang. De verkar i de hallar som
ocksa ar vanligast att anvanda for konserter och méssor, samtidigt som det kan vara svart
att hitta ersattningshallar da det inte finns s manga hallar dar klister far anvandas.
Tjanstepersonen lyfter att de hela tiden férséker parera och stdnga av sa lite som méjligt,
exempelvis konkret genom att ge arrangdrsbokare sa kort fore- och eftertid som majligt i
anslutning till evenemanget.

| grunden finns en hallbrist. Den intervjuade tjanstepersonen menar att idrotten inte ar
ndjda med sina forutsattningar, men samtidigt att det finns viss forstaelse utifran
forutsattningarna.

Riktlinjer for prioritering viktiga for forvaltningen att luta sig mot

De riktlinjer som finns for prioritering ar viktiga for det ger férvaltningen nagot att luta sig
pa. Prioriteringsordningen ar nagot férenklat att tavlingsverksamhet gar fore
tréningsverksamhet, som gar fére motionsverksamhet som inte syftar till tavling och sist
annan verksamhet. Inom tévlingsverksamhet respektive traningsverksamhet finns en
prioritering mellan olika grupper dar elitverksamhet i bada fallen har foretréde, darefter
barn- och ungdomsverksamhet 7-20 ar. Féreningar, organisationer och verksamhet inom
kommunen ager alltid féretrade till anlaggningarna mot utomkommunala aktérer.
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