4.6

4.7

4.8

4.8.1

4.8.2

4.8.3

C

Forsdkringar
Kommunens egendom é&r forsékrad. Premie erlédggs av utforaren.

Inventarier

© Utféraren ansvarar for inventarier, utrustning och arbetsteknisk utrustning.

Ekonomi

Ersiittning till och kostnader for utforaren
Erséttning utgar enligt erséttningsbilagan.

Kostnader for tolk ersitts av den som initierar &tgérden. T.ex. vid besok hos ldkare
har landstinget kostnadsansvaret. Utforarens bevakar att den enskildes ritt till tolk
tillvaratas.

Utf6raren tecknar egna abonnemang for telefon/TV/internetuppkoppling i lokaler
som anvénds i verksamheten.

Utforaren far inte utan bestéllarens tillatelse anvénda lokaler, utrustning och
inventarier inom verksamheten for annat &ndamél &n vad uppdraget avser. Vid
flytt stér den part som initierat flytten for flyttkostnaderna.

Ersiittning for rese- och traktamentskostnader
Rese- och traktamentskostnader ingér i angivna erséttningar

Fakturering

Erséttning ges manadsvis i efterskott, 30 dagar netto efter godkénd faktura.
Kostnader efter avslutad vérd accepteras ej. Fakturerings-, expeditions- eller
dylika avgifter godkénnes ej. Nérvarorapport for fakturerad ménad ska bifogas.

Vardtagarens alder avgor vilken fakturaadress till bestéllaren som géller.

* Fakturor géllande personer 6ver 65 ar samt personer som fyller 65 &r innevarande

ar stélls till
Uppsala kommun
UPK 4200
Box 1023
751 40 Uppsala

Fakturor géllande personer yngre &n 65 ar samt personer som inte fyller 65 ar
innevarande ar stills till

Uppsala kommun

UPK 4100

Box 1023

751 40 Uppsala
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484  Drojsmalsrinta
Utgar enligt géllande réntelag.

4.8.5  Statsbidrag
For verksamheten eventuellt utgdende statsbidrag tillfaller bestéllaren.

4.9 Underentreprendorer

Utforaren far, efter godkénnande av bestéllaren, anlita underentreprentr for att
fullgora del av uppdraget.

4.10  Overlatelse av kontrakt
Kontraktet far inte dverlatas pa annan utan bestéllarens skriftliga medgivande.

4.11 Andringar och tilligg

Andringar och tillagg till detta kontrakt kan endast goras genom en skriftlig handling
undertecknad av behorig foretrddare for bestéllare och utforare.

412 Omférhandling

Om forutsittningarna for detta avtal visentligen &ndras har vardera parten rétt till
omforhandling rorande de delar av avtalet som omfattas av de &ndrade
forutséttningarna.

4.13  Fullgérandegaranti

Utf6raren garanterar fullgérande enligt de villkor som anges i detta uppdragsavtal.
I héindelse av fordndring i utforarens verksamhet, vilka forsvarar eller omojliggor
fullgorande av atagande, &vilar det utféraren att ersétta bestéllarens eventuella
merkostnader. Utféraren forbinder sig att omedelbart rétta till iakttagna fel och
brister i sin verksamhet.

4.14 Avtalsbrott

Om bestéllaren patalar brister eller underlatelser i verksamheten ska utféraren inom
utsatt tid uppritta en atgérdsplan, delge bestéllaren denna plan samt atgérda bristerna
i enlighet med planen. Om utforaren inte delger bestéllaren atgérdsplanen eller inte
genomfor de planerade atgérderna inom angiven tid, eller har satt en tidsram som
Aldrekontoret inte kan acceptera, reduceras utférarens erséttning frén och med dag
fem med 10 procent av den totala dag/dygnserséttningen for varje helt dygn till dess
att réttelse vidtagits. Detta géller dock inte om utféraren kan visa att atgérderna inte
har kunna genomforas p g a héndelser som utforaren inte kunnat rada &ver.

415 Hévning

Om négondera parteri vésentligt skulle brista i fullgorandet av avtalet och réttelse
inte sker utan dr6jsmal efter erinran, har motparten rétt att héiva avtalet med
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4.16

4.17

4.18

4.19

omedelbar verkan. Sak samma om utféraren gjort sig skyldig till allvarligt fel i
yrkesutévningen eller domts for brott-avseende yrkesutvningen enligt
lagakraftvunnen dom.

Skadestandsskyldighet

Utforaren svarar i forhallande till bestéllaren for skadestand som bestéllaren, pé

- grund av véllande hos utforaren eller personal som denne svarar for, kan komma att

forpliktigas utge till tredje man.

Uppségning
Detta avtal kan s#gas upp av bestillaren med en uppségningstid om tre (3) ménader.
Uppsigning ska goras skriftligt.

Tvist med anledning av upprittat kontrakt

Tvist om tolkning eller tillimpning av detta kontrakt och ddrmed sammanhéngande
réttsfrégor mellan bestéllare och kommunal utférare ska i forsta hand avhjélpas
genom att tvistande part kallar till férhandling. Om ingen 16sning eller forlikning
kommer till stdnd ska tvisten slutligt avgoras av kommunstyrelsen. Utforaren far inte
avbryta eller uppskjuta fullgérande av de prestationer, som &vilar utforaren enligt
detta avtal under dberopande av att tvisteforfarande pakallas eller pagar.

Force majeure
Force majeure sésom krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada,

" milj6katastrof eller annan omsténdighet som parterna inte rader 6ver och som

forhindrar part att fullgéra sina avtalsenliga skyldigheter befriar séledes part att
fullgéra dessa skyldigheter. Motparten ska omedelbart skriftligen underréttas om det
foreligger omsténdigheter som kan foranleda tillimpning av denna bestdammelse.
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ALLMAN INFORMATION

Bestillare

Uppsala kommun
Aldrenimnden
753 75 UPPSALA

Bestillarens kontaktperson

Kontoret for hélsa, vard och omsorg

Gunvor Nordstrém Liiv

753 75 Uppsala Kommun

Telefon: 018-727 59 80, e-post: gunvor.nordstrom-liiv@uppsala.se

Lisforstaelse

I forfragningsunderlaget I skrivs genomgaende utforare, vilket i detta sammanhang
inbegriper begreppen entreprendr, utférare och liknande. Personer som erbjuds insats
benéimns enskild/person.

I forfragningsunderlaget skrivs socialtjénstlagen Sol, hilso- och sjukvardslagen HSL
och lag om stdd och service till vissa funktionshindrade LSS.

I forfragningsunderlaget anvénds begreppet nérstdende som hjdlpmottagare och som
anhoriga hjélpgivare.

Aldrens#mndens virdegrund innebir trygghet, inflytande, tillgéinglighet, oberoende,
respekt och bemd&tande.

Huvudmannaskap och kommunens organisation av
myndighetsuppgifter

Uppsala kommuns Aldrenimnd &r ansvarig myndighet for att tillhandahalla de
insatser som innefattas i detta uppdrag.

Aldrenimnden ir ansvarig for myndighetsfrdgor néir det géller personer 65 &r och
dldre. For personer 21-64 ar ligger motsvarande ansvar pa Némnden f6r vuxna
med funktionshinder.

Uppdragets huvudsakliga innehall

Bestillaren tillhandahaller kommun&vergripande Oppna insatser:

e Anhorig-, nérstaende- och demensvardsstod

» Triffpunkterna Stévja, Treklangen samt tréffpunkt Gudrun for personer dver 67
ar som omfattas av LSS

¢ Badassistans vid Fyrishov (sjélvirédning efter program gjort av sjukgymnast som
dr avtalad med kommunen)

o Gemensamma lokaler inom Oppna insatser (f.d. servicehus bottenvaning)

Verksamheter kan under aret komma att foréindras.




0.6

[ syfte att frimja hélsa har Uppsala kommun en strévan att genom olika &tgérder
stimulera till livsstilsforindringar. Oppna insatser &r exempel pa verksamheter
som ligger i linje med denna malséttning. Uppdraget 4r samhéllsuppdrag dér
koppling till folkhdlsa och samhéllsekonomi &r grunden och bygger i ménga delar
péa utveckling i samspel mellan uppdragskontoret och utforaren.

Samverkan inom Oppna insatser #r centralt i alla avtal som ryms inom detta
begrepp. Nivén pa arbetet &r hilsofrdmjande och forebyggande samt moter
rehabilitering i samarbete med andra aktérer. Syftet dr att skapa och erbjuda ett

~ nét av stod i tidigt skede.

Folkhélsoinstitutets fyra hornstenar f6r hdlsosamt &ldrande, det salutogena
synséttet och dldrenimndens vérdegrund ligger till grund for de ska-krav som
anges i uppdraget.

Utforaren ska aktivt arbeta med preventiva atgérder och skapa forutséttningar s
att medborgaren far goda och jamlika férutsattningar till att varda sin hélsa. Den
fysiska och den kommunikativa miljon ska vara tillgédnglig i alla sammanhang,

Verksamheter inom Oppna insatser ska organiseras samlade och stindigt arbeta
med att finna former fo6r gynnsam samverkan. Insatserna vénder sig till
medborgaren, for nérvarande frdmst ldre personer i Uppsala kommun, i forsta
hand till personer utan bistandsbeslutad insats men kombinationer av st6d kan
vara gynnsamma speciellt i rehabiliterande skeden.

Dock kan den enskilde ha bistdndsbeslut om mattjénst, stidinsats, fardtjénst,
trygghetslarm eller boendestdd.

Utvecklingen inom omradet gar fort speciellt inom det tekniska omradet och
utforaren forvintas samverka i teknisk utveckling av hélsocoaching kopplat till
befintlig verksamhet.

I uppdraget Kommunovergripande Oppna insatser ingér ett konkurrensneutralt
forhallningssitt vilket betyder att marknadsforing av verksamheter inte fér ske i
gemensamhetslokaler.

Ytterligare verksamhet inom omradet Oppna insatser #r en omfattande
tréffpunktsverksamhet, 6ppna lunchrestauranger for dldre och Centrum for ideellt
arbete. Dessa ingér inte i detta uppdrag.

Kontraktstid

Uppdraget géller fran 2013-01-01 till och med 2013-12-31.
Triffpunkterna Sévja och Treklangen ska under éret konkurrensutséttas varfor
uppdrag for dessa géller tiden januari t.o.m. oktober 2013.
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2.0
2.1

ATAGANDEFORESKRIFTER

Uppdrag
Samtliga uppdrag aterfinns under punkt 2.0.
Se @ven ekonomibilaga for information.

Atagandets form och innehall
Atagandet som limnas i ett original ska vara skriftligt, egenhindigt undertecknat

och skrivet pa svenska.
Bilagor och broschyrer ska ej bifogas atagandet.

Adressering
Atagandet skickas till:
Uppsala kommun

Kontoret for hélsa, vard och omsorg
753 75 UPPSALA

Kompletterande upplysningar

Upplysningar fas av handlédggaren av detta uppdrag. Begéran om kompletterande
upplysningar ska goras skriftligt senast 6 dagar innan &tagandet avldmnas.

Endast skriftlig kompletterande uppgift limnad av bestillaren géllande uppdraget &r
bindande for bade bestéllaren och uppdragstagaren.

Inlimnande av atagande
Atagandet ska vara bestillaren tillhanda senast 2012-10-26.

UPPDRAG

Kommundvergripande Oppna insatser

Genom detta uppdrag uppdrar bestéllaren &t utforaren att driva nedan angivna
verksamheter. Samverkan, samordning och kombinationer &r viktiga
grundkomponenter och nedan beskrivs delverksamheterna som ingér i uppdraget.

Verksamheter kan under aret komma att foréindras och dialog ska goras innan.,

Anhérig-, niirstiende- och demensvardsstod som helhet

Stodet till anhoriga och nérstaende ska i sin helhet vara i form av skyddsnét och
erbjudas anhorig som stoder och vardar ndrstdende dver 21 &r. Uppdraget betonar
varaktigt st6d, pa familjens villkor samt hélsoinriktning. Stédet behover flera
ingéngar och ett varierat utbud. Informationssatsningar om vad som finns och
spridning av detta till medborgare samt alla ber6rda verksamheter utgér en stor del i
uppdraget.

Stodet ska framst erbjudas de som inte har bistdndsbeslutade insatser. Insatser i ett
tidigt skede #r centralt. Anhorigstddet kan intensifieras vid kénsliga skeden i



sjukdomsforloppet och vid dvergéngar till andra insatser finns stddet kvar parallellt
under en tid for att dérefter avslutas.

Anhorigstodets olika delar

Anhdrigcentrum

Anhérigcentrum &r en central enhet med ett telefonnummer f6r optimal tillgdnglighet
gillande anhorigfrdgor. Anhorigecentrum ska tillhandahélla information om
anhorigstodet totalt samt dess olika delar. Ska vara kunskapscenter f6r anhorigfragor,
ha system for kontinuerlig behovsinventering, utvirdera metoder och arbetssétt inom
anhorigstodet, verka for fordjupade former for samverkan och vara métesplats for
ideella organisationer och volontérer.

Anhorig- och nirstiendestid

Anhorig- och nérstdendestdd ér ett varaktigt stod till anhériga som stéder och vardar
nirstdende dver 21 ar. Ett aktivt arbete med preventiva dtgérder och skapande av
forutsittningar sé att den anhorige far goda och jémlika férutséttningar till att varda
sin hilsa. Hilsofrdmjande och forebyggande arbete ingar i uppdraget. Den
kommunikativa och den fysiska miljon ska vara tillgénglig i alla sammanhang, for att
ge forutséttningar for sjédlvsténdighet.

Insatser i ett tidigt skede &r centralt. Anhorigstodet kan intensifieras vid kénsliga
skeden i sjukdomsférloppet och vid dvergangar till andra insatser.

Demensvardsstod

Demensvardsstddet innehaller tva delar: - stod till den enskilde som har en
demenssjukdom och som &r ver 21 ar och stdd till den anhérige som stéder och
vardar. Hilsofrdmjande och forebyggande arbete ingér i uppdraget. Ett aktivt arbete
med preventiva atgérder och skapande av forutséttningar sa att den anhorige fér goda
och jamlika forutsittningar till att varda sin hélsa. Den kommunikativa och den
fysiska miljon ska vara tillgénglig i alla sammanhang, for att ge forutséttningar for
sjdlvsténdighet.

Avgifisfri avlosning
Avgiftsfri avlgsning erbjuds den anhdrige som stoder och vérdar nérstdende som &r
over 21 &r. Avldsning utgér frén dldrendmndens kriterier och familjens villkor och &r
max 24 timmar per manad. Funktionerna anhdrigkonsulent och demensvards-
utvecklare 4r familjens kontakt och det #r de som tillsammans med familjen kommer
overens hur det individuella avlgsningen utformas.

Stéd till syn- och horselskadade

Syn- och hoselinstruktdrer ska erbjuda syn- och horselskadade insatser i form av
trining i att anvénda syn- och horselhjdlpmedel. Syftet 4r fungerande vardag,
okad sjilvsténdighet, underlétta normal livsforing t.ex. att bryta isolering, frémja
kommunikation och ge stéd att hantera information.

Anhdériglarm
Anhériglarm finns for de familjer som 6nskar. Funktionerna anhorigkonsulent och

demensvardsutvecklare dr familjens kontakt i dessa fragor.




Triffpunkt Sivia
Tréffpunkt Sévja ska drivas utifran de fem komponenter som har en koppling till

hélsa: fysisk aktivitet/utevistelse, social gemenskap, kunskapsgivande aktivitet och
kreativ hobbyverksamhet. Tyngdpunkten hér ligger pa fysisk aktivitet utifran
onskemal fran bes6kare, evidens for fallprevention och hilsa.

Triffpunkt Treklangen

Traffpunkt Treklangen ingér i ett socialt, kulturellt och pedagogiskt centrum under
namnet Motesplats Treklangen. Tréffpunkten ska drivas i en anda av samarbete med
de 6vriga kommun- och landstingsverksamheter som inryms i byggnaden. Dérmed
ingér det i uppdraget att dels delta i de samverkansgrupper som finns, dels de som
kommer att skapas for att verksamheterna ska utvecklas.

Triiffpunkt Gudrun for personer éver 67 ar som omfattas av LSS
Traffpunkt Gudrun vénder sig till personer som omfattas av LSS och som
innan de fyllde 67 &r hade sysselséttning inom Daglig verksambhet.

Badassistans Fyrishov

Badassistansen &r f6r personer som har behov av praktisk assistans for pa- och
avklddning och for att kunna ta sig ner i och upp ur basséingen. Aktiviteten &r att av
kommunalt avtalad sjukgymnast fa sjédlvitrdningsprogram, fa assistans i basséingen
och direfter sjélvstéindigt klara traningsprogrammet. Badassistans &r ett uppdrag som
dérmed #r ett mellanting mellan rehabilitering och Oppen insats.

Gemensambhetslokaler

Gemensambhetslokaler, i f.d. servicehus, som anvinds inom Oppna insatsers
verksamheter ska skotas sé att de &r trivsamma, ombonade och inbjudande.
Aktuella lokaler:

Eskil, Torkelsgatan 17-19

Nyby, Leopoldsgatan 5

Orstenen, Granitvégen 5

Ramund, Dalgatan 3

Snickaren, Snickargatan 2

Ornen, Kungséngsgatan 25

Arsta, Fyrislundsgatan 66




3.0

Beskriv >

FORESKRIFTER for utféraren — Ska-krav

Att utforaren uppfyller Aldrenimndens ska-krav ska bekriftas med ett kryss i den

hogra kolumnen. :

Vid vissa ska-krav finns pilar ‘@i véansterkanten som anger att utforaren
dessutom ska beskriva vilka metoder och arbetssitt som tillimpas for att sikerstilla
att kraven uppfylls. Att enbart ge beskrivningar av méalséttningar och ambitioner
godtas inte. Beskrivningarna av metoder och arbetssétt ska goras pa avsedd plats

under rubriken 3.7.

Atagandet ska 4ven innehalla utférarens presentation och vision, verksamhets-
beskrivning, verksamhetsidé, vérdegrund och verksamhetsmal. Dessa uppgifter ska

redovisas under punkt 3.7.1.

3.1 Grundliggande kray Uppfylit
utforaren ska ha ingdende kunskap om lagstiftningen inom X
omrédet, Aldrenimndens inriktningsmaél och program for 6ppna
insatser for seniorer i Uppsala kommun
utforaren ska bedriva verksamheten enligt dokumenterad Y

Beskniv >

virdegrund som Gverensstimmer med Aldrenimndens virdegrund
och som ska ligga till grund for all verksamhet

all verksamhet ska utga fran ett folkh#lsoperspektiv dér den
enskildes psykiska, fysiska, sociala och kulturella behov beaktas

utforaren ska, i enlighet med Folkhélsoinstitutets intentioner halla
sig 4 jour med nya roén och trender och dérmed folja utveckling av
vilka grupper som riskerar ohélsa och erbjuda férebyggande
aktiviteter for de personer som déri kan inga

utforaren ska bedriva verksamhet enligt vetenskap, beprévad
erfarenhet och evidens med sténdig kvalitetsutveckling

utforaren ska bedriva verksamheten politiskt och religitst obundet

utforaren ska ha dokumenterad rutin med instruktion for
Lex-Sarah anmilan

utforaren ska erbjuda aktiviteter pa ett jimstallt sétt

utforaren ska garantera erforderlig tillsyn och sékerhet i
verksamheten

utforaren ska tillse att verksamheten préiglas av ett miljétédnkande
och bidra till att bevara en god miljo (se Uppsala kommuns
Miljopolicy)

4

by N

X

X X

X

X

X
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utifran familjens behov och dnskemél

anhoriga till personer med kommunikationssvarigheter ska speciellt
uppmérksammas

antalet medborgare i Uppsala som har kéinnedom om anhérigstodet som
finns att tillga, ska 6ka

utforaren ska ansvara for och vara behjélplig nér behov av anhoriglarm
uppstar samt samarbeta med trygghetsjouren

utforaren ska ansvara for samordning av platser vid dagverksamhet for
personer med demenssjukdom oavsett utforare

3.1.1 Kvalitets- och ledningssystem
utforaren ska ha kvalitetssystem som uppfyller och tillimpar X
Socialstyrelsens foreskrift och allmdnna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete
utforaren ska ha rutin for lokal synpunkts-/klagoméalshantering, i X
vilken ska framga var och till vem den enskilde kan vénda sig for att
lamna synpunkter pa verksamheten.
utforaren ska ansvara for att den enskilde far snabb respons vid X
avldmnad synpunkt eller besked om nér ett svar kan ges
alla synpunkter ska dokumenteras, sammanstéllas, analyseras, X
aterkopplas och leda till sténdiga forbéttringar i verksamheten
ska ha dokumenterad rutin for avvikelsehantering X
3.2 Krav pa omfattning och innehall Uppfylit
3.2.1  Nirstdendestod och Demensvardsstod for personer over 21 ar
Basksie > hjélpgivande nérstdende som stéder och hjélper anhorig som &r dver 21 | [X] | 3.7.3
‘ ar i ordinért boende, ska ges aktivt, varaktigt och individuellt utformat
stod
utforaren ska inneha kéinnedom om egna, andra yrkeskategoriers och
ideella organisationers mojligheter att ge std till anhoriga
beredskap ska finnas for att mota anhoriga och nérstdende i kris nér
anhorigstodet inom boendet inte kan tillgodose den anhoriges behov
nérstdende som forvérvsarbetar ska erbjudas stédinsatser kvillstid
och/eller helger.
avgiftsfri avlosning, max 24 timmar per ménad och familj, ska erbjudas

X

X

X

X
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3.5.2  Anhirigcentrum fran 21 ar
:> anhdrigcentrum ska vara ett center/nav for anhorigfragor, ett ] |3.7.4
Beskriv 5 . . . .
‘ kunskapscenter och ha system for kontinuerlig behovsinventering
hjélpgivande anhoriga som stoder och hjélper nérstdende som &r 6ver 21 | []
ar i ordinért boende, ska erbjudas stod |
informationen och méjlighet till interaktion ska vara littillgéngligt och | [X] ;
enkelt |
Beskdiv » utforaren ska aktivt arbeta for att ni nya grupper i behov av anhorigstod | [X] | 3.7.5 |
i ett tidigt skede, t.ex. vid neurologiska sjukdomar och psykisk ohélsa :
utforaren ska sékerstélla kvalitet och innehall, att utbudet #r samordnat |
och héller samma kvalitet i alla geografiska omraden I
|
formerna for samverkan med ideella organisationer och volontérer ska | [X] ;
fordjupas och utvecklas |
3.5.3  Syn- och horselinstruktorer
@ rad, stod och tréning ska erbjudas sé att det dagliga livet underléttas X |3.7.6
social gemenskap och kénsla av sammanhang ska frimjas
@ samverkan ska ske med alla verksamheter inom Sppna insatser, [ |3.77
‘ traffpunkter, anhorigstodet, ideella organisationer m.fl.
hemvardspersonal oavsett utforare ska erbjudas information och X
instruktion vid behov
3.2.3  Triffpunkterna Treklangen och Sivja
Beskﬁv> samverkan ska ske internt och externt, med dvriga verksamheter i ] |3.7.8
byggnaden, med foreningar, organisationer, volontérer med flera
idéer och forslag som framkommer i samverkan med foreningar, N
organisationer, volontérer samt personer inom mélgruppen dldre ska f
tas tillvara och i sa stor utstréickning som mdjligt forverkligas.
Utf6raren ska vara "mojliggérare” for olika uppslag och aktiviteter
Be skxiv> traffpunkterna slfa.dagligen pa komponenter av héilgofréimj ande art: > |3.7.9
t.ex. utomhusaktiviteter, social samvaro, kunskapsgivande
verksambhet, kreativ hobbyverksamhet samt fysisk aktivitet
aktiviteter riktade till &ldre personer med invandrarbakgrund ska X
anordnas
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tréffpunkterna ska erbjuda flexibla dppettider pé vardagar, dock
minst 7 timmar per dag. Delges bestéllaren

tréffpunkterna ska ha Sppet en 16rdag eller séndag per manad med X
aktiviteter som alla kan ta del av, samplaneras med kommunens
Ovriga tréffpunkter. Delges bestéllaren
traffpunkterna ska ha 6ppet alla veckor utom tvé veckor under X
semesterperioden juni till augusti. Sténgningen ska samplaneras med
kommunens andra tréffpunkter och aviseras i god tid
antalet bes6k vid tréffpunkterna ska tka X
inom Sévja tréffpunkt ska tyngdpunkten ligga pa fysisk aktivitet utifran
onskemal fréan bestkare, evidens for fallprevention och hélsa.
utforaren ska vara Aldrendmndens informationskanal och
tillhandahalla/sprida information till Aldrenimndens malgrupp
varje traffpunkt ska ha brukarrdd med méten minst tvé génger per ar X
324  Triffpunkt Gudrun
personer 67 ar och dldre som omfattas av LSS ska ha tillgang till - X
tréaffpunkt hela aret
‘Be,mv> traffpunkten ska innehalla komponenter av hélsofrdmjande art: t.ex. ] |3.7.10
‘ utomhusaktiviteter, social samvaro, fysisk aktivitet, kunskapsgivande
verksamhet och hobbyverksamhet
traffpunkten ska ha ett inspirerande forhéllningssétt i hélsofragor X
traffpunkten ska erbjuda flexibla Sppettider alla vardagar dagtid,
dock minst 7 timmar per dag och Sppettiderna ska delges bestéllaren
traffpunkten far stéinga hogst tva veckor under semesterperioden juni till
augusti
utforaren ska samverka och vara “mojliggorare” av aktiviteter som X
bestkarna vill genomfora
3.2.5 Badassistans vid sjilvtréning i Fyrishov
assistans och handledning ska ges i anslutning till sjélvtraning i ] | 3.7.11

Beskriv >

bass#ing, sjdlvtraningen ska vara rekommenderad av sjukgymnast
kontrakterad av kommunen
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3.2.6  Gemensamhetslokaler i f.d. servicehus
inventarier, mobler, vixter, gardiner mm ska skotas ]
lokalerna ska vara tillgéingliga f6r malgruppen/allménhet géllande ]
information om verksamhet i huset, bokning av rum, administration/
praktiska fragor kring detta
bestéllning av férbrukningsmaterial till allménna toaletter ska géras X

3.2.7 Samverkan

@ utféraren sl.(a ha en plan for kox}tinuerlig intern och extern samverkan 5 |3.7.12
oavsett utférare, och delge bestéllaren planen
formerna for samverkan med andra utférare, huvudmén, organisationer, ]
foreningar, volontirer, ideella sektorn m.fl. ska utvecklas och fordjupas | <
ovanstaende samverkan och samarbete dver granser ska skapa 4
forutsattningar for att erbjuda ett verksamt stod till anhdriga/narstdende | =
utforaren ska samverka sé att lokalen anvénds optimalt 5
Overenskommelsen ”samverkan om frivilligt socialt arbete mellan 53
Uppsala kommun och frivilligorganisationer” ska foljas =

Uppfyllt

33

Information

Beskniv >

utforaren ska ha plan for informationsspridning och interaktion med
olika intressenter sa att detta uppdrags olika delar blir ként for
medborgare

informationsinsatserna ska vara tidsatta och dterkommande for att bli
ként, bade pa grupp- och individniva

information ska anpassas sé att kommunikation sker utifran
mottagarens forutséttningar och olika tillgéinglighetsaspekter sasom;
motorik, syn, horsel, sprék och kognition

informationen ska tydliggora uppdragens olika delar: att olika
insatser kan efterfragas, att alla insatser &r utan kostnad f6r den
enskilde och att tydlig kontaktvig finns for att 6ppna upp for
kommunikation

information om innehall ska vara skriftligt presenterad, vara tydligt
annonserad och delges bestéllaren

X 3713
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