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Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att godkanna arshokslut for ar 2015, samt
att overlamna arsbokslut for 2015 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat for 2015 pa 1 507 tkr, att jamfora mot
en nollbudget och prognosen per augusti som var 50 tkr. Resultatet for motsvarande
verksamheter 2014 var 1 604 tkr.

Namnden redovisar foljande resultat per verksamhetsomrade; Politisk verksamhet -441 tkr,
Konsumentfragor 296 tkr, Foreningsbidrag 252 tkr, Vuxenutbildning 6 012 tkr, Ekonomiskt
bistand -15 534 tkr, Flyktingmottagning 54 tkr samt Arbetsmarknadsinsatser 10 864 tkr.

Namnden foljer kommunfullméktiges beslutade budgetram men frangar den pa
verksamhetsniva. Detta for att namnden ska klara en ekonomi i balans. Kommunbidraget for
ekonomiskt bistand har under flera ar varit otillrackligt och darfor har namnden kompenserat
det genom att inte budgetera kostnader fullt ut jamfort med kommunbidraget pa Gvriga
verksamhetsomraden som inte &r lag- eller rattighetsstyrda.

| samband med flyktingmottagandet i Sverige under hosten har Migrationsverket efterfragat
stod fran kommunerna for att hantera det stora antalet mottagna och problematiken att hitta
boenden for dessa. Uppsala kommun har hjalp till med detta i form av arbete, material och
tillhandahallande av boenden. Dessa kostnader tacks av sérskilda statsbidrag fran
Migrationsverket och utgor darfor inga kostnader for varken ndmnden eller kommunen.

| samband med arsbhokslut ska namnden rapportera resultat for inriktningsmal och uppdrag
fran det fullmaktigebeslutade styrdokumentet Inriktning, verksamhet och ekonomi (IVE) samt
svar pa ovriga fragor. Av de 14 inriktningsmalen som styr namndens verksamhet bedéms 9 av
malen att de dr uppnadda for aret. Uppdraget att utveckla formerna for hur kommunen stodjer
och samverkar med sociala foretag pagar och resultatet forvéantas att presenteras for

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsndmnden, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
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kommunstyrelsen i bérjan av 2016.

Namndens egen uppfoljning for 2015 bestar av en faststalld samling indikatorer, en
rapportering av genomfdrandet av den styrning som namnden beslutade om i sin
Verksamhetsplan 2015 — 2018 samt en utvérdering av Sfi.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Direktor
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Arbetsmarknadsnamnden
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Belopp i miljoner kronor

Namnden totalt

Politisk verksamhet

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.
Fritid och kultur

Kommunal v ux enutbildning

Individ- och familieomsorg

Fly kingmottagande
Arbetsmarknadsatgérder

Nettoinvesteringar

KF-budget Nettokostnad

nettokostnad bokslut
564,1 562,7

1,0 15

48 45

1,7 1,4

131,7 125,7

288,0 303,5

10,3 10,3

126,6 115,7

3,6 0,9

Resultat
bokslut

15

0,4
0,3
0,3
6,0

-15,5
0,0

10,9

Prognos
Augusti

01

-0,5
0,4
0,4

12,1

-22,6
0,3
10,2

Namndens analys

Namnden foljer kommunfullméaktiges beslutade budgetram men frangar den pa

verksamhetsniva, vilket framgar av nettokostnadstabellen ovan. Detta for att namnden ska
klara en ekonomi i balans. Kommunbidraget for ekonomiskt bistand har under flera ar varit
otillréckligt och darfor har namnden kompenserat det genom att inte budgetera kostnader fullt
ut jamfort med kommunbidraget pa dvriga verksamhetsomraden som inte &r lag- eller
rattighetsstyrda. For 2015 har namnden &ndrat budgeteringsmetod vilket kan forsvara
jamforelser med tidigare ar vid granskning av verksamheterna, 2015 budgeteras de med Gver-

respektive underskott jamfort med tidigare ars oférdelade medel.
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Arbetsmarknadsnamnden totalt

Totalt AMN Utfall Budget Avvikelse Prognos aug |Helarsbudget Awikelse

2015 2 015 utfall - budget 2015 2015 prognos - budget
KOMMUNBIDRAG 564 148 564 147 [0} 564 147 564 147 0
Statliga bldrag 90 952 72 136 18 816 83 244 72 136 11 108
ovriga intékter 31 128 28 210 2918 28 606 28 210 396
SUMMA INTAKTER 686 228 664 493 21 735 675 997 664 493 11 504
SUMMA KOSTNADER -684 721 -664 493 -20 228 -675 947 -664 493 -11 454
RESULTAT 1507 (0] 1507 50 0 50
Utfall

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat for 2015 pa 1 507 tkr, att jamféra mot
en nollbudget och prognosen per augusti som var 50 tkr. Resultatet fér motsvarande
verksamheter 2014 var 1 604 tkr.

Namnden redovisar foljande resultat per verksamhetsomrade; Politisk verksamhet -441 tkr,
Konsumentfragor 296 tkr, Féreningsbidrag 252 tkr, Vuxenutbildning 6 012 tkr, Ekonomiskt
bistand -15 534 tkr, Flyktingmottagning 54 tkr samt Arbetsmarknadsinsatser 10 864 tkr.

Bade namndens intakter och kostnader &r hdgre an budget och prognos. Namnden har goda
mojligheter att omprioritera kostnaderna fran icke lagstyrd verksamhet, exempelvis
arbetsmarknadsinsatser, till verksamheter som styrs av lagar och forordningar som till
exempel ekonomiskt bistand och uthildning i svenska for invandrare. Det ligger till grund for
ett positivt resultat trots avvikelserna mot budget.

I samband med flyktingmottagandet i Sverige under hosten har Migrationsverket efterfragat
stod fran kommunerna for att hantera det hoga mottagandet och problematiken att hitta
evakueringsplatser for dessa. Uppsala kommun har hjélpt till med detta i form av arbete,
material och tillhandahallande av platser. Kommunens kostnader for insatsen finansieras med
sarskilda statshidrag fran Migrationsverket och utgor darfor inga extra kostnader for
ndmnden. Det finns en valdigt liten risk att Migrationsverket inte godkanner och betalar ut
alla ansokta bidrag, skulle det intraffa garanterar kommunstyrelsen ndmnden en intakt
motsvarande skillnaden mellan ansokt och utbetalt bidrag. Insatsen redovisas under
verksambhet flykting och intdkterna och kostnaderna bendmns flyktingsituationen.

De kostnader som avviker mot budget ar framst svenska for invandrare (sfi) samt 6kade
kostnader for forsorjningsstod till nyanlanda. De 6kade kostnaderna for sfi kompenseras
delvis av mindre kostnader &n budgeterat inom andra delar av vuxenutbildningen som inte &r
lagstyrd och delvis av minskade kostnader inom arbetsmarknadsinsatser och ekonomiskt
bistand. Forsorjningsstodskostnaderna for nyanlanda ar hogre an budgeterat men lagre an
prognostiserat vilket ar positivt, samt att de tacks av schablonersattningen. Aven kostnaderna
for valfardsanstéllningar avviker da de ar mycket lagre an budgeterat da namnden behovde
omprioritera fordelningen av de kostnaderna till andra verksamheter.

Andra kostnader som avviker i positiv mening ar utbetalt forsorjningsstdd ekonomiskt bistand
som &r 4 350 tkr lagre an budget och prognos. Kostnaderna har ékat fran 2014 med ca 1 300
tkr vilket &r mycket positivt da det ar en lag 6kning jamforelsevis med tidigare ar. Totalt ar

3. 2200AMNNamndensanalys b 2015 rev efter AU 2(31)



Namndbehandlas 2016-02-25

resultatet for ekonomiskt bistand ca 6 600 tkr battre an budget vilket ar en klar forbattring
jamfort med 2014 och tidigare. Utdver lagre kostnader dn budgeterat for utbetalt
forsorjningsstod ar budgeten 2015 mer realistisk jamfort med tidigare ar beroende pa ny
budgeteringsprincip. Vidare har namndens intakter for verksamhetsomradet 6kat med 18 000
tkr jamfort mot 2014.

Kostnaderna for stodverksamheten dverskrider budget for perioden med 2 185 tkr. Namnden
har fatt hogre IT-kostnader och évriga fordelade kostnader fran Kommunledningskontoret
(KLK) som inte budgeterats da storleken pa dessa var okanda nar budgeten beslutades i
namnd. Ovriga kostnader ligger i nivd med eller under budget. Kostnaderna for férvaltningen
fordelas ut pa 6vriga verksamheter under andel av stodverksamhet.

Pa intaktssidan har namnden mer intakter an budget och prognos for statsbidrag for
vuxenutbildning och schablonerséttning pa sfi. Den del av schablonersattningen som ligger
under flykting ligger hogt éver budget men nagot under prognos. En revidering av
fordelningen till UBN gjordes i samband med arshokslutet och det beslutades att UBN skulle
fa ytterligare 5 000 tkr for aret jamfort med tidigare fordelning vilket drog ner resultatet till en
mer realistisk niva sett till kostnaderna for verksamhet flykting.

Under ekonomiskt bistand finns obudgeterade projektintakter samt forséljning av verksamhet
som avser uthyrd personal pa grund av hog belastning inom flyktingmottagandet.

Lonebidragen for subventionerade anstallningar ar lagre &n budget som f6ljd av att
kostnaderna for valfardsanstéaliningar ar lagre.

Orsakerna till avvikelserna for intékter och kostnader analyseras mer detaljerat per
verksamhetsomrade nedan. Forutsattningarna for kommande planperiod belyses under varje
verksamhetsomrade. Diagram som visar volymer &r sa langt det ar mojligt konsuppdelat.
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Analys per verksamhetsomrade

Politisk verksamhet

Politisk verksamhet (1) Utfall Budget Avvikelse Prognos aug [Hel&rsbudget Awvikelse

2 015 2015 utfall - budget 2015 2015 prognos - budget
KOMMUNBIDRAG 1 038 1038 0 1038 1038 0
SUMMA INTAKTER 1 038 1 038 (0] 1038 1038 0
Arvoden -1 276 -1 018 -258 -1 338 -1 018 -320
Ovriga kostnader -203 -20 -183 -203 -20 -183
SUMMA KOSTNADER -1 479 -1 038 -441 -1541 -1 038 -503
RESULTAT -441 [0) -441 -503 0 -503
Utfall

Politisk verksamhet redovisar ett negativt resultat 2015 med - 441 tkr, nagot béattre &n prognos
men sdmre jamfort med resultatet 2014 som var 78 tkr. Orsaken till underskottet ligger framst
I att ndmnden ar ny vilket medfort extra utbildningsdagar, som ger hogre kostnader for
arvoden. Under dvriga kostnader finns konferenskostnader i samband med utbildning som goér
att posten avviker stort mot budget.

o

Konsumentfragor
Konsumentfragor (2) Utfall Budget Avvikelse Prognos aug |Helarsbudget| — Awvikelse

2 015 2015 utfall - budget 2015 2015 prognos - budget
KOMMUNBIDRAG 4 810 4 810 0 4 810 4 810 0]
Ovriga intékter 200 180 8 228 180 48
SUMMA INTAKTER 5010 4 990 8 5038 4 990 48
Verksamhetskostnader -4 563 -4 680 117 -4 513 -4 680 167
Andel i stédverksamhet -152 -130 -22 -146 -130 -16
SUMMA KOSTNADER -4 715 -4 825 110 -4 659 -4 825 166
RESULTAT 296 180 116 379 180 199
Utfall

Konsumentverksamhet redovisar ett positivt resultat med 296 tkr, vilket &r 83 tkr lagre ani
augustiprognosen och 116 tkr hogre an budgeterat. Avvikelserna beror pa en vakant tjanst forsta
delen av aret, samt forandring av kostnader for stodverksamhet. 2015 var kommunbidraget 4 810
tkr, att jamfora med 4 969 tkr 2014. Det minskade kommunbidraget har inte paverkat
verksamheten eftersom det kompenseras av minskade overheadkostnader. 2014 fanns
verksamheten i en annan forvaltning, vilket innebar hogre overheadkostnader.

Konsumentverksamheten ger konsumentradgivning samt budget- och skuldradgivning.
Antalet forstakontakter i konsumentradgivningen ar nagot lagre n 2014

2810 i ar mot 3237 2014. Det beror pa Halla Konsument, Konsumentverkets allmanna
radgivning, som startade varen 2015. Samma trend ses i évriga kommuner. Det ar annu for
tidigt att sdga om Halla Konsument kommer att avlasta den lokala konsumentradgivningen
eller bidra till att fler vander sig till Konsument Uppsala. Kontakter genom personligt besok
har under 2015 skett i samma utstrackning som tidigare. Det och det faktum att arendena blir
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mer komplicerade och tar langre tid visar pa ett fortsatt behov av lokal konsumentradgivning.
Det &r i stort sett lika manga kvinnor som man som efterfragar konsumentradgivning, 52
procent kvinnor, 48 procent mén.

Budget- och skuldradgivningen fortsatter att ha ett jamnt hart tryck, 623 inkomna arenden
2015 vilket ar ungefar som tidigare ar. Av de avslutade drendena 2015 var 53 procent man
och 47 procent kvinnor. Det har under en langre tid varit ko for skuldsanering hos
Kronofogden vilket inneburit att drenden hos Kronofogden tar langre tid. Med start i januari
2016 gor Kronofogden en stor satsning for att fa bort kon, vilket troligen innebar att
Konsument Uppsala kommer att hantera manga kompletteringar.

I slutet av 2016 vantas ny lagtext angaende skuldsanering som kommer att innebéra att
Kronofogdens arbete forandras och att trycket pA kommunernas budget- och skuldradgivning
kommer att Oka.

Forebyggande insatser har under 2015 gjorts i samma utstrackning som tidigare och férvantas
fortsétta sa. En stor del av den utriktade kontakten vander sig till ungdomar och unga vuxna.

Foreningsbidrag

Foreningsbidrag (3) Utfall Budget Avvikelse Prognos aug |Hel&rsbudget| — Awvikelse

2 015 2015 utfall - budget 2015 2015 prognos - budget
KOMMUNBIDRAG 1701 1701 0 1701 1701 0
SUMMA INTAKTER 1701 1701 0 1701 1701 0
SUMMA KOSTNADER -1 449 -1 701 252 -1 286 -1 701 415
RESULTAT 252 0 252 415 0 415
Utfall

Foreningsbidraget redovisar ett positivt resultat med 252 tkr, vilket &r 163 tkr sémre &n
prognosen per augusti. Det positiva resultatet beror pa att en del av foreningsbidraget har
konterats pa fel verksamhet. Utbetalda bidrag enligt beslut ar 1 733 tkr, en avvikelse mot
budget med -39 tkr. Det verkliga resultatet bor darfor vara mellan 200-300 tkr s&mre for
verksamhetsomradet.

Till foreningar bildade pa etnisk grund har namnden beviljat 46 foreningar bidrag mot 35
foreningar ar 2014. Nio nya foreningar har beviljats startbidrag mot 3 féreningar 2014.

Sju ideella organisationer har fatt sarskilt verksamhetsbidrag till integrationsinsatser med
kontinuitet mot fem organisationer 2014,

Kommunledningskontoret kommer under 2016, i samarbete med berérda ndmnder och
forvaltningar, att samordna kontakten med foreningar och studieférbund for att utveckla
befintliga aktiviteter och utveckla nya aktiviteter samt fungera som en lotsfunktion, vagen in
till kommunen. Riktlinjer ska revideras for att mojliggora riktade bidrag till féreningar som
har ett strukturerat integrationsarbete och de ska se 6ver den lokala Gverenskommelsen sa att
den anvands pa ett mer riktat satt. Det kommer att underlatta namndens kontakter med de
etniska féreningarna och bidra till ett mer enhetligt synsatt i kommunen.
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Vuxenutbildning

Vuxenutbildning (44-46) Utfall Budget Avvikelse Prognos aug |Hel&rsbudget|  Awvikelse
2015 2015 utfall - budget 2015 2015 prognos - budget
KOMMUNBIDRAG 131 688 131 688 0 131 688 131 688 0
Statsbidrag 10 837 8 900 1937 10 048 8 900 1148
Schablonersattning sfi 8 150 4 150 4 000 7 151 4 150 3001
C')vriga intdkter 5788 6 913 -1125 6 366 6913 -547
SUMMA INTAKTER 156 463 151 651 4812 155 253 151 651 3 602
0
Grundlaggande vux.utbildning -16 222 -16 020 -202 -15 502 -16 020 518
Gymnasial vux.utbildning -57 042 -64 382 7 340 -54 580 -64 382 9 802
Sarvux -7 576 -8 018 442 -7 698 -8 018 320
SFI -69 611 -53 689 -15 922 -65 362 -53 689 -11 673
SUMMA KOSTNADER -150 451 -142 109 -8 342 -143 142 -142 109 -1 033
[0)
RESULTAT 6 012 9 542 -3 530 12111 9 542 2 569
Utfall

Vuxenutbildningen redovisar ett positivt resultat med 6 012 tkr, men avviker fran budget med -
3530 tkr och med 6 000 tkr s&mre &n prognosen per augusti. Avvikelsen finns inom kop av
utbildning. Jamfort med bokslut 2014 &r namndens resultat — 8 756 tkr. Avvikelsen fran
augustiprognosen beror pa 6kade kostnader avseende svenska for invandrare (sfi) pa grund av
stort inflode av nya elever samt minskade kostnader inom gymnasial vuxenutbildning. Antalet
elever inom sfi ar drygt tusen fler an aret innan och 6kningen forvantas fortsatta de kommande
aren.

N&mndens intékter i form av statsbidrag och schablonerséttning blev hdgre an budgeterat. Under
hosten tillkom statsbidrag genom regeringens extra satsningar. Tilldelade statsbidrag kunde dock
inte utnyttjas fullt ut pa grund av att planerad utbildning inte kunde starta, vilket beskrivs mer
under avsnittet gymnasial vuxenutbildning. Schablonersattningen fran migrationsverket for
nyanlanda ar hégre an budgeterat, vilket &r en foljd av det 6kade flyktingmottagande och fler
elever inom sfi.

Jamfort med 2014 ars utfall ar namndens intakter lagre, kommunbidraget ar 6 500 tkr lagre och
statsbidragen ar 3 000 tkr l&gre.

Intakter vuxenutbildning
2014 och 2015
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20000
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KEommunbidrag Statshidrag Owriga intakter
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Statsbidragen varierar kraftig mellan aren, beroende pa statliga satsningar. Det gér kommunens
budgetplanering och prognos komplicerat, och forsvarar en langsiktig planering av utbud och
utbildningsplatser.

Statsbidrag 2009-2015

o\ A
o\ / —
o/ \/

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

25000

Vuxenutbildningen har en total kostnad pa 150 451 tkr 2015, att jamfora med 149 183 tkr
foregaende ar. Kostnaderna ar atta miljoner hogre an budgeterat, vilket till viss del uppvégs av
hogre intakter an budgeterat.

Kostnadsutvecklingen som hor till antalet sfi-elever forvantas fortsétta de narmaste aren och ocksa
generera en 6kning av antal elever som laser pa grundlaggande och gymnasial niva. Den stora
okningen forvantas fran 2017. | jamférelse med andra kommuner i landet ses samma
elevforandringar som i Uppsala. Antalet elever pa sfi okar i hela landet och forvantas gora s flera
ar framover. Fler elever valjer ocksa sedan nagra ar tillbaka att lasa flexibla studieformer inom
gymnasial och grundl&dggande vuxenutbildning.
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Studieform teoretisk gymnasial vux 2015
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Antalet elever har 6kat fram till och med 2014, bade bland man och kvinnor. Jamfoér man de
olika skolformerna ser man att nedgangen 2015 finns inom den gymnasiala
vuxenutbildningen. Svenska for invandrare visar en betydande 6kning av antalet elever varje

ar.
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Erséattningsnivaerna for kop av utbildning ligger ungefar i niva med jamférbara kommuner. Det
pagar ett arbete med att se dver ersattningsnivaer och justera vid behov i samband med att nya
avtal skrivs.

En 6verflyttning diskuteras géllande driftansvaret i egen regi fran utbildningsnamnden till
arbetsmarknadsnamnden. Det bedoms kunna minska kostnader pa flera olika sétt, bland annat
genom lagre overheadkostnader, om férandringen genomfors. Ett vertagande renodlar styrningen
fran namnden vilket forvantas oka flexibiliteten att starta nya utbildningar och dka de statliga
intakterna. Namnden far storre mojligheter att anpassa uthildningen bland annat for att méta krav
kopplade till statsbidragen.

Grundlaggande vuxenutbildning

Kostnaden for grundlaggande vuxenutbildning ar 16 222 tkr vilket avviker fran augustiprognosen
med 700 tkr och fran budget med 200 tkr. Antal studerande inom grundlaggande vuxenutbildning
har stabiliserats efter nagra ars 6kning, vilket innebér cirka 560 elever i utbildning per manad.
Under 2015 har totalt 1 250 elever last pa denna niva. Férdelningen av elever i flexibla
undervisningsformer och klassrum &r ungefar som tidigare ar. Grundldggande vuxenutbildning &r
rattighetsbaserad, vilket innebér att den som ar behdorig ska antas till utbildning. Till foljd av att
fler sfi-elever forvantas en 6kning de narmaste aren av antalet elever som laser vidare pa
grundlaggande niva. Den storsta okningen forvéntas fran 2017 och darefter.
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Kostnader grundlaggande
vuxenutbildning 2014 och 2015
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Gymnasial vuxenutbildning

Kostnaden for gymnasial vuxenutbildning &r 57 042 tkr, vilket ar 7 340 tkr, battre an budget och
2 462 tkr sémre &n prognosen per augusti. Jamfort med kostnaderna for 2014 har kostnaderna
minskat med 10 253 tkr.

Antalet studerande pa teoretiska kurser pa gymnasial niva har minskat det senaste aret och de
studerande véljer allt oftare flexibla studieformer framfor vanlig gruppundervisning. Eftersom de
flexibla undervisningsformerna har lagre ersattning minskar utbildningskostnaderna. Den stora
minskningen pa utbildningskostnaden fran budgeterade 53 565 tkr till 44 453 tkr beror framst pa
att stora delar av tankt yrkesutbildning inte kunnat starta. En annan faktor &r att kostnaderna for
vard- och omsorgsuthildning minskat tack vare nytt avtal fran augusti 2014.

Utbildningskostnaderna fordelar sig med 17 244 tkr pa upphandlad uthildning och 24 437 tkr till
egen regi. Ndmnden har haft 2 772 tkr i kostnader for interkommunal erséttning till andra
kommuner, frdmst géllande yrkesutbildningar. I genomsnitt har 2 100 elever last gymnasial
vuxenutbildning per manad. Under 2015 har 3920 elever tagit del av gymnasial vuxenutbildning,
varav 1320 elever har last yrkeskurser.

Statsbidragen for 2015 har under stérre delen av aret varit en mycket osaker faktor. Besked om
bidrag fran Skolverket har drojt lang tid efter regeringsbeslut och en utlovad omférdelning mellan
kommuner i juli/augusti blev inte av. Bidraget for den nya satsningen traineejobb kom sa sent pa
aret att det blev svart for Arbetsformedlingen och kommunen att kunna starta insatsen innan arets
slut. Statshidragen kommer att vara mer forutsagbara framover eftersom de planerats fram till och
med 2018.

Totalt tilldelades Uppsala kommun éret 11 964 tkr i riktade statsbidrag fran Skolverket, men en
del fick aterbetalas da hela beloppet inte kunde utnyttjas.

Fran och med 2017 galler en ny lagtext som innebér att samtliga elever som saknar
hogskolebehdrighet eller sarskild behdrighet till hogskolan har rattighet att lasa pa komvux.
For Uppsala beddms det inte innebdra en 6kad kostnad eftersom dessa elever tas emot redan
idag. Det kan dock innebéra en 6kad intakt eftersom statsbidrag for elevgruppen forvéantas
oOka.
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Kostnader gymnasial vuxenutbildning
2014 och 2015
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Sarskild utbildning for vuxna (Sarvux)

Kostnaden for sérskild utbildning for vuxna &r 7 576 tkr, vilket dr 442 tkr battre an budget och
122 tkr béattre &n prognosen per augusti. Det beror framst pa att utbildningskostnaden for 2015 var
lagre an beraknat, bland annat har studie och yrkesvagledarresurser tagits bort fran ersattningen.
Studie- och yrkesvégledning utférs numera inom Navets befintliga studie- och
yrkesvégledarresurser.

Kostnader sarvux 2014 och 2015
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Svenska for invandrare

Kostnaden for utbildning i svenska for invandrare (sfi) &r 69 611 tkr vilket avviker fran budget
med — 15 922 tkr och prognosen per augusti med — 4 249 tkr. Den 6kade kostnaden beror pa att
antalet elever okat mer an forvantat under aret. Okningen bestar till stor del av nyanlanda inom
etableringsfasen men dven 6vriga invandrare okar. Omkring 25 procent av eleverna i genomsnitt
ar nyanlanda som fatt uppehallstillstand som flykting eller av flyktingliknande skal, mot slutet av
aret var det narmare 30 procent. Eleverna fordelar sig pa 37 procent inom egen regi i
utbildningsnamnden och 63 procent inom upphandlad extern regi.

3. 2200AMNNamndensanalys b 2015 rev efter AU 11(31)



Namndbehandlas 2016-02-25

Samtliga utbildningsanordnare har ocksa uppdraget att ge samhallsorientering, i forsta hand pa
hemspraket. Samhallsorientering ingar idag i sfi-avtalet, vilket innebér att samtliga sfi-skolor har
samhallsorientering och att samtliga elever som ar behériga att lasa sfi far lasa
samhallsorientering. En 6versyn av samhallsorienteringen pagar, vilket innebar férandringar 2017
i samband med att sfi-avtalen avslutas. Bland annat planeras samhallsorienteringen till en skola,
storre samordning och ndrmare samarbete med andra kommuner i regionen kommer genomforas.
Arbetet pabdrjas redan under 2016.

Utbildningen i sfi ar rattighetsstyrd, liksom den grundldggande utbildningen, vilket innebdr att den
som ar behorig till utbildningen har ratt att lasa. Instromningen av elever till sfi ar svar att
forutsaga eftersom det beror pa manga faktorer. Framforallt ar flyktingstrémmar och
anhoriginvandring svara att prognostisera, men det géller aven inflodet av invandrare som inte ar
nyanlanda. Schablonersattning fran migrationsverket tacker till viss del 6kade kostnader for
nyanlanda, men &r inte tankt att ticka samtliga utbildningskostnader.

Infér 2016 6kar schablonerséttningen med 50 procent och det finns en faststélld férdelningsnyckel
som gor det lattare att félja upp och prognostisera de statliga intakterna.

Kostnader sfi 2014 och 2015
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Under 2015 studerade totalt 3 669 elever sfi, nagot fler kvinnor 4n méan.

Sfi totalt 2015

Majoriteten av elever som ldser sfi &r invandrare som antingen studerar eller arbetar i Sverige.

Antalet nyanlédnda som l&ste sfi 2015 var 876, vilket &r 24 procent av samtliga elever.
Fordelningen mellan mén och kvinnor avviker jamfort med samtliga sfi-elever, fler mén &n
kvinnor laser sfi. Det kan finnas manga skal for detta, men en anledning ar att det ar fler man som
beviljats uppehallstillstdnd under 2015.

Sfi nyanlanda fordelat efter kon 2015

Tittar man pa hur fordelningen mellan kvinnor och mén ser ut de senaste fem aren marks att en
utjdmning har skett mellan konen.. Jamforelsen géller samtliga elever, nyanldnda kan inte foljas
upp bakat i tiden.
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Andel kvinnor och man inom 5$fi november 2011-2015
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Fran 1 mars 2016 trader en ny lag om anvisning for bosattning i en kommun i kraft. Syftet ar att
skapa en jamnare fordelning av nyanlanda i Sverige. Syftet &ar ocksa att kunna boséatta nyanlanda
som redan har beviljats uppehallstillstind men fortfarande ar kvar pa Migrationsverkets boenden.
Syftet ar ocksa att skapa en jamnare fordelning av nyanlanda i Sverige. Kommuntalet for Uppsala
kommun ar 616 personer. Till detta kommer de som redan finns har under asyltiden i sa kallat
eget boende och som sedan beviljas uppehallstillstand. Det innebér att gruppen kommunen far en
stor 6kning redan under 2016 av personer som blir anvisade hit. Till det kommer den stora
okningen av asylsokande personer under 2015 som innebdr att antalet sfi-elever fortsétter att 6ka i
takt med att de far uppehallstillstand. Namnden gor beddmningen att aven 6vriga invandrare
kommer att 6ka. Den stora flyktingstrommen till Sverige under hdsten 2015 kommer att ge viss

paverkan redan under 2016, men den storsta 6kningen forvantas fran 2017 och framat.

Utbildningsomradet svenska for invandrare kommer att paverkas av regeringens nya satsningar.
Ett snabbspar infors som innehaller yrkesinriktad sprakundervisning. Sprakutbildning ska kunna
ges i kombination med praktik, sprakstod, handledning och mentorer pa arbetsplatser. En tidig
beddmning av nyanléndas erfarenhet, kompetens och motivation ska ske, liksom validering och
beddmning av utbildnings- och yrkeskompetens. Hogskolorna ska infoéra introduktionskurser for
att forbereda nyanlanda for Socialstyrelsens kunskapsprov. Fler praktikplaster ska tas i fram i
samarbete mellan arbetsgivare och fackliga organisationer. | december 2015 beslutade regeringen
att statsbidrag ska kunna lamnas for yrkesinriktad gymnasial vuxenutbildning som kombineras
med utbildning i svenska som andrasprak pa grundlaggande niva inom komvux, sarvux eller sfi.

For Uppsala kommuns del kan statsbidraget ge 45 platser.

Det ar annu oklart vilka konsekvenser snabbsparen far avseende kommunal vuxenutbildning.
Arbetsmarknadsndmnden foljer uppbyggnaden i Uppsala for att kunna anpassa undervisning i
kommunal vuxenutbildning pa basta satt for individen. Eftersom individerna i snabbspar far
undervisning i yrkessvenska kan det innebdra att progressionen inom sfi forkortas, men
utifran den knapphandiga informationen som finns avseende snabbsparen idag ar det oklart.
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Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand (574) Utfall Budget Avvikelse Prognos aug |Hel&rsbudget|  Awvikelse

2 015 2015 utfall - budget 2015 2015 prognos - budget
KOMMUNBIDRAG 288 006 288 006 0 288 006 288 006 0
C")Vfiga intakter 11 473 8 028 3445 9912 8 028 1884
SUMMA INTAKTER 299 479 296 034 3 445 297 918 296 034 1884
Forsorjningsstod -245 650 -250 000 4 350 -250 000 -250 000 0
Lon inklusive PO -51 069 -49 279 -1 790 -51 717 -49 279 -2 438
Hyra kontor -4 405 -5 100 695 -4 457 -5 100 643
Andel i stédverksamhet -3 037 -2 600 -437 -2 900 -2 600 -300
IT-stod -3 476 -2 700 -776 -2 423 -2 700 277
Ovriga kostnader -7 376 -8 532 1156 -9 011 -8 532 -479
SUMMA KOSTNADER -315 013 -318 211 3198 -320 508 -318 211 -2 297
RESULTAT -15 534 -22 177 6 643 -22 590 -22 177 -413
Utfall

Ekonomiskt bistand till nyanlanda ingdr inte i detta avsnitt utan redovisas under verksamhet
Flyktingmottagande.

Verksamheten redovisar ett negativt resultat pa — 15 542 tkr, vilket ar 6 635 tkr béattre an
budget och drygt 6 200 tkr battre &n prognosen per augusti. Jamfort med bokslut 2014 &r
ndmndens resultat 15 100 tkr battre. De framsta skalen &r att budgeten &r mer realistisk 2015
jamfort med tidigare ar beroende pa ny budgeteringsprincip, att namndens intékter 6kat med
18 000 tkr samt kostnadsokningen for utbetalt forsorjningsstod for aret ar forhallandevis 1ag,
ca 1 300 tkr. Jamforelsevis var utbetalt forsérjningsstod forra aret 244 300 tkr, 2013 234 500
tkr och 2012 231 700 tkr. En del av intakterna &r statsbidrag som namnden far for
mottagande av nyanlanda med uppehallstillstand. Personalkostnaderna har okat liksom
ndmndens kostnader for IT och centrala stabsfunktioner.

Forvaltningskostnad

Utfallet for Ionekostnader visar ett resultat pa — 1 790 tkr, vilket ar knappt 650 tkr béattre an
prognosen per augusti. Jamfort med utfallet 2014 har kostnaderna dkat med knappt 5 000 tkr.
En del av forklaringen ligger i den av kommunfullméktige beslutade I6nesatsningen pa
socialsekreterare 2014-2016. Den framsta orsaken ar relaterad till det kraftigt 6kade
flyktingmottagandet och att namnden fatt ta Gver ansvaret for handlaggning av personer i
behov av tillfalligt boende, vilket inte framgar av kommunfullméktiges reglemente, samt
kommunal borgen fran den tidigare bostadsamordningen utan ekonomisk kompensation. En
stor andel av tillfalligt boende géller nyanlanda. Namnden har under aret byggt upp en ny
enhet som tar emot nyanlédnda men all handlaggning skedde inom verksamhet ekonomiskt
bistand innan den nya enheten startade. Pa grund av att antalet nyanlanda okat kraftigt under
aret har en del av mottagandet aven fortsattningsvis skett inom
forsorjningsstodsverksamheten. For detta har ca 2 300 tkr bokats som intékt pa ekonomiskt
bistand, dock ligger lI6nekostnaderna kvar vilket ger ett hogre utfall &n om lonerna bokats pa
ratt verksamhet.

Antalet hushall som sokt ekonomiskt bistand har minskat nagot jamfort med 2014. Daremot
har fler hushall bidrag under langre tid vilket innebér att antalet hushall per manad som
handlaggs ligger pa en hogre niva. Ratten till ekonomiskt bistand ar reglerat i lag varfor
verksamheten maste sékerstélla en tillracklig bemanning for att klara rattssakerhet och rimliga
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handlaggningstider. Okningen av antalet nyanlanda och det hogre trycket pa évriga sokanden
ar en forklaring till att handldggningskostnaderna inte kunnat balanseras mot budget.

Under hosten 2015 har SKL genomfort en enkat avseende brukarnas ndjdhet med
socialtjansten. Fragor har stéllts kring tillganglighet, information, inflytande och om
situationen forbéttrats efter kontakt med socialtjansten. Arbetsmarknadsnamnden har
medverkat genom att dela ut enkéten till forsorjningsstodmottagare. Namnden har fatt bra
resultat pa enkatsvaren och ligger klart éver genomsnittet, som ar 73 procent. 85 procent har
svarat att deras situation forbattrats efter kontakten med férsérjningsstodsavdelningen.
Verksamheten har trots 6kad belastning som okat arendetal har inneburit lyckats halla en hog
kvalitet i sitt arbete.

Utbetalt ekonomiskt bistand

Utfallet for utbetalt ekonomiskt bistand ar 245 650 tkr, vilket ar 4 350 tkr béttre &n budget.
Namnden har lagt en budget som &r mer realistisk &n tidigare och utgar fran hur
kostnadsutvecklingen sett ut de senaste aren. Jamfort med 2014 var utfallet 244 355 tkr medan
budget var 212 488 tkr.

Utbetalt bistand har legat ganska stabilt pa en niva strax under eller 6ver 20 miljoner kronor
per manad, med naturliga manadsvariationer. For att kunna folja upp utvecklingen varije
manad, och gora bra prognoser, fordelas ocksa budgeten utifran genomsnittlig
manadsvariation.

Utbetalt forsorjningsstod samt budget perioden 2012 - 2015
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Kostnaderna for utbetalt ekonomiskt bistand per invanare 2014 ar hogre an riket och jamfort
med ett urval av liknande IFO-kommuner (Kolada) ar kostnaderna lagre an flertalet. Oppna
jamforelser, manadstatistik per oktober 2015, visar en 6kning av kostnaderna. Det kan
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sannolikt relateras till att antalet hushall med langvarigt bistandsmottagande dkar och att farre
personer kunnat fa valfardsanstallningar da namnden pa grund av befarat underskott i
aprilprognosen satte stopp for nyanstéllningar.

Forsorjningsstod bistdndsbelopp per invanare, kr (okt 2015)
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Kostnaderna for tillfalligt boende har diskuterats ett flertal ganger genom aren. |1 samband
med det kraftigt 6kade behovet av att avhjalpa akuta bostadsproblem, framst med anledning
av okat mottagande av anhoriga till nyanlanda, har en genomgang av kostnader och arenden
skett under hosten. Genomgangen visade att en del kostnader felaktigt registrerats som bistand
till tillfalligt boende, i stallet for exempelvis inneboendehyra. Den verkliga kostnaden for
tillfalligt boende till personer som inte ar nyanlanda ligger pa 2 800 tkr i stallet for fem till sex
miljoner kronor. Det ar dock angeldget att minska saval kostnaderna som att arbeta for en
battre situation for familjer som bor i tillfalligt boende. Ett utvecklingsarbete ar paborjat for
att sa langt det ar mojligt forkorta tiden i tillfalliga boendelGsningar och att minska
kostnaderna.

Antalet hushall och antalet insatser inom forsorjningsstodet ligger lagre 2015 jamfort med
2014, kostnaderna ar marginellt hogre. Antal bidragsmottagare per 1000 invanare har minskat
fran 35 till 34. Snitt utbetalt forsorjningsstod per hushall och manad ligger pa samma niva
som foregaende ar, utbetalt bistand per ar och hushall har 6kat med 1 500 kronor.
genomsnittligt antal bidragsmanader per hushall under perioden ligger kvar pa samma niva,
sju.

Antalet hushall och antalet vuxna i hushallet visar en svag nedatgaende linje fran 2011.
Fordelningen mellan mén och kvinnor visar en liten 6vervikt for man. Anledningen till att
skillnaden &r sa liten &r att det finns betydligt fler ensamstaende kvinnor med barn &n
ensamstaende man med barn. Av bistandshushallen 2015 var 25 procent ensamstaende eller
sammanboende barnfamiljer, ensamstaende kvinna med barn 13 procent. Ensamhushallen

3. 2200AMNNamndensanalys b 2015 rev efter AU 17(31)



Namndbehandlas 2016-02-25

utan barn var betydligt fler an barnfamiljerna. Ensamstaende man utgjorde 43 procent av
hushallen, och ensamstaende kvinnor 27 procent.
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Trots en god arbetsmarknad har namnden manga hushall som har ett langvarigt
bistandsmottagande. Andelen hushall som har mycket langvarigt bistandsmottagande (27 av

36 manader) ligger relativt konstant under en féljd av ar, daremot 6kar andelen med

langvarigt bistandsmottagande (10 av 12 manader). Fler hushall an tidigare som har sjukdom
eller funktionsnedsattning som hinder blir beroende av forsorjningsstod, andelen per manad
uppgar till 21 procent. Manga saknar sjukpenning eller har 1ag aktivitets-/sjukersattning och ar
darfor beroende av kompletterande ekonomiskt bistand for att uppna skalig levnadsniva.
Bland de arbetsl6sa ar det manga som saknar arbetsloshetsforsékring, bland annat for att de

inte kvalificerat sig for den genom arbete. Den gruppen far aktivitetserséttning fran

Arbetsformedlingen forst nar de deltar i en arbetsmarknadsatgéard. Manga blir beroende av
kompletterande ekonomiskt bistand eftersom grundersattningen &r lag. Drygt 48 procent av
hushallen som varje manad far forsorjningsstod far det pa grund av arbetsloshet. De insatser
som behdvs for att hjalpa sjuka och langtidsarbetsldsa som ofta saknar gymnasieexamen ar av
mer langvarig karaktar.
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Antal hushall fordelat pa bedomt forsorjningshinder. Ett hushall kan
forekomma pa flera forsorjningshinder under aret.
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Arbetsloshet och ohélsa utgor de tva framsta anledningarna till att hushall har behov av
forsorjningsstod. Den som beddms vara arbetslos ska vara arbetsfor och sta till
arbetsmarknadens forfogande samt kunna ta arbete utan att behdva nagot sarskilt stod.
Eftersom Uppsala kommun med omnejd har en god arbetsmarknad bor fa hushall vara
langvarigt bidragsmottagande. Hushall som far bistand pa grund av ohalsoproblem har
mycket svarare att komma ut i arbete, och har behov av mer omfattande insatser.

December 2015 hade 1 280 hushall forsorjningsstod pa grund av arbetsloshet. Av dem hade
20 procent mycket langvarigt bistandsmottagande. 610 hushall hade bistand pa grund ohalsa,
och narmare 40 procent hade mycket langvarigt bistandsmottagande. Grupperna skiljer sig at
dven pa annat satt. | gruppen arbetslésa som fick langvarigt bistand uppgick andelen
ensamstaende man, med eller utan barn, till 47 procent, kvinnor till 35 procent. Tva
tredjedelar av hushallen var fodda utom norden. 50 procent & mellan 30 och 50 ar. | gruppen
som fick langvarigt bistand pa grund av ohélsa uppgick andelen till drygt 39 procent av
samtliga med bistand pa grund av ohélsa. | den har gruppen évervager antalet kvinnor, 51
procent ensamstaende kvinnor, med eller utan barn, fick bistand. Medelaldern ar hogre i den
hér gruppen och det &r en jamnare fordelning mellan att var fodd inom eller utom norden, med
en viss 6vervikt pa norden.

Regeringen har beslutat om férandringar inom socialférsékringen och inom
arbetsmarknadspolitiken. Inom sjukfdrsdkringen har den bortre gréansen for sjukpenning tagits
bort och som en konsekvens av det har arbetslivsintroduktionen upphort. Arbetsférmedlingens
resurser for gemensamkartlaggning har minskat, vilket paverkar samarbetet mellan
Forsakringskassan och Arbetsformedlingen. Forsakringskassan har ocksa ett tydligt uppdrag
att minska kostnader for sjukskrivning.
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Garantierna inom arbetsmarknadspolitiken upphdr och som en konskevens av det har
tidsgransen upphort for hur lange en arbetslos ska vara inskriven for att fa del av en atgéard.
Finns det behov av Arbetsformedlingens atgarder kan den arbetslose fa del av det direkt.
Arbetsférmedlingen har ett tydligt uppdrag att utveckla samarbetet med kommunerna. Dessa
forandringar bor innebdra att arbetslosa personer, med eller utan hinder, snabbare ska kunna
fa del av arbetsmarknadspolitiska atgarder.

Det &r for tidigt att saga hur det paverkar kommunen. Det finns en risk att Forsékringskassans
beddmning av réatten till sjukpenning skéarps och att dverlamningen av den enskilde till
Arbetsférmedlingen inte kommer att fungera. Konsekvensen blir att individen forlorar sin
sjukpenning och inte heller far del av Arbetsformedlingens insatser och att personen i stéllet
vander sig till kommunen for att klara sin forsorjning. Férandringarna kan ocksa leda till ett
Okat samarbete mellan kommunen, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan kring personer
som riskerar att falla mellan stolarna.

Mottagning av nyanlanda

Flyktingmottagning (61) Utfall Budget Avvikelse Prognos aug |Helérsbudget|  Awvikelse

2015 2015 utfall - budget 2015 2015 prognos - budget
KOMMUNBIDRAG 10 331 10 331 0 10 331 10 331 0
Statsbidrag 32 139 22 000 10 139 33 500 22 000 11 500
Intakter flyktingsituationen 6 540 0 6 540 0 0 0
Ovriga intakter 540 800 -260 1085 800 285
SUMMA INTAKTER 49 550 33131 16 419 44 916 33131 11 785
Forsorjningsstod -30 844 -18 000 -12 844 -32 500 -18 000 -14 500
Verksamhetskostnader inkl 16n -5 912 -6 100 188 -4 548 -6 100 1552
ersattning bostadshyror -1 707 -3 000 1293 -3 000 -3 000 0
Infriade ansvarsférbindelser -706 -1 500 659 -500 -1 500 1 000
Andel i stédverksamhet -1 098 -940 -158 -1 061 -940 -121
Bidrag till foreningar -1 980 -3 000 1020 -3 000 -3 000 0
Kostnhader flyktingsituationen -6 540 0 -6 540 0 0 0
Ovriga kostnader -709 0 -709 -10 0 -10
SUMMA KOSTNADER -49 496 -32 540 -16 956 -44 619 -32 540 -12 079
RESULTAT 54 591 -537 297 591 -294
Utfall

Utfallet for n&mndens flyktingmottagande exklusive mottagningen for svenska for invandrare
ar 54 tkr vilket &r 537 tkr sdmre &n budget och 243 tkr sémre an prognos. Jamfort med bokslut
2014 ar namndens resultat — 14 105. Forklaringen till den stora skillnaden mellan aren ar att
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden tidigare hade uppdragsansvaret dven for gymnasie-
och gymnasiesérskolan och en fordelning av schablonerséttningen i den utstrackning som
skett 2015 nar en annan namnd har ansvaret for denna verksamhet ansags inte behdvas.

Saval intakter som kostnader avviker kraftigt fran budget pa grund av att mottagandet av
nyanlanda som beviljats uppehallstillstand ckade sa mycket under aret jamfort med tidigare
ar. Totalt har kommunen fatt 57 mnkr i schablonerséttning for nyanlanda som har fatt
uppehallstillstand 2013-2015. Av dessa har ca 15 mnkr fordelats till utbildningsnamnden, 32
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mnkr till arbetsmarknadsndmndens mottagning av nyanlénda, 8 mnkr till verksamhet svenska
for invandrare och 2,3 mnkr till verksamhet forsérjningsstod. Namnden har ocksa haft
kostnader som uppstatt pa grund av det stora antalet asylsokande som kom under aret. Dessa
kostnader far kommunen full tackning for fran Migrationsverket. Posten bidrag till féreningar
avviker mot budget da kostnaderna felaktigt konterats under arbetsmarknad.

Forvaltningskostnad

Utfallet for forvaltningskostnader visar ett resultat pa — 362 tkr, vilket ar samre an prognosen
per augusti. Jamfort med bokslutet 2014 ar resultatet — 634 tkr. Det gar inte att jamfora
verksamheten 2014 och 2015. Mottagandet av nyanlénda var en integrerad del av
forsorjningsstods verksamhet under 2014, beslut om att starta en enhet som ansvarade for
ndmndens mottagande av nyanlénda, exklusive svenska for invandrare och annan
vuxenutbildning, togs i borjan av aret. Enheten borjade ta emot nyanlanda i september 2015,
men en del av handldggningen av mottagande och tillfalliga boende har varit kvar inom
forsorjningsstodsverksamheten hela aret, bland annat pa grund av den kraftiga 6kningen av
nyanlanda till kommunen.

Enheten for nyanlanda har successivt kommit igang under aret, men inte haft tillracklig
bemanning for att kunna mota det stora inflédet av nyanlanda. Forvaltningskostnaderna
kommer darfor att 6ka under 2016 och framéver beroende pa hur utvecklingen blir.

Mottagande

Antalet mottagna nyanlanda har okat kraftigt under aret, en 6kning som pabdrjades i slutet av
2014. Kommunen har innevarande ar tagit emot 718 nyanlanda med uppehallstillstand,
jamfort med 552 personer foregaende ar. Det har medfort att kostnaderna for utbetalt
forsorjningsstod okat kraftigt. Antalet hushall inom insatsen ekonomiskt bistand flykting har
okat med narmare 50 procent. Férutom nyanlanda ingar ocksa hushall som deltar i
etableringsinsatser men av olika skal inte kan klara sin forsérjning med den statliga
etableringsersattningen samt hushall som avslutat sina etableringsinsatser men inte ar
sjalvforsoérjande genom arbete, studiestdd eller annan forsorjning.

Kommunmottagna nyanldndai Uppsala kommun (enligt
ersattningsférordningen)
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Ekonomiskt bistand

Antalet nyanlénda varierar mycket sett 6ver tid. Fore 1 december 2010 hade kommunen
ansvar for introduktionsinsatser och forsorjningen for alla nyanlanda som fatt
uppehallstillstand. Sedan ansvaret for planering av etableringsinsatser och forsérjningen de
forsta tva aren overgick till staten har kommunen ett avgransat ansvar. Kommunen har darfor
inte samma kontroll vilket forsvarar planeringen av resurser. Namnden kunde inte forutse den
stora 6kning som skedde under 2015 och budgeten for utbetalt ekonomiskt bistand blev
darmed mycket lagre &n det faktiska utfallet.

Utbetalt forsorjningsstod till nyanlanda hushall
Tkr samt budget perioden 2012 - 2015

m—FGreirjningsstéd 2012 - 2015 =R dget 2012 - 2015
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Totalt har 706 hushall haft forsorjningsstod under 2015. Drygt hélften av dessa har haft en
etableringsplan via arbetsformedlingen, dvriga har avslutat sin etablering eller inte haft ratt till
etableringsplan. Det utbetalda forsorjningsstodet 6kade med 50 procent jamfort med 2014 och
uppgick till 30 844 tkr, varav 7 600 tkr utbetalades till nyanlanda i etableringen. | detta ingar
initialt forsorjningsstod, det som utbetalas i avvaktan pa att den nyanlande far sin forsta
etableringserséttning (s.k. glappet). Sammanlagt 4 577 tkr har utbetalats i glappet, men
namnden kompenseras inte fullt ut genom Migrationsverkets statsbidrag for initialt
ekonomiskt bistand, totalt har namnden fatt 2 629 tkr. Ovriga hushall far forsorjningsstod da
de inte ar sjalvforsorjande nar etableringstiden upphor efter tva ar. Manga av dem laser
fortfarande svenska for invandrare eller svenska som andra sprak.
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Ekonomiskt bistand till nyanlanda; antal hushall och antal vuxna i hushallet
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Bosattning

Né&mnden ansvarar for bosattning av nyanlénda, och praktisk hjélp i samband med boséttning,
som anvisats av Arbetsformedlingens bosattningssektion samt personer som anvisas fran
Migrationsverket, exempelvis kvotflyktingar. Ndmnden ordnar dven boende till anhériga som
fatt uppehallstillstand pa grund av anknytning till en nyanland boende i Uppsala kommun,
framst till ensamkommande barn. Ut6ver det har namnden kunnat erbjuda familjer som under
en langre tid bott i tillfalligt boende, till hdga kostnader, 1&genheter som kommunstyrelsen
tillhandahallit for nyanlanda.

Totalt har namnden fatt tillgang till narmare 40 lagenheter med inflyttning under 2015.
Arbetsformedlingen har anvisat 46 personer fér bosattning i kommunen (vuxna och barn). En
grupp som okat mycket under aret &r anhoriga som fatt uppehallstillstand pa grund av
anknytning till en person som fatt uppehallstillstand. Det &r framst anhoriga till
ensamkommande barn. Drygt 65 anhoriga (vuxna och barn) har fatt hjalp med en bostad,
manga efter att forst ha bott pa vandrarhem. Eftersom antalet asylsokande ensamkommande
barn okat kraftigt framfor allt under hosten 2015 kommer sannolikt antalet anhoriga att
fortsétta oka fran slutet av 2016 och under 2017. Kommunen behover sakerstalla tillgangen
till bostader sa att tillfalliga, ofta kostsamma, I6sningar sa langt majligt kan undvikas.

For att kunna méta det akuta behovet av boende har ett stort antal nyanlanda fatt hjalp med
tillfalligt boende pa vandrarhem, hotell eller liknande losningar. Totalt har 85 personer, vuxna
och barn, bott i tillfalligt boende under aret, jamfort med 29 personer 2014. Kostnaden har
okat fran 674 tkr till 3 778 tkr. Tillgangen till vandrarhem har varit begréansat, bland annat for
att vissa anvands av Migrationsverket som asylboenden, och pa namndens begaran har
kommunstyrelsen darfor i slutet av aret tecknat avtal med ett foretag som startat ett
vandrarhem. Namnden foérfogar 6ver samtliga platser.
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Det finns en begransad tillgang till Gppna jamforelser och darfor inte mojligt att gora
jamforelser med liknande kommuner avseende flyktingmottagande, vare sig nar det galler
kostnader eller graden av etablering, da relevanta nyckeltal for jamfarelser saknas. Sveriges
kommuner och landsting (SKL) haller pa att utveckla 6ppna jamforelser dven inom detta
omrade.

Fran 1 mars 2016 intrader en ny lag om anvisning av nyanlanda for bosattning i en kommun.
Syftet ar att asylsokande som beviljats uppehallstillstand ska kunna tas emot i en kommun och
pabdrja sin etablering sa snart som majligt samt att det ska bli en jamnare fordelning i landets
kommuner. F6r Uppsala kommuns del dr antalet nyanldnda som under 2016 ska anvisas for
bosattning 616 personer. Kommunen kan inte neka att ta emot och kan inte heller placera i en
annan kommun. Det innebar att kommunen kommer att ta emot betydligt fler nyanlanda an
tidigare ar, vilket staller krav pa god planering och ut6kning av de insatser som kommunen
ansvarar for. Uppsala kommun planerar darfor att ta fram 500 nya bostader arligen for att
kunna tillgodose behovet. Kommunen kommer ocksa att utveckla en boendekedja for att fa en
hallbar utveckling av boende fran tillfalliga I6sningar till vagen ut mot ett eget
forstahandskontrakt. Kommunen har ocksa beslutat att ta fram en gemensam handlingsplan
for alla namnder som ber6rs av mottagandet sa att det blir en samordning av insatser for att
underlatta etablering och integration av nyanlénda.

Regeringen satsar pa nya atgarder inom omradet. Snabbspar som innebér att sprakutbildning
och aktiviteter kan ges till asylsokande, satsningar pa yrkesspar i kombination med svenska
for invandrare, tidig validering och bedémning av utbildning och kompetenser. Sammantaget
forbattrar detta situationen for saval asylsokande som for nyanlanda och torde kunna bidra till
att etableringstiden blir kortare.

3. 2200AMNNamndensanalys b 2015 rev efter AU 24(31)



Arbetsmarknadsinsatser och stéd

Namndbehandlas 2016-02-25

Arbetsmarknadsinsatser . ., )
N Utfall Budget Avvikelse Prognos aug |Helarsbudget Awvikelse

och stdd (62)

2 015 2015 utfall - budget 2015 2015 prognos - budget
KOMMUNBIDRAG 126 572 126 572 0] 126 572 126 572 0
Lonebidrag 26 152 35 416 -9 264 23 629 35 416 -11 787
Ovriga intakter 17 301 12 959 4 342 18 849 12 959 5 890
SUMMA INTAKTER 170 015 175 878 -5 863 169 050 175 878 -6 828
Valfardsjobb -33 024 -39 593 6 569 -34 258 -39 593 5 335
OSA -26 347 -25 285 -1 062 -25 054 -25 285 231
Lénekostnader -43 443 -39 551 -3 892 -37 535 -39 551 2 016
hyreskostnader -7 057 -6 954 -103 -8 175 -6 954 -1 221
verksamhetskostnader -16 243 -18 482 2239 -20 286 -18 482 -1 804
Sysselsattning -4 912 -5 025 113 -4 912 -5 025 113
Forenings- och organisationsbidrg -8 148 -7 500 -648 -9 349 -7 500 -1 849
Externt upphandlade insatser -7 185 -6 000 -1185 -6 000 -6 000 0
Andel i stédverksamhet -6 397 -7 181 784 -7 772 -7 181 -591
Ovriga kostnader -6 396 -8 443 2 047 -5 539 -8 443 2 904
SUMMA KOSTNADER -159 151 -164 014 4 863 -158 880| -164 014 5134
RESULTAT 10 864 11 864 -1 000 10 170 11 864 -1 694
Utfall

Arbetsmarknadsinsatser och stod redovisar 2015 ett positivt resultat pa 10 864 tkr. Det ar en
forbattring med 694 tkr jamfort med prognosen i augusti men 1 000 tkr sémre an budget.
Kommunens omorganisation innebar att Jobbcenters verksamhet from 2015 dvergick fran
Vard & bildning till Arbetsmarknadsforvaltningen. Detta gor jamforelser av 2015 ars

ekonomiskta resultat med tidigare ar vanskliga att genomfora.

Avvikelsen mot prognos harror framfor allt fran hogre produktionsintakter an forvantat.
Kostnadssidan visar marginell avvikelse fran prognostiserad niva. Produktionsintakterna, som
genereras av Jobbcenters praktiska enheter, ar svarprognosticerade och varierar relativt
mycket fran ar till ar. En viss forsiktighet tillampas darfor alltid vid budget- och
prognosarbete. Detta sker genom att foregaende ars intakter analyseras och mer stabila och
aterkommande intéakter sarskiljs fran engangsuppdrag och andra mer tillfalliga intakter. Dartill
gors en analys av malgruppens forutsattningar samt arbetsformaga, for att bedoma vilka
arbetsuppgifter och uppdrag som verksamheten kan komma att klara av. Budgeterade nivaer
utgar darefter fran intakter som bedoms vara forhallandevis rimliga.

Forutom personal och lokalkostnader ar en stor utgiftspost insatser i form av anstéllningar,
framfor allt vélfardsanstéllningar och offentligt skyddade anstéliningar (OSA). Anstéllningar
ar en kraftfull atgard pa sa satt att den for manga forsorjningsstodstagare helt undanrojer
behovet av forsorjningsstod. Det ar en insats dar vi kan styra antalet valfardsjobb och darmed
kostnader, vilket underlattar verksamhetens formaga att vid behov agera for en ekonomi i
balans. Samtidigt har neddragningar av dessa anstéllningar en viss fordrojd verkan eftersom

de har en varaktighet pa vanligtvis ett ar. Effekterna pa utbetalt forsérjningsstod av minskade
anstallningar sker av samma skal ocksa med viss fordrojning.

Namndens prioritering av malgruppen langvariga forsorjningsstodstagare bedéms under 2016
an tydligare paverka insatsernas utformning och kostnader. Insatser behover utvecklas och ratt
kompetens behdver finnas for att genomférandet ska halla tillrackligt hog kvalitet. Med
utgangspunkt fran att prioriterad malgrupp bedéms ha mer sammansatta behov forvéntas
deltagarnas genomsnittliga insatsperioder forlangas, nagot som kan ge hégre kostnad per
person och insats. FOr att detta sammantaget inte ska innebdra att andra grupper arbetsldsa
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forsorjningsstodstagare star utan stod ar samarbetsutbytet och samverkansformerna med
Arbetsformedlingen avgorande. Arbetsformedlingens utbud av atgarder ar omfattande och bor
kunna parera det faktum att férvaltningens egenregi genom Jobbcenter inte ska prioritera
insatser till stod for arbetslosa forsorjningsstodstagare som beddms sta nara arbetsmarknaden.
Det blir darfor en viktig och prioriterad roll for forvaltningen att pa alla nivaer na framgang i
samarbetet med Arbetsformedlingen.

Externt upphandlade insatser via tjanstekoncession

Kostnaderna uppgar till 7 185 tkr vilket ar 1 185 tkr mer an savél budget som prognos.
Forklaringen ligger i ett for hogt antal deltagare under aret i dessa insatser, framfor allt under
varen. En kraftig neddragning av antalet anvisningar fran och med hosten begransar det
negativa utfallet. Ersattningen till de aktérer som tog emot deltagare bestod dels av en fast
ersattning per aktivitetsdag, dels av en resultatbaserad del. Detta innebar i viss utstrackning att
kostnadsutvecklingen varit svarbedomd. De upphandlade insatserna startade i maj 2013 och
detta forsta ar berordes 237 (299 inkl. davarande Jobbcenter inom Vard & bildning) personer
av insatserna. 2104 var motsvarande volymer 521 (623). Tjanstekoncessionen avslutades vid
arsskiftet 2015/2016. Under detta sista ar hade totalt 380 deltagare stod fran de upphandlade
insatserna, med en utveckling fran 280 deltagare under januari till 16 deltagare under arets
sista manad.

I och med att upphandlingen avslutats har personella resurser som tidigare administrerade
upphandlade insatser 6vergatt till att arbeta direkt med insatser for langvariga
forsorjningsstodsmottagare, har ingar exempelvis coaching, matchning mot foretag,
handlaggning av arbetsmarknadsanstallningar eller arbetstréaning. Det frigor aven resurser att
genomfora en introduktionsinsats till de deltagare som skrivs in pa Navet, en insats som
kommer att starta under februari 2016.

Vélfardsanstallningar

Resultat ar -2 081 tkr jamfért mot budget. | férhallande till prognos ar resultatet -1 181 tkr.
Kostnaderna for valfardsanstallningar under 2015 uppgar till 33 025 tkr. Detta &r 6 569 tkr
lagre jamfort med budget och dven 1 234 tkr lagre &n prognosen i augusti. Skillnaden mot
prognos forklaras av att semesterloneskulden blev mer positiv an prognosen.

Forvaltningens prognos fran april visade pa svarigheter att na en ekonomi i balans varvid det
togs beslut om stopp for nya valfardsanstallningar. Forst mot slutet av aret genomfordes ater
nya anstallningar. Atgdrden innebar ett lagre antal anstallningar under aret och gav lagre
kostnader &n vad som budgeterats. Vid bokslutet 2014 gjordes en uppbokning pa forvantad
intakt fran Arbetsformedlingen for 16nekostnader géllande vélfardsanstéllningar. Denna
uppbokning visade sig vara 2 100 tkr for hog.

Vid ingangen till 2015 hade 185 personer en viélfardsanstallning. Under aret genomfordes 54
nya anstallningar samtidigt som 187 personer avslutade sin anstallning. Vid arets utgang var
antalet valfardsanstéllda 52.

Nettokostnaderna for valfardsanstéaliningar ar betydligt lagre &n ovan redovisad uppgift.
Anstéllningarna innebér erséttning fran Arbetsformedlingen i form av nystarts- eller
I6nebidrag, motsvarande ca 50 % av den totala I6nekostnaden. Valfardsanstallningar har
dessutom en direkt positiv inverkan pa kostnaderna for utbetalt forsorjningsstod.
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Konstruktionen med véalfardsanstéllningar har under senaste ar varit vanlig bland Sveriges
kommuner. Nu har Arbetsformedlingen under slutet av 2015 introducerat ett antal nya
atgarder som t ex extratjanster. | vilken utstrackning detta kommer att paverka behovet av
valfardsanstallningar &r i dagslaget osékert. Extratjanster vénder sig till personer i den s.k.
sysselsattningsfasen och regelverket tillat tom 31 januari 2016 endast anstallning inom
mycket begransade omraden inom valfardssektorn. Nu har arbetsomradet vidgats och
mojligheterna bor darfor 6ka for namndens prioriterade malgrupper att ta del av detta.

Budgeterade resurser for vélfardsjobb anvands for att stodja barnfamiljer med langvarigt
forsorjningsstdd till egen forsorjning ndr andra arbetsmarknadsanstallningar som extratjanster
eller Offentligt skyddade anstéllningar (OSA) inte &r tillampbara. Det kan tillaggas att
extratjanster bedémas ha flera positiva indirekta effekter dar bland annat insatsen kan antas
forebygga att individen senare kan komma att bli beroende av forsérjningsstod.

Offentligt skyddade anstallningar (OSA), trygghetsanstallningar m.m.

Resultatet dr -2 499 tkr jamfort mot budget. | forhallande till prognos ar resultatet en
forbattring med 167 tkr.

Kostnaderna uppgar till 26 347 tkr. Detta ar 1 062 tkr hogre dn budgeterat och 1 295 tkr hogre
an prognosen. | budgeten for 2015 togs inte kostnaderna for anstéllda med l6nebidrag upp,
vilket gjorde anstallningarna underfinansierade.

Motsvarande stopp som genomfordes for vélfardsanstallningar géllde dven OSA, vilket
medfdrde farre nya/forlangda anstéliningar jamfort med budget.

Vid arets borjan hade 86 personer en OSA-anstallning. Under aret genomférdes 11 nya
anstallningar och under samma period avslutades anstallningar for 26 personer. Vid arets slut
var antalet med OSA-anstéllning 71. Planeringen for 2016 innebdr att antalet anstallningar
enligt OSA aterigen 6kar och mot slutet av aret berdknas volymen vara knappt hundra
anstallda.

Utover OSA har 20 personer andra former av anstéllningsstod, framst trygghetsanstéllningar.
Dessa personer ar tillsvidareanstallda och har i de flesta fall haft sitt arbete inom Jobbcenter
och dess foregangare under manga ar. Nagra nyanstallningar gors inte langre utan gruppen
minskar allteftersom personer i gruppen gar i pension eller av andra skal lamnar sitt jobb.

Nettokostnaden for de hér insatserna féljer samma princip som for vélfardsanstallningarna.
Ersattning for delar av anstallningskostnaderna ges av Arbetsformedlingen i form av
I6nebidrag och ersattningen for 2015 motsvarade ca 59 % av den totala Iénekostnaden. OSA
och trygghetsanstallningarna har i likhet med valfardsanstallningarna en positiv inverkan pa
kostnaderna for utbetalt forsérjningsstod.
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Kommunens nettokostnad for

thr arbetsmarknadsanstallningar
50 000
40 000
30000 Trygghetsanstillning m.m.
20000 B OSA anstallning
M Valfards anstallning

10000

0

2014 2015 2016

atal  Arbetsmarknadsanstéllningar
400
350
300 ,[ \\\
250
200 f —— ‘H-__‘~‘ _~
150 = — N ——
ﬂ
100 -__:\:
50 =
0
FETSF3EEE3F3EEITES
2014 2015 2016
Utfall Utfall Budget
Totalt Kvinnor —=——Mdn

Fran 2014 ars hogsta nivaer har antalet arbetsmarknadsanstallningar, framfor allt
valfardsanstallningar, sjunkit markant. Under 2016 planeras ca 150 nya anstallningar vilket
ger volymer pa drygt 230 mot slutet av aret. En skev konsfordelning rader fortfarande inom
arbetsmarknadsanstallningarna. De storsta skillnaderna finns bland de mangariga
anstallningarna dar ofta traditionellt manliga arbetsuppgifter dominerat. Aven i senare ars
valfardsanstallningar aterfinns fler man an kvinnor, dven om skillnaderna har ar mer mattliga
(ca 60/40). 1 verksamhetsplan och budget for 2016 finns en tydlig styrning mot ytterligare
utjamning och i handlaggningen finns tydliga direktiv att efterstrava en jamn kénsférdelning
bland de som anstalls framover.
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Feriearbete/feriepraktik/sommarjobb

Verksamheten visar ett positivt resultat pa 2 263 tkr, vilket ar 2 956 tkr battre an budget. |
forhallande till prognos ar resultatet 1 540 tkr.

Avvikelsen mot budget forklaras dels av tillfalligt sankta arbetsgivaravgifter men framfor allt
av att antalet subventionerade sommarjobb for gymnasieelever blev lagre &n budgeterade 400.
Det faktiska antalet kan forklaras av ett flertal olika faktorer, framférallt antalet foretag som
erbjuder anstéllning i forhallande till hur manga gymnasieungdomar som 6nskar
sommarjobba men inte lyckas ordna detta pa egen hand. 2015 kunde verksamheten erbjuda
subventionerat sommarjobb till 335 av totalt 906 sdkande.

2015 var forsta aret verksamheten bedrevs inom forvaltningen. Det &r ett rimligt antagande att
satta rutiner och utvecklat natverksbyggande med arbetsplatser ger férutsattningar for ett mer
effektivt arbetssétt 2016. Den utdkade budgeten for 2016 maojliggor en hojning av
I6nenivaerna for aldrarna 17 och 18 ar samtidigt som fler gymnasieungdomar kan erbjudas
sommarjobb. Hojda arbetsgivaravgifter begransar dock i viss utstradckning den utdkade
satsningen.

Det totala antalet ungdomar som under 2015 erbjods nagon form av
feriearbete/feriepraktik/sommarjobb var 2 149. Motsvarande siffra for 2014 ar 1940.
Utmaningen for 2016 ligger framst i att namndens satsning ska na de malgrupper som kan
formodas ha svarast att pa egen hand skaffa sig ett sommarjobb. Har ar ett rimligt antagande
att forvaltningen behover lagga sarskilt fokus pa att arbeta uppsokande och ta fram
arbetsplatser for eleverna inom sprakintroduktionen. Samverkan med skolorna och andra
involverade aktorer kommer att vara en viktig framgangsfaktor.

For eleverna i arskurs nio finns en platsgaranti och alla sékande ska i likhet med tidigare ges
erbjudande om feriearbete.

Praktiska verksamheter

Resultatet for den praktiska verksamhet &r 1 113 tkr vilket &r 626 tkr samre &n budget men
261 tkr battre &n prognosen.

Under aret genomfordes en verksamhetsovergang dar Elektronikatervinningen évergick till
Teknik & service. Bakgrunden var en analys att verksamhetens tydliga inriktning pa
produktion och sarskilda krav pa kompetens gjorde att teknik och service beddmdes vara en
mer lamplig tillhorighet. Overgangen innebar samtidigt att det nettoGverskott som forvintades
fran Elektronikatervinningen uteblev. Detta har 6vriga praktiska verksamheter métt genom
kostnadsanpassningar, framfor allt aterhallsamhet vad géller personal. Dartill har aret
inneburit storre produktionsintakter an forvantat inom framfor allt aterbruk, snickeri och
naturvard. Intaktsnivan infor varje kommande ar ar svarbedémd och beror pa ett flertal
faktorer. Det handlar inte minst om deltagarnas formagor och hinder, men ocksa i vilken
utstrackning verksamheterna tjanster och produkter efterfragas.

En viktig handelse under aret var nir Aterbrukets ekonomi och verksamhet sakerstalldes
genom att ett omfattande samverkansavtal tecknades med Uppsala Vatten AB. Avtalet
stracker sig i nulaget fram till och med 2017 men Gvergar sedan i ett tillsvidareavtal tills
nagon av parterna sager upp det.

Sammantaget har de praktiska verksamheterna haft en kapacitet att I6pande erbjuda
arbetstraning och anstallning till ca 250 deltagare. En kapacitet som &r i paritet med 2014.
Under aret har en ny verksamhet startats upp inom livsmedel/café, vilket bland annat avser att
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mota svenskspraksvaga och andra malgrupper som det tidigare varit svart att erbjuda adekvat
arbetstraning och en anpassad larandemiljo. Utvecklingen mot mer strukturerat larande inom
ramen for deltagarens arbetstraning pagar och avsikten &r att sadana inslag ska spridas till
flera delar av verksamheten. Satsningen inom livsmedel/café sker &ven ur ett
jamstélldhetsperspektiv. Breddningen av arbetstraningsutbudet bedéms bidra till 6kad
tillganglighet och battre anpassning utifran saval kvinnors som mans olika behov och villkor.

Kapaciteten de narmaste aren att erbjuda platser inom de egna praktiska verksamheterna kan
komma att minska da det kan forvantas att de deltagare som anvisas till insatserna har ett mer
omfattande stodbehov &n tidigare. Ytterst handlar det i stor utstrackning om hur manga
deltagare varje enskild medarbetare kan handleda med bibehallen kvalitet. Nagot som i sin tur
ar knutet till deltagarnas formagor och forutsattningar. Tydlighet vad galler arbetstraningens
syfte och mal, savél pa organisatorisk som pa deltagarniva, ar en viktig faktor for att undvika
inlasningseffekter eller att arbetstraningen far karaktar av sysselsattningsinsats.

Kompetenshdjande insatser

Resultatet ar -675 tkr vilket &r 1 190 tkr sémre &n budget men 17 tkr battre &n prognos.

Utfallet forklaras av att verksamheten varit underbudgeterad och valet att behalla personella
resurser for att mota behovet av insatser efter att upphandlade insatser fasats ut och att trycket
pa insatser i egen regi darmed okat. Aktiviteterna har haft ett 6kat fokus pa malgrupper med
mer omfattande behov for att komma ut pa arbetsmarknaden.

Enheten har under aret varit bunden till lokaler som Gverstiger nuvarande behov, vilket
paverkat det ekonomiska resultatet negativt.

Enheten Resurs, som genomfor de kompetenshojande aktiviteterna samlokaliseras from 2016
med 6vriga verksamheter i Navet. Detta forvantas ge synergieffekter dels nar det galler
uppféljning och kommunikation med ansvariga handlaggare, dels innebéara en fordjupning av
samverkansarenan vuxenutbildning — arbetsmarknadsinsatser.

Enhetens aktiviteter ska vara ett komplement till arbetsformedlingens atgarder och behéver
darfor ha stor inbyggd flexibilitet. Forandrings- och utvecklingstakten forvéantas vara fortsatt
hog och under 2016 kommer ytterligare fokus att laggas pa aktiviteter och insatser for
svenskspraksvaga med langvarigt behov av forsérjningsstod. Det handlar t ex om aktiviteter
for att minska utanforskap och 6ka delaktigheten i ett samhalle som alltmer praglas av en
forvantan pa att beharska digitala tjanster. Nagot som galler allt fran det aktiva arbetssokandet
till kontakter med olika myndigheter, dar forvaltningens planerade 6vergang till e-ansokan for
forsorjningsstod ar ett narliggande aktuellt exempel.

Foreningsbidrag

Redovisade bidrag till foreningar visar 8 148 tkr, att jamfora mot budget pa -7 500 tkr och
prognosen per augusti pa -9 349. Avvikelsen mot budget beror pa att bidrag som skulle legat
pa andra verksamheter konterats har. Ratt bokforing kommer att prioriteras 2016. Prognosen
séger -9 349 men har finns en osékerhet kopplat till att prognosen gjordes i ett nytt system och
prognosen bor ha legat i niva med budget.

Under 2015 gav namnden stdd till fyra sociala foretag; Uppsala Stadsmission, Uppsala
Rodakorskrets Kupan, Social Ekonomi Uppsala och Ting och kaka. Under aret avknoppades
Kafé REKOmmenderas fran Ting och kaka och bildade ett fristaende socialt foretag. De
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sociala foretagen bedriver sin verksamhet i syfte att integrera personer som star langt ifran
arbetsmarknaden i arbetslivet. De sociala foretagen erbjuder bland annat arbetstréaningsplatser,
platser for vélfardsjobb och arbetstillfallen. Under 2015 var 204 personer aktuella fér
arbetstraning eller for annan insats vid nagot av de sociala foretagen. Namnden ger ocksa stod
till den ideella foreningen NybyVision vars verksamhet ar inriktad pa integration,
spraktraning och forberedelse for intrade pa arbetsmarknaden. Under 2015 har 280 personer
deltagit i NybyVisions verksamhet, vilket ar fler &n tidigare ar.

Investeringar

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens har for 2015 en budget pa 4 000 tkr for
investeringar och har for aret gjort investeringar pa totalt 906 tkr.

Bilagor

Bilaga 1 Lonekostnadsutveckling

LONEKOSTNADSUTVECKLING
Belopp i tusen kronor Effekt av
Bokslut Prognos aug |6neavtal %

Lonekostnad (konto 50-51) 136 403 137 078

Antalet valfardsanstallda och Osa-anstéallda har minskat for aret och ger ett resultat som ar
lagre an augustiprognosen och mycket lagre jamfort med 2014. Namnden har tagit 6ver
tidigare Jobbcenter for aret vilket ger hogre lénekostnader bortsett fran valfardsanstallningar
och OSA jamfort for namnden.

Bilaga 2 Nyckeltal (separata blanketter)

Bilaga 3 Uppdrag i IVE 2015-2018
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Arbetsmarknadsnamnden, ekonomisk uppfoljning 2015

Belopp i TKR

Konto Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
Ack 201501- Ack 201501- Utfall - Budget Heldr 201501- | Prognosperiod

201512 201512 tkr Utfall - Budget procent 201512 201508
TOTALT Arbetsmarknadsnamnden (AMN)
KOMMUNBIDRAG 564 148 564 147 1 0,00% 564 147 564 142
Statsbidrag, 6% 3643 3270 373 11,41% 3270 3251
Bidrag fran staten 87 309 72 136 15173 21,03% 72 136 79 993
Interkommunala intakter 2 081 2 738 -657 -24,00% 2 738 3 205
Aterbetalning av socialbidrag 6 352 5 500 852 15,50% 5 500 6271
Ovriga intakter 22 695 16 702 5 993 35,88% 16 702 19 135
SUMMA INTAKTER 686 228 664 493 21 735 3,27%| 664 493 675 997
SUMMA KOSTNADER -684 721 -664 493 -20 228 3,04%| -664 493 -675 947
RESULTAT 1 507 (0] 1 506 (¢} 50
Politisk verksamhet (1) Utfall Budget Awvikelse Awvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 1 038 1 038 0 0,00% 1 038 1 038
Ovriga intakter 0 0 0| 0 enligt budget 0 0
SUMMA INTAKTER 1 038 1 038 0 0,00% 1 038 1 038
Arvoden -1 276 -1 018 -258 25,35% -1 018 -1 338
Ovriga kostnader -203 -20 -183 915,15% -20 -203
SUMMA KOSTNADER -1 479 -1 038 -441 42,49% -1 038 -1 541
RESULTAT -441 0 -441 0 -503
Arbetsmarknadsforvaltningen (83)

Utfall Budget Avvikelse Awvikelse Arsbudget Prognos
Lon inklusive PO -7 314 -8 632 1318 -15,26% -8 632 -7 036
Verksamhetskostnader -6 846 -3 525 -3 321 94,21% -3 525 -5 856
SUMMA KOSTNADER -15 185 -13 000 -2 185 16,81%]| -13 000 -13 783
RESULTAT 1 -15 185 -13 000 -2 185 16,81%]| -13 000 -13 783
Varav fordelat stéd (F) 15 185 13 000 2185 16,81% 13 000 14 230
RESULTAT 2 0 0 0 O 447
Foreningsbidrag (3)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 1701 1701 0 0,00% 1701 1701
Ovriga intakter 0 0 0| 0 enligt budget 0 0
SUMMA INTAKTER 1701 1701 0 0,00% 1701 1701
Foreningsbidrag -1 358 -1 623 265 -16,35% -1 623 -1 226
Andel i stédverksamhet -91 -78 -13 16,81% -78 -60
SUMMA KOSTNADER -1 449 -1 701 252 -14,83% -1 701 -1 286
RESULTAT 252 0 252 O 415




AMF forsorjningsstod och arbetsmarknadsbeddmning

Ekonomiskt bistand (574)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 288 006 288 006 0 0,00% 288 006 288 004
Aterbetalda soc.bidrag 5813 5 000 813 16,26% 5 000 5 485
Projektintakter, forvaltningsint 866 0 866| O enligt budget 0 866
Statsbidrag fritidspeng 1561 1 600 -39 -2,43% 1 600 1561
Ovriga intakter 3232 1428 1 804 126,34% 1428 2 000
SUMMA INTAKTER 299 479 296 034 3 445 1,16%| 296 034 297 916
Forsorjningsstod -245 650 -250 000 4 350 -1,74%]| -250 000 -249 982
Lon inklusive PO -51 069 -49 279 -1 790 3,63% -49 279 -51 717
Hyra kontor -4 405 -5 100 695 -13,63% -5 100 -4 457
Kompetensutveckling -436 -600 164 -27,25% -600 -324
IT-stod -3 476 -2 700 -776 28,75% -2 700 -2 423
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0| O enligt budget 0 0
Andel i stddverksamhet -3 037 -2 600 -437 16,81% -2 600 -2 900
Ovriga kostnader -6 939 -7 932 993 -12,52% -7 932 -8 703
SUMMA KOSTNADER -315 013 -318 211 3198 -1,00%]| -318 211 -320 506
RESULTAT -15 534 -22 177 6 642 -22 177 -22 590
Berikningar for utbetalt forsérjningsstéd, prognosindikation totalt for aret ridknas utifran snittkostnad /manad.
Utfall/manad Budget/manad Prog.ind. ar [Budget ar bdg/prog ar
Utbetalt forsorjningsstod -20 471 -20 833 -245 650 -250 000 4350
féregdende boksluts siffror -20504 -20 833 -246 053 -250 000 3947
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Utbetalf férsérjningsstod: drsbudget dr -250 000 tkr, Grsprognos dr -250 000 tkr.
Utfallet for utbetalt forsorjningstod for 2015 ar -245650 tkr, vilket ar 4 350 tkr battre an budget. For 2015

anvands en ny budgeteringsprincip med utgangspunkt i en rimlig kostnadsniva pa utbetalt forsérjningsstod,
vilket inte har gjorts de senaste artiondet. Kostnaden har 6kat med ca 1 300 tkr jamfért med 2014, vilket ar

positivt da det ar en valdigt |3g kostnadsokning jamforelsevis med tidigare ar.




Enheten for nyanlanda (61)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 10 331 10 331 0 0,00% 10 331 10 331
Statsbidrag 32 139 22 000 10 139 46,08% 22 000 33 499
Aterbetalda socialbidrag 540 500 40 7,94% 500 786
Aterbet infriade ansvarsforb. 0 300 -300 -100,00% 300 300
Statsbidrag flyktingsituationen 6 540 0 6 540 O enligt budget 0 0
Ovriga intakter 0 0 0| O enligt budget 0 0
SUMMA INTAKTER 49 549 33 131 16 418 49,55% 33 131 44 916
Flyktingmottagning, forvaltnings -5912 -5 550 -362 6,51% -5 550 -4 281
Forsorjningsstod -30 844 -18 000 -12 844 71,36% -18 000
ersattning bostadshyror -1 707 -3 000 1 293 -43,10% -3 000 -3 000
Bidrag till féreningar -1 980 -3 000 1020 -34,00% -3 000 -3 000
Infriade ansvarsforbindelser -706 -1 500 794 -52,96% -1 500 -500
Andel i stddverksamhet -1 098 -940 -158 16,81% -940 -1 061
Kostnader flyktingsituationen -6 540 0 0 0
Ovriga kostnader -709 -550 -159 28,92% -550 -32 778
SUMMA KOSTNADER -49 495 -32 540 -16 955 52,11%| -32 540 -44 619
RESULTAT 54 591 -537 591 297
Beridkad prognos for utbetalt forsorjningsstod nyanlinda, utgér ifran snittkostnad /manad.
avvikelse
Utfall/manad |Budget/manad Prog.ind. ar |Budget ar bdg/prog

Utbet forsorjningsstod flykting -2 570 -1 500 -30 844 -18 000 -12 844

féregdende boksluts siffror -2 459 -1500 -29510 -18 000 -11 510
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Utbetalf férsérjningsstdd flykting: Grsbudget dr -18 000 tkr, prognos per april ér -32 500 tkr.
Utfallet for forsorjningsstod till nyanlanda ar -30 844 tkr for 2015, vilket &r - 12 844 tkr samre jamfort mot
budget men 1 656 tkr battre an prognosen, vilket ar positivt.




AMF arbetsmarknadsinsatser och stéd
Overgripande arbetsmarknad (62)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 9 497 9 497 0 0,00% 9 497 9 497
Ovriga intakter 68 419 -351 -83,68% 419 73
SUMMA INTAKTER 9 565 9 916 -351 -3,54% 9 916 9 570
Lon inklusive PO -1 949 -1 550 -399 25,74% -1 550 -2 011
Verksamhetskostnader -267 -500 233 -46,66% -500 -753
Ovriga kostnader 0 0 0| O enligt budget 0 0
SUMMA KOSTNADER -2 216 -2 050 -166 8,08% -2 050 -2 764
RESULTAT 1 7 350 7 866 -166 -2,11% 7 866 6 806
Varav fordelat stod (F) 1 082 1 980 -898 -45,36% 1 980 1 980
RESULTAT 2 8 432 9 846 -1 414 9 846 8 786
Beddmning insats (62)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 16 693 16 693 0 0,00% 16 693 16 693
Erséattning KIU 1 000 1 000 0 0,00% 1 000 1 000
Ovriga intakter 1073 0 1 073| O enligt budget 0 866
SUMMA INTAKTER 18 766 17 693 1073 6,07% 17 693 18 559
Lon inklusive PO -9 106 -9 758 652 -6,68% -9 758 -10 716
Lokalhyra -2 443 -2 134 -309 14,48% -2 134 -2 274
Externt upphandlade insatser -7 167 -6 000 -1 167 19,46% -6 000 -6 000
Verksamhetskostnader -1 174 -1 016 -157 15,49% -1 016 -1 128
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0| 0 enligt budget 0 0
Ovriga kostnader -1 0 -1] O enligt budget 0 -1
SUMMA KOSTNADER -19 891 -18 908 -983 5,20%| -18 908 -20 119
RESULTAT -1 124 -1 215 91 -1 215 -1 560
Praktisk verksamhet 1 (62)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 10 044 10 045 0 0,00% 10 045 10 044
Forsaljning, extern 2 534 3670 -1 136 -30,96% 3670 1925
Forsaljning inom kommunen 4 758 1 380 3378 244,76% 1 380 3961
Salj av verksamhet, kommuninte 595 550 45 8,21% 550 595
Lonebidrag frAn AF 255 300 -45 -14,87% 300 235
Ovriga intadkter 84 0 84| 0 enligt budget 0 377
SUMMA INTAKTER 18 271 15 945 2 326 14,59% 15 945 17 138
Lon inklusive PO -6 724 -5 943 -781 13,14% -5 943 -6 799
Lokalhyra -1 238 -1 415 177 -12,49% -1 415 -1 278
Verksamhetskostnader -7 441 -5 350 -2 091 39,08% -5 350 -6 655
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0 O enligt budget 0 0
Andel i stddverksamhet -1 557 -1 580 23 -1,44% -1 580 -1 699
Ovriga kostnader -310 -126 -184 145,80% -126 -214
SUMMA KOSTNADER -17 269 -14 414 -2 855 19,81%| -14 414 -16 647
RESULTAT 1 002 1531 -529 1531 490




Praktisk verksamhet 2 (62)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 4 428 4 428 0 0,00% 4 428 4 428
Forséljning, extern 4 598 6 500 -1 902 -29,26% 6 500 4 458
Forséljning inom kommunen 49 0 49| O enligt budget 0 18
Lénebidrag fran AF 219 160 59 36,86% 160 219
Ovriga intakter 34 0 34| 0 enligt budget 0 27
SUMMA INTAKTER 9 328 11 088 -1 760 -15,87% 11 088 9 150
Lon inklusive PO -4 565 -4 370 -195 4,47% -4 370 -3 982
Lokalhyra -2 250 -2 515 265 -10,54% -2 515 -2 211
Verksamhetskostnader -2 800 -1 802 -998 55,39% -1 802 -1 863
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0| 0 enligt budget 0 0
Andel i stddverksamhet -1 050 -1 024 -25 2,48% -1 024 -1 110
Ovriga kostnader -35 -169 134 -79,31% -169 -47
SUMMA KOSTNADER -10 700 -9 880 -820 8,30% -9 880 -9 190
RESULTAT -1 372 1 208 -2 580 1 208 -40
Kompetenshgjande insatser (62)

Utfall Budget Avvikelse Awvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 4 078 4 078 0 0,00% 4 078 4 078
Ovriga intadkter 316 0 316| O enligt budget 0 272
SUMMA INTAKTER 4 393 4 078 316 7,74% 4 078 4 350
Lon inklusive PO -3 677 -2 630 -1 047 39,80% -2 630 -3 656
Lokalhyra -567 -340 -227 66,91% -340 -566
Verksamhetskostnader -423 -195 -228 116,84% -195 -391
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0 O enligt budget 0 0
Andel i stddverksamhet -401 -397 -4 0,96% -397 -429
Ovriga kostnader 0 0 0 -100,00% 0 0
SUMMA KOSTNADER -5 068 -3 562 -1 506 42,28% -3 562 -5 041
RESULTAT -675 516 -1 190 516 -692
Anstallning och resurs (62)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 41 840 41 840 0 0,00% 41 840 41 840
Lénebidrag fran AF 25 057 34 956 -9 899 -28,32% 34 956 26 007
Forsaljning verksamhet till stat 320 440 -120 -27,19% 440 329
Ovriga intakter 1015 0 1 015| O enligt budget 0 1017
SUMMA INTAKTER 68 232 77 236 -9 004 -11,66% 77 236 69 193
Vélfardsjobb -33 024 -39 593 6 569 -16,59% -39 593 -34 258
OSA -26 349 -25 285 -1 064 4,21% -25 285 -25 054
Lon inklusive PO -8 201 -7 909 -293 3,70% -7 909 -7 461
Verksamhetskostnader -821 -1 636 815 -49,82% -1 636 -648
Lokalhyra -502 -501 -1 0,20% -501 -500
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0| 0 enligt budget 0 0
Andel i stddverksamhet -1 394 -1 357 -37 2,71% -1 357 -1 472
Ovriga kostnader -43 0 -43| 0 enligt budget 0 -34
SUMMA KOSTNADER -70 212 -76 281 6 070 -7,96%| -76 281 -69 316
RESULTAT -1 980 955 -2 934 955 -124




Feriejobb och foretag (62)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 17 393 17 393 0 0,00% 17 393 17 393
Ovriga intakter 0 0 0| O enligt budget 0 0
SUMMA INTAKTER 17 393 17 393 0 0,00% 17 393 17 393
Feriearbete -7 398 -9 266 1 868 -20,16% -9 266 -8 690
Feriearbete via UBN -21 -2 500 2 479 -99,14% -2 500 0
L6n inklusive PO -2 428 -1 985 -443 22,31% -1 985 -2 455
Verksamhetskostnader -3 318 -2 467 -851 34,49% -2 467 -3 493
Andel i stédverksamhet -1 995 -1 868 -127 6,79% -1 868 -2 042
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0| 0 enligt budget 0 0
Ovriga kostnader -99 0 -99| 0 enligt budget 0 -65
SUMMA KOSTNADER -15 130 -18 086 2 956 -16,34%| -18 086 -16 671
RESULTAT 2 263 -693 2 956 -693 722
Arbetsmarknadsatgarder, upphandlade (62)
Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos

KOMMUNBIDRAG 22 600 22 600 0 0,00% 22 600 22 600
Ovriga intakter 142 0 142] O enligt budget 0 48
SUMMA INTAKTER 22 742 22 600 142 0,63% 22 600 22 648
Sysselsattning externt -2 820 -1 630 -1 191 73,07% -1 630 -3 007
Sysselsattning internt -1 905 -3 395 1491 -43,90% -3 395 -1 905
Romska brobyggare, erséttning -1 200 -1 175 -25 2,13% -1 175 -800
Forenings- och organisationsbidn -8 148 -7 500 -648 8,64% -7 500 -9 349
Utvecklingsmedel 0 -4 700 4 700 -100,00% -4 700 -1 500
Romska brobyggare 523 -1 200 1723 -143,58% -1 200 408
Medlemsavgifter 0 -3 000 3 000 -100,00% -3 000 -3 004
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0 O enligt budget 0 0
Ovriga kostnader -3 783 0 -3 783| 0 enligt budget 0 -779
SUMMA KOSTNADER -17 334 -22 600 5 266 -23,30%| -22 600 -19 937
RESULTAT 5 409 0 5 409 0 2711




AMFE vuxenutbildning, introduktion och konsument

Vuxenutbildning (44-48)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 131 688 131 688 0 0,00% 131 688 131 686
Interkommunala intékter 1789 2734 -945 -34,55% 2734 2 831
Statsbidrag, 6% 3 643 3270 373 11,41% 3270 3251
Statsbidrag fran skolverket 10 837 8 900 1937 21,76% 8 900 10 048
Ovriga intakter 8 505 5 059 3 446 68,12% 5 059 7 437
SUMMA INTAKTER 156 463 151 651 4812 3,17%]| 151 651 155 253
Grundlaggande vux.utbildning -16 223 -16 020 -203 1,27% -16 020 -15 502
Gymnasial vux.utbildning -57 040 -64 382 7 342 -11,40% -64 382 -54 580
Sarvux -7 576 -8 018 442 -5,51% -8 018 -7 698
SFI -69 612 -53 689 -15 923 29,66% -53 689 -65 363
SUMMA KOSTNADER -150 451 -142 109 -8 342 5,87%]| -142 109 -143 142
RESULTAT 6 012 9 542 -3 530 9 542 12 111
Grundlaggande vuxenutbildning (4419)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 16 337 16 337 0 0,00% 16 337 16 337
Interkommunala intakter 80 234 -154 -65,66% 234 201
Statsbidrag, 6% 251 270 -19 -6,87% 270 228
Ovriga intakter 0 225 -225 -100,00% 225 0
SUMMA INTAKTER 16 669 17 066 -397 -2,33% 17 066 16 766
Egen regi -8 294 -7 820 -474 6,06% -7 820 -8 246
Extern upphandling -3 735 -4 500 765 -17,01% -4 500 -3 756
Ers till andra kommuner -380 -50 -330 660,94% -50 180
Navet forvaltningskostnader -3 481 -3 000 -481 16,02% -3 000 -3 366
Andel i stddverksamhet -759 -650 -109 16,81% -650 -747
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0| 0 enligt budget 0 0
Ovriga kostnader 425 0 425( 0 enligt budget 0 433
SUMMA KOSTNADER -16 223 -16 020 -203 1,27%| -16 020 -15 502
RESULTAT 446 1 046 -600 1 046 1265
Gymnasial vuxenutbildning (4429)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 53 077 53 077 0 0,00% 53 077 53 077
Statsbidrag yrkesvux 10 837 8 900 1937 21,76% 8 900 10 048
Statsbidrag 6% 1107 1 500 -393 -26,23% 1 500 1021
Intakter for provningar 281 350 -70 -19,86% 350 0
Interkommunala intakter 1 633 2 000 -367 -18,36% 2 000 2 329
Ovriga intakter 75 45 30 66,14% 45 287
SUMMA INTAKTER 67 009 65 872 1137 1,73% 65 872 66 761
Upphandlingsunderlag internt -22 457 -24 865 2 408 -9,68% -24 865 -21 548
Extern upphandling -18 781 -23 200 4419 -19,05% -23 200 -17 717
Ers till andra kommuner -2 687 -5 500 2 813 -51,15% -5 500 -2 466
Navet forvaltningskostnader -10 983 -8 997 -1 986 22,08% -8 997 -10 669
Andel i stodverksamhet -2 126 -1 820 -306 16,81% -1 820 -2 092
Kostnader provningsenheten 42 0 42| 0 enligt budget 0 -49
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0 O enligt budget 0 0
Ovriga kostnader -47 0 -47| 0 enligt budget 0 -39
SUMMA KOSTNADER -57 040 -64 382 7 342 -11,40%| -64 382 -54 580
RESULTAT 9 969 1 490 8 479 1 490 12 181




Sarvux (4509)

Utfall Budget Avvikelse Awvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 8 676 8 676 0 0,00% 8 676 8 676
Ovriga intakter 0 0 0| 0 enligt budget 0 0
SUMMA INTAKTER 8 676 8 676 0 0,00% 8 676 8 676
Upphandlingsunderlag -6 201 -6 423 222 -3,46% -6 423 -6 320
Navet forvaltningskostnader -737 -1 075 338 -31,48% -1 075 -763
Andel i stodverksamhet -760 -1 075 315 -29,32% -1 075 -780
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0 O enligt budget 0 0
Ovriga kostnader 121 555 -434 -78,18% 555 165
SUMMA KOSTNADER -7 576 -8 018 442 -5,51% -8 018 -7 698
RESULTAT 1100 658 442 658 978
SF1 (4609)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 53 598 53 598 0 0,00% 53 598 53 596
Interkommunala intékter 76 500 -424 -84,77% 500 300
Intédkter prévningsenheten 0 0 0| O enligt budget 0 0
Statsbidrag, 6% 2 285 1 500 785 52,33% 1 500 2 002
Schablonerséttning flykting 8 150 4 150 4 000 96,39% 4 150 7 151
Ovriga intakter 0 289 -289 -100,00% 289 0
SUMMA INTAKTER 64 109 60 037 4072 6,78% 60 037 63 049
Egen regi -23 007 -18 000 -5 007 27,81% -18 000 -21 000
Extern upphandling -38 248 -25 000 -13 248 52,99% -25 000 -36 003
Ers till andra kommuner -218 -500 282 -56,37% -500 -322
Navet forvaltningskostnader -6 175 -8 477 2 302 -27,16% -8 477 -6 104
Andel i stddverksamhet -1 939 -1712 -227 13,24% -1712 -1 908
Kostnader prévningsenheten 0 0 0| O enligt budget 0 0
Ankomstregistrerade fakturor 0 0 0 O enligt budget 0 0
Ovriga kostnader -26 0 -26| O enligt budget 0 -27
SUMMA KOSTNADER -69 612 -53 689 -15 923 29,66%| -53 689 -65 363
RESULTAT -5 503 6 348 -11 851 6 348 -2 313
Konsumentfragor (225)

Utfall Budget Avvikelse Avvikelse Arsbudget Prognos
KOMMUNBIDRAG 4 810 4 810 0 0,00% 4 810 4 810
Ovriga intakter 200 180 20 11,34% 180 228
SUMMA INTAKTER 5010 4 990 20 0,41% 4 990 5 038
Verksamhetskostnader -4 563 -4 680 117 -2,51% -4 680 -4 513
Andel i stodverksamhet -152 -130 -22 16,81% -130 -147
Ovriga kostnader 0 0 0| O enligt budget 0 0
SUMMA KOSTNADER -4 715 -4 810 95 -1,98% -4 810 -4 659
RESULTAT 296 180 116 180 379
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Nyckeltal Skuggade celler. = registrera.uppgift

Bokslut 2015
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Ekonomiskt bistand (5740)

Bokslut
1) Utbetalt forsérjningsstod per hushall 2015
Totala kostnader *) -+ 245 650
Avgar: ovriga intakter**) LT 374
Nettokostnad 238 276
Antal hushall med férsérjningsstod R L
Utbetalt forsorjningsstéd per hushall och ar (tkr) 56,8
*) Bidrag och transfereringar till hushall exkl. flyktinghushall under aret
**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.
Ekonomiskt bistand (6111)
1) Utbetalt forsorjningsstod till flyktinghushall
Totala kostnader *) w00 844
Avgar: ovriga intakter*>y | 4 623
Nettokostnad 26 221
Antal flyktinghushall med forsorjningsstod ST 706
Utbetalt forsorjningsstod per flyktinghushall och ar (tkr) 37,1

*) Bidrag och transfereringar exkl introduktionsersattning till flyktinghushall
**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ev kommentarer

5740 Antalet helt nya hushall per manad ligger i genomsnitt 6 procentenheter lagre 2015 jamfort med 2014,

Pa grund av att antalet hushall som har l&ngvarigt ekonomiskt bistand ¢kar sé ar det genomsnittliga

antalet hushall som far ekonomiskt bistand varje manad ungeféar lika som 2014.

| intakterna ingar forutom aterbetalt forsorjningsstod dven statlig intakt for fritidspeng.

6111 Antalet flyktinghushall okar kraftigt pa grund av globala konflikter och strider. Namndens kostnader

for ekonomiskt bistand till flyktingar 6kar 2015 jamfort med 2014. Forsorjningsstod till nyanlanda

utbetalas nar personen fatt sitt uppehallstillstdnd och innan samt som komplettering till den statliga

etableringsersattningen. Ekonomiskt bistand utbetalas ocksa till flyktingar som avslutat sin etablering

men inte kan forsorja sig genom arbete eller pa annat satt.

Intakterna bestar dels av atersokta kostnader fér ekonomiskt bistand till personer som pga ohélsa har
en nedsatt prestationsformaga samt det schasbloniserade statstbidraget for initialt utbetalt forsérjningsstod.

5. 2200AMNnNyckelutbekobist ek bistand 2015/april 2013



Nyckeltal

Bokslut 2015

Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Vuxenutbildning (vk 44 - 48)

1) Gundlaggande vuxenutbildning/gymnasial
vuxenutbildning (vk 441-442)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i gr vux/gy vux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omréknat till heltider. Snitt under aret.

2) Sarvux (vk 450)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i sarvux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omréknat till heltid. Snitt under aret.

3) Svenska for invandrare (vk 460)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal studerande som deltar i SFI **)

Nettokostnad per studerande

*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Antal individer. Snitt under &ret.

Ev kommentarer

Bokslut
2015

.. -69.611
70433

59 176
wn3.669
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Handl&ggare Datum Diarienummer
Tobias Astrém Sinisalo 2016-01-25
rev. 160217

Rapportering av inriktningsmal, uppdrag och 6vriga fragor i arsbokslut
1. Inriktningsmal

For ar 2015 galler inriktningsmalen och inriktningsmalens indikatorer i tillampliga delar i alla
verksamheter. Ar 2015 avgor namnden darfor sjalv vilka inriktningsmél som ska styra den
egna verksamheten. Fullméktiges styrning med inriktningsmal forutsatter att namnden i sin
verksamhetsplan tolkar inriktningsmalen och utformar en styrning som bidrar till
maluppfyllelse och en uppfoljning som visar i vilken man styrningen leder till 6nskvérda
resultat.

Vid arshokslutet ska en beddmning goras av det faktiska utfallet. Aven om namndens styrning
avser atgarder ska den lagga fokus pa att rapportera vilka effekter atgarderna lett till.

For varje inriktningsmal ska namnden ta stallning till maluppfyllelse. Utga fran namndens
styrning i verksamhetsplanen, anvand resultatet for indikatorerna och annan information for
att bedoma maluppfyllelse inom namndens ansvarsomrade under 2015. Namnden bedomer
maluppfyllelse utifran foljande alternativ och foljdfragor:

Svarsalternativ Motivera

Namndens del av malet &r uppnatt Varfér bedomer namnden att malet ar uppnatt?

Namndens del av malet ar inte uppnatt Varfor uppnas inte malet?
Vad tanker namnden gora for att malet ska uppnas?

Det gar inte att bedéma om namndens del av Varfor gar inte det att bedéma?

malet &r uppnatt Hur ser namnden till att det gar att bedéma
utveckingen inom malets omrade framover?

Under varje inriktningsmal ska det alltsa framga vilken bedémning av maluppfyllelse
namnden gor enligt svarsalternativen ovan. Varje beddmning ska motiveras utifran
foljdfragorna ovan.

IVE (inriktning, verksamhet, ekonomi) 2015-2018 bestar av 27 inriktningsmal och 14 av dem
har en ansenlig koppling till styrning av namndens verksamhet. Av de 14 inriktningsmalen
bedoms att 9 vara uppnadda for aret. Bedomningen av inriktningsmalen framgar nedan.

6. Alla barn och unga garanteras en trygq och kunskapsorienterad skolmiljo.
Malet ar uppnatt

Motivering:
Bedomningen ar att malet for 2015 &r uppnatt aven om det aldrig gar att garantera en
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fullstandigt trygg och kunskapsorienterad verksamhet. Genom att systematiskt folja upp,
utvéardera och foresla atgarder pa omradet ska malet tryggas sa langt som méjligt. Som
exempel pa resultat fran uppfoljning kan det ses att i resultaten fran arets enkat till sfi-elever
har 95 procent av eleverna svarat positivt pa fragan om de kanner sig trygga i skolan. Samma
resultat uppnaddes for 2014. Ett annat exempel for att bedoma malet ar utvarderingen av
verksamheten utifran de kvalitetsrapporter som lamnas fran anordnare av vuxenutbildning. |
rapporterna fran 2015 marks generellt brister nar det géller att dokumentera den arliga
uppféljningen med kartlaggning, atgarder och mal i arbetet mot krankande behandling.
Utbildningsanordnare som har fatt samst resultat fran bedomningen pa detta omrade i
kvalitetsrapporterna har fatt i uppdrag att till den 1 mars 2016 inkomma med
likabehandlingsplaner mot krankande behandling enligt det regelverk som finns pa omradet.
Det kommer ocksa under aret att paborijas ett aktivt arbete med likabehandling inom egen
regi.

7. Utbildningsresultaten ska forbéttras.
Malet &r inte uppnatt

Beddmning:

Nar det galler uthildningsresultaten i form av kunskapsmal har en forbéttring totalt skett under
2015. Andelen godkénda deltagare har 6kat bade inom teoretisk gymnasial vuxenutbildning
och inom gymnasial yrkesutbildning. For grundldggande vuxenutbildning har andelen
godkanda minskat endast marginellt. Under aret har grundlaggande riktlinjer nar det galler
vissa principer for betygssattning arbetats fram. Detta bor ge battre underlag for jamforelser
av kunskapsresultaten mellan skolor fran och med 2016.

Elevers upplevelser av sina studier dr andra former av utbildningsresultat. | enkéten for 2015
till elever pa grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning var andelen positiva svarande
lagre pa nastan alla fragor jamfort med 2014. Forvaltningen begarde darfor in ett underlag
fran utbildningsansvariga med kommentarer och eventuella atgarder utifran respektive skolas
enkatsvar.

Svarsfrekvensen for enkaten for 2015 &r ca 40 procent, vilket gor att slutsatser maste dras med
viss forsiktighet och inte bor generaliseras till att gélla alla elevers upplevelser. Utifran de
svar som finns kan anda namnas att for de tva storsta uthildningsanordnarna har en férsamring
mellan aren skett t ex inom omradena att vara med och planera undervisning eller nar det
galler att veta vem som ska kontaktas vid klagomal eller synpunkter pa utbildningen. For den
kommunala utbildningsanordnaren har en forsamring skett for nastan varje fraga i enkaten
jamfort med resultaten for 2014. | kommentarerna fran skolan till elevernas svar fors bl a fram
forandringar i undervisningstid som skapat mindre forutsattningar till medbestdmmande,
kostnadsanpassning av skollokaler som inneburit att lugna studieplatser minskat i antal samt
rationaliseringskrav som bidragit till minskad skolledning vilket enligt skolan sannolikt fatt
konsekvensen att eleverna i mindre utstradckning vet vart de ska vanda sig.

Forvaltningen har under aret forstarkt uppfoljningen av vuxenutbildningen i egenregi. Ett
samarbete pagar ocksa med utbildningsforvaltningen i detta avseende. Den kommunala
utbildningsanordnaren, Vuxenutbildningen Linné, har introducerat ett arbete med systematiskt
kvalitetsarbete pa skolan som bor ge effekt under 2016.
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8. Barns och ungdomars delaktighet bidrar till att verksamheten anpassas till deras behov.
Malet ar uppnatt

Motivering:

Det pagar ett utvecklingsarbete for att battre belysa barn och ungdomars situation som har
resulterat i utokat handlaggarstod och att barnfamiljer med ekonomiskt bistand handlaggs pa
en enhet. Unga vuxna i aldern 18-25 ar med sérskilda behov av stod eller samordnade insatser
handlaggs i en sarskild grupp dar handlaggarna har ett lagre &rendetal och kan anpassa sina
insatser mer efter malgruppen. Erfarenhetsutbyte har skett med andra kommuner gallande
barnkonsekvensanalyser. Kompetensutveckling har skett genom forelasningar av
barnombudsmannen och foretradare fran socialférvaltningens enhet IFO barn m fl. Inflytande
och delaktighet sker framst genom de individuella samtal med den unga.

Inom Navet organiseras verksamheten sa att ungas behov av insatser handlaggs och bedoms
separat av personal med erfarenhet av att bemota just unga. Det planeras for fortsatt
kompetensutveckling och reflektion kring bemdétande och dialog med ungdomar samt att
eventuellt utveckla en strategi for att na ut bredare med information och utoka dialogen med
malgruppen ungdomar. Unga som varit i kontakt med Navet erbjuds via enkat mojligheten att
lamna synpunkter pa bemétande och insatser samt ge forslag pa forbattringar. Vid feriearbete
tas stor hansyn till ungdomars 6nskemal utifran behov. Inom vuxenutbildningen pavisar
elevenkaten att eleverna har goda mojligheter att valja arbetssatt, och att de blir lyssnade pa.
Elevdelaktighet ar en av de fragor som diskuteras i samband med de kvalitetsrapporter som
skolorna l&mnar och diskuterar med huvudman. Delaktigheten i att arbeta med planer mot
krankande behandling och diskriminering behéver bli battre. Namnden behdver ocksa
fortsatta att utveckla styrning av vuxenutbildning som huvudman. Det maste ske i néra dialog
med utbildningsforvaltningen for att kunna séakerstélla kvalitet enligt skollagen bade avseende
elevers delaktighet och annat.

11. Inflytande och delaktighet 6kar fér medborgarna i valfarden.
Malet ar inte uppnatt

Motivering:

Medborgarna ges mojlighet till delaktighet genom enkatundersdkningar och vid individuella
samtal med handlaggare. Samtliga verksamheter har infort ett gemensamt klagomals- och
synpunktshanteringsystem och arbetar aktivt med olika former av uppféljning och
aterkoppling/feedback, t ex genom enkater, intervjuer, diskussionsforum samt strukturerade
avslutssamtal. Eftersom synpunkter om bemotande &r forekommande kommer etik i motet
med manniskor lyftas fram som ett forbattringsomrade 2016. En enkat riktat till personer med
forsorjningsstod genomfordes under hdsten visade att 85 procent ansag att deras situation
hade forbattrats efter kontakt med socialtjansten. Skolorna redogor i samband med arets
kvalitetsrapport for hur man ger de studerande individuella mojligheter till inflytande i sitt
eget larande. En process med att sakra friheten for varje skola att valja studieformer och
pedagogiska metoder har pabdrjats. Syftet ar att eleven ska motas av en flexibel och
individanpassad vuxenutbildning som gar att kombinera med yrkes- och familjeliv.

For att oka inflytande och delaktighet for medborgare i vélfarden kan ndgon form av
medborgardialog initieras/aterupprattas. Darutéver ligger en utmaning i att summera och
analysera de enkater och andra former av uppféljning och aterkoppling/feedback som
genomfors. Kompetensutveckling avseende metod, struktur och framgangsfaktorer behdvs for
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att utdka medborgarnas inflytande och delaktighet. Dartill att utveckla en strategi for
information och dialog med olika malgrupper, t ex ungdomar via sociala media, alternativt
andra former av elev- eller brukarrad for de som studerar eller de som deltar i
arbetsmarknadsinsatser.

Genom att dverfora produktionsansvaret for vuxenutbildningen fran utbildningsnamnden till
arbetsmarknadsnamnden skulle en mer samlad styrning av vuxenutbildningen ge
medborgarna en snabbare och tydligare kanal for paverkan och inflytande.

14. Det forebyggande arbetet och tidiga insatser utvecklas.
Malet ar uppnatt

Motivering:

Under en langre tid har foraldrar varit en prioriterad grupp for arbetsmarknadsinsatser, vilket
ar ett av skalen till att andelen barn som ingar i hushall som uppbar forsorjningsstod under
lang tid har sjunkit. Att inte ha samma ekonomiska forutsattningar som andra barn kan
innebéra att barnet maste avsta fran sadant som kamraterna tar for givet. Ekonomisk utsatthet
kan paverka annat som har betydelse for barns méjligheter att utvecklas och styra 6ver sina
egna liv, sa som skolresultat, halsa och trygghet. Barn som lever i familjer med langvarigt
ekonomiskt bistand l6per en storre risk att sjalva som vuxna bli beroende av ekonomiskt
bistand.

Under 2015 har Konsument Uppsala utékat malgruppen for informationsinsatser om
privatekonomi och konsumentratt till att omfatta bade ungdomar som gar i gymnasiet och
ungdomar som avbrutit sina gymnasiestudier. Antalet ungdomar som fatt information om
privatekonomi och konsumentratt har ¢kat fran 750 2014 till 950 for 2015. Antalet ungdomar
som erhallit feriearbete har 6kat under 2015 jamfort med 2014. Feriearbete underlattar
framtida etablering pa arbetsmarknaden.

15. Uppsalaborna har egen férsdrjning.
Malet &r inte uppnatt

Motivering:

Andelen och antalet invanare som erhallit ekonomiskt bistand tkade nagot 2015 jamfort med
2014. Det beror framst pa forandrade flyktingstrommar som lett till att fler flyktingar har
ansOkt om ekonomiskt bistand. Antalet personer som fatt ekonomiskt bistand som inte ar
flyktingar har minskat nagot 2015 jamfort med 2014.

Andelen med langvarigt och mycket langvarigt ekonomiskt bistand minskade 2014 jamfort
med 2013. Verksamhetsstatistik for 2015 visar dock att antalet med langvarigt ekonomiskt
bistand 6kar jamfort med 2014 och att antalet personer med mycket langvarigt ekonomiskt
bistand ligger relativt oférandrat over tid.

Fler deltagare har befunnit sig i kommunens arbetsmarknadsinsatser 2015 jamfért med 2014.
Dock har andelen som avslutas till arbete eller studier minskat. Beddmningen &r att de
personer som kommer till kommunens arbetsmarknadsverksamhet i storre utstrackning &n
tidigare har en mer komplex problematik och star langre ifran arbetsmarknaden.
Arbetsmarknadsinsatser for de grupper som star langt fran arbetsmarknaden behover
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utvecklas samtidigt som méan och kvinnor pa lika villkor ska fa del av arbetsmarknadsinsatser
for att malet ska uppnas.

Ett utvecklingsarbete pagar kring metoder och arbetssétt for personer med forsorjningsstod
som &r sjukskrivna och saknar sjukpenningsgrundad inkomst. Utvecklingsarbetet syftar till att
dessa individer ska fa ratt stod for att lyckas i sin arbetslivsinriktade rehabilitering.

Samverkan med Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Landstinget behdver utvecklas
ytterligare. En del i detta &r den plattform for langsiktig samverkan som startade i september
2015. Genom att underlatta samverkan och paverka strukturer for samverkan ska
forutsattningarna for arbetslivsinriktad rehabilitering for individer i behov av stdd och insatser
fran flera parter forbattras. Inom ramen for lokal Gverenskommelse avseende minskad
arbetsloshet for unga kommer samarbetet med Arbetsformedlingen att utdkas och struktureras
ytterligare.

16. Uppsala kommun erbjuder fler manniskor med funktionsnedséttning arbete och

sysselséttning.
Malet ar uppnatt

Motivering:

I Myndigheten for delaktighets arliga enkat om kommunernas funktionshinderpolitik som
inkluderar fragor om arbetsmarknadsomradet har kommunen forbattrat resultatet 2015 jamfort
med 2014. Verksamheten IPS Arbetscoacher/ISAmverkan som vander sig till personer med
psykisk funktionsnedsattning har implementerats under 2015 och tar nu emot fler personer an
tidigare.

Arbetslosheten &r hog bland personer som har en psykisk funktionsnedsattning. Det ar darfor
angelaget att namnden fortsatter utveckla insatser inom arbetslivsinriktad rehabilitering.
Under 2016 kommer ndmnden att i samarbete med omsorgsnamnden, Arbetsférmedlingen,
Landstinget och Forsékringskassan att arbeta utvecklingsinriktat for att fler med psykisk
funktionsnedsattning far arbete eller en meningsfull sysselsattning.

19. Uppsala &r en 6ppen och solidarisk kommun avseende flyktingmottagande och sarskilt
avseende ensamkommande barn.
Malet &r inte uppnatt

Motivering:

Drygt 700 nyanlanda flyktingar, anhdriga och 6vriga som beviljats uppehallstillstand av
flyktingliknande skal har bosatt sig i kommunen under 2015. Under aret har Uppsala
kommun, utdver egenbosatta, tagit emot fyra kvotflyktingar samt 46 personer som anvisats av
Arbetsférmedlingen. Ndmnden ordnar boende fér nyanlanda som anvistats av
Arbetsférmedlingen samt anhoriga till ensamkommande barn, som socialndmnden tagit emot.

Kommunfullmé&ktige tog beslut om att 6ka antalet platser for anvisning av flyktingar som
beviljats uppehallstillstand for bosattning i Uppsala kommun fran 50 platser till 150 platser. |
overenskommelsen ingar ocksa att ta emot flyktingar som befinner sig i ett flyktinglager
utanfor sitt hemland, s k kvotflyktingar. Namnden har inte natt malet att ta emot 150 personer
pd anvisning. Den storsta utmaningen och framsta skalet till att malet inte uppnas ar bristen pa
bostader i kommunen, framfor allt hyresrétter.
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Manga av de nyanlanda som kommer till kommunen pga anknytning till ensamkommande
barn och saknar bostad far akut hjalp i tillfalligt boende pa bl a hotell eller vandrarhem.
Eftersom den hér gruppen har 6kat under 2015 har namnden utokat verksamheten med tva
handlaggare som sarskilt arbetar med akut mottagande och tillfalligt boende. For att tillgodose
behovet av tillfalligt boende har kommunen tecknat avtal med ett foretag som driver
vandrarhem. Fler fastighetsagare &n tidigare lamnar lagenheter som erbjuds till nyanlanda
flyktingar. Namndens bostadsplan behdéver dock revideras och kommunen behdver utveckla
en boendekedja fran akut mottagande till slutmalet permanent boende med eget
forstahandskontrakt.

Inom ndmndens verksamhetsomrade har en ny mottagningsenhet bildats under aret for att
béattre samordna flyktingmottagande. Syftet med enheten &r skapa ett samordnat mottagande
for att underlatta den nyanléndes kontakt med kommunen och for att battre kunna identifiera
behov av kommunala insatser. FOr att mojligg6ra en god service och en effektiv handldggning
av forsorjningsstod prévar enheten en ny metod med gruppinformation tva ggr i veckan pa
arabiska. | samband med informationen far den nyanlande bl a hjalp med att fylla i
ansokningsformuldr samt tilldelas en handldaggare. Om detta visar sig vara en bra och effektiv
metod kommer andra sprakgrupper att bli aktuella.

Kommunen tillsammans med Arbetsformedlingen haller pa att utveckla en gemensam modell
for kartlaggning och planering av etableringsinsatser. Arbetsformedlingen och kommunen far
darmed battre mojlighet att samordna for att effektivisera etableringen. En samverkan mellan
arbetsmarknadsforvaltningen och utbildningsférvaltningen planeras kring mottagande av
barnfamiljer.

Uppsala kommun, Arbetsformedlingen och Rdda Korsets behandlingscenter har beviljats
medel fran Samordningsférbundet for ett projekt som syftar till att tidigt under
etableringsfasen identifiera nyanlanda som pa grund av traumatiska upplevelser under flykten
behover insatser och behandling for att kunna fullfélja sin etableringsplan.

N&mndens verksamhet kommer att medverka i ett omfattande ESF-projekt for nyanlédnda
inom etableringen som borjar varen 2016 tillsammans med Arbetsférmedlingen, andra
kommuner i lanet, landstinget och Folkuniversitetet. Projektet kommer dels att arbeta med en
sérskild metodik for alla berdrda parters samarbete kring individen, dels att utveckla olika
etableringsinsatser, bl a annat inom svenskundervisningen.

22. Heltid ska vara en rattighet och deltid en mdjlighet fér kommunens medarbetare.
Malet ar uppnatt

Motivering:
Alla tillsvidareanstallda inom forvaltningen som vill ha heltid har det. De deltidstjanster som
finns ar utifran eget val, till exempel foraldraledighet eller annan dverenskommelse.
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23. Uppsala kommun erbjuder attraktiva mojligheter och villkor som star sig vél i
konkurrensen, jamfort med andra arbetsgivare.
Malet ar uppnatt

Motivering:

De individuella medarbetarsamtalen indikerar pa att en stor del av medarbetarna trivs. Det har
under aret varit ett flertal studentmedarbetare anstéllda. Férvaltningen har inga storre
svarigheter att rekrytera kompetent personal, det &r ofta manga sékande och manga sokande
arbetar eller bor i andra kommuner. Inom avdelningen fér Forsorjningsstdd och nyanlanda,
dar urvalet av sokande till tjanster varit nagot lagre, fors ett nara samarbete med
socialforvaltningen for att ta fram en formaliserad personalstrategi och utbildningsplan.
Innehallet i strategin omfattar bl a en staende platsannons dar verksamheten rekryterar ny
personal gemensamt och har en gemensam timvikariepool. Utbildningsplanen &r fardigstalld
och finns tillganglig for medarbetare pa Insidan. Ett introduktionsprogram har utformats for
ny personal.

Strategiska initiativ har tagits fram under aret for att ytterligare forbattra arbetsmiljon. Vidare
har alla chefer genomgatt en webbutbildning inom arbetsmiljo och arbetet pagar med

att delegera arbetsmiljéuppgifterna for att skapa en tydlighet kring vem som ansvarar for vilka
arbetsmiljouppgifter. Det behtvs dock tydligare strukturer kring arbetsmiljoarbetet.

24. Medarbetare har forutsattningar att nd 6verenskommen prestation och engagera sig aktivt i
verksamhetens utveckling. Utvecklingsvagar ar kdnda och kommunicerade.
Malet ar uppnatt

Motivering:

Innehallet i malet diskuteras individuellt i samband med medarbetarsamtal, I16neéversyn och
uppfoljning. Nya lonekriterier har tagits fram under aret. | medarbetarsamtalen diskuteras
kompetensutvecklingsbehovet utifran férandrade uppdrag och omvérldsforandringar som
paverkar tjansternas innehall. Under aret har aven ett arbete med att utveckla samverkan
tillsammans med fackférbunden bedrivits.

Kontinuerligt arbete bedrivs for att géra medarbetarna delaktiga i forvaltningens utveckling
och utformningen av goda arbetsvillkor och en attraktiv arbetsplats. Ett utvecklingsarbete
kring arbetsplatstraffarna pagar for att 6ka medarbetarnas delaktighet. Under hosten har det
skapats en referensgrupp med handléggare som tréaffas regelbundet med syftet att effektivisera
handlaggningen av forsérjningsstod.

25. God service, enkelhet och korta handldggningstider praglar kommunens kontakter med
foretag och medborgare.
Malet ar uppnatt

Motivering:

Ett gemensamt klagomals- och synpunktshanteringsystem implementeras for att fanga upp
brister och synpunkter pa verksamheterna. Utvardering av systemet visar pa nagra
utvecklingsomraden som kommer att adresseras under 2016, exempelvis finns utrymme att
korta utredningstid och skapa enhetlighet i dokumentation, samt att tillse att samtliga
avdelningar anvénder det digitala webformuldret fullt ut. Systemet kommer att ge underlag
for att systematiskt jobba med standig forbattring av service till klienter, brukare, elever och
for forbattringar av handldggningsrutiner.
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Olika forvaltningsorganisatoriska forandringar har genomforts i syfte att bl a effektivisera och
tydliggora deltagarens process fran initial kartlaggning till uppnatt mal. Inom fler omraden
omfattar detta ocksa kartlaggning av vantetider och ledtider i olika handldggningsprocesser,
och tidsbegransningar och maxtider inférs i verksamheten.

Flera digitala satsningar har paborjats for att utveckla moderna verktyg i syfte att effektivisera
och forenkla fér dem som kommer i kontakt med ndmndens insatser, samt stddja nddvandiga
handlaggningsprocesser och tka matbarhet av verksamheten. Inom vuxenutbildningen har
forsta fasen i en digitaliserad ansokan till Komvux och SFI pabdrjats, malet ar att individuella
studieplaner, betyg, fakturering och &ven annan statistik ska digitaliseras darefter. Inom
forsorjningsstdd fortsatter arbetet med att utreda forutsattningar for en digital e-ansékan inom
ekonomiskt bistand. Ett arbete ar dven initierat for att kunna forbéattra de digitala redskapen
for att mata l6ptider for handlaggning inom forsérjningsstod, for att ge underlag till
processutveckling och en réttsdker och snabb hantering av forsorjningsstodsarenden.

26. Uppsala kommun &r attraktiv for nyetableringar och féretag.
Malet ar uppnatt

Motivering:

Namnden har ett uppdrag fran kommunfullmaktige att utveckla formerna for hur kommunen
stodjer och samverkar med sociala foretag. Uppdraget beraknas vara klart i april 2016 och
effekten som efterstrévas &r bl a fler och véxande sociala foretag som arbetar med ménniskor
som star langt ifran arbetsmarknaden. Sommaren 2014 gavs foretag mojligheten att fa en
subvention for en del av I6nekostnaden for sommarjobbande gymnasieungdomar. Cirka 190
ungdomar fick da mojlighet att ta del av satsningen. Namnden har utokat denna satsning 2015
och éver 300 ungdomar fick da subventionerade sommarjobb. Det finns ocksa en mojlighet
att soka till ”Roligaste sommarjobbet”, dar deltagande ungdomar jobbar med en egen
affarsidé och far stod och hjélp att forverkliga den.

Dessa insatser kan bidra till att Uppsala kommun é&r attraktiv for nyetableringar och foretag.

27. Uppsala kommun ger forutsattningar for en god hélsa for hela befolkningen.
Malet ar inte uppnatt

Motivering:

Namnden ger bidrag till Nyby Vision och Rdda Korset, organisationer som bada arbetar med
halsobeframjande aktiviteter. Roda Korsets behandlingscenter far bidrag for att ge stod och
insatser till flyktingar som ar traumatiserade pa grund av krig och flykt. Namnden medverkar
ocksa i ett projekt tillsammans med Arbetsférmedlingen och Réda Korsets
behandlingscentrum som syftar till att tidigt i etableringsfasen ge hélsoinformation, aktiviteter
och behandling som en del av etableringsinsatserna. Dessa insatser ar inte tillrackliga for att
mota ett mycket stort behov. Ett samarbete har inletts med Gottsunda vardcentral gallande
bistandsmottagare med langvarig ohalsa. Samverkan med flera vardcentraler planeras.

Ett 6kat samarbete med alla berdrda parter behdvs for att forbattra flyktingars halsosituation.
Battre kunskap om flyktingars halsosituation behdvs for att ge battre forutsattningar for dessa
personer att fa ett arbete och leva ett sjalvstandigt liv.
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2. Uppdrag

Kommunfullmé&ktige tar genom styrdokumentet Inriktning, verksamhet, ekonomi (IVE) beslut
om att ge uppdrag till olika namnder som ska genomforas under aret. Vid arsbokslutet ska
namnden rapportera uppdragens status enligt foljande alternativ och foljdfragor:

Beddmning Foljdfraga
Uppdraget ar genomfort Beskriv vad som ligger till grund fér bedémningen
Genomférandet pagar Beskriv vad som aterstar.

Beskriv nar uppdraget beréknas vara genomfort.

Uppdraget har inte paborjats Beskriv varfor uppdraget inte paborjats.
Beskriv nar uppdraget beréknas vara genomfort.

Under varje uppdrag ska det alltsa framga vilken bedémning av uppdragets status namnden
gor enligt svarsalternativen ovan. For varje bedémning som gors ska namnden ocksa svara pa
de foljdfragor som hanger samman med bedémningen.

Foljande uppdrag som riktar sig till arbetsmarknadsndmnden:
21. Utveckla formerna fér hur kommunen stédjer och samverkar med sociala foretag.

Tidsplan ar uppréttad. Politisk styrgrupp har bildats. Samverkan efterstravas med omsorgsndmnden
och socialnamnden vid framtagandet av forslag pa insatser och atgarder.

Ett forslag till policy om stdd till och samverkan med sociala foretag har framtagits av
arbetsmarknadsndmndens politiska styrgrupp. Hearing om forslaget till policy har genomférts med
sociala foretag och kommunfullméaktiges majoritetsgrupper. Socialndmnden, kulturndmnden,
omsorgsnamnden och kommunstyrelsen har inbjudits till hearing.

Uppdraget om former fér kommunens stdd till och samverkan med sociala foretag kommer att
presenteras till kommunstyrelsen tillsammans med forslaget till policy i bérjan av 2016. Former och
behov av stod kommer att lyftas av namnden i arbetet med Mal och budget 2017.

Arbetsmarknadsnamndes riktlinjer for verksamhetsstdd till sociala foretag ska revideras 2016 enligt
uppdrag fran namnden.

Efter beslut i kommunfullméaktige om forslaget till policy ska en handlingsplan utarbetas i gemensam
beredning mellan berérda namnder/forvaltningar och i dialog med sociala féretag. Handlingsplanen
ska beskriva behov av insatser och stéd och deras ndmndansvar, samt organisation for genomfoérande
och samverkan.
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3. Ovriga fragor
Vid arshokslutet ska namnden dven svara pa féljande fragor:

Jamstélldhetsintegrering

a) Vilka atgarder har namnden utfort under 2015 for att jamstalldhetsintegrera namndens
verksamhet?

Kommunstyrelsen har beslutat om att underteckna Europeiska deklarationen for jamstalldhet,
CEMR. Kommunen ska ha en kommunovergripande handlingsplan pa en trearsperiod dar mal
och aktiviteter uppges. Som underlag till den kommundvergripande handlingsplanen har varje
forvaltning under hosten tagit fram egna handlingsplaner. Arbetsmarknadsférvaltningen har
under 2015 tagit fram en handlingsplan som fungerade som underlag till de mal om
jamstélldhetsintegrering som har lagts in i ndmndens verksamhetsplan for 2016.
Forvaltningens handlingsplan fungerar &ven som underlag for det kontinuerliga
utvecklingsarbetet med jamstalldhetsintegrering.

N&mnden har beslutat om en servicegaranti som innebar att alla, oavsett kén, som kontaktar
Konsument Uppsala far aterkoppling inom samma tid, dvs senast nastkommande arbetsdag.

For avdelningen Forsorjningsstod och arbetsmarknadsbedémning har fokus under 2015 legat
pa att medvetandegora att man och kvinnor behandlas olika beroende pa kon och det fors en
stédndig dialog kring detta vid t ex handledning av arenden. Det handlar t ex om att krav ska
stallas pa samma sétt oberoende av kon, samma stod till sysselsattning samt att samma typ av
fragor stalls kring halsa m m. Arendedragningar har aven gjorts utan att ange kon pa den
personen det galler. Fler handlaggare har fatt sarskild kunskap kring vald i nara relationer.

Samtliga verksamheter inom avdelningen VVuxenutbildning, introduktion och konsument
kartlagger skillnader utifran kon. Analys av resultaten ska genomforas av medarbetare och
chefer for att avgora hur de ska arbeta vidare med fragan. Inom vuxenutbildningen ska nu
utbildningsanordnare i sina kvalitetsrapporter beskriva hur de ur ett jamstalldhetsperspektiv
arbetar med ett par avvikande omraden i Uppsalas elevenkét. Hansyn tas till jamstalldhet vid
planering av utbud inom vuxenutbildning.

N&mndens arbetsmarknadsverksamhet arbetar aktivt med att sékerstalla att de olika insatserna
nar saval kvinnor som méan i samma utstrackning. Strategin &r att tillhandahalla variation och
bredd. Under aret har arbetstraningsplatser som traditionellt sett inte ar kopplade till ett
specifikt kon 0kat samt sa ska de arbetsmarknadsanstéllningar som initieras (t ex
valfardsjobb, OSA) fordelas jamnt mellan kénen.

Hela forvaltningen arbetar kontinuerligt med att all statistik som tas fram och presenteras ska
vara konsfordelad. Uppféljning av detta pabdrjats under 2015.
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b) Vad ser namnden for utvecklingsomraden for att jamstéalldhetsintegrera namndens
verksamhet?

Det kravs en tydligare strategi och planering kring hur ndmndens verksamheter ska
jamstalldhetsintegreras.

Alla ska ha samma ratt till sociala tjanster och stod. De kompetenshéjande insatserna ska
fordelas jamstallt mellan man och kvinnor sa att alla har samma majlighet att na en egen
forsorjning.

Alla ska ha ratt till utbildning och samma tillgang till yrkesutbildning och vidareutbildning.
Det ar nddvandigt att avskaffa stereotypa uppfattningar om kvinno- och mansroller i alla
former av utbildning.

Verka for en jamstalld resursfordelning inom namndens ansvarsomraden.

Barnkonventionen

a) Vilka atgarder har namnden utfort under 2015 for att omsatta barnkonventionen i
praktiken?

FOrsorjningsstod ar den avdelning inom forvaltningen som har mest kontakt med barn och
barnfamiljer samt har kdnnedom om barns situation. Avdelningen har arbetat aktivt under
2015 med att omsatta barnkonventionen i praktiken genom att t ex &ndra i deras
utredningsmall for att battre belysa barnens situation, riktade drendegenomgangar for att
belysa aktuell niva pa dokumentation kring barn och ungdomar samt arbete i en
natverksgrupp med fokus pa barnens situation. Erfarenhetsutbyte har skett med andra
kommuner géllande barnkonsekvensanalyser. Kompetensutveckling har skett genom
forelasningar av barnombudsmannen och foretradare fran socialférvaltningens enhet IFO barn
m fl. Minst halften av alla barnfamiljer med ekonomiskt bistand handlaggs pa en specifik
enhet med utOkad kompetens kring barn och barnfamiljer.

De andra avdelningarna kommer inte pa samma sétt i kontakt med barns situation och har inte
heller utfort nagot annat 2015 utéver vad som tidigare har gjorts for att sakerstélla barns egna
rattigheter.

b) Vad ser namnden for utvecklingsomraden for att omsatta barnkonventionen i praktiken?
Avdelningen som handlagger forsorjningsstod maste fortsatta sitt arbete med att utoka
kompetens kring barn och barnfamiljers situationer och vilket stéd som ska ges. Resterande

delar av forvaltningen behover stod i att identifiera inom vilka omraden arbetet med barns
rattigheter kan behova stérkas.
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Kompetensforsérjning, ledarskap och medarbetarskap
I samband med arsredovisningen 2014 redovisade namnden vilka utmaningar namnden hade
géllande kompetensforsorjning.

a) Beskriv hur ndmnden arbetat for att méta dessa utmaningar och vilka effekter som hittills
uppnatts.

For att mota behovet av kompetensforsorjning har avdelningen for forsorjningsstdd och
nyanlanda infort en staende annonsering efter medarbetare. En gemensam vikariepool
bestaende av studenter och pensionerade medarbetare har skapats. Framtida medarbetare kan
fangas upp genom att ta emot studenter fran socionomprogrammet som har
verksamhetsforlagd utbildning.

Inom Navet har kompetensforsorjningen fungerat mycket bra med anstallningar av erfarna
och kompetenta chefer och medarbetare. Urvalet i rekryteringarna har varit stort vilket
indikerar att tjanster inom Navet ar attraktiva.

Strategiska initiativ har tagits under aret for att ytterligare forbattra arbetsmiljon. Vidare har
alla chefer genomgatt en webbutbildning inom arbetsmiljo och arbetet pagar med att delegera
arbetsmiljouppgifterna for att skapa en tydlighet kring vem som ansvarar for vilka
arbetsmiljéuppgifter. Atgarder har tagits for att forbattra arbetsmiljon genom fortlépande
kompetensutveckling for medarbetarna genom stdd, handledning och utbildning samt
strukturerad introduktionsplan fér nyanstéllda.

b) Beskriv vilka faktorer som haft storst inverkan pa kompetensforsorjning, medarbetarskap
och ledarskap under 2015.

En faktor som paverkat kompetensforsérjningen ar attraktiviteten. Forvaltningen har under
aret genomfort flera chefsrekryteringar och lyckats attrahera erfarna och kompetenta chefer
som ger forutsattningar for forvaltningens vidare utveckling. Likasa har avdelningarna haft ett
gott urval av sokande till utannonserade tjanster och kunnat anstélla kompetenta medarbetare.
Inom socialtjanster &r det dock en utmaning att attrahera erfarna och kompetenta chefer och
medarbetare da konkurrensen av socialsekreterare ar hardare.

Uppbyggnaden av forvaltningen efter omorganisationen har haft den stérsta inverkan pa
medarbetarskap och ledarskap under 2015. Hantering av administration och rutinméssiga
utvecklingsfrégor har varit nddvéndig vid uppbyggandet av den nya férvaltningen. Aret har
kravt ett aktivt medarbetarskap da omorganisationen inneburit att nya verksamheter
tillkommit inom forvaltningen och enheter i vissa fall fatt en ny tillhdrighet. Forvaltningen har
genomfort utbildningsinsatser och deltagit i arbete med 6évriga forvaltningar for att hitta
forvaltningsovergripande samarbete efter omorganiseringen. Inom forvaltningen har
justeringar mellan avdelningar gjorts for att l6sa organisatoriska fragor inom forvaltningen
som uppkommit under aret.
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Viktiga handelser och utmaningar

a) Vilka har varit de viktigaste utmaningarna for namnden att fokusera aret som gatt?
Beskriv varfor.

Forbattra flyktingmottagandet samtidigt som mottagna flyktingar och nyanlédnda ékade
snabbt. Flyktingmottagande paverkar stora delar av namndens verksamhet.

Uppdraget fran kommunfullméktige att utveckla formerna for hur kommunen stodjer och
samverkar med sociala foretag. Arbetet bestar i att ta fram beskrivning av syftet med samt mal
och motiv for kommunens stdd och definitioner att tillampa i kommunens relationer med
sociala foretag. | arbetet ingar att utarbeta forslag till kommundvergripande policy och
riktlinjer samt att beskriva sociala foretags behov av stod.

Att 6ka fokus pa personer som inte haft arbete under en lang period samtidigt som farre har
paborjat vélfardsjobb och OSA. Malgrupper som har stora behov av att insatserna kraver
utékad samordning men innebdr ocksa ett mer langsiktigt relationsbyggande med individen.

Att uppna effekter pa elevniva av kvalitetsarbetet och forstarka uppfoljningen angaende
egenregi. Det ar viktigt att uppfoljning, analys och atgarder interagerar for att resultera i
verkliga forbattringar for eleverna.

b) Vilka handelser har varit sarskilt viktiga for namnden under aret som gatt? Beskriv varfor.

N&mnden var forst i landet med éverenskommelsen for att minska arbetslésheten bland unga
(DUA) med Arbetsformedlingen. Overenskommelsen omfattar bl a insatser i form av
traineeplatser och utbildningskontrakt. Den lagger grunden for en fordjupad lokal samverkan
med Arbetsformedlingen varvid respektive organisations uppdrag och ansvar tydliggors
samtidigt som det ger ett strukturerat stod for ungdomar att aterta studier eller fa arbete.

Ett lokalt arbetsmarknadsrad har bildats av Arbetsmarknadsnamnden for férdjupat samarbete
och utvecklingsarbete mellan kommunen och Arbetsformedlingen.

Beslut att inte utlésa optionen pa avtalet med externa utférare for utférande av
arbetsmarknadsinsatser. Det har 6kat fokus pa utveckling av namndens egen verksamhet samt
att arbetsmarknadsinsatserna tydligare ska riktas till personer som inte haft arbete under lang
period.

Overtagandet och genomforandet av feriearbetssamordningen inom namndens egen
verksamhet. For att saval sakra kompetensoéverforing fran tidigare utforare och for att
genomfora den utokade satsningen sa att fler ungdomar skulle fa feriearbete eller feriepraktik.

Avtalet med Uppsala Vatten géllande mojligheten att bedriva arbetstraning m m inom ramen
for Aterbruket. Séakrar en viktig del av namndens arbetstraningsutbud.

Under oktober 2015 genomfordes en brukarenkat inom socialtjansten géllande information,
delaktighet, bemotande, forandring och tillganglighet. Resultatet av enkaten var mycket
positiv da en stor del av de tillfragade upplevde att forsérjningsstodsverksamheten haller hég
kvalitet inom de berérda omradena.
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Under aret har val fungerande samverkan med Gottsunda vardcentral upparbetats syfte att
hitta vél fungerande végar vidare for individer med forsorjningsstod som &r i behov av ett
samordnat stod med insatser fran bade varden och socialtjansten.

Under juni 2015 startade ett nytt digitalt system for ansokan till vuxenutbildningen. Den nya
digitala hanteringen av ansOkan sékrar och effektiviserar hanteringen och gor det lattare for
studie- och yrkesvagledningen att ta del av elevers planer och mal med sina studier.

c) Vilka &r de viktigaste utmaningarna for namnden att fokusera 2016? Beskriv varfor.

Behalla kvaliteten i valfarden vid ett kraftigt 6kat flyktingmottagande. Den nya tvingande
lagstiftningen om anvisning av nyanlénda for boséattning i en kommun tillsammans med ett
Okat antal asyls6kande resulterar kommer att innebéra en radikal 6kning av mottagande av
flyktingar 2016. Utan en utvecklad mottagning och langsiktig planering &r risken stor for en
ineffektiv etablering som kan leda till arbetsldshet, segregation och stora kostnader.

Antalet elever inom utbildning i svenska for invandrare (sfi) i Uppsala har 6kat under flera ar
och denna utveckling forvéntas fortsatta. Utbildning i svenska for invandrare &r samtidigt en
rattighetsutbildning dar kommunen har en skyldighet att tillgodose efterfragan. Anpassning
kravs for att inte riskera att kvaliteten generellt forsamras med sdmre forutséttningar till
individuell anpassning.

Under 2015 kom skarpta krav i och med propositionen ”Okad individanpassning — en
effektivare sfi och vuxenutbildning” 2014-15:85. For att battre méta de kommande lagkraven
som trader i kraft under 2016 sa har en rad aktiviteter igangsatts under hosten 2015.
Regleringen innebar bl a att hemkommunen ar skyldig att erbjuda studie- och
yrkesvagledning i storre omfattning an tidigare. Den innebar ocksa att kommunen maste mota
behov av att kombinera praktik, arbete och studier.

Start av en mer systematisk uppsokande verksamhet och rekrytering till vuxenutbildning for
att medevetandegora ratten till utbildning och dess mojlighet. Nya metoder kommer att testas
kring informations- och utbildningssatsningar ute pa strategiska platser i kommunen samt hos
utbildningsanordnare.

Trots ett komplicerat regelverk och svarigheter att hitta personer som uppfyller kraven
genomfdra insatser for ungdomar enligt 6verenskommelsen med Arbetsformedlingen for att
minska arbetsldsheten for unga. Om satsningarna inte blir lyckosamma riskerar fler ungdomar
att hamna utanfor sysselsattning och pa sikt forsvara en etablering pa arbetsmarknaden.

Fordjupa samarbetet med verksamheter som bedriver sysselsattning och darigenom underlatta
for 6vergangar mellan sysselsattningsinsatser och arbetsmarknadsinsatser for att ge fler
personer anpassat stod till att na ett sjalvstandigt liv. Arbetslosheten for utsatta grupper
riskerar annars dka ytterligare.

14



V'S Uppsala
KOMMUN ARBETSMARKNADSNAMDEN

Arbetsmarknadsnamndens egen uppféljning 2015 - Indikatorer

N&mndens egen uppféljning ska finnas tillganglig for kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige i samband med tertialuppfoljningarna och arsredovisningen.

Arbetsmarknadsnamndens egen uppfoljning hamtas fran de resultatindikatorer som namnden
har valt att félja kontinuerligt utifran i sin verksamhetsplan. Indikatorerna ger matt som
mojliggor jamforelser mellan aren och i vissa fall dven nationella jamforelser.

Vardena for indikatorerna uppdateras, om nya varden finns att tillga, och redovisas vid varje
enskilt bokslut. Varden som presenteras vid delarshokslut kan i vissa fall representera delar av
aret och inte alltid helar.

Né&r uppgifter om nér nytt varde presenteras eller om vérdet forst &r tillgangligt under 2016 &r
det blankt under aktuellt ar.

Nar vérdet inte finns tillgangligt sa markeras detta med ett bindestreck under aktuellt ar.

Nar uppgiften inte finns vid aktuellt bokslut framgar det under aktuellt ar till vilket bokslut
vardet presenteras.

Indikatorsvarde fordelas utifran kon nér tillforlitliga uppgifter pa detta ar tillgangliga.

Kommentarer av resultat presenteras vid delarsbokslut efter augusti samt vid helarbokslut.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsnamnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: arbetsmarknadsnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se
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Vuxenutbildning

Indikator 2012 2013 2014 2015 Killa
Andel d_e'ltagare inot:.':;e?remkd Totalt 83% 78 % 77 % 81% | Verksamhetsstatistik
gymnasial vuxenutbildning me .
godkénda betyg Kvinnor - 77 % 76 % 83 %
Man - 79 % 78 % 79 %
Andel deltagare inom gymnasial Totalt 94 % 92% 88%  93% | Verksamhetsstatistik
yrkesutbildning med godkénda betyg Kvinnor ) 90 % 88 % 94 %
Man - 93 % 89 % 90 %
Andel df)!tlzga}re inorél grgrlldlézggande Totalt 90 % 80 % 84 % 83 % | Verksamhetsstatistik
t a .
;gtxyeg”“ 1ianing med godkanca Kvinnor - 78% 81% 83%
Man - 81 % 85 % 81%
Andel inom utbildning i svenska for | Totalt - 85% 90% 92% |Uppsalakommuns
invandrare som kan arbeta i lugn och . uppféljningssystem for
ro i skolan : Kvinnor - 85 % 88 % 93 % | pedagogisk verksamhet
Man - 84 % 92 % 89 %
Lararna inom kommunal Totalt - - 88 % 86 % | Uppsala kommuns
vuxenutbildning ger mig snabb . uppfoljningssystem for
aterkoppling p& mina resultat Kvinnor ) } 88%  85% | pedagogisk verksamhet
Man - - 90 % 87 %
Genomesnittlig tid for en elev att bli Totalt 46 27 Skolverket
godkénd i lagsta kursen inom utbildning i .
svenska for invandrare, antal veckor Kvinnor - -
UTGAR Man - -
Genomesnittlig tid for en elev att bli Totalt 32 24 Skolverket
godkénd i hogsta kursen inom utbildning .
i svenska for invandrare, antal veckor Kvinnor - -
UTGAR M3n - -
Andel elever inom yrkesinriktad Totalt - 83 % 77 % 76 % | Egen uppfdljning
vuxenutbildning som arbetar eller Kvi ) F3
studerar sex manader efter avslutad vinnor B B ? svar
utbildning Man - - - Fa svar
Andel elever som arbetar eller Totalt - 72 % 78 % 69 % Egen uppféljning
studerar (ej sfi) sex manader efter Kvi 67 %
avslutad sfi vinnor B B B 0
Man - - - 73 %
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| elevenkéten for 2015 svarar 92 procent av sfi-eleverna att de kan arbeta i lugn och ro i
skolan. Det &r ungefar samma andel som foregaende ar (90 %). En nagot storre andel av
kvinnorna an mannen anser att de kan arbeta i lugn och ro. Ett resultat Gver 90 procent maste
betraktas som bra. Svaren kommer fran den enkatundersékning som arligen skickas ut till
elever inom sfi och komvux. Enkaten for sfi har i ett brett samarbete med
utbildningsanordnare gjorts om under hosten 2015 for att battre anpassas till malgruppen och
aven for att kunna hdmta in mer information som utbildningsbakgrund m m hos eleverna. Den
nya enkaten for sfi kommer att kunna anvandas fran och med 2016.

For bra studieresultat ar det viktigt att det finns mojligheter for eleverna att ha en tat kontakt
med lararna och att de I6pande far reda pa hur det gar for dem. Har anser 86 procent av
eleverna att de far snabb aterkoppling med obetydlig skillnad mellan kénen i svaren. Det
maste anses som ett ganska bra resultat. Fragan &r en av fem fragor som finns med under
"Hitta och jamfor” pa uppsala.se. Dar gar det att jamfora hur olika skolor svarat angaende
aterkoppling. Av redovisningen pa hemsidan framgar dock att svarsunderlaget varierar mellan
skolorna vilket maste beaktas vid jamforelser.

Ungefar tre fjardedelar av de elever som gatt yrkesinriktad vuxenutbildning arbetar eller
studerar sex manader efter avslutad utbildning. Det maste dock papekas att svarsunderlaget
for den senaste undersokningen var litet (25 personer) och darmed svart att generalisera.
Bland de personer som svarat hade flertalet utbildats inom vard och omsorg samt handel och
administration.

Nar det galler utbildningsresultaten i form av kunskapsmal har en forbattring totalt skett under
2015. Andelen godkénda deltagare inom teoretisk gymnasial vuxenutbildning var 81 procent
och andelen godkanda inom gymnasial yrkesutbildning uppgick till 93 procent. For
grundlaggande vuxenutbildning har andelen godkanda minskat endast marginellt. Andelen
godkanda deltagare var har 83 procent. Bland kvinnor ar andelen godkanda nagot hogre for
alla tre utbildningsgrupper. Under aret har samtidigt forvaltningen arbetat med att ta fram
grundl&ggande riktlinjer nar det galler vissa principer for betygssattning. Detta bor ge béttre
underlag for jamforelser av kunskapsresultaten dver aren och mellan skolor fran och med
2016.

Uppfoljningen av elever som arbetar eller studerar 6 manader efter sfi omfattar 120 elever.
Det &r alltsa bara en mycket liten del av samtliga sfi-studerande. Underlaget till svaren fylls i
av respektive utbildningsanordnare dér antal inrapporterade svar varierar mycket mellan
skolorna. Ett par anordnare har inte lamnat nagra svar alls vilket forsvarar jamforelsen med
foregaende ar. Vuxenuthildningen Linné ingar med drygt 80 elever i uppféljningen. Av de
120 eleverna som anda finns med i underlaget hade ca 69 procent ett arbete eller studerade 3
manader efter avslutad sfi.
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Ekonomiskt bistand \

Indikator 2012 2013 2014 2015 Kalla
Andel invanare som erhallit Totalt | 41% 4,0% 4,0% Socialstyrelsen
ekonomiskt bistand .
Kvinnor - - -
Man - - -
Andel barn som ingdr i hushdll med | Totalt | 3,0% 2,6% 2,5% Socialstyrelsen
langvarigt ekonomiskt bistand av alla Kvi
barn i kommunen (minst 10 av de sista vinnor ) )
12 méanaderna) Man - -
Aknde' Vl_Janabqu ('jéngvarigi_ Totalt [42,1% 41,8% 395% Socialstyrelsen
ekonomiskt bistdnd av samtliga vuxna .
bistandsmottagare (minst 10 av de Kvinnor| 43,3%  43,2%  42,2%
sista 12 manaderna) Man 409% 40,5% 37,7%
Al?tal Vl{XEabmeg Ijlngvarigtl_ Totalt | 2430 2391 2297 Socialstyrelsen
ekonomiskt bistdnd av samtliga vuxna .
bistdndsmottagare (minst 10 av de Kvinnor| 1210 1184 1176
sista 12 méanaderna) Man 1220 1207 1121
Andel vuxna med mycket langvarigt | Totalt |254% 27,4% 258% Socialstyrelsen
ekonomiskt bistand av samtliga vuxna Kvi
bistdndsmottagare (minst 27 av de vinnor . } )
sista 36 manaderna) Man - - -
Antal vuxna med mycket langvarigt | Totalt | 1466 1567 1500 Socialstyrelsen
ekonomiskt bistand av samtliga vuxna Kvi
bistdndsmottagare (minst 27 av de vinnor ) ) )
sista 36 méanaderna) Man - - -
Kostnad per kommuninvénare for Kolada
utbetalt ekonomisk bisténd Totalt |[1248 kr 1230 kr 1240 kr
Ej ateraktualiserade personer med Totalt - 76 % 79 % 78 % Kolada
forsorjningsstod ett ar efter avslutat Kvi
forsorjningsstod, andel vinnor ) ) ) )
Man - - - -
Genomsnittlig véantetid i antal dagar Totalt - 18 17 22 Kolada
fran forsta kontakttillfallet for ansokan Kvi ) ) ) )
vid nybesok till beslut om ekonomiskt vinnor
bistand Man - - - -
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Andelen och antalet invanare som erhallit ekonomiskt bistand 6kade 2015 jamfort med 2014.
Det beror framst pa forandrade flyktingstrommar som lett till att fler flyktingar har ansokt om
ekonomiskt bistand. Manga flyktingar behover ansoka om ekonomiskt bistand innan de far
forsta utbetalningen av etableringsersattning fran Forsakringskassan och sedan for att
komplettera etableringsersattningen for att uppna en skalig levnadsniva.
Genomsnittskostnaden per manad och hushall for utbetalt forsorjningsstod flykting ar klart
hogre 2015 an for 2014 vilket paverkar kostnadsutvecklingen. Antal personer som fatt
ekonomiskt bistand som inte ar flyktingar har minskat nagot 2015 jamfért med 2014.

Andelen med langvarig och mycket langvarigt ekonomiskt bistand minskade 2014 jamfort
med 2013. Namnden hade under 2014 stort fokus pa att minska andelen langvariga
bistandsmottagare. Det har blivit en storre skillnad mellan andelen kvinnor och méan med
langvarigt ekonomiskt bistand. Det &r stérre andel kvinnor &n méan som beviljas ekonomiskt
bistand pga ohalsa och andra orsaker an arbetsloshet. Olika arbetsmarknadsinsatser framjar
mojligheten till att snabbare na en egen forsorjning. Det konstant fler man an kvinnor som
hénvisas till arbetsmarknadsverksamheten. Socialtjanst-forsorjningsstod &r vél medvetna om
detta och arbetar pa fler satt med att motverka undermedvetna kdnshaserade bedomningar.

De officiella uppgifterna kring andel vuxna med langvarigt och mycket langvarigt ekonomiskt
bistand 2015 publiceras tidigast i slutet av oktober 2016. Verksamhetsstatistik for 2015 visar
dock att antalet med langvarigt ekonomiskt bistand 6kar jamfort med 2014. Gallande antalet
personer med mycket langvarigt ekonomiskt bistand sa visar verksamhetsstatistik att det
ligger relativt oférandrat dver tid. Den vanligaste orsaken till mycket langvarigt ekonomiskt
bistand &r ohéalsa och en central uppgift ar att ge alla stod till att na en egen férsorjning.

Den genomsnittliga vantetiden i antal dagar fran forsta kontakttillfallet for ansokan vid
nybesok till beslut om ekonomiskt bistand ar for 2015 22 dagar. Det beror till stor del pa att
den sokande behtver komplettera sin ansokan med ytterligare handlingar vilket fordrojer
handlaggningsprocessen. Matningen for 2013 och 2014 skiljer sig nagot fran 2015 och
siffrorna &r darfor inte riktigt jamforbara.
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Arbetsmarknadsinsatser

Indikator 2012 2013 2014 2015 Kalla
Antal deltagare i kommunal Totalt - 2208 2471 Kolada
arbetsmarknadsatgérd Kvinnor ) 1000 1060

Man - 1208 1411
Antal deltagare i Totalt - 202 227 204 Egen uppfdljning
arbetsmarknadsinsats i ideell Kvi 160 147
organisation (socialt vinnor } }
foretag/forening) Man - - 78 57
Andel till arbete eller studier vid Totalt - 39 % 47 % Kolada (arbete +
avslut i kommunens . tudi
arbetsmarknadsverksamhet Kvinnor } 42 % 47 % studier)

Man - 37 % 48 %
Antal ungdomar som haft Totalt - 1824 1800 1880 | Kolada
feriejobb/- praktik via kommunen Kvinnor ) 927 873 952

Man - 897 927 928
'fA\”_d?| gS/ngT(?rkso_m IEaft Totalt - 179% 18% Kolada

eriejobb/-praktik via kommunen .

av ungdomar 14-18 ar Kvinnor ) 189% 18%

Man - 17% 17,9%

Det har varit fler personer inskrivna i kommunens arbetsmarknadsverksamhet 2015 &n 2014
trots att fler hanvisades dit 2014. Namndens utbud av arbetsmarknadsinsatser har forandrats
under aret samtidigt som fokus framst ligger pa personer som inte haft ett arbete under en lang
period. Aven statens arbetsmarknadsinsatser ar under omstallning.

Samtidigt som fler personer har varit inskrivna i kommunens arbetsmarknadsverksamhet sa
har andelen som Overgatt till arbete eller studier minskat. Bedémningen &r att de personer som
kommer till arbetsmarknadsverksamheten i storre utstrackning an tidigare star langre ifran
arbetsmarknaden, har en mer komplex problematik och &r i behov av arbetstréning i
kombination med annat stdd innan de kan arbeta. Det ar speciellt andelen som bdrjat studera
efter avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet som har minskat. En forklaring kan vara
att under en period under 2014 fanns det storre mojlighet att studera samtidigt som en person
hade valfardsjobb. Nagra storre forandringar i samarbetet inom Navet har annars inte skett
som kan ha orsakat detta. Alla som &r behoériga antas till utbildning efter avstamning med
arbetsmarknadsdelen pa Navet. En tydligare rutin kring detta arbetades dock fram under 2014
som kan ha fatt effekten att nagot farre borjar studera. Ett stérre fokus pa personer som star
langre ifran arbetsmarknaden kan ha effekt pa hur manga som barjar studera eftersom de
mojligvis inte & malgrupp for utbildning i samma utstrackning. Utbudet av utbildningar ar
snarlika for 2014 och 2015 vilket pekar pa att det inte ar utbudet som paverkat hur manga
personer som avslutar fran kommunens arbetsmarknadsverksamhet pga studier.
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Antalet deltagare i arbetsmarknadsinsats i ideell forening ar nagot lagre an féregaende ar da
antalet deltagare 2014 var hdgre &n normalt pga fler avslut. De sociala foretagen/ideella
foreningarna ar beroende av att samarbetet med Arbetsformedlingen och Navet fungerar
samtidigt som de gor egna bedémningar kring vilka de tror passar in i deras verksamhet.
Vilket stod som personerna behdver i sin arbetstraning paverkar hur manga de kan ha i sin
verksamhet. Uppfattningen &r att personer fran Navet kraver mer stod och tid &n personer som
kommer fran Arbetsformedlingen. Nastan hélften av dem som avslutar arbetstraning pa de
ideella féreningar som namnden ger bidrag till gar till arbete eller studier.

Under sommaren 2015 har totalt 1880 ungdomar arbetat/praktiserat och éver 2000 ungdomar
har erbjudits feriearbete/praktik. Detta i linje med ndmndens intentioner att fler ungdomar ska
fa feriearbete. Att i tidigt skede komma i kontakt med arbetslivet underlattar ungdomars
ingang pa arbetsmarknaden. Med hjalp av l6nesubventionen anstéalldes fler ungdomar 2015 &n
foregaende ar. Subventionen ska fungera som en drivande kraft att erbjuda ungdomar
feriearbete.

Indikator 2012 2013 2014 2015 Kalla

Alndel iV planerladedar}\lliin_ingsbara Totalt - - 0% 31% | Verksamhetsstatistik
platser for nyanlanda flyktingar, .

som &r behov av hjélp med sin Kvinnor ) ) 0% 16 %

bosittning, som kommer till stand | Man - - 0% 15 %

Kommunfullmé&ktige tog beslut om att 6ka antalet platser for anvisning av flyktingar som
beviljats uppehallstillstand for bosattning i Uppsala kommun fran 50 platser 2014 till 150
platser 2015. Namnden har inte natt malet att ta emot 150 personer pa anvisning. Den storsta
utmaningen och framsta skélet till att malet inte uppnas &r bristen pa bostader i kommunen,
framfor allt hyresratter. Dock sa ar det fler fastighetsagare an tidigare som lamnar lagenheter
som erbjuds till nyanlanda flyktingar.
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Indikator 2012 2013 2014 2015 Kalla

Antal ideella organisationer som Verksamhetsstatistik
far stod for integrationsprojekt Totalt 7 7 12 7

mot utanforskap

Antal foreningar bildade pa etnisk Verksamhetsstatistik
grund som far foreningsbidrag Totalt 39 39 35 46
Antal métesplatser for integration Verksamhetsstatistik
och lokal utveckling, med stdd Totalt - - 6 6

fr&n namnden

Fler foreningar har i ar sokt och beviljats foreningsstod. Merparten av okningen jamfort med
2015 harror till att nio nya foreningar beviljats startbidrag och att féreningar som 2014
beviljades startbidrag sokt och beviljats verksamhetsbidrag 2015. Till integrationsprojekt mot
utanfoérskap har namnden 2015 avsatt mindre utvecklingsmedel jamfort med ar 2014.

Antal personer som inte fick Totalt - - - 12 Verksamhetsstatistik
aterkoppling senast .
nastkommande arbetsdag Kvinnor } . } 7

Man - - - 5
Langsta vantetiden for fordjupad Verksamhetsstatistik
budget- och skuldradgivning, i Totalt - - 4 8
antal veckor

Anledningen till att personer inte fatt aterkoppling nastkommande arbetsdag beror det pa t ex
otydliga kontaktuppgifter eller tre forsok gjorda med svaret “numret kan inte nas for
tillfallet”.

Léangsta vantetiden for fordjupad budget- och skuldradgivning var under aret atta veckor.
Storre delen av tiden fram t o m augusti har vantetiden normalt inte 6verstigit fyra veckor med
undantag for langre véantetid p g a semester. Under hosten kom en period med atta veckors
vantetid. Nu ar véntetiderna aterigen sex veckor.

Konsument Uppsala har under aret tagit fram fler nyckeltal/indikatorer for budget- och
skuldradgivningen. Nagra intressanta iakttagelser kan goras. Totalt var antalet avslutade
arenden 377 under aret, varav nagot fler avsag man (53 %). Tydligt &r att de stora grupperna
inom budget- och skuldradgivning finns i aldrarna 35-54 ar. Socialtjansten har en viktig roll
nar det galler att fa kontakt med budget- och skuldradgivningen. Det kan ocksa utldsas fran
statistiken att knappt en fjardedel av avslutade drenden under aret berdr personer med
hemmavarande barn.
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Antalet drenden som skickas fran budget- och skuldradgivningen till skuldsanering enligt
skuldsaneringslagen var 175.

For Konsument Uppsalas andra del av verksamheten, konsumentradgivning, kan namnas att
de storsta problemomradena rérde telefoni, TV och internet samt boende (mest
hantverkstjanster) samt fordon.



Ve Uppsala

ARBETSMARKNADSFORVALTNINGEN

Uppfdljning av arbetsmarknadsnamndens
Verksamhetsplan 2015 - 2018

Uppfoljningen avser att rapportera genomférandet av den styrning som ndmnden beslutade om
i sin Verksamhetsplan 2015 — 2018. Varje ansvarsomrade behandlas var for sig utifran
strukturen i kommunens styrdokument Inriktning, verksamhet, ekonomi (IVE) 2015 — 2018
och ndmndens Verksamhetsplan 2015 - 2018.

Konsument (IVE 4.1)

Mal och inriktning i IVE

Ekonomisk radgivning som forebyggande insats for ungdomar ska utvecklas

Namndens styrning Uppféljning

Styrning genom mal for forvaltningen:  Konsument Uppsalas har pabérjat arbetet med att na fler
Uppsalas ungdomar ska f& ungdom_ar. Forutom informationsinsatser for ungdomar inom
férebyggande insatser inom gymnasieskolan traffas ungdomar och unga vuxna bl a via
ekonomisk radgivning "Andra chansen”, Ekeby verkstad och KRAMI. Unga féraldrar
informeras pa 6ppna forskolan.

Mal och inriktning i IVE

De som &r i behov av stdd ska fa tillganglig information och rddgivning

Namndens styrning Uppféljning

Malsattningen forverkligas genom

féljande mal inom forvaltningen:

Endast 12 personer av alla dem som sokt stdd hos
Konsument Uppsala har inte fatt aterkoppling nasta dag.
Orsaken till utebliven kontakt beror p& att personen lamnat
otydliga kontaktuppgifter.

[0 att den som vill ha stdd i form
av konsument- eller budget-
och skuldradgivning far
aterkoppling senast nasta
arbetsdag

[  att vantetiden for fordjupad Langsta vantetiden for férdjupad budget- och skuldradgivning
budget- och sku|drédgivning var under aret atta veckor.
understiger atta veckor




Vuxenutbildning (IVE 4.2)

Namnden ska ha ansvaret for driften av vuxenutbildning inom egen regi

Namndens styrning Uppféljning

Initiera diskussion med berérda parter  Diskussion har forts pa flera nivaer och parter. Beslut i fragan
om dverforing av driftansvaret av invantas innan ytterligare atgarder vidtas.

vuxenutbildningen i egen reqi till

namnden.

Mal och inriktning i IVE

Eleven ska métas av en flexibel och individanpassad vuxenutbildning som gar att kombinera med
yrkes- och familjeliv

Uppfdljning

Namndens styrning

Likvardiga villkor, férutsattningar och Ett helhetsbeslut &r fattat om den framtida vuxenutbildningen

krav pa extern och intern regi. Varje dar upphandlingen av de olika delarna gors pa ett satt som
skola ska ges mojligheter att bredda moter de 6kade kraven pa flexibilitet och individualisering for
sitt utbud av studieformer. den enskilde och som skapar langsiktighet och forutsagbara

villkor for anordnaren oavsett om det &r inom den egna regin
eller en externt upphandlad anordnare.

Mal och inriktning i IVE

Elever i vuxenutbildning ska f& kunskap om arbetsmarknad och utbildningar, sa att valgrundade val for

framtiden kan goéras

Namndens styrning Uppféljning

Forandrad organisation for studie- och  Verksamheten med besoksinformatérer och studie- och

yrkesvéagledning ska foljas upp for att  yrkesvégledare pa Navets "Oppna yta” har ytterligare

fa underlag for ytterligare forbattringar.  forbattrats under &ret. Besoksinformatorerna har fatt en storre
roll i att svara pa flera av de frAgor som besokare har
samtidigt som mer kvalitativa samtal kan bokas med studie-
och yrkesvéagledare. Personalen p& Oppna ytan upplever att
deras kompetens efterfragas och utvecklas genom denna
féréandring.




Mal och inriktning i IVE

Vuxenutbildningen ska erbjuda yrkesutbildningar anpassade efter arbetsmarknadens behov

Namndens styrning

Uppféljning

Starkare fokus p& utbildningar som
leder till vidareutbildning eller arbete
nar nya utbildningar upphandlas.

Ett helhetsbeslut &r fattat om den framtida vuxenutbildningen
dar upphandlingen av de olika delarna gors pa ett satt som
moter de 6kade kraven pa flexibilitet och individualisering for
den enskilde och som skapar langsiktighet och forutsagbara
villkor fér anordnaren oavsett om det &r inom den egna regin
eller en externt upphandlad anordnare. Utformningen av
upphandlingen forenklar &ven mojligheten att méta
foréndringar av utbildningsutbudet déar behov uppkommer.

Mal och inriktning i IVE

Elever som studerar SFI forvantas arbeta eller studera vidare efter att de har avslutat utbildningen

Namndens styrning

Uppféljning

Aterkoppling till utbildningsanordnare
angaende elevernas sysselsattning
efter studier.

Den digitala Idsningen for inrapportering av elevers
sysselsattning efter studier har gjort att varje
utbildningsanordnare enkelt sjalva kan ta fram en bild av vad
deras elever gor efter studier. Det kraver dock att anordnaren
gor rapporteringen. Svarsunderlaget for uppféljningen ar
tyvarr litet for 2015 (120 elever), vilket gor det svart att dra
generella slutsatser av sysselsattningen efter sfi-studier.

Vard och omsorg —

Mal och inriktning i IVE

ekonomiskt bistand (IVE 4.3)

Uppsalaborna har egen foérsérjning och andelen invanare som erhallit ekonomiskt bistdnd minskar

Namndens styrning

Uppféljning

Styrning genom féljande mal for
férvaltningen:

[l antalet personer med
l&ngvarigt behov av
ekonomiskt bistand ska
minska

[l antalet barnfamiljer som har
ekonomiskt bistand ska
minska

Ett medel for detta & nd&mndens
satsningar pa
arbetsmarknadsatgarder.

Antalet med langvarigt ekonomiskt bistand 6kar 2015 jamfort
med 2014 och antalet personer med mycket langvarigt
ekonomiskt bistand ligger relativt oférandrat éver tid.

Det genomsnittliga antalet barnfamiljer med forsérjningsstod
per manad (bade flykting och ej flykting) har 6kat nagot 2015
jamfort med 2014 och 2013. Inom forsdrjningsstdd har en
enhet med sarskilt fokus pa barnfamiljer utformats for att
utveckla arbetet med familjer och uppméarksamma barns och
ungdomars behov.

Hur namndens arbetsmarknadsinriktade insatser lyckas
paverkar den enskildes méjligheter till egen forsérjning samt
antalet bistandsmottagare i stort. Fler deltagare har befunnit
sig i kommunens arbetsmarknadsinsatser 2015 jamfoért med
2014.




Arbetsmarknadsinsatser (IVE 4.4)

Mal och inriktning i IVE

arbete eller entreprendrskap

Namndens styrning

Analysera vilka resultat befintliga
insatser ger for olika malgrupper for att
utveckla nya insatser som leder till
egen forsorjning.

Andelen kvinnor i
arbetsmarknadsinsatser ska oka.

Namnden ska skapa forutsattningar for att fler manniskor ska kunna forsérja sig genom utbildning, eget

Uppfdljning

En kartlaggning av namndens arbetsbeframjande
arbetsmarknadsinsatser pagar. En malgruppsanalys ska
goras och utifran den avser namnden att utveckla insatser
som moter den enskildes behov.

Mal och inriktning i IVE

férebygga och minska arbetsléshet

Namndens styrning

Verka for att ansvarsfordelningen
mellan samverkande aktorer
fortydligas for att individen ska fa ratt
stod.

Initiera ett utvecklingsinriktat och
samordnat arbete med naringsliv och
arbetslivets parter med mal for
férvaltningen att 6ka méjligheten for
individer att fa arbete.

Personer med valfardsjobb finns inom
privata féretag.

Ett brett utbud av arbetsbeframjande
insatser och arbetstraningsplatser
arbetas fram i samverkan med ideella
féreningar och sociala féretag.

Kommunen ska samverka med andra aktorer inom offentlig, privat och ideell verksamhet for att

Uppféljning

Ett lokalt arbetsmarknadsrad har inrattats mellan namnden
och Arbetsformedlingen. Forsékringskassan har uttryckt sitt
intresse for att delta. En plattform for l&ngsiktig samverkan
startade i september 2015. Den innebéar en samverkan mellan
namnden, Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan,
Landstinget och dvriga berérda némnder i kommunen i syfte
att oka mojligheterna till arbete for personer som star utanfor
arbetsmarknaden. Inom ramen for den lokala
overenskommelsen om samverkan mellan kommunen och
Arbetsformedlingen for att minska ungdomsarbetslésheten
fortydligas ansvaret for malgruppen.

Forvaltningen arbetar med foretagskontakter och deltar i olika
natverk for att kartldgga foretags kompetensbehov och
arbetar aktivt med matchning av individer mot anstéllning,
praktik och arbetstraning.

Formagor och kompetenser hos personer i valfardsjobb
kartlaggs for att matcha ut dessa mot privata féretag. Under
2015 har ett fatal personer matchats ut och haft en
valfardsanstallning i privata féretag.

Kontinuerlig samverkan och erfarenhetsutbyte sker med de
sociala foretagen och ideella foéreningarna.




Mal och inriktning i IVE

arbetsmarknaden an andra

Namndens styrning

Oka systematiken i att ta tillvara
erfarenheter av framgangsrika projekt
och arbetssétt for att utveckla insatser
och ifragasétta insatser som inte ger
onskat resultat.

Implementera projekt ISAmverkan,
som ger individuellt stdd till arbete for
personer med psykisk
funktionsnedséttning, infér att
verksamheten 6vergar till
omsorgsndmnden. Fortsatt samarbete
med omsorgsnamnden och
samverkansparterna.

Anpassa utbudet s att fler personer
med psykisk funktionsnedsattning far
del av arbetsmarknads- och
arbetsframjande insatser.

Fortsatta utveckla metoder for att stodja personer som har svarare att etablera sig pa

Uppfdljning

Forsorjningsstodd har deltagit i Projekt Impuls som inneburit ett
utvecklingsarbete kring metoder och arbetssétt fér personer
som &r sjukskrivna, saknar sjukpenninggrundad inkomst och
darmed &r i behov av foérsorjningsstod.

Forvaltningen deltar i styrgruppen for ISAmverkan och
samarbete sker mellan férvaltningen och projektet for att ta
tillvara erfarenheter.

Projektet implementerades under 2015. En mindre del
finansieras fortfarande av Samordningsférbundet.
Forvaltningen deltar tillsammas med berdrda parter i det
fortsatta implementeringsarbetet.

Inom férvaltningens arbetsbefrimjande insatser erbjuds en
bredd av arbetstraningsmiljéer bade i egen regi och i
samverkan med sociala féretag. Olika typer av rehabiliterande
anstallningar erbjuds malgruppen. En kartlaggning av
namndens befintliga arbetsbeframjande insatser pagar. Det
fortsatta arbetet fokuseras pa att tillsammans med
omsorgsnamnden, Arbetsformedlingen, Landstinget och
brukarorganisationer utveckla insatser for att fler i malgruppen
ska fa arbete eller sysselsattning.

Mal och inriktning i IVE

Fler ungdomar ska erhalla feriearbete

Namndens styrning

Uttkad satsning pa feriearbete och
sommarjobb inom néringslivet.

Uppfdljning

Samarbete med naringslivet har utdkats. 80 fler ungdomar
har fatt feriepraktik, feriearbete och sommarjobb totalt sett
jamfort med 2014. Jamfort med 2014 har drygt 100 fler
ungdomar fatt sommarjobb dar lénen delvis har
subventionerats av namnden




Mal och inriktning i IVE

Kommunen ska genom ett aktivt engagemang med utvecklingsinsatser framja socialt féretagande

Namndens styrning Uppféljning

De sociala foretag som fick De fyra sociala foretag som fick ekonomiskt stod 2014
ekonomiskt stod av namnden 2014 far  beviljades bidrag aven 2015. Ett nytt socialt foretag, Kafé
det &ven 2015 for att framja Rekommenderas som tidigare var en del av Ting och Kaka,
kontinuitet. beviljades stod for 2015.

Namnden bor ta fram en policy och Uppdraget fran kommunfullmaktige att utveckla formerna for
riktlinjer om stod till sociala foretag. hur kommunen stddjer och samverkar med sociala féretag

pagar. | arbetet ingar att utarbeta forslag till
kommunovergripande policy och riktlinjer.

Integration (IVE 4.4)

Mal och inriktning i IVE

Uppsala ar en 6ppen och solidarisk kommun avseende flyktingmottagande

Namndens styrning Uppfdljning

Malstyrning genom antalet Kommunen har tagit emot cirka 720 nyanlanda flyktingar
mottagna/nyanlanda flyktingar under aret, varav nAmnden har ordnat bostad till 45 personer
(2013 475) som tagits emot genom anvisning fran Arbetsférmedlingen.
2015 500 Narmare halften ar nyanlanda som pa egen hand ordnat sitt
2016 525 boende i kommunen. Narmare 300 nyanlanda ar anhériga
2017 550 som beviljats uppehallstillstdnd pa grund av anknytning till en
2018 575 person som fatt uppehallstillstind och redan bor i kommunen,

framst ensamkommande barn. | manga fall kommer de
anhoriga utan att namnden fatt information fére inresan till
Sverige och familjerna ar ofta hemlésa. Initialt hjalper
namnden genom att ordna tillfalligt boende p& vandrarhem
eller hotell, vilket &r bade dyrt och otryggt boende. Namnden
har darfor prioriterat att anvanda hélften av de bostader som
tilldelats frdn kommunstyrelsen till barnfamiljer boende pa
vandrarhem.




Mal och inriktning i IVE

Uppsala ska ha en effektiv mottagning och introduktion med hog kvalitet och hdg beredskap for
mottagning av anhoriga

Namndens styrning Uppfdljning

Oka samarbetet med Foérvaltningen har ett samarbete med Arbetsférmedlingen for
Arbetsférmedlingen kring planering av  att utveckla gemensam kartlaggning och planering av
etableringsinsatser. etableringsinsatser.

Inféra en samlad organisation for Enheten for nyanlanda har sedan starten i september en
mottagning av nyanlanda. Inféra handlaggare med ansvar fér dem som anvisas fran

praktisk hjalp i samband med Arbetsfdrmedli_ngen eller Migrationsver_ket. | uppdraget ingar
boséttning. att vara med vid kontraktstecknandet, informera om

rattigheter och skyldigheter och i 6vrigt hjélpa till med
bosattningen.

Erbjuda samhallshéllsorientering som  Namnden har genomfort en forandring av

sakerstaller nationell standard vad samhallsorienteringen, en utveckling kommer att ske under
galler form och innehall &ven for den 2016.

utokade malgruppen.

Ett utbkat samarbete sker inom ramen for ett projekt med
Rdda Korsets behandlingscentrum kring nyanlanda inom
etableringen som pga psykisk ohélsa inte kan genomféra sina
etableringsinsatser.

Utveckla samverkan med ideell sektor
kring mottagande av nyanlanda.

Mal och inriktning i IVE

Genom samverkan med fastighetsdgare och hyresvardar inom kommunen och i lanet 6kar tillgangen
till bostader, vilket skapar battre férutsattningar for nyanlandas etablering

Namndens styrning

Uppfoljning

Utveckla samverkan med hyresvéardar  Forvaltningen har i samarbete med

med sarskilt fokus pa nyanlanda. stadsbyggnadsforvaltningen vissa kontakter med
fastighetségare, men det finns ett stort behov av att utveckla
arbetet kring praktisk hjalp i samband med boséttning och pa
vilket satt samarbete med fastighetségare ska ske.

Mal och inriktning i IVE

Etableringen i det svenska samhallet ska underlattas genom att svenskundervisning kombineras med
praktik

Namndens styrning Uppfdljning

Mojligg6ra svenskundervisning som Formellt kan undervisning i svenska for invandrare
kombineras med kombineras med praktik men det ar f& nyanlanda som far
arbetsmarknadsinsatser. praktik. Arbetsformedlingen prioriterar inte anordnande av

praktik i sin verksamhet och vuxenutbildningen har inte varit
tillréckligt flexibel for att kunna méta praktikbehovet. Som
namnts ovan 6kar mojligheten med de nya kraven pa en
flexiblare vuxenutbildning.




Mal och inriktning i IVE

Integrationen forbattras genom arbetsmarknads- och sysselsattningsinsatser

Namndens styrning Uppfdljning
Inga i en 6verenskommelse med Namnden har ingen specifik dverenskommelse med
Arbetsférmedlingen om Arbetsformedlingen om arbetsmarknadsinsatser, det ingar i

arbetsmarknadsinsatser for flyktingar.  Arbetsférmedlingens uppgifter inom etaberingen. Trots detta
ar det inte s manga nyanlanda som far sadana insatser
under etableringsperiodens tidiga fas varfor behovet
fortfarande ar aktuellt. Under varen 2016 kommer kommunen
att medverka i ett stort ESF-projekt som leds av
Arbetsformedlingen som syftar till att forbéttra arbetet med
nyanlénda flyktingar under etableringsperioden. Projektet
kommer dels att utveckla och effektivisera samarbetet mellan
alla berdrda parter och aven att utveckla och forbéttra
etableringsinsatser.

Mal och inriktning i IVE

God hélsa fér hela befolkningen

Namndens styrning Uppféljning

Initiera en kartlaggning i samarbete Uppdraget &r inte genomfort. Inom ramen for ovan beskrivna
med Migrationsverket, Landstinget och EST-projekt kommer &ven Landstingets information kring
Arbetsférmedlingen av hur manga som halsa och vard att utvecklas liksom samarbetet kring personer
genomgatt en halsoundersdkning och  med ohalsoproblematik.

hur behovet av halsoframjande

insatser ser ut.




Kultur och fritid (IVE 4.5)

Mal och inriktning i IVE

Vid utvecklingen av stad och landsbygd ska fragor om kultur, idrott och fritid tas med i planeringen fran
bdrjan, som en vasentlig del i samhallets attraktivitet. Samverkan mellan ideella krafter inom olika
kultur- och fritidsverksamheter sker nar staden utvecklas.

I samverkan mellan kommunen och lokala féreningar utvecklas lokala kulturcentra i Sévja

och Gottsunda.

Den fortsatta utvecklingen av och investeringar i kommunens lokala kulturcentra &ar prioriterad.

Uppféljning

Namndens styrning

Stdd till Stenhagens Bildnings- och Namnden ger bidragsstdd till féreningar verksamma pa lokala
kulturcentrum, Savja kulturcentrum kulturcentrum. Namndens uppdrag till Stenhagens Bildnings-
och Gottsunda kulturhus 2 200 tkr. och kulturcentrum &r 6verfort till Kulturndmnden.

Namnden ger 2015 pa grund av minskad budget till
utvecklingsinsatser inget uppdrag till Savja kulturcentrum.

Motesplats Kontakten i Gottsunda kulturhus har fatt fortsatt
stdd i form av verksamhetsbidrag.

Stdd till traffpunkter i foreningsregi i

A . to till fol] lokala motesplatser:
Stenhagen, Séavja, Gottsunda och city. Stod ges till foljande lokala motesplatser

Svenska kyrkans sprakcafé i Gottsunda.

Katolska kyrkans traffpunkt S:t Lars.

Vuxenskolans métesplats i Sévja fér kvinnor.

ABFs verksamhet i Stenhagen och Flogsta for kvinnor.
Uppsala Rddakorskrets Internationella Traffpunkt
Samarbetsorganisationen for invandrarforeningar i Uppsala
(SIU) verksamhet fér nyanlanda.

Tjejers Rétt | Samhallet, TRIS traffpunkt for flickor och unga
kvinnor.

Mal och inriktning i IVE

Ideellt engagemang leder till trygghet och tillit mellan medborgarna. Samverkan med ideella krafter ar
viktig nar staden utvecklas. Partnerskap mellan ideella organisationer och kommunen bidrar till nya
I6sningar. Ideella organisationer deltar i upphandlingar av kommunens tjanster och service.

Namndens styrning Uppfdljning

Fortydliga syftet med partnerskap med Arbetet &r paborjat i dialog med ideella organisationer och

ideell aktor. redovisas till namnden 2016. Arbetet utgar fran de av fd
utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden antagna
dokumentet (2014) om ndmndens modeller fér samspelet
med civila samhallet.

Ge storre mojligheter till ideella Namnden har inte genomfort ndgon upphandling i vilken
organisationer att delta i upphandling.  ideella organisationer varit aktuella att delta.

Fortydliga metoder for uppféljning av En modell &r framtagen for beskrivning och uppfdljning av

ideella organisationers varden. sociala foretags verksamhet och resultat. | samband med
revideringen av namndens bidragsstdd till ideella
organisationer ska metoder belysas for uppféljning av varden
for individ och samhaélle.




Mal och inriktning i IVE

Namnden har tilldelats 5 900 tkr fér utvecklingsinsatser mot utanforskap.

Namndens styrning Uppféljning

Medel for utvecklingsinsatser mot Projekt med olika inriktningar har genomférts ar 2015:
utanforskap i samverkan med ideella  Ejjmprojekt i Savja *Vi dlskar Savja’. Féreningen Studio 36
organisationer. och Nya Stordammenskolan. 2013-2015.

Fadderprojekt for nyanlanda. Samarbetsorganisationen for
invandrarféreningar i Uppsala, SIU. | samverkan med
Arbetsférmedlingen. 2014-2016.

Internationell Teaterbienal i Gottsunda. Gottsunda Dans och
Teater. | samverkan med Kulturnamnden.

Arrangemang med Somaliska bandylandslaget. IK Sirius.

Implementering av filmprojekt "Tio minuter av frihet”. Tjejers
Ratt i Samhallet, TRIS. Projekt 2014-2015.

Okad tillganglighet till idrott, integrationsprojekt i Savja.
Uppsala Tennisklubb. 2014-2015.

Om kvinnlig kénsstympning. Female Integrity Uppsala.

Vuxenengagemang for integration. Storvreta IK och
Storvreta IBK.

Teaterprojekt om ensamkommande unga "Jag finns men jag
syns inte”. Teater Aros. | samverkan med Uppsala
Rodakorskrets.

Verksamhetsbidrag till Tjejers Ratt | Samhallet, TRIS.

Studieframjandets Motesplats Kontakten i Gottsunda och
Vuxenskolans motesplats for kvinnor i Savja finansieras ur
namndens samverkansmedel.

Integration och héalsa. Halsoprojekt for kvinnor.
Studieframjandet Métesplats Kontakten Gottsunda. |
samverkan med Uppsala lans landsting och Upplands
Idrottsforbund. 2015-2016.

Gemensamma verksamhetsomraden (IVE 4.7)

Mal och inriktning i IVE

God service, enkelhet och korta handlaggningstider

Namndens styrning Uppfdljning
Ta beslut om garanti- och Namnden har i sin verksamhetsplan for 2016 faststallt
handlaggningstid inom tva av aktuella garanti- och handlaggstid, dar kallad serviceniva.

namndens verksamhetsomraden.

Ta nodvandiga beslut for att Under juni 2015 startade ett nytt digitalt system fér ans6kan

mojliggtra en digital ansokan till till vuxenutbildningen. Elever som soker till vuxenutbildningen

vuxenutbildning. upprattar en individuell studieplan digitalt i samband med
ansokan.
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Mal och inriktning i IVE

All kommunal verksamhet ska jamstélldhetsintegreras

Namndens styrning

Uppféljning

Sarskild uppféljning av genomférandet
av Plan for jamstélldhetsintegrering
inom namndens olika
verksamhetsomraden.

All uppfdljning till némnd ska vara
konsuppdelad och analyserad utifran
de jamstalldhetspolitiska malen.

Fokus har legat pa framtida arbete med
jamstalldhetsintegrering i namndens verksamheter. Resultatet
har anvands som underlag till férvaltningens handlingsplan att
uppnd artiklarna i CEMR-deklarationen som kommunen har
undertecknat.

All uppfdljning till nd&mnd under 2015 var inte kdnsuppdelad.
Uppfolining av detta sker och har aterrapporterats till
beredande tjansteman. Tjansteman inom forvaltningen ska
under 2016 ga en kurs i jamstélldhetsanalys.
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%UPPKOS%!IQ ARBETSMARKNADSFORVALTNINGEN

Handl&ggare Datum Diarienummer
Eva Hellstrand 2016-02-03 AMN 2016-0037

Bilaga till bokslut 2015

Av ledamoterna aktualiserade fragor (AMN-2015-0051) -
Uppfdljning/utvardering av sfi

Inledning

Vid arbetsmarknadsndmndens sammantrade den 15 oktober 2015 inldmnade Benny Lindholm
(fp) en skrivelse fran (fp), (m), (c) och (kd) med fragor och forslag angaende utbildning i
svenska for invandrare (sfi).
Fragor:

e Finns det nagon prognos for antalet elever inom svenska for invandrare under 2016?

e Finns det nagon prognos for kostnaderna for svenska for invandrare under 2016?

Forslag lamnades vid samma tillfélle att ndmnden skulle uppdra till arbetsmarknadsforvalt-
ningen att genomfora en utvardering av ndmndens utbildning i svenska for invandrare,
inklusive den som anordnas enlig tjanstekocessionsupphandlingen, med fokus pa bland annat
resultatuppfyllelse, hur ndjda deltagarna ar med de olika utférarna samt hur kostnadseffektiva
de olika utbildningarna ar.

For att besvara fragorna och for att presentera en uppféljning/utvardering av sfi pa foljande
sidor anvénds framst underlag fran utbildningsanordnarnas kvalitetsrapporter, enkatresultat
fran elevenkaten for sfi samt material framtaget till hostens beredningsgrupp angaende sfi.

Bakgrund

Sfi styrs av bade skollagen (2010:800) och férordning om vuxenutbildning (2011:1108). Det
ar en rattighetsbaserad kvalificerad sprakutbildning som syftar till att ge vuxna personer med
annat modersmal an svenska grundldggande kunskaper i svenska spraket.

Det finns tre studievagar inom Sfi. Beroende pa studiebakgrund och forkunskaper i svenska
spraket placeras elever pa de olika studievagarna. Inom de tre studievéagarna finns det fyra
kurser A-D. Pa studievag ett har eleverna lagst utbildningsbakgrund och ibland ingen alls,
vissa ar analfabeter. Pa studievag tre laser elever med hogre utbildning fran hemlandet, t ex
avslutat gymnasium eller hogskola.

Under 2015 har sfi bedrivits av sju utbildningsanordnare, sex inom upphandlad extern regi
och en anordnare inom egen regi. | april 2015 beslét ndmnden att forlanga avtalet med
ofdrandrade villkor och ersattning med ett ar till och med 2016-12-31. Utbildningsanordnare
under 2015 har varit Alpha CE, Astar, Folkuniversitetet, Hermods, Jensen, Lernia samt

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



2 (5)

Vuxenutbildningen Linné. Samtliga anordnare erbjuder studievédg 2 och 3. Linné erbjuder
ocksa studievag 1.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med uppféljning av komvux och sfi efter ett arshjul som
omfattar elevenkater, sarskilda moten med anordnare for uppféljning av avtal,
kvalitetsrapporter fran anordnare, tillsyn fran rektor m m. | det foljande presenteras delar fran
arets uppfoljning som galler sfi.

Resultat fran kvalitetsrapporter

Varje anordnare lamnar in en kvalitetsrapport i augusti. | rapporten stalls fragor som beror
centrala omraden enligt styrdokumenten. | ar bevarades fragor inom omradena elevens rétt till
likvardig utbildning, inflytande och likabehandling samt systematiskt kvalitetsarbete. Nagra
fragor fran arets rapport kan namnas som exempel: - Hur ges de studerande individuella
mojligheter till inflytande i sitt eget larande? Ge ett konkret exempel pa individniva. - Hur
kartlagger ni individens behov av stdd och utmaningar. Beskriv era rutiner. - Beskriv hur ni
genomfor ett systematiskt kvalitetsarbete i verksamheten dar verksamhetsansvarig, larare och
elever medverkar i forbattringsarbetet.

Varije fraga i rapporten poangsatts med 0-3 poang. | beddmningen av svaren tas sarskild vikt
vid att de ger en bild av ett lokalt och elevnara perspektiv, att svaren beskriver ett
"pedagogiskt vardagsarbete”. | tabellen syns resultaten av arets bedomning.

| tabellen syns resultaten fran bedémningen av rapporterna for sfi.*

Kvalitetsrapporter 2015 — sammanstéllning av poang

Likvardig | Inflytande och | Systematiskt

utbildning | likabehandling | kvalitetsarbete
Fragor 11 23| 4| 5(6|7|8|9]|10|Summa
Hermods sfi 3| 3| 2 3 313[3|3]2 2 27
Lernia 31 2| 3| 3 21213[3]2] 3 26
Alpha CE 21 3| 2| 2 312212 1 20
Folkuniversitetet 11 2| 2 2 211)12|2|2] 2 18
Jensen 31 1|0 2 2|11(0|1]2 3 15
Astar 2| 2| 2 1 3|1jof1]1| 1 14
Linné komvux, Larvux 11 1| 2 2 1021111 | O 10
och sfi

*) Rapporten fran vuxenutbildningen Linné omfattar bade komvux, Lérvux (sérskild utbildning fér vuxna) och
sfi.
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Det &r viktigt att tdnka pa att rapporterna bedéms utifran vad som beskrivs i texten. En
verksamhet kan forstas vara bade battre eller samre an vad som framgar av rapporten, men det
ar ett viktigt underlag i uppféljningen bland andra underlag forvaltningen har. For de
anordnare som fatt samst poang vid bedémningen av alla rapporter (bade komvux och sfi)
genomfors sarskilda uppfoljningsmaten. En gemensam aterkoppling gors till alla anordnare
vid ett mote under senhosten. Kvalitetsrapporterna fran bade 2014 och 2015 gar att hamta fran
kommunens insida.

Resultat fran sfi-enkat

Elevenkater genomfors som totalundersékningar inom komvux och sfi varje ar. Férutom
nagra bakgrundsfragor ska eleverna bedéma hur vl de instammer i 20 pastaenden 6ver hur de
upplever sin utbildning. Nagra exempel pa fragor ur enkaten for 2015: - Jag kan arbeta i lugn
och ro i skolan. - Jag far kontakt med arbetslivet genom mina sfi-studier. — Jag vet vad jag
ska kunna for att fa godkant pa varje kurs.

Det &r inte helt rattvist att jamfora elevernas svar pa enkaten da svarsfrekvensen varierar stort
mellan anordnarna, fran som lagst 20-30 % till som hdgst 60-70 %. Det gar alltsa inte att
generalisera resultaten till att galla for alla hos de utbildningsanordnare som har lagst
svarsfrekvens och pa sa vis kunna jamfora resultaten skolvis. Med denna reservation
redovisas anda de svar som kommit in och vad just de elever som svarat anser om sin
utbildning. Dessa svar fordelas mellan utbildningsanaordnarna enligt tabellen nedan.

Svar per utbildningsanordare

Utbildningsanordnare Antal svar
Alpha CE 93
Astar 42
Folkuniversitetet 50
Hermods 236
Jensen 99
Lernia 70
Vuxenutbildningen Linné 167
Summa 757

Tre pastaenden i enkaten utmarker sig med en mycket stor andel positiva svar fran eleverna.

Jag kanner mig trygg i min skola
Genomsnittet for alla svarande ar 95 % positiva elever — fran 90 % (Lernia) till 96 % (Alpha
CE, Folkuniversitetet samt Vuxenutbildningen Linné)

Lararna hjalper mig i skolarbetet om jag behdver det

Genomsnittet for alla svarande ar 96 % positiva elever — fran 90 % (Lernia) till 100 % (Alpha
CE)

Lararna lyssnar pa mig

Genomsnittet for alla svarande ar 96 % positiva elever — fran 86 % (Lernia) till 100 % (Astar)
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Pa foljande pastaenden har eleverna gett samre omdémen.

I min skola &ar eleverna med och bestammer hur vi ska arbeta med olika skoluppgifter
Genomsnittet for alla svarande ar 78 % positiva elever — fran 66 % (Lernia) till 86 % (Alpha
CE och Folkuniversitetet)

Vi elever far vara med i arbetet med likabehandlingsplanen
Genomsnittet for alla svarande ar 67 % positiva elever — fran 54 % (Vuxenutbildningen
Linné) till 92 % (Alpha CE)

Jag far kontakt med arbetslivet genom mina sfi-studier
Genomsnittet for alla svarande ar 58 % positiva elever — fran 29 % (Astar) till 82 % (Alpha
CE)

Det finns forstas svarigheter att besvara en enkat for elever som samtidigt lar sig det svenska
spraket. Fragorna om t ex delaktighet och trygghet kan tolkas och forstas pa olika satt
beroende pa elevens bakgrund och tidigare erfarenheter.

For att battre anpassa enkaten mot malgruppen och dven fanga mer av elevernas bakgrund nar
det galler fragor som tidigare skolbakgrund och vistelsetid i Sverige har sfi-enkéten gjorts om.
Detta har gjorts i ett samarbete med utbildningsanordnare dar enkaten testats i verksamheten.
Den nya enkéten kommer att anvandas forsta gangen under 2016.

Prognos — elevantal och kostnader for 2016

En tydlig 6kning av antal elever har skett under de senaste aren inom sfi och 6kningen beraknas
fortsatta. | en bedomning fran forvaltningen under hosten 2015 behover det finnas en beredskap
att ta emot ca 4 000 elever under 2016. Okningen beror béde pa antal nyanlanda och for 6vriga
som &r behdriga att lasa sfi. Den stora 6kningen ar dock bland nyanlédnda och den végs till viss del
upp av schablonersattningen for flykting som 6kar med antal nyanlanda. Bade
schablonerséttningen och 6kning av antalet elever ar en osaker faktor som ar svar att
prognosticera.

Antal aktiva sfi-elever i Uppsala per manad, 2013—-2015
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For 2016 ar det budgeterat 61 000 tkr i kostnad for utbildning i sfi, att jamféra med 43 500 tkr
2015. Utfallet 2015 beréknas till 57 350 tkr. Trots denna budgeterade 6kning redan for 2016
kommer den stora 6kningen asylsokande som Sverige fatt 2015 och beraknas fa 2016, att utgéra
en kostnad for sfi forst om ett eller ett par ar eftersom de da borjar lasa sfi.

Nér det galler kostnadseffektivitet for de olika utbildningarna skulle en mer omfattande
utredning behdva goras for att studera detta ndrmare. Ersattningen for sfi-undervisning
baseras pa narvarotimmar enligt den individuella studieplanen och uppgar till 60 kr/timme for
steg 1, 45 kr/timme for steg 2 samt 40 kr/timme for steg 3. Eleverna har ratt att studera sfi sa
lange de gor forvantade framsteg och genomstromningen varierar beroende bl a pa individens
forutsattningar for studier.

Jamfors Uppsala kommuns kostnader for sfi med fem andra kommuner — Vasteras, Lund,
Linkdping, Jonkdping och Helsingborg - hamnar kostnaden per heltidsstuderande for sfi i
Uppsala pa tredje plats med en kostnad pa ca 32 000 kr for 2014. Se diagram nedan.

Kostnad per heltidsstuderande inom sfi 2012—2014, kélla SCB
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