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Forslag till beslut
Kommunfullmaktige beslutar

1. att med godkannande lagga forteckningen déver anmalningsarenden till
protokollet.

Anmadlningsdrenden

e Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt socialtjanstlagen (SoL)
tredje kvartalet 2021 fran dldrenamnden

e Beslut om ny ersattare i kommunfullméaktige fran Lansstyrelsen Uppsala lan

e Rapport fran inspektion den 2 september 2021 hos Overférmyndarnamnden
for Uppsala lan fran Lansstyrelsen Stockholm

e Granskning av framtidens dldreomsorg fran kommunrevisionen

e Granskning av lokalforsorjningsprocessen fran kommunrevisionen

e Granskning av strategisk planering av el- och VA-forsorjning fran
kommunrevisionen.
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Kommunfullméaktige

Rapportering till kommunfullmaktige av
ej verkstallda gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen (SolL) tredje kvartalet
2021

Kommuner har jamlikt 16 kap. 6 f - h §§ SoL skyldighet att rapportera beslut om
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader eller dar avbrott i
verkstalligheten overstiger tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Ansvarig namnd ska varje kvartal till kommunfullmaktige rapportera antalet gynnande
sddana beslut enligt SoL som inte verkstallts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. | rapporten ska anges vilka typer av bistand besluten avser och hur
lang tid som forflutit fran dagen for respektive beslut.

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och inte kunna harledas till enskild
person.

Det ska dock framga hur stor del av besluten som géller kvinnor respektive man.
Foreliggande rapport avser perioden 1 juli till och med 30 september 2021.

Antal beslut som inte verkstallts inom tre manader under perioden var 42, varav 20
beslut gallde kvinnor och 22 beslut gallde man.

Anledningen till att besluten inte verkstalldes var:

e Attden enskilde har tackat nej (13 drenden)

e Avsagtsiginsatsen (1 drende)

e Annatskal (1 arende dar personen har flyttat till sarskilt boende och 16
arenden dar verksamheterna ar delvis 6ppna pa grund av restriktionerna
gallande covid 19)

e 11 arenden som tidigare rapporterats som ej verkstallda har verkstallts.

Postadress: Uppsala kommun, dldrendmnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: aldrenamnden@uppsala.se

www.uppsala.se
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Storsta enskilda grupp som inte fatt sina beslut verkstallda i tid &r bade méan och
kvinnor som vantar pa dagverksamhet demens, dar 55 procent har vantat mer an tre
manader.

Aldrendgmnden har i bifogad rapport (bilaga 1) sammanstallt alla gynnande beslut som
den 30 september 2021 ej hade verkstéllts inom tre manader.

Eva Christiernin Peter Jernberg
Ordforande Namndsekreterare
Bilagor

la Sammanstallning av e] verkstallda beslut

1b Tid for verkstallighet
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Bilaga 1a Sammanstallning av ej verkstallda beslut kvartal 3 2021

Tabell 1. Antal ej verkstallda beslut

Handlaggare: MARIS RASUL

Kon AR Q1 AR Q2 AR Q3 AR Q4
Mé&n 35 29 22
Kvinnor 38 19 20
Summa 73 48 42

Tabell 1. Antalet kvinnor och mén vilkas beslut ej verkstallts inom tre manader.

Kommentar till tabell 1: Under tredje kvartalet 2021 &r det 42 personer som fatt vanta mer an 90 dagar pa att beslut ska verkstéllas, 22 man
och 20 kvinnor.

Tabell 2. Insatskategori ej verkstallda beslut

Insats Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Sarskilt boende demens SoL 0 4 4 14%
Sarskilt boende omvérdnad SoL 1 3 4 14%
Parboende pa sarskilt boende SoL 1 0 1 3%
Dagverksamhet demens SoL 8 8 16 55%
Dagverksamhet omvardnad SoL 1 1 2 7%
Vaxelvard/Kortidsvard 2 0 2 7%
Summa antal ej verkstallda 13 16 29 100%

Tabell 2. Typ av beslut som ej verkstallts inom tre manader.

Kommentar till tabell 2: Av andelen ej verkstéllda beslut under tredje kvartalet 2021 utgérs storsta delen av dagverksamhet demens med
55 procent. Sarskilt boende demens och omvardnad utgor 14 procent var, dagverksamhet omvardnad och vaxelvard utgor 7 procent var
och parboende pa sarskilt boende utgér 3 procent.

Tabell 3. Uppgiven orsak till att beslut ej verkstallts

Insats Antal gj Resursbrist Resursbrist Den enskilde Annat skal

verkstallda ledig bostad personal har tackat nej

till erbjudande

Sarskilt boende demens SolL 4 4
Sarskilt boende omvardnad SolL 4 4
Parboende pa sarskilt boende SoL 1 1
Dagverksamhet demens SoL 16 16
Dagverksamhet omvéardnad SolL 2 2
Vaxelvard/korttidsvard 2 2
Totalt antal ej verkstéllda beslut 2021-09-30 29 0 0 13 16
Andel 100% 0% 0% 45% 55%




Tabell 3. Typ av beslut som ej verkstallts inom tre manader. Uppgiven orsak till att beslut ej verkstallts inom tre manader enligt Inspektionen for vard och
omsorgs definition.

Kommentar till tabell 3: Orsaken till att besluten ej har verkstallts inom 90 dagar under tredje kvartalet 2021, ar i de flesta fall
(55%), annat skal dar orsaken till att beslut ej verkstalts beror pa att verksamheterna ar delvis 6ppna pa grund av restriktionerna
gallande covid 19. Att den enskilde har tackat nej till erbjudande utgor 45 procent dar orsaken till att beslut ej verkstalts beror pa

att den enskilde inte vill flytta just nu eller 6nskar specifikt boende.

Tabell 4. Beslut som avslutats av annan anledning

Orsak till avslut Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Avliden 0 0 0 0%
Flyttat till sarskilt boende 1 0 1 50%
Avsagt sig insatsen 1 0 1 50%
Annat 0 0 0 0%
Tidsbegransat beslut 0 0 0

Summa antal avslut 2 0 2 100%

Tabell 4: Antal beslut som avslutats av annan anledning.

Kommentar till tabell 4: 2 &renden som tidigare rapporterats som ej verkstallda har avslutats det tredje kvartalet 2021. 1 person har flyttat
till sarskilt boende och 1 person har har avsagt sig insatsen pa grund av férsamrat halsotillstand.

Tabell 5. Verkstallda beslut

Insats Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Sarskilt boende demens SolL 2 2 4 36%
Parboende pa sarskilt boende SolL 0 1 1 9%
[Korttidsboende/viaxelvérd SoL 4 0 4 36%
Dagverksamhet demens SolL 0 0 0 0%
Dagverksamhet omvéardnad 1 1 2 18%

Summa antal verkstallda 7 4 11 100%

Tabell 5: Antal beslut som verkstallts under kvartal 3 2021 som éverstigit tre manader fran beslut till verkstallighet

Kommentar till tabell 5: 11 &renden som tidigare rapporterats som ej verkstéllda har verkstéllts det tredje kvartalet 2021. 4 drenden
gallande sarskilt boende demens och dagverksamhet omvardnad (36 procent var), 2 drenden géllande dagverksamhet omvardnad (18
procent) och 1 arende gallande parboende pa sarskilt boende (9 procent).

Tabell 6. Avbrott i verkstallighet av beslut

Orsak Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Avbrott 0 0 0
Summa antal avbrott 0 0 0 [ 100% |

Tabell 6: Antal beslut med avbrott i verkstallighet som 6verstiger tre manader.

Kommentar till tabell 6: Under tredje kvartalet 2021 ar det inget &rende med orsak avbrott i verkstallighet.
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Sarskilt boende demens SoL

Beslutet ej verkstallt

Antal dagar fran

Beslutet ar verkstallt

Antal dagar fran

Beslutet ar

Antal dagar fran

Koén Beslutsdatum Avbrottsdatum den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
beslutsdatum (datum) - avslutat (datum)
2021 verkstéllighetsdatum avslutsdatum
Kvinna 2020-10-07 2021-08-18 315 2021-09-30
Man 2020-12-04 2021-07-07 215 2021-09-30
Kvinna 2021-02-25 217 2021-09-30
Kvinna 2021-05-11 X 142 2021-09-30
Kvinna 2021-06-09 2021-09-01 84 2021-09-30
Man 2021-05-24 2021-09-01 100 2021-09-30
Kvinna 2021-07-01 X 91 2021-09-30
Kvinna 2021-07-02 90 2021-09-30

Sarskilt boende omvardnad SoL

Avbrott i Beslutet ej verkstallt . . . Antal dagar fran . Antal dagar fran
. . Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt ) Beslutet ar . .
Koén Beslutsdatum verkstallighet pga| den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
. beslutsdatum (datum) st avslutat (datum)
covid 19 2021 verkstallighetsdatum avslutsdatum
Man 2021-06-23 X 99 2021-09-30
Kvinna 2021-01-25 X 248 2021-09-30
Kvinna 2021-03-16 X 198 2021-09-30
Kvinna 2021-03-30 X 184 2021-09-30
Véaxelvard demens SolL
Avbrott i Beslutet ej verkstallt . . . Antal dagar fran . Antal dagar fran
. . Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt ) Beslutet ar ) )
Kon Beslutsdatum verkstéllighet pga| den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
. beslutsdatum (datum) ot avslutat (datum)
covid 19 2021 verkstallighetsdatum avslutsdatum
Man 2020-11-01 2021-08—23| 295 2021-09-30
Vaxelvard omvardnad SolL
Avbrott i Beslutet ej verkstallt . . . Antal dagar fran . Antal dagar fran
. ot Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt ) Beslutet ar ) )
Koén Beslutsdatum verkstallighet pga| den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
. beslutsdatum (datum) st avslutat (datum)
covid 19 2021 verkstallighetsdatum avslutsdatum
Man 2021-03-11 2021-09-07 180 2021-09-30
Man 2021-05-18 2021-08-24 98 2021-09-30
Man 2021-05-24 2021-08-31 99 2021-09-30




Man

2021-06-08

114

2021-09-30

Man

2021-06-23

99

2021-09-30

Dagverksamhet omvardnad SolL

Beslutet ej verkstallt

Antal dagar fran

Beslutet ar verkstallt

Antal dagar fran

Beslutet ar

Antal dagar fran

Koén Beslutsdatum Avbrottsdatum den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
beslutsdatum (datum) vt avslutat (datum)
2021 verkstallighetsdatum avslutsdatum
Man 2020-10-26 2021-09-16 325 2021-09-30
Kvinna 2020-11-05 X 329 2021-09-30
Man 2020-11-01 333 2021-09-30
Kvinna 2020-11-16 2021-08-06 263 2021-09-30
Dagverksamhet demens SoL
Beslutet ej verkstallt . . . Antal dagar fran . Antal dagar fran
. Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt ) Beslutet ar ) .
Koén Beslutsdatum Avbrottsdatum den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
beslutsdatum (datum) st avslutat (datum)
2021 verkstallighetsdatum avslutsdatum
man 2020-10-14 2021-09-26 347 2021-09-30
man 2020-11-16 2021-07-11 237 2021-09-30
kvinna 2020-12-02 X 302 2021-09-30
man 2021-01-20 X 253 2021-09-30
man 2021-01-22 X 251 2021-09-30
man 2021-03-09 X 205 2021-09-30
kvinna 2021-03-18 X 196 2021-09-30
kvinna 2021-05-10 X 143 2021-09-30
man 2021-05-10 X 143 2021-09-30
kvinna 2021-06-03 X 119 2021-09-30
man 2021-06-28 X 94 2021-09-30
man 2021-06-22 X 100 2021-09-30
kvinna 2021-06-16 X 106 2021-09-30
kvinna 2021-06-15 X 107 2021-09-30
man 2021-06-11 X 111 2021-09-30
kvinna 2021-06-11 X 111 2021-09-30
kvinna 2021-06-08 X 114 2021-09-30
man 2021-06-11 X 111 2021-09-30
Parboende pé& sarskilt boende SolL
Avbrott i Beslutet ej verkstallt . . . Antal dagar fran . Antal dagar fran
. ot Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt ) Beslutet ar ) )
Kon Beslutsdatum verkstéllighet pga| den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
. beslutsdatum (datum) ot avslutat (datum)
covid 19 2021 verkstallighetsdatum avslutsdatum
Man 2019-02-06 X 967 2021-09-30
Kvinna 2019-10-18 2021-08-18 670 2021-09-30
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BESLUT
2021-10-21

LANSSTYRELSEN
UPPSALA LAN

Dnr: 201-7213-21

Ny ersittare for ledamot i kommunfullmiktige

Linsstyrelsen utser ny ersittare f6r ledamot i kommunfullmiktige frin och med den
21 oktober 2021 till och med den 14 oktober 2022.

Kommun: Uppsala

Parti: Kristdemokraterna

Ny ersittare: Jan Erik Agren

Avgangen ersittare: Alexander Oscarsson

Vid beslutet bortsdgs fran foljande ej valbara kandidater:
Amalia Hacopian

Den som berdrs av beslutet har markerats med en asterisk (*) i f6ljande sammanstillning.

Uppsala

Ledamot Ersattare

Jonas Segersam 1. Leif Bostrom
Sarah Havneraas 2. Martin Wisell
Margit Borgstréom 3. Jan Erik Agren *
Christian Hermanson

Eva Moberg

Evelina Solem
Bevis utfirdas f6r de som berors av beslutet.
Den som vill 6verklaga detta beslut ska gora det skriftligen hos Valprévningsnimnden.

Skrivelsen ska ha kommit in till beslutsmyndigheten Linsstyrelsen, Biverns grind 17, 751 86
UPPSALA i io dagar efter dagen for detta beslut.

Arne Ahman

Kopia till

Kommun

Ny ersittare
Parti



& RAPPORT 1(8)

sy
V LanSStyrelsen Datum Beteckning
5 Stockholm 2021-10-26 203-58472-2021

Enheten for tillsyn
Malin Aberg

Rapport fran inspektion den 2 september 2021 hos
Overformyndarnamnden for Uppsala lan

Sammanfattning

Linsstyrelsen i Stockholms ldn riktar kritik mot Overformyndarnimnden for
Uppsala ldn (nimnden) pa foljande punkt:

- Bristfallig hantering av ett arvskifte 1 ett godmanskap.

Inledning

Inspektionen av Overférmyndarnimnden i Uppsala lén har skett genom ett
platsbesok pa nimndens kansli den 2 september 2021. Inspektionen genomfordes
genom att Lansstyrelsen inledningsvis granskade ndimndens aktregister och
dérefter valde ut 32 akter for vidare granskning. Se bilaga med information om
vilka akter som granskats.

P& grund av situationen med Covid-19 holls efterfoljande sammantréde digitalt
den 7 september 2021. P4 sammantradet deltog Bertil Brunn och Heikki Tiitinen
frdn ndmnden samt Susanna Sandstrom, Suparna Das, Gisela Miller, Kristina
Lindgren frin nimndens kansli. Fran Linsstyrelsen deltog Malin Aberg och Lotta
Reimers.

Om Linsstyrelsen funnit anledning att kommentera nimndens handléggning tas
det upp 1 rapporten.

Uppfoljning av foregaende rapport

I rapporten fran inspektionen ar 2020 (dnr 20045-2020) riktade Lansstyrelsen
kritik mot nimnden pé foljande punkter.

- Bristfillig bevakning av att arsrdkningar ldmnas in.
- Bristfillig hantering av ett arvskifte i ett formynderskap.
- Bristféllig hantering av ett dverklagande.

Pa sammantrédet uppgav nimnden att de vidtagit atgérder med anledning av
Lansstyrelsens kritik. Arendena har inte f6ljts upp sarskilt vid denna inspektion.

Gillande arsrdkningar har namnden uppgett att samtliga arsrakningar avseende ar
2019 var granskade den 1 oktober 2020. P4 sammantrddet framkom dock att
ndmnden inte rdknat med fyra eller sex arsrdkningar som inte hade inkommit den
1 oktober 2019. Det har bland annat rort sig om &rsrdkningar som inkommit efter
en vitesprocess eller akter som dr dverflyttade frdn en annan kommun.

Postadress Besoksadress Telefon E-post/webbplats
Lansstyrelsen Stockholm Regeringsgatan 66 010-223 10 00 stockholm@lansstyrelsen.se
Box 22067 www.lansstyrelsen.se/stockholm

104 22 STOCKHOLM
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Lénsstyrelsen vill understryka vikten av att ndmnden 1 sitt svar d&ven redogor for
samtliga arsrdkningar som avser ett visst ar, oavsett nar under dret de inkommit.

Aktgranskning med kritik
Bristféllig hantering av arvskifte
Sammanfattning av granskningen

Vid granskning av akt 2622 angéende ett forvaltarskap noteras foljande. Nimnden
beslutade den 18 augusti 2021 att samtycka till egendomens fordelning i ett
arvskifte. I beslutet hinvisar ndmnden till en handling med rubriken ”Avtal om
forlikning och principer for arvskifte m.m.”. Till denna handling finns dven
bilagorna ”Avtal om laglott” och ”Avtal om forsdkringserséttning”. Av
handlingarna gér att utldsa att huvudmannen ska fa 1/15 av dodsboets tillgangar,
dock framgar inte ndgon summa av tillgdngarna i dédsboet.

I beslutet om samtycke ndmns endast dodsboets totala behéllning som den
uppgavs 1 bouppteckningen. Vidare ndmns att ”Vid arvskiftet forelag en
behéallning avsevart hogre 4n den som upptagits i bouppteckningen.” Vad
dodsboets behallning faktiskt uppgick till vid arvskiftet framgar inte av akten. Det
framgar inte heller vilken summa som ska tillskiftas huvudmannen. Namnden har
begirt att stallforetrddaren ska redovisa att skifteslikviden har satts in pa ett
overformyndarsparrat konto 1 huvudmannens namn. Denna redovisning hade vid
Lénsstyrelsens inspektion dnnu inte inkommit.

Ldnsstyrelsens bedomning

En stillforetrddare som tar del 1 en bodelning eller ett skifte for den enskildes
rakning ska enligt 15 kap. 5 § fordldrabalken (FB) inhdmta dverformyndarens
samtycke till egendomens fordelning.

Av 23 kap. 1 § drvdabalken (AB) framgar att ett arvskifte ir ett avtal mellan
delégare i ett dodsbo. Vidare framgér det av 23 kap. 4 § AB att ett arvskifte ska
vara en skriftlig handling som undertecknas av delédgarna i dodsboet. Utdver dessa
bestimmelser finns inget krav i1 lag pd vad ett avtal om arvskifte ska innehélla.

Linsstyrelsen anser dock att det av ett arvskifte tydligt bor framgd vilka tillgdngar
som finns i dédsboet och hur fordelningen ska ga till. Det &r stallforetradarens
uppdrag att bevaka sin huvudmans ritt i arvskiftet. Av handlingarna i drendet
framgar inte hur ndmnden har kunnat kontrollera att drendet &r tillrdckligt utrett
och att fordelning har skett enligt lag. Lénsstyrelsen vill pdpeka vikten av att
nimnden dokumenterar dessa bedomningar. Det bor dven framga av ett beslut om
samtycke till egendomens fordelning vad huvudmannen tillskiftas. Annars kan det
leda till svéarigheter for nimnden att se till att rétt skifteslikvid sétts in pa ett konto
1 huvudmannens namn.

Linsstyrelsen riktar kritik mot ndmndens handldggning av arvskiftet och
uppmanar nimnden att utreda vilka atgiarder som behover vidtas 1 drendet.
Linsstyrelsen uppmanar ocksd nimnden att se Gver sina rutiner och beslutsmallar
i drenden som ror ansdkan om samtycke till arvskifte.



3(8)

Aktgranskning utan kritik
Bristande bevakning av godmanskap féor omyndig
Sammanfattning av granskningen

I akt 12159 gillande ett godmanskap enligt 11 kap. 2 § FB noterar Lénsstyrelsen
foljande. Gode mannen forordnades 1 beslut den 12 februari 2021 med uppdrag att
bevaka omyndigs rétt vid utbetalning av barnpension. Av akten framgér att det har
funnits tveksamheter hur barnpensionen har anvénts av formyndaren. Ndmnden
begirde att gode mannen skulle inkomma med en redogérelse om hur uppdraget
fortlopte senast 1 april 2021. D& gode mannen inte avhordes skickade ndmnden en
pdminnelse. Den 3 maj 2021 inkom ett e-postmeddelande fran gode mannen dér
det framgick att han hade kontaktat banken géllande atkomst till konto. Detta ar
den sista hdndelsen i akten.

Ldnsstyrelsens bedomning

Némnden forordnade en god man enligt 11 kap. 2 § FB dé det framkommit
uppgifter som tyder pé att barnpensionen inte kom den omyndige till del.
Néamnden ska inom ramen for sin tillsyn bevaka att gode mannen utfor sitt
uppdrag. For de fall gode mannen inte hunnit fullgora sitt uppdrag dnnu ar det
viktigt att nimnden foljer upp hur uppdraget fortloper. Ndmnden har inte fatt
ndgon bekriftelse pd att gode mannen sett till att barnpensionen kommit den
omyndige till del och heller inte begért in ndgot underlag gillande detta.
Lénsstyrelsen uppmanar nimnden att utreda vilka atgarder som behdver vidtas for
att inte riskera att den omyndige lider ndgon ekonomisk skada.

Huvudmannens tillgangar inte upptagna i forteckningen
Sammanfattning av granskningen

Lansstyrelsen noterar foljande i akt 22425 angédende ett godmanskap.
Huvudmannens hilsotillstidnd &dr sddant att han inte forstar vad saken giller.
Huvudmannens fru gick bort i januari 2021 strax fore anordnande av
godmanskapet. I den tillgangsforteckning som har 1dmnats in finns inget noterat
om makans eventuellt oskiftade dodsbo. Namnden har inte inhdmtat ndgon
bouppteckning eller kontrollerat om huvudmannen ar ensam dodsbodelédgare. I
drendet finns uppgift om att utomstdende personer utdvat patryckning bade mot
huvudmannen och hans fru att skriva testamente till forman f6r en organisation.

I akt 19596 om ett forvaltarskap noterar Lansstyrelsen att huvudmannens
bostadsritt inte dr upptagen i tillgdngsforteckningen som inkom ar 2019. Diaremot
finns del av ett bolén upptaget som en skuld i forteckningen. Bostadsritten ar
heller inte upptagen som en tillgang i arsrdkningarna avseende ar 2019 och 2020.
Bolanet dr dock fortsatt upptaget som en skuld 1 arsrdkningarna, vilka ndmnden
har granskat utan anmirkning och utan att papeka att bostadsritten saknas. Aven
av andra handlingar 1 akten, exempelvis e-postutskick och tjansteanteckningar,
framgar att huvudmannen édger en bostad. Bostadsritten séldes ar 2021 och av
Overlatelseavtalet framgar att huvudmannen da dgde bostadsritten med 1/1-del.
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Ldnsstyrelsens bedomning

En stéllforetradare ska, enligt 14 kap. 1 § FB, inom tvad ménader efter
forordnandet ldmna en forteckning till 6verformyndaren 6ver den egendom som
de forvaltar. Stéllforetradaren ska ocksé enligt 14 kap. 15 § FB fore den 1 mars
varje ar lamna in en &rsrakning till 6verformyndaren. I arsrakningen ska
stéllforetrddaren redogdra for forvaltningen under foregaende &r av egendom som
har sttt under dennes forvaltning. I arsrdkningen ska anges den enskildes
tillgdngar och skulder vid borjan och slutet av den tid som rédkningen avser. De
uppgifter som lamnas i forteckning och arsrdkning ska avges pa heder och
samvete.

Avseende akt 19596 borde nimnden enligt Lansstyrelsens mening ha observerat
att bostadsritten saknades som tillgdng vid granskning av bade forteckning och
arsrakningar. Léansstyrelsen anser att nimnden borde ha vidtagit ndgon atgérd med
anledning av detta, exempelvis begéra in en komplettering fran stéllforetrddaren.

Avseende akt 22425 vill Lansstyrelsen papeka att huvudmannens del i ett oskiftat
dodsbo ska tas upp som en tillgang i forteckningen. Lansstyrelsen uppmanar
ndmnden att se dver vilka atgirder som behdver vidtas, exempelvis begéra in en
bouppteckning efter huvudmannens fru da det skulle kunna finnas ett testamente.
Det ingér i stillforetradarens uppdrag att bevaka huvudmannens rétt i doédsbo och
ndamnden bor upplysa stéllforetrddaren om inneborden av detta. For de fall dar en
huvudman ir ensam dodsbodeldgare och inget arvskifte sker anser Lansstyrelsen
att det tydligt bor dokumenteras i akten.

Ansbékan om god man inte éverlamnad till tingsrétten
Sammanfattning av granskningen

I akt 21871 angaende ans6kan om god man noterar Lansstyrelsen att den forsta
handlingen i akten som &r bendmnd “ansdkan/anméilan” har undertecknats av
huvudmannen den 15 september 2020. Av ldkarintyget i drendet framgar att
huvudmannen i samrdd med sin handlaggare pa socialtjdnsten har ansdkt om god
man. Huvudmannens hélsotillstdnd &r sddant att hen forstar vad saken géller.
Némnden pabdrjade rekryteringen av en god man i oktober 2021. Huvudmannen
skrev ocksa in till nimnden 1 april 2021 och patalade sitt behov av god man.
Néamnden hade vid inspektionstillfdllet inte 6verlamnat ansdkan om god man till
tingsratten.

Ldnsstyrelsens bedomning

En ansdkan om god man fran ndgon som enligt 11 kap. 15 § FB &r behorig att
ansOka ska overldmnas till tingsrétten (se JO:s beslut den 15 maj 2008,
diarienummer: 3903-2006, samt JO:s ambetsberittelse 2005/06 s. 422).
Overférmyndaren ir dven enligt 6 § forvaltningslagen (2017:900) (FL) skyldig att
lamna den enskilde sddan hjdlp att hen kan tillvarata sina intressen. I den
serviceskyldigheten ingar bland annat att hinvisa den enskilde till riatt myndighet.

Av akten framgér att det 4r huvudmannen sjdlv som har ansokt om god man. Trots
detta har ndmnden handlagt ans6kan under ett érs tid utan att den har dverldmnats
till tingsrétten. Ansokan borde skyndsamt ha verldmnats till tingsritten sa fort
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den inkom till nimnden. Lansstyrelsen noterar samtidigt att ndmnden har varit
aktiv 1 sin handldggning och huvudmannen kan inte antas ha fétt en god man
snabbare dven om ansokan hade overldmnats till tingsrétten.

Arbetsgivaravgifter och begdran om allmdnna handlingar

Sammanfattning av granskningen

I akt 18717 angéende ett godmanskap granskades arsrakningen avseende ar 2020
utan anmérkning den 27 maj 2021. Av nimndens checklista till &rsrdkningen
framgér att det inte syns att gode mannen har betalat skatt och arbetsgivaravgift.
Av aktens dagboksblad framgér att den senaste hindelsen som finns registrerad ar
att namnden har skickat ett brev till gode mannen den 27 maj 2021 géllande
granskningen av arsrdkningen. Vid Lansstyrelsens inspektion forvarades inte
denna handling i akten. Ndmnden har efter inspektionen skickat in handlingen till
Linsstyrelsen. Av handlingen framgdr att nimnden uppmanar gode mannen att
betala in skatt och arbetsgivaravgifter. Namnden har i handlingen inte satt ut
nagon tidsram nér detta senast ska vara atgédrdat av gode mannen.

Ldinsstyrelsens bedomning

Huvudmannen kan drabbas av straffavgifter om betalning av arbetsgivaravgiften
for huvudmannens rakning uteblir. Lansstyrelsen anser darfor att det ar viktigt att
ndmnden f6ljer upp att arbetsgivaravgiften har betalats.

Angaende handlingen som saknades i akten framkom det vid sammantridet att
ndmnden aldrig skriver ut denna typ av brev for att lagga i1 den fysiska akten. De
finns endast att tillga digitalt i Arendehanteringssystemet.

Lénsstyrelsen vill papeka att enligt 17 § formynderskapsforordningen (1995:379)
ska samtliga handlingar som har getts in till 6verformyndaren och som avser ett
visst stillforetrddarskap bevaras och sammanforas till en akt. Till akten skall
dessutom fogas kopior av skrivelser i drendet samt anteckningar om sadana beslut
och étgirder av 6verféormyndaren som inte framgér av ndgon annan handling eller
av registret.

Av 2 kap. 1 § tryckfrihetsforordningen (TF) framgar att var och en ska ha rétt att
ta del av allménna handlingar. Enligt 2 kap. 3 § TF gors ingen atskillnad mellan
information som dr pappersburen och information som finns lagrad digitalt. Vid
sammantridet lyfte Lansstyrelsen problematiken med att akter dr delade i digitala
och fysiska handlingar. Om en hel akt begérs ut avser det samtliga handlingar och
inte bara de som forvaras fysiskt i akten.

Dokumentation vid nytt anordnande fér samma huvudman
Sammanfattning av granskningen

I akt 20594 angéende ett godmanskap enligt 11 kap. 1 § FB noteras foljande.
Namnden har den 30 augusti 2021 skrivit till gode mannen att hen har forordnats
till sérskilt forordnad vardnadshavare och begirt in yttrande om att godmanskapet
ska upphora. I akten finns ingen uppgift om hur nimnden kénner till beslutet om
sdrskilt forordnad vardnadshavare. Ndmnden har efter sammantrédet 1dmnat
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uppgift om att de inte kunde dndra forordnandet i deras drendehanteringssystem
utan de var tvungna att dppna en ny akt med det nya férordnandet. Tingsréttens
beslut om sirskilt forordnad vardnadshavare finns darfor enbart registrerat i akten
som avser sérskilt forordnad vardnadshavare och inte i akten som avser
godmanskapet.

Ldnsstyrelsens bedomning

Godmanskap enligt 11 kap. 1 eller 2 § fordldrabalken far enligt 10 §
formynderskapsforordningen redovisas tillsammans med formynderskapet. Det ar
ocksa Lansstyrelsens rekommendation att nimnden haller samman alla delar av
ett barns drende och inte har det i olika akter. Detta mot bakgrund av att
Lansstyrelsen anser att det inte finns nagon grund for att arkivera akter som ror ett
visst formynderskap innan formynderskapet har upphort, dvs. nér barnet blir
myndigt.

I drendet har inte ndimnden kunnat dndra férordnandet 1 sitt
arendehanteringssystem, varfor en ny akt har 6ppnats. Lansstyrelsen anser déarfor
att det dr viktigt att kopiera relevanta handlingar mellan de bada akterna for att de
ska bli kompletta. I den ursprungliga akten bor det tydligt framgé att det Oppnats
en ny akt med anledning av tingsréttens beslut om sérskild forordnad
vardnadshavare. Linsstyrelsen rekommenderar att de handlingar som ror
godmanskapet fors till barnets nya akt.

Rekrytering av stéllforetradare
Sammanfattning av granskningen

I akt 21943 som avser ett drende angéende behov av forvaltarskap noterar
Lénsstyrelsen foljande. Arendet startade den 9 oktober 2020 niir huvudmannens
mamma ringde in med fragan om hur det gar med beslut om anordnande av
forvaltarskap. Det framgér av akten att det tidigare funnits ett drende géillande
detta som tingsrétten beslutat att avskriva. D& huvudmannens mamma angav att
det fortfarande fanns ett hjdlpbehov startade ndmnden upp ett drende pa egen
hand. I slutet av november 2020 begédrde ndmnden in ett nytt ldkarintyg och social
utredning och dérefter har forsok gjorts for att hitta ett forslag pa forvaltare.

Pé& sammantridet forklarade nimnden sin rekryteringsprocess och hur de arbetar i
de drenden som dr av mer bradskande karaktdr. De uppgav att de inte avskriver
drenden dér det finns ett behov av stillforetradare enbart pa grunden att ingen
foreslagen stillforetradare har hittats. Lansstyrelsen framforde att vi inte har nagot
att anmérka pé hur rekryteringsprocessen ser ut men betonade vikten av att
hantera drenden dér det finns ett véldigt stort hjdlpbehov pa ett skyndsamt sétt.

Rutin om byte av stéllféretréadare
Sammanfattning av granskningen
I foregdende rapport lyfte Lansstyrelsen frdgan om ndmndens rutin for byten av

stallforetradare. I de fall ddr ndmnden beslutar att byta ut stallforetrddare enligt 11
kap. 20 § FB uppmérksammade Lénsstyrelsen 1 foregédende rapport att nimnden
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har som rutin att fatta tvé olika beslut. Det forsta beskriver pa vilket sétt
stallforetradaren gjort sig skyldig till misskdtsel och anger att hen ska bytas ut och
att kansliet ska rekrytera ny person till uppdraget. Det andra beslutet fattas nir en
ny stillforetrddare har rekryterats och innebar att namnden beslutar att entlediga
stallforetrddaren och forordna en ny. I det andra beslutet anges enbart att
stéllforetrddaren gjort sig skyldig till misskotsel enligt 11 kap. 20 § FB.
Omstandigheterna som ligger till grund for entledigandet uppges endast i det
forsta beslutet. Lansstyrelsen lyfte i foregaende rapport upp problematiken med
att det dr beslutet som &r dverklagbart som maste innehalla en motivering.
Omsténdigheterna som 1ag till grund for entledigandet méste alltsa finnas med
dven i det andra beslutet da det dr det beslutet som har rittsverkan.

I samband med att Lénsstyrelsen begérde ut nimndens aktregister infor arets
inspektion begérdes dven de tre senaste nimndprotokollen ut. Det framgéar att
ndmnden har kvar ovan beskrivna rutin med att fatta tva beslut. Vad Lansstyrelsen
uppmarksammade dr att det forsta beslutet fortfarande &r betydligt mer motiverat
kring omstdndigheterna varfor stillforetradaren ska bytas ut. Det andra beslutet
om entledigande av stillféretrddaren innehaller en hidnvisning till forsta beslutet
samt en betydligt kortare motivering 4n i det forsta beslutet.

Enligt 32 § FL ska beslut som kan antas paverka nagons situation pé ett inte
obetydligt sdtt ska innehélla en klargérande motivering, om det inte dr uppenbart
obehovligt. En sddan motivering ska innehélla uppgifter om vilka foreskrifter som
har tilldmpats och vilka omstidndigheter som har varit avgoérande for myndighetens
stallningstagande.

Lénsstyrelsen vill darfor aterigen understryka vikten av att det finns en fullgod
motivering 1 beslutet som innebdr att stallforetrddaren entledigas.

Ovriga fragor
Allmdint om ldget pa forvaltningen

Kansliet har sedan forra aret dndrat arbetssétt i och med pagaende arbete med
digitalisering. All inkommande post skannas in och handlaggning kan ske helt
digitalt, vilket kansliet uppger fungerar vil och underléttar arbete pé distans.
Under varen 2021 har kansliet haft hog sjukfranvaro och personalbrist, delvis pé
grund av situationen med Covid-19. Vid inspektionen bestar kansliet av 17
handldggare, 4 granskare, 3 registratorer och nagra extra arkivanstéllda. I
november 2021 kommer kansliet att flytta in till det nybyggda kommunhuset i
Uppsala. Aktiva fysiska akter kommer att forvaras pé plats i kommunhuset och
arkiverade fysiska akter kommer att forvaras externt.

Rapporten har upprittats av Malin Aberg och Lotta Reimers.
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Bilaga:
Granskade akter

Kopia till:

- Overférmyndarnidmnden

- Kommunfullmiktige i Uppsala, Tierp, Osthammar, Knivsta, Alvkarleby,
Heby, Hdbo och Enképing kommun.

- Kommunstyrelsen i Uppsala, Tierp, Osthammar, Knivsta, Alvkarleby,
Heby, Habo och Enkdping kommun.

- Kommunrevisorerna i Uppsala, Tierp, Osthammar, Knivsta, Alvkarleby,
Heby, Habo och Enkdping kommun
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KOMMUNREVISIONEN

Mottagare:

Aldrendmnden
Kommunstyrelsen

Kommunfullmaktige for kdnnedom

Granskning av framtidens aldreomsorg

Uppsala kommuns revisorer har uppdragit at PwC att genomféra en granskning fram-
tidens dldreomsorg. Uppdraget ingdr i revisionsplanen for ar 2021.

Utifrdn genomford granskning ar var samlade revisionella bedomning att dldrendmnden
inte helt sakerstallt att arbetet med att utforma framtidens dldreomsorg bedrivs pa ett
andamalsenligt satt samt i allt véisentligt med tillracklig intern kontroll.

Beddmningen dr baserad pa ett antal revisionsfragor och i granskningen har vi konsta-
terat att det finns flertalet planeringsdokument som beskriver férutsattningar, ut-
maningar och perspektiv och som visar ndmndens planering nagra ar framat men
att detinte finns ndgot planeringsdokument som har en tydlig planering langre dn
tio ar. Vidare konstaterar vi att de styrande och stédjande dokumenten som vi tagit
del av ger sammantaget en bild 6ver strategierna avseende utbud av aldre-
omsorg. Det finns ddremot inte en sammanhallen strategi som beskriver det
planerade utbudet av dldreomsorgen i kommunen.

Vidare saknas det scenarion gallande utvecklingen av behovet inom sarskilt boende
som tar hansyn till historiska trender. Inom hemtjanst saknas uppskattningar av
framtida volymer av bade hemtjansttagare och hemtjansttimmar. Konsekvenserna
utifrdn personalperspektivet saknas i kommunens nuvarande beslutsunderlag.

Mot bakgrund av granskningsresultaten vill vi lamna foljande rekommendationer till
dldrendmnden:

o Att forlanga tidsperspektivet for den l[angsiktiga planeringen avseende
framtidens dldreomsorg.

o Att utifran 6versynen av boendeformer inom aldreomsorgen upp-
ratta en samlad framtidsstrategi avseende utbud och organisation
av dldreomsorg.

° Att gora framskrivningar daven for den framtida personalsituationen.

Postadress: Uppsala kommun, kommunrevisionen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 11 32 (Kansli)
E-post: kommunrevisionen@uppsala.se

www.uppsala.se



Sida2(2)

Revisionen begdr yttrande Gver revisionens iakttagelser och ldmnade rekommendat-
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och till det sakkunniga bitrdadet, lena.salomon@pwc.com

For kommunrevisionen

/ # 3
/ 2 // 1/ 7 st 727
"//,{;{a //»/9’/ \V A /C 4 {

Ve~
Lars-Olof Lindell
Vice ordforande



Framtidens aldreomsorg

Uppsala kommun
2021 oktober

| Projektledare: Christer Mafkluhd, certifierad kommunal revisor
2 Projektmedarbétare': Jonathan Melkko, reviéionskonsult

~ Par Sandberg, konsult

— Revisionsrapport

pwec



Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun genomfort en
granskning av planering infér framtidens dldreomsorg. Syftet med granskningen ar att
bedéma om &ldrendmnden sakerstallt att arbetet med att utforma framtidens
aldreomsorg bedrivs pa ett &ndamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Utifrdn genomford granskning ar var samlade bedémning att aldrendmnden inte helt
sakerstallt att arbetet med att utforma framtidens &ldreomsorg bedrivs pa ett
andamalsenligt satt samt i allt vasentligt med tillracklig intern kontroll.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstdndiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddmningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Beddmning
1. Finns det en langsiktig planering inom omradet? >10 ar Delvis
2. Finns det en tydlig och &ndamalsenlig framtidsstrategi Delvis

avseende utbud av dldreomsorg? Fokus pa flexibilitet och
effektivt resursnyttjande

3. Ar beslutsunderlagen inom omréadet heltéckande? Fokus Delvis
pa konsekvensanalys och jamfoérelse med likartade

kommuner.

4. Finns det en tillracklig uppféljning av arbetet med att Ja

utforma framtidens &ldreomsorg till omfattning och innehall?

5. Fattar namnden tydliga och aktiva beslut utifran uppféljning Ja
avseende framtidens dldreomsorg samt 6vriga aktuella
utvarderingar?

@0 O 00

Rekommendationer
For att utveckla granskningsomradet bor dldrendmnden prioritera foljande
rekommendationer:

e Se Over mojligheterna och nyttan med att férlanga tidsperspektivet fér den
langsiktiga planeringen avseende framtidens aldreomsorg.

e Att utifrdn dversynen av boendeformer inom &ldreomsorgen uppratta en tydlig och
enhetlig framtidsstrategi avseende utbud av aldreomsorg.

e Att se 6ver nyttan med att géra framskrivningar aven for den framtida
personalsituationen.

pwc
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Inledning

Bakgrund
De kommande arens demografiska utveckling, som ocksa omfattar Uppsala, innebar en

kraftig 6kning av antalet aldre samtidigt som befolkningen i arbetsfor alder utvecklas
langsammare. De ekonomiska forutsattningarna kommer darfor att innebéra krav pa att
“gbra mer med mindre”, dvs att dldreomsorgen bedrivs effektivt idag och med en
planering fér framtiden. Har finns ocksa en forvantan att verksamheten ska bedrivas
med en hég kvalitet som har sin utgangspunkt i den enskildes behov.

Kommunens &ldreomsorg star darfor infor stora utmaningar. Detta stéller stora krav pa
att verksamheten utformas pa ett langsiktigt uthalligt satt. Ett bristfalligt arbete inom
omradet riskerar att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Under den narmaste tioarsperioden férvantas en kraftig 6kning av de aldre
aldersgrupperna i Uppsala. Under perioden 2021-2030 férvantas en 6kning pa narmare
5 600 personer eller motsvarande drygt 600 personer arligen i gruppen personer éver
80 ar. | denna aldersgrupp har for narvarande omkring var tredje nagon form av insats
och de utgdr omkring 75-80 procent av brukarna inom kommunens aldreomsorg.

Coronapandemin bor fa konsekvenser foér planeringen infér framtidens &ldreomsorg.
Detta visar den genomférda utvarderingen av dldrendmndens krishantering under 2020.
Organisationen ar i sammanhanget for slimmad och i avsaknad av tillrécklig styrning.

Revisorerna har utifran sin bedémning av vasentlighet och risk beslutat att genomféra
en granskning avseende dldrendmndens arbete med att utforma framtidens
aldreomsorg.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen &r att beddma om aldrenamnden s&kerstéllt att arbetet med att

utforma framtidens aldreomsorg bedrivs pa ett andamalsenligt satt och med tillrécklig
intern kontroll.

Revisionsfragor:

1. Finns det en langsiktig planering inom omradet? >10 ar

2. Finns det en tydlig och &ndamalsenlig framtidsstrategi avseende utbud av
aldreomsorg? Fokus pa flexibilitet och effektivt resursnyttjande

3. Ar beslutsunderlagen inom omradet heltdckande? Fokus pa konsekvensanalys och
jamforelse med likartade kommuner.

4. Finns det en tillracklig uppféljning av arbetet med att utforma framtidens
aldreomsorg till omfattning och innehall?

5. Fattar namnden tydliga och aktiva beslut utifran uppféljning avseende framtidens
aldreomsorg samt évriga aktuella utvarderingar?
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Fraga 1-2 utg6r underlag for att préva om granskningsomradet hanteras pa ett
andamalsenligt satt. Fraga 3-5 utgoér underlag for att préva om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag fér revisionens

analyser och bedémningar.
Foljande revisionskriterier har anvéants i granskningen:

- Kommunallagen 6:6, 6:38, 11:1

- Socialtjanstlagen 3:1-2, 5:4-6

- Kommuninterna styrdokument som rér granskningsomradet (fullméktiges
overgripande maldokument, ndmndens verksamhetsplan, relevant planering/strategi
inom omradet, befintliga konsekvensanalyser som grund for planeringen av
framtidens &ldreomsorg, jamférelseunderlag med andra kommuner/nyckeltalsanalys
som ligger till grund fér planeringen av framtidens dldreomsorg)

Avgransning

Granskningen avgransas till att avse dldrenamndens ansvar fér dldreomsorgen. | tid
avgransas granskningen i huvudsak till ar 2020-2021. | évrigt se syfte och
revisionsfragor.

Metod
Granskningen genomférs genom:

a) analys av for granskningen relevant dokumentation. Féljande dokument har
granskats:
e Program for dldrevanlig kommun
Handlingsplan for aldrevanlig kommun
Utvecklingsplan fér vard och omsorg
Bostads- och lokalférsorjningsplan fér vard och omsorg av aldre 2021-2025
med utblick till 2030
Kompetensforsorjningsplan 2019-2024
Aldrendmndens innovationsstrategi
Verksamhetsplan och budget 2021-2023
Verksamhetsplan HSVO Uppsala 2021
Riktlinjer for bistandsbedémning
Delegations- och arbetsordning for dldrendmnden
Internkontrollplan 2021
Rapport utvardering krishantering dldreomsorg Uppsala kommun



b) Den datadrivna analysen bestar av tva framskrivningar, dels en framskrivning av

kommunens kostnadstryck och dels en framskrivning av personalbehovet. Bada
framskrivningarna &r uppdelade pa hemvard (exklusive hemsjukvard) och sarskilt
boende. Till grund fér framskrivningen av kostnadstryck ligger kommunens
réakenskapssammandrag fran 2020, kommunens befolkningsprognos fram till 2040
samt insatsstatistik fran Socialstyrelsen. Framskrivhingens grundantagande &r att
servicegraden inom respektive alders- och kénsgrupp inom hemtjénst samt sarskilt
boende ar oférandrad fram till framskrivningens slutar. Kostnadsutvecklingen
paverkas darmed enbart av den demografiska utvecklingen, dar ett 6kat antal &ldre
resulterar i 6kade kostnader. Framskrivningen viktas baserat pa servicegraderna
inom respektive alders- och kénsgrupp. Ett 6kat antal &ldre i aldre aldersgrupper har
darmed en stoérre paverkan pa kostnadstrycket, da servicegraden i dessa grupper ar
hogre. Ambitionsniva och effektivitet antas vara oférandrad. Géllande servicegrader
foljer framskrivningen av personalbehovet samma grundantagande som
framskrivningen av kostnader. Det framtida personalbehovet bestdms darmed av
den demografiska utvecklingen, dar ett 6kat antal aldre leder till ett stérre
personalbehov. Till grund fér personalframskrivningen ligger (utéver
befolkningsprognos och insatsstatistik) d&ven kommunens personalstatistik fran 2020
samt kommunens prognos géllande pensionsavgangar fram till 2024.
Personalstatistiken bestar av antal tillsvidareanstéllda och personalomséattningen
under 2020. Denna statistik ar uppdelat pa hemvard, sérskilt boende och
yrkesgrupper. Inom hemvarden genomfors framskrivningar fér underskéterskor och
vardbitrdden, medan framskrivningen inom sarskilt boende dven inkluderar
sjukskoterskor. Resultatet &r en framskrivning av behovet av antalet
tillsvidareanstallda uppdelat pa yrke och verksamhet. Utover detta berdknas
rekryteringsbehovet under perioden, som delas upp pa rekryteringsbehov till féljd av
volymférandringar, personalomséttning och pensionsavgangar. Framskrivningen
gors mellan 2020 och 2030. Den baseras pa antagandet att personalomsattningen
och personalstruktur fram till slutaret kommer vara densamma som under 2020. For
perioden 2025 till 2030 antas pensionsavgangarna uppga till snittet fér perioden
2020 till 2024. Resultatet av PwC:s prognoser presenteras i revisionsfraga 3.

c) Intervjuer har genomférts med féljande nyckelpersoner inom verksamheten:

e Aldrendmndens presidium
Forvaltningsdirektor

Avdelningschef aldreomsorg
Avdelningschef kvalitet- och utveckling
Avdelningschef systemledning
Avdelningschef myndighet
Ekonomichef och ekonomistrateg
HR-chef

Samverkanschef

De intervjuade har beretts mgjlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Langsiktig planering
Revisionsfraga 1: Finns det en langsiktig planering inom omradet? >10 ar

Inledningsvis bér framga att nédmnden ar 2017 gick fran bestéallar-utférar-organisation fill
fackndmnd. Vidare ska ndmnas att i februari 2021 gick tidigare omsorgsférvaltning och
aldreférvaltning samman i en gemensam vard- och omsorgsférvaltning under
aldrenédmnden och omsorgsndmnden. En av anledningarna till sammanslagningen var
att samla kompetenserna som fanns i respektive forvaltning.

lakttagelser

Kommunfullméktige har faststéllt ett Program fér Aldrevénlig kommun. Det beskriver
ramar och prioriteringar fér kommunens &ldrepolitik och hur denna ska stéarkas och
utvecklas. | planen konkretiseras tre utvecklingsomraden. Fullméaktiges program utgar
fran FN:s globala héllbarhetsmal, nationella mal for dldrepolitiken’,
Folkhalsomyndighetens fyra hérnpelare for gott aldrande? samt &ldres upplevelse av
sjalvstéandighet, oberoende, inflytande, delaktighet, aktivitet och tillganglighet.
Programmet har ingen uttalad avgransning vad géaller tid, ddremot ingar bl.a. prognoser
som stracker sig till 2030.

Aldrenamndens langsiktiga planering inom omradet omfattas framst av dokumenten:

- Handlingsplan fér en aldrevanlig kommun

- Utvecklingsplan for vard och omsorg

- Bostads- och lokalférsorjningsplan fér vard och omsorg av aldre 2021-2025, med
utblick till 2030

- Kompetensforsorjningsplan 2019-2024

- Aldrendmndens innovationsstrategi

Utifran kommunfullmaktiges program for aldrevanlig kommun har kommunstyrelsen
(2020-03-11) beslutat om en Handlingsplan fér dldrevanlig kommun. Aldrendmnden star
som dokumentansvarig fér handlingsplanen som ar ett kommunkoncernévergripande
styrdokument. Det galler saledes aven for namnder, bolagsstyrelse samt den
verksamhet som direkt finansieras av kommunala medel. Det &r nd&mnders och
bolagsstyrelsers ansvar att handlingsplanen genomférs i den egna organisationen.
Handlingsplanen innehaller atgarder som till stérsta del ska ske mellan 2020-2021.

Utvecklingsplanen har tagits fram i en gemensam beredning bestaende av
fértroendevalda, fackliga organisationer, seniororganisationer och tjanstepersoner inom
férvaltningen. Planen beskriver de utvecklingsomraden som identifierats. Dessa
utvecklingsomraden ska vagleda namndens styrning for maluppfyllelse.

" Aldre ska kunna leva ett aktivt liv och ha inflytande i samhallet och éver sin vardag, kunna
aldras i trygghet och med bibehallet oberoende, bemétas med respekt samt ha tillgéng till god
vard och omsorg

2 Social gemenskap, delaktighet, fysisk aktivitet och goda matvanor
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Utvecklingsplanen ar gallande fran maj 2021 till maj 2025. Planen tar vidare sikte pa den
malbild som finns fér Effektiv och nara vard 2030°. Vidare ska planen kopplas till Mal
och budget, ndmndens verksamhetsplan och budget 2021-2023 samt verksamhetsplan
Halsa, stéd, vard och omsorg (HSVO) Uppsala 20214, P4 sikt ska utvecklingsplanen
integreras med dessa dokument.

Bostads- och lokalférsérjningsplanen for vard och omsorg av aldre beskriver
kommunens planering for bostéader och lokaler inom ndmndens verksamhetsomrade.
Planen har tagits fram i gemensam beredning av aldreférvaltningen,
stadsbyggnadsférvaltningen, kommunledningskontoret och berérda kommunala bolag.
Planen utgar frdn namndens ansvarsomraden och mal samt uppdrag som
kommunfullmé&ktige faststallt i mal och budget 2020 med plan fér 2021-2022. Planen
beskrivs utga fran namndens ansvar for insatser i vard- och omsorgsboende samt
namndens verksamhetsplan. Planens syﬂé ar att sakerstalla att kommunen hanterar
saval dagens som framtidens utmaningar kring boende och lokaler for aldre. Likt
utvecklingsplanen avgransas bostads- och lokalférsérjningsplanen till aren 2021-2025,
med undantaget att denna aven blickar mot 2030. Detta visas genom exempelvis
prognoser for befolkning, hyreskostnader m.fl. som stracker sig till 2030. | planen namns
aven att coronapandemin haft en betydande effekt pa beldggning av platser pa sarskilt
boende under 2020. Pandemins langsiktiga effekter pa beldggningen ar enligt
dokumentet svarbedomt. Utifran detta har prognoserna i planen inte tagit hansyn till
pandemins effekter.

Aldreférvaltningens plan for kompetensférsérjning 2019-2024 beslutades i
férvaltningens ledningsgrupp i mars 2019. Syftet med planen ar att skapa béattre
forutsattningar utifran de utmaningar som identifierats for att stédja férvaltningens arbete
inom omradet. Planen ger saledes inriktningar och aktiviteter fér hur férvaltningen ska
behalla, rekrytera och utveckla personal som finns inom dess yrkesomraden.

Fran Aldrenamndens innovationsstrategi framgar att n&mnden anslutit sig till SKR:s
definition av innovation, som i korthet definierar begreppet som “Innovation = ndgot nytt
som ar nyttigt och nyttiggjort”. | aldrendmndens innovationsstrategi beskrivs att strategin
uppréattats for att utveckling av kommunens omsorg av &ldre ska vara framgangsrik.
Strategin visar riktning for omradet och vilka langsiktiga mal som ska arbetas mot.
Strategin tydliggor inte vilken avgransning i tid som avses for arbetet, daremot utgar
strategin fran kommunens befolkningsprognos mellan 2015-2030.

Aldrenamndens verksamhetsplan och budget 2021-2023 har mal och perspektiv som
omfattar dldreomsorgen, men med ett kortare perspektiv (2021-2023).
Verksamhetsplanen har saledes ingen tydlig styrning fér framtidens &ldreomsorg (<10
ar), men det finns likval en koppling mellan de styrdokument med langre perspektiv och
verksamhetsplanen. Exempel pa detta &r atgarderna inom namndmal “7.2 - En trygg

% Malbilden &r att varden battre ska motsvara invanarnas behov (uppsala.se)
4 Verksamhetsplan fér samrad och tjansteledning kring hélsa, stéd, vard och omsorg mellan
Region Uppsala och Uppsala kommun.
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vard och omsorg med hog kvalitet” som bestar av att forstarka innovationssatsningar,
fortsatta utveckla analysarbetet gallande kostnads- och kvalitetsjamférelser m.fl.

Av ovan namnda dokument &r det inga som har en planering inom omradet som ar
langre &n 10 ar, daremot har bostad- och lokalférsérjningsplanen en utblick mot 2030
(fran 2021). Intervjuade beskriver dock att en planering for en tidshorisont pa 10 ar inte
ar onskvart. Bl.a. lyfts att pandemin visat att behoven kan férandras, exempelvis
efterfrdgas nu former av mellanboenden istéllet for sarskilda boenden.

Beddémning

Revisionsfraga 1: Finns det en langsiktig planering inom omradet? >10 ar

Beddémning: Delvis.

Beddmningen baseras pa att det inte finns nagot planeringsdokument som har en tydlig
planering l&ngre &n 10 ar. Bedémningen baseras &dven pa att det finns flertalet
planeringsdokument som beskriver férutsattningar, utmaningar och perspektiv och som
visar namndens planering nagra ar framat (framst fram till 2025).

Framtidsstrategi avseende utbud av dldreomsorg

Revisionsfraga 2: Finns det en tydlig och &ndamalsenlig framtidsstrategi avseende
utbud av &ldreomsorg? Fokus pa flexibilitet och effektivt resursnyttiande avseende
kompetensférsérjning, nyttjande av trygghetsskapande teknik samt samverkan med
externa parter

Haér vill vi inleda med att beskriva skillnaden mellan en plan och en strategi. En plan &r
ingen strategi. En plan beskriver bara stegen for att na ett mal. En strategi handlar
ocksa om hur utmaningar kan hanteras med olika medel fér att uppna det som bedéms
som bésta méjliga resultat.

| féregaende avsnitt redovisades styrande dokumenten med ett Iangre tidsperspektiv fér
planering:

- Handlingsplan fér en aldrevéanlig kommun

- Utvecklingsplan for vard och omsorg

- Bostads- och lokalférsérjningsplan fér vard och omsorg av dldre 2021-2025, med
utblick till 2030

- Kompetensforsorjningsplan 2019-2024

- Aldrenamndens innovationsstrategi

| detta avsnitt presenteras ovan namnda dokument fér att beskriva dess koppling till
revisionsfragan.

lakttagelser

Utvecklingsplanen beskriver namndens arbete for “kraftsamling &ldreomsorg” som ska
sakerstélla att individens behov star i centrum. Med planen vill n&mnden uppna en:

- stabil vard och omsorg, ett grundfundament som &r langsiktigt hallbart
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- god livskvalitet fér vara brukare
- bra arbetsmiljé och goda forutsattningar fér medarbetare att gora ett bra arbete

For att na upp till ovan tre malsattningar har foljande tre utvecklingsomraden
identifierats:

Utvecklingsomrade 1 - Att leva och aldras med vérdighet. D.v.s. 6kad trygghet,
rattssakerhet och kvalitet for den enskilde och insatser som stdmmer 6verens med
individens behov av stod, vard och omsorg.

Utvecklingsomrade 2 - Ett hallbart arbetsliv, ledarskap och medledarskap. D.v.s. ge
forutsattningar for chefer och ledare att vara tydliga arbetsgivarforetradare, som kan
utveckla och stodja ett aktivt medledarskap dar medarbetarnas kompetens och
erfarenhet tillvaratas.

Utvecklingsomrade 3 - Utveckling i en digital tid. D.v.s. aldrendmnden ska ge
forutsattningar att nyttja digitaliseringens fulla potential sa att &dldre personer ska kunna
bo kvar hemma, kénna sig trygga och fortsatta att vara delaktiga i samhallet.

| varje utvecklingsomrade beskrivs vilka fokusomraden som &r aktuella samt vilken
koppling mellan befintliga styrdokument och namndsmal som finns. Exempel pa
fokusomraden ar “Ratt kompetens for att mota brukarens behov”, “Starka den digitala
omstallning av verksamhet” m.fl.

Bostads- och lokalférsérjningsplanen beskriver framst prognoser fér behov respektive
kapacitet for olika former av boenden, lokaler och verksamheter. | planen ndmns &ven
att inga atgarder féreslas som inte ar med i mal- och budget 2021, dvs. det ska inte
tillkomma nagra kostnader utanfoér befintlig budgetram. Planen har ingen sérskild
strategi utan innehaller framst prognoser for bostader och lokaler (mer om detta framgar
i avsnitt 3). En faktor som planen beskriver for att lyckas med att méta kommande behov
ar samverkan. Samverkan med Region Uppsala beskrivs som sérskilt viktigt. Aven
intern samverkan mellan forvaltningar namns fér att méta behov kring lokaler, framforallt
traffpunktslokaler (t.ex. bibliotek). Intervjuade framhaller att den samverkansstruktur som
finns internt i kommunen men &ven externt, med Region Uppsala, &r stabil och varit
fungerande dven under pandemin. Inom ramarna fér samverkan med Region Uppsala
finns en tydlig prioritering mot Effektiv och néra vard®. Kommunen och regionen arbetar
darfor tillsammans i ett antal utvecklingsprojekt.

Fran aldreforvaltningens kompetensférsérjningsplan 2019-2024 framgar en
nuldgesbeskrivning (fran december 2018) som respektive avdelning/verksamhet ska
skapa en aktivitetsplan utifran. Aktivitetsplanen ska ha ett helhetsperspektiv utifran en
medarbetares livscykel och ska utga fran kompetensforsérjningsmodellen ARUBA®.

® God och néra vard/Effektiv och nara vard kan beskrivas som ett évergripande mal fér den
omstallning som sker inom halso- och sjukvarden. Omstallningen syftar till att varden i hogre
grad organiseras och bedrivs med utgangspunkt fran patientens behov och férutséattningar.

8 Attrahera, rekrytera, utveckla, behalla, avveckla.
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Aktiviteterna inom ARUBA-perspektiven, som beskrivs i aldreférvaltningens
kompetensforsérjningsplan, &ar évergripande i sin karaktar och omfattar inte enbart
aldreomsorg.

Kring kompetensforsérjining namner intervjuade att det finns en god kompetens inom
férvaltningen. Vidare pagar arbete med att integrera medarbetare som inte har svenska
som modersmal i hogre utstrackning, exempelvis genom att erbjuda sprakombud och
samarbete med SFI. En annan metod har varit test av sprakapp. Intervjuade beskriver
vidare att det finns en konkurrens om att anstélla och behalla medarbetare, vilket gér
kompetensforsérjningen utmanande. Dock framhalls att kompetensforsorjning inte bara
handlar om att anstélla medarbetare. Att &ven kunna implementera digitala I6sningar for
att minska rekryteringsbehov beskrivs som en annan viktig del.

Som namnts i foregaende avsnitt har fullmaktige identifierat tre utvecklingsomraden i sitt
Program fér en é&ldrevénlig kommun. Dessa ar Livsmiljé, Jdmlikhet och delaktighet samt
Hélsa och vélbefinnande. Utifran dessa utvecklingsomraden har aldrendmnden utformat
sin handlingsplan fér &ldrevénlig kommun. Vidare beskrivs atgarder inom
utvecklingsomradet, vilken namnd som &r huvudansvarig, vilka andra berdrda
namnder/bolag som finns samt nér i tid atgérderna ska genomféras. | handlingsplanen
framgar inte tydliga atgarder eller fokusomraden kring trygghetsskapande teknik eller
kompetensforsérjning. Daremot finns en tydlig koppling till samverkan med Region
Uppsala.

| aldrenamndens innovationsstrategi framgar det strategiska arbetet med innovation
som vidare ar indelat i olika omraden/rubriker. Ett av omradena &r Riktning som
beskriver prioriteringar av nya effektiva tjanster. Prioriteringarna har gjorts av nédmnden
utifran insikten att valfardstjanster behover levereras pa nya satt for att moéta framtida
behov. Utifran detta har féljande férnyelseomraden valts ut:

e Vard pa distans (fokus pa Trygghetsjouren)

e Automatisering (bade av sadant som redan gors och sadan som annu inte gors, for
att 6ka kvaliteten)

e Samverkan med regionen for en ny nara vard (i samverkan och med digitala stod)

Forutom omradet Riktning finns dven Krav och kultur, Férutséttningar, Stimulans,
kompetens samt Uppféljning som tillsammans beskriver ndmndens innovationsarbete.
Strategin beskriver saledes hur ett innovationsarbete ska sakerstéllas, fran riktning till
uppféljning.

Fran intervjuer ndmns att det finns en viljeinriktning fran namnd och férvaltning att inféra
trygghetsskapande teknik dar sa ar majligt. Detta framhalls som en framgangsfaktor for
att kunna hantera det framtida kompetensforsorjningsbehovet, men aven utifran
perspektiven ekonomi och kvalitet. Enligt de intervjuade ar dock inférandet av
trygghetsskapande teknik ett utvecklingsomrade. Som exempel nédmns att
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grundforutsattningar som internettillgang pa alla vard- och omsorgsboenden saknats
fram till sommaren 2021.

| namndens Verksamhetsplan och budget 2021-2023 tydliggdérs ndmndens arbete inom
bl.a. dldreomsorg, exempelvis finns beskrivna atgarder for att minska nettokostnader
inom verksamheterna. Det finns dock inte nagra langsiktiga planerade atgarder da
planen stracker sig fram till 2023.

Verksamhetsplanen beskriver vidare namndens planerade investeringar 2021 dar det
finns investeringar bokade for IT/larm/datautrustning pa 5,5 mnkr. | detta omfattas bl.a.
nya larm pa vard- och omsorgsboenden.

Mot bakgrund av 6verkapacitet av platser inom vard- och omsorgsboende har
kommunstyrelsen beslutat om en éversyn av boendeformer inom &ldreomsorgen,
2021-08-25. Det ar kommunledningskontoret och vard- och omsorgsférvaltningen som
har fatt uppdraget att utreda hur kommunens radighet 6ver etableringen av sarskilda
boenden kan starkas och hur hantering bor ske av det vaxande ekonomiska
underskottet till f6ljd av tomma platser i dldreomsorgen. | sammanhanget ska ndmnas
att utredningen ar pagaende och ska aterrapporteras till kommunstyrelsen senast
december 2021. Féljande &r huvudpunkterna i utredningen:

- utredningen ska ha som utgangspunkt att varna individens ratt att vélja boenden och
en mangfald bland vard- och omsorgsboenden

- for- och nackdelar ska belysas utifran ett ekonomiskt-, kvalitets-, valfrihets- och
planeringsperspektiv avs. boenden i egen regi och upphandlade boenden i enlighet
med LOV och LOU

- studera hur mellanboenden. t.ex. trygghetsboenden, kan méta individernas
varierande efterfragan och hur sddana boenden paverkar efterfragan av sarskilt
boende

Aldrenamnden har 2021-08-26 fattat ett liknande beslut riktat till vard- och
omsorgsforvaltningen. Utredningen ska aterrapporteras till n&mnden i december 2021.

Beddémning

Revisionsfraga 2: Finns det en tydlig och &ndamalsenlig framtidsstrategi avseende
utbud av dldreomsorg? Fokus pa flexibilitet och effektivt resursnyttiande

Beddmning: Delvis.

Bedtmningen baseras pa att det inte finns en sammanhallen strategi som beskriver det
planerade utbudet av dldreomsorgen i kommunen. Bedomningen baseras dven pa att
de styrande och stddjande dokumenten som vi tagit del av ger sammantaget en bild
over strategierna avseende utbud av aldreomsorg.

Namnden har dven fattat beslut for att tydliggora strategier inom omradet, framforallt
genom oOversynen av boendeformer. | dagslaget (oktober 2021) finns dock inget tydligt
beslut/inriktning for hur denna nya framtidsstrategi ska se ut.

-
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Vi noterar avslutningsvis att kompetensférsdrjningsarbetet tillsammans med
implementering av trygghetsskapande teknik framhalls som prioriterade omraden. Aven
samverkan, internt och externt, lyfts fram som viktiga faktorer for att hantera kommande
behov inom aldreomsorgen. '

Beslutsunderlag
Revisionsfraga 3: Ar beslutsunderlagen inom omradet heltdckande? Fokus pa
konsekvensanalys och jamférelse med likartade kommuner.

| avsnittet redovisas kommunens prognoser samt resultatet av PwC:s prognoser.
Avsnittet bestar av tva delar, konsekvensanalyser och jamférelser.

lakttagelser

Konsekvensanalyser

| ndmndens styrande dokument beskrivs lagkrav samt aktuella myndighetsrapporter och
statliga utredningar inom aldreomsorgsomradet. Dar finns &ven en koppling till
namndens verksamhetsplan.

| aldrenamndens bostads- och lokalférsérjningsplan gérs demografiska framskrivningar
for befolkningsprognos samt behov och kapacitet. Befolkningsprognosen har gjorts fér
perioden 2019-2030. Prognosen omfattar olika aldersgrupper och hur stor andel av
respektive aldersgrupp som finns for respektive ar fram till 2030. Den stdrsta 6kningen
beskrivs ske i aldersgrupperna 80-84 ar och 85-89 ar. Procentuellt prognostiseras dessa
grupper 6ka med 71 respektive 79 procent. Detta innebar en 6kning pa ca 3 300
personer respektive 2 300 personer i de tva aldersgrupperna. Den sammanlagda bilden
ar att en 6kning vantas ske i samtliga aldersgrupper. Efter ar 2030 véntas
befolkningsokningen fortsatta 6ka, dock i nagot lagre takt &n innan 2030. Vidare
tydliggors dven att det finns en variation i prognoser fran olika ar, varpa kommunen
maste ha beredskap bade fér en 6kning och minskning i befolkningsutvecklingen.

Utifran ovan befolkningsprognos har en behovs- och kapacitetsanalys gjorts i bostads-
och lokalférsorjningsplanen. Analysen utgar fran den genomsnittliga andelen av aldre i
aldersgrupperna 65-74, 75-79, 80-84, 85-89 och 6ver 90 ar som bor pa sarskilt boende
per den sista december 2017-2019. Vidare utgar analysen fran att andelen &ldre i
respektive aldersgrupp som bor pa sarskilt boende &r konstant éver tid. Behovs- och
kapacitetsanalysen visar dven att fram till 2027 finns det ett éverskott av platser, dér ett
tillskott av platser inom LOV beskrivs vara en av anledningarna.

Behovet av vard- och omsorgsboenden véantas, enligt bostads- och
lokalférsorjningsplanen, 6ka. Daremot ligger 6kningen lagre i forhallande till féregaende
plan. Detta beskrivs bero pa tre faktorer: mer finférdelad aldersindelning, lagre
6kningstakt samt att den nya prognosen bygger pa beslut for sarskilt boende under den
senaste treadrsperioden (istéllet for femarsperiod).
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Diagram 1. Uppsala kommuns prognos &éver behov och kapacitet inom vard och
omsorgboenden, 2019-2030
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Enligt prognosen okar platsbehovet fram till 2030 med knappt 44 procent (uppskattat
fran diagram), motsvarande 3,4 procent per ar i genomsnitt.

PwC anvander en liknande metod for att géra en framskrivning av antalet belagda
platser, med skillnaden att PwC:s metod antar konstanta servicenivaer per alder och
koénsgrupp. Servicenivaerna som anvands &r fran 2020 och framskrivningen gérs med
2020 som utgangspunkt, enligt samma metod som beskrivs fér framskrivningen av
kostnader i metodavsnittet. Beldggningen av platser var lagre under 2020 &n under
2019, vilket ger en lagre niva pa bade utgangslage och slutldge. Den procentuella
utvecklingen ar dock liknande i PwC:s prognos, fram till 2030 6kar antalet belagda
platser med 37 procent, vilket motsvarar en arlig 6kning pa drygt 3,2 procent. Den lagre
procentuella 6kningen kan férklaras av en hégre befolkningsékning bland mén, vars
servicenivaer inom vard- och omsorgsboende &r l&gre an kvinnors.
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Diagram 2. PwC:s framskrivning av antal belagda platser inom vard och omsorgsboende,
2020-2030
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Uppsala kommuns prognosmodell antar att servicenivaerna fér man och kvinnor som &r
pa samma niva. Samtidigt kommer andelen méan i dldre aldersgrupper (80+ ar) att 6ka
enligt befolkningsprognosen. Da den faktiska servicenivan bland mén &r lagre riskerar
detta fa till féljd att prognosen éverskattar platsbehovet. Genom att anvénda grupper
baserade pa bade alder och kon tar PwC:s modell fér framskrivning hansyn till olikheter i
serviceniva mellan man och kvinnor, vilket ocksa resulterar i en lagre procentuell
utveckling av behovet fram till 2030.

Da Uppsala kommuns prognos har 2019 som utgangspunkt antas implicit att
servicenivaer och behovet av boendeplatser kommer att aterga till nivaderna fran innan
pandemin, medan PwC:s modell antar 2020 ars servicenivaer fram till 2030 och har sin
utgangspunkt i kommunens statistik fran 2020. D& de langsiktiga effekterna av
pandemin ar svara att uppskatta ar bade antagandena behéaftade med osékerhet. Det ar
darfor viktigt att félja behovet inom vard- och omsorgsboende I6pande och utifran detta
justera prognosen for att uppna mindre osdkerhet.

Uppsala kommun har inte genomfort nagon prognos éver behovet av hemtjanst. PwC
har genomfort en demografisk framskrivning av behovet enligt samma metod som
framskrivningen inom vard- och omsorgsboende. Resultatet presenteras i Diagram 3.
Antalet hemtjansttagare kommer enligt framskrivningen att 6ka fran 2175 till 3016
mellan 2020 och 2030. Den arliga 6kningen ar hdgst under den senare delen av
perioden, mellan 2027 och 2030.
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Diagram 3. PwC:s framskrivning av antal hemtjénsttagare, egen och extern regi, 2020-2030
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For att kunna jamfora det demografiska trycket inom hemtjanst samt vard- och
hemtjanstboende har utvecklingen av antal hemtjénsttagare och antal belagda platser
indexeras. Detta presenteras i Diagram 4. Det totala demografiska trycket mellan 2020
och 2040 uppgar till 68,5 procent inom hemtjénst och 75,6 procent inom vard- och
omsorgsboende. Fram till och med 2028 &r det arliga demografiska trycket hégre inom
hemtjanst &n inom sarskilt boende, medan det omvanda géller fran 2029 och framat.
Anledningen &r en stark befolkningstillvaxt i gruppen 75-84 ar tidigt under perioden,
medan befolkningstillvaxten i gruppen 85+ ar kraftigt tilltar under 2027. Den arliga
behovsokningen inom bade hemtjénst och vard- och omsorgsboende som hdgst
omkring 2030, med avtagande behovsdkning dérefter.
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Diagram 4. Demografiskt tryck inom hemtjanst och vard och omsorgsboende, index, 2020-2040

200%
180%
)
)
T~ 160%
o
o™
&
S 140%
>
D
2
£ 120%
100%
80%
o O 0 8 B S
O = N W s O

120¢
8¢0c
620¢

— S arskilt boende

0g0c
LEOC

o
o
(%]
[h ]

N
o
(O

.3

P~
o
(o8]
=S

Geoc
9e0c
LE0C
8e0c
6E0C
0r0c

—=Hemtjansttagare

175 6%

168,5%

PwC har aven genomfért en demografisk framskrivning av personalbehov och
rekryteringsbehov inom hemtjanst samt vard- och omsorgsboende. Inom hemtjanst har

detta gjorts fér underskoterskor och vardbitréden, medan det inom vard- och

omsorgsboenden gjort for underskoéterskor, vardbitraden samt sjukskoterskor.
Framskrivningen avser tillsvidareanstéllda och da en konstant personalstruktur antas

innebar detta en konstant andel tillsvidareanstallda i forhallande till tidsbegransat

anstéllda.

Inom hemtjansten kommer personalbehovet av tillsvidareanstéllda underskéterskor och
vardbitraden totalt att dka fran 440 till 614. Behovet av underskoterskor okar fran 267 till
373, vilket motsvarar 106 underskoterskor. For vardbitraden okar behovet fran 173 till

241, vilket motsvarar 68 vardbitraden.
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Diagram 5. Totalt personalbehov inom hemtjansten, tillsvidareanstallda underskéterskor och
vardbitraden, 2020-2030
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Det arliga rekryteringsbehovet bestar av tre komponenter: rekryteringsbehov till féljd av
volymskillnader (en direkt effekt av den 6kade efterfragan pa kommunal service),
pensionsavgangar och personalomsattning. Det arliga rekryteringsbehovet inom
hemtjansten illustreras i Diagram 6. Rekryteringsbehovet uppgar till 41 underskoterskor
under 2021, vilket gradvis okar till 61 underskoterskor for 2030. Rekryteringsbehovet av
vardbitraden uppgar till 23 under 2021, vilket okar till 35 vardbitréaden for 2030. Drygt 60
procent av det totala rekryteringsbehovet inom hemtjansten uppstar till foljd av
personalomséttning. Resterande 40 procent &r forhallandevis jamnt fordelat mellan
pensionsavgangar och volymskillnader.
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Diagram 6. Arligt rekryteringsbehov inom hemtjénsten, tillsvidareanstallda underskéterskor och
vardbitraden, 2021-2030
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Inom vard- och omsorgsboende kommer personalbehovet av tillsvidareanstallda
sjukskoterskor, underskoterskor och vardbitraden totalt att 6ka fran fran 839 till 1 146.
Det totala personalbehovet 6kar fran 839 till 1 146 tillsvidareanstéllda mellan 2020 och
2030. Behovet av sjukskoéterskor 6kar fran 49 till 67, vilket motsvarar 18 sjukskéterskor.
Behovet av underskoterskor 6kar fran 631 till 862, motsvarande 231 underskoterskor.
For vardbitraden okar behovet fran 159 till 217, vilket motsvarar 58 vardbitraden.

Diagram 7. Totalt personalbehov inom vard- och omsorgsboende, tillsvidareanstallda
underskoterskor, vardbitraden samt sjukskéterskor, 2020-2030
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Rekryteringsbehovet inom vard- och omsorgsboende uppgar till 20 sjuksk&terskor under
2021, vilket okar till 27 under 2030. Rekryteringsbehovet av underskéterskor uppgar till
29 under 2021, vilket okar till 44 under 2030. For vardbitraden uppgar

.
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rekryteringsbehovet till 89 under 2020, vilket 6kar till 137 under 2030. Drygt 65 procent
av det totala rekryteringsbehovet uppstar till foljd av personalomsattning. Resterande 35
procent ar forhallandevis jamnt fordelat mellan pensionsavgangar och volymskillnader.
Den hogre andelen som uppstar till f6ljd av personalomsattning drivs av en hég
personalomsattning bland sjukskéterskor i utgangslaget, ar 2020.

Diagram 8. Arligt rekryteringsbehov inom véard- och omsorgsboende, tillsvidareanstéllda
underskoterskor, vardbitraden samt sjukskéterskor, 2021-2030
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Uppsala kommun véxer och befolkningen i alder 65+ ar beraknas att kraftigt 6ka fram till
2030, vilket far till foljd ett 6kat personal- och rekryteringsbehov i kommunens
aldreomsorg. Storst befolkningstillvaxt prognosticeras i aldersgruppen 85-89 ar, dar
okningen fram till 2030 uppgar till 90 procent.

Personalframskrivningen visar att det aggregerade personalbehovet inom hemtjanst
samt vard- och omsorgsboende kommer att 6ka med 38 procent fram till ar 2030, givet
antagandet om att nuvarande personalstruktur och arbetssétt inte kommer att féréndras.
| det aggregerade personalbehovet medréknas underskéterskor och vardbitradden inom
hemtjanst samt vard och omsorgsboende, samt sjukskéterskor inom vard- och

omsorgsboende. Detta motsvarar en kning som uppgar till 481 tillsvidareanstéllda fram
till ar 2030, jamfort med 2020.

Berakningarna visar att Uppsala kommun kommer att behdva rekrytera och
tillsvidareanstéllda mellan 202 och 304 medarbetare per ar inom hemtjénst samt vard-
och omsorgsboende. Av det totala rekryteringsbehovet kan den stérsta delen (omkring
60-65 procent) av rekryteringsbehovet harledas till personalomsattningen. Skillnaderna
mellan yrkesgrupper &r dock i vissa fall stora, dar resultatet ar ett 6kat rekryteringsbehov
inom yrkesgrupper dar personalomséattningen ar hdg. Pensionsavgangar och
volymskillnader ocksa ar bidragande faktorer till det 6kade rekryteringsbehovet, daven
om effekten inte &r lika omfattande som den som féljer av personalomséttningen.

.
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Jamforelser

Vid intervjuer ndmns att férvaltningen jamfér nyckeltal fér kostnader och kvalitet med
dvriga kommuner i R9-natverket” Dock framhalls att det, inom R9-néatverket, inte alltid
gar att jamféra med andra kommuners verksamheter rakt av da
organisationsstrukturerna varierar. Fran intervjuer beskrivs framférallt att jamforelser
mellan kommunerna i R9-natverket gors infor upprattandet av mal och budget.
Intervjuade uppfattar att den kommunala dldreomsorgen kostnader och kvalitet ligger i
niva med 6évriga kommuner i natverket.

Kommunens nettokostnadsavvikelse inom &ldreomsorg har mellan 2016 och 2020
minskat, fran 5,2 till -2,6 procent, vilket visas i Diagram 9. Samtidigt har kommunens
kostnad for dldreomsorg per invanare 65+ ar okat, vilket visas i Diagram 10. Den totala
kostnaden per invanare 65+ ar har under perioden ¢kat fran drygt 56 000 kronor till
drygt 58 000 kronor, en 6kningen motsvarar 3,1 procent. Kostnadsdkningen drivs av en
Okning av kostnaderna inom hemtjanst och sarskilt boende, medan kostnaden fér évriga
poster har minskat.

Diagram 9. Nettokostnadsavvikelse (%), Uppsala 2016-2020
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" En grupp kommuner bestéende av Eskilstuna, Géavle, Jénképing, Linképing, Norrképing,
Sodertélje, Uppsala, Vasteras och Orebro kommun. R9 har i uppdrag att ta fram méatt/nyckeltal
som kan anvandas for att félja och jamféra utveckling inom bl.a. aldreomsorg.
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Diagram 10. Kostnad aldreomsorg (kronor per invanare 65+ ar), Uppsala 2016-2020
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Uppsala kommun har en l&gre nettokostnadsavvikelse &n fem av de 6vriga
R9-kommuner (Eskilstuna, Gévle, Jénképing, Norrképing och Orebro) och ddrmed en
hdgre nettokostnadsavvikelse &an tre av R9-kommunerna (Linkdping, Sddertélje och
Vasteras). Detta illustreras i Diagram 11.
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Diagram 11. Nettokostnadsavvikelse (%), R9-kommuner, 2020
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Uppsala kommuns totala kostnad per invanare 65+ ar ar lagre an i samtliga évriga
R9-kommuner, vilket visas i Diagram 12. Framst &r kommunens kostnader fér hemtjénst
och sarskilt boende lagre &n genomsnittet bland évriga R9-kommuner. Uppsala
kommuns kostnad per invanare 65+ ar for hemtjanst &r lagre an i samtliga 6vriga
R9-kommuner utom Linkdping. Kommunens kostnad per invanare 65+ ar for sarskilt
boende &r den lagsta bland R9-kommunerna. For 6vriga kostnadsposter (korttidsvard,
ordinart boende &vrigt och 6ppen verksamhet) &r ddremot kommunens kostnad hégre
an genomsnittet bland dvriga R9-kommuner. Dessa tre kostnadsposter utgor
sammanlagt 11 procent av Uppsala kommuns kostnad fér aldreomsorg per invanare 65+

ar.
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Diagram 12. Kostnad aldreomsorg (kronor per invanare 65+ ar), R9-kommuner, 2020
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Bedbémning

Revisionsfraga 3: Ar beslutsunderlagen inom omréadet heltdckande? Fokus pa
konsekvensanalys och jamférelse med likartade kommuner.

Bed6mning: Delvis.

Bedomningen baseras pa att det i dagsléget saknas dels scenarion i Uppsala kommuns
prognos géllande utvecklingen av behovet inom sérskilt boende som tar hansyn till
historiska trender, t.ex. att servicegraderna i befolkningen minskat dver tid. Om de
historiska trenderna haller i sig riskerar Uppsala kommuns prognos 6verskatta behovet
inom sarskilt boende. En scenarioanalys kan uppskatta den potentiella effekten av detta.
Nuvarande framskrivning tar inte heller hdnsyn till olika servicegrader bland kvinnor och
man, vilket paverkar framskrivning nar befolkningsammansattningen férandras. Inom
hemtjénst saknar Uppsala kommun uppskattningar av framtida volymer av bade
hemtjénsttagare och hemtjansttimmar.

Konsekvenserna utifran personalperspektivet som pa flera omraden lyfts som en av
framtidens utmaningar saknas ocksa i kommunens nuvarande beslutsunderlag. Detta
galler saval uppskattningar av totalt framtida personalbehov som verksamheternas det
I6pande rekryteringsbehovet.
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Uppféljning
Revisionsfraga 4: Finns det en tillrécklig uppfélining av arbetet med att utforma
framtidens &dldreomsorg till omfattning och innehall?

lakttagelser

Namndens utvecklingsplan ska foljas upp arligen i ordinarie verksamhetsuppféljning. Da
planen varit gallande fran maj 2021 har den inte varit féremal for uppfoljning per oktober
2021. Liknande géller for handlingsplanen for dldrevanlig kommun som beslutades
2020-03-11 och ska féljas upp av ndmnden och kommunstyrelsen i ordinarie
programuppféljning, samt revideras vid behov. Handlingsplanen har saledes ej varit
foremal for uppfoljning/revidering i dagslaget.

Kompetensférsorjningsplanen ska féljas upp och utvérderas i oktober/november for att
kunna koppla ihop insatser utifran mal och budget/verksamhetsplaner. Vi har tagit del av
uppfoljning avseende verksamhetsplan 2020, dar uppféljning av
kompetensforsérjningsplanen ingar. Dock &r uppféljningen av
kompetensforsérjningsplanen daterad 2019-12-31, medan uppféljning av
verksamhetsplanen avser verksamhetsar 2020. Uppféljningen visar att flertalet atgarder
vidtagits inom kompetensférsoérjningsplanens aktiviteter. Daremot innehaller
uppféljningen endast évergripande kommentarer och visar inte om aktiviteterna bor
anses som genomférda/uppnadda eller vad som kvarstar. Som exempel kring aktiviteten
“digital utveckling/utbildning” som har tidsplan 2019, framgar att arbetet ar pabdrjat och
en testmiljo ar uppsatt. Vidare framgar att projektledare och projektgrupp ar utsedd samt
att arbetet kring en upphandling ar pabérjad. Daremot framgar inte nar i tid aktiviteten
anses som genomférd/uppnadd eller vad som kvarstar. Vi har inte tagit del av
uppfdljning for verksamhetsar 2020 avseende kompetensforsérjningsplanen.

Aldrendmndens innovationsstrategi ska féljas upp, dock framgar inte nar samt hur detta
ska goras. Det som tydliggors i strategin ar att uppfoljning kan ske genom att efterfraga
och presentera matningar av en verksamhet. Foéretraddare for kommunen beskriver att
namnden har f6ljt upp innovationsarbetet inom ramen f6r namndens uppféljning av
atgarden “Konkretisera namndens innovationsstrategi genom att ta fram en
handlingsplan som visar pa hur strategins vision kan uppnas” i verksamhetsplanen. Det
ar en av atgarderna for namndsmalet “7.2. En trygg vard och omsorg med hog kvalitet”.
Fran delarsbokslutet per augusti 2021 bedéms status for atgarden vara bla, d.v.s. att
atgérden bedéms som genomford.

De intervjuade ndmner att pandemin har inneburit att uppféljningsarbetet till nAmnden
har skett pa ett annorlunda séatt. Namnden féljer nu upp styrdokument och arbete utifran
verksamhetsplanen pa varje namndssammantrade for att arshjulet ska stamma.
Saledes lyfter de intervjuade att uppféljningen i dagslaget inte sker enligt ordinarie
uppféljning, men likval féljs upp kontinuerligt. Exempelvis rapporteras, enligt intervjuade,
aktiviteterna fran utvecklingsplanen vid varje namndssammantrade vilket medfért att
namnden far en mer detaljerad uppféljning under aret.

.
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| 6vrigt framhalls av de intervjuade att ndmnden erhaller rapportering om inrapporterade
resultat i Kolada och fran R9-natverket kring nyckeltal for verksamheterna.

Bedbémning

Revisionsfraga 4: Finns det en tillracklig uppféljining av arbetet med att utforma
framtidens dldreomsoryg till omfattning och innehall?

Bed6mning: Ja.

Bedémningen baseras pa att flera styrdokument nyligt upprattats varpa uppféljning inte
varit mojlig &nnu. Trots detta har det skett en kontinuerlig uppféljning inom omradet,
saval kopplat till styrdokument som 6vrig verksamhetsuppféljning. Utifran detta bedémer
vi att nédmnden har haft mojlighet att skapa sig en tillrécklig uppfattning om pagaende
arbete inom omradet.

Beslut
Revisionsfraga 5: Fattar ndmnden tydliga och aktiva beslut utifran uppféljning avseende
framtidens dldreomsorg samt évriga aktuella utvérderingar?

lakttagelser

Per juli 2021 fanns det, enligt tjansteskrivelsen fér dversynen av boendeformer inom
aldreomsorgen, ca. 220 tomma platser i sarskilt boende dar hélften var i kommunens
egenregi. Vidare finns drygt 100 platser i extern regi som star klara, men annu inte
Oppnats med anledning av de redan befintliga tomma platserna. Som namnt tidigare har
aldrenamnden, och kommunstyrelsen, utifran det véxande ekonomiska underskottet till
foljd av tomma platser i &ldreomsorgen darfér beslutat om en éversyn av boendeformer
inom aldreomsorgen.

Intervjuade beskriver att huvudskalet till 6versynen ar den ekonomiska faktorn. Med det
som utgangspunkt har dven faktorer sdsom kvalitet och att méta aldres behov lagts till i
oversynens uppdrag.

Utdver beslut om éversyn av boendeformer, beskrivs dven uppréattandet av
utvecklingsplanen som ett ytterligare exempel pa nédmndsbeslut inom omradet. | planens
inledning framgar vilka utmaningar som lyfts, dar &ven bristerna inom &dldreomsorgen
utifrdn pandemin tas i beaktande. Bemanning, arbetsvillkor, kompetens och
sprakkunskap och samverkan ar nagra av faktorerna som lyfts i det hdnseendet och
som visar pa planens syfte.

| 6vrigt har de styrande dokumenten for namndens planering avseende framtidens
aldreomsorg annu inte varit foremal for uppféljning, som namnts i féregdende avsnitt.
Saledes har det inte funnits majlighet att utifrdn en sadan uppféljning fatta beslut.

Fran intervjuer namns att ndmnden &r aktiv och drivande inom omradet, samt att
omradet framtidens &ldreomsorg och hur den ska utformas upplevs vara politiskt
prioriterat.

.
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Beddmning

Revisionsfraga 5: Fattar ndmnden tydliga och aktiva beslut utifran uppféljining avseende
framtidens &ldreomsorg samt évriga aktuella utvarderingar?

Beddmning: Ja.

Bedémningen baseras pa att genom uppréttandet av utvecklingsplanen och éversynen
av boenden inom dldreomsorgen har namnden fattat tydliga och aktiva beslut. Bortsett
fran detta anser vi det vara angeléaget att namnden fattar beslut om hur utbudet av
boenden ska utformas.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Uppsala kommun genomfért en
granskning av planering infor framtidens &ldreomsorg. Syftet med granskningen &r att
bedéma om aldrendmnden sdkerstéllt att arbetet med att utforma framtidens
aldreomsorg bedrivs pa ett andamalsenligt s&tt och med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att aldrenamnden inte helt
sakerstallt att arbetet med att utforma framtidens aldreomsorg bedrivs pa ett
andamalsenligt satt samt i allt vasentligt med tillracklig intern kontroll

Rekommendationer

For att utveckla granskningsomradet bor aldrenamnden prioritera foljande

rekommendationer:

e Se 6ver mojligheterna och nyttan med att férlanga tidsperspektivet fér den
langsiktiga planeringen avseende framtidens &dldreomsorg.

e Att utifrdn 6versynen av boendeformer inom dldreomsorgen upprétta en tydlig och
enhetlig framtidsstrategi avseende utbud av aldreomsorg.

e Att se 6ver nyttan med att géra framskrivningar dven fér den framtida

personalsituationen

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Beddémning

1. Finns.det en langsiktig planering
inom omradet? >10 ar

2. Finns det en tydlig och
andamalsenlig framtidsstrategi
avseende utbud av dldreomsorg?

Delvis Q
Det finns inte nagot

planeringsdokument som har en tydlig
planering langre an 10 ar. Det finns
flertalet planeringsdokument som
beskriver férutsattningar, utmaningar
och perspektiv och som visar
namndens planering nagra ar framat.

Delvis O
Det finns inte en sammanhallen

strategi som beskriver det planerade
utbudet av dldreomsorgen i
kommunen. De styrande och
stédjande dokumenten som vi tagit del
av ger sammantaget en bild dver
strategierna avseende utbud av
aldreomsorg.
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3. Ar beslutsunderlagen inom
omradet heltdckande?

4. Finns det en tillracklig uppfoljning
av arbetet med att utforma
framtidens aldreomsorg till
omfattning och innehall?

5. Fattar ndmnden tydliga och
aktiva beslut utifran uppféljning
avseende framtidens dldreomsorg
samt 6vriga aktuella utvarderingar?

Delvis

Det saknas scenarion gallande
utvecklingen av behovet inom sarskilt
boende som tar hansyn till historiska
trender. Inom hemtjanst saknas
uppskattningar av framtida volymer av
bade hemtjansttagare och
hemtjansttimmar.

Konsekvenserna utifran
personalperspektivet saknas i
kommunens nuvarande
beslutsunderlag

Ja

Flera styrdokument ar nyligt uppréattade
varpa uppféljning inte varit mojlig &nnu.
Det har skett en kontinuerlig
uppféljning inom omradet, saval
kopplat till styrdokument som 6vrig
verksamhetsuppféljning.

Ja

Genom uppréattandet av
utvecklingsplanen och éversynen av
boenden inom aldreomsorgen har
namnden fattat tydliga och aktiva
beslut.

O
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Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Uppsala kommuns fértroendevalda revisorer enligt de villkor och under de férutséattningar som framgar av
projektplan fran 2021-05-21. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Styrelsen for Uppsalahem AB
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Uppsala kommun Arenor och Fastigheter AB

Granskning av lokalforsorjningsprocessen

PwC har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska lokalférsorjnings-
processen. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Granskningen visar att kommunens lokalférsorjningsprocess bestar av en rad olika
processer som involverar kommunstyrelsen, lokalnyttjande verksamheter, de kom-
munala bolagen samt externa aktérer. Kommunen tilldmpar en centraliserad lokal-
forsorjningsprocess dar huvudansvaret for lokalforsérjning och lokalplanering ligger
pa fastighetsstaben inom kommunledningskontoret under kommunstyrelsen. Verk-
samheternas lokalforsorjningsplaner tas fram genom ett samarbete mellan kommun-
ledningskontorets fastighetsstab och i dialog med berérda verksamhetsnamnder samt
kommunala bolag.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen delvis
har en tillracklig styrning och kontroll for att sakerstalla tillgangen till de for kommun-
koncernen mest ekonomiskt fordelaktiga och funktionella lokalerna.

Bedomningen grundar sig pa att kommunstyrelsen bedriver ett utvecklingsarbete
géllande lokalférsorjningen, men ytterligare behdver formalisera arbetet genom att ta
fram och tydliggora processbeskrivningar, rutiner och mallar nar det géller omradet.

Postadress: Uppsala kommun, kommunrevisionen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 11 32 (Kansli)
E-post: kommunrevisionen@uppsala.se

www.uppsala.se



Utifran genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen foljande:

e FOr att stérka den centrala 6verblicken, uppféljningen och kontrollen bor
verksamhetsnamndernas lokalforsorjningsplaner sammanstallas i en
kommundvergripande lokalférsorjningsplan.

e Okatydligheten i hur de demografiska behoven ska skrivas fram av lokal-
nyttjande verksamhetsnamnder, fér att pa sa satt fa en mer rattvis bild av
de framtida investeringsbehoven pa kortare och langre sikt inklusive tank-
bara scenarier. Sdkerstall ocksa att det finns rutiner for uppdatering av be-
hovsplaner.

e FOratt fa till stand battre kostnadsuppskattningar bor kommunens for-
studier till lokalinvesteringar omfatta mojliga [6sningsalternativ som pris-
satts och avslutas med att ett preliminart hyresavtal tecknas med verksam-
heten.

e For att lyckas med synkroniseringen av lokal- och stadsutvecklingsplane-
ringen bor kommunstyrelsen anvédnda sig av ett 6ppet arbetssatt dar fastig-
hetsstaben och samhallsbyggnadsférvaltningen har storre insyn i varandras
planeringsarbete och tidplaner.

o Sakerstall att fastighetsstaben arbetar aktivt for att uppdatera lokalforsorj-
ningsplaneringen vid forandrade tidplaner inom stadsutvecklingen.

e SeOver mojligheten att gora regelbundna kénslighetsanalyser i stérre pro-
jekt, dvs. analysera hur enskilda néamnders driftsresultat férandras utifran
forandrade omvarldsfaktorer. Mot bakgrund av att kommunen star infor
stora investeringar inom férskolan och skolan kan sadana analyser vara av
relevans eftersom makroekonomiska faktorer kan tankas férandra den ge-
nerella skolpengen. En sddan kanslighetsanalys skulle exempelvis kunna
behandlas i de lokalnyttjande namndernas lokalférsorjningsplaner/eller i
en kommande kommungemensam lokalforsorjningsplan.

e QOvervig att utveckla standardkoncept fér olika typer av verksamhetsloka-
ler, i syfte att sakerstalla att de mest funktionella och rationella lokalerna
kommer till stand.

Revisionen begdr yttrande 6ver revisionens iakttagelser och rekommendation senast
2022-01-31 till kommunrevisionen@uppsala.se och till det sakkunniga bitradet,
lena.salomon@pwc.com.

For kommunrevisionen

/) Do)
Per Davidsson
Ordférande
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Uppsala kommun genomfort en
granskning av lokalférsérjningsprocessen. Granskningens syfte ar att bedéma om
kommunstyrelsen har en tillracklig styrning och kontroll for att sakerstélla tillgangen till
de fér kommunkoncernen mest ekonomiskt fordelaktiga och funktionella lokalerna.

Kommunens lokalférsérjningsprocess bestar av en rad olika processer som involverar
kommunstyrelsen, lokalnyttjande verksamheter, kommunala bolagen samt externa
aktorer. Kommunen tillampar en centraliserad lokalférsérjningsprocess dér
huvudansvaret for lokalférsérjning och lokalplanering ligger pa fastighetsstaben inom
kommunledningskontoret under kommunstyrelsen. Verksamheternas lokalférsérjnings-
planer tas fram genom ett samarbete mellan kommunledningskontorets fastighetsstab
och i dialog med berérda verkamhetsndmnder samt kommunala bolag. Dérefter
sammanstaller fastighetsstaben, tillsammans med berérd verksamhet, underlag fér
beslut av respektive ndmnds lokalférsoérjningsplan. Efter beslut i respektive
verksamhetsnamnd och slutligen i kommunstyrelsen gar lokalférsérjningsplanerna till
fastighetsstaben for verkstallighet.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen delvis
har en tillracklig styrning och kontroll for att sékerstélla tillgangen till de for
kommunkoncernen mest ekonomiskt fordelaktiga och funktionella lokalerna.
Granskningen har visat att kommunstyrelsen bedriver ett utvecklingsarbete géllande
lokalférsoérjiningen men ytterligare behdver formalisera arbetet genom att ta fram och
tydliggora processbeskrivningar, rutiner och mallar nar det géller omradet. Nedan ses
bedémning for varje revisionsfraga. For fullstdndiga bedémningar se respektive
revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bed6mning

Finns det uttalade mal/styrprinciper for kommunens Delvis
lokalférsorjning? (Exempelvis rérande hallbart och langsiktigt
tdnkande, funktionalitet eller gestaltning)

Finns det en tydlig ansvarsfoérdelning och delegationsordning  Delvis
for anskaffning, férandring och avveckling av lokaler?

Behandlar lokalférsérjningsplanen hur féreslagna lokalprojekt  Delvis
kommer paverka respektive ndmnds driftskostnadsutveckling
bade pa kort och lang sikt?

Sker lokalférsérjning i samverkan med den utveckling av Ja
fastighetsbestandet som kravs for att méta verksamheternas

behov.

Sakerstéller lokalférsérjningsprocessen det for Delvis

O @ 0|0 O

kommunkoncernen mest ekonomiskt férdelaktiga och




funktionella lokaler?

Ar ansvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran Delvis O
verksamheternas behov, krav och kostnadskontroll av
investeringsprojekt.

Finns det upparbetade arbetssatt for att sékerhetsstélla och Ja .
kontrollera att lokalférsérjningsplanen efterlevs?

Rekommendationer

pwe

Utifran granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

For att stérka den centrala dverblicken, uppféljningen och kontrollen bor
verksamhetsndmndernas lokalférsorjningsplaner sammanstéllas i en
kommundévergripande lokalférsérjningsplan.

Oka tydligheten i hur de demografiska behoven ska skrivas fram av lokalnyttjande
verksamhetsnamnder, for att pa sa satt fa en mer rattvis bild av de framtida
investeringsbehoven pa kortare och langre sikt inklusive tdnkbara scenarier.
Sakerstall ocksa att det finns rutiner for uppdatering av behovsplaner.

For att fa till stand battre kostnadsuppskattningar bér kommunens férstudier till
lokalinvesteringar omfatta méjliga I6sningsalternativ som prissétts och avslutas med
att ett preliminart hyresavtal tecknas med verksamheten.

For att lyckas med synkroniseringen av lokal- och stadsutvecklingsplaneringen bér
kommunstyrelsen anvanda sig av ett lattrorligt och anpassningsbart arbetssatt dar
fastighetsstaben och samhallsbyggnadsférvaltningen har stérre insyn i varandras
planeringsarbete och tidplaner.

Sakerstall att fastighetsstaben arbetar aktivt for att uppdatera
lokalférsorjningsplaneringen vid férandrade tidplaner inom stadsutvecklingen.

Se over mojligheten att géra regelbundna kénslighetsanalyser i stérre projekt, dvs.
analysera hur enskilda namnders driftsresultat férandras utifran férandrade
omvérldsfaktorer. Mot bakgrund av att kommunen star infér stora investeringar inom
forskolan och skolan kan sadana analyser vara av relevans eftersom
makroekonomiska faktorer kan tdnkas férandra den generella skolpengen. En sadan
kanslighetsanalys skulle exempelvis kunna behandlas i de lokalnyttjande
namndernas lokalférsdrjningsplaner/eller i en kommande kommungemensam
lokalférsérjningsplan.

Overvég att utveckla standardkoncept for olika typer av verksamhetslokaler, i syfte
att sdkerstélla att de mest funktionella och rationella lokalerna kommer till stand.
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Inledning

Bakgrund ‘
Den demografiska utvecklingen medfor att manga kommuner behdver se dver sina

lokalbehov nar det géller verksamhetslokaler. Det kan behévas fler (eller farre) férskolor,
skolor, aldreboenden, idrottsanlaggningar med mera. Fér att denna process ska vara val
fungerande kréavs det att det finns en tydlig styrning och en tydlig férdelning av ansvar
och roller.

Det behdvs en fungerande kommunikation och ansvarsférdelning mellan de olika
verksamheterna (skola, socialtjanst med mera), fastighetsansvariga och planprocess
ansvariga. Om detta brister riskerar kommunen att tvingas till dyra tillfalliga 16sningar fér
att klara verksamhetens lokalbehov alternativt att behéva betala for dvertaliga lokaler
som inte behdvs i verksamheten.

| Uppsala &r situationen med brist pa lokaler for bl a LSS-boenden k&nd, men i takt med
befolkningstillvéxten kommer det finnas stora behov av verksamhetslokaler fér de flesta
verksamheter. Kommunens revisorer har efter en riskbedémning beslutat att genomféra
en granskning avseende kommunens lokalférsérjningsprocess.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att bedéma om kommunstyrelsen har en tillrécklig styrning

och kontroll for att sakerstalla tillgangen till de fér kommunkoncernen mest ekonomiskt
férdelaktiga och funktionella lokalerna.

Revisionsfragor:

e Finns det uttalade mal/styrprinciper for kommunens lokalférsérjning? (Exempelvis
rérande hallbart och Iangsiktigt tdnkande, funktionalitet eller gestaltning)

e Finns det en tydlig ansvarsfoérdelning och delegationsordning fér anskaffning,
férandring och avveckling av lokaler? »

e Behandlar lokalférsérjningsplanen hur féreslagna lokalprojekt kommer paverka
respektive namnds driftskostnadsutveckling bade pa kort och lang sikt?

e Sker lokalférsorjning i samverkan med den utveckling av fastighetsbestandet som
kravs for att moéta verksamheternas behov.

e Sakerstaller lokalférsorjningsprocessen de mest ekonomiskt fordelaktiga och
funktionella lokaler for kommunkoncernen?

e Aransvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran verksamheternas behov,
krav och kostnadskontroll av investeringsprojekt.

e Finns det upparbetade arbetssatt for att sékerhetsstélla och kontrollera att
lokalférsorjningsplanen efterlevs?



Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar. Var bedémning av revisionsfragorna har tagit utgangspunkt i
vad som s&gs i: '

e Kommunallagen 6 kap 6 §
e God ekonomisk hushallning enligt kommunallagen (11 kap)
e Tilldmpbara interna regelverk, policy och riktlinjer

Avgransning

Granskningsobjekt ar kommunstyrelsen, utifran att styrelsen ska leda arbetet med och
samordna utformningen av évergripande och strategiska mal, riktlinjer och ramar for
styrningen av hela den kommunala verksamheten, sasom lokalférsorjning.
Granskningen omfattar lokalférsérjningen till de verksamheter som utbildningsndmnden,
aldrenamnden och omsorgsnamnden ansvarar for, vilket dven innebér att Uppsalahem
AB och Skolfastigheter AB berérs sasom &gare/férvaltare av verksamhetslokaler.

Metod
Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, insamling av beslutsunderlag

samt genom 12 stycken gruppintervjuer med totalt 37 respondenter. Féljande funktioner
har intervjuats:

Kommunstyrelsens ordférande, vice ordférande och tredje ordférande.

Samtliga enhetschefer fran fastighetsstaben, kommunledningskontoret.
Ordférande for utbildningsnamnden, omsorgsndmnden och aldrenamnden.
Representanter fran kommunledningskontoret med féljande funktioner; Stabschef,
enhetschef avtal, enhetschef férvaltning och intendentur och ekonomistrateg

e Representanter fran arbetsgrupperna fér Bostads- och lokalférsérjningsplan for
personer med funktionsnedsé&ttning, Lokalférsdrjningsplan for pedagogiska lokaler
och Bostads- och lokalférsorjningsplan for vard och omsorg av &ldre.

Direktor for utbildningsférvaltningen.

Direktor for vard- och omsorgsforvaltningen.

Representanter fran Skolfastigheter.

Representanter fran Uppsalahem AB.

Enhetschef plan, stadsbyggnadsférvaltningen.

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.



Granskningsresultat

Mal och principer for lokalférsorjning
Revisionsfraga 1: Finns det uttalade mal/styrprinciper fér kommunens lokalférsérjning?
(Exempelvis rérande hallbart och langsiktigt tdnkande, funktionalitet eller gestaltning)

lakttagelser

Mal och principer for kommunens lokalférsérjning

Kommunstyrelsen har ett 6vergripande ansvar att sakerstélla att [angsiktigt hallbara
lokalférsorjiningsplaner ska finnas for all kommunal verksamhet fér behovet pa bade kort
och lang sikt.

| kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget 2021 — 2023 &terfinns bl.a. féljande
inriktningsmal fran kommunfullmaktige:

e Inriktningsmal 1 “Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi”.

e Inriktningsmal 6 “Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na sin
gymnasieexamen och utmanas i sitt Iarande”.

e Inriktningsmal 7: Uppsala ska vara en dldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedséattning ska uppleva trygghet, frihet och tillgénglighet.

Kommunstyrelsen bidrar till dessa inriktningsmal bland annat inom dessa omraden:

| budgeten anges att Kommunstyrelsen bidrar till inriktningsmal 1 bland annat inom
lokalférsorjning. Kommunstyrelsen styr och samordnar den kommunala verksamheten.
N&mnden leder arbetet med att ta fram styrdokument. Hallbarhetsdimensionerna i
Agenda 2030 integreras i styrningen.

Kommunstyrelsen arbetar med kommunkoncernens langsiktiga prognoser och
investeringsplaner. Det ger forutsattningar for att hantera framtida finansiella utmaningar
och sakra budget i balans. Analys av ekonomin &ver tid och i relation till andra ar
centralt for ratt anvandning av kommunkoncernens resurser. Infor beslut om atgéarder
och investeringar gors samhallsekonomiska analyser som belyser
hallbarhetsperspektiven.

Vidare anges i budgeten att Kommunstyrelsen sékerstaller att varor, tjanster och
entreprenader upphandlas i enlighet med géllande lagstiftning och pa ett fér kommunen
ekonomiskt fordelaktigt satt. Kommunstyrelsen ansvarar for de kommunala
verksamheternas fastighetsrelaterade fragor. Kommunstyrelsen tillhandahaller lokaler
som &r &ndamalsenliga, hallbara och kostnadseffektiva. Genom att utveckla den
ekonomiska uppféljningen av kommunens fastigheter skapas 6kad kostnadskontroll pa
férvaltningsniva.



Kommunstyrelsen sakerstaller en ekonomiskt hallbar samhallsbyggnad genom
strategiska markférvarv. Genom att utveckla kommunens markégande skapas vérden
fér Uppsalas medborgare och néaringsliv.

Kommunstyrelsemal: N1.2 Stérka styrmingen av stérre projekt inom kommunkoncernen,
savél investeringsprojekt som andra stérre projekt. Under detta mal star féljande:

“For att mota tillvéxten och framtida utmaningar krévs att kommunkoncernen har god
férmaga att genomféra komplexa utvecklingsprojekt. For att sékerstélla stérsta mdjliga
nytta for investerade medel behéver koncernens styrning av investeringsprojekt och
andra storre projekt stérkas. Utvecklingsprojekten ska i hégre grad genomféras i
enlighet med koncerngemensamma arbetssétt, stéd och modeller. De gemensamma
arbetssétten ska sékerstélla att ekonomiska ramar hélls, att kvalitetsmal nas och att
driftskostnader och funktion méter forutséttningar och behov.”

Enligt kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget 2021 — 2023 bidrar
kommunstyrelsen till inriktningsmal 6 bland annat inom omradet lokalférsérjning av
pedagogiska lokaler.

Kommunstyrelsen tillgodoser det behov av pedagogiska lokaler som
utbildningsndmnden definierat. Ytbehovet for kommande etablering av pedagogiska
lokaler fors fram i tidiga planeringsskeden for att sakerstélla en god framférhalining. |
namndens ansvar ingar att utféra stadning av pedagogiska lokaler. Det ska genomforas
pa ett satt som ger barn och elever en ren, hygienisk och god milj6 att vistas i.
Kommunstyrelsen bidrar till inriktningsmal 7 bland annat inom omradet Anpassad
bostads- och lokalférsorjning.

Enligt kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget 2021 — 2023 tillgodoser
kommunstyrelsen det behov som berérda namnder definierat av andamalsenliga lokaler
och bistandsbheddmda boenden. Kommunstyrelsen sakerstaller ocksa att
tillganglighetsperspektivet tas om hand vid beslut om nyproduktion eller stérre
fastighetsrenoveringar. Namnden bevakar etableringen av seniorbostader i tidiga
planeringsskeden och deltar i arbetet med att etablera fler seniorrestauranger.

Tabell: Indikatorer fér lokalférs6rjning

Indikatorer lokalférsorjning Nuvérde Malsattning Trend
Vakansgrader, andel outhyrda bostader, % 1,59 Minska ~
Vakansgrader, andel outhyrda lokaler, % 0,76 Minska ~
Bashyra per kvadratmeter fér grundskola, kr 1362 Minska ~
Bashyra per kvadratmeter for forskola, kr 1747 Minska ~

Kaélla: Verksamhetsplan och budget ar 2021-2023



| intervjuer framkommer att kommunen har ett antal hallbarhetsmal som
lokalférsorjningen behéver beakta i sina behovsbedémningarna och att dessa mal kan
vara kostnadsdrivande. | intervjuer framkommer att det vid bestélliningar av lokaler,
saknas faststallda rutiner eller principer for vilka krav som ska stéllas for att uppna andra
parallella mal som till exempel for att uppna miljé- och klimatmal. Ett exempel som gavs
vid intervju &r att vid renoveringen av stadshuset valdes en standard som kallas
BREEAM. Uppsalahem anvander sig av svanenmarkning och Skolfastigheter arbetar
med hallbarhet genom att certifierar som Miljébyggnad silver for att uppna kommunens
hallbarhetsmal.

Beddmning
Revisionsfraga: Finns det uttalade mal/styrprinciper fér kommunens lokalférsérjning?
(Exempelvis rérande héllbart och langsiktigt tdnkande, funktionalitet eller gestaltning)

Bedémning: Delvis

Var bedémning &r att det finns uppréattade mal, indikatorer och styrprinciper med béring
pa lokalférsérjning. Kommunstyrelsen har uppréttat interna mal for med béring pa
lokalforsorjning med tillhérande méatvarden. Kommunstyrelsens mal fér verksamheten ar
tydliga avseende innehall samt forvantad aktivitetsniva genom indikatorer.

Det ar positivt att kommunstyrelsen, for att méta tillvéxten och framtida utmaningar, i
verksamhetsplanen och budget 2021 — 2023 har fortydligat vad som kravs att
kommunkoncernen har god formaga att genomféra komplexa utvecklingsprojekt. “Fér att
sékerstélla stérsta mdjliga nytta fér investerade medel beh6éver koncernens styrning av
investeringsprojekt och andra stérre projekt stérkas. Utvecklingsprojekten ska i hégre
grad genomféras i enlighet med koncerngemensamma arbetssétt, stéd och modeller.

De gemensamma arbetssétten ska séakerstélla att ekonomiska ramar halls, att
kvalitetsmal nds och att driftskostnader och funktion méter férutséttningar och behov.”

Granskningen visar att kommunen dven har ett antal hallbarhetsmal som
lokalférsorjningen behodver beakta i sina behovsbedémningarna och att dessa mal kan
vara kostnadsdrivande. Vid granskningen har det framkommit att det vid bestallningar
av lokaler, saknas faststallda rutiner eller principer for vilka krav som ska stéllas for att
uppna andra parallella mal som till exempel for att uppna milj6- och klimatmal.

Processen for hallbarhetsstyrningen bor saledes &ven inkludera de delar som avser
lokalplanering. Styrsignaler i harmoni ar avgérande for den politiska genomslagskraften.
Med genomarbetade styrsignaler skapar &garen forutsattningar for bolagen som i
samarbete med berérda namnder/foérvaltningar bidrar till att de politiska malen
férverkligas.

Vi beddmer att kommunstyrelsens styrprinciper behdver bli mer vagledande och
genomsyra kommunens lokalférsérjningsprocess.



Ansvarsférdelning
Revisionsfraga 2: Finns det en tydlig ansvarsférdelning och delegationsordning for
anskaffning, féréndring och avveckling av lokaler?

lakttagelser

Inom ramen for granskningen finns ett antal styrande dokument med béaring pa
revisionsfragan:

e [okalférsérjning i tidiga planeringsskeden - samarbete mellan stab fastighet och
bolag. En 6verblicksbild av hur lokalférsérjningsprocessen gar till mellan stab
fastighet och bolag. Dokumentet &r inte beslutad av kommunstyrelsen.

e Bostads- och lokalanskaffningsprocess 210121 beslutad av stab fastighet,
kommunledningskontoret. | detta dokument aterfinns en utférlig presentation hur
bostads- och lokalanskaffningsprocessen ser ut vid nybyggnation.

e Uppstart bostads- och lokalférsériningsplaner planerna och kopplingen till méal och
budget beslutad av kommunledningskontoret 2021 anger den évergripande
beredning styrning av hur lokalférsorjning gar till Uppsala kommun innan
lokalférsorjningsplanen ar fardigstalld.

e Forslag nytt arshjul bostads- och lokalférsérjningsplaner beslutad av stab fastighet
2021-05-28

e Justerad ansvarsférdelning for lokalférsérjning av utbildningslokaler samt ramavtal
med Uppsala Kommun Skolfastigheter AB. 2016-03-23 KSN-2016-0531.

Styrdokumentet ar en utvecklad projektmodell for stérre ny- och ombyggnadsprojekt.

e Justerad ansvarsfordelning for lokalférsérjning av utbildningslokaler samt ramavtal
med Uppsala Kommun Skolfastigheter AB. 2016-03-23 KSN-2016-0531.

Styrdokumentet ar en utvecklad projektmodell for stérre ny- och ombyggnadsprojekt.

Figur: Kommunens lokalférsérjningsprocess
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| dokumentet Bostads- och lokalanskaffningsprocessen vid nybyggnation aterfinns en
utférlig presentation hur bostads- och lokalanskaffningsprocessen ser ut vid
nybyggnation. Det boérjar med att ett behov uppstar, sedan sker ett utredningsskede,
forstudie, forslagsskede, projektering, produktion och fardigstéllande, erfarenhet som
sedan landar i att behovet ar mott.

Har nedan redogdrs for ansvarig procességare och processens aktorer.

Organisation

Ansvarsfordelning enligt reglemente

Kommunstyrelsen ska leda arbetet med och samordna utformningen av dvergripande
och strategiska mal, riktlinjer och ramar fér styrningen av hela den kommunala
verksamheten, sasom lokalférsérjning och mark- och exploatering. Vidare ansvarar
kommunstyrelsen for inhyrning och upplatelse av lokaler till kommunala verksamheter.

| Delegationsordning f6r kommunstyrelsen, (reviderad av kommunstyrelsen 2018-09-19
§ 149 (KSN-2018-2418)) finns det en tydlig forteckning dver vilka som har delegation att
bl a upphandla varor och tjanster inom arendegruppen fastighet samt in- och uthyrning
av lokal/anldggning/sarskilda boenden med hyresvard samt fran vilken summa och
avtalstid och uppsagning av hyresavtal géller. Delegationsordningen upplevs vara tydlig
av de intervjuade.

Férvaltningsorganisation

Som i ett led i att effektivisera Uppsala kommuns fastighetsférvaltning bolagiserades
den stora merparten av kommunens fastigheter 2013. Tre nya fastighetsbolag bildades:
Uppsala Kommun Skolfastigheter AB (Skolfastigheter), Uppsala Kommun Sport- och
Rekreationsfastigheter AB (Sportfastigheter) samt Uppsala Kommun
Foérvaltningsfastigheter AB (FFAB). Sedan tidigare har kommunen, vid sidan av eget
dgande, agt fastigheter genom Uppsalahem AB, Uppsala AB Uppsala Kommuns
Industrihus (lhus), Uppsala Kommuns Fastighetsaktiebolag (UKFAB) samt Fyrishov AB.

Foér att kunna moéta framtida behov i ett vaxande Uppsala har det bildats ett nytt arena-
och fastighetsbolag. Bolagets namn ar Uppsala kommun arenor och fastigheter AB
(656457-1452) och verksamheten startade 1 september, 2021. Bolaget ska vara en
sammanhallen, proaktiv och professionell part i kontakter med Uppsalas féreningsliv
(saval bredd som spets och elit), naringsliv och bestksnéring i alla fragor som handlar
om nyttjande av arenor och fastigheter. Det nya bolaget ar en sammanslagning av
Sport- och rekreationsfastigheter, FFAB och Fyrishov samt kommunstyrelsens och
idrott- och fritidsnamndens driftsfunktioner.

Skolfastigheters ansvar for lokalférsorjningen regleras genom ramavtal mellan bolaget
och kommunstyrelsen. Ramavtal mellan Uppsalahem och kommunstyrelsen ar under
framtagande.
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Forutom reglemente och delegationsordning finns dokumenterade arbetsbeskrivningar
och handlaggningsordning for vilka funktioner och roller som ska vara involverade i
lokalférsoérjningsprocessen.

Ansvarsférdelningen mellan fastighetsstab, forvaltningar och bolag

Kommunen tilldmpar en centraliserad lokalférsoérjningsprocess dar huvudansvaret fér
lokalférsérjning och lokalplanering ligger pa fastighetsstaben inom kommunlednings-
kontoret. Forvaltningarna ansvarar for det strategiska arbetet kopplat till sina
ansvarsomraden, vilket innebér att dessa tar fram verksamhetsbehov utifran vilka
férandringar som kommer att paverka verksamheterna. | detta arbete ansvarar
verksamheterna sjélva for att ta fram relevanta underlag som definierar behovet utifran
aktuella/prognostiserade malgruppsférandringar/demografi, organisation,
myndighetskrav med mera.

Definierade verksamhetsbehov tas sedan upp i kommunens @mnesinriktade
arbetsgrupper? for lokalberedningsfragor. | arbetsgrupperna finns representanter fran
respektive férvaltning samt representanter fran fastighetsstaben. | arbetsgruppen for
utbildning saknas representant fran utbildningsférvaltningen fér narvarande. Det ingar i
en arbetsgrupps ansvar att bedéma samordningseffekter och/eller om identifierat behov
ska ga vidare i processen. Om sa &r fallet, stams identifierade lokalbehov av mot
overgripande stadsplanering inom kommunen genom fastighetsstaben.

Verksamheternas lokalférsérjningsplaner tas fram genom ett samarbete mellan
kommunledningskontorets fastighetsstab och i dialog med berérda verkamhetsnamnder
samt kommunala bolag. Darefter sammanstaller fastighetsstaben, tillsammans med
berérd verksamhet, underlag fér beslut av respektive namnds lokalférsérjningsplan.
Efter beslut i respektive verksamhetsndmnd och slutligen i kommunstyrelsen gar
lokalférsorjningsplanerna till fastighetsstaben for verkstallighet.

Det sker aven en koordinering med stadsbyggnadsférvaltningen i framtagandet av
lokalférsérjningsplanerna. Enligt intervju med fastighetsstaben pagar ett
forbattringsarbete men lokalférsorjningsplanerna har de senaste aren redovisats infér
beslut till styrgrupp for bostads- och lokalférsérjning projekt och styrgrupp for bostads-
och lokalférsérjning beredningsgrupp for idé- och projektportfélj. Har har
fastighetsstaben inlett ett mer omfattande samarbete dar fastighetsstaben stdmmer av
samtliga pagaende bostadsplaner med bostads- och lokalférsérjningsarbetet.

Enligt uppgift sammanstélls och analyseras inte de lokalférsoérjningsplaner som
produceras inom ramen for budgetarbetet pa central niva. | det fall en utredning av
fastighetsstaben visar att behovet ar prioriterat, byggnationen dr genomférbar och de
ekonomiska forutsattningarna finns, laggs en bestélining till de kommunala
fastighetsbolagen eller tillgodoses behovet genom extern upphandling.
Ansvarsférdelningen i utredningsskedet kan bli nagot otydlig eftersom manga bade fran

2 Det finns tre arbetsgrupper : arbetsgruppen for utbildning, arbetsgruppen fér dldreomsorg,
arbetsgruppen fér omsorg
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verksamheten, fastighetstab och bolag och dven externa konsulter blir involverade, men
fastighetsstaben genomfér ett arbete med att fortydliga gréanssnittet mellan olika roller.

Uppsala har ett fatal fastigheter som ar dgda av kommunfullméktige. Kommunstyrelsen
ar &garombud for dessa fastigheter. Ansvarsférdelningen mellan kommunen och
bolagen upplevs vara tydlig och dialogen fungerar val. Det har utarbetats en ny rutin for
bestallningar av lokalinvesteringar for att fortydliga detaljeringsgrad och férvantad
leverans fran berérda parter.

Det ar fastighetstaben som &r bestéllarombud och som leder arbetet. Fran varje
férvaltning finns det en bestéllare som ar involverad i genomférandeskedet av beslutat
projekt. Enligt intervju ser forvaltningarnas delaktighet i projekten olika ut och
fastighetsstaben styr inte férvaltningarnas interna processer. Enligt intervju med
representanter fran forvaltningarna har det gjorts stora satsningar med framtagande av
detaljerade planer inom omradet av anskaffning av lokaler som har landat i tydliga
férvaltningsinterna processer kring detta. Fastighetsstaben har varit delaktig aven i den
har processen.

Styrningen i budgeten vad géller roller och ansvar ar pa en 6vergripande niva och
uppfattas av parterna som tydlig. Vid intervjuer framkommer det att ansvarsférdelningen
mellan kommunen och bolagen upplevs relativt tydlig. Ansvariga politiker i
verksamhetsndmnderna anser att ansvarsfordelning ar tydlig, eftersom ndmndernas
tilldelade ansvar utgar fran verksamheternas kunskap om den egna verksamhetens
forutsattningar och behov. Alla respondenter ar eniga om vikten av en dokumenterad
beskrivning av lokalférsérjningsprocessen, nagot som uppfattas ha blivit battre de
senaste aren.

En enkel och dokumenterad processbeskrivning anses ha effektiviserat den interna
kommunikationen mellan berérda funktioner och politiken samt medfért att kommunen
kan arbeta mer effektivt med sin lokalférsorjning bade vad géller styrning men &ven vad
galler att uppna hégre grad av samverkan och konsensus mellan olika enheter och
namnd/férvaltningar. Av styrdokument (Bostads- och lokalanskaffningsprocess 210121
se bilaga 1) framgar exempelvis tydligt vilka ingaende steg som processen har,
ansvarsfordelning, befogenheter och beslutsgang samt férvantat utfall for respektive
steg.

| intervjuerna framkommer att kommunen ar beroende av de fristdende aktérerna pa
marknaden. Det upplevs ha varit otydligt vem det ar som fattar besluten att aga eller
hyra och var i processen detta ska klargéras. De utbyggnadsplaner och
samhalisplanering som finns stdmmer inte alltid 6verens med den totala
befolkningsprognosen, dvs utbyggnadsplaner kan inte realiseras fullt ut i takt med
befolkningsutvecklingen.
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Bedbdmning
Revisionsfraga: Finns det en tydlig ansvarsférdelning och delegationsordning f6r
anskaffning, férédndring och avveckling av lokaler?

Beddémning: Delvis

Vi bedémer att det finns en sammanhallen lokalférsérjningsprocess mellan
kommunstyrelsen och granssnittet mellan verksamheter, fastighetsstab och bolag &r
reglerade pa ett tydligt i géllande styrdokument. Ansvarsférdelningen i utredningsskedet
kan bli nagot otydlig eftersom manga bade fran verksamheten, fastighetstab och bolag
och aven externa konsulter blir involverade, men fastighetsstaben genomfér ett arbete
med att fortydliga grénssnittet mellan olika roller.

Vi bedémer att det delvis finns en tydlig ansvarsférdelning avseende anskaffning av
lokaler. | intervjuerna framkommer att kommunen &r beroende av de fristdende
aktorerna pa marknaden. Det upplevs ha varit otydligt vem det ar som fattar besluten att
dga eller hyra och var i processen detta ska klargéras. De utbyggnadsplaner och
samhaéllsplanering som finns stammer inte alltid 6verens med den totala
befolkningsprognosen, dvs utbyggnadsplaner kan inte realiseras fullt ut i takt med
befolkningsutvecklingen.

Lokalprojektens paverkan pa driftkostnadsutveckling

Revisionsfraga 3: Behandlar lokalférsérjningsplanen hur féreslagna lokalprojekt kommer
paverka respektive namnds driftskostnadsutveckling bade pa kort och lang sikt?

lakttagelser

Granskningen visar att ndgon kommunovergripande lokalférsérjningsplan inte féreligger.
Inom ramen for granskningen finns ett antal styrande dokument med béring pa
revisionsfragan kopplat till n&mndsniva:

e [okalférsérjningsplan for pedagogiska lokaler 2021-2025 med utblick till 2030
beslutad av utbildningsndmnden 2020-11-18 och godkand av kommunstyrelsen
2020-12-16. Planen tas fram genom ett samarbete mellan utbildningsférvaltningen,
kommunledningskontoret samt berérda kommunala bolag.

e Bostads- och lokalférsérjningsplan for vard och omsorg av éldre 2021-2025 med
utblick till 2030 beslutad av aldrendmnden 2020-11-19 och godkénd av
kommunstyrelsen 2020-12-16. Planen tas fram genom ett samarbete mellan
aldreférvaltningen, stadsbyggnadsférvaltningen, kommunledningskontoret samt
berérda kommunala bolag.

e Bostads- och lokalférsérjningsplan fér personer med funktionsnedséttning
2021-2025 med utblick till 2030 beslutad av omsorgsndmnden 2020-11-24 och
godkénd av kommunstyrelsen 2020-12-16. Planen tas fram genom ett samarbete
mellan vard- och omsorgsférvaltningen, stadsbyggnadsférvaltningen,
kommunledningskontoret samt berérda kommunala bolag.
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Vi har granskat lokalforsorjningsplanerna fér utbildningsndmnden, aldrendmnden och
omsorgsnamnden. Planperioden omfattas av aren 2021 — 2025. Forslagen till atgérder
ar kopplade till mal- och budgetprocessen. Forslag pa atgérder anges aven for aren
2026-2030 men ar inte lika specificerade i tid.

Lokalférsorjningsplanerna utgar fran befolkningsprognoser som grund fér analys och
bedémning av behov. Befolkningsprognosen gérs bade for hela kommunen samt
delomraden. Som namndes ovan omfattas planperioden av aren 2021 — 2025 och
forslag pa atgarder anges aven for aren 2026—2030 men &r inte lika specificerade i tid,
men kommunens omradesbefolkningsprognos ar 5 ar vilket enligt intervju inte later
férvaltningen visa omradesanalyser mer &n 5 ar framat. De incitament som bér finnas
for att planera mer langsiktigt ser olika ut for olika parter i lokalforsorjningsprocessen.

For att uppskatta behovet av férskola och grundskola anvands schabloner, dock har det
varierat ganska mycket kring barn och ungdomar. En svarighet uppges vara att det
arbetas mycket analogt och det &r resurskravande.

Nedan gors en kort redogoérelse for storleken pa upptagna lokalinvesteringar samt
férvantade driftkostnader.

| lokalférsérjningsplanerna kallas lokalprojekt for atgérd och aterfinns i lokalférsoérjnings-
planerna under rubriker som nya atgérder, tidigare beslutade atgéarder, utredningar och
uppfélining av tidigare beslutade atgérder och utredningar som inte leder till lokalatgard.
Varje atgéard aterger vilken enhet det handlar om, en beskrivning om enheten samt vilket
ar atgarden ska vara fardigstalld.

Utbildningsndmndens lokalférsérjningsplan fér pedagogiska lokaler redovisar 42 storre
atgarder under de ndrmaste fem aren samt 5 mindre atgarder i befintliga lokaler.

Atgarderna i denna plan fér perioden fram till 2030 innebér:

e 6 403 miljoner kronor i investeringar i fastigheter
e 624 miljoner kronor i verksamhetsbunden investering
e 410 miljoner kronor i tillkommande hyreskostnader

Till detta tilkommer kostnaderna for drift av verksamheten.

Under rubriken atgarder aterfinns vilka atgarder som &r inkluderade i Mal- och budget
2021, bade nya atgarder och tidigare beslutade atgarder. En tabell finns med vad det &r
for typ av enhet, beskrivningen av enheten samt vilket ar atgarden ska vara fardigstalld.

Omsorgsndmndens bostads- och lokalférsérjningsplan redovisar 18 atgéarder. Eftersom
kommunkoncernen ar fastighetsdgare och maste forse verksamhetens behov med tex.
mobler finns det berdkningar av dessa kostnader i lokalférsérjningsplanen, antingen
utifran verklig genomférandeplanering eller 6vergripande schabloner.

Nya och tidigare beslutade atgérderna i denna plan innebar under 2021-2030:

e 40,5 miljoner kr i investeringar i fastigheter féor kommunkoncernen
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e 59 miljoner kr i investeringar for omsorgsnamnden

e 9,3 miljoner kr i 6kade hyreskostnader fér omsorgsnamnden

Till detta tillkommer kostnaderna for drift av verksamheten. De ekonomiska
forutsattningarna har I6pande stamts av mot mal och budget.

Aldrendmndens bostads- och lokalférsérjningsplan redovisar fyra atgérder under de
narmsta fem aren. Coronapandemin har haft en betydande effekt pa beldggningen av
platser och det &r i dagslaget svart att se vilka langsiktiga effekter detta kommer fa pa
behovsprognosen. Prognosen visar ett 6verskott i vard- och omsorgsboende till och
med ar 2027. Under den narmaste 5-arsperioden &r det framforallt i staden som den
stora befolkningsékningen och utbyggnaden av platser férvantas ske. Behovet i
lokalférsérjningsplanen ar uppskattat utifrdan kommunens officiella befolkningsprognos.

Nya och tidigare atgarder i planen innebar under 2021-2030:

e 170 miljoner kr i investeringar i fastigheter for kommunkoncernen
e 11 miljoner kr i investeringar i inventarier for aldrendmnden

e 10 miljoner kr i 6kade hyreskostnader for aldrenamnden

Till detta tillkommer kostnaderna for drift av verksamheten.

De framtagna lokalférsoérjningsplanerna i kommunen behandlar hur féreslagna
lokalprojekt kommer paverka respektive ndmnds driftskostnadsutveckling.

Kostnadsuppskattningar som gors i detta skede bygger pa schabloner baserade pa
tidigare genomférda projekt. | lokalférsérjningsplanerna finns en prognostiserad total
hyresdkning under planperioden. Det saknas dock uppgift om vilken hyreskostnad
(indikativ hyra) de enskilda lokalinvesteringar kommer att generera. Information om den
hyreskostnaden bygger pa slutkostnadsprognosen for projektet och denna information
meddelas i slutskedet av ett genomfort projekt.

Beddmning
Revisionsfraga: Behandlar lokalférsérjningsplanen hur féreslagna lokalprojekt kommer
paverka respektive ndmnds driftskostnadsutveckling bade péa kort och lang sikt?

Beddmning: Delvis

Granskningen visar att det inte finns ndgon kommundévergripande lokalférsérjningsplan,
vilket enligt var bedémning minskar majligheten till en helhetssyn éver kommunens
totala lokalbehov. Kommunens lokalférsdrjningsplan utgdr inte bara ett viktigt verktyg i
planeringsarbetet for en val fungerande infrastruktur och samhaéllsservice i saval
befintliga som i framvaxande omraden, utan ska ocksa ge en 6vergripande bild av
kommunens sammantagna lokalkostnadsutveckling.

Genomgang av uppréttade styrdokument visar att dessa innehaller anvisningar
avseende styrning och ledning, grundldggande processer och rutiner. Det finns
utvecklingsomraden, till exempel att samordna de olika lokalférsérjningsplanerna. Vi
beddmer vidare att utbildningsndmnden, dldrendmnden och omsorgsndmnden redogor i
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respektive lokalférsorjningsplan hur lokalprojekt paverkar verksamheten pa ett
overgripande satt bade pa kort och lang sikt.

Lokalférsérjningsplanerna ar underlag till budget- och investeringsberedningen som
sedan beslutas i fullmaktige. Lokalférsdrjningsprocessens arshjul (beskrivs narmare
under revisionsfraga 6) ar anpassat till att félja kommunens mal- och budget arshjul.

Lokalférsorjningsplanen ska vara strategisk och ha ett langsiktigt perspektiv, da om-, till-
och nybyggnation ar langa processer. Kommunens lokalférsérjningsplaner uppdateras
arligen, vilket ar ett bra satt att sakerstalla att atgarderna ligger ratt i tid for att kunna
mobilisera planeringsmassiga forutsattningar samt allokera tillrackliga ekonomiska
resurser till lokalinvesteringarna.

De framtagna lokalférsérjningsplanerna for naAmnderna behandlar hur féreslagna
lokalprojekt kommer paverka respektive ndmnds driftskostnadsutveckling.
Kostnadsuppskattningar som gors i detta skede bygger pa schabloner baserade pa
tidigare genomférda projekt. Det saknas dock uppgift om vilken hyreskostnad (indikativ
hyra) de enskilda lokalinvesteringar kommer att generera. Information om den
hyreskostnaden bygger pa slutkostnadsprognosen fér projektet och denna information
meddelas i slutskedet av ett genomfort projekt.

Granskningen av lokalférsérjningplanerna visar att dessa innehaller information om
atgarder avseende saval nyproduktion som verksamhetsanpassningar, dock inte
behovet av underhallsatgarder gallande befintligt bestand och behov av avveckling av
lokaler. Enligt var beddmning kan fastighetsstabens uppdrag, att ta fram underlag for att
skapa overblick och darmed ett optimalt lokalutnyttjande, utifran ett helhetsperspektiv bli
battre om lokalférsorjningsplanerna kompletteras med skéliga bedémningar av
bestandets underhallsbehov.

Samverkan med utveckling av fastighetsbestandet
Revisionsfraga 4.: Sker lokalférsérjning i samverkan med den utveckling av
fastighetsbestandet som krévs for att méta verksamheternas behov?

lakttagelser

En av de viktigaste férutsattningarna for lokalférsérjningen och utveckling av
fastighetsbestandet ar markutvecklingen. Kommunen behover sakerstélla tillgangen till
mark for den expansion av kommunal service som krdvs nar kommunen vaxer.

Oversiktsplanen® utgér ett tydligt styrdokument fér markutvecklingen inom kommunen. |
intervjuer lyfts den strategiska markutvecklingen som en mycket viktig framgangsfaktor
da det galler Uppsalas framtida utveckling. Diskussioner har forts kring effektiviseringen
av markutvecklingen mot bakgrund av den strategiska betydelsen fér kommunens
behov av verksamhetslokaler. Enligt intervju ska det langsiktiga behovet av

3 Oversiktsplan 2016, antagen av fullmaktige dec 2016
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lattbearbetbar mark sakerstallas i arbete med fordjupade 6versiktsplaner sa att adekvat
mark i tillrdcklig omfattning kan reserveras i tidiga skeden.

Gallande fastighetsbestandets utveckling fér att mota behovet saknas det i dagsléget en
fastighetsstrategi innehallande mal och riktlinjer som syftar till att redogéra fér hur
kommunen ser pa fastighetsbestandet samt hur kommunen uppnar ett effektivt
lokalutnyttjande, men enligt vad som redovisas i genomférda intervjuer haller en sadan
pa att utvecklas.

Forum fér samverkan

For att starka den centrala 6verblicken, uppféljningen och kontrollen samt sakerstalla att
alla aktiviteter stodjer den évergripande kommunkoncernnyttan har det inrattats en
styrgrupp for bostads- och lokalférsérjning, i vilken samtliga férvaltningschefer fran
lokalnyttjande verksamheter samt fastighetsstaben ar representerade. Styrgruppens
huvudsakliga arbetsuppgift &ar att skapa samsyn kring fragor av strategisk karaktar.
Styrgruppen tréffas en gang per manad och dessa moéten dokumenteras.

Enligt intervju sker det nu ett arbete med att kartldgga vilka forum som finns och hur ofta
de berdrda aktdrerna ska tréffas. Det har skett en férandring i arbetsséatten som har lett
till en storre férstaelse och samstdmmighet mellan de olika arbetsgrupperna som inte
har varit en sjalvklarhet tidigare.

De amnesinrikade arbetsgrupperna som namndes tidigare traffas regelbundet.
Arbetsgruppen fér omsorg traffas varannan vecka. Just nu pagar ett utokat samarbete
med Uppsalahem. Det som foérsvarar situationen &r ibland prioritering mellan projekten.
Ett exempel &r att reserverad mark som avsag ett LSS-boende istéllet anvandes for
byggnationen av en forskola utifran att det bedomdes finnas ett stérre behov av detta.
Denna prioriteringsfraga hanterades av kommunstyrelsen.

Beddmning
Revisionsfraga: Sker lokalférsérjning i samverkan med den utveckling av
fastighetsbestandet som krévs for att méta verksamheternas behov?

Bedémning: Ja

Vi bedomer att lokalférsoérjning sker i samverkan med den utveckling av
fastighetsbestandet som kravs for att méta verksamheternas behov. Det finns forum for
samverkan bade pa strategisk och operativ niva och dessa upplevs fungera val.

Férutom utmaningen i att planera och bygga nya bostéader, behéver kommunstyrelsen
aven sakerstélla att stadsbyggnadsplaneringen samspelar med lokalférsérjnings-
planeringen. Att proaktivt planera for att bygga om, bygga till eller bygga nya
verksamhetslokaler i bostadsomradena som lever upp till invanarnas 6nskemal gallande
service och attraktion. Skulle férandring i flyttstrémmar bli en langsiktig markbar trend,
finns en stor risk att manga prognoser och budgetar géllande bostadsbyggnation slar fel,
vilket i sin tur paverkar dven lokalférsorjningen.
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Sédkerstéllandet av mest ekonomiskt fordelaktiga lokaler
Revisionsfraga 5: Séakerstéaller lokalférsérjningsprocessen de mest ekonomiskt
férdelaktiga och funktionella lokalerna fé6r kommunkoncernen?

lakttagelser

| kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget star att “ for att méta tillvéxten och
framtida utmaningar krévs att kommunkoncernen har god férmaga att genomféra
komplexa utvecklingsprojekt. For att sékerstélla stérsta mdjliga nytta for investerade
medel behdver koncernens styrning av investeringsprojekt och andra stérre projekt
starkas. Utvecklingsprojekten ska i hégre grad genomféras i enlighet med
koncerngemensamma arbetssétt, stéd och modeller. De gemensamma arbetssétten ska
sékerstélla att ekonomiska ramar halls, att kvalitetsmal nas och att driftskostnader och
funktion méter férutséttningar och behov.”

Som namndes under revisionsfraga 1 framkommer i intervjuer att det vid bestallningar
av lokaler, saknas faststéllda rutiner eller principer for vilka krav som ska stéllas for att
uppna andra parallella mal som till exempel miljé- och klimatmal. Ett exempel som gavs
vid intervju ar att vid renoveringen av stadshuset valdes en standard som kallas
BREEAM. Uppsalahem anvénder sig av svanenmarkning och Skolfastigheter certifierar
som Miljobyggnad silver for att uppna kommunens hallbarhetsmal. Enligt intervjuer har
kommunstyrelsen svarigheter att bedéma om dessa standarder svarar tillrackligt mot
kommunens 6vergripande miljo- och klimatmal.

De framtagna lokalférsoérjningsplanerna for respektive ndmnd behandlar hur de
foreslagna atgarderna kommer paverka respektive ndmnds finansiering de kommande
fem aren med utblick till ar 2030.

Vi har tagit del av verksamhetsnamndernas funktionsprogram. Dokumenten anvéands
som underlag till projektens rumsfunktioner vid kravstallning. Funktionsprogrammen
sdkerstéller att projektet utfors efter de krav som behdvs for det specifika projektet.
Enligt verksamheterna och fastighetsstaben har det blivit dyrare att méta lokalbehovet
genom nyproduktion samt dyrare att hyra. Fér narvarande upplevs trycket pa
lokalbehovet vara stort och forutsattningarna fér byggklar mark fér verksamhetslokaler
konkurrerar med efterfragan pa tillganglig mark for bostadsandamal. Ska det byggas ett
nytt bostadsomrade sa behover fastighetsstaben vénta lange for att fa information om
bostadsprojektet. Lokalférsorjningen blir da lidande och kommer férsent in i processen.

Enligt intervju med arbetsgruppen for utbildning lyfts tva aspekter som férsvarar arbetet
med nuldgesanalysen. Det ena &r att ha ett kortare perspektiv i behovsbedémningen
och det andra de stegrande priserna pa byggnadsmarknaden, vilket kan gora att projekt
skjuts framat i tiden. Konsekvens av detta &r att det kan bli férseningar i projekt som
betyder att moduler maste upp for att det krévs en byggnad och detta leder till 6kade
kostnader. Utbildningsférvaltningen anser att det bér finnas tydliga incitament for att
halla ner kostnaderna. | den beslutade lokalférsorjningsplanen for utbildningsndmnden
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uppges forvaltningen forsdka sanka investeringskostnader genom att préva
samlokalisering mellan verksamheterna.

Arbetsgruppen fé6r omsorg uppger att ekonomerna ar delaktiga i arbetet for att
sédkerstélla att de ekonomiska aspekterna inkluderas i planerna. Nagot som saknas &r
en fullstdndig sammanséattning av kompetenser. Fastighetsstaben uttrycker ett behov av
att stérka lanken mellan lokalférsorjningen och ekonomin. Det har inte gjorts nagon
analys av om befintliga kompetenser tacker behovet inom alla omraden. Det efterfragas
en funktion med ansvar att ta fram underlag for marknadsanalyser och att utféra dessa
for att sakerstalla att kommunen far ut sa mycket som mgjligt fér varje hyreskrona.

Vard- och omsorgsforvaltningen uppger att vid fardigstallande av lokaler ar det vanligt
att kalkylen &r hog fran boérjan och det leder till att lokalerna blir ekonomiskt
oférdelaktiga. Omsorgsférvaltningen uttrycker att de behéver bli battre pa att samordna
och kommunicera sina planer. | dagslaget har de blivit mycket béttre eftersom det finns
en analysenhet som de har tagit hjélp av. Dialogen med externa utférare har ocksa
utvidgats. Enligt féretréddare for kommunstyrelsen och ndmnderna ar finansieringen och
driftkostnaderna en utmaning men avviker tyvarr ganska ofta fran beslutade
investeringsramar.

Beddmning
Revisionsfraga: Sakerstéller lokalférsérjiningsprocessen de fér kommunkoncernen
mest ekonomiskt férdelaktiga och funktionella lokalerna?

Bedémning: Delvis

Vi beddmer att lokalférsdrjningsprocessen delvis sékerstaller ekonomiskt férdelaktiga
och funktionella lokaler fér kommunkoncernen. Av intervjuerna framkommer att
kommunen befinner sig i en utvecklingsprocess och att tréffsékerheten i
kostnadsbedémningar och kostnadsstyrningen har blivit mycket béattre under de senaste
aren. Det saknas daremot en funktion med ansvar att ta fram underlag och utféra
marknadsanalyser for att sakerstélla att kommunen far ut s& mycket som mojligt for
varje hyreskrona.

Var bedémning &r att ndmndernas arbete med utvecklingen av funktionsprogrammen
leder till att verksamhetslokalerna blir mer likvardiga sett till funktionalitet, och att
namnderna blir tydligare bestallare.

Fastighetsinvesteringar har stor ekonomisk betydelse och beslut avseende investeringar
inom detta omrade inneb&r normalt att kommunen forbinder sig vid kostnader under en
lang tid. Darfor ar det viktigt att ge en tydlig bild av de faktorer som paverkar
kostnaderna kopplade till fastighetsinvesteringar ur ett langt tidsperspektiv (30-50 ar). Vi
konstaterar att det vid bestéllningar av lokaler saknas faststéllda rutiner eller principer
for vilka krav som ska stéllas for att uppna andra parallella mal som till exempel fér att
uppné miljé- och klimatmal.
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Politikens delaktighet
Revisionsfraga 6: Ar ansvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran
verksamheternas behov, krav och kostnadskontroll av investeringsprojekt?

lakttagelser

| kommunens dokument fér bostads- och lokalanskaffningsprocess aterfinns en
beskrivning av processen fran tidigt uttryckt behov till fardigstélld och anpassad lokal. |
uppréttat styrdokument Uppstart bostads- och lokalférsérningsplaner® star att
Kommunstyrelsen ansvarar for de kommunala verksamheternas fastighetsrelaterade
fragor. Kommunstyrelsen ska tillhandahalla lokaler som &r &ndamalsenliga, hallbara och
kostnadseffektiva.

Av dokumentet framgar att:

e Stab fastighet leder och samordnar arbetet

e Forvaltningarna deltar i arbetet och ansvarar fér behovet

e Kommunala bolag deltar genom samarbete kring I6sningar pa behov och
investeringar och hyresnivaer det genererar

e Beslutas i namnd i november och kommunstyrelsen i december

Dokumentet innehaller information om hur beredning av planer gar till, ett arshjul for
lokalférsorjningen med tydliga beslutpunkter, kopplingen till mal och budget, hallpunkter
for lokalférsorjningsplaner/investeringsbudget. Nedanstaende arshjul galler med
arbetsstart augusti 2021. Av arshjulet framgar nar ansvariga politiker blir delaktiga i
beslutsprocessen.

4 Kommunledningskontoret 2021
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Figur: Nytt LFP-arshjul med arbetsstart augusti 2021.°
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Kaélla: Férslag nytt arshjul bostads- och lokalférsérjningsplaner, Stab fastighet, KLK 2021-05-28.

Det finns &ven en beskrivning av bostads-och lokalférsérjningen fram till inldmning av

investeringsbudget.

Arbetet med bostads- och lokalforsorjningen fram till

inlamning av investeringsbudget

Synkning mot Utskick med
! forvaltningarnas sammanstallning
Februari ledningsgrupper av prioriteringar

Start arbetet om prioriteringar till styrgrupp

Senast 5 mars 9 mars

Kommun-

Avstamning av koncerns-
inlamning mot ledningsgrupp
BFP/LFP med inriktning

senast 15 mars lokalforsorjning

15 mars

= Arbetsgrupperna prioriterar tillsammans inom verksamhetens BFP/LFP.

Stab fastighet sakrar koordinering mellan planer

= Avstamningen mot bolagen gors l6pande fram till den 15/3 och vid behov

fram till den 24/3.

= Stab fastighet sakerstaller att namnder och bolag ar samordnade

% Uppsala
kommut

Inlamning for
bolag och
namnder

24 mars

Vid intervjuer med kommunstyrelsens presidium redogérs for att processen for
lokalférsorjningen har blivit tydligare med aren. Det finns utvecklingsomraden, till
exempel att samordna de olika lokalférsérjningsplanerna. Avvikelserapporteringen kring

® Ett nytt arshjul for den politiska beslutsprocessen togs fram beslutades av styrgrupp for

bostads- och lokalférsérjning den 28 maj 2021.
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kostnadsforandringar i projekt har mojlighet till férbattring men den upplevs ha blivit
battre med aren. Vid nybyggnation fungerar aterrapportering bra men i évriga projekt
skulle den kunna forbattras. Foretradare fér kommunstyrelsen och verksamhets-
namnderna anser att processen ar tydlig och uppger att de far uppféljning bland annat
vid det arliga lokalférsérjiningsmotet. Verksamhetsnamndernas behov av lokaler beskrivs
utifran kraven i respektive namnds funktionsprogram. Syftet med funktionsprogrammen
ar att skapa funktionella och kostnadseffektiva lokaler. Funktionsprogrammen tar sin
utgangspunkt i de lagar och férordningar som styr verksamheterna.

Beddmning
Revisionsfraga: Ar ansvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran
verksamheternas behov, krav och kostnadskontroll av investeringsprojekt?

Bedémning: Delvis

Var bedémning &r att ansvariga politiker, saval fran kommunstyrelsen som ndmnder, &r
delaktiga i beslutsprocessen utifran verksamheternas behov, krav och kostnadskontroll
av investeringsprojekt, dock finns det forbattringsomraden till exempel att samordna de
olika lokalférsorjningsplanerna. Avvikelserapporteringen kring kostnadsférandringar i
projekt upplever féretradare for kommunstyrelsen och verksamhetsndmnderna ha blivit
battre med aren men det finns fortfarande utrymme for forbattringar nar det géller
kostnadsprognosernas traffsdkerhet. Vid nybyggnation fungerar aterrapportering bra
men i dvriga projekt exempelvis ombyggnationer skulle den kunna férbéttras ytterligare

Upparbetat arbetssatt
Revisionsfraga 7: Finns det upparbetade arbetssétt for att sékerhetsstélla och
kontrollera att lokalférsérjningsplanen efterlevs?

lakttagelser

Inom ramen for granskningen finns ett antal styrande dokument med béring pa
revisionsfragan:

e Vdgledning fér koppling mellan mél- och budgetprocess samt bostads- och
lokalférsérjningsprocess anger det 6vergripande arshjul for
lokalférsdrjningsprocessen.

e Processkarta verksamhetsférandringar, kommunledningskontoret, stab fastighet,
2021-05-18.

e Processbeskrivning, lokal och bostadsanpassning, kommunledningskontoret, stab
fastighet, 210121.

Enligt intervjuer arbetar kommunstyrelsen aktivt med att formalisera rutiner och
processbeskrivningar med baring pa kommunens lokalférsérjningsprocess. Alla tre
lokalforsorjningsplaner har rubriken “Uppféljning av tidigare beslutade atgérder och
utredningar som inte leder till lokalatgard”. Under denna rubrik redogérs endast de
atgarder som inte genomférdes. Enligt intervju handlar “utredningar som inte leder {ill
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lokalatgdrd’ om utredningar som inte fullféljer beslutsgangen. Det beskrivs att
beslutsgangen for respektive atgard ser ut som sa att en atgard (i basta fall) gar fran
utredning till forslag pa ny atgard till atgard. Om inget annat anges blir utredningen alltsa
ett forslag pa ny atgard. Fastighetsstaben kommer ocksa fran och med arets revidering
ha en bilaga som heter fardigstélla atgarder.

Vid intervjuer redogérs for att redovisning infér verksamhetsnamnderna sker fyra ganger
per ar och da ar lokalférsorjningsplanen grunden vid redovisningen. Ett arbetssétt for en
battre systematisk aterrapportering och uppféljning &r under konstruktion enligt
fastighetsstaben. | intervjuer framkommer att det rutiner for att méjliggora
kunskapsaterforing fran slutférda projektet regleras delvis i ramavtalet med
skolfastigheter.

Bedbmning
Revisionsfraga: Finns det upparbetade arbetssétt for att sékerhetsstélla och kontrollera
att lokalférsérjningsplanen efterlevs?

Bedémning: Ja

Vi bedomer att det finns systematiskt arbete for att sédkerhetsstélla och kontrollera att
lokalférsorjningsplanen efterlevs. Det har uppréttats ett antal rutiner for att férverkliga
beslutade styrdokument. De vagledande stédjande dokumenten innehaller anvisningar
avseende praktisk hantering av processen fran en inkommen férfragan till genomférd
bestéllining.

Vi konstaterar att det for narvarande pagar ett aktivt arbete inom kommunstyrelsen med
att formalisera rutiner och processbeskrivningar med baring p4 kommunens
lokalférsorjningsprocess.

24



DWC

Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Uppsala Kommun genomfort
en granskning av lokalférsérjningsprocess. Granskningens syfte &r att bedéma om
kommunstyrelsen har en tillracklig styrning och kontroll for att sakerstalla tillgangen till
de for kommunkoncernen mest ekonomiskt férdelaktiga och funktionella lokalerna.

Utifran genomford granskning &r var samlade bedémning att kommunstyrelsen delvis
har en tillracklig styrning och kontroll for att sékerstélla tillgangen till de for
kommunkoncernen mest ekonomiskt férdelaktiga och funktionella lokalerna.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstdndiga bedémningar se

respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande

bedémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor

Beddmning

Finns det uttalade mal/styrprinciper for kommunens
lokalforsorjning? (Exempelvis rérande hallbart och langsiktigt
tankande, funktionalitet eller gestaltning)

Delvis

Finns det en tydlig ansvarsférdelning och delegationsordning
fér anskaffning, férandring och avveckling av lokaler?

Delvis

Behandlar lokalférsérjningsplanen hur féreslagna lokalprojekt
kommer paverka respektive ndmnds driftskostnadsutveckling
bade pa kort och lang sikt?

Delvis

Sker lokalférsorjning i samverkan med den utveckling av
fastighetsbestandet som kravs for att méta verksamheternas
behov.

Ja

Séakerstaller lokalférsérjningsprocessen det for
kommunkoncernen mest ekonomiskt fordelaktiga och
funktionella lokaler?

Delvis

Ar ansvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran
verksamheternas behov, krav och kostnadskontroll av
investeringsprojekt.

Delvis

Finns det upparbetade arbetssatt for att sékerhetsstélla och
kontrollera att lokalférsérjningsplanen efterlevs?

Ja

@ O O @ OO0 O
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Rekommendationer

Utifran granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e FOr att stérka den centrala éverblicken, uppféljningen och kontrollen bor
verksamhetsndmndernas lokalférsorjningsplaner sammanstallas i en
kommundvergripande lokalférsérjningsplan.

e Oka tydligheten i hur de demografiska behoven ska skrivas fram av lokalnyttjande
verksamhetsnamnder, for att pa sa satt fa en mer rattvis bild av de framtida
investeringsbehoven pa kortare och léngre sikt inklusive tankbara scenarier.
Sakerstall ocksa att det finns rutiner fér uppdatering av behovsplaner.

e For att fa till stand béttre kostnadsuppskattningar bér kommunens férstudier ill
lokalinvesteringar omfatta méjliga I6sningsalternativ som prissatts och avslutas med
att ett preliminart hyresavtal tecknas med verksamheten.

e For att lyckas med synkroniseringen av lokal- och stadsutvecklingsplaneringen bor
kommunstyrelsen anvanda sig av ett lattrorligt och 6ppet arbetssatt dar
fastighetsstaben och samhéllsbyggnadsforvaltningen har stérre insyn i varandras
planeringsarbete och tidplaner.

e Sakerstall att fastighetsstaben arbetar aktivt for att uppdatera
lokalférsérjningsplaneringen vid férandrade tidplaner inom stadsutvecklingen.

e Se dver mojligheten att géra regelbundna kanslighetsanalyser i stérre projekt, dvs.
analysera hur enskilda namnders driftsresultat forandras utifran forédndrade
omvérldsfaktorer. Mot bakgrund av att kommunen star infér stora investeringar inom
férskolan och skolan kan sadana analyser vara av relevans eftersom
makroekonomiska faktorer kan tdnkas férandra den generella skolpengen. En sadan
kénslighetsanalys skulle exempelvis kunna behandlas i de lokalnyttjande
namndernas lokalférsorjningsplaner/eller i en kommande kommungemensam
lokalférsorjningsplan.

e Overvag att utveckla standardkoncept for olika typer av verksamhetslokaler, i syfte
att sékerstalla att de mest funktionella och rationella lokalerna kommer till stand.
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22 oktober 2021

Lena Salomon Said Ashrafi

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Uppsala kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte
utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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KOMMUNREVISIONEN

Mottagare:

Kommunstyrelsen
Uppsala Vatten och Avfall AB

Kommunfullmaktige for kdnnedom

Granskning av strategisk planering av
el -och VA-forsorjning

PwC har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
strategiska planering av el -och VA-férsorjning. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for ar2021.

Utifran genomford granskning &r var samlade bedomning att kommunstyrelsen delvis
sakerstallt att arbetet med dversiktsplaneringen hanterar el- och VA-férsorjningen pa
ett tillfredsstallande satt.

Bedémningen grundar sig bl. a. pa att det foreligger kapacitetsutmaningar vad galler
elforsdrjning med prognostiserad effektbrist. Det framkommer ocksa att 6versikts-
planen inte ger en fullstandig redovisning av elndtet. Samverkan med viktiga externa
parter bedoms fungera forhallandevis val.

Rorande strategisk planering av VA-férsorjningen visar granskningen att det saknas en
tillrackligt strukturerad och formaliserad samordning mellan kommunstyrelsen ge-
nom samhallsbyggnadsforvaltningen och Uppsala Vatten och Avfall AB. Vi ser det som
positivt att VA-fragor beaktas i 6versiktsplanearbetet och att Uppsala Vatten och
Avfall AB har en framtagen och detaljerad investeringsplan i enlighet med Gversikts-
planen.

Efter genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Sakerstalla att andamalsenliga och tillréckliga forum finns for att diskutera
och skapa samsyn avseende strategiska VA-forsorjningsfragor.

e Sakerstalla att strategiska el- och VA-forsorjningsfragor beaktas i det fortsatta
arbetet med ny 6versiktsplan och att berérda aktorer involverasi tillracklig ut-
strackning.

Postadress: Uppsala kommun, kommunrevisionen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 11 32 (Kansli)
E-post: kommunrevisionen@uppsala.se

www.uppsala.se
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e Dialog behover féras om hur kommunens olika funktioner gemensamt ska
samordna sig gentemot externa aktorer for att fa till en effektivare besluts-
process avseende val av elférsorjningsmetoder. For att den samordningen ska
fa tydlig effekt behover detta diskuteras i dialog mellan externa parterna och
leda till samhandling.

e Forattarbeta fram en investeringsstrategi for VA-forsérjningen som leder till
storsta mojliga koncernnytta behéver samordningen/avvagning mellan olika
faktorer/krav uttryckta i olika upprattade styrdokument utvecklas. VA-forsorj-
ning har stor ekonomisk betydelse och beslut avseende investeringar inom
detta omrade innebar normalt att kommunen binds vid kostnader langt in i
framtiden.

Revisionen begar yttrande 6ver revisionens iakttagelser och rekommendation frén
kommunstyrelsen samt Uppsala Vatten och Avfall AB senast 2022-01-31 till
kommunrevisionen@uppsala.se och till det sakkunniga bitradet,
lena.salomon@pwc.com.

For kommunrevisionen

Per Davidsson .
Ordférande
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun
genomfort en granskning av strategisk planering av el- och VA-férsorjning.
Granskningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen har sakerstallt att
arbetet med dversiktsplaneringen hanterar el- och VA-férsorjningen pa ett
tillfredsstéllande séatt.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen
delvis sakerstallt att arbetet med Oversiktsplaneringen hanterar el- och
VA-forsoérjningen pa ett tillfredsstallande satt.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstdndiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet
“Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Beddémning

Har en risk- och sarbarhetsanalys/motsvarande Ja
underlag genomforts vad galler paverkan pa

forverkligande av 6versiktsplanen av otillrécklig

elnatsstruktur och VA-nat?

Har atgarder som kan kopplas till brister i el -och Ja.
VA-natet planerats eller implementerats utifran risk-
och sarbarhetsanalyser/motsvarande underlag?

Utgar kommunens 6versiktsplanering fran nationella Ja
och regionala mal och vagledningar nar det galler el-
och VA- forsérjning?

Beskrivs och synliggors i 6versiktsplanen stam- Delvis
respektive regionnatens roll for att trygga

elférsorjningen i kommunen samt sarskiljs dessa

tydligt fran varandra?

Finns en tillracklig kapacitet i elnatet for att tillgodose Delvis
behovet av eltillgang till kommande bostadsomraden,

industrier eller infrastrukturprojekt? Vilka planer finns

for att minska eventuella gap?
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Beaktas behovet av samverkan mellan relevanta Delvis

externa aktorer i samhallsplaneringen for att

mojliggora langsiktiga investeringar i elférsérjningen,

som har langa ledtider for att f4 till stdnd nya

kraftledningar?

Harmoniserar befintlig VA-planering med kommunens Ja

oversiktsplan samt finns mal, riktlinjer och rutiner
framtagna for utbyggnad av VA-nat?

Finns en antagen investeringsplan for utbyggnaden Ja
av VA-natet i enlighet med Oversiktsplaneringen?

Involveras det kommunala VA-bolaget (Uppsala Delvis

vatten och avfall AB) i tillrécklig utstrackning i
diskussioner kring var den planerade tillvaxten av
kommunens tétorter ska ske och hur den paverkar
behovet av att 6ka kapaciteten i den allmanna
VA-anlaggningen?

O

Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Sakerstélla att andamalsenliga och tillrackliga forum finns for att diskutera
och skapa samsyn avseende strategiska VA-forsorjningsfragor.

Sakerstalla att strategiska el- och VA-forsorjningsfragor beaktas i det
fortsatta arbetet med ny Oversiktsplan och att berérda aktorer involveras i
tillracklig utstrackning.

Dialog behover foras om hur kommunens olika funktioner gemensamt ska
samordna sig gentemot externa aktérer for att fa till en effektivare
beslutsprocess avseende val av elférsérjningsmetoder. For att den
samordningen ska fa tydlig effekt behdver detta diskuteras i dialog mellan
externa parterna och leda till samhandling.

For att arbeta fram en investeringsstrategi for VA-forsérjningen som leder till
stérsta mojliga koncernnytta behéver samordningen/avvagning mellan olika
faktorer/krav uttryckta i olika uppréattade styrdokument utvecklas.
VA-forsorjning har stor ekonomisk betydelse och beslut avseende
investeringar inom detta omrade innebar normalt att kommunen binds vid
kostnader langt in i framtiden.
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Inledning

Bakgrund
Enligt plan- och bygglagen ska bebyggelse och byggnadsverk bland annat lokaliseras till

mark som ar lampad for andamalet med hansyn till méjligheterna att ordna
vattenforsorjning, avlopp, avfallshantering och elektronisk kommunikation samt
samhallsservice i ovrigt. | aktualitetsforklaring av Uppsala kommuns 6versiktsplan
2020-11-03 har risken for elbrist i Uppsalaregionen lyfts fram som en risk i takt med att
samhallet alltmer elektrifieras. Tillgangen till el ar avgérande for saval nya
bostadsomraden som néringslivsutvecklingen och elektrifiering av transportsystemet. En
utbyggnad av elnatet ar pa gang vilket beror dversiktsplaneringen och
samhallsbyggandet.

Svenska kraftnats planer for en utbyggnad av det nationella stamnatet inom
Uppsalaregionen kommer att innebéara nya kraftledningskorridorer genom landskapet.
Elektrifieringen av transportsystemet, digitaliseringen och utvecklingen av sjalvkérande
fordon sker nu i allt snabbare tempo. Det kommer att leda till behov av anpassningar i
transportinfrastrukturen. Stader och boséattningar ska vara inkluderande, sakra,
motstandskraftiga och hallbara. Etablering av storskalig elintensiv verksamhet stéller
sarskilda krav pa elnatsstrukturen i regionerna. Det &r av stor vikt for Sveriges samtliga
Ian, och de kommuner dar det finns stamnatsanlaggningar, att komma ihag att
anlaggningarna ar av central betydelse bade fér den lokala och for den nationella
elférsorjningen.

Att sékerstalla en trygg och halsosam foérsérjning av dricksvatten till kommuninvanare,
verksamhetsutOvare och bestkare ar en grundférutsattning for samhallet. Kommunens
Oversiktsplan identifierar ett stort antal lokala och regionala miljomassiga varden,
kvaliteter och funktioner for vilka specifika forhallningssatt beskrivs. Kvaliteten och
tillgangen pa vatten framhalls som sarskilt viktigt att sékerstalla i planeringen, inte minst
med anledning av framtida klimatférandringar. Med ett férandrat klimat och en 6kad
befolkningstillvaxt i Uppsala kommun paverkas forutsattningarna att forse invanarna
med dricksvatten och att omhanderta spillvatten och dagvatten pa ett andamalsenligt
satt.

| januari 2021 antog Kommunstyrelsen “Handlingsplan for VA-utbyggnad”, som omfattar
tidsperioden mellan 2020-2030 och innehaller atgarder for VA-utbyggnad till prioriterade
omraden och atgarder for att utreda VA-férsorjningen i sa kallade
VA-utredningsomraden. Planen beskriver atgarder rérande redan befintliga
verksamhetsomraden déar behov finns av att byta fran befintlig 16sning fér vatten och
avlopp, och berdr saledes inte tillkommande expansion till nya stadsdelar. Enligt
kommunens mal och budget 2021 ar en akut fraga i Uppsalas expansion mdjligheten att
sékerstalla kapacitet i elnatet och i vatten- och avloppssystemen. Kommunens revisorer
har efter en riskbedomning beslutat att genomféra en granskning avseende strategisk
styrning och planering av el- och VA-férsoérjning.

L
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Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att bedéma om kommunstyrelsen har sakerstallt att arbetet

med &versiktsplaneringen hanterar el- och VA-férsorjningen pa ett tillfredsstallande satt.
Revisionsfragor:

For att besvara syftet med granskningen har formulerats revisionsfragor inom tre
olika omrade: Revisionsfragor som ror saval el -som VA-férsorjning
(6vergripande), revisionsfragor som endast beror elférsorjningen, samt
revisionsfragor som endast ror VA-férsorjningen.

1.  Overgripande

1.1.  Har en risk- och sarbarhetsanalys/motsvarande underlag genomforts
vad galler paverkan pa forverkligande av 6versiktsplanen av
ofillrécklig elnatsstruktur och VA-nat?

1.2.  Har atgarder som kan kopplas till brister i el -och VA-natet planerats
eller implementerats utifran risk- och
sarbarhetsanalyser/motsvarande underlag?

1.3.  Utgar kommunens 6versiktsplanering fran nationella och regionala
mal och vagledningar nar det géller el- och VA- forsérjning?

2.  Elférsoérjning

2.1.  Beskrivs och synliggérs i 6versiktsplanen stam- respektive
regionnatens roll for att trygga elférsorjningen i kommunen samt
sarskiljs dessa tydligt fran varandra?

2.2.  Finns en tillracklig kapacitet i elnatet for att tillgodose behovet av
eltillgang till kommande bostadsomraden, industrier eller
infrastrukturprojekt? Vilka planer finns fér att minska eventuella gap?

2.3. Beaktas behovet av samverkan mellan relevanta externa aktorer i
samhallsplaneringen for att méjliggora langsiktiga investeringar i
elférsorjningen, som har langa ledtider for att fa till stand nya
kraftledningar? '

3.  VA-forsérjning

3.1.  Harmoniserar befintlig VA-planering med kommunens 6versiktsplan
samt finns mal, riktlinjer och rutiner framtagna for utbyggnad av
VA-nat? '

3.2.  Finns en antagen investeringsplan for utbyggnaden av VA-natet i
enlighet med 6versiktsplaneringen?

3.3.  Involveras det kommunala VA-bolaget (Uppsala vatten och avfall AB)
i tillracklig utstrackning i diskussioner kring var den planerade
tillvaxten av kommunens tatorter ska ske och hur den paverkar
behovet av att 6ka kapaciteten i den allménna VA-anlaggningen?
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Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for

revisionens analyser och beddémningar. Var bedémning av revisionsfragorna har
tagit utgangspunkt i vad som sags i:

e Europaparlamentets och radets direktiv 2005/89/EG om atgarder for att
trygga elférsorjning och infrastrukturinvesteringar (elférsérjningsdirektivet).
Plan- och bygglagen 2 kap § 5

Oversiktsplan 2016 med aktualitetsforklaring 2020

Vattentjanstlagen § 6

Tillampbara interna regelverk, riktlinjer och policy

Avgransning

Granskningen ar inriktad pa en strategisk niva avseende kommunens VA-verksamhet
och omfattar exempelvis inte hur styrning, uppféljning och kontroll fungerar i respektive
enhet. Granskningen avseende elférsorjningen genomférs pa évergripande niva utifran
den begransade radighet som kommunen har i fragan.

Metod
Granskningen har genomforts genom studier av styrdokument, exempelvis

Oversiktsplan med tillhérande underlag, VA-plan och 6vriga strategiska styrdokument,
samt genom intervjuer med berdrda tjanstepersoner inom granskningsomradet, saval
inom Kommunledningskontoret som Uppsala Vatten och avfall AB. Analys av tillganglig
data och nyckeltal rérande eventuella gap mellan kapacitet och behov har dar det varit
majligt genomférts. Intervjuer har genomfoérts med:

- Forvaltningschef, Stadsbyggnadsforvaltningen

- Strategisk Samhéllsplanerare, Stadsbyggnadsférvaltningen

- Avdelningschef, Strategisk planering, Stadsbyggnadsforvaltningen
- Portfoljstrateg, Strategisk planering, Stadsbyggnadsférvaltningen
- Processledare Energiomstallning, Kommunledningskontoret

- VD, Uppsala Vatten AB

- Planeringschef, Uppsala Vatten AB

- Samhallskontakt, Vattenfall Energi AB

- Enhetschef tillstand, Svenska Kraftnat

- Delprojektledare, Svenska kraftnat



Iakttagelser och
bedomningar

Ansvar enligt reglemente, bolagsordning och &gardirektiv

Av Reglemente for kommunstyrelsen och 6vriga namnder i Uppsala kommun, senast
reviderat av kommunfullmaktige 2020-12-14 § 502, framgar att kommunstyrelsen ska
leda arbetet med och samordna utformningen av 6vergripande och strategiska mal,
riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala verksamheten. | det ingér
exempelvis den 6versiktliga planeringen av anvandning av mark och vatten samt
utveckling av strategiskt viktiga omraden.

Av reglementet framgar aven att kommunstyrelsen ska ha fortldpande uppsikt éver
verksamheten i de féretag som kommunen helt eller delvis ager. Vidare ska
kommunstyrelsen besluta om agardirektiv till dessa foretag och att de kontinuerligt halls
uppdaterade.

Av Bolagsordning Uppsala Vatten och Avfall AB (Uppsala Vatten), beslutad av
bolagsstdmman 2014-06-24, framgar att bolagets verksamhetsféremal ar att inom
Uppsala kommun uppféra, forvarva, aga, forvalta samt utveckla fast och 16s egendom i
form av anldggningar och utrustning for tekniska nyttigheter och tjanster avseende
vattenforsorjning, avlopps- och avfallshantering. Bolaget ar huvudman fér den allménna
vatten- och avloppsanlaggningen inom Uppsala kommun.

1. Overgripande
Revisionsfraga 1.1

Har en risk- och sarbarhetsanalys/motsvarande underlag genomférts vad galler
paverkan pa forverkligande av éversiktsplanen av otillracklig elnatsstruktur och VA-nat?

lakttagelser

Risk- och sarbarhetsanalys (RSA)

En risk- och sarbarhetsanalys &r ett forsta steg i en kedja for att reducera risker, minska
sarbarheter och forbattra formagan att férebygga, motsta och hantera kriser och
extraordinara handelser. Att géra en RSA bidrar bland annat till beslutsunderlag for
beslutsfattare och verksamhetsansvariga samt underlag fér samhallsplanering.
Kommunen behdver ta fram en rad olika strategier, utredningar och lésningar for att
genomféra Oversiktsplanens mal och utbyggnadsplaner ur ett langre perspektiv vad
géller energiférsoérjning.

Uppsala kommun har ar 2019 tagit fram en RSA fér kommunen. Av 207 identifierade
risker av de kommunala férvaltningarna och bolag som deltog i arbetet fokuserar RSA
pa de 14 risker som bedéms som hdg till mycket hég sannolikhet med mycket allvarliga
till katastrofala konsekvenser. Bortfall av kommunalt vatten (dricksvatten, férorenat eller

"
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avbrott) samt elavbrott under langre tid tillhor de risker som fokuseras pa, med
tillhérande behov av atgarder for kontinuitetsplanering for att sékerstalla att
verksamheterna ska kunna fungera och leverera aven i en kris.

Bade el och infrastruktur utgor vidare varsin av de totalt 12 identifierade kritiska
beroendena fér kommunens samhallsviktiga funktioner. Aven i urvalet av totalt 8 risker
som genom utvardering i riskmatris identifierats som mest allvarliga ingar bortfall av
kommunalt vatten respektive elavbrott under en langre tid.

Analysen i RSA:n ar dock pa en dvergripande niva och utgar fran befintligt el- och
VA-nat. Paverkan pa forverkligande av Oversiktsplanen av otillracklig elnatsstruktur och
VA-nat berors ej i RSA:n. Arbetet med Styrel’ var inte pabdrjat nar analysen
genomférdes. Den inleddes for kommunernas del under hésten 2019. Eventuell
prioritering av elanvandare beaktades darfor inte.

Underlag till Oversiktsplan

| februari 2015 sammanstalldes “Energisystem i Uppsala kommun - nulage till &r 2050”
som underlagsrapport till Oversiktsplan 2016. Den beskrev hur ett framtida energisystem
skulle kunna se ut i ett 2050 perspektiv utifran tva alternativa scenarier:

1. Fortsatt utveckling av det konventionella systemet
2. Utveckling bortom det konventionella

De davarande slutsatserna indikerade att en fortsatt utveckling utifran de konventionella
forutsattningarna inte racker till for att na Uppsalas langsiktiga utvecklingsmal inom
energiomradet.

Uppfdljning till underlagsrapporten “Energiprogram 2050” beslutates av
kommunfullméaktige 2018-05-28 som ett politiskt styrmedel for att &stadkomma en
forédndring dar kommunen intar en aktivare roll i samverkan med andra aktorer for att na
samhallets utvecklingsmal. Energiprogrammet beskrivs som en hérnsten i arbetet att
gora Uppsala fossilfritt och fornybart ar 2030 och klimatpositivt ar 2050. Uppfdljning av
energiprogrammet som helhet sker var fjarde ar, alla politiskt antagna programs
aktualitet och dess genomférande foljs dversiktligt upp arligen.

| underlagsrapport till Uppsala kommuns dversiktsplan, VA 2050 i Uppsala kommun,
framtagen av Uppsala Vatten och Avfall AB 2015-09-112, beskrivs tre scenarier for
VA-systemets utveckling i Uppsala fram till ar 2050. Utgangspunkt for analysen ar ett
framtidsscenario dar Uppsala kommuns befolkning kan éka till uppemot 350 000
invanare, varav cirka 300 000 i tatorten per ar 2050. Denna befolkningsniva skulle
innebara en klart hogre tillvaxttakt for kommunens befolkning &n 10-ars perioden
2005-2015. Antalet anslutna till kommunalt dricksvatten under den perioden uppgick i

! Styrel kan sammanfattas som den planeringsprocess under vilken statliga myndigheter,
lansstyrelser, kommuner, privata aktorer och elnatsféretag samarbetar for att ta fram underlag for
att kunna prioritera samhéllsviktiga elanvéndare vid en manuell férbrukningsfrankoppling (MFK).
Syftet med styrelplaneringen ar att lindra samhéallskonsekvenserna som uppstar om MFK behdver
tillgripas vid en eleffektbrist.

2 Stadsbyggnadsforvaltningen KSN-2014-132

.

pwec



snitt till cirka 1600 personer/ar, medan det hégre scenariot fram till 2050 innebar en
anslutningstakt om cirka 3000 personer/ar. Det &r ocksa denna hogre tillvaxttakt som
utgdr huvudscenariot i Uppsala kommuns 6versiktsplan 2016. De tre scenarier som
analyseras utifran detta ar: 1. Fortsatt utveckling av dagens system; 2. Regional
samverkan?®; samt 3. Bortom det konventionella. Redovisning gors for aktuella
systemalternativ per scenario. En konsekvensanalys for samtliga tre scenarier utifran
aspekterna: teknik, miljo, resurshushallning, ekonomi, hélsa och sékerhet, kund,
strukturpaverkan, flexibilitet och synergier presenteras i rapporten.

Uppsala Vatten - Risk- och sérbarhetsanalyser VA-férsérjning

| intervju beskrivs att aktuell dversiktsplan tar hansyn till befintlig produktionskapacitet
och avloppshantering samt méjliga scenarier fér utbyggnad av VA-férsorjningssystemet.
Risker kopplat till VA-natet beskrivs darmed ha beaktats redan i samband med att
oversiktsplanen togs fram. Risker kopplade till forverkligande av dversiktsplanen pa
VA-nétet och VA-férsorjningssystem har berérts i utredningar och analyser av
Oversiktsplanens paverkan pa dricksvattenproduktionen, grundvatten, spill- och
avloppsvattenhantering, dagvattenhanteringen samt for VA-ledningsnétet. For
granskningen har vi erhallit ett flertal utredningar och analyser avseende dessa
verksamhetsomraden. En lista 6ver erhalina underlag aterfinns i Bilaga 1. Nedan anges
tre exempel pa utredningar/analyser:

e Dricksvattenforsérjning: Risk- och systemanalys for en tryggad framtida
dricksvattenforsorjning - Handledning till ett helhetsgrepp for strategisk riskhantering

e Grundvatten: Riskanalys Uppsala och vattholmaasarnas tillrinningsomrade ur
grundvattensynpunkt

e Avioppsvatten: Uppsalas framtida avloppsférsoérjning - Rapport - Sammanfattning,
slutsatser och rekommendationer

| Risk- och systemanalys fér en tryggad framtida dricksvattenférsérjning - Handledning
till ett helhetsgrepp fér strategisk riskhantering har ett systemperspektiv anvéants for att
utreda risker for Uppsala stads dricksvattenférsorjning fran idag fram till &r 2100. Utifran
projektet formulerades ett arbetssétt for risk- och systemanalys avseende
dricksvattenférsorjning, vilket ar utformat i 6 huvudsakliga processteg®.

Riskanalys Uppsala- och vattholmaasarnas tillrinningsomrade ur grundvattensynpunkt ar
en omfattande utredning som bland annat inbegriper en kénslighetsanalys av Uppsala
kommuns vattentakt i vattholmadsarna. Vattholmaasarna forsorjer cirka 85 procent av
kommunens befolkning med vatten. Riskanalysen omfattar hela tillrinningsomradet for
Uppsala- och vattholmadasarna, en area pa cirka 270 km?.

3 Scenario 2 anges endast gélla under forutsattning att respektive kransort knyts till Uppsala tétorts
VA-férsorjningssystem via dverforingsledningar.

“ 1. precisera uppdraget och skapa en projektorganisation. 2. identifiera och analysera risker mot
dricksvattenforsorjningen i den lokala kontexten. 3. skapa en konceptuell modell eller modeller
over det specifika dricksvattensystemet och dess forutsattningar. 4. kvalitativt och kvantitativt
modellera hur identifierade risker slar mot dricksvattensystemet. 5. analysera resultaten utifran
ovanstaende processteg. 6. skapa beslutsunderlag och kommunikation av resultaten for
integrering i verksamheten inom bade strategisk och operativ planering.
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| rapporten Uppsalas framtida avioppsférsérjning - Rapport - Sammanfattning, slutsatser
och rekommendationer, daterad 2019-05-28 presenteras en sammanfattning av de 3
delrapporter som tillsammans utgdr underlag till rapporten Uppsalas framtida
avloppsforsérjning - system och lokalisering. De tre delrapporterna ar: 1.
Systemutredning; 2. Lokaliseringsutredning; samt 3. Ekonomiska Overslagsberakningar.

| systemstudien analyseras olika alternativ for att sakerstalla tillracklig kapacitet
avseende avloppsvattenhantering. | lokaliseringsstudien analyseras méjliga platser for
att ett avloppsreningsverk aska kunna komplettera eller ersatta Kungséngsverket. |
studien Ekonomiska 6verslagsberékningar analyseras identifierade 16sningsalternativ
utifran bedémda investeringskostnader.

Den sammanvagda slutsatsen av dessa tre delrapporter ar att Kungsangsverket bor
ligga kvar i drift under 6verskadlig tid (bortat 2060-talet). Detta da etablering av en
ersattningsanlaggning i forhallande till kapacitetshéjande investeringar vid
Kungsangsverket beddms medféra merkostnader om minst 2,5 mdkr. Att leda dver
avloppsvatten till regional aktér beddoms dyrt, samt anges att det saknas kapacitet i de
aktuella anlaggningarna. Detta alternativ anges dock kunna évervagas i ett 40-arigt
tidsperspektiv.

Bedbémning

Revisionsfraga: Har en risk- och sarbarhetsanalys/motsvarande underlag genomférts
vad galler paverkan pa forverkligande av Oversiktsplanen av otillracklig elnatsstruktur
och VA-nat?

Bedémning: Ja
Beddmningen baserar sig i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Uppsala kommun har analyserat befintliga foérutsattningar avseende el- och
VA-forsorjning samt behov av att tillskapa ytterligare kapacitet under planperioden i
underlagsrapporter till dversiktsplan.

e Uppsala Vatten har genomfért ett flertal utredningar och analyser med avseende pa
strategisk VA-forsorjning. Avseende tva omraden har dedikerade riskanalyser
genomforts. En utredning av hur framtida avloppsvattenforsorjning bast sakerstélls
har aven genomforts.

Revisionsfraga 1.2

Har atgarder som kan kopplas till brister i el -och VA-natet planerats eller implementerats
utifran risk- och sarbarhetsanalyser/motsvarande underlag?

lakttagelser

Atgérder med anledning av RSA
| framtagen RSA anges behov av atgarder med anledning av genomférd risk- och
sarbarhetsanalys. Atgérder angivna i RSA hanteras framférallt genom

.
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kontinuitetsplanering. | bilaga 2 till RSA anges ett antal atgarder inom ramen for
kontinuitetsplaneringen med avseende pa elavbrott och avbrott i dricksvatten ska
hanteras i befintligt el- och VA-nat.

Uppsalaeffekten - Atgérder fér att hantera kapacitetsbrist i elnétet

Uppsalaeffekten® ar ett samarbete som leds av Lansstyrelsen i Uppsala Ian och i vilket
bland annat Uppsala kommun, Region Uppsala och elnatsbolagen ingar. Det har i
utredningar inom ramen for Uppsalaeffekten konstaterats att det féreligger en
kapacitetsbrist vad galler elférsorjning i Uppsala kommun.

Kapacitetsbristen i Uppsala beror pa fler saker:

e Efterfragan pa el har okat. Till exempel genom fler eldrivna transportmedel, snabb
tillvaxt i storstadsregioner och nya monster for elanvandning.

e Elnatets utveckling, i detta fall framst stamnatet, har inte gatt i takt med den 6kade
elanvandningen. Det paverkar i sin tur region- och lokalnat.

e Minskad I6nsamhet for kraftvarmeproduktion, vilket har gjort att den lokala
elproduktionen har minskat.

Nedan redogors for vilka konsekvenser kapacitetsbristen kan komma att féranleda,
enligt lansstyrelsen i Uppsala Ian av konsekvenserna som kapacitetsbristen kan leda till:

e Det blir svarare att etablera nya stadsdelar, samt att utveckla befintliga. For en
kommun som Uppsala med planer pa omfattande expansion, bland annat i och med
Uppsalapaketet, blir utmaningen extra tydlig.

e Kapacitetsbristen kan paverka Uppsalas mdjligheter att géra en klimatomstalining.
Det kan forsvara arbetet med att bygga fler laddplatser for eldrivna fordon och att pa
andra satt anvanda el for att ersatta fossila branslen.

| Uppsala Ian har mot denna bakgrund Uppsalaeffekten startats. Enligt samarbetet
Uppsalaeffekten behdvs forstarkta och nya stamnatsledningar in till Uppsala for att 16sa
kapacitetsbristen. Detta bedéms dock ta tid, minst 10 ar, for stamnatsoperatéren
Svenska kraftnat. Darfér maste flera aktorer prioritera effekifragan och agera snabbt for
att avlasta elnatet dven pa kort sikt. Uppsala kommun samverkar tillsammans med
Region Uppsala och Lansstyrelsen for att minska negativ paverkan fran
kapacitetsbristen. Under paraplyet Uppsalaeffekten samlas alla organisationers initiativ
rérande el-effektfragan. Nagra initiativ som Uppsala kommun har tagit ar

e Live in Smart-Grid - ett initiativ som arbetar med att 16sa effektproblematiken i
Uppland dar naten ar extra utsatta.

e EU-projektet Coordinet - Syftet ar att utveckla och testa olika lokala
marknadslésningar for effektivare anvandning av elnatet och

e Batterilager - Vattenfall Eldistribution nu bygger Sveriges storsta batterilager i
Uppsala kan utmaningarna i elkapacitet minska.

5 Mer information om Uppsalaeffekten aterfinns genom denna lank:
https://www.lansstyrelsen.se/uppsala/samhalle/trafik-och-infrastruktur/uppsalaeffekten---arbete-me

d-eleffekt-i-uppsala-lan.html
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Atgérder rérande VA-kapacitet

| Oversiktsplan 2016 beskrivs att Uppsala kommuns VA-kapacitet, framférallt i Uppsala
stad, ar fullt ut utnyttjad och att tréskelinvesteringar darmed kommer att bli nédvandiga
for att atgarda det tillkommande VA-kapacitetsbehov som 6versiktsplan 2016 innebar.

| intervju beskrivs att atgarder for att hantera risker kopplade till kommunens
VA-kapacitet i huvudsak utgar fran den I6pande forvaltning och investerinsplanering av
kommunens VA-natet.

For att sékerstalla att bolaget bade inhamtar relevant information fran kommunen och
férmedlar relevant information till kommun beskrivs i intervjuer att Uppsala Vatten och
Avfall AB under den senaste 5-arsperioden har byggt upp en planavdelning.
Avdelningen bestar vid tidpunkten fér granskningen av 11 personer. Avdelningen svarar
for att fanga upp vilka exploateringsprojekt som planeras inom Uppsala kommun;
analysera hur dessa paverkar befintlig VA-kapacitet och vilken tillkommande
VA-kapacitet som behover tillskapas. Dartill ansvarar avdelningen for att kommunicera
Uppsala Vatten och Avfall ABs kunskap om tillganglig VA-kapacitet till berérda aktorer
inom kommunen.

Vidare har Uppsala Vatten och Avfall AB tagit initiativ till ett utvecklingsprojekt for att hitta
processlankar mellan bolaget och stadsbyggnadsforvaltningen. Projektet ar pagaende
vid tidpunkten for granskningen och har annu ej genererat nagot fardigt resultat. Som
beskrivits under revisionsfraga 1.1. ovan har ett flertal utredningar och analyser
genomforts avseende Uppsala kommuns VA-nat och VA-anlaggningar med
utgangspunkt i detta. Utgangspunkt for dessa utredningar ar att Uppsala kommun 6ver
den Oversiktsplanens planperiod t.o.m. ar 2050 kommer ha en kraftig befolkningstillvaxt.
Atgarder fér att hantera aktuella eller prognostiserade brister i VA-kapacitet beskrivs i
dessa analyser. Ett antal exempel anges nedan.

| rapporten Uppsalas framtida avioppsférsérjning - Rapport - Sammanfattning, slutsatser
och rekommendationer anges ett flertal forslag pa handlingsvéagar for att sékerstéalla
planeringsberedskap avseende kommunens langsiktiga avloppsvattenhantering. |
Riskanalys av Uppsala- och Vattholmaéasarnas tillrinningsomrade ur
grundvattensynpunkt anges atgarder for att minska risken for att skadehandelser
intraffar for Uppsala- och Vattholmaasarna grundvattenkallor. Dessa omfattar bland
annat atgarder kopplade till dag- och spillvattenhantering samt att beakta risker
kopplade till markanvandning i kénsliga omraden ur dricksvattensynpunkt tidigt i
planeringsprocessen. | Strategi Vattholmaasen anges vidare atgarder for att sakerstalla
dricksvattenproduktion utifran en scenarioanalys.

Vidare har analyser genom vattenmodullering® genomforts fér dagvatten, spillvatten
samt dvergripande for vattenledningsnatet. Analyserna har genomférts under ar 2020
och har som utgangspunkt utbyggnad enligt Oversiktsplan 2016. Specifika atgérder for

€ Analysen innebdr att en datormodell dver Uppsala kommuns ledningsnat skapas och att
simuleringar gors baserat pa antaganden om férbrukning, kapacitet etc.
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att hantera identifierade flaskhalsar och kapacitetsbehov anges ej i analyserna utan de
utgdr underlag fér framtagande av atgarder.

Bedbmning

Revisionsfraga: Har atgdrder som kan kopplas till brister i el -och VA-nétet planerats
eller implementerats utifran risk- och sarbarhetsanalyser/motsvarande underlag?

Bedbémning: Ja
Beddmningen baserar sig i huvudsak pa féljande iakttagelser:

e | RSA anges ett antal atgarder att genomféra for att forebygga eller forbereda
kommunorganisationen for el-avbrott och eller stérningar i dricksvattenforsorjningen.
Dessa omfattar dock ej eventuella nédvandiga atgarder i befintligt el- eller VA-nat for
att adressera identifierade risker.

e | Uppsala lan har samarbetet Uppsalaeffekten startats. Enligt samarbetet
Uppsalaeffekten behdvs forstarkta och nya stamnatsledningar in till Uppsala for att
I6sa kapacitetsbristen. Uppsala kommun samverkar tillsammans med Region
Uppsala och Lénsstyrelsen for att minska negativ paverkan fran kapacitetsbristen.

e Atgarder for att hantera risker kopplade till kommunens VA-nét hanteras i huvudsak
genom Uppsala Vatten och Avfall ABs I6pande férvaltning och planering for
utbyggnad av kommunens VA-nat. Viktiga underlag fér detta ar de under
revisionsfraga 1.1 beskrivna utredningarna och analyserna av risker per
verksamhetsomrade, till vilka forslag pa atgarder anges.

e Uppsala Vatten och Avfall AB har under den senaste 5-arsperioden byggt upp en
egen planavdelning for att battre inhamta, analysera och dela information med
Uppsala kommun.

e Ett utvecklingsprojekt for att hitta processlénkar mellan Uppsala Vatten och Avfall AB
och Uppsala kommuns stadsbyggnadsforvaltning beskrivs vara pagaende.
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Revisionsfraga 1.3

Utgar kommunens oversiktsplanering fran nationella och regionala mal och vagledningar
nar det galler el- och VA- forsérjning?

lakttagelser

Regional utvecklingsstrategi och Agenda 2030 foér Uppsala lén

Region Uppsala har faststallt en regional utvecklingsstrategi i dokumentet “Regional
utvecklingsstrategi” (RUS) och “Agenda 2030-strategi for Uppsala lan”, antagen av
regionfullmaktige i februari 2021. Regionens utvecklingsstrategi tar sin utgadngspunkt i
Agenda 2030 och Parisavtalet. Aven nationella mal om bland annat boende och
byggande styr de prioriteringar som gérs i dokumentet.

| RUS beskrivs tre strategiska utvecklingsomraden: En region fér alla, En hallbart
vaxande region och En nyskapande region. Till dessa utvecklingsomraden har knuttits
langsiktiga utvecklingsmal och langsiktiga ataganden. Utvecklingsmal eller ataganden
med baring pa el- eller VA-forsorjning noteras for det strategiska utvecklingsomradet: En
héllbart vdxande region, enligt nedan:

e Langsiktigt utvecklingsmal - Utveckla en tillforlitlig och fossilfri samhallsteknisk
infrastruktur.
e Langsiktigt atagande - Eleffekt som moter 6kade behov.

Utvecklingsmalet fokuserar pa lokala och resurseffektiva kretslopp for bland annat
vattenfloden och 6kad produktion av férnybar el for att astadkomma en omstalining till ett
fossilfritt samhélle. Atagandet fokuserar pa behovet av samverkan for att hantera
eleffektfragan, vilken ar en stor utmaning for lanet.

Overgripande om éversiktsplanen

Oversiktsplan 2016 fér Uppsala kommun antogs av kommunfullméktige i december
2016 och ersatt tidigare 6versiktsplan fran ar 2010. Oversiktsplanen omfattar perioden
fram till &r 2050. Oversiktsplanen &r kommunens samlade strategi for markanvandning
och hur den byggda miljon ska anvandas, utvecklas och bevaras i stad, tatorterna och
pa landsbygden. | 6versiktsplanen ska kommunen aven tillgodose allménna intressen
och samordna sin planering med nationella och regionala mal, planer och program (3
kapitlet plan och bygglagen (PBL), 4 och 5 §§).

| 6versiktsplanens avsnitt avseende Mark- och vattenanvandning anges vidare tva
principer och generella riktlinjer vilka ar vagledande for kommunens 6versiktsplanering.
Principerna benamns Uppsalaprinciperna och ar: Skapa narhet och Skapa mervarden.
Principen Skapa narhet avser fysisk struktur och utgar fran ledorden koncentrera, koppla
samman och blanda. Principen Skapa mervarden avser forhallningssatt och utgar fran
ledorden tank langsiktigt, utga fran platsen och samordna investeringar.
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| Oversiktsplan 2016 betonas vidare kommunens inriktning mot mer cirkulart system och
tydligt fokus mot att uppfylla miljé- och klimatmal. | sammanfattningsavsnittet till
oversiktsplanen anges foljande som exempel pa hur Uppsala ser ut ar 2050:

“Ar 2050 hénger véara system fér avfall, el, vatten, aviopp och vdrme ihop. De storskaliga
tekniska forsérjningssystemet samspelar med lokala system. N&t och anldggningar &r
mer integrerade &n idag.”

Genomgaende betonas resurseffektivitet, samordning och vikten av att minska miljé- och
klimatpaverkan.

Aktualitetsprévning av éversiktsplan

Oversiktsplanen ska aktualitetsprévas en gang per mandatperiod, vilket skedde genom
beslut i kommunfullméktige i november 2020. Oversiktsplanen bedémdes fortsatt aktuell
och fungerande som végledning. Oversiktsplanens prioriteringar och riktlinjer bedémdes
vara férenliga med hallbarhetsambitionerna som tillkommit pa dvernationell, nationell,
regional och kommunal niva.

| samband med aktualitetsprévningen bedémdes dock vissa detaljer i planen inaktuella.
Bland annat avser detta utbyggnadsinriktningen vilken angavs behéva anpassas sa att
en hégre utbyggnadstakt méjliggérs. Oversiktsplanens hogsta scenario var 340 000
invanare. Vid aktualitetsprovning faststélls att beredskap behdver finnas fér en
folkmangd om 380 000 invanare ar 2050.

En viktig anledning till det ar det avtal som tecknades ar 2018 mellan Uppsala kommun,
staten och Uppsala region, det sa kallade Uppsalapaketet. Uppsalapaketet innebar
bland annat att Uppsala kommun ska planera fér 33 000 bostader och manga
arbetsplatser till och med ar 2050 i sddra delen av Uppsala stad. Avseende
VA-forsorjning betonas i Uppsalapaketet att innovativa tekniska I6sningar som ar
kretsloppsinriktade ska anvandas. | intervju beskrivs att Uppsala Vatten och Avfall AB
inte involveras i tillracklig omfattning i diskussioner om vad dessa mer
kretsloppsinriktade tekniska I6sningar innebar. Kretsloppsinriktade tekniska I6sningar
beskrivs i intervju medféra risk for hogre kostnader &n mer traditionella I6sningar skulle
innebara. Fragan om finansiering av dessa mer kretsloppsinrikigade tekniska lI6sningar
beskrivs ej vara 16st for narvarande.

Beddmning

Revisionsfraga: Utgar kommunens 6versiktsplanering fran nationella och regionala mél
och véagledningar nér det géller el- och VA- férsérjning?

Bedémning: Ja

Beddmningen baserar sig i huvudsak pa foljande iakttagelser:
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e Planeringsprinciper och ansats i Uppsala kommunens 6versiktsplan korresponderar i
stor utstrackning med Region Uppsalas Regionala utvecklingsstrategi och Agenda
2030.

e | samband med att kommunen aktualitetsprovat éversiktplanen under 2020
beddmdes 6versiktsplanens prioriteringar och riktlinjer ater vara férenliga med
hallbarhetsambitionerna som tillkommit pa évernationell, nationell, regional och
kommunal niva.

e Inom ramen for Uppsalapaketet anges att tillkommande VA-forsorjning ska anvanda
tekniska I6sningar som ar kretsloppsinriktade.

2. Elférsorjning
Revisionsfraga 2.1

Beskrivs och synliggors i dversiktsplanen stam- respektive regionnatens roll for att
trygga elférsorjningen i kommunen samt sarskiljs dessa tydligt fran varandra?

lakttagelser

Overgripande om éversiktsplanen
Stam- respektive regionnatens roll behandlas inte specifikt i dversiktsplanen. |
oversiktsplanen beskrivs tekniska anlaggningar som

e Plats och utrymme for viktiga anlaggningar for langsiktig teknisk forsérjning
e Samordning, samlokalisering och synergi mellan systemen och med
bebyggelseutvecklingen

Tekniska anlaggningar kan vara flera olika typer av anlaggningar, inklusive
kraftledningar, transformatorstationer, vatten- och energiledningsnét,
reningsanlaggningar och pumpstationer, varmeanlaggningar, anladggningar for lokal
férnyelsebar energiomvandling med mera. Kommunen rustar med bade fler tekniska
anlaggningar och ombyggnad av de befintliga, for att méta behoven hos en véxande
befolkning. De tekniska anlaggningar som redovisas i 6versiktsplanen avgransas till
anlaggningar for dricksvattenférsorjning, avfalls- och spillvattenhantering, dar det kan
behdvas ny etablering eller viss expansion.

| 6versiktsplan del B, Riksintressen, berors kraftledningar i stamnatet. Kraftledningsnatet
for eloverforing delas in i tre nivaer: stamnatet, de regionala naten samt de lokala naten.
Hanvisning finns till Miljdbalken (3 kap 88§), att mark- och vattenomraden som ar sarskilt
lampliga for energidistribution ska skyddas sa langt mojligt mot atgarder som patagligt
kan forsvara tillkomsten eller utnyttjandet av sddana anlaggningar. Riktlinjer vid
nybyggnation av bostader och lokaler/anlaggningar dar manniskor vistas stadigvarande
hanvisar till Svenska kraftnats elnatspolicy for avstand till stamnéatets ledningar, samt att
samrad med Svenska kraftnat ska ske vid planering av nybyggnation i narheten av
stamnéatet.

s .

pwec



pwc

e L
e
Skyttarp
i , - -
Bjorklinge R L rf) ~—— G
)
L'\ Lovstaldat Storvreta f
Balinge
Knuthby
Jérlasa
Almunge
< Vange L i /}._
2l

Pt
st P

\ /')\—J
T —4—— Stamledning 220 KW

Kilometer —+—— Stamledning 400 KW

Figur. Stamndtet for kraftledningar. so0-kV-straken innehidller parallella ledningar. 220 kV-ledningarna genom
Uppsala stad dr markforiagda.
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| intervjuer beskrivs det pagaende arbetet infor ny 6versiktsplan som skall beslutas
senast september 2024. Samma tidshorisont som anvants i dversiktsplan 2016 (ar 2050)
kommer galla fortsattningsvis. Det konstateras att nuvarande 6versiktsplan enbart
omfattar stamnatet, och det planeras fér en heltdckande omfattning i den nya
oversiktsplanen inklusive regionnatet och stationsforstérkningar. Kommunen uppger att
bade Svenska Kraftnat (stamnatet) och Vattenfall Energi (regionnatet) ar inbjudna till
arbetet med kommande &versiktsplan. Den nya strackningen av det utdkade stamnéatet
ska inkluderas i dversiktsplanen, men osakerhet nar beslut om strackning kommer att
fattas innebar att det kan komma att féras in i ett senare skede genom att revidera
oversiktsplanen.

Bedbmning

Revisionsfraga: Beskrivs och synliggérs i 6versiktsplanen stam- respektive
regionnétens roll for att trygga elférsérjningen i kommunen samt sérskiljs dessa tydligt

fran varandra?
Bedbémning: Delvis
Beddmningen baserar sig i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Oversiktsplan 2016 fér Uppsala kommun behandlar kraftledningar i stamnatet, men
inte regionnatets utveckling, stationsférstarkningar eller anslutningar till stamnatet.

e Stamnatets dragning, regionnatets utbyggnad och kommunens beslut om att
reservera mark uppges komma att inga i kommande Oversiktsplan.
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Revisionsfraga 2.2

Finns en tillrécklig kapacitet i elnétet for att tillgodose behovet av eltillgang till kommande
bostadsomraden, industrier eller infrastrukturprojekt? Vilka planer finns for att minska
eventuella gap?

lakttagelser

| avrapportering for regeringsuppdrag “Trygg elférsorjning - Uppsala Lan” fran 2019 har
lansstyrelsen Uppsala Lan kartlagt och analyserat eleffektsituationen pa regional och
lokal niva i Uppsala l&n pa kort och lang sikt. Det konstateras att elnatets kapacitetstak
overskrids i lanet under delar av aret, framst under kalla vinterdagar och sarskilt i de
s6dra delarna av lanet. Svenska Kraftnat har nu uppréttat det omfattande
investeringsprogrammet NordSyd som kommer att 6ka stamnéatets kapacitet for Uppsala
Ian i tva steg, ar 2023 och ar 2030. Lanet star dock infér en utmanande situation med
kapacitetsbrist fram tills dess att dessa stamnatsforstarkningar har skett i sin helhet.

Vattenfall Energi har delat nedanstaende prognos av den kapacitet och det behov som
finns i kommunen fram till genomférandet av NordSyd paketet:

() b
Bakgrunden - effektbrist

Nya
ledningar

Lokala
dtgirder i
systemet

Kalla: Vattenfall Energi

Svenska kraftnats systemutvecklingsplan 2020-2029 (publicerad dec 2019) behandlar
utmaningar att pa kort sikt méta behovet av kapacitet, speciellt i region Stockholm,
Uppsala, Malmd och Malardalen. Svenska kraftnat genomfor nu en serie atgarder for att
hantera den uppkomna kapacitetsbristen pa lang sikt men ocksa for att med mer
kortsiktiga I6sningar kunna tillata vissa 6kningar innan nya ledningar ar pa plats.

For omradet runt Uppsala och Vasteras kommer kapaciteten att 6kas i samband med de
atgarder som genomfors inom NordSyd-paketet. De forsta atgéarderna ar redan
beslutade dar man genom att byta till hdgtemperaturlinor kommer att 6ka kapaciteten pa
enskilda ledningar fram till dess att dessa erséatts helt av den nya néatstrukturen.
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Sammantaget berdknas atgarderna leda till en 6kning med ca 200 MW. Detta berdknas
vara klart 2021 och tacker behovet i omradet runt Véasteras, men endast en del av
Uppsala lans behov. De mer langsiktiga atgarderna beraknas vara klara runt 2030.

| intervjuer beskriver kommunen sitt arbete bade med utbyggnaden av kapaciteten, men
aven det arbete som gors for att minska effektbehovet. T ex erbjuds ekonomiska
incitament for att minska elanvandning under hégintensiva timmar av dygnet, samt 6ka
den lokala elproduktionen. Kommunen &r inte alltid projektledare i de olika
utvecklingsprojekten, men ofta delvis initiativtagare. Nya I6sningar soks, och tester
genomfors for att testa smarta ellésningar.

Beddmning

Revisionsfraga: Finns en tillricklig kapacitet i elnatet fér att tillgodose behovet av
eltillgang till kommande bostadsomraden, industrier eller infrastrukturprojekt? Vilka
planer finns for att minska eventuella gap?

Beddémning: Delvis
Beddmningen baserar sig i huvudsak pa foéljande iakttagelser:

e Elnatet har nuvarande och prognostiserade effektbrister.

e Bristerna och prognoserna ar véal kanda, och lokala I6sningar planeras for snabb
Okning av kapaciteten.

e Langsiktig utbyggnad av elnétet planeras for kapacitetsokning fran och med 2030.

Revisionsfraga 2.3

Beaktas behovet av samverkan mellan relevanta externa aktorer i samhallsplaneringen
for att mojliggora langsiktiga investeringar i elférsérjningen, som har langa ledtider for att
fa till stand nya kraftledningar?

lakttagelser

Nuvarande 6versiktsplan behandlar inte den langsiktiga elférsorjningen i kommunen. |
intervjuer beskriver kommunens representanter arbetet med att mojliggora langsiktiga
investeringar i saval det nationella som det regionala elnatet genom att halla
gemensamma moten med bade Svenska kraftnat (for det nationella natet) och Vattenfall
Energi (for det regionala natet). Dessa moten har under pandemin inte kunnat
genomféras, men nya méten uppges vara inbokade och intentionen finns att
fortsattningsvis regelbundet traffa natédgarna for att gemensamt arbeta med den framtida
elférsorjningen i kommunen. Till exempel diskuteras nya korridorer for utokning via
stamnétet med Svenska Kraftnat, vilken dragning som ar att féredra med hansyn till
befolkning, miljo samt férsvarsomradet. Méten med Vattenfall Energi behandlar till
exempel stadsdelsutbyggnaden, inklusive val av energildsning till kommande
sparvagnsutbyggnad.
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Vattenfall Energi bekraftar de gemensamma moétena i intervjuer, och anser att
lokalnatsplaneringen i Uppsala kommun ar val fungerande dar de har mdojligheter att
traffa kommunen och ge synpunkter innan detaljplaneringen ar fardigstéalld. Dock anses
samarbetet komplicerat, mycket pa grund av kommunens storlek, dar olika funktioner
inte samordnar sitt arbete. Energibolaget uttrycker aven en avsaknad av en kommunal
samordningsfunktion, da det i dagslaget finns ett flertal kontaktvagar. Planering och
samordning infér detaljplaner uppges fungera bra, men svarigheter att prognostisera
effektbehovet finns for tillfallet d& kommunen diskuterar olika elférsérjningsmetoder som
ska anvandas vid tex utbyggnad av sparvag. Vattenfall uttrycker en risk att de inte kan
leverera om inte beslut tas och kommuniceras tillrackligt tidigt.

Aven Svenska Kraftnat bekréftar de gemensamma métena, och anser sig vara drivande
och sammankallande till méten med kommunen. Omradet beskrivs som
svarframkomligt, med utbredd bebyggelse och stora férsvarsomraden. Utredningen for
strackningsforslag av nya natkorridorer &r klara, och diskussioner fors nu med
kommunen, Region Uppsala, Lansstyrelsen och Férsvarsmakten om vilket forslag som
skall anvandas. Svenska Kraftnat uppger att samtliga ar lyhorda for deras 6nskemal, och
att det ar en positiv installning bland aktérerna. De anser att kommunen ar aktiva och
I6sningsorienterade, och att det finns en gemensam syn for utveckling. De har en
kontakt p4 kommunen som sprider information vidare internt.

| intervjuer med Vattenfall Energi uppges att lokala atgarder i systemet kommer kunna ta
hand om den nuvarande effektbristen samt méta behovet fram till att nya
stamnatsledningar 6kar kapaciteten ar 2030. Kommunen uppger i intervjuer att det ar
komplicerat att ta fram sakra prognoser av behovet, vilket innebar en osakerhet i de
framtida prognoserna. FOr nybyggnationer, bostader och ordinarie verksamhet anses
bedémningen relativt enkel, men svarigheter finns for stora nyetableringar och
utvecklingen inom transportsektorn. Med osékerheten i elférsérjningen har kommunen
tvingats neka stora foretagsetableringar med stora energibehov.

Svenska Kraftnat star for utokning av kapaciteten med nya ledningar i stamnatet.
Kommunen uppger i intervjuer att det finns ett ndra samarbete och en langsiktig
planering av de nya ledningarna. Forslag for placering av nya ledningar har kommit till
kommunen, vilka paverkar kommunens framtida utbyggnader i de aktuella omradena.
Inhdmtad statistik visar att kommunens arbete med energieffektivisering inom den egna
verksamheten har haft effekt under perioden 2009-2019, aven i jamforelse med andra
kommuner. .
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2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

-0~ Uppsala  -o- Alla kommuner (oviigt medel)  -M- Riket

Slutanvéndning av energi mitt i megawattimmar (MWh) dividerat med antalet invanare i kommunen.
Avser slutanvandning som sker inom offentlig verksamhet, oavsett bransletyp, inom det geografiska
omradets granser. Kalla: Energimyndigheten och SCB.

Elavbrott, bade i intraffat antal och andel kunder som drabbas av langa avbrott
har varit relativt fa och korta, med undantag foér 2019 da bland annat ett
omfattande stromavbrott intraffade i centrala Uppsala.

Elavbrott

Elavbrott, genomsnittlig avbrottstid per kund, minuter/kund

Elavbrott, andel kunder som drabbats av 4 eller fler 6.7 4 4.1 6.7
oaviserade langa (+3 min) avbrott under aret, andel (%)

Kélla: Energimarknadsinspektionen

Bedbmning

Revisionsfraga: Beaktas behovet av samverkan mellan relevanta externa aktérer i
samhéllsplaneringen for att méjliggéra langsiktiga investeringar i elférsérjningen, som
har langa ledtider for att fa till stand nya kraftledningar?

Bedbémning: Delvis
Beddmningen baserar sig i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Kapacitets och behovsprognos samordnas med relevanta externa aktorer.

e Svarigheter att prognostisera effektbehovet finns for tillfallet dd kommunen diskuterar
olika elférsorjningsmetoder som ska anvandas vid t ex utbyggnad av sparvag. Extern
aktor uttrycker en risk att de inte kan leverera om inte beslut tas och kommuniceras
tillréckligt tidigt.

e Externa aktorer formedlar en positiv bild av samarbetet med kommunen.
Regelbundna planeringsmoéten med externa aktorer har funnits, och planeras
aterupptas. Dock anses samarbetet komplicerat mycket pa grund av kommunens
storlek, dar olika funktioner inte samordnar sitt arbete.
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3. VA-forsorjning
Revisionsfraga 3.1

Harmoniserar befintlig VA-planering med kommunens 6versiktsplan samt finns mal,
riktlinjer och rutiner framtagna for utbyggnad av VA-nat?

lakttagelser

Oversiktsplan

Oversiktsplan 2016 omfattar ett avsnitt avseende tekniska anléggningar. | det behandlas
plats och utrymme for viktiga anlaggningar for langsiktig teknisk forsorjning samt
tydliggors inriktningen mot samordning, samlokalisering och synergier mellan system
och med bebyggelseutvecklingen. Beskrivningen i avsnittet omfattar anlaggningar for
dricksvattenforsorjning och avfalls- och spillvattenhantering. Avloppsreningsverket i
Kungséngen beddéms ha kapacitet att klara kommunens expansion till 2050. Tva
vattenverk finns idag, Backlosa och Granby. Granby vattenverk ska expanderas under
planperioden och ett nytt vattenverk ska planeras och lokaliseras pa l[amplig plats mellan
Uppsala stad och vattentdkterna i Uppsala- och vattholmaasen.

Grundvatten behandlas i eget avsnitt i Oversiktsplan 2016. Av avsnittet framgar att
vattenomraden som ar sarskilt Iampliga for vattenforsorjning ska skyddas sa langt
mojligt, samt att grundvattenuttag i norra delen av Uppsala- och vattholmaasen ar
nddvandigt for kommunens tillvaxt och maste varnas i ett langsiktigt perspektiv.
Dagvatten ska tas om hand genom lokal férdréjning och rening, klimatanpassning samt
riskklassning av kansliga infiltrationomraden.

| Oversiktsplan 2016 anges att kapaciteten i Uppsalas VA-system fullt ut &r utnyttjad
inom Uppsala stad och att tréskelinvesteringar darmed kommer att krédvas under
planperioden. Tréskelinveteirngar anges vara nya huvudledningar och nytt vattenverk
samt atgérder i Kungsangsverket. | Oversiktsplan 2016 anges dock att fastigheter byggs
i de prioriterade omradena i den utstrackning som det existerande VA-systemet
kapacitetsmassigt klarar av det.

| Oversiktsplanen anges vidare att kommunen till &r 2050 behdver ha beredskap for
mellan 75 000 och 135 000 fler invanare (70 000 bostader) och uppemot 70 000 fler
arbetstillfallen. Dessa ska framforallt lokaliseras inom Uppsala stad och darutover
fokuseras till stadsstrak och noder. Uppsala kommuns befolkning var ar 2011 ca. 200
000 invanare och anges i beskriven strukturbild 2050 komma att uppga till ca. 340 000
invanare per 2050.

| Oversiktsplanen 2016 anges vidare mal/ambition fér Uppsala kommun under
planperioden, tva av dessa ar:

e Fler bostader - 3000 nya bostéder per ar med mangfald i utbudet, i tata blandade
miljder med narhet till hallbara transporter.
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e Mer plats fér att breddat néringsliv - 2000 fler jobb per ar, minst halften inom
kunskapsintensiva naringar.

For att astadkomma detta behdvs som beskrivits ovan utbyggnad av kommunens
VA-kapacitet. Av Uppsala Vatten och Avfall ABs arsredovisning 2020 framgar inte att
bolaget foljer nagot langsiktigt mal med baring pa utbyggnadstakt av VA-natet. Daremot
framgar av arsredovisningen att bolaget I6pande foljer nyckeltal for bland annat
producerad- och férsald vattenmangd. | &rsredovisning 2020 redovisas utfall per ar for
nyckeltalen dver perioden 2017-2020. Av redovisningen framgar att utfall for bada
nyckeltalen har 6kat ar fér ar 6ver 4-arsperioden.

I Oversiktsplan 2016 anges ett antal insatser som bedéms vara viktiga att arbeta med
aren narmast efter oversikisplanens antagande. Ett av dessa ar utvecklade tekniska
system som effektivt utnyttjar synergier mellan energi, VA och avfall. Vidare behdver
ledningsstrak for kapacitetshojning i VA-systemet lokaliseras, liksom plats fér framtida
avloppsrening. Som beskrivits under fraga 1.1. ovan har en lokaliseringsutredning
avseende avloppsrening genomforts.

VA-plan - Riktlinjer for VA-utbyggnad

Uppsala Vatten och Avfall AB svarar for att saval bygga som forvalta kommunens VA-nat
och VA-anlaggningar. Bolaget stodjer &ven kommunen i planering och
behovsbeddmning avseende kommunens VA-férsorjning. Uppsala kommun har
tillsammans med Uppsala Vatten och Avfall AB tagit fram och beslutat om en VA-plan.
Beslut om VA-planens ingaende delar har skett successivt under aren 2019-2020.
VA-planen omfattar en VA-Oversikt, Riktlinjer for VA-planering samt tre delplaner.

De tre delplanerna ar:

e Plan fér den allménna VA-anlaggningen

e Plan for enskild VA-férsorjning

e Handlingsplan fér VA-utbyggnad, inkl. bilaga: VA-utbyggnadsplan - Bilaga till
Handlingsplan fér VA-utbyggnad

Riktlinjer fér VA-planering’ tillampas i stor utstrackning av kommunstyrelsen och
namnder® samt Uppsala Vatten och Avfall AB. Uppsala Vatten och Avfall AB svarar for
att leda arbetet med att implementera riktlinjerna i kommunens berérda verksamheter.
Syftet med riktlinjerna ar att ge styrning i den tidiga planeringsprocessen och skapa
tydlighet mellan berérda styrelser och namnder i Uppsala kommun. Detta ska i sin tur
bidra till Iangsiktigt hallbar VA-férsorjning samt att uppna de évergripande malen i
kommunens Vattenprogram. | Riktlinjer fér VA-planering anges vidare ett antal
overgripande riktlinjer for en langsiktig och valfungerande samhéllsbyggnad med god

7 Det avsnitt av riktlinjerna som beror hur anslutning till allmén VA-anldggning ska hanteras skall
kompletteras med rutindokument. Da riktlinjerna samt 6vrig VA-plan beslutades ar 2020 har detta
dock annu ej gjorts vid tid fér granskning.

8 Namnder som anges omfattas av riktlinjerna &r: Kommunstyrelsen, Miljé- och
hélsoskyddsndmnden och Plan- och byggndmnden. Aven gatu- och samhéllsbyggnadsnéamnden
och rédddningsndmnden berérs av riktlinjerna.

.
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VA-planering. For varje riktlinje anges vilken/vilka styrelser och namnder riktlinjer galler.
Samtliga riktlinjer framgar av bilaga 3.

En av riktlinjerna ar att Uppsala kommun ska ha en valfungerande VA-planering som
harmoniserar med kommunens 6versiktsplan. | riktlinjerna anges vidare att
VA-anldggningarnas kapacitet och placering ska beaktas tidigt i planprocessen, att
forum for dialog ska finnas samt betonas att kommunicering om planerad ftillvaxt i
kommunen som medfér behov av 6kad kapacitet ska ske mellan kommunen, framférallt
genom kommunstyrelsen, och Uppsala Vatten och Avfall AB. | intervju beskrivs att
Uppsala Vatten och Avfall AB vid bedémning av kapacitetsbehov utgar fran faststéllda
mal fér Uppsala kommuns utbyggnadstakt i 6versiktsplan.

| intervju beskrivs vidare att Uppsala Vatten och Avfall AB vid planering av vilka omraden
som ska prioriteras fér utbyggnad av VA-anldggningar utgar fran intentionerna i Uppsala
kommuns 6versiktsplan samt kommunens projektportfolj fér samhallsbyggnadsprojekt.
Kommunen anvander projektportféljen for samhallsbyggnadsprojekt for att samla och
prioritera mellan investeringsprojekt utifran intentionerna i versiktsplanen, tililgangliga
resurser och uppstéallda mal. Ett av malen kopplade till projektportfoljen for
samhallsbyggnadsprojekt ar att hansyn tas till kapacitetsfragor och behovet av
troskelinvesteringar i den ordinarie portfoljshanteringen. | detta beskrivs att strategisk
planerare och under ar 2021 boérjat ha I6pande avstdmningar med representanter for
Uppsala Vatten och Avfall ABs planavdelning.

VA-plan - Handlingsplan fér VA-utbyggnadsplan

| Handlingsplan fér VA-utbyggnad och VA-utbyggnadsplan - Bilaga till Handlingsplan fér
VA-utbyggnad beskrivs hur utredning genomforts for att avgéra vilka omraden inom
kommunen som ar mest lampade for VA-utbyggnad under den narmaste 5-10
arsperioden utifran Lagen om allmanna vattentjanster § 6. | intervju beskrivs att
VA-utbyggnadsplanen framforallt fokuserar pa anslutning av befintliga bebyggda
omraden till VA-natet och inte i forsta hand pa ny bebyggelse. VA-utbyggnadsplanen
omfattar alltsa inte samtliga omraden som planeras for utbyggnad under den planperiod
som oversiktsplanen omfattar.

Utgangspunkt for bedémning av utbyggnadsbehov anges bland annat vara halsoskydd,
miljéskydd och om befintlig bebyggelse ingar i ett stérre sammanhang. Fér bedémning
av ekonomiska konsekvenser av anslutning av ett omrade har faktorer som narhet till
overforingsledningar samt det lokala nétets storlek i férhallande till omradet storlek och
antalet befintliga och planerade bostadshus véagts in. Dessa utgangspunkter ar forenliga
med prioriteringar och mal i dvriga delar av VA-planen.

Utifran genomford analys/utredning faststélls i VA-utbyggnadsplanen fyra olika
omradeskategorier® dar forutsattningar for VA-férsorjning skiljer sig at.
VA-utbyggnadsomraden ar de omraden som idag har enskild vattenférsoérjning och

® VA-utbyggnadsomraden, VA-utredningsomraden, VA-bevakningsomraden samt Omraden med
enskild VA-forsorjning.
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avloppshantering men planeras att tas in i verksamhetsomradet for allménna
vattentjanster. VA-utbyggnadsplanen fokuserar i huvudsak pa dessa omraden.

Identifierade VA-utbyggnadsomraden i VA-utbyggnadsplanen ar Funbo, Fjéllbo,
Hallkved, Kalltorp, Labruden, Marielund och Radjursstigen/Sandvagen. Av dessa berors
endast Funbo och Marielund i kommunens 6versiktsplan 2016. Identifierade
VA-utredningsomraden i VA-utbyggnadsplanen ar: Bjorklinge-Salsta, Ensta,
Fuller6-Duvboda, Haggeby, Hasselby, Lill-Moga, Laby-Vadbacka, Nas-Bodarna,
Pustnés, Sandbro, Skyttestennas och Vreta. Av dessa behandlas cirka halften av
omradena direkt i 6versiktsplanen. Detta da i relation till kdnda vatten- och
VA-férhallanden och hur dessa paverkar mgjlighet att anvédnda omradet och eller bygga
bostéader i omradet. Exempel pa omraden som behandlas ur detta perspektiv ar
Bjorklinge, Vreta, Laby och Nas-Bodarna.

Ett omrade som behandlas sarskilt i VA-utbyggnadsplanen ar Marielund. Omradet
behandlas &ven i 6versiktsplanen och planeras da for exploatering. Marielund ingar i ett
stérre omrade langs vag 282 dar utbyggnad av vatten och avloppsnat ska méjliggora '
utbyggnad med cirka 2 500 nya bostader.

Uppsalapaketet

VA-planen behandlar ej det avtal, Uppsalapaketet, som sléts mellan staten, Region
Uppsala och Uppsala kommun ar 2018. Uppsalapaketet innebér bland annat tva nya
spar pa ostkustbanan inklusive kapacitetsforstarkningar vid Uppsala centralstation, en
ny station i Begsbrunna samt kapacitetsstark kollektivtrafik pa
Kunskapssparet-Ultunalanken. For Uppsala kommuns del ingar att planera fér 33 000
bostader och manga arbetsplatser fram till ar 2050. Dessa ska fokuseras till den sddra
delen av Uppsala stad. Effekter av Uppsalapaketet beskrivs i samband med
aktualitetsprovning av éversiktsplanen beslutad november 2020. | samband med detta
faststallde kommunen att takten i befolkningsutvecklingen har héjts sedan
oversiktsplanen 2016 och utifran det bedomer man att kommunen behdver ha
beredskap for en folkméngd om 380 000 invanare ar 2050 snarare an 6versiktsplanens
hdgsta scenario om 340 000 invanare.

Uppsala Vatten och Avfall AB sammanstallde ar 2020 ett framtidsanalys 6ver bolagets
investeringsbehov per ar perioden 2021-2050. Av kommentarer till analysen framgar att
bolaget i analysen tagit hansyn till dversiktsplan, aktualitetsprévningen av
oversiktsplanen samt effekter av saval covid-19 pandemin som Uppsalapaketet. Vidare
har bolaget aven tagit fram en scenarioanalys for perioden 2020-2050 baserat pa
scenarierna i 6versiktsplan 2016 samt ett scenario som betecknas extra h6gscenario.

For respektive av dessa scenarion anges ackumulerade totala investeringar 6ver
perioden, hur de férdelar sig per ar samt effekt pa brukartaxa i form av taxehdjning per
ar och dver hela perioden. | kompletterande kommentarer presenteras vilka antaganden
som gjorts avseende utbyggnad av VA-nat och VA-anlaggningar, dverféringsledningar
samt Uppsalapaketet per scenario samt bedémningar av taxeférandringar och
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sjalvfinansieringsgrad. Dessa analyser tillsammans med Uppsala kommuns
investeringsplanering utgor underlag till bolagets 10-ariga investeringsplan.

Bedbémning

Revisionsfraga: Harmoniserar befintlig VA-planering med kommunens 6versiktsplan
samt finns mal, riktlinjer och rutiner framtagna for utbyggnad av VA-nét?

Bedbémning: Ja
Beddmningen baserar sig i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Inriktning for kommunens VA-anlaggningar och VA-utbyggnad anges i dversiktsplan.
Planering och prioritering av vilka befintliga bebyggda omraden som ska eller kan
anslutas till kommunens VA-nat goras utifran intentioner i 6versiktsplan.

e | dversiktsplan och VA-plan anges att kommunens planarbete ska ta hansyn ill
befintlig VA-kapacitet. Riktlinjer fér VA-planering anger som en 6vergripande riktlinje
for Uppsala Vatten och Avfall ABs VA-planering att denna ska vara i linje med
Uppsala kommuns 6versiktsplan.

e VA-planens avsnitt om VA-utbyggnad fokuserar pa anslutning av befintliga bebyggda
omraden till VA-natet och inte i férsta hand pa ny bebyggelse. VA-utbyggnadsplanen
omfattar alltsd inte samtliga omraden som planeras for utbyggnad under den
planperiod som 6versiktsplanen omfattar. Vi noterar att tva av sju av de sarskilt
angivna VA-utbyggnadsomraden och cirka hélften av de sarskilt angivna
VA-utredningsomradena i VA-utbyggnadsplan omnamns i dversiktsplan 2016.

e | oversiktsplan anges att troskelinvesteringar kommer att bli nédvandiga utifran
kommunens planerade tillvaxt i éversiktsplan. Dessa behandlas ej i VA-plan.
Uppsala Vatten och Avfall AB har ddremot genomfort ett framtidsanalys Gver
bolagets investeringsbehov per ar perioden 2021-2050 vilken utgar fran
oversiktsplan, aktualitetsprévning av oversiktsplan samt Uppsalapaketet.

Revisionsfraga 3.2

Finns en antagen investeringsplan for utbyggnaden av VA-natet i enlighet med
oversiktsplaneringen?

lakttagelser

Uppsala kommun har en langsiktig investeringsplanering for kommunen som helhet. Om
denna paverkas av revideringar av antagen VA-utbyggnadsplan ansvarar
dokumentagare Uppsala Vatten och Avfall AB fér att kommunicera detta till kommunen.
Likaledes svarar kommunstyrelsen for att kommunicera hur férandringar i kommunens
oversiktsplanering paverkar behovet av VA-forsorjning till Uppsala Vatten och Avfall AB.

En viktig del i Uppsala kommuns langsiktiga investeringsplanering &r kommunens
projektportfolj for samhallsbyggnadsprojekt. Projektportféljen omfattar en 15-arsperiod
och ska vara en brygga mellan kommunens 6versiktsplaneprocess och
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detaljplaneprocesser. Detta innebar att planering och genomférande av projekt utifran
projektportfdljen skall folja intentionerna i radande 6versiktsplan. Projektportféljien
uppskattas i intervju per juni 2021 besta av cirka 90-95 projekt och strécker sig 6ver
perioden 2021-2035. Totalt omfattar projekt i projektportfdljen flera tusen bostader. Aktiv
portfdljhantring tillampas och syftar bland annat till att prioritera mellan olika projekt och
sdkerstalla att projekt genomfors i ratt tid och ratt ordning.

Kommunen beskrivs i intervju tillampa aktiv portféljhantering avseende projektportféljen
for samhallsbyggnadsprojekt. | det ingar att Idpande ta hansyn till forutsattningar fér och
konsekvenser av foreslagen exploatering pa VA-natet och VA-anldggningar. Sarskilt
betonas att hansyn ska tas till kdnda kapacitetsférhallanden avseende VA-natet med
malet att inte generera for héga troskelinvesteringar dar sadana inte redan ar kanda.
Detta da ett 6vergripande mal for Uppsala kommun &r att mojliggéra planerad tillvaxt i
kommunens befolkning och antalet arbetstillféllen utan att &ventyra kommunens
ekonomiska stallning.

Projektportfoljen beskrivs i intervju &ven utgodra ett viktigt underlag fér Uppsala Vatten
och Avfall ABs planering av VA-forsorjning. Genom dialog kring projektportfoljen delas
information till Uppsala Vatten och Avfall AB om planerade byggnadsprojekt inom
kommun; samt ges planeringsansvariga vid Uppsala kommun underlag och synpunkter
fran Uppsala Vatten och Avfall AB avseende potentiella kapacitetsutmaningar och behov
av troskelinvesteringar kopplade till olika projekt.

Under revisionsfragor 1.1 och 1.2 samt 3.1 ovan har ett antal centrala analyser med
utgangspunkt i kommunens 6versiktsplanering respektive projektportféljen for
samhallsbyggnadsprojekt beskrivits. Dessa utgdr underlag till Uppsala Vatten och Avfall
ABs investeringsplan. Uppsala Vatten och Avfall ABs investeringsplan uppdateras
arligen och omfattar de kommande tio aren. Erhallen plan omfattar aren 2021-2030. |
analyser av investeringsbehov till och med 2050 anges uppskattningar fér nar ett par
stora troskelinvesteringar beraknas behéva genomféras men en konkret
investeringsplan som omfattar perioden till och med 2050 &r inte framtagen.

Investeringsplanen ar detaljerad och omfattar bland annat uppgifter om projektnummer,
projektnamn, upparbetat utfall samt planerad investeringsutgift per projekt och ar. Dessa
uppgifter kompletteras av en bedémning av samlat utfall, budget och utfall jamfort
budget for respektive projekt over hela planperioden (10 ar).

Av investeringsplanen framgar att bolaget planerar att géra betydande investeringar
under den kommande 10-arsperiod. Planerade investeringar uppgar till cirka 500-550
mkr per ar éver perioden med ett sammanstallt behov éver perioden om 5 480 mkr.
Storst investeringar beddéms behdva géras avseende ledningsnatet, totalt 2 849 mkr,
relativt jamnt fordelat per ar 6ver perioden 2021-2030. Stora investeringar planeras aven
avseende dricksvatten (779 mkr 6ver perioden 2021-2030) och spillvatten (1 235 mkr
over perioden 2021-2030). | intervju beskrivs att denna investeringstakt utgar fran den
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tillvaxttakt som kommunen faststallt saval i éversiktsplan 2016 som vid
aktualitetsprévningen av 6versiktsplanen 2020.

Beddémning

Revisionsfraga: Finns en antagen investeringsplan for utbyggnaden av VA-nétet i
enlighet med éversiktsplaneringen?

Bedémning: Ja
Bedémningen baserar sig i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Saval Uppsala Vatten som Uppsala kommun arbetar med 10-ariga
investeringsplaner.

e Koordinering av kommunens och Uppsala Vattens investeringsplanering sker i
huvudsak via projektportféljen for samhallsbyggnadsprojekt. Projektportfoljen for
samhallsbyggnadsprojekt har &ven som syfte att tillse att en éverensstdmmelse finns
mellan planerade detaljplaner och exploateringsprojekt och kommunens
oversiktsplan.

e Uppsala Vatten har en framtagen och detaljerad investeringsplan omfattande 10 ar.
Bolaget genomfor I6pande analyser och utredningar avseende framtida
investeringsbehov. Underlag till dessa analyser och utredningar &r kommunens
oversiktsplan, investeringsplan och projektportfolj fér samhallsbyggnadsprojekt.

Revisionsfraga 3.3

Involveras det kommunala VA-bolaget (Uppsala vatten och Avfall AB) i tillrécklig
utstrackning i diskussioner kring var den planerade tillvaxten av kommunens tatorter ska
ske och hur den paverkar behovet av att 6ka kapaciteten i den allménna
VA-anlaggningen?

lakttagelser

Uppsala Vatten och Avfall AB medverkade vid framtagandet av kommunens
oversiktsplan 2016. Bland annat tog Uppsala Vatten och Avfall AB fram
underlagsrapporten VA 2050 i Uppsala kommun som underlag till 6versiktsplan 2016.
Uppsala Vatten och Avfall AB inkom &ven med synpunkter i samband med
akualitetsprovningen av dversiktsplanen genom dokumentet Inspel fran Uppsala Vatten
(Uppsala Vatten och Avfall AB). | pagaende arbete med att ta fram en ny 6versiktsplan
for Uppsala kommun beskrivs i intervju att bolaget ar involverat och har beretts mojlighet
att inkomma med synpunkter.

| Riktlinjer fér VA-planering anges att kommunstyrelsen ansvarar for att tydligt
kommunicera var den planerade tillvaxten av kommunens tatorter ska ske och hur den
kan paverka behovet av 6kad kapacitet i den allmanna VA-anlaggningen. | intervju
beskrivs att denna information ar viktig for Uppsala Vatten och Avfall AB i och med att
det paverkar bolagets planarbete. Som beskrivits under revisionsfraga 1 ovan har
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Uppsala Vatten och Avfall AB under den senaste 5-arsperioden byggt upp en
planavdelning for att sékerstélla att bolaget bade uppfangar relevant information fran
kommunen och formedlar relevant information till kommun.

Ett viktigt led i kommunens investeringsplanering &r som beskrivits ovan projektportfoljen
for samhallsbyggnadsprojekt. | intervju beskrivs att planeringschef vid Uppsala Vatten
och Avfall AB och strategisk planerare vid samhallsbyggnadsférvaltningen under ar 2021
borjat ha I6pande avstdmningar avseende hur samhallsbyggnadsférvaltningens och
Uppsala kommuns planerade investeringsnivaer paverkar Uppsala Vatten och Avfall ABs
investeringsniva. Avstdmningarna sker inte utifran en faststalld rutin utan utifran
identifierade behov. | intervju beskrivs att planeringsansvarig vid Uppsala Vatten och
Avfall AB och strategisk planerare vid samhallsbyggnadsférvaltningen dock for
diskussioner om att tillskapa en styrd motesprocess kopplat till mal- och
budgetprocessen.

En sa kallad beredningsgrupp har tillskapats med syfte att analysera och ge
rekommendationer om enskilda projektidéer och prioriteringar inom projektportfoljen fér
samhallsbyggnadsprojekt. Gruppen bestar i sin grundform av representanter fran varje
avdelning inom samhallsbyggnadsférvaltningen, men representanter fran Uppsala
Vatten och Avfall AB adjungeras in utifran behov och fragestélining. Detta da Uppsala
Vatten och Avfall AB svarar for att sakra infrastrukturperspektiven pa avfall, VA,
dagvatten samt att inneha expertkompetens i andra vattenfragor. Gruppen traffas cirka
varannan vecka och leds av strategisk samhallsplanerare. Vid gruppens moéten delas
information om status for planerade och pagaende projekt samt hur olika projekt ligger i
linje med till exempel Uppsala Vatten och Avfall ABs investeringsplan och Uppsala
kommuns investeringsplan.

Inom ramen for Oversiktsplaneringen beskrivs i intervju att en utvecklingsgrupp for
samhallsbyggnad &r tillskapad. Gruppen sammankallas av stadsdirektéren och bestar av
férvaltnings-, bolags- och vissa avdelningschefer. Gruppens syfte ar att hantera
strategiska fragor och tvistefragor inom kommunkoncernens olika delar. Detta som ett
satt att sdkra en kommungemensam beredning infor strategiska
samhallsbyggnadsbeslut i kommunstyrelsen. Gruppen beskrivs i huvudsak vara av
radgivande karaktar och saknar formell uppdragsbeskrivning eller beslutsmandat. Det
beskrivs att gruppen informellt anses kunna besluta enligt de mandat som dess
deltagare har, om tillracklig enighet kan uppnas. Om en fraga ror flera deltagare ska den
lyftas vid ett koncernledningsmote som halls en gang i manaden. | intervju beskrivs att
VD for Uppsala Vatten och Avfall AB ingar i gruppen och vid dess moten bland annat
kunnat framfora att ytterligare fokus behdvs pa grundvatten i 6versiktsplanearbetet samt
i Ibpande planarbete inom kommunen.

Utdver ovan beskrivna konstellationer anges det i intervju att det saknas dedikerade och
formaliserade forum fér avstamning mellan planeringsansvariga vid Uppsala kommun
och Uppsala Vatten och Avfall AB. Till exempel uppges att &ven om vikten av att sékra
grundvattenforsorjningen lyfts i 6versiktsplan upplever bolaget att kommunen i sitt
I6pande detaljplane- och bygglovsarbete later grundvattenskyddet sta tillbaka for
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exploateringsprojekt. Uppsala Vatten och Avfall AB beskrivs vidare inte uppleva sig fa
tillrackligt gehor for uttryckta utmaningar med kapacitetsbrist i VA-systemet kopplat till
féreslagna exploateringsprojekt. Detta trots att kapacitetsutmaningar i VA-natet, som
beskrivits ovan, behandlas i éversiktsplan. Pa dessa och liknande omraden beskrivs att
ytterligare kanaler och forum fér samverkan mellan Uppsala Vatten och Avfall AB och
Uppsala kommun behdvs.

| intervju beskrivs vidare att VA-bolaget inte upplever att de konsulterades i tillracklig
omfattning i samband med att Uppsalapaketet férhandlades fram och beslutades.
Paketet innebar behov av omfattande VA-investeringar. VA-utbyggnaden beskrivs vidare
i intervju vara avtalad att ske genom ny gron kretsloppsinriktad teknik som bade beskrivs
vara tekniskt komplicerad och medféra hégre investeringskostnader. Ingen diskussion
beskrivs ha férts avseende hur denna kostnad ska finansieras.

Beddémning

Revisionsfraga: Involveras det kommunala VA-bolaget (Uppsala Vatten och Avfall AB) i
tillrdcklig utstréckning i diskussioner kring var den planerade fillvéxten av kommunens
tatorter ska ske och hur den péverkar behovet av att 6ka kapaciteten i den allménna
VA-anldggningen?

Bedémning: Delvis.
Beddmningen baserar sig i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Uppsala Vatten och Avfall AB har haft méjlighet och inkommit med underlag och
inspel till dversiktsplan, aktualitetsprévning av dversiktsplan och i pagaende arbete
med att ta fram ny Oversiktsplan. Uppsala Vatten och Avfall AB beskrivs i intervju
dock inte ha konsulterats i tillrdcklig omfattning i samband med att Uppsalapaketet
férhandlades fram och beslutades.

e VA-plan slar fast att kommunstyrelsen ansvarar for att kommunicera var planerad
tillvaxt inom kommunens tatorter ska ske.

e Avstamningar mellan tjanstepersoner vid kommun respektive bolag avseende den
I6pande VA-planeringen och projekthanteringen férekommer men ar inte fullt ut
formaliserade.

e Det beskrivs saknas andamalsenliga forum for informationsdelning och dialog mellan
tjanstepersoner vid VA-bolaget och kommunen, detta rér framforallt nivan under
Oversiktsplan och andra styrande dokument for strategisk planering.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Uppsala kommun genomfort en
granskning av strategisk planering av el- och VA-férsorjning. Granskningens syfte ar att
bedéma om kommunstyrelsen har sékerstéllt att arbetet med dversiktsplaneringen
hanterar el- och VA-férsorjningen pa ett tillfredsstéllande satt.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen delvis
sakerstallt att arbetet med Oversiktsplaneringen hanterar el- och VA-férsorjningen pa ett
tillfredsstallande satt.

Rekommendationer
Efter genomférd granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Sékerstalla att andamalsenliga och tillréckliga forum finns for att diskutera
och skapa samsyn avseende strategiska VA-férsorjningsfragor.

e Sakerstélla att strategiska el- och VA-forsorjningsfragor beaktas i det
fortsatta arbetet med ny 6versiktsplan och att berérda aktorer involveras i
tillracklig utstrackning.

e Dialog behdver foras om hur kommunens olika funktioner gemensamt ska
samordna sig gentemot externa aktorer for att fa till en effektivare
beslutsprocess avseende val av elférsérjningsmetoder. For att den
samordningen ska fa tydlig effekt behdver detta diskuteras i dialog mellan
externa parterna och leda till samhandling.

e FOr att arbeta fram en investeringsstrategi for VA-férsorjningen som leder till
stdrsta mojliga koncernnytta behéver samordning/avvagning mellan olika
faktorer/krav uttryckta i olika upprattade styrdokument utvecklas.
VA-forsorjning har stor ekonomisk betydelse och beslut avseende
investeringar inom detta omrade innebar normalt att kommunen binds vid
kostnader langt in i framtiden.
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Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor
Revisionsfragor

Bed6mning

Har en risk- och sarbarhetsanalys/motsvarande underlag
genomforts vad galler paverkan pa forverkligande av
oversiktsplanen av otillracklig elnatsstruktur och VA-nat?

Ja

Har atgarder som kan kopplas till brister i el -och VA-natet
planerats eller implementerats utifran risk- och
sarbarhetsanalyser/motsvarande underlag?

Ja.

Utgar kommunens 6versiktsplanering fran nationella och
regionala mal och vagledningar nar det galler el- och VA-
forsorjning?

Ja

Beskrivs och synliggors i 6versiktsplanen stam- respektive
regionnatens roll for att trygga elférsérjningen i kommunen
samt sarskiljs dessa tydligt fran varandra?

Delvis

Finns en tillracklig kapacitet i elnatet for att tillgodose behovet
av eltillgang till kommande bostadsomraden, industrier eller
infrastrukturprojekt? Vilka planer finns for att minska
eventuella gap?

Delvis

© O e e ©

Beaktas behovet av samverkan mellan relevanta externa
aktorer i samhallsplaneringen for att mojliggora langsiktiga
investeringar i elférsoérjningen, som har langa ledtider for att fa
till stdnd nya kraftledningar?

Delvis

Harmoniserar befintlig VA-planering med kommunens
oversiktsplan samt finns mal, riktlinjer och rutiner framtagna
for utbyggnad av VA-nat?

Ja

Finns en antagen investeringsplan for utbyggnaden av
VA-natet i enlighet med 6versiktsplaneringen?

Ja

Involveras det kommunala VA-bolaget (Uppsala vatten och
avfall AB) i tillracklig utstrackning i diskussioner kring var den
planerade tillvéaxten av kommunens tatorter ska ske och hur

Delvis

©l e e O

33



den paverkar behovet av att 6ka kapaciteten i den allmanna
VA-anlaggningen?

pwc
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Bilagor

Bilaga 1 - Erhallna utredningar och analyser avseende
VA-forsorjning - Uppsala Vatten

VA-plan

VA-oversikt

Riktlinjer for VA-planering

Plan for den allméanna VA-anlaggningen

Plan for enskild vatten — och avloppsférsoérjning i Uppsala kommun
Handlingsplan for VA-utbyggnad och VA-planering (KF).

2 e

Dricksvattenférsorjning

1. Strategisk Vattenforsorjningsplan (slutrapport)

2. Vatten 2050 (pagaende arbete med delprojekt)

3. Risk- och systemanalys for en tryggad framtida dricksvattenférsérjning. Projektet ar avslutat
och resulterade i en handledning och en slutrapport. Slutrapporten ar belagd med sekretess
och ar darfor inte skickats.

4. Strategi dricksvattenforsorjning norrorter (kallas ocksa strategi Vattholma)

Grundvatten

1. Riktlinje for markanvandning inom Uppsala- och Vattholmaasarnas tillrinningsomrade ur
grundvattensynpunkt. Beslutad i KF

2. Riskanalys Uppsala och vattholmaésarnas tillrinningsomrade

Spillvatten
1. Lokaliseringsutredning av Kungséngsverket (slutrapport)
2. Principférslag Kungsangsverket (padgaende projekt)

Ledningsnat

1) Rapporter éver hydraulisk modellering av kapacitet ledningsnét (slutrapporter)
a) OP dagvattenmodellering
b) OP spillvattenmodellering
c) OP vattenmodellering

Investeringar
1) 10-arsplan (Investeringsplan 2022-2031)
2) Analys investering till 2050 (framtidsscenario 2050)
3) OP-scenarier taxepaverkan 2050 (analys éver hur scenarier i OP paverkar taxeutvecklingen)
4) Programplaner (beskriver aktiviteter som planeras respektive &r pagaende)
a) Dricksvatten
b) Spillvatten Kungséngsverket
c) Spillvatten Ytterverken

Utredningar inom OP 2016-arbetet

1. Kalkyl OP 2016 (investeringskostnader for de tre scenarier som tagits fram i arbetet med
oversiktsplan 2016.)

2. OP 2016 aktualisering (bolagets inspel till aktualiseringen av OP)

3. VAikransorter

35



pwc

Bilaga 2 - Erhallna utredningar och analyser avseende El-forsorjning
Utredningar fran intressenter

Lansstyrelsen Uppsala L&n Dnr 8021-2019 “Regeringsuppdrag elférsérjning Uppsala Lan”
Lansstyrelsen Uppsala Lan #Uppsalaeffekten - Arbete med eleffekt i Uppsala Lan

Svenska Kraftnats Systemutvecklingsplan 2018-2027

Svenska Kraftnats Systemutvecklingsplan 2020-2029

Region Uppsala Regional utvecklingsstrategi och Agenda 2030

Uppsala kommun Remiss fran Svenska kraftnat om transmissionsledningar 20210515

Uppsala kommun Rutin for initieringsfasen i processen fér samhéllsbyggnadsprojekt rev 210219

i

Utredningar inom OP 2016-arbetet

1. Oversiktsplan 2016 fér Uppsala kommun
2. OP 2016 aktualisering

Statistik inhamtad fran
Vattenfall Energi
Energimyndigheten

1
2
3. Energimarakndsinspektionen
4. Kolada
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Bilaga 3 - Riktlinjer 6vergripande VA-planering

e Uppsala kommun ska sakerstélla att en langsiktigt hallbar vatten- och
avloppsforsorjning kan ordnas vid planering av ny bebyggelse. (Samtliga)

e Uppsala kommun ska verka for att mojliggora att innovativa, klimatsékra och
resurssnala VA-lésningar kan inkluderas i planeringen. (Samtliga)

e VA-forsorjningen i kommunen ska kunna fungera tillfredstéllande &ven vid
klimatférandringar och éndrade vaderférhallanden sdsom torka, skyfall och
dversvamning. (Samtliga)

e Uppsala kommun ska ha en valfungerande VA-planering som harmoniserar med
kommunens 6versiktsplan. (KS, PBN, MHN, GSN, UVAB)

e Vatten- och avloppsforsorjningen av ny bebyggelse ska beaktas i ett tidigt skede och
dar det finns svarigheter att ordna VA-férsorjningen ska ny bebyggelse inte tillatas.
(PBN)

e Det ska vara klargjort sa tidigt som majligt i planeringsprocessen huruvida ett
omrade ska férses med enskild eller allman vatten- och avloppsforsérjning. (KS,
PBN, MHN, UVAB)

e Det ska finnas forum for dialog i den tidiga samhallsplaneringen dar bland annat
kapaciteten i den allménna VA-anlaggningen diskuteras som underlag till

" bedémningen om lampligheten att ta fram nya planer. (KS, PBN, UVAB)

e Innan beslut om planbesked fattas ska VA-utbyggnadsomréden och
VA-utredningsomraden beaktas vid bedémning av kvarvarande kapacitet i
kommunens allménna VA-anléaggningar. (PBN)

e Utrymme for dagvattenanlaggningar for rening och foérdréjning samt avrinningsstrak
for skyfall ska reserveras i tidigt skede i fysisk planering. (PBN, GSN)

e Det ska tydligt kommuniceras var den planerade tillvaxten av kommunens tatorter
ska ske och hur den paverkar behovet av att 6ka kapaciteten i den allménna
VA-anlaggningen. (KS)

e Tidigt i planeringen ska dialog ske mellan VA-huvudmannen och brandférsvaret
gallande mojligheterna till brandvattenférsorjning via den allméanna
VA-anlaggningen. Raddningsnamndens behov ska enligt lag enbart tillgodoses nar
detta ar forenligt med VA-anlaggningens huvudsakliga &ndamal. Detta ska bekostas
av raddningsnamnden. (RAN, UVAB)

e | Uppsala kommun ska det finns en tydlig kommunikation om planeringen for
VA-utbyggnad. Bade i text och i kartmaterial. (UVAB, MHN)

e Atgéarder for att forbattra VA-férsérjningen ska prioriteras utifran miljé- och
hélsoskyddsmassigt behov samt teknisk och samhallsekonomisk méjlighet. (MHN,

UVAB)
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2021-10-22

Lena Salomon Said Ashrafi

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa
uppdrag av Uppsala kommuns fértroendevalda revisorer] enligt de villkor och under de forutsattningar
som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av

och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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