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Socialforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Socialnamnden 2025-09-22 SCN-2025-00438

Handlaggare:
Sandra Hovi

Rapportering av ej verkstallda beslut andra
kvartalet 2025

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

1. 1. att godkdnna rapporten 6ver ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap 18§
socialtjanstlagen (SoL) som under andra kvartalet 2025 inte verkstallts inom
tre manader eller dar avbrott i verkstallighet pagatt i mer an tre manader, i
enlighet med namndens rapporteringsskyldighet jamte 16 kap 6 f-h §§ SolL,
samt

2. att 6verlamna rapporten till kommunfullmaktige, samt

3. att anmala att rapporten har skickats till kommunrevisionen.

Arendet

Socialndmnden ska i enlighet med 16 kap 6 f-h§ SoL varje kvartal rapportera de
gynnande beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre
manader fran dagen for beslutet till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

For det andra kvartalet 2025 har 32 beslut rapporterats till IVO. Av de rapporterade
besluten har 10 verkstallts sedan foregdende rapporteringsperiod och 3 har avslutats
utan verkstallighet. Under samma period har totalt 837 bistandsbeslut fattats inom
forvaltningen. De rapporterade besluten avser kontaktfamilj, kontaktperson till barn
och ungdom, familjebehandling, HVB, SIG (sociala insatsgrupper), samt bostad till
vuxen.
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Beredning

Arendet har beretts inom Stab SCF, Enheten fér verksamhetsndra stéd, i enlighet med
rutin for hantering av ej verkstallda myndighetsbeslut.

Foredragning

Socialnamnden ska i enlighet med 16 kap 6 f-h§ SoL varje kvartal rapportera de
gynnande beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre
manader fran dagen for beslutet till VO, kommunens revisorer och
kommunfullmaktige. Rapporten ska dven omfatta de beslut som inte har verkstallts pa
nyttinom tre manader fran den dag da verkstalligheten avbrots. Rapporten ska
innehalla tidpunkten for beslutet, vilken typ av bistand beslutet géller och skalen for
drojsmalet, i enlighet med IVO:s rapporteringsgrunder. Samma beslut rapporteras
varje kvartal till dess att det verkstallts eller avslutas utan verkstallighet.

En kommun som inte inom skalig tid verkstéller bistand enligt 4 kap. 1 § som nagon ar
berattigad till enligt ett beslut av socialndmnden kan, pa begéran av IVO, av
forvaltningsratten dlaggas att betala en sarskild avgift efter beslut.

For det andra kvartalet 2025 har 32 beslut rapporterats till IVO. Av de rapporterade
besluten har 10 verkstallts sedan foregdende rapporteringsperiod och 3 har avslutats
utan verkstallighet. Under samma period har totalt 837 bistandsbeslut fattats inom
forvaltningen. De rapporterade besluten avser kontaktfamilj, kontaktperson till barn
och ungdom, familjebehandling, HVB, SIG (sociala insatsgrupper), samt bostad till
vuxen.

Att rekrytera uppdragstagare till att bli kontaktfamilj eller kontaktperson har lange
varit svart trots kampanjer av olika slag vilket ofta lett till linga perioder av gj
verkstallda beslut. Ofta handlar det om barn med omfattande behov, men ej i behov av
behandlingsinsatser. | vissa fall har familjerna specifika nskemal vilket leder till
ytterligare utmaning i att finna matchande uppdragstagare, alternativt att barnets och
vardnadshavarnas motivation till att ta emot insatsen pendlar. | dessa drenden arbetar
forvaltningen parallellt bade med att leta uppdragstagare och med att diskutera den
enskildes forvantningar och onskemal kring insatsen, samt med motivationsarbete i de
fall dar det behdvs. Anledningen till att insatser i form av familjebehandling inte har
verkstallts inom tre manader beror pa att en familj tackat nej och i det andra drendet
pa grund av sjukdomstillstand, orsaker som férvaltningen inte kunnat ra dver. Att
insats i form av HVB inte verkstalls inom 3 manader fran beslut ar ovanligt och handlari
detta fall om planeringen gallande 6vergang fran ppenvard till placering i ndmndens
egen regi. Sociala insatsgrupper (SIG) ar en metod som riktar sig till ungdomar och
unga vuxna som vill ldmna kriminalitet, en insats som normalt verkstalls utan dréjsmal.
Drojsmalet i det aktuella arendet handlar om en kombination av bristande
kommunikation mellan myndighetssidan och insatssidan och bristande motivation
hos ungdomenii fraga.

Bostad till vuxen ar vid sidan av kontaktfamilj det vanligaste forekommande beslutet
som ej verkstalls inom tre manader. Skalen till drojsmal gallande verkstallighet &r i
dessa drenden i forsta hand bristen pa sma och billiga lagenheter i den kommunala
bostadssociala resursen. Sedan hésten 2023 finns modellen ”Bostad forst” i Uppsala
vilket ar anledningen till 6kningen av ej verkstallda beslut i form av bostad till vuxen -
ungefar halften av de rapporterade besluten avser bostad forst.
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| arenden som ej kan verkstallas under langre tid undersoks mojligheten till alternativa,
kompenserande insatser i avvaktan pa verkstallighet. Att arenden ibland avslutas utan
verkstallighet beror oftast pa att den enskilde/familjen tackar nej till insatsen
alternativt att annan insats erbjudits och verkstallts i stallet.

Ekonomiska konsekvenser

Om IVO bedomer att den enskilde fatt vanta oskaligt lange pa att fa insatsen verkstalld
gor IVO en ansokan om sarskild avgift till forvaltningsratten. I mars 2025 inkom en dom
dar forvaltningsratten bifaller IVO:s ansékan om sarskild avgift och Uppsala kommun
alaggs betala 23 300 kronor. Beslutet gallde kontaktperson, fattades den 11 november
2022 och verkstalldes drygt 14 manader efter bifall.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse, daterad den 22 september 2025

e Bilaga 1. Sammanstallning av rapporterade €] verkstallda beslut, andra
kvartalet 2025

e Bilaga2.Tid som beslutet ej varit verkstallt, andra kvartalet 2025

¢ Bilaga 3. Rapportering till kommunfullmaktige av ej verkstallda beslut enligt
socialtjanstlagen, andra kvartalet 2025

Socialforvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor



Diarienummer:
SCN-2025-00438

Uppsala Datum:
% kommun 2025-09-22

Forvaltning eller ndmnd eller enhet Socialn@mnden

Socialforvaltningen

Handlaggare:
Sandra Sonnermyr Hovi

Sammanstallning av rapporterade ej
verkstallda beslut, andra kvartalet 2025

Totalt antal rapporterade beslut

Kon Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2
2024 2024 2025 2025

Pojkar/man 23 19 27 25

Flickor/kvinnor 15 9 7 7

Summa 38 28 34 32
Typ av insats som rapporterats

Kontaktfamilj 3

Kontaktperson, barn och ungdom 3

Kontaktperson vid umgange 1

Familjebehandling 2

HVB 1

SIG (sociala insatsgrupper) 1

Bostad vuxen 21

Summa 32

Antal av de rapporterade besluten som har verkstallts eller avslutats utan
verkstillighet sedan foregaende rapport

Barn och Vuxen Summa
ungdom
Verkstallda 3 7 10
Avslutade utan verkstallighet 3 0 3
Summa 6 7 13
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Orsak till att beslutet ej verkstillts inom tre manader

Barn och Vuxen Summa
ungdom
Personalrelaterade 5 0 5
skal/rekryteringsproblem
Tackat nej 3 0 3
Halsorelaterat 1 0 1
Saknar plats 0 21 21
Annat 2 0 2
Summa 11 21 32

Sida 2 (2)



Uppsala Datum: Diarienummer: Sidal1(2)
% kommun 2025-09-22 SCN-2025-00438
Socialférvaltningen Socialn@mnden
Handlaggare:
Sandra Sonnermyr Hovi
Tid som beslut ej varit verkstallt, andra
kvartalet 2025
Beslutsdatum | Insats Skal Manader ej Verkstallighets | Avslut utan Kon
verkstallt datum verkstallighet
(vid tidpunkt
for
rapportering)
2023-06-02 Kontaktfamilj Tackat nej 24 2025-05-12 Pojke
2023-07-03 Kontaktfamilj Personalrelaterade | 26 Pojke
2024-10-25 Familjebehandling | Tackat nej 7 2025-05-16 Flicka
2024-12-02 Kontaktfamilj Personalrelaterade | 5,7 2025-05-21 Pojke
2024-12-06 Kontaktperson Personalrelaterat 4 2025-04-04 Pojke
2025-01-10 HVB Annat 7,5 Pojke
2025-02-10 Kontaktperson Personalrelaterat 4,1 2025-06-13 Pojke
2025-03-18 Familjebehandling | Halsotillstand 5,2 Flicka
2025-03-25 SIG Annat 5 Pojke
2025-02-21 Kontaktperson
umgange Personalrelaterat 6,1 Flicka
2024-09-17 Kontaktperson Tackat nej 11,5 2025-05-14 Pojke
2024-05-06 Bostad vuxen Saknar plats 14 Man
2024-06-07 Bostad vuxen Saknar plats 114 2025-05-16 Man
2024-06-17 Bostad vuxen Saknar plats 11,8 2025-06-05 Man
2024-06-25 Bostad vuxen Saknar plats 10,9 2025-05-16 Kvinna
2024-06-26 Bostad vuxen Saknar plats 12,3 2025-06-30 Man
2024-08-23 Bostad vuxen Saknar plats 10,4 Man
2024-10-04 Bostad vuxen Saknar plats 9,0 Man
2024-10-10 Bostad vuxen Saknar plats 8,8 Man
2024-10-28 Bostad vuxen Saknar plats 6,5 2025-05-12 Kvinna
2024-11-19 Bostad vuxen Saknar plats 55 2025-05-02 Man
2024-11-20 Bostad vuxen Saknar plats 7,4 Man
2024-12-03 Bostad vuxen Saknar plats 7,0 Man
2024-12-09 Bostad vuxen Saknar plats 6,7 Man
2024-12-10 Bostad vuxen Saknar plats 6,1 2025-06-11 Man
2025-01-22 Bostad vuxen Saknar plats 5,3 Man
FPSTACTESH YPRY3 SO M TR T UIRER e [PSdRndPHTARS 53 Man
Thlefor 0PP70A0R (KonlaRestadyuxen | Saknar plats 41 Man
Etpost: s@028:02t28ncend Bostad sauxen Saknar plats 41 Kvinna

www.uppsala.se



mailto:socialforvaltningen@uppsala.se
http://www.uppsala.se/

Sida 2 (2)

2025-03-10 Bostad vuxen Saknar plats 3,7 Man
2025-03-10 Bostad vuxen Saknar plats 3,7 Man
2025-03-14 Bostad vuxen Saknar plats 3,6 Kvinna




Uppsala Datum: Diarienummer: Sida (1)
komm un 2025-10-16 SCN-2025-00438

Socialn@amnden Kommunfullméaktige

Handlaggare:
Sandra Sonnermyr Hovi

Rapportering till kommunfullmaktige av ej
verkstallda beslut enligt socialtjanstlagen,
andra kvartalet 2025

Kommuner har jamlikt 16 kap 6 f- h §§ SoL skyldighet att rapportera beslut om bistand
enligt 4 kap 1 & SoL som inte verkstallts inom tre manader eller dar avbrott i
verkstalligheten overstiger tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Ansvarig namnd ska kvartalsvis rapportera till kommunfullmaktige antalet gynnande
beslut enligt SoL som inte verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive
beslut. | rapporten ska anges vilka typer av bistand besluten avser och hur lang tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Uppgifterna i rapporten ska vara
avidentifierade och inte kunna hérledas till enskild person. Det ska dock framga hur
stor del av besluten som galler kvinnor respektive man.

Rapportering till IVO sker kvartalsvis och foreliggande rapport avser andra kvartalet
2025.

Socialnamnden

Hanna Victoria Morck Lotta von Wowern
Ordférande Namndsekreterare
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