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Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala 

Telefon: 018-727 00 00 (växel) 

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se 

www.uppsala.se 

Anmälningsärenden 

Förslag till beslut 

Kommunstyrelsen beslutar 

1. att med godkännande lägga förteckning över anmälningsärenden 31 mars – 
4 maj 2022 till protokollet. 

Sammanfattning 

Anmälda ärenden till kommunstyrelsen perioden 31 mars 2022 till och med 4 maj 2022: 

1. Ordförandebeslut - Prisjusteringar utöver villkor i samhällskritiska avtal 

2. Ordförandebeslut - Yttrande över remiss av promemorian åtgärder för en 
jämnare fördelning av boende för vissa skyddsbehövande 

3. Protokoll från centrala samverkansgruppen, 2022-04-20 
4. Verksamhetsberättelse 2021 Barnombudet i Uppsala län 

Datum:  

2022-05-05  

Kommunledningskontoret  

 

 
Handläggare:  

Lars Niska 
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Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala  

Besöksadress: Stadshusgatan 2 

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se 

www.uppsala.se  
Click or tap here to enter text.Click or tap here to enter text. 

Prisjusteringar utöver avtalsvillkor i 
samhällskritiska avtal  

Beslut 

Kommunstyrelsen beslutar 

1. att prisjusteringar utöver avtalsvillkor får tillåtas vad gäller samhällskritiska 

leveranser under 2022 i de fall där lagstiftningen medger det. 

Ärendet 

Till följd av kriget i Ukraina är det en ansträngd situation för flera av Uppsala kommuns 

leverantörer, bland annat genom kraftigt ökade bränslepriser. Försörjningskedjorna är 

även påverkade vilket kan leda till stopp i leveransen av varor.  

För att inte riskera att kommunens leverantörer av samhällskritiska leveranser ska gå i 

konkurs och att Uppsala kommun står utan viktiga varor och tjänster behöver 
prisjusteringar utöver avtalsvillkor kunna ske i de fall där lagstiftningen medger det.  

Med detta beslut får Uppsala kommuns upphandlingschef, i samarbete med 

kommunens jurister och berörd verksamhet, godkänna prisjusteringar utöver 

avtalsvillkor för Uppsalas samhällskritiska avtal.  

De kommunala bolagen rekommenderas att se över sina avtal och tillse att de 
samhällskritiska leveranserna säkras genom motsvarande beslut eller på annat sätt. 

Beslutet gäller under år 2022 och kan komma att ändras. 

Kommunstyrelsen har, med stöd av kommunallagen (1991:900) 6 kap. 36 § delegerat 
till ordförande eller förste eller andre vice ordförande rätten att besluta på styrelsens 

vägnar i ärenden som är så brådskande, att styrelsens avgörande inte kan avvaktas. 

Kommunstyrelsen  Datum: Diarienummer: 
Ordförandebeslut 2022-04-08 KSN-2022-01090 

  
Handläggare:  

Susanne Afzelius 
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Ekonomiska konsekvenser 

Beslutet kommer att innebära fördyrningar för kommunen för såväl löpande 

verksamhet som investeringar. Justering av priser kommer att ske med hjälp av 
indexeringar kvartalsvis under 2022. En första indikation på omfattningen av de 
ekonomiska konsekvenserna kommer att finnas i samband med första prognosen och 

utvecklingen kommer därefter löpande analyseras och kommenteras i samband med 

månadsrapportering samt delårsbokslut per augusti. 

 

Kommunstyrelsen 

 

 

Erik Pelling 

Ordförande 
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Elektroniska underskrifter 

Det här dokumentet har skrivits under elektroniskt av en eller flera personer 

Detta dokument med sina elektroniska underskrifter gäller som självständig handling och 

uppfyller krav på avancerade elektroniska underskrifter enligt eIDAS-förordningen. Varje 

underskrift kan valideras med en PDF-läsare med stöd för signaturvalidering eller via 

valideringstjänsten på sign.uppsala.se. Där återfinns även information om hur du installerar det 

utfärdarcertifikat som krävs för att PDF-läsaren ska kunna validera alla delar av underskriften. 

Om dokumentet skrivs ut på papper, eller om dokumentet ’skrivs ut’ till ett nytt PDF-dokument, 

följer de elektroniska underskrifterna inte med. Endast det elektroniskt underskrivna 

originaldokumentet går att validera. 
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Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala  

Besöksadress: Stadshusgatan 2 

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se 

www.uppsala.se  
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Yttrande över remiss av promemorian 
åtgärder för en jämnare fördelning av boendet 
för vissa skyddsbehövande (Ju2022/01303)  

Förslag till beslut 

Kommunstyrelsen beslutar 

1. att avge yttrande till Justitiedepartementet i enlighet med ärendets bilaga 1. 

Ärendet 

Justitiedepartementet har bjudit in Uppsala kommun att lämna synpunkter över ovan 

rubricerade promemoria avseende åtgärder för jämnare fördelning av boende för vissa 

skyddsbehövande med sista svarsdatum den 29 april 2022. 

Promemorian kan nås via följande länk till regeringens hemsida. 

Kommunstyrelsen har, med stöd av kommunallagen (1991:900) 6 kap. 36 § delegerat 

till ordförande eller förste eller andre vice ordförande rätten att besluta på styrelsens 

vägnar i ärenden som är så brådskande, att styrelsens avgörande inte kan avvaktas. 

Beredning 

Ärendet har beretts av kommunledningskontoret i samråd med social- och 

överförmyndarförvaltningen. Att avge yttrandet har inga konsekvenser sett ur barn-, 
jämställdhets- eller näringslivsperspektiven. 

Föredragning 

I syfte att åstadkomma en jämnare fördelning i landet av boendeplatser för 
skyddsbehövande som kommer till Sverige med stöd av EU:s massflyktsdirektiv 

föreslås i utkastet till lagrådsremiss ändringar i lagen (1994:137) om mottagande av 
asylsökande m.fl. De föreslagna lagändringarna föreslås träda i kraft den 1 juli 2022. 

Kommunstyrelsen  Datum: Diarienummer: 
Ordförandebeslut 2022-04-26 KSN-2022-01113 

  
Handläggare:  

Karin Sundström, Anton Berg 

 

 
 

mailto:kommunledningskontoret@uppsala.se
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I korthet handlar förslagen om att lagens bestämmelser, framför allt avseende rätten 
till bistånd och anvisning av boendeplats i kommun, ska gälla redan från den tidpunkt 
personer i fråga ansöker om tillfälligt skydd samt att Migrationsverket ska ha möjlighet 

att anvisa en kommun som ska ordna boendet för personer med tillfälligt skydd enligt 
EU:s massflyktsdirektiv.  

De ändringar som föreslås gällande rätten till bistånd och anvisning från 

ansökningstillfället, i stället från vid beslut om skydd, har indirekt påverkan på 
kommunerna. Detta genom att ett ensamkommande barn ska kunna anvisas en 
kommun enligt ordinarie regelverk snabbare jämfört med tidigare, vilket medför att de 

kommunala ansvaren tar vid tidigare. 

Regelverket kring anvisning av dessa personer föreslås regleras i förordning och med 

anledning av detta föreslås lagen kompletteras med ett bemyndigande för regeringen 

att fastställa sådana föreskrifter. Dessa föreskrifter föreslås omfatta: 

• antalet personer det finns ett behov av att anvisa en kommun för boende 

under ett år, 

• prioriteringen vid anvisningar,  

• fördelningen av anvisningar mellan kommuner, och  

• inom vilken tid en kommun ska ordna boende. 

Modellen för fördelning av antalet boende beräknas på liknande sätt som i lagen 

(2016:38) om mottagande av vissa nyanlända invandrare för bosättning 

(bosättningslagen). Detta genom att det fastställs ett antal personer som ska anvisas 
boende per län som sedan genom dialog på länsnivå fastställs i ett antal per ingående 

kommun.  

I utkastet till lagrådsremiss föreslås att Migrationsverkets beslut om anvisning av en 
kommun som ska anordna boende för personer som omfattas av massflyktsdirektivet 

inte ska kunna överklagas. Utformningen av detta motiveras av att Migrationsverkets 
beslut om anvisning av ensamkommande barn inte får överklagas och regeringen 
anser att samma skäl talar för att även denna typ av beslut inte bör kunna överklagas. 

Dessa skäl, mot bakgrund av resonemangen i prop. 2012/13:162 s.20, är att en 

möjlighet att överklaga skulle skapa osäkerhet kring anvisningarna vilket är till nackdel 
för de berörda personerna. Vidare riskerar en enskild person att bli kvar i 

ankomstkommunen under en lång tid för att sedan tvingas flytta, med negativa 
konsekvenser för personens etablering och för kommunens planeringsförutsättningar, 
om ett sådant beslut skulle vara möjligt att överklaga. 

Kommunledningskontoret noterar att det i första fallet, där en person blir kvar i 

ankomstkommunen under lång tid och inte kan flytta till den kommun denne anvisats, 
kan möjlighet till överklagande bidra till att motverka själva syftet med lagförslaget, att 
åstadkomma så jämn fördelning som möjligt av boendet för personer med 

uppehållstillstånd med tillfälligt skydd. Det framstår därmed som motiverat att inte 
tillåta överklaganden av den här typen av beslut.   

Förslagen i utkastet till lagrådsremiss medför en ny uppgift för den kommunala 

sektorn, att anordna boenden för de som befinner sig i Sverige med tillfälligt skydd 
enligt massflyktsdirektivet, och i förslagen ingår därmed också förslag på utformning 

av ekonomiska ersättningar. I utkastet till lagrådsremiss understryks emellertid att 
Migrationsverket behåller huvudansvaret för mottagandet i övriga delar. 

Kommunledningskontorets övergripande bedömning är att förslagen som presenteras 

är positiva och ger förutsättningar för en jämn fördelning mellan kommunerna och ger 
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förhållandevis goda förutsättningar för ett ordnat mottagande, i Sverige och i Uppsala 
kommun. Kommunledningskontoret noterar även att dessa förslag delvis 
överensstämmer med de förslag avseende mottagande av flyktingar som kommunen 

ställt sig bakom i samband med yttrande över mottagandeutredningen (SOU 2018:22) 
2018 (kommunstyrelsen §170, 24 oktober 2018). 

Mot bakgrund av de förslag som lämnats i utkastet till lagrådsremiss föreslår 

kommunledningskontoret att kommunen avger yttrande, enligt ärendets bilaga 1, 
med synpunkter som gäller förslagen generellt, men också särskilt gällande:  

• behov av ett förtydligande i vilket ansvar uppgiften att anordna boende 

innefattar,  

• utformningen av och innehållet i de ekonomiska ersättningar kommunerna 

ska ha möjlighet att ta del av, samt 

• utformningen av bemyndigandet och de kommande föreskrifterna kring 
anvisning. 

De övergripande synpunkter som föreslås lämnas i yttrandet handlar om att 
kommunen ser förslagen som positiva för ändamålet att säkerställa en jämn fördelning 
av antalet personer som ska anvisas en kommun för boende samt att kommunen 

betonar vikten av att bibehålla finansieringsprincipen när kommunen åläggs nya 

uppgifter. Detta kompletteras med bedömningen att de statliga ersättningarna 
kommer avgöra vilka förutsättningar kommunen har att fullgöra det utökade ansvaret 
att ordna boende för de som omfattas av EU:s massflyktsdirektiv och att det därför är 

viktigt att regelverken blir tydliga i både vad som innefattas i kommunens uppdrag, 

men också vilka insatser som kommunen kommer få ersättning för. Därtill lämnas en 
synpunkt om att lagändringarna utvärderas för att säkerställa att den förändrade 

ansvarsfördelningen i mottagandet av massflyktingar är ändamålsenlig även i 
eventuella framtida lägen där direktivet aktiveras. 

Gällande behov av förtydligande av uppgiften att anordna boende framförs dels att det 
finns vissa otydligheter i vad ansvaret består i och vilka standarder och eventuella 

ytterligare insatser ett sådant uppdrag medför, så som eventuell mathållning eller 
matleveranser. Det finns även viss otydlighet i vilket ansvar kommunen får att 

säkerställa insatser för personer med särskilda behov i hemmet när kommunen får ett 

ansvar för gruppens boendesituation. Beroende på omfattningen av kommunens 

ansvar att ordna boende kan det finnas upphandlingstekniska aspekter som bör 
beaktas i utformningen av regelverken för att säkerställa att kommunerna har 

förutsättningar att fullgöra sina skyldigheter. 

Gällande utformningen och omfattningen av de ekonomiska ersättningar som föreslås 

utgå till kommunerna i samband med de utökade uppgifterna välkomnas att utkastet 
till lagrådsremiss understryker att kommunerna ska ersättas. Emellertid framförs att 

det förslag till en schablonersättning baserad på den genomsnittliga kostnaden att 
anordna boenden riskerar att inte ge en full kostnadstäckning och att regeringen i det 
fortsatta arbetet behöver säkerställa att kommunerna får ersättning för alla 

tillkommande uppgifter. Ingen särskild modell för exakt utformning av ersättningen 

och hur ersättning för kostnader som överstiger schablonen lämnas men det framförs 

att ersättningarna, utöver att täcka alla uppgifter, behöver ge ersättning för 
iordningställande, drift och avveckling av boendena, men också ge kostnadstäckning 
retroaktivt från det att arbetet att ordna boendeplatser påbörjas. 

Avslutningsvis, gällande föreslaget bemyndigande och kommande föreskrifter föreslås 
kommunen instämma i förslaget som lämnas i stort. Det resonemang som förs kring 
behoven av att ha ett system som inte ger en för stark detaljstyrning bedöms positivt, 
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men kommunen föreslås framföra att det behöver göras vissa tydliggöranden i vad 
ansvaret att ordna boende innefattar, i enlighet med tidigare resonemang, både för att 
Uppsala kommun ska ha förutsättningar att svara mot uppgiften men även för att 

säkerställa ett likvärdigt mottagande. Avseende tidsfristen att ordna boende efter 
anvisning framförs att denna åtminstone behöver vara ett par månader givet det 
aktuella läget, men att även den behöver anpassas till vilken typ av boende som ska 
ordnas. Gällande möjligheterna att ange prioritering vid anvisning i föreskrifterna 
bedöms möjlighet att prioritera vissa grupper, exempelvis personer som redan 

etablerat sig i kommunen genom skola eller arbete, som positiv för att säkerställa en 
kontinuitet för den enskilda men också en förutsägbarhet för kommunen i det 
övergripande mottagandet av gruppen. 

Ekonomiska konsekvenser 

Inte aktuellt i ärendet. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad den 22 april. 

• Bilaga 1, Yttrande över remiss av promemorian åtgärder för en jämnare 
fördelning av boendet för vissa skyddsbehövande (Ju2022/01303). 

• Bilaga 2, Promemoria åtgärder för en jämnare fördelning av boendet för vissa 

skyddsbehövande (utkast till lagrådsremiss) via länk till regeringens hemsida. 

 

Kommunstyrelsen 

 

 

Erik Pelling  

Ordförande 
 

https://regeringen.se/rattsliga-dokument/departementsserien-och-promemorior/2022/04/atgarder-for-en-jamnare-fordelning-av-boende-for-vissa-skyddsbehovande-utkast-till-lagradsremiss/
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Elektroniska underskrifter 

Det här dokumentet har skrivits under elektroniskt av en eller flera personer 

Detta dokument med sina elektroniska underskrifter gäller som självständig handling och 

uppfyller krav på avancerade elektroniska underskrifter enligt eIDAS-förordningen. Varje 

underskrift kan valideras med en PDF-läsare med stöd för signaturvalidering eller via 

valideringstjänsten på sign.uppsala.se. Där återfinns även information om hur du installerar det 

utfärdarcertifikat som krävs för att PDF-läsaren ska kunna validera alla delar av underskriften. 

Om dokumentet skrivs ut på papper, eller om dokumentet ’skrivs ut’ till ett nytt PDF-dokument, 

följer de elektroniska underskrifterna inte med. Endast det elektroniskt underskrivna 

originaldokumentet går att validera. 
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Yt trande över remiss av promemorian
åtgärder för en jämnare fördelning av boendet
för vissa skyddsbehövande (Ju2022/01303)

Uppsala kommun har berettsmöjlighet att yttra sig över ovan rubricerade remiss från
Justitiedepartementet, om åtgärder för en jämnare fördelning av boendet för vissa
skyddsbehövande.

De synpunkter kommunen lämnar över förslagen behandlar det utökade ansvar att
tillhandahålla boende för vissa skyddsbehövande som åläggs kommunen, nedan
benämnt boendeuppdraget, vilka gränsdragningar som görs i ansvarsfördelningen
mellan kommun och den statliga nivån samt synpunkter avseende ersättningar i
förordning och kommande föreskrifter för anvisning.

Uppsala kommuns övergripande synpunkter

På en övergripande nivå ser Uppsala kommun förslagen för att åstadkomma en
jämnare fördelning av boendet för personer som omfattas av massflyktsdirektivet
mellan Sveriges kommuner som positiva. De förslag som presenteras ger en ökad
tydlighet och struktur för hur personer som beviljas tillfälligt skydd i Sverige ingår i ett
ordnat mottagande av personer på flykt över lag.

Kommunen noterar att förslagen innebär att kommunen åläggs nya uppgifter inom
migrationsområdet och att det finns delar i dessa uppgifter som behöver förtydligas i
regeringens fortsatta arbete att utforma lagförslagen innan dessa träder i kraft.

Uppsala kommun vill understryka att finansieringsprincipen och dess andemening
alltid skall gälla när staten vill utöka, ändra eller överföra uppgifter till den kommunala
nivån. Det är därför angeläget att regeringen säkerställer att den kommande
lagstiftningen blir tydlig vad gäller ansvarsfördelning mellan, i första hand,
Migrationsverket och kommunensolika ansvar samt hur kommunerna kommer

Kommunstyrelsen Datum: Diarienummer:
Yttrande 2022-04-29 KSN-2022-01113

315221 Anton Berg Justitiedepartementet
ju.remissvar@regeringskansliet.se

Handläggare:

ju.L5@regeringskansliet.se

Handläggare: Ert dnr: Ju2022/01303

Karin Sundström, Anton Berg

mailto:kommunledningskontoret@uppsala.se
http://www.uppsala.se/
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ersättas för de insatser som kommer behöva vidtas för att leva upp till de skyldigheter 

kommunen åläggs.  

Uppsala kommuns bedömning är att utformningen och omfattningen av 
ersättningarna kommer sätta ramarna för hur kommunerna kan fullgöra 
boendeuppdraget, exempelvis gällande vilka typer av boendeplatser som kan 

iordningsställas och eventuella stödinsatser till personerna som anvisas till boendena. 

I ett mer långsiktigt perspektiv finns en viss otydlighet i hur de ändringar som föreslås 
påverkar ett eventuellt framtida scenario där en stor mängd personer flyr till Sverige 
och beviljas tillfälligt skydd i enlighet med massflyktsdirektivet. Otydligheten består 
främst i vilket ansvar Migrationsverket kommer att ha för att anordna det initiala 

mottagandet, innan en anvisning till kommunerna aktualiseras och hur snabb en 

sådan process är. Uppsala kommun ser det därför viktigt att lagen utvärderas och att 
frågor kopplat till mottagande av personer enligt massflyktsdirektivet belyses i övrigt 

migrationspolitiskt utredningsarbete för att säkerställa ett ordnat och långsiktigt 
flyktingmottagande över tid. 

Omfattning och gränsdragning i Migrationsverket 
respektive kommunernas ansvar i boendeuppdraget 
behöver tydliggöras 

Uppsala kommun noterar att det i promemorian tydligt framgår att Migrationsverket 

behåller huvudansvaret för flyktingmottagandet på alla punkter utöver det ansvar att 

anordna boende som enligt förslagen åläggs kommunerna, boendeuppdraget. 

Kommunen ser emellertid att det inte tydligt framgår hur avgränsningar i 

boendeuppdraget mellan kommunerna och Migrationsverket görs. Dessa otydligheter 
avser bland annat huruvida kommunerna behöver tillhandahålla boende som 

möjliggör egen mathållning eller boenden med matleverans och vilka typer av möbler, 

inventarier och utrustning som ska anses som tillräcklig. Det kan även handla om viss 

fastighetsnära service och administrativa uppgifter kring boendet där tydliggörande i 
ansvarsfördelning behöver framgå. Kommunen ser det som viktigt kommande regler 
ger en tydlighet i vad som innefattas i kommunernas boendeuppdrag samt att 
kommunen har möjlighet att få ersättning för samtliga uppgifter i uppdraget. 

Vidare ser Uppsala kommun det som otydligt vilken instans och med vilket lagstöd 

som skulle fatta beslut om insatser för att tillgodose särskilda behov, motsvarande 

exempelvis sociala insatser i enlighet med socialtjänstlagen eller lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade, eller särskilda insatser kopplat till hälso- och 

sjukvård i hemmet. I det senare fallet ser Uppsala kommun även att ett ansvar för att 

kunna tillgodose vissa av dessa behov kan medföra att kommunen behöver 

tillhandahålla särskilt anpassade boendeplatser, vilket medför ekonomiska och 
praktiska konsekvenser för kommunernas arbete att fullgöra boendeuppdraget. 

Kommunens bedömning är att ansvaret att tillgodose behov av särskilda insatser bör 
ligga hos Migrationsverket i linje med myndighetens huvudansvar för 
flyktingmottagande och mot bakgrund av att personerna i fråga i huvudsak omfattas 

av lagen om mottagande av asylsökande, men konstaterar att i det fall kommunerna 
behöver fatta beslut om insatser av ovan nämnda slag så behöver kommunen få 
möjlighet att få ekonomisk ersättning för dessa. Det är därför av vikt för kommunernas 
planering att regeringen i det fortsatta arbetet med lagförslagen tydliggör 
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ansvarsfördelningen mellan Migrationsverket och kommunerna inom 

boendeuppdraget. 

Utöver behoven av förtydligande av ansvarsfördelningen ovan konstaterar Uppsala 
kommun att omfattningen och innehållet i kommunens ansvar i boendeuppdraget 
påverkar kommunernas förmåga att skyndsamt iordningställa boendeplatser. Bland 

annat ser kommunen att det undantag av upphandlingsplikten som gäller vid förvärv 

av fastighet i enlighet med 3 kap. 19§ i lagen om offentlig upphandling, det så kallade 
hyresundantaget, troligtvis inte kan tillämpas vid upphandling av fullservicelösningar. 
Detta kan innebära att kommunernas process för anskaffning av boenden tar längre tid 

än behoven och föreskrifterna för anvisningstider tillåter. 

Statliga ersättningar behöver vara enkla och förutsägbara 
men också ge möjlighet att täcka faktiska kostnader 

Uppsala kommun välkomnar att förslagen i avsnitt 5.7 på ett tydligt sätt beskriver att 
kommunerna kommer att få ekonomisk ersättning för de kostnader som följer av de 
nya uppgifterna. Uppsala kommun vill understryka att finansieringsprincipen och dess 

andemening alltid ska gälla när staten vill utöka, ändra eller överföra uppgifter till den 

kommunala nivån och ser det därför som avgörande att kommunerna får full 
kostnadstäckning för de insatser som vidtas och de uppgifter som åläggs kommunen. 

Uppsala kommuns bedömning är att den föreslagna schablonersättningen för den 

genomsnittliga kostnaden att anordna boende riskerar att inte motsvara kommunens 
faktiska kostnader för genomförandet av kommunens uppgifter. Därtill ser kommunen 
en risk i att ovan nämnda otydligheter i omfattningen av kommunens boendeuppdrag, 

se avsnittet ovan, innebär att det kan finnas viktiga delar i boendeuppdraget som faller 

ur de lagda förslagen till ersättningar. Kommunen betonar vikten av att ersättningarna 
ger täckning för upparbetade kostnader, men även att kunna veta vilka kostnader som 
kommer ges ersättning för. 

Uppsala kommun konstaterar att nivån på och för vilka uppgifter ersättningar lämnas 

kommer avgöra vilken typ av boende som kommer vara möjligt att ordna. Kommunen 

konstaterar även att Sveriges kommuner har olika kostnads- och prislägen att förhålla 
sig till. Mot bakgrund av resonemanget ovan ser Uppsala kommun att de otydligheter 
som finns i förslagen riskerar att leda till att mottagandet inte blir likvärdigt mellan 
kommuner.  

Kommunen ser det därför som viktigt att regeringen säkerställer att det lämnas 
ersättningar för alla ingående uppgifter i kommunernas boendeuppdrag och att 

ersättningar inkluderar ersättningar för iordningställande av boende, inklusive 

inventarier, utrustning och eventuell administration, samt drift och avveckling av 
boendena. Kommunen ser det även som viktigt att ersättningarna kan betalas ut med 
viss retroaktivitet. Detta eftersom kommunen kommer behöva påbörja arbete att 

anskaffa och iordningställa boendeplatserna innan lagändringarna trätt i kraft. Vidare 
ser kommunen det som viktigt att ersättning även ska kunna utgå för tiden mellan att 
en boendeplats iordningsställts och att platsen tas i bruk för att kommunerna ska ha 
bättre förutsättningar att anskaffa de boendeplatser uppdraget kräver. 

Uppsala kommun lämnar ingen synpunkt kring vilket förfarande som är lämpligast för 
att säkerställa en full kostnadstäckning, men understryker vikten av att det finns 

möjlighet att få ersättning för kostnader som hänförs de nya uppgifterna och som 
överstiger schablonvärdet. 
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Synpunkter avseende bemyndigande och kommande 
föreskrifter avseende fördelning och tidsfrist 

Uppsala kommun instämmer i huvudsak med det förslag och resonemang som 
redogörs för i promemorians avsnitt 5.8 Ett bemyndigande avseende fördelning och 

tidsfrist.  

Kommunen instämmer i behoven av att ha ett system som är delvis flexibelt och 
möjligt att anpassa över tid sett till förutsättningar och behov. Emellertid ser 
kommunen också behov av att, i linje med ovan framförda synpunkter över behov av 
att tydliggöra och omfattning och ansvarsfördelning avseende boendeuppdraget, 
balansera flexibilitet med reglering eller rekommendationer för att kommunen ska 

kunna fullgöra sitt ansvar på ett bra sätt och säkerställa ett likvärdigt och 
välfungerande mottagande i hela landet. 

Avseende tidsfrist gör Uppsala kommun bedömningen att i det rådande läget behöver 
kommunen ett par månaders tid för iordningställande av boenden, men ser att 
tidsfristen behöver utformas med hänsyn till vilken typ av boende, vilken service och 

vilka andra förutsättningar kommunen behöver säkerställa till boendet kan anses 

ordnat. Ett resonemang kring vilka delar som bör beaktas och tydliggöras återges i 
synpunkterna över boendeuppdraget ovan. 

Uppsala kommun ser också att det är positivt att bemyndigandet kan ge föreskrifter 

om prioritering vid anvisningar och ser att det kan finnas skäl att såväl personer som 
egenbosatt sig i kommunen får möjlighet att stanna kvar för att möjliggöra kontinuerlig 
skolgång eller arbete, men även att det kan finnas särskilda grupper, så som barn, som 

särskilt kan ha nytta av att få en tidig anvisning eller möjlighet att stanna kvar på en 
och samma plats. 

 

 

Kommunstyrelsen 

 

Erik Pelling  Lars Niska 

Ordförande  Sekreterare 
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PROTOKOLL 

Centrala samverkansgruppen (CSG) i Uppsala kommun 

Datum: 20 april 2022 
Plats: Microsoft Teams-möte 
 

NÄRVARANDE 

För arbetsgivaren 
Anna Bittner, HR-direktör 
Anna Lind, förhandlingschef 
Jonna Berggren, biträdande förhandlingschef 
Anna-Karin Rick, verksamhetssamordnare  

Christian Dahlman, enhetschef omvärld och ledningsstöd (punkt 4.1) 
Maria Ahrgren, avdelningschef kvalitet och planering (punkt 4.3) 
Marie-Louise Lindh, HR-specialist (punkt 4.4) 

Elisabeth Adriansson-Sandberg, processledare Omställningsfonden (punkt 4.5) 

 

För arbetstagarna 

Camilla Ahlsén Hoff, Akademikerförbundet SSR/Sacorådet 

Helena Ersson, Kommunal 
Liselotte Ehn, Vision 

Kristian Hjertén, Vårdförbundet 
Thorbjörn Kättström, Sveriges Skolledarförbund 
Helena Dübeck, Lärarnas Riksförbund 

Elisa Erikson, Lärarförbundet 

Peter Nõu, Sveriges Ingenjörer 

Erik Önnevall, DIK 
 

Sekreterare: Anna-Karin Rick 

 
DAGORDNING 

1. Val av justeringsdag 
Protokollet skickas till arbetstagarorganisationerna för påseende senast den 25 april. 
Eventuella synpunkter ska vara sekreteraren tillhanda via e-post senast den 26 april. Den 

27 april ska samtliga representanter som deltagit i mötet ha skickat ett svar till mötets 
sekreterare via e-post att protokollet godkänns enligt bilaga. Protokollet betraktas då som 

justerat. 
 

2. Fastställande av föredragningslista 
Föredragningslistan fastställs. 
 

3. Föregående protokoll 
Föregående protokoll läggs till handlingarna. 

http://www.google.se/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj1k_OapfvcAhXJx6YKHfRtBWsQjRx6BAgBEAU&url=http://www.mynewsdesk.com/se/uppsalakommun/pressreleases/uppsala-kommun-ska-faa-ny-logotype-och-visuell-identitet-2519525&psig=AOvVaw0SpN-_Y_TcGtSbkUSpw0Uk&ust=1534842818387208
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4. Informationsärenden enligt 19 § MBL 
 

4.1 Aktuella politiska ärenden 

Arbetsgivaren informerar om aktuella politiska ärenden och vad som är på gång 
framåt. Underlaget delges arbetstagarorganisationerna. 
 

4.2 Rapport från utskott och råd 

Arbetsgivaren rapporterar från aktuella utskott och råd. Underlaget delges 

arbetstagarorganisationerna. 
 

4.3 Mål och budget workshop 1, inspel till vårens beredningsprocess 

Arbetsgivaren håller i en workshop gällande mål- och budgetprocessen 2023–2025. 
Arbetstagarorganisationerna får möjlighet att göra medskick till politisk beredning 
utifrån ett fackligt perspektiv. Underlaget delges arbetstagarorganisationerna. 
Sammanfattning och medskick från gruppdialogerna skickas till Maria Ahrgren 

(maria.ahrgren@uppsala.se) senast den 29 april. 

 
4.4 Uppföljning av metodik för kompetensförsörjningsplanering 

Arbetsgivaren redogör för processen för koncernövergripande kompetensförsörjning 
och hur arbetet med kompetensförsörjningsplaneringen fortskrider. Underlaget 

delges arbetstagarorganisationerna. 

 

4.5 Uppföljning Omställningsfonden 
Arbetsgivaren redogör för hur aktuella insatser för kompetensförsörjning och 

omställning med medel från Omställningsfonden fortskrider. Underlaget delges 

arbetstagarorganisationerna. 

 
4.6 Kort övergripande information om resultat från medarbetarundersökningen 2022 

Sammanfattningsvis ett bra resultat. Underlaget delges arbetstagarorganisationerna 

efter KSAU i slutet av april. 
 

5. Beslutsärenden enligt 11 § MBL 
Inga beslutsärenden. 

 

6. Övriga frågor 
Inga övriga frågor. 

 
 

 

JUSTERAS 

Protokollet justeras genom att respektive representant från arbetstagarorganisationerna som 
deltagit i mötet godkänner protokollet via e-post. Samtliga e-postsvar biläggs protokollet, bilaga 1. 
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Bilaga 1 
 
Inkomna e-postsvar från representanterna för arbetstagarorganisationerna som deltog i mötet – 

ersätter fysiska underskrifter på protokollet. 
 
 

Camilla Ahlsén Hoff, Akademikerförbundet SSR/Sacorådet 

 
 

Kristian Hjertén, Vårdförbundet 

 
 
Peter Nõu, Sveriges Ingenjörer 

 
 

Elisa Erikson, Lärarförbundet 

 
 
Liselotte Ehn, Vision 
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Thorbjörn Kättström, Sveriges Skolledarförbund 

 
 
Erik Önnevall, DIK 

 
 
Helena Dübeck, Lärarnas Riksförbund 

 
 

Helena Ersson, Kommunal 
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Postadress: Uppsala kommun, kommunstyrelsen, 753 75 Uppsala
Besöksadress: Stadshusgatan 2
Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se
Click or tap here to enter text. Click or tap here to enter text.

Verksamhetsberättelse 2021 Barnombudet i
Uppsala län

På sammanträdet i juni 2021 fattade Kommunstyrelsen beslut om ett förnyat idéburet
offentligt partnerskap (IOP) med barnombudet i Uppsala län.

IOP’et trädde i kraft 1 januari 2022 och gäller till och med 31 december 2024.
Kommunstyrelsen fastställde att ersättningen till Barnombudet för partnerskapet till
3030 810 kronor för år 2022 med en uppräkning om 2 procent årligen under 2023 och
2024.

Målet med överenskommelsen är att den ska bidra till att FN:s konvention om barnets
rättigheter förverkligas i Uppsala kommun. Det innebär att vuxna ska ha kunskap om
barnets rättigheter och veta hur de kan använda den och principen om barnets bästa
som underlag för beslut. Även barn och unga ska få kunskaper om sina rättigheter så
att de kan och vågar utkräva dem. Barn ska få rätt stöd och skydd i rätt tid och barn ska
ha möjlighet att påverka och vara delaktiga i beslut som berör dem. Detta bidrar i
förlängningen till stärkt demokrati och ökad hållbarhet.

I enlighet med IOP’et redovisar Barnombudet årligen sin verksamhetsberättelse som
beskriver föreningens arbete samt ekonomisk redovisning till kommunstyrelsen efter
beslut vid föreningens årsmöte i mars. Föreningens verksamhetsberättelse och
årsredovisning för 2021 läggs härmed fram för kännedom till Kommunstyrelsen.

Datum: Diarienummer:
Informationsärende 2022-04-29 KSN-2021-01135

292858 Milena Kraft

Handläggare:

Milena Kraft

mailto:kommunledningskontoret@uppsala.se
http://www.uppsala.se/
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Förord
Ytterligare ett år har pandemin påverkat oss alla. Möjligheten 
att träffas och samtala har minimerats. Samtalet, lyssnandet, 
dialogen är grunden för vår verksamhet. Att ges inflytande, 
vara delaktig och påverka är andra grundstenar i barnets 
rättigheter. 

men trots pandemin har vi lyckats träffa 800 
­elever i årskurs 5 – fler än året före pandemin – 
och vi har kunnat föra samtal på andra sätt: via 
­telefon, chatt, i Word-redaktionen, med Unga 
experter och med sommarjobbarna. Klassbesö-
ken tillsammans med Bananteatern gav möjlighet 
till samtal med elever runt om i länet under årets 
andra hälft. Inom projektet Children’s program 
har barn till förälder med missbruksproblematik 
fått möjlighet att i berättelser, teckningar och 
ord beskriva hur de haft det i sin familj. Det har 

givit positiva och goda resultat för både barn och 
föräldrar.
Under 2022 vill jag att samtalen, berättandet, 

föreläsningarna för vuxna och dialoger av olika 
slag ska fortsätta inom vår verksamhet, men jag 
vill också att dialogen med våra medlemmar ska 
utvecklas. Nu planerar vi aktiviteter för att mötas, 
ha samtal och tillvarata det engagemang som finns 
bland våra många medlemmar.
Jag ser fram emot ett aktivt år för oss alla!

Gunilla Oltner, ordförande

5 bra saker 2021
Barnombudet i Uppsala län ser till att barns rättigheter gäller på riktigt. Det här 
är något av det som vi gjort under året.

Live barnrätts­
lektioner 
tidigare under 
pandemin har vi haft 
några små ”luckor” för 
enstaka klassbesök och 
vi har genomfört några 
distanslektioner – men 
under hösten kunde vi 
till sist träffa många 
elever på riktigt i deras 
klassrum.  
► Se sidan 18

Klassrumsteater 
med workshop
många fina samtal har 
det blivit med mellan-
stadieelever i samband 
med föreställningen 
När allt blev som jag 
ville, som turnerat runt 
Uppland med oss och 
Bananteatern.
► Se sidan 12

Ledarutbildning 
Children’s 
program

efter sju pandemis-
orger och åtta 
restriktionsbedrövelser 
kunde till sist 19 ledare 
utbildas i Children’s 
program. 
► Se sidan 21

Word 15 år
inte ens vi trodde kan-
ske 2006 att gymnasie-
magasinet Word skulle 
finnas på 2020-talet. 
Men i april firades 15 
år och 75 nummer. Och 
alla nummer går att 
läsa på boiu.se/word
► Se sidan 19

Unga experter
expertrådet på barn-
sjukhuset har fått 
välförtjänt uppmärk-
samhet under året och 
har dessutom hållit 
igång sin regelbund-
na verksamhet, trots 
pandemin. 
► Se sidan 18
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Organisation
1985 startade Barntelefonen sin verksamhet – en ideell förening med jourte-
lefon för barn och unga i Uppsala. 1988 fick föreningen i uppdrag av Uppsala 
kommun att starta en barnombudsmannaverksamhet. Det blev den första 
lokala barnombudsmannen i Sverige. 

Verksamheten har sedan vuxit och utvecklats till att bli mer strategiskt inriktad och att omfatta fler områden inom barns rättigheter. Jour-

telefonen finns i dag kvar i form av rådgivning via telefon, mejl, webb och sociala medier. 

Vi arbetar främst i Uppsala kommun och Uppsala län. Föreningens huvudsakliga finansiering kommer från idéburna offentliga partner-

skap (IOP:er) med Uppsala kommun och Region Uppsala. Projektbidrag från Allmänna arvsfonden är också ett starkt bidrag till resurserna.

Föreningens namn
•	 Barntelefonen 1985–1987 

•	 Jourtelefonen för barn och ungdom 1987–1995 

•	 Barnombudsmannen i Uppsala – en ideell förening 1995–2017 

•	 Barnombudet i Uppsala län från 2017

Personal och styrelse
Anställda
Anställda under året: Lisa Skiöld, Martin Price, Mårten Markne, Karin Mellin, Johannes Dahlkvist, Sofie Juhlin, Karin Sehlin, Helén 
Olsson, Lars Lewerth, Max Otterman, Maya Perez Aronsson¤, Ella Furenborn^, Louise Jansson^, Elenor Söderberg^, Tiina Toppa-
ri* samt 37 st sommarjobbare^.

Praktikanter under året: Hannah Lampinen (juristprogrammet, Uppsala universitet), Ellie Gustafsson och Jona Mörn (socionom-
programmet, Uppsala universitet), Susan Mowlid (barn- och ungdomsvetenskap, Stockholms universitet), Jessica Edman (juristpro-
grammet, Uppsala universitet)

* Påbörjad tjänst under året
¤ Avslutad tjänst under året
^ Visstidsanställd

Styrelse
styrelsen väljs av årsmötet på ett eller två år i ­taget. 
Styrelsen bestod efter årsmötet 2021 av Gunilla Oltner, 

ordförande; Agnetha Hammerin, Johanna Fjellborg, Susanna 
Eriksson, Mohima Mumin, Anna Hanning, Stefan Börjesson och 
Elizabeth Gold.

Senior rådgivargrupp för Knas hemma
Lisa Skiöld och Gunilla Oltner har ingått i senior rådgivargrupp 
för föreningen Knas hemma. 

Medlemmar
den 31 december 2021 hade föreningen 455 privatpersoner 
som medlemmar. Medlemskap för privatpersoner är kostnads-
fritt. Föreningen hade inga kostnadsbelagda organisationsmed-
lemmar.
Precis som 2020 har ytterst få medlems- och värvnings

aktiviteter kunnat genomföras under året på grund av rådande 
restriktioner. Föreningens medlemsantal ökade ändå för sjätte 
året i rad och 2021 slutade med 15 procent fler medlemmar än 
ett år tidigare. Vi har gjort det enklare att ansöka om med-
lemskap i samband med anmälan till arrangemang och köp i 
webbutiken.
Medlemskap ska bekräftas årligen. Närmare 100 medlemmar 

ströks ur medlemsregistret i början av året, på grund av att de 
inte bekräftat sitt medlemskap på två år. Inför 2022 måste åter 
en nästan fjärdedel av medlemmarna (102 st) enligt stadgarna 
bekräfta sitt medlemskap för att stå kvar som medlemmar.
Medlemsregistret har justerats så att det från och med 2022 

blir möjligt att ta fram mer detaljerad, anonymiserad, statistik 
även kring utträdda medlemmar.

År
Antal 
medlemmar 
den 31 dec

% ökning 
jämfört med 
föregående år

Vid årets start 
strukna medlem­
mar (% av antal 
medlemmar 31 dec 
föregående år)

2018 249 133 -

2019 367 47 -

2020 396 8 ≈10

2021 455 15 ≈25

2022 22 (prel)
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Det här gjorde vi 2021
BOiU arbetar för att alla barn och unga ska få den hjälp de behöver och att alla 
barn och unga ska kunna påverka sin vardag och samhället. 

Detta gör vi genom att ge stöd och råd, informera, påverka och stärka barns 
och ungas röster. På de följande sidorna beskriver vi vår verksamhet som den 
såg ut 2021.

Vi informerade: sid 12
BOiU informerar och utbildar om barnrätt och påverkan.

Vi träffar barn och unga, politiker och medarbetare, personal som 

möter barn och vuxna nära barn.

Material
På boiu.se finns allt vårt material om barns och ungas rättigheter 

samlat. Där finns material både för barn och vuxna. En del finns 

också att beställa i webbutiken.

► boiu.se/material

► butik.boiu.se

Vi gav stöd och råd: sid 10
BOiU ger stöd och råd till barn och unga och till vuxna som 

finns nära ett barn som behöver hjälp. Vi lyssnar, vägleder, 

hänvisar, stöttar och medlar. 

Vi finns på telefon, mejl, webb och sociala medier.  

Vi kan träffas om den som söker hjälp vill det.

Mer stöd och råd
På boiu.se har vi samlat länkar till ställen där barn 

och unga kan få stöd och hjälp.

Vi stärkte barns och ungas röster: 
sid 18

BOiU skapar möjligheter för barn och unga att påverka och 

informerar om rätten att påverka. Oftast gör vi detta när vi träffar 

barn och ungdomar i skolor. Vi skapar också möten mellan barn/

unga och beslutsfattare. 

Sedan 2006 ger vi ut tidningen Word, som görs av och för 

gymnasieungdomar i Uppsala. Vi driver även expertgrupper av 

unga och tar emot sommarjobbande ungdomar som driver frå-

gor för att få till förändring.

Vi påverkade: sid 16
BOiU driver frågor som är viktiga för barn och unga i Uppsala.

Vi granskar och ger stöd till Uppsala kommun och Region 

Uppsala i deras arbete med barnets rättigheter. Mycket återstår att 

göra för att barns rättigheter fullt ut ska förverkligas i Uppsala.

boiu.se
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•	 barnrättspris­
mottagare

•	 boklansering
•	  demokratideklaration 

undertecknad
•	 femtonåring firad

2021 i siffror

66
individärenden 
hanterade

220
arbetstimmar ägnade 

individärenden

4
nummer av Word utdelade

1 900
barn och 
unga har vi 
träffat

3 979
vuxna har vi 
träffat

3 293
personer följer oss på 
sociala medier

67
ansökningar om 
Guldkantsbidraget 
hanterade

20
ungdomar i 
Wordredaktionen

38
sommarjobbare och 
praoelever

800
femteklassare 

har vi träffat på 
barnrättslektioner –

trots pandemin!

455
medlemmar

16 432
filer med 

barnrättsmaterial 
nedladdade

15 %
fler medlemmar än 
förra året

4
poddavsnitt 
inspelade

34 000
besökare på våra 
webbplatser

600
studenter 
utbildade 
i barnrätt

450
regionmedarbetare och
120
kommunmedarbetare utbildade
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Barn/unga
1900 st

Vuxna
3979 st

Personer vi träffat
Ovan: personer vi träffat 2021, redovisat efter kategori.
► Svårt att läsa? Förstora diagrammet på boiu.se/2021/diagram
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Ärenden 2021
utöver att vi ger rådgivning i ärenden som 
handlar om enskilda barn och unga så kontaktas 
vi ofta av yrkesverksamma och beslutsfattare som 
vill diskutera barnets rättigheter, utan att det gäller 
specifika barn. Sammanställningen nedan gäller 
endast individärenden.
Nästan alla som kontaktar oss för rådgivning 

eller hjälp är vuxna. Den största enskilda gruppen 
är likt tidigare föräldrar och liksom tidigare är det 
vanligaste individärendet en förälder som vill ha 
stöd i en fråga om rättigheter i skola eller försko-
la. Drygt hälften av årets ärenden hör till denna 
kategori.
En anmärkningsvärd skillnad mot tidigare år 

är att mycket färre vuxna som arbetar med barn 
har sökt rådgivning. De gäller både i absoluta tal 
(minskning med cirka hälften jämfört med 2020, 
2019 och 2018) och i relation till andra kategorier 

av vuxna.
En fjärdedel av ärendena tog max en halvtimme 

att besvara och få ärenden behövde mer än ett par 
timmars arbetstid. Ungefär hälften av ärendena 
avslutades efter den första kontakten. Allt detta är 
i stora drag likt tidigare år. Fem ärenden inbegrep 
möten med det berörda barnet.
Nästan alla ärenden innefattar endast råd till 

den uppsökande om hur hen kan agera vidare. I 
åtta ärenden har vi kontaktat berörda verksamhe-
ter eller deltagit i möten. I tre av dessa ärenden har 
vi även agerat strategiskt genom att uppmärksam-
ma beslutsfattare på barnrättsligt problematiska 
strukturer. Ingen orosanmälan har gjorts under 
året.
Det interna rapportsystemet har uppdaterats 

något för enklare hantering. En målgruppsanalys 
för stödverksamheten har påbörjats.

Guldkantsbidraget
guldkantsbidraget avser att sätta guldkant på tillvaron för barn och unga, genom att föreningar, kom-
munal verksamhet och organisationer kan söka bidrag för att genomföra sommaraktiviteter som riktar 
sig till barn och unga upp till 20 år i Uppsala län.
Guldkantsbidraget delas ut av Uppsala läns Barnavårdsförbund. Fördelningen av bidraget beslutas av 

styrelsen för Uppsala läns Barnavårdsförbund. BOiU hanterar sedan 2017 ansökningar och annan admi-
nistration av bidraget.
2021 inkom 68 ansökningar från föreningar, organisationer och kommunala verksamheter i hela länet. 

Styrelsen för Uppsala läns Barnavårdsförbund beviljade 67 ansökningar helt eller delvis.
► Mer information på boiu.se/guldkant

Vi gav stöd och råd
Vi ger stöd och råd via telefon och mejl om barns och ungas konkreta rättig-
heter och möjligheter att få den hjälp de behöver. Individärenden med stor 
variation kommer via telefon, mejl och sociala medier eller när vi träffar barn 
och unga.
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56+18+6+6+5+9
Alla
Antal: 66

54+22+16+8
Rättighetsfrågor
Antal: 37

Ämnesområden

       Skola/förskola

96+2+2 56+17+3+9+12+3
12–15 år       

Stödsökande

I Övrigt ingår Brottsutsatt, Droger/misbruk hos vuxen, Psykisk ohälsa, Våld och/eller övergrepp, samt 

frågor som inte är BOiU-frågor. Inom dessa områden är underlaget för litet för att motivera mer de-

taljerad statistik. På grund av begränsat underlag redovisar vi inte heller ämnen utifrån barn/ung och 

vuxen uppsökande.

       Rättighetsfrågor

Familj       

Flykt/migration       

Funktionsnedsättning       

Mobbning/kränkning       

Övrigt              

Socialtjänst       

Vård       

Övrigt       

Vuxna              Förälder

Familj, ej förälder       

<12 år       

Barn/ung som söker         

för egen del

Vän/bekant       

Yrkesperson  

(skola, hälsa, vård)       

Oklart       
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Vi informerade
Vi informerar och utbildar barn, unga och vuxna om barnrätt och delaktig-
het. Vi träffar barn och unga, vuxna nära barn och politiker och medarbetare 
inom Uppsala kommun och Region Uppsala. Olika verksamheter som möter 
barn och unga använder oss för att hitta material och tips.

Skolbesök

Barnrättslektioner och lunchhäng
liksom 2020 fick planerade omgångar av Lunchhänget ställas 
in på grund av smittspridningen. 
Läs om barnrättslektioner under Barns och ungas röster.

När allt blev som jag ville
i ett samarbete med Bananteatern erbjuder vi klassrumsföre-
ställningen När allt blev som jag ville för mellanstadiet. Efter 
föreställningen håller vi i en workshop med övningar och reflek-
tioner. 
Under hösten spelades föreställningen 16 gånger i sju kommu-

ner i Uppsala län, till stor del med medel från Region Uppsala. 

Besök på fritidshem och fritidsgårdar
under hösten genomfördes ett antal besök med barnrättsquiz 
och samtal med barn och unga på fritidshem och fritidsgårdar. 
Idén initierades och drevs av terminens socionompraktikanter. 
Det var ett nytt upplägg som fungerade bra och utvidgade vårt 
nätverk.

Behöver du hjälp
på boiu.se samlar vi information om var barn och närstående 
vuxna kan få hjälp i olika frågor. Vi sprider information om 
detta genom affischer på förskolor och skolor och vi har haft 

många plugg­annonser i UNT. Av tekniska orsaker går det inte 
att se hur många av besökarna på boiu.se som specifikt sökt 
fram information om stödverksamheter. 
► boiu.se

Podden Rätt som en plätt
under året startades Barnombudets podd Rätt som en plätt – 
Barnrätt på vårt sätt. Podden finns på Spotify, Itunes och Acast. 
I podden berättar vi om hur vi arbetar med 
barnets rättigheter och barnkonventionen, 
och hur andra gör (eller inte gör). 
Under året har fyra avsnitt spelats in. 

Avsnitten handlar om Migrationsverkets 
asylprocess för ensamkommande barn och 
ungdomar (91 lyssningar 2021), hur Barnombudet arbetar med 
barnrätt (27), vårt utbildningsmaterial Likarätt (19) och nät
verket Barnanpassad vård (44).
► boiu.se/podd

Novemberkalendern
”julkalendern i november”, den 20 luckor långa Novemberka-
lendern, genomfördes som en serie stories med barnrättsquiz på 
Instagram.
► boiu.se/novemberkalendern

Event

Mötesplats Gottsunda
ett av få utåtriktade evenemang under året var även detta år 
vårt deltagande i Mötesplats Gottsunda, som arrangeras av 
Uppsalahem. Tillsammans med ett par forskare i barn- och 
ungdomsvetenskap på Stockholms universitet deltog vi för att 
prata och pyssla om trygghet med barn och vuxna. Vi besökte 
även Mötesplats Gottsundas lokaler under hösten för att lyssna 
på vad barnen berättar att de gärna gör på sin fritid. 
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Motivering
Aftab Husseini arbetar mycket enga-

gerat för barn, unga och familjer som 

nyligen kommit till Sverige.

Projektet Tillsammans går ut på att 

skapa en mötesplats för ungdomar 

och unga vuxna i Uppsala. I praktiken 

handlar det om allt från fritidsakti-

viteter till att bidra till anpassning i 

samhället eller stöd kring asylären-

den. Ett stort arbete har lagts för att 

kvinnor och flickor ska komma till 

aktiviteter.

Flera av de som nominerat Aftab 

vittnar om hur viktig hans verksam-

het varit för deras barn. Aftabs stora 

språkkunskaper underlättar för att 

barn och unga ska känna sig trygga.

Aftabs arbete bidrar till att förverkliga 

flera viktiga rättigheter i Barnkonven-

tionen.

Barnrättspriset
barnrättspriset delas sedan 2011 ut av Barn-
ombudet i Uppsala län (BOiU). Priset ska gå till 
en verksamhet eller person som arbetat aktivt med 
att stärka barnets rättigheter i enlighet med FN:s 
barnkonvention.
2021 delades priset ut för elfte gången. 18 

nomineringar inkom och mottagare blev Aftab 
Husseini. Prisutdelningen genomfördes i samband 
med lansering av Karin Sehlins boktrilogi Ser du 
mig? (2017), Hör du mig? (2020) och Bryr du dig? 
(2021) och i samarbete med Uppsala Stadsteater. 
En mindre skara personer kunde delta fysiskt på 
Intiman på teatern. Arrangemanget streamades via 
Stadsteaterns Youtubekanal.
► boiu.se/barnrättspriset

Bäcklösadagen
under bäcklösadagen fanns vi på plats med bok-
bord och pyssel och pratade med många besökare 
om hur barn har det i den nybyggda stadsdelen.  

Kontaktdagen
kontaktdagen för juriststudenter kunde 2021 
genomföras på plats på UKK. Ett antal studenter 
var intresserade av att göra sin praktik hos oss eller 
bli volontärer. Flera av dem blev medlemmar.

MR-dagarna, Barnrättsdagarna
mr-dagarna 2020 flyttades på grund av pande-
min till april 2021 och arrangerades helt online. 
Vi medverkade med en monter som fick ytterst få 
besökare. Barnrättsdagarna arrangerades också 
helt online och från oss deltog Children’s program 
med en föreläsning.
► boiu.se/traffa-oss-pa-mr-dagarna-19-21-april

Uppsala klimatvecka
Läs under Word och Ord på sid 19.

Arbete för mor- och farföräldrar
ett planerat arbete med mor- och farföräldrar 
om deras roll och möjligheter för barnets rättig-
heter har skjutits upp på grund av pandemi och 
tidsbrist.

Utbildningar
våra utbildningar är kostnadsfria för alla verk-
samheter i Uppsala kommun och Region Uppsala.

Utbildningarna riktar sig till personal och 
förtroendevalda i kommun och region. De ger kun-
skap om barnkonventionen och dess tillämpning i 
verksamheterna. Därmed förbättrar vi möjligheter-
na för barnrättsmedvetna beslut. 
I partnerskapet med Region Uppsala riktar sig 

utbildningsinsatserna främst mot ”ambassadörer.” 
450 personer i Region Uppsala har under året 
deltagit i någon av våra direkta utbildningsinsatser. 
I Uppsala kommun är motsvarande siffra 120.
Se även diagram på sid 9.
På vår webbplats finns en sammanställning över 

alla våra utbildningar. 
► boiu.se/utbildningar

Likarätt
arvsfondsprojektet likarätt är en grund
läggande, kostnadsfri utbildning som kan ge-
nomföras av personal, elever och anhöriga inom 
förskola och skola. Syftet med utbildningen är att 
främja alla elevers lika rättigheter och möjligheter 
samt motverka mobbning och trakasserier.
Läs mer under Arvsfondsprojekt.
► likaratt.boiu.se

Children’s program
inom arvsfondsprojektet children’s program 
ska en klassrumsmetod tas fram och vuxna ledare 
utbildas. 
Children’s program handlar om att förebygga 

att barn som växer upp i missbruksmiljö själva 
utvecklar psykisk ohälsa och/eller beroende, samt 

Lisa Skiöld, Fereshta Gholam Ali från 
Uppsala stadsteaters ungdomsensemble 
och Aftab Husseini på Intimans scen.

Utbildning av personal på 
folktandvårdsmottagning.

Inspelning av föreläsning 
till MR-dagarna.

Tre av höstens praktikanter 
på Bäcklösadagen.
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att erbjuda stöd till barn för att återuppbygga rela-
tionen till föräldrar med missbruksproblematik.
Läs mer under Arvsfondsprojekt.
► boiu.se/childrensprogram

In my shoes
intervjumetoden in my shoes hjälper barn i 
åldrarna ca 3–11 år att berätta vad de har varit 
med om och hur de har det. In my shoes har även 
prövats för äldre barn och vuxna med kommu-
nikationssvårigheter. Under intervjun används 
ett särskilt datorprogram. Sedan 2019 har BOiU 
tillstånd att hålla i utbildningar av In my shoes 
via föreningen Child and family training i Storbri-
tannien. Utbildningen genomförs i samarbete med 
Uppsala universitet.
Under hösten anordnades en hybridutbildning, 

där vissa deltog på plats och andra online. Delta-
garna kom från verksamheter i Uppsala och andra 
delar av landet. Vi höll även en uppföljning med 
tidigare kursdeltagare, som fick tips och svar på 
frågor de samlat på sig sedan de gick utbildningen
I slutet av året inleddes en kontakt med Erica-

stiftelsen om fortsatt utvecklingsarbete för förbätt-
rade möjligheter att delta i utbildningen online. 
► boiu.se/inmyshoes

Samverkansdagen
sedan 1999 arrangerar vi Samverkansdagen, 
en studiedag om samverkan mellan olika yrkes-
grupper, på temat När du misstänker att ett barn 
far illa. Två gånger om året träffas närmare 300 
blivande läkare, psykologer, sjuksköterskor och 
socionomer för att lära sig av föreläsare, panel 
och varandra. Dagen genomförs inom avtalet med 
Region Uppsala.
2021 genomfördes båda utbildningsdagarna 

online på grund av restriktioner, med totalt 600 
deltagare.
► boiu.se/barnskydd

Stöd till verksamhetsutveckling inom 
­Uppsala kommun
vi har bland annat

•	 startat ett arbete med att rutiner hos Skolfast-
igheter ska innehålla barnrättsperspektiv, 

•	 genomfört utbildning om Likarätt med perso-
nal inom Kulturskolan, 

•	 diskuterat barnrättsperspektiv i handläggning 
med arbetsmarknadförvaltningen, 

•	 fortsatt bolla barnrättsarbete med Uppsala 
stadsteater, 

•	 analyserat barnrättsbeskrivning av den fördju-
pade översiktsplanen för Bergsbrunna, 

•	 diskuterat behov av utbildning kring NPF 
inom socialförvaltning, 

•	 utbildat och workshopat med familjeenheter 
inom socialförvaltningen ,

•	 hållit i kortare utbildning för kulturnämnden,
•	 arbetat med barnrättsperspektivet inom stads-

planeringen av Uppsala innerstad och stations-
område 2030. 

Stöd till verksamhetsutveckling inom Region 
Uppsala
boiu:s barnrättsliga rådgivare för Region Upp-
sala kunde under 2021 genomföra många akti-
viteter, trots att verksamheter var hårt drabbade 
av pandemin. Ett tjugofemtal utbildningar, varav 
de flesta online, hölls för cirka 450 medarbetare i 
olika verksamheter. I minst lika många samman-
hang har ansvariga i verksamheter haft möten med 
­BOiU:s rådgivare i frågor om rutiner, arbetssätt 
eller verksamhetsbeslut.  
Djupare insatser har gjorts gällande hur barn 

kallas till vård på Akademiska, anhöriga barns 
ställning i vården och dokumentation av minderår-
iga patienters åsikter inom habiliteringen. 
Några större processer har också genomförts för 

att ta fram barnrättsliga underlag inför beslut, tex 
vid ombyggnationer i rättspsykiatrin, habilitering 
och vårdcentral. 
Sammanslagningen av länets öppna barnpsy-

kologiska resurser i nya Barn- och ungdomshäl-
san genomfördes med stöd av BOiU:s rådgivare. 
Intensivsjukvården för barn har varit en het fråga 
under 2021, på grund av de effekter som uppstått 
när barnspecialiserad personal lånats ut till vuxen-
vården, vuxna behövt läggas i barnverksamhet och 
utbyggnationer skjutits upp. 

Utbildningar och stöd till verksamhets
utveckling utanför Uppsala kommun
vi modererade en paneldiskussion på MR-da-
garna, höll föreläsning på ledningsnivå för Håbo 
kommun, om barnrätt och klimatfrågan för 
nätverket Gröna kvinnor och vid konferens om 
föräldraskapsstöd via Länsstyrelsen. Vi har hållit 
föreläsningar om barnrätt och hälso- och sjukvård 
för Region Östergötland, Västernorrland, Jönkö-
ping och för föreningen Nobab.
Vi har tagit fram tre filmade föreläsningar 

om barnrätt i vårdens lagar i ett samarbete med 
Nobab. Föreläsningarna har publicerats på boiu.se 
och går att se via nobab.se
► boiu.se/barnratt-i-vardens-lagar

Dialoger med barn och unga ​– varför, när 
och hur?​
vi arrangerade ett seminarium med beskrivning 
av vår dialogkarta samt goda exempel på dialoger. 
Dialogkartan är en hjälp att navigera när besluts-
fattare vill veta vad barn och unga tycker, eller låta 
barn och unga påverka beslut.
100 personer deltog. Seminariet arrangerades i 

samarbete med Uppsala kommun.
► boiu.se/dialogkartan

Barnskyddsrådet
barnskyddsrådet verkar för att barn som 
behöver skydd ska få bättre hjälp. Rådet ska öka 
kunskapen och samarbetet inom och mellan olika 
professioner och verksamheter, och arbeta för sam-
verkan och verksamhetsutveckling utifrån barnets 
rättigheter. Barnombudet innehar ordförandeskap 
för rådet, samt planerar och genomför utbildnings-
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Boktrilogin Ser du mig?, 
Hör du mig och Bryr du 
dig?

dagarna. Barnskyddsrådet administreras inom 
avtalet med Region Uppsala.
2021 genomfördes ett utbildningstillfälle som 

onlineföreläsning på temat Barn som utsätts för 
rasism, med 150 deltagare.
► boiu.se/barnskydd

Öppna föreläsningar
inga öppna föreläsningar har arrangerats.

Barnrättsmaterial
den tredje delen i Ser du mig-trilogin, Bryr du 
dig? Om att göra skillnad, av Barnombudets med-
arbetare Karin Sehlin gavs ut under året. Liksom 
de två tidigare – Ser du mig? Nyanlända barn och 
unga berättar (2017) och Hör du mig? Ensam-
kommande ungas röster (2020) – är böckerna 
finansierade av Life Foundation. BOiU hanterade 
ekonomi, administration och distribution.
► Beställ böckerna på butik.boiu.se

materialet barnrätt för alla sålde slut under 
året. Det har fortsatt spridas till verksamheter och 
privatpersoner genom webbshopen och boiu.se. 
Inga större resurser har lagts på marknadsföring 
i och med den begränsade tillgången. Sidan med 
materialet, som även finns för gratis nedladdning, 
var ändå den mest besökta på boiu.se under året 
och 6000 filer med material har laddats ner.
► boiu.se/barnrattforalla

de flesta profilprodukter är slutsålda och 
har inte nyproducerats av ekonomiska skäl. En 
stiftpenna har designats, att ha som gåva vid klass
besök.  
Ett mål för året var att undersöka huruvida vårt 

material är känt och används av skolor och andra 
verksamheter och att skapa en referensgrupp för 
materialet. Detta har inte kunnat genomföras på 
grund av bristande gensvar. 
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Vi påverkade
BOiU lyfter frågor som är viktiga för att barnets rättigheter ska gälla för alla 
barn i kommunen och regionen. I vårt arbete ingår granskning av kommu-
nens och regionens arbete för barnets rättigheter. Vi utgår ifrån rapporter, 
forskning, enskilda som hör av sig och sakfrågor som vi undersöker. 

Fokusfrågor 2021
fokusfrågor är påverkansfrågor som verksam-
heten ska arbeta särskilt med under året i enlighet 
med årsmötesbeslut. Fler frågor som kräver sär-
skilda insatser dyker vanligen upp efterhand; dessa 
redovisas under Övriga frågor nedan.

Neuropsykiatriska funktionsnedsättningar
i samarbete med Fyrisgården, region och kom-
mun har vi fortsatt processen med att erbjuda 
fritidsaktiviteter till unga med övervikt/fetma och 
neuropsykiatriska eller intellektuella funktionsned-
sättningar. 
Samarbetet har fortsatt med Uppsala kommuns 

brukarombud och Funktionsrätt kring utveckling 
av kunskap och bemötande av barn och unga 
med NPF i skola, socialtjänst och omsorg. Vi har 
genomfört enkät och intervjuer och skrivit en 
delrapport som skickats till berörda nämnder och 
tjänstepersoner. Arbetet fortsätter 2022 med att 
sammanställa svar och föreslå åtgärder hos förvalt-
ningarna. 

Bostadsfrågan 
vi vill kartlägga hur barnrättsperspektivet ser ut 
hos hyresvärdar och fastighetsägare och hur stödet 
ser ut till familjer utan stabil bostad. Kartlägg-
ningens syfte är att bidra till en ökad förståelse 
för barnrätt och ett ökat barnrättsperspektiv hos 
hyresvärdar och fastighetsägare.
2021 har vi skickat ut en enkät till hyresvärdar 

med frågor kring deras arbete utifrån barnrättsper-
spektiv, deltagit på MR-dagarna med information 
om vårt arbete i frågan, samt modererat seminari-
um med Länsstyrelsen på temat Vräkta barnfamil-
jer – strukturell hemlöshet.

Arbetet fortsätter 2022 med utbildning inom 
ramen för Barnskyddsrådet. Detta ersätter det 
seminarium med hyresvärdar som planerades till 
2021.

Coronapandemin
coronapandemin har utgjort en stor påfrestning 
på barn och unga i Sverige. Vi har därför genom-
fört en uppföljande undersökning i samarbete med 
forskargruppen Chap på Uppsala universitet kring 
hur barn och unga har upplevt coronarestriktioner 
och pandemin. 59 barn deltog. Sammanställning 
och spridning av resultat sker 2022. 

Övriga frågor
•	 Akademiska sjukhuset ville under 2021 se 
över hur barn och unga kallas till vård. BOiU 
inventerade kallelser i regionens verksamhet 
och skrev ett förslag på grundutformning. Vi 
bidrar fortsatt med barnrättsliga råd i arbetet.

•	 Videobesök har ökat kraftigt under pandemin. 
Vi har i flera år uppmärksammat, lokalt och 
nationellt, att det saknas riktlinjer och tekniskt 
stöd för hur videobesök ska genomföras 
barnanpassat och säkert. Under 2021 intresse-
rade sig nationella kunskapsstyrningen (NPO 
Barns hälsa) för ämnet och BOiU har haft 
utbildningar för flera nationella styrgrupper 
och professionsföreningar på området. NPO 
Barn har pekat ut digitala vårdmöten som ett 
prioriterat tema för 2022.

•	 Vi har drivit frågan kring hur avtal för dator-
lån i skolan ser ut i kommunen och fått visst 
medhåll i att det behöver tydliggöras för såväl 
elever som vårdnadshavare. 

•	 Vi har lyft en fråga till regionen och SKR kring 
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BOiU i media
boiu förekom i 15 redaktionella inslag under året och stod bakom en opinionsbildande artikel, som skrevs av sommarjobbande 
kommunutvecklare. Barnombudets verksamhet nämndes i två debattartiklar, varav den ena var en replik på kommunutvecklarnas 
text. Pressmeddelanden har skickats vid ett par tillfällen, utöver åtta pressmeddelanden som skickades av kommunutvecklarna.

Nyhetsinslag och intervjuer
Datum		  Rubrik						      Medium
2021-03-11		 Ett år med pandemi						      SR Uppland
2021-03-11		 Pandemi i ett år – barn mår sämre				    SVT Uppland
2021-04-25	 Utbildar för att motverka kränkande behandling av barn		  UNT
2021-07-04	 Jobbar för att främja ungas perspektiv i politiken			   UNT
2021-08-09	 Sommarjobbar för att minska skräpet: ”Måste vara modig”		  UNT
2021-08-14	 Förslaget: Anonymt sökande minskar diskriminering		  UNT
2021-08-18	 Om mobbning och självmordstankar (nyhet)			   SR Uppland
2021-08-18	 Om mobbning och självmordstankar (intervju)			   SR Uppland
2021-08-21	 Tyst manifestation hölls för det afghanska folket			   UNT
2021-09-28	 Socialtjänsten om treåringen: ”Det får inte ske”			   SVT Uppland
2021-11-22		 Aftab Husseini får årets barnrättspris				    SR Uppland
2021-11-23		  Han prisas för sitt integrationsarbete för barn			   UNT
2021-11-25		  Unga experter vill se bättre psykosocialt stöd i vården		  Barnläkaren
2021-12-08	 Barnen är vår nutid						      Hopp
2021-12-22		 Barnombudsmannen vädjar om en nykter jul: ”Stark otrygghet”	 SVT Uppland

Egna debattartiklar och insändare		
2021-08-17	 Det behövs undervisning om psykisk ohälsa i skolan			  UNT

Andras debattartiklar och insändare
2021-08-28	 Skolan tar psykisk ohälsa på allvar				    UNT
2021-11-14		  Skolan leder till livslång exkludering				    UNT

patientavgift för barn som bodde i Sverige men 
inte ännu inte hade uppehållstillstånd.

•	 Vi har också skickat en skrivelse till SKR om 
hur gymnasieskolor kan hantera situationer 
där en elev har utsatt en annan elev för 
övergrepp eller våldtäkt utanför skoltid.

Barnanpassad vård
Nätverket barnanpassad vård grundades 2018 
av BOiU och barnklinikerna i Uppsala och Lund. 
Kriterier för god och barnrättslig vård erbjuds och 
modellen bygger på självskattning och kollegial 
granskning av liknande verksamheter. 
Nätverket arbetar ännu främst inom 

barnsjukvården, men intresse och ambitioner finns 
att kunna utöka till även BUP och Habilitering. 
Trots pandemin har fyra barnkliniker under 2021 
passerat målsnöret. 
► barnanpassadvard.se

Deklaration för en stark demokrati
för att visa att vi vill värna om alla människors 
lika värde, aktivt stå upp för demokratin och bidra 
till det demokratiska samtalet har vi genom verk-
samhetschef Lisa Skiöld skrivit under Deklaration 
för en stark demokrati.
Våra åtaganden innefattar bland annat att öka 

antalet medlemmar till 400, ha sommarjobbare, 
genomföra klassbesök, fortsätta med Word och 

komminicera våra ställningstaganden i barnrätts-
frågor.
► boiu.se/demokratin100ar

Verksamhetschef Lisa 
Skiöld, Barnombudet, och 
demokatiambassadör 
Emma Frans, Kommit-
tén Demokratin 100 år, 
vid undertecknandet av 
Deklaration för en stark 
demokrati.
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https://sverigesradio.se/avsnitt/1671073#580
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/barnens-situation-under-pandemiaret-forsamrat-lage
https://unt.se/artikel/lqyn721r 
https://unt.se/artikel/jobbar-for-att-framja-ungas-perspektiv-i-politiken/jpg7p70j
https://unt.se/artikel/sommarjobbar-for-att-minska-skrapet-maste-vara-modig/jd69n44l


https://unt.se/artikel/ungdomarnas-forslag-lat-jobbansokningar-vara-anonyma/lwpeq8wr
https://sverigesradio.se/eftermiddagip4uppland
https://sverigesradio.se/avsnitt/1770115#4610
https://unt.se/nyheter/artikel/r91x52ol
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/det-far-inte-ske-samhallets-barn-ska-skyddas
https://sverigesradio.se/avsnitt/1832411#7620
https://unt.se/artikel/sportledaren-prisas-for-sitt-integrationsarbete/rx1v11gl
https://barnlakaren.se/Arkiv/2021/Nr6_2021.pdf
https://issuu.com/tidningenhopp/docs/hopp_4_2021_uppsala_pastorat?fr=sMzZiYzQ0MzIxMzI
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/barnombudsmannen-vadjar-till-nykter-jul-stark-otrygghet
https://unt.se/artikel/det-behovs-undervisning-om-psykisk-ohalsa-i-skolan/jnxdn58r
https://unt.se/nyheter/artikel/r12ozm6lhttps://unt.se/nyheter/artikel/r12ozm6l
https://unt.se/artikel/skolan-leder-till-livslang-exkludering/r4ydokor
http://barnanpassadvard.se
http://boiu.se/demokratin100ar


Vi stärkte barns och ungas röster
Vi skapar möjligheter för barn och unga att påverka. 

Unga på BOiU

Praoelever 
Vi erbjuder prao-platser till elever i årskurs 8 och 
uppåt. I en ”smittspridningslucka” kunde vi ta 
emot en praoelev.
► boiu.se/prao

Kommun- och regionutvecklare
I år tog vi emot 25 sommarjobbande kommun
utvecklare. Sommarjobbarnas uppgift är att försö-
ka förändra något som de tycker fungerar dåligt i 
samhället, eller införa något som saknas. Innan de 
sätter igång får de en utbildning i metoder för på-
verkan, barns och ungas rättigheter och hur beslut 
fattas i kommunen. 
I år arbetade grupperna bland annat med psy-

kisk ohälsa bland barn och unga, att kommunen 
ska införa anonyma jobbansökningar och för att 
minska nedskräpningen i Uppsala. Åtta pressmed-
delanden skickades, en av grupperna fick debatt
artiklar publicerade och tre grupper blev intervju-
ade i media.
2021 tog vi också för första gången emot 

sommarjobbande regionutvecklare. 12 ungdomar 
undersökte frågor som Region Uppsala hade tagit 
fram.
► boiu.se/sommarjobb

Dialoger
vi på barnombudet kan bistå med kunskap och 
idéer när någon som bestämmer vill veta vad barn 
och unga tycker, eller vill låta barn och unga på-
verka beslut. Vi hjälper till att kvalitetssäkra barn-
dialoger – allt från enkla informationsinsatser till 
att ge barn delaktighet i stora, komplexa frågor.
Under våren 2021 genomfördes dialoger med 

skolbarn på Sverkerskolan tillsammans med stads-
byggnadsförvaltningen vid Uppsala kommun. Dia-

logerna är en del i kommunens arbete för att skapa 
platser för aktiviteter som gör det mer attraktivt 
att gå eller cykla till och från skolan.

Barnrättslektioner
vi började 2020 ta fram ett delvis nytt upplägg 
för barnrättslektionerna, som användes 2021. 
Eleverna och deras lärare kan nu efter lektionen 
driva frågor vidare, med vårt stöd om de önskar.
Under våren genomfördes några lektioner på 

distans. Det var bra att prova formatet men kvali-
teten blev inte lika hög som när vi fysiskt kan vara 
i klassrummet. Under hösten kunde fler lektioner 

Unga experter
unga experter är ett patientråd 
främst för barn och ungdomar som 
får vård på Akademiska barnsjuk-
huset. 
2021 har rådet haft åtta aktiva 

medlemmar. Åtta distansmöten har 
genomförts. Ett fysiskt studiebe-
sök på BMC gjordes. Kontakterna 
med Barnsjukhuset har under 2021 
varit färre än tidigare, främst pg a 
pan­demin. Det planerade systemet 
för ärendehantering lades på is av 
samma skäl. 
Tre medlemmar i Unga experter 

arbetade fram manus och medverka-

de i fyra kortfilmer som visades un-
der Barnrättsdagarna. Konferensens 
tema var Alla barns rätt till bästa 
uppnåeliga hälsa. Filmerna handlade 
om vad bra hälsa innebär och vilket 
stöd unga kan behöva för att uppnå 
den.
Under 2021 gjordes, inom ramen 

för regeringens samverkanspro-
gram för Hälsa och life science, en 
utredning om patientråd av Vinnova. 
Unga Experter beskrivs där som ett 
av landets bästa exempel.
► �ungaexperter.se/ett-av-landets-

tre-basta-patientrad

► �boiu.se/filmer-med-unga- 

experter

► �ungaexperter.se/vad-han-

de-under-2021-samordna-

rens-arsrapport

Bild ur en av filmerna till Barnrätts­
dagarna.

Dialog med elever på 
Sverkerskolan.
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http://boiu.se/filmer-med-unga-experter
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http://ungaexperter.se/vad-hande-under-2021-samordnarens-arsrapport


genomföras ute på skolor. Totalt hann vi då ändå 
besöka lika många som under året före pandemin 
– cirka 800 elever i årskurs 5.
Klassernas fördjupade arbete med frågorna 

har varit tämligen lågaktivt, delvis på grund av 
pandemin. Vi har därför inte haft möjlighet att 
bidra med stöd.
Vi har skapat ett enkelt internt system för 

uppföljning av de förslag som klasserna tar fram. 
► boiu.se/skola

Word
tidningen word har under året kommit ut med 
fyra nummer. Höstens sista nummer sköts till 
våren 2022 pga att redaktionen behövde fokusera 
på internt arbete såsom workshop (med Sprakate-
atern) och sociala aktiviteter. Redaktionsmedlem-
marna kände behov av att lära känna varandra 
bättre och göra roliga grejer ihop, sådant som varit 
svårt att få till under pandemin. 
Planerna på att börja producera podd sköts 

fram, först på grund av restriktioner och däref-
ter på grund av redaktionens arbetsbelastning i 
skolan.
20 gymnasieungdomar har under året delta-

git i redaktionsarbetet. Redaktionen har en bra 
sammansättning avseende kön men kan breddas 
avseende exempelvis studieinriktning. Några 
ungdomar från yrkesförberedande program har 
deltagit som gästskribenter men den fasta redak-
tionsgruppen består av elever på studieförbere-
dande program.
En läsarundersökning påbörjades på senhösten. 

Den sammanställs våren 2022.

i april uppmärksammades Words 15-årsjubileum 
med ett firande på Kulturhuset Grand. Showen 
livesändes på Grands youtubekanal. 
I samarbete med Uppsala FN-förening hade 

Wordredaktionen ett webbinarium om En framtid 
för världens barn med Stefan Swartling Peterson, 
professor i global hälsa. Wordredaktionen höll 
också webbinariet From Word to action med 
forskare och Uppsala kommuns miljöförvaltning, i 
samband med Uppsala kommuns klimatvecka.
Annonsförsäljningen har även detta år gått 

trögt.
► boiu.se/word

► boiu.se/word-fyller-moppe

Ord
tidningen ord är ett magasin som gjorts som dag-
läger under skollov 2017–2019 av 10–15-åringar. 
Inför 2021 var planen att arbeta om Ord till en 
bredare kanal för barns delaktighet i samhället.
Under 2020 erhölls sökta medel från Gillbergska 

stiftelsen för att göra ett nummer av magasinet. På 
grund av pandemin och att resurserna inte räckt 
har genomförandet ännu inte verkställts.
Inom Ord-konceptet genomfördes dialogen Från 

Ord till handling med politiker under Uppsala 
Klimatvecka. Vi samlade in frågor från elever som 
förmedlades till politiker i ett videomöte där en 
medlem ur Word-redaktionen var samtalsledare. 
► boiu.se/ord

Barnrättslektioner på 
distans och i klassrum.

Framsidorna till Word 2021

Bandet Hattifnattarna, 
med 15-åriga medlemmar, 
spelade på Words live
sända 15-årsjubileum.
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Samarbeten
Under året har vi ingått nya samarbeten med ekonomiska eller verksamhets-
utvecklande mål. Arbetet med att söka samarbetspartners inom privat sektor, 
andra verksamheter och kommuner har fortsatt.

Partnerskap

Partnerskap med Region Uppsala
sedan 2012 har föreningen Barnombudet i Upp-
sala län arbetat för Region Uppsala enligt avtal. 
Till 2021 omvandlades avtalet till ett partnerskap 
mellan regionkontoret och föreningen BOiU. En 
medarbetare på BOiU arbetar heltid inom partner-
skapet som regionens barnrättsliga rådgivare. 
Arbetet utgår från fem teman för systematiskt 

genomförande av barnets rätt i Region Uppsala 
och dess verksamheter: styrning och systematik 
för barnens rätt, kunskap om barns behov och 
rättigheter, barnrättsperspektiv i beslut som rör 
barn och unga, dialog med barn som patient och 
anhörig samt barn med särskilda behov av samver-
kan och skydd.

Partnerskap med Uppsala kommun
barnombudet har haft olika former av samarbete 
och ekonomiskt stöd från Uppsala kommun sedan 
föreningen bildades. Under 2021 utvärderades det 
partnerskap som pågått från 2019. Ett nytt som 
gäller 2022–2024 arbetades fram. 
Barnombudets åtaganden i partnerskapet under 

2021 var att ge stöd och råd till enskilda individer 
som kontaktar BOiU; att informera, utbilda och 
bidra till verksamhetsutveckling utifrån barnkon-
ventionen till målgrupperna barn, unga, vuxna 
i barns närhet, beslutsfattare och personal som 

arbetar med barn; att påverka kommunen och 
invånarna genom att ge konstruktiva förslag på 
förbättringar till beslutsfattare och genom opi-
nionsbildning; att stärka barns och ungas röster ge-
nom att skapa sammanhang och kanaler för barn, 
unga och beslutsfattare att mötas eller förmedla 
barns tankar och åsikter till beslutsfattarna.

Företagssamarbeten
precis som förra året har arbetet med att utveck-
la samarbeten med företag fått anpassas efter den 
situation som varit. Under året har nya kontakter 
skapats i olika verksamheter och branscher genom 
onlinemöten, nätverk och arrangemang lokalt och 
nationellt. 
Under året har kontakter tagits med företag när 

Barnombudet haft ett specifikt behov av ekono-
miskt stöd. Ett exempel är samarbetet med medie-
byrån Mediahelp som från slutet av året hjälper 
oss ta fram våra nya webbplatser. 
Ett antal medarbetare på Advokatbolaget Wikö 

har bestämt sig för att ge Barnombudet juridisk 
hjälp. Även andra advokatbyråer har visat intresse 
för att bistå. 
De aktiviteter vi planerat att ha i 

idrottssammanhang för barn och unga tillsammans 
med Toni reklam har uteblivit på grund av 
situationen. Vi har dock inlett ännu ett samarbete 
på samma tema med Gränby FK.

Samarbeten med föreningar och nätverk
kvinnonätverket ladies circle skänker varje 
år pengar till en verksamhet. I år skänkte de 
35 000 kr till Barnombudet. Pengarna planeras att 
användas till nyproduktion av Barnrätt för alla-
material.
Ledarutbildningen för Fyrisfjädern som påbör-

jats under 2020 avslutades under hösten 2021 när 
vi kunde ha fysiska möten igen. 
Vi har inlett ett samarbete med Bananteatern 

där vi gör en workshop om pjäsen När allt blev 
som jag ville och har samtal med barnen om 

känslor. Vi har under året besökt skolor och träffat 
mellanstadieelever i länet. 
Vi har haft ett nära samarbete med föreningen 

Nobab kring deras kunskapsbank på nobab.se. 
Inom detta samarbete har tre inspelade föreläs-
ningar producerats. 
Föreningen Fyrisgården ingår i arbetet att 

tillsammans med Region Uppsala skapa strukturer 
för unga med neuropsykiatriska eller intellektuella 
funktionsnedsättningar och övervikt att slussas in i 
aktiviteter. 

Utöka Barnombudets arbete geografiskt
samtal om partnerskap inleddes i slutet av 2020 
med Håbo kommun. En onlineföreläsning för 
kommunledning genomfördes våren 2021.

På det här området har vi i övrigt både arbetat 
strategiskt och tagit kontakter i kommuner både i 
och utanför Uppsala län.

Ladies Circle skänkte 
35 000 kr till Barnom­
budets verksamhet.
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Arvsfondsprojekt
Sedan 2013 har olika Arvsfondsprojekt varit en viktig del av BOiU:s verksam-
het och givit värdefulla bidrag till arbetet med barnrätt lokalt och nationellt. 

fullständig redovisning av Arvsfondsprojekt sker separat från BOiU:s verksamhetsberättelse. 

Likarätt
likarättsutbildning var ett treårigt Arvsfonds-
projekt som startade i maj 2018 och genomfördes 
i samarbete med Östersunds kommun. Syftet med 
projektet var att stärka barns trygghet, öka kun-
skapen om barns rättigheter och öka kunskapen 
om möjligheten för barn att få hjälp.
Under hösten 2021 avslutades projektet sedan 

projekttiden förlängts på grund av pandemin.
Fokus 2021 var marknadsföring och implemen-

tation. På grund av pandemin har skolbesök och 
deltagande på mässor inte blivit av. Istället har vi 
satsat på annonsering och utskick och erbjudit oss 
att delta vid personal- och föräldramöten.
Föräldramodulen i materialet har översatts till 

persiska, arabiska, somaliska och engelska, liksom 
de ordlistor som riktar sig till elever.
Vi har producerat två informationsfilmer om 

materialet: en på svenska och en på somaliska med 
somaliesvenska medverkande Den senare filmen är 
textad på svenska.
Statistik för besök på projektets webbplats finns 

under Sociala medier och webb.
► likaratt.boiu.se

Children’s program
syftet med arvsfondsprojektet Children’s 
program är att förebygga att barn som växer upp 
i missbruksmiljö själva utvecklar psykisk ohälsa 
och/eller beroende, samt att erbjuda stöd till barn 
för att återuppbygga relationen till föräldrar med 
missbruksproblematik.
I projektet ska en klassrumsmetod tas fram och 

vuxna ledare utbildas. 
Under 2021 har en ledarutbildning genom-

förts och ett antal ledare har också certifierats vid 
genomförande av Children’s program tillsammans 
med barn och föräldrar. Implementeringen av 
klassrumsmetoden har inte kunnat påbörjas på 
grund av pandemin. Marknadsföring har pågått 
gentemot framför allt stödgrupper, behandlings-
hem, socialtjänst och öppenvård.
Children’s program höll i en onlineföreläsning 

vid Barnrättsdagarna.
► childrensprogram.se

Medlemsaktiviteter
den rådande situationen under 2021 har gjort att medlemsaktiviteterna och den aktiva värvningen 
främst genomförts online/på distans. Under hösten träffade vi socionomstudenter och kombinerade med-
lemsvärvning med ett quiz.

Medlemsenkät
i början av sommaren skickade vi ut en medlem-
senkät för att ta reda på vad våra medlemmar 
tycker att verksamheten ska fokusera på och vad 
som är viktigt med medlemskapet. Cirka 20% av 
medlemmarna svarade. 95% är med i föreningen 
för att de tycker att det är viktigt med barnets rät-
tigheter.Drygt hälften av medlemmarna vill utbilda 
sig inom barnrätt och ungefär en tredjedel vill vara 
volontärer. Hela 63 % svarade att de skulle delta 
på medlemsträffar. Enkäten har legat till grund för 
planering av 2022 års medlemsaktiviteter. 

Volontärverksamhet
den 31 december 2021 fanns 85 medlemmar som 
anmält sig som juristvolontärer och ytterligare 83 
som anmält sig som volontärer.
På grund av pandemin har volontärverksam-

heten inte varit så aktiv som planerat. Kontakten 
med våra volontärer har under året skett nästan 
helt på distans. 

Volontärer har under året bland annat översatt 
föreläsningar vid Barnskyddsrådets utbildningsdag. 
Juristvolontärerna hjälper oss bland annat med att 
ta fram information om lagändringar och aktuella 
mål där barnkonventionen som lag tillämpats. Ett 
specifikt område som juristvolontärerna under 
året har börjat kartlägga är hur olika kommuner 
ser på barnets rättigheter kopplat till skolval och 
möjligheter till skolskjuts, och i frågor kring hur 
socialtjänst organiserar umgänge som är beslutat 
av tingsrätten. 
Juristvolontärerna har hjälpt oss att ta fram 

information om lagändringar och aktuella mål där 
barnkonventionen som lag har tillämpats. De har 
även börjat kartlägga hur olika kommuner ser på 
barnets rättigheter kopplat till skolval och möjlig-
heter att få skolskjuts. Ett annat kartläggningsom-
råde är hur socialtjänst organiserar umgänge som 
beslutats av tingsrätten.

Inspelning av somalisk-
språkig informationsfilm 
om Likarätt.

• 21 •

http://likaratt.boiu.se
http://childrensprogram.se


Youtube
boius youtubekanal är främst en ”lagringsplats” 
för filmmaterial som delas/länkas från webbplat-
ser och sociala medier. Det finns inget mål att få 
många prenumeranter eller stor aktivitet i kanalen.
Totalt fick kanalen 6700 visningar under året, 

varav två filmer om socialtjänsten, som använts vid 
onlineutbildningar, stod för 1800. Utöver dessa är 
det likt förra året Barnrätt för alla-filmen Kompi-
sar som hade flest visningar, med toppar i samband 
med pr-aktiviteter för materialet inför FN-dagen. 
Utbildningsfilmerna för kommun har visats 

cirka 700 gånger under året. Ofta visas filmen vid 
personalmöte och alltså för en grupp – om det har 
varit annorlunda under pandemin vet vi inte.
Samtalen under Uppsala klimatvecka och 

livesändningen av Words 15-årsjubileum visades 
av Kulturhuset Grands Youtubekanal och fick 
155 respektive 402 visningar under året. Prisut-
delningen av Barnrättspriset visades på Uppsala 
stadsteaters Youtubekanal och följdes av drygt 150 
personer. 
► boiu.se/youtube

Besökare på webbplatser
23 000 besökare är den högsta siffran för boiu.se 
någonsin. Sidan med Barnrätt för alla-materialet är 
den absolut mest besökta sidan med nästan 10 % 
av det totala antalet sidvisningar. Sidorna med 
barnrättsmaterial har visats minst 4000 gånger. 
Några toppar i besöksstatistiken går att koppla till 
nyhetsbrev och inlägg i sociala medier. Exempelvis 

Sociala medier och webb
Sociala medier
all statistik i detta avsnitt kommer från respek-
tive socialt mediums inbyggda statistikfunktion, 
gäller 2021-12-31, och är gällande demografiska 
data baserad på de uppgifter som användare själva 
angivit.

på sociala medier hade vi den 31 december 2021 
totalt 3293 följare. I absoluta tal är det färre än 
året tidigare, vilket beror på att Typ så här lades 
ner under 2020. Borträknat Typ så här så ökar 
de sociala medierna fortfarande. Ökningen ligger 
framför allt på Instagram, där gillaboiu har den 
minsta ökningen med 18 % och Word den största 
med 32 % fler följare. 
Facebook är fortfarande det sociala medium där 

organisationen totalt sett har flest följare. Räck-
vidd och interaktion är dock betydligt högre på 
Instagram än på Facebook: inlägg för gillaboiu får 
på Instagram generellt dubbelt så många expone-
ringar och 5 gånger så många gillamarkeringar 
som på Facebook, trots att antalet följare på Face-

book nästan är dubbelt så stort.
Arbetet med att uppdatera sociala medier 

försvårades av pandemin framför allt under våren, 
eftersom färre aktiviteter genomfördes.

Målgrupper
våra kanaler i sociala medier har vuxna som 
främsta målgrupp, utom Word och i viss mån 
Unga experter. 
På både Facebook och Instagram utgör kvin-

nor över 80 % av gillaboius följare. På Instagram 
finns en större andel yngre följare, men på både 
Instagram och Facebook är absolut flest följare 
”medelålders.”

tidningenword har en nästan helt jämställd 
könsfördelning, med 18–24-åriga män som största 
grupp följare på både Facebook och Instagram. 
För uppsalabarn (Region på Twitter, Facebook 

och Instagram) och unga_experter finns ingen 
tillgänglig demografisk statistik utöver antal 
följare.
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ökade antalet nedladdningar av barnrättsmaterial 
stort i samband med målgruppsinriktade kam-
panjer i sociala medier inför FN-dagen. boiu.se 
uppdateras regelbundet med nyheter.

likaratt.boiu.se har haft 7100 besökare under 
året, en fjärdedel mer än lanseringsåret 2020. På 
grund av den tekniska lösning som beslutades vid 
projektstart är det inte möjligt att se hur många 
som startat eller genomfört utbildningen. Det går 
däremot att se att sidan som vänder sig till perso-
nal är den mest använda, utöver startsidan. För 
40 % av de som använt sidan ”personal” var det 
också den sida där de lämnade webbplatsen, vilket 
kan innebära att de gick vidare till utbildningen. 
Filer med utbildningsmaterial har laddats ner från 
sidan drygt 7300 gånger.

tidningenword.se leder sedan tidigt 2020 till 
boiu.se/word, som under 2021 fick cirka 1600 
visningar, en ökning med 60 % jämfört med året 
innan. 

tidningenord.se hänvisar sedan tidigt 2021 till 
boiu.se/ord, som hade knappa 600 besökare under 
året. Den låga siffran kan förklaras av att mycket 
lite verksamhet har varit kopplat till Ord-koncep-
tet under 2021.

ungaexperter.se användes av drygt 1200 besöka-
re (+89 % jämfört med 2020), medan barnanpas-
sadvard.se nådde 1800 användare (cirka +27 %). 
Liksom förra året kan ökningarna anses reflektera 
en än mer ökande medvetenhet om verksamheter-
na. Däremot är det, till skillnad från föregående 
år, svårt att 2021 sätta enskilda besökstoppar i 
samband med några specifika insatser.

childrensprogram.se besöktes av cirka 1000 
besökare under 2021 (-20 % jämfört med 2020). 
Webbplatsen varken ägs eller administreras av 
Barnombudet.
Sent under 2021 inleddes ett samarbete med 

webbyrån Mediahelp om att kommande år skapa 
nya webbplatser åt föreningens verksamhet. Webb-
platsen kommer att förberedas för kommande 
funktioner som chatt, betalvägg mm. 

Nyhetsbrev
barnombudets nyhetsbrev skickas ut 6 gånger 
per år. Den 31 december hade utskickslistan när-
mare 2900 mottagare. Under året ökade läsningen 
av nyhetsbrevet från i genomsnitt 29 % av motta-
garna till 34 % (branschgenomsnittet för ”nonpro-
fits” ligger på 30,5 %). 
Om de mottagare som inte brukar läsa nyhets-

brevet räknas bort, så blir läsgraden i genomsnitt 
62 %. 2022 kommer mottagarlistan att rensas 
från mottagare som inte brukar läsa nyhetsbrevet, 
varför siffrorna för 2022 inte kommer att vara 
jämförbara med något tidigare år.
Vi har under året gjort det enklare att prenume-

rera på nyhetsbrevet vid beställningar i webbutiken 
och i formulär på boiu.se.
Den barnrättsliga rådgivaren för Region Upp-

sala har ett eget nyhetsbrev med en mer riktad 
adresslista och en läsgrad som under året, liknande 
2020, varierat mellan 35 % och 73 %.
► boiu.se/nyhetsbrev

► boiu.se/region
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Ekonomi
de flesta förändringarna i utfall jäm-
fört med budget är återigen relaterade 
till pandemin. Det har inneburit färre 
sålda föreläsningar än beräknat, men 
också något mindre kostnader kopplade 
till kontoret och ett nummer mindre av 
Word. Investeringen i en ny webbplats att 

ersätta boiu.se sköts till 2022. 
Vid bokslut 2018 justerades ej ca 750 

tkr (+) för projektet Likarätt vilket med-
för att resultatet för 2021 får ett minus-
resultat när projektet avslutas. Om den 
delen räknas bort blir det totala (och mer 
faktiska) underskottet för året 84 876 kr.

Totalt sett är det oerhört skönt att 
ha fleråriga partnerskap under ett dessa 
omständigheter. Under året togs också 
nytt beslut om ett treårigt partnerskap 
med Uppsala kommun. Detta tar vid till 
årsskiftet 2022.

BOiU ekonomiskt utfall jämfört med budget 2021
Aktivitet Budget 2021 (kr) Utfall 2021 (kr) Utfall i %

Intäkter 8 353 113 7 006 050 84

Uppsala kommun 2 971 382 2 971 382 100

Region Uppsala 974 000 974 000 100

Arvsfonden, Likarättsprojekt 627 989 221 022 35

Arvsfonden, Children’s program 2 999 242 2 310 866 77

Försäljning av tjänster och varor 588 000 267 291 45

Barnavårdsförbundet 122 500 122 500 100

Övriga intäkter och bidrag 70 000 138 989 199

Kostnader 8 353 113 7 840 926 94

Styrelse 22 347 14 194 64

Kanslikostnader 3 437 657 3 450 024 100

Information och kommunikation 153 667 9 449 6

Word 111 000 81 511 73

Region Uppsala 1 001 211 1 000 550 100

Arvsfonden, Likarättsprojekt 627 989 974 332 155

Arvsfonden, Children’s program 2 999 242 2 310 866 77

Verksamhetsresultat 0 -834 876 -

43+1+1+1+12+12+3042+14+3+33+4+2+2
Intäkter och kostnader
Andel av intäkter och kostnader för respektive aktivitet 2021.
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Verksamhetsberättelse 2021 för 
BOiU inom partnerskapet för 
barnets rätt
Partnerskapet
idéburet offentligt partnerskap med föreningen Barnom-
budet i Uppsala län (BOiU) för perioden 2021-2024 (RS2020-
00405) ska stärka Region Uppsalas arbete med barns och ungas 
rättigheter. Året 2021 inleddes med stora utmaningar utifrån 
pandemi med mera, i synnerhet för verksamheterna, men också 
för delar av genomförandet av partnerskapets verksamhetsplan. 
Region Uppsala har under 2021 påbörjat arbetet enligt model-
len för överenskommelser om idéburet partnerskap. Åter-rap-
portering sker i Region Uppsalas årsredovisning. BOiU kunde 
genomföra mycket av de planerade aktiviteterna, men i lägre 
omfattning i de delar av Akademiska sjukhuset som påverkats 
mest av pandemin. 
Denna verksamhetsberättelse har redovisats vid partnerska-

pets ledningsgrupp 220201. Den beskriver ett urval aktiviteter 
som genomförts av BOiU i förvaltningarna eller verksamheter. 
Förvaltningarna har egna aktivitetsplaner som löpande genom-
förs i samarbete med BOiU. För utförligare rapport kontakta 
gärna Martin Price på BOiU. 

Partnerskapets åtaganden
i partnerskapet organiseras åtaganden under rubrikerna 
Samverkan, Kommunikation samt Utbildning och Stöd. Denna 
berättelse följer samma struktur. 

Samverkan
region uppsala och BOiU samverkar kring att öka barns och 
ungas möjlighet till delaktighet och inflytande. Samt stärka bar-
nets rätt i andra specifika frågor. 
För barnets rätt till en god och trygg uppväxt är BOiU i nära 

kontakt med barnhälsovården, Barn- och Ungdomshälsan samt 
de som arbetar med övervikt och NPF. Såväl utbildningar, 
praktisk rådgivning och projekt bedrivs med berörda. Exempel 
är systematik kring barn som inte tas till vården (uteblivande) 
och ungdomar med både övervikt och NPF som också saknar 
regelbunden aktivitet på fritiden. 
Fysisk planering i regionens lokaler inkluderar i vissa proces-

ser barnets rätt och åsikter. Fastighet och Service har som de i 
underlagen till lokalförändringar ett krav på barnkonsekvensa-
nalys. Dessa görs av beställande verksamhet och ofta i samarbete 
med BOiU. Planer för dialog med barn och unga inom RUS tas 
fram för 2022. 
Under fyra veckor varje sommar tar Region Uppsala och 

BOiU i samverkan emot ett dussin sommarjobbare med titeln 
Regionutvecklare. De bidrar med ungdomsperspektiv i olika 
aktuella samhällsfrågor och ämnen genom att samla in informa-
tion, analysera och föreslå förbättrings- och/eller åtgärdsförslag. 
Beredningen för demokrati och Rådet för delaktighet har fått 

besök och information om partnerskapet.  
Inom partnerskapets intentioner, men delvis utanför Region 

Uppsala är BOiU mycket aktiva i nätverket ”Barnanpassad 
Vård” som alltmer blir en standard inom barnsjukvården. 
Metoden är förankrad inom nationella kunskapsstyrningen och 

berörda professionerna. Planerad expansion till Habilitering och 
BUP under 2022. 

Kommunikation 
region uppsala i samverkan med BOiU kommunicerar barnets 
rätt i olika kanaler, använder data om barns livssituation och 
beaktar barnets rättigheter i beslut. 
I alla kontakter med verksamhet inventeras också hur de 

kommunicerar barnets rätt, i tex kallelser, appar och webb. 
Inför och vid beslut som rör barn ska barnets rätt (inkl åsik-

ter) särskilt beaktas. BOiU tillfrågas ofta om stöd i processer och 
tar egna initiativ till dessa barnrättsliga underlag.
BOiU involveras i den nya externa webben för barnrätt: 

­regionuppsala.se/barnratt

Utbildning och Stöd
boiu utbildar om, och bistår i praktisk handledning i genomför-
andet av, barnets rätt. Region Uppsalas verksamheter tillhan-
dahåller arenor och nätverk för spridning av kunskap och goda 
arbetssätt. 
Verksamheter i alla delar av Region Uppsala vänder sig till 

BOiU för utbildning om allmän eller särskild barnrätt. Under 
2021 genomfördes ca 25 utbildningar för ca 450 medarbetare 
och lika många bokade tillfällen där chefer/ansvariga gavs råd i 
hur de barnrättsligt kan agera i särskilda frågor eller processer. 
Där nätverk med lokala barnambassadörer (eller barnrätts-

ombud) finns är BOiU i regelbunden kontakt med dem. Hit 
hör också de som särskilt arbetar med våld i nära relation inkl 
orosanmälan, barn som anhöriga och förberedelser av barn inför 
vårdåtgärder. Sedan 1999 leder BOiU två årliga utbildningsda-
gar på universitetet, för de som studerar till vårdyrken. Totalt 
får 600 studenter utbildning om barnskydd.
Under 2021 har BOiU börjat ha öppna digitala forum, via 

Teams, där medarbetare av alla slag kan mötas och diskutera 
barnrätt, under ledning av BOiU. Dessa fortsätter under 2022. 
Digital utbildning och filmer erbjuds av BOiU via Pingpong och 
nobab.se Den utbildning om barnskydd som finns på Pingpong 
och riktade utbildningar på området behöver ses över, vilket 
BOiU uppmärksammat. 
Barnets åsikter ska tas tillvara och Uppsalas barnsjukvård 

ingår under 2021/22 i pilotprojekt med SKR om patientupplevd 
nöjdhet (PREM) där BOiU är med i styrgruppen. På Barnsjukhu-
set är BOiU samordnare för patientrådet ”Unga Experter”.
Förvaltningarna i region Uppsala har egna planer för sitt 

genomförande av barnets rätt och arbetet har fortsatt trots 
pandemin. Under 2021 har folktandvården, habiliteringen 
och psykiatrin varit mest aktiva medan Akademiska, UL och 
Lasarettet tvingats nedprioritera aktiviteterna pga pandemi och 
personalsituation. 
En övergripande fråga som BOiU engagerat sig i under pande-

min är digitaliseringen, i synnerhet 1177/e-tjänster och digitala 
vårdmöten. Såväl Inera som nationella kunskapsstyrningen och 
barnläkarföreningen har vänt sig till BOiU för rådgivning.
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Index
1 Stödverksamhet 10,11
1.1 Sprida information om stöd som 

finns 12
1.1.1 Ha en aktuell och lättanvänd 

hemsida med information om 
stödinsatser. 12

1.1.1 Sprida information om hemsi-
dan. Fortsätta med gratis pluggar 
i UNT om möjligt, regelbundna 
utskick av affischer till skolor och 
fritidslokaler. 12

1.2 Ta emot samtal och besvara mejl 10
1.2.1 Besvara samtliga inkommande 

samtal och mejl 10
1.2.2 Besvara minst 75 stödären-

den 11
1.3 Fördjupade stödinsatser 10
1.3.1 Medverka i minst 10 fördjupa-

de stödinsatser 10
1.4 Utveckling av stödverksamheten 10
1.4.1 Genomföra en målgruppsanalys 

av stödverksamheten 10
1.4.2 Undersöka förutsättningar och 

effekter av att till exempel skapa 
en chattfunktion till hemsidan 23

1.5 Utveckling av rapporteringssys-
tem 10

1.5.1 Utveckla det interna rapporte-
ringssystemet för stödärenden 10

2 Kunskapsinsatser 12
2.1 Skolbesök 12,18
2.1.1 Nå 600 barn i årskurs fem i 

Uppsala under 2021 19
2.1.2 Genomföra ett-två Lunchhäng-

et per år 12
2.3 Sprida material
2.2.1 Genomföra en enkät för att 

fråga lärare om de känner till vårt 
material och om de använt det 15

2.2.2 Skapa en referensgrupp med 
lärare för elever i olika åldrar för 
att få reda på hur vårt material 
fungerar 15

2.2.3 Informera om materialet till alla 
förskolor och skolor i Uppsala 22

2.3.4 Ha minst 2500 besök på webb-
sidan med material 22

2.4 Föreläsningar
2.4.1 Genomföra två egna föreläs-

ningar per termin och två via 
Barnskyddsrådet i Uppsala län 14

2.4.2 Nå minst 40 besökare per eget 
arrangemang, minst 80 för Barn-

skyddsrådets 14
2.5 Föreläsningsverksamhet utanför 

partnerskapen 14
2.5.1 Sälja minst sju föreläsningar 

varje år 24
2.6 Försäljning och samarbeten på kon-

ferenser och mässor 13
2.6.1 Uppnå minst ett samarbete/

försäljning av tjänst/produkt per 
tillfälle 20

2.7 Informationsevent 12
2.7.1 Genomföra minst ett informa-

tionsevent per termin 12
2.8 Hemsida och sociala medier 22
2.8.1 Producera och lansera en ny 

hemsida 23,24
2.8.2 Göra inlägg eller uppdateringar 

i relevanta sociala medier minst 
två gånger per vecka 22

2.8.3 Uppdatera hemsidan minst 
fyra gånger per månad med nytt 
innehåll 23

2.9 Nyhetsbrev 23
2.9.1 Skicka nyhetsbrev 5-6 gånger 

per år 23
2.9.2 Ha minst 2200 prenumeranter 

på nyhetsbrevet 23
2.9.2 Öka genomsnittlig läsgrad från 

29% (2020) till 30% 23
2.10 Barnrättspriset 13
2.10.1 Dela ut barnrättspriset en 

gång per år 13
2.10.2 Få in minst 12 nomineringar 

till barnrättspriset från verksamhe-
ter och/eller enskilda 13

2.11 Likarättsprojektet 13,21
2.11.1 Fortsätta sprida projektet i 

Uppsala och Östersunds kom-
muner samt i andra kommuner i 
landet 21

2.11.2 Planera för projektets fortsatta 
överlevnad i BOiU:s ordinarie 
verksamhet 21

2.12 Childrens program 13,21
2.12.1 Genomföra ledarutbildning 

i Norrbottens län på uppdrag av 
Norrbottens kommuner, samt Skå-
nes län på uppdrag av Skåne 21

2.12.2 Inleda implementeringen av 
den klassrumsmetod som tagits 
fram för programmet 21

2.12.3 Marknadsföra utbildningen 
gentemot relevanta målgrupper 21

2.12.4 Certifiering av utbildade led-

are från Mälardalsutbildningen 21
2.13 Föräldra- och närståendestöd
2.13.1 Etablera ett arbete för mor- 

och farföräldrar kring hur de kan 
bidra i arbetet för barns rättigheter 
- både för sina egna barnbarn, och 
generellt 13

3 Påverkansarbete 16
3.1 Uppmärksamma beslutsfattare 16
3.1.1 Uppmärksamma beslutsfattare 

på beslut som brister ur ett barn-
rättsperspektiv när vi fått känne-
dom om sådant 16

3.2 Debattartiklar 17
3.2.1 Få minst två debattartiklar 

publicerade varje år 17
3.3 Pressmeddelanden
3.3.1 Skicka minst tio pressmedde-

landen per år 17,18
3.4 Redaktionella inslag 17
3.4.1 Medverka i minst 25 redaktio-

nella inslag i dagspress, radio, tv 
och webb 17

3.5 Coronapandemin 16
3.5.1 Genomföra undersökning om 

barns och ungas upplevelser av 
pandemin med svar från minst 
1000 barn eller unga 16

3.6 Bostadsfrågan 16
3.6.1 Sammanställa kartläggning av 

kriterier för att få kontrakt hos 
hyresbolag i Uppsala kommun 
(eventuellt län) 16

3.6.2 Bjuda in hyresbolag till semi-
narium om barnrättsperspektiv 
i bostadsfrågan – t ex vad gäller 
inkomstkrav och boendemiljö. 
Minst 10 deltagare från tre olika 
aktörer 16

3.8 NPF 16
3.8.1 Arbeta för att personal som 

möter barn och unga med NPF har 
tillgång till de verktyg som kan 
behövas 16

3.8.2 Arbeta för att det inom social-
tjänsten finns kompetens att möta 
familjer där det finns personer med 
NPF 16

4 Samverkan med det offentliga 20,25
4.1 Utbildningar 13,25
4.1.1 Utbilda minst 150 medarbetare 

på kommunal nivå 13

detta index är en hjälp för att jämföra genomförd verksamhet med handlingsplanen för året. Observera: i handlingsplanen finns två 
1.1.1 och två 2.9.2; 2.2 och 3.7 saknas; tre delmål till 2.3 är numrerade 2.2.x. I indexet används handlingsplanens numrering. Mål 
6.9 Omvärldsbevakning är uteslutet ur indexet då det är allmänt hållet och relaterar till i princip hela verksamheten.
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4.1.2 Utbilda minst 1600 medarbeta-
re inom Region Uppsala, delvis via 
ambassadörerna 13,25

4.2 Konsultarbete i kommun och regi-
on 14,20

4.2.1 Genomföra minst 15 kon-
sultuppdrag gentemot Uppsala 
kommun 14

4.2.2 Genomföra minst 15 kon-
sultuppdrag gentemot Region 
Uppsala 14,16

4.3 Nätverket för barnanpassad 
vård 17,25

4.3.1 Under ska vi söka extern 
finansiering för nätverket året och 
fortsätta bidra med institutionellt 
stöd 17

4.4 Aktivitetskatalog ”Fritid för alla - 
PLUS” 16,20

4.5 Digital vård 16

5 Barns och ungas röster 18
5.1 Följa upp påverkansförslag
5.1.1 Bidra i max fyra påverkansför-

djupningar varje år 19
5.2 Uppföljningsstruktur 19
5.2.1 Utveckla en intern uppfölj-

ningsstruktur för påverkansären-
den 19

5.3 Tidningen Word 19
5.3.1 Publicera fem nummer av Tid-

ningen Word varje år 19
5.3.2 40 st ungdomar ska medverka i 

tidningen 19
5.3.3 Tidningen ska vara känd av 

minst 75 % av gymnasieeleverna 
och läsas av minst 45 % (vid pap-
perstidningsnummer). 19

5.3.4 Redaktionen ska publicera 5-10 
poddavsnitt /år. 19

5.3.5 Redaktionen ska delta i /anord-
na 2 webbinarier o dyl /år. 19

5.3.6 Rekrytera minst 5 redaktions-
medlemmar från yrkesförberedan-
de gymnasieprogram 19

5.3.7 Ha minst 15 gästskribenter från 
yrkesförberedande gymnasiepro-
gram 19

5.3.8 Sälja annonser motsvarande 
minst en helsida per utgivet num-
mer 19

5.4 Konceptet Ord 19
5.4.1 Genomföra 2 tillfällen per år 

där målgruppen får uttrycka sina 
åsikter, t ex i form av tidning, 
podd eller möte 19

5.5 Sommarjobbare 18,25
5.5.1 Ha minst tjugo kommunutveck-

lare sommaren 2021 18
5.5.2 Skicka in minst fem pressmed-

delanden kopplat till kommunut-
vecklarna 2021 (inkluderat i det 
breda målet om pressmedde-

land 18
5.5.3 Ha minst 10 regionutvecklare 

sommaren 2021 18,25
5.6 Unga experter - på barnsjukhu-

set 18,25
5.6.1 Unga experter hittar under 

2021 en stabilare finansiering och 
klargör hanteringen av ärenden 18

5.6.2 Unga experter har regelbundna 
möten och blir lyssnade till av 
avdelningarna 18

6 Verksamhetsutveckling och ekono-
mi 6,20,24

6.1 Värvning av medlemmar, praktikan-
ter och volontärer 6,21

6.1.1 Delta på minst tre mässor varje 
år, t ex student och äldremässo 21

6.1.1 Delta på minst tre mässor varje 
år, t ex student och äldremässor. 6

6.1.2 Göra värvningssatsningar via 
våra sociala medier minst fyra 
gånger/år 6

6.2 Medlemmar 6
6.2.1 Öka antalet medlemmar till 

minst 400 st, dels genom värvning 
och dels genom att behålla befintli-
ga medlemmar 6

6.2.2 Hålla kontakt med medlem-
marna och erbjuda aktiviteter 
där de kan bidra till föreningens 
arbete 6,21

6.3 Studentpraktikanter 6
6.3.1 Ha minst två studentpraktikan-

ter, varav en juristpraktikant, per 
termin 6

6.3.2 Praktikanten, helst juristprak-
tikant, bidrar till arbetet med 
gruppen juristvolontärer. 21

6.4 Prao-elever 18
6.4.1 Ha minst två prao-elever per 

termin. 18
6.5 Juristvolontärer 21
6.5.1 Ha minst 5 aktiva juristvolon-

tärer/termin 21
6.6 Kommunsamarbeten inom länet 20
6.6.1 Uppnå samarbete med en ny 

kommun under 2021 20
6.7 Ny finansiering 20
6.7.1 Uppnå minst 2 nya samarbe-

ten 12,19,20
6.8 Expansion utanför länet 20
6.8.1 Säkra finansiering och intresse i 

kommun utanför Uppsala län för 
att ha en medarbetare från Barn-
ombudet där. 20

6.8.2 Starta en lokal förening för 
barnombud på plats utanför 
länet. 20
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Barnombudet i Uppsala län – en ideell förening. Organisationsnummer 817602-5198.
Verksamhetsberättelse 2021.

Vi ser till att barns rättigheter 
funkar på riktigt.
Barnombudet i Uppsala län är en kontinuerlig kraft som 
driver förändringsarbete för barnets bästa.

Det här vill vi
Barnombudet i Uppsala län arbetar för att barnets rättigheter 
ska förverkligas fullt ut i Uppsala län. 

Barn och unga ska ha kunskaper om sina rättigheter och 
våga och vilja kräva sina rättigheter. 

Vuxna ska våga och vilja ge mer makt och stöd till barn på 
barns villkor och se barns egen kompetens.

Så här gör vi
Vi arbetar genom att ge stöd och råd, informera, påverka och 
stärka barns och ungas röster. 

Vi har alltid barnets bästa i fokus.

Omslagsillustration: Rebecca Karlén

Läs verksamhetsberättelsen digitalt på boiu.se/2021

Tycker du att barns 
rättigheter är viktiga? 
Bli medlem!
Som medlem håller du med om att alla barn är lika mycket värda, och att alla har rätt 

att uttrycka sina åsikter och bli lyssnade på. Medlemskapet är kostnadsfritt!

► Läs mer på boiu.se/medlem

1985 startade Barntelefonen, en ideell förening med jourtelefon för barn och unga i Uppsala. 1988 fick 

föreningen i uppdrag av Uppsala kommun att starta en barnombudsmannaverksamhet. Det blev den första 

lokala barnombudsmannen i Sverige. Sedan 2017 heter föreningen Barnombudet i Uppsala län.

Verksamheten omfattar numera många områden inom barns rättigheter. Jourtelefonen finns kvar i form av 

rådgivning via telefon, mejl, webb och sociala medier. Vi arbetar främst i Uppsala kommun och Uppsala län.

https://boiu.se/2021
http://boiu.se/medlem
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