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Forslag till beslut
Omsorgsnamnden foreslas besluta

att rekommendera kommunstyrelsen att aterta ansvaret for det
kommundvergripande handikappradet,

att avsluta samrad med Uppsala pensionarsforeningars samrad samt hanvisa fragorna
till det kommunovergripande pensionarsradet KPR,

att behalla LSS-radet och att forvaltningen fortséatter med det paborjade
utvecklingsarbetet inom LSS- radet samt delger namnden forslag till forbattringar att
ta beslut om,

att avsluta arena for boendefragor samt hanvisa fragor kring boende till LSS-radet,

att avsluta arena for samrad kring bistdndsbedémning samt hanvisa fragor om
bistandshandlaggning till LSS-radet,

att behalla brukarradet inom avdelningen for arbete och bostad,

att uppdra avdelningen for socialpsykiatri att fortsatta arbetet med att ta fram
strukturer fér brukarinflytande,

att uppdrag avdelningen for ordinart boende att fortsatta arbetet med att ta fram
strukturer for brukarinflytande,

att uppdra forvaltningen att fortsatta diskussioner med regionen gallande LSS-
inflytandegruppens framtid samt aterkomma med resultatet till namnden,

att uppdra forvaltningen att fortsatta utvecklingsarbetet med att ta fram och prova
metoder for inflytande,

Postadress: Uppsala kommun, omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
E-post: omsorgsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se

Sida1(3)



Sida 2 (3)

att uppdra till forvaltningens avdelning for kvalité och utveckling att félja upp
forvaltningens arbete med utveckling och av metoder och strukturer for
brukarinflytande om ett ar.

Arendet

Den tidigare omsorgsnamnden arbetade aktivt for att 6ka brukarinflytandet och
utveckla samverkan med brukare och brukarorganisationer. Vilket ligger i linje med
lagstiftning, kommunens program for full delaktighet och kommunens mal och
budget. Den tidigare namnden provade olika former och metoder for
brukarinflytande, den utbildade och genomférde DMO-slingor, den anvande sig av
enkatverktyget Pict-O-Stat, deltog i arvfondsprojektet Ge makten vidare”,
bestallde brukarrevisioner och anstallde ett Brukarombud.

Namnden inrattade dven flera rad och samtalsforum. Rad som namnden inrattade
var LSS-radet, arena for samrad kring bistandsbedémning, arena for boendefragor
och ett samtalsforum med Uppsala pensionéarsforeningarnas samarbetsrad (UPS).

Utover dessa rad och samtalsforum har nuvarande namnden ansvaret for det
kommundvergripande handikappradet som ar direkt kopplat till kommunstyrelsen.

Den nuvarande namnden har tagit vid den tidigare namndens arbete med
brukarinflytande. Namnden har darfor givit omsorgsforvaltningen i uppdrag att ta fram
forslag till fortsatt arbete med strukturer och metoder for brukarinflytande.
Omsorgsforvaltningen har utifran detta gattigenom behov av strukturer for
brukarinflytande och undersokt mojligheter till sammanslagningar och forflyttningar
av forum for inflytande. Férvaltningen har dven undersokt behoven av nya samrad och
forum samt beskrivit hur fortsatt utveckling av metoder for brukarinflytande bor ske.

Forvaltningen har gatt igenom de olika raden och forumens syfte, struktur och
innehall. Forvaltningen har darutdver gatt igenom vilka konsekvenser det skulle
innebara om nagra av forumen och raden skulle tas bort eller laggas samman.

Omsorgsforvaltningens analys ar att det finns mojligheter att ta bort, sammankoppla
och flytta forum och rad for inflytande utan att det blir stora konsekvenser for
inflytandet for brukare och brukarorganisationer. Férutom att tydliggora vart
brukarinflytande bor ske kan forslagen till beslut innebara att forvaltningens arbete
med brukarinflytande 6kar dar behov finns samt att vissa effektiviseringar och
ekonomiska konsekvenser paverkar forvaltningen positivt.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut kan innebara positiva konsekvenser for namndens ekonomi utifran
att namnden inte kompenserats for de utgifter som det kommunala handikappradet
inneburit. Kostnader for det kommunala handikappradet har bestatt av arvodering av
ledamoter, kostnader i samband med radets temadagar samt administrativt stod av
tva transpersoner fran omsorgsforvaltningen.

Konsekvenser for jamstalldhet

Forslaget har inga konsekvenser for jamstalldhet.
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Tillganglighet

Forslaget kan ha konsekvenser for tillganglighet inom namndens ansvarsomrade
utifran att forslagen till beslut innebar att fler personer far majlighet till inflytande
genom en tydlig struktur och anpassade metoder.

Konsekvenser for barnperspektivet

Forslaget kan ha positiva konsekvenser ur ett barnperspektiv, da dven barns ratt till
inflytande paverkas av drendet.

Omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund

Forvaltningsdirektor
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Bakgrund

Omsorgsnamnden har under den senaste mandatperioden lagt stor vikt vid att 6ka
brukarinflytandet och utveckla samverkan med brukare och brukarorganisationer.
Vilket ligger i linje med Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS),
Socialtjanstlagen (SoL), Kommunallagen, Mal och budget i Uppsala kommun,
Programmet for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning samt
allmanna rad fran Socialstyrelsen.

| forarbetet till LSS betonas vikten av att namnderna samverkar med
brukarorganisationer for att tillfora viktiga kunskaper och asikter som personer
med funktionsnedsattningar har. | Socialtjanstlagen beskrivs vikten av att
kommunerna samverkar med handikapporganisationerna nar planer for insatser
planeras. Lagstiftarna betonar aven vikten av och ratten till att varje individ som
sokt eller fatt beviljat insatser enligt LSS eller SoL ska ha inflytande i sitt arende och
insats'%

Vidare framkommer i Kommunallagen att namnderna ska verka for samrad med
dem som brukar tjansterna?.

| Uppsala kommun ar delaktighet och inflytande sarskilt prioriterat i Mal och
Budget’ vilket bland annat lett till att Program for full delaktighet framtagits i ndra
samarbete med brukarorganisationer och politiken. | programmet betonas vikten
av inflytande och delaktighet samtidigt som prioriterade omraden som Uppsala
kommun behdver arbeta mer med har tydliggjorts®.

Den tidigare namnden har arbetat med att utveckla och testa olika former av
delaktighet och inflytande samt skapat former for samverkan med brukare och
brukarorganisationer. De strukturella former som namnden tillsatt ar:

- EttLSS-rdd,

- Enarena for samrdd kring bistdndsbedémning,

- Enarena for boendefrégor,

- Ettsamtalsforum med Uppsala pensiondrsféreningars samarbetsrad (UPS)

Namnden har utover detta utbildat samtalsledare och genomfort DMO-slingor®,
anvant enkatverktyget Pikt-O-Stat i genomférande av brukarundersokningar,
deltagit i och stottat arvfondsprojektet "Ge makten vidare”’, bestallt
brukarrevisioner samt anstallt ett Brukarombud?®.

1 LSS, Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387) 15 & 7 samt Proposition
om stdd och service till vissa funktionshindrade 1992/93:159 s 97 - 98

2 SolL, Socialtjanstlagen (2001:453) 3 kap 4 § och 5 kap 8 § 2 stycket.

® Kommunallagen (2017:725) 8 kap 3 §.

* Mél och budget 2019 med plan for 2020 - 2021 mal 7.

> Program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning, mal 1.

¢ DMO, delaktighetsmodellen vars barande idé ar att stodja brukare/elever att 6ka sin formaga
att uttrycka och formulera sina behov och 6nskemal tillsammans med dem som de delar
vardagen med. https://delaktighetsmodellen.se/

" Ge maktenvidare. http://www.fub.se/lokalt/fub-uppsala/info/ge-makten-vidare

8 Uppsala kommuns Brukarombud. https://www.uppsala.se/stod-och-
omsorg/funktionsnedsattning/brukarombud/



https://delaktighetsmodellen.se/
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Sida 4 (16)

Forutom det inom namnden prioriterade arbetet med inflytande och delaktighet
har namnden haft det handlaggande ansvaret for det kommunovergripande
handikappradet, KHR som &r ett brukarrad direkt kopplat till Kommunstyrelsen.

Efter valet 2018 har en ny namnd och namndordforande tilltratt. Den nya namnden
tar nu vid den tidigare namndens arbete med brukarinflytandefragor och vill skaffa
sig en bild av nuldget och arbetet framat.

Det finns fortfarande utvecklingsomraden inom inflytandefragorna dér bland annat
frdgan om syfte, struktur och innehall behover redas utinom de rad som idag stods av
namnden.

Ett tydligt syfte och en tydlig struktur for brukarinflytande ar viktigt sarskilt utifran att
varje individ med LSS- eller SoL-insatser ska veta var och hur en kan paverkassitt liv och
sina stodinsatser.

Samtidigt som det ar viktigt att ha tydliga strukturer ar det ocksa viktigt att vaga préva
olika metoder och forum for inflytande for att komma fram till vad som fungerar fér de
malgrupper som namnden ansvarar for. Det ar darfor viktigt att forvaltningen fortsatter
att prova metoder och foljer den utveckling som skerinom lagstiftning, allmanna rad
och forskning.

For att finna vagar till ett 6kat inflytande for varje individ med behov av stod inom
namndens ansvarsomrade behover forvaltningen tillsammans med brukare och
brukarorganisationer fortsatta utvecklingsarbetet genom att préva metoder for
inflytande. Det ar viktigt att en pagdende dialog fors och att involverade ges majlighet
att paverka och ge rad. Omsorgsforvaltningen menar att det ar av stor vikt att ta hand
om de gedigna erfarenheter och kunskaper som brukare och brukarorganisationerna
har, sarskilt i forvaltningens arbete med verksamhetsutveckling. Samtidigt behover det
vara tydligt och finnas forstaelse for att brukarraden ar radgivande och inte
beslutande.

Genomforande

Omsorgsfoérvaltningen har pd uppdrag av namnden, gatt igenom de forum och rad
for inflytande som idag finns inom namndens ansvarsomrade. Forvaltningen har
vid denna genomgang undersokt varje forums syfte, struktur och innehall samt
vilka konsekvenser det skulle innebdra om namnden tar beslut om att avsluta
forum som de anser kan tas bort eller [aggas samman.

Forvaltningen har darutover gatt igenom de metoder som anvands for att 6ka
brukarinflytande inom namndens ansvarsomrade och har utifran ovanstaende
tagit fram forslag till fortsatta utvecklingsomraden. Som grund for férvaltningens
bedomning har hansyn tagits till att inflytande ar en fraga for hela
omsorgsforvaltningen vilket i korthet innebér att involvering ska ske pa individniva,
organisationsniva och strategisk niva®. Grunden &r tidig och aktiv involvering for
brukare och brukarorganisationer och att det ska finnas en genuin vilja att
samarbeta under fungerande former.

° Brukarombudets rapport 2018
https://www.uppsala.se/contentassets/efb3d7aa2a6343e9af0bed208574d9e4/15-0sn-
brukarombudets-arsrapport.pdf



https://www.uppsala.se/contentassets/efb3d7aa2a6343e9af0bed208574d9e4/15-osn-brukarombudets-arsrapport.pdf
https://www.uppsala.se/contentassets/efb3d7aa2a6343e9af0bed208574d9e4/15-osn-brukarombudets-arsrapport.pdf
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Syfte
Att pa uppdrag av namnden

- Undersoka behovet av sammanslagningar och forflyttningar av forum for
inflytande.

- Undersoka behovet av nya eller andra forum for inflytande i
omsorgsforvaltningen.

- Undersoka vilka behov som finns av fortsatt utveckling inom omradet
brukarinflytande.

Forum for brukarinflytande

| detta avsnitt redovisas forum och rad for brukarinflytande som omsorgsnamnden
stodjer. Efter varje beskrivning av forum och rad f6ljer forvaltningens forslag till
namnden att besluta om.

1. Kommunala handikappradet (KHR)

Det kommunala handikappradet ar Uppsala kommuns 6vergripande rad for
funktionshinderfragor direkt kopplat till kommunstyrelsen. Radet har tidigare
handlagts av tillgénglighetssamordnare pa KLK men 6vergick sedermera till
omsorgsforvaltningens ansvar vilket det finns synpunkter om.

Syfte, struktur och innehall

Radets syfte ar att fora diskussioner i 6vergripande policyfragor, sprida information och
skapa opinionsbildning inom funktionshinderomradet. Fragor som lyfts upp i radet ar
av kommunovergripande art och kommer till radet via namnder och bolag. Exempel pa
fragor och arenden i radet ar, hur fardtjansten fungerat, rapportering om centrala
program inom kommunen, rapportering fran namnder och andra brukarrad,
upphandlingsfragor, fragor som berért allergihuset, regler for uteserveringar,
tillgénglighet i samband med val och boendeanpassningsregler. Radet sammantrader
fyra ganger per ar samt arrangerar tva temadagar arligen.

Radets sammansattning bestar av nio politiker fran atta namnder och tio
representanter fran HSO varav fem ar ordinarie och fem ar ersattare. Radet stods av tva
tjanstepersoner fran omsorgsforvaltningen i form av sekreterare och handlaggare.
Utover detta deltar aven brukarombudet.

Omsorgsnamndens kostnader for att handlagga handikappradet bestar av arvoden till
ledaméterna, kostnader i samband med temadagar samt arbetstid for att handlagga
radet. | handlaggningen ingar exempelvis administrativt for och efterarbete, méten
med arbetsutskott, framtagande av kallelse och inbjudan till temadagar, boka in
foredragare, omvarldsbevaka och knyta kontakter inom hela organisationen.
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Férvaltningens forslag

Forvaltningens forslag ar att lyfta fragan om handlaggningen av det kommunala
handikappradet till kommunstyrelsen. Radet bor flyttas tillbaka till
kommunledningskontoret utifran att frdgor som tas upp i KHR ar av 6vergripande art
och att radet &r ett stod till kommunstyrelsen och inte till omsorgsnamnden. Det &r
sallan fragor i radet som beror forvaltningens malgrupper direkt, till skillnad mot
exempelvis dldrenamnden som handlagger det centrala kommunala pensionarsradet.

Omsorgsforvaltningen har inte det 6vergripande perspektiv som radet har behov av.
Tillsammans med en tjdnsteperson som tillgdnglighetssamordnare skulle radet fa det
stod det som det borde ha. Tjansten som tillganglighetssamordnare har dragits in efter
att personen slutat vilket inte ar till gagn for tillganglighetsfragor inom Uppsala
kommun.

Forvaltningen har mottagit synpunkter som ligger i linje med forvaltningens forslag,
Brukarforeningar, radets ordférande, vice ordférande och handlaggande
tjanstepersoner menar att radets handlaggning och organisatoriska placering bor
aterforas till kommunledningskontoret.

Utover detta borde tjansten som tillganglighetssamordnare atertillsattas da den
kompetensen nu saknas i Uppsala kommun.

Forvaltningen foreslar dven att namnden tar del av Kommunstyrelsens pagaende
oversyn av brukarrad som ar kopplade till dem. Handlaggaren som gor versynen
styrker omsorgsforvaltningens bedomning och foreslar likt férvaltningen att radets
handlaggning bor ske inom kommunledningskontoret.

2. Samrad med UPS, Uppsala pensionarsforeningars
samrad

Samradsmoten med UPS pabdrjades under den senaste mandatperioden. Bakgrunden
till samradsmotena var att davarande namndordférande och UPS ordférande ville
prova om det fanns beroringspunkter mellan UPS och de dldre med stodinsatserinom
namndens ansvarsomrade.

Syfte, struktur och innehall

Det finns inget tydligt syfte eller nagra riktlinjer fér samradet med Uppsala
pensionarsforeningars samrad. Deltagare pa samradsmotena har utéver
representanter fran UPS, namndens presidier, omsorgsforvaltningens direktor,
avdelningschef for strategi och avtal samt namndens sekreterare. Inga brukare eller
brukarorganisationer har deltagit eller varit inbjudna pa radsmoten.

Exempel pa fragor som lyfts i samradet med UPS ar information om nya
gruppboenden, vard i livets slut, information om vagledning for goda relationer samt
information om Brukarombud.
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Férvaltningens forslag

Forvaltningens forslag ar att avsluta samradet med UPS med hanvisning till att
fragorna kan lyftas i det centrala kommunala pensionarsradet KPR™. Forvaltningen
menar att samradet mellan KPR och omsorgsnamnden inte har nagon funktion utéver
det dvergripande och centrala pensionarssamradet. | det kommunala pensionarsradet
som ar ett organ for samverkan, samrad och information, lyfts fragor sa som planer for
forandringar av samhallsinsatsernas utformning och organisation i fragor som ror
pensionarer.

Forvaltningen menar att frdgor som beror personer 6ver 65 arinom namndens
ansvarsomrade kan lyftas i KPR likt det som dldrendamnden gor. Omsorgsnamnden har
en representant i det kommunala pensionarsradet vilken bor kunna ta ansvar for att
omsorgsnamndens fragor for pensionarer lyfts upp utifran malgruppen som
omsorgsnamnden ansvarar for.

3. LSS-radet

LSS-radet skapades utifran omsorgsnamndens beslut i verksamhetsplanen 2015. |
verksamhetsplanen fick forvaltningen i uppdrag att inratta ett brukarrad for fragor som
berorde personer med insatser enligt LSS. Radet beskrevs som en av flera atgarder for
att na kommunens mal om 6kat inflytande och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning.

Syfte, struktur och innehall

Det 6vergripande syftet med LSS-radet ar att 6ka inflytande och delaktighet for de
personer som ingdr i nagon av LSS personkretsar. LSS-radet ska behandla fragor
som paverkar vardagen fér de personer som ingar i LSS alla personkretsar. Syftet ar
att dela kunskaper och byta erfarenheter for att fa in ett brukarperspektiv i
planering och styrning av verksamheterna.

LSS-radet inrattades 2016 i projektform och 6vergick till permanent verksamhet 2018.
Samtidigt som LSS-radet overgick till permanent verksamhet antog omsorgsnamnden
nya foreskrifter for LSS-radet.

LSS-radets sammansattning bestar av nio representanter fran HSO och dess
medlemsforeningar (sex ordinarie och tre ersattare) vilka utses av HSO Uppsala
kommun. Enligt foreskrifterna for LSS-radet ska flera representanter fran HSO ha egen
erfarenhet av funktionsnedsattning. Fran omsorgsnamnden ar fem fortroendevalda
representanter (tre ordinarie och tva ersattare). Fran omsorgsforvaltningen bistar tre
tjanstepersoner vilka utses av forvaltningsdirektor.

Radet sammantrader fyra ganger per ar. Ordférande och vice ordférande utses
varannan gang av namnden och varannan gang av brukarorganisationerna.
Ledamoter i radet ersétts enligt ersattning till fortroendevalda i Uppsala kommun.

KPR ar ett organ for samverkan, samrad och information i 6vergripande fragor av sarskilt
intresse for pensionarer.
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Arenden som hanteras av radet ar konkreta fragor som rér LSS-gruppens vardag och
som omsorgsnamnden primart har ansvar for. Exempel pa fragor och drenden i radet
ar personalens kompetens, utbildning av baspersonal, resor till och fran daglig
verksambhet, hyressattningar i gruppboenden, ta bort begreppet kund inom namndens
verksamheter och forfragningsunderlag inom daglig verksamhet. LSS-radet kolliderar
inte med andra rdd och gari linje med de samverkansavtal som finns med HSO och
Uppsala kommuns lokala 6verenskommelse* (LOK).

Uppfdljning av LSS-radet

Under hosten 2018 erbjod Lansstyrelsen kommuner och regioner att ansoka om
ekonomiskt stod for att utveckla brukarinflytande for personer med
funktionsnedsattning. Omsorgsnamnden ansokte om 30.000kr for att folja upp LSS-
radet tillsammans med brukare och brukarorganisationer. Uppfoljningen pabérjades
hosten 2018 och har fortsatt under varen 2019.

Uppfodljningen borjade med en workshop dar nuvarande och tidigare ledaméter i LSS-
radet bjods in. De som inte kunde eller ville delta erbjods att besvara en enkat. En
mindre arbetsgrupp bestaende av arbetsutskottet och personer med egen erfarenhet
bildades under workshopen. Gruppens uppdrag ar att ta fram forslag till
forbattringsomraden utifran det som framkom pa workshopen och enkaten. Arbetet
med forbattringsatgarder inom LSS-radet kommer fortgd och uppfoljningen beraknas
vara klar host 2019.

Forvaltningens forslag

Forvaltningens forslag ar att fortsatta arbetet med att folja upp och utveckla LSS-radet
och dess arbetsformer. Det ar viktigt att tydliggora for hela omsorgsforvaltningen att
brukare inom flera avdelningar®? berors av radets arbete. Nar uppfoljningen ar klar och
LSS-radet ar fardiga med forslag till forbattringsomraden behdver detta delges
namnden for att dem ska kunna ta beslut.

4. Arena for boendefragor

Arena for boendefragor startades utifran dnskemal fran brukarorganisationerna i LSS-
radet. Brukarorganisationerna menade att mer tid och fokus behdvdes kring fragor
som berdrde boende. Ett forslag om ett sarskilt forum for att diskutera boendefragor
inom LSS lades fram.

| arena for boende har medlemmar fran HSO deltagit. HSO representanterna har setts
som kontaktpersoner till LSS-radet och har inte varit valda. En av HSO-medlemmarna
har varit kontaktperson till forvaltningen. Brukare med egen erfarenhet och politiker
har inte deltagit i arenan for boendefragor. Fran omsorgsférvaltningen har
avdelningschef fran arbete och bostad varit sammankallande. Andra som deltagit fran

1| okal dverenskommelse med féreningslivet (LOK). En éverenskommelse mellan kommunen
och foreningslivet i Uppsala gallande samverkan mellan parterna.
https://www.uppsala.se/contentassets/197c878c12894a898f8d69737b4f3764/lokal overensko
mmelse

12 Avdelningen for arbete och bostad, avdelningen fér ordinart boende och avdelningen for
socialpsykiatri.
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forvaltningen ar boendechefer fran arbete och bostad, enhetschef for myndighet,
enhetschef for boendesamordning samt strateger.

Syfte, struktur och innehall

Det finns inga uttalat syfte eller nagra riktlinjer for arena for boendefragor. Daremot har
syftet med arenan diskuterats vid ett mote den 25 april 2018. | minnesanteckningar
fran motet framkommer att omsorgsférvaltningens syfte med arenan var ett
framattankande och strategisk arena med en 6ppen dialog. Det framkom &ven att
forvaltningen ville vara in lyssnande och att forvaltningen var sarskilt intresserad av att
diskutera fragor som utformning av nya boenden, boendeformer och valfardsteknik. |
minnesanteckningarna framkom att brukarforeningarnas syfte med arenan var att de
skulle ges mojlighet att lyfta fram brister i strukturer for inflytande,
individuppfoljningar och kvalitetsuppféljningar. Foreningarna betonade att de ville
kunna lyfta kompetensfragor och fragor om upphandlingar av boenden.
Omsorgsforvaltningen har bjudit in brukarféreningar till tva arenor under 2018.

Forvaltningens forslag

Forvaltningens forslag ar att aterkoppla boendefragorna till LSS-radet. | LSS-radet
deltar fler parter som kan vara intresserade av boendefragor. Dar finns politiken
representerad, brukare med egen erfarenhet samt brukarorganisationer. En annan
anledning till att flytta tillbaka boendefragorna ar att det varit svart att veta vart olika
fragor ska lyftas. Exempelvis har kompetensfragor lyfts i bade LSS-radet och i arenan
for boende. Forvaltningen anser att brukarna som berdrs av boendesituationen ocksa
behover ges mojlighet att vara med i diskussioner kring detta. Forslagsvis skulle LSS-
radet kunna ha temadagar om boendefragor dar flera an LSS-radets ledamoter skulle
kunna ges mojlighet att fora fram sina synpunkter. Boendefragor skulle dven kunna
diskuteras pa aterkommande medborgardialoger eller framtidsverkstader.

5. Arena for samrad kring bistandsbedémning

Arena for samrad kring bistandsbedomning inrattades varen 2017. Bakgrunden till
arenan var att ett tidigare paborjat arbete med att ta fram en véagledning for
myndighetsutovning inom LSS strandade. Det hade dven under en langre tid funnits
bristande fortroende hos brukarorganisationerna for omsorgsforvaltningens satt att
hantera lagstiftningen, och da sérskilt i hanteringen av LSS. | arbetet med att taframen
vagledning deltog politiker, tjanstepersoner och representanter fran HSO Uppsala
kommun®,

Att ta fram en vagledning for myndighetsutovning inom LSS var svart pa flera satt. Det
var exempelvis svart utifran att lagen inte ar skriven fran ett grupperspektiv utan att
lagen innebar att varje individ ska fa sitt arende bedomt utifran dennes livssituation. En
vagledning skulle ocksa riskera att generalisera snarare dn individualisera, vilket vore
stick i stav med lagstiftarens syfte med LSS.

13 HSO, handikappforeningarnas samhallsorgan som bytt namn till Funktionsrétt.
https://funktionsratt.se/
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Syfte, struktur och innehall

Det finns inget uttalat syfte eller ndgra riktlinjer for arena for samrad kring
bistandsbedomning. Daremot framgar i arenans minnesanteckningar enskilda beslut
om arbetsformer. Bland annat framkommer att arenan ska folja och tolka gallande
foreskrifter och lagar och att brukarféreningarna inte ska kunna paverka eller vara med
och fatta beslut, men att de ska kunna lamna synpunkter. Det framkommer aven i
minnesanteckningar att arenan inte ska diskutera individarenden utan mer generella
och 6vergripande fragor.

Fragor som tagits upp pa arenan for bistandshandlaggning ar exempelvis
klagomalshantering, inflytande for den enskilde att paverka individutskottet,
gransdragningar och utmaningar mellan SoL och LSS, kostnader for
gemensamhetsutrymmen i gruppboenden, personliga ombud, intyg om medféljande
ledsagare, tidsbegransade beslut och brist pa boenden.

Deltagare i arenan for bistandsbedomning bestar av namndens individutskott,
representanter fran brukarorganisationer (3 - 6 personer) samt tjanstepersoner fran
omsorgsforvaltningen (3 - 6 personer).

Problem med en arena for bistdndshandldggning

Att fragor som ror myndighetsutévning ska lyftas via en arena for
bistandshandlaggning ar inte helt oproblematisk. Det finns ett antal svarigheter som
gor losningen mindre lamplig.

Exempelvis ar bistdndshandlaggningen endast en begransad fraga, ett annat ar vilka
fragor som lyfts inom ramen for arenan. Det framkommer exempelvis att flera av
fragorna som lyfts pa arenan ror verkstalligheten av bistandsbesluten och hanteringen
av klagomal och inflytande. En arena med ett begrénsat omrade saknar den helhetssyn
som behdver genomsyra verksamheten, och som kan leda till forbattringar som gagnar
hela verksamheten.

En annan svarighet ar bistandshandlaggningens nara anknytning till individarenden
och individuella bedomningar. Det ar varken mojligt eller ampligt att diskutera
individarenden och pa grund av den starka individuella betoning som LSS framhaller
gar inte heller att stadigfasta nagra gemensamma principer, utdver de rattigheter som
redan foljer av lagstiftningen. Myndigheten behdver, i sin handlaggning av arenden,
folja den lagstiftning som finns.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att arena for samrad kring bistandshandlaggning avslutas och
att fragorna hanvisas till LSS-radet samt att andra former for att samla in asikter om
myndighetsutovning kan tas fram. Exempelvis skulle forvaltningen kunna arrangera
och bjuda in till medborgardialoger, anvanda enkater for att samla in synpunkter pa
myndighetsutévningen och folja tillganglig statistik och nyckeltal for att se om
myndigheten ar bra eller inte. Genom att samla in fragorna och resultat kan
forvaltningen pa ett konstruktivt ta sig an synpunkter som inkommer ur ett
helhetsperspektiv, vilket kan gagna bade brukare och verksamhet. Férvaltningens
bedémning &r att detta kan ske inom ramen fér LSS-radet.
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Nar det géller synpunkter pa myndigheten i enskilda drenden ar det viktigt att detta
hanteras inom ramen for den individuella handlaggningen. Detta kan och bor ske
genom forvaltningens synpunktshantering eller genom 6verklagan enligt den
rattsordning som ar faststalld att gélla i Sverige. Nar det galler bistandshandlaggarnas
kompetens sa kan dessa fragor behandlas i LSS-radet.

6. Brukarrad inom avdelning arbete & bostad

Brukarradet inom arbete och bostad ar ett rad for personer som har LSS-insatser som
sysselsattning och boende inom kommunens egen regi. Radet bestar av sex ledaméter
med egen erfarenhet av LSS-insatser samt tre tjanstepersoner. Radet har méten en
gang i manaden och de tar tillsammans fram agendan for varje mote. De som sitter
med i radet gor det sa lange de vill och nar nagon plats blir ledig erbjuds andra att vara
med.

Syfte, struktur och innehall

Radets syfte &r att 6ka inflytande och delaktighet Gver LSS-insatser inom daglig
verksamhet och boende med stdd och service. Fragor lyfts till radet via enskilda
brukare och verksamheter i kommunens egen regi. Exempel pa fragor som diskuterats
ar 25 ars fest for dem som haft LSS insatsen daglig verksamhet i 25 ar, bemotande
fragor, semesterersattning inom daglig verksamhet, resor och arbetsklader. Det som
kommer upp pa radet dokumenteras och skickas till alla verksamheter inom egen regi.
Radets ledamoter har bland annat fatt igenom 25 ars fest och att daglig verksamhet
bara far ha planeringsdagar pa mandagar och fredagar. Brukarradet far ofta fragor om
devill deltai olika projekt utanfér radet. Det hander att ndgon av brukarna tackar ja till
att delta o projekt.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att brukarradet fortsatter i sin nuvarande form tills gruppen
sjalva vill gora en utvardering. Radets arbete behover lyftas fram till
omsorgsforvaltningens ledning och LSS-radet. En koppling mellan raden behover ses
over. De projekt som brukarradets ledaméter ibland véljer att tacka nej till borde
kunna lamnas vidare till ndgon annan inflytandegrupp eller andra brukare som ar
intresserade av att paverka pa verksamhetsniva.

7. Brukarrad inom avdelning socialpsykiatri

Det finns ambitioner hos socialpsykiatrins ledning inom omsorgsforvaltningen om att
paborja ett arbete med strukturer for brukarinflytande. Férvaltningen inser att det
kravs ett helhetsgrepp over forvaltningsgranser for att na inflytande for en malgrupp
som har insatser och intressen i fragor inom flera forvaltningar.

Brukarforeningar har lyft fram vikten av tidig och aktivinvolvering, att det finns en
genuin vilja att samarbeta och fungerande former for det. Brukarforeningar har aven
lyft fram vikten av att det blir aktivitet kring det som diskuteras och samverkas i olika
kanaler och forum som tex brukarrad.
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Det &r en komplex uppgift att na servicetagare (brukare) inom socialpsykiatri, det finns
inte alltid ett intresse fran servicetagare att aktivt delta i brukarrad pa kollektiv niva. |
nulaget finns inget fungerande forum for kommun- och foreningsrepresentanter, dar
fragor som ror psykisk halsa hanteras tillfredsstallande enligt foreningarna.
Kommunala handikappradet (KHR) upplevs inte fungera val for psykiatriféreningarna.
Foreningarna upplever att fragor som ror psykiatri inte ges utrymme bland annat enligt
kartlaggningen i Brukarombudets rapport 2018.

| ett forsok att na resultat utifrdn de idéer och forslag som framkommer inom
socialpsykiatriomradet finns ambitioner att bilda ett forvaltningsdvergripande forum,
dar aktivt samarbete sker mellan berérda forvaltnings- och brukarrepresentanter.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att avdelningen for socialpsykiatri fortsatter det paborjade
arbetet med att forma brukarinflytande inom avdelningen. Da det finns 6nskemal fran
brukarforeningar om en forvaltningsovergripande samverkansform ar det viktigt att
berérda forvaltningar dger fragan tillsammans. Forvaltningens forslag ar att detta lyfts
centralt.

8. Brukarrad inom ordinart boende

Inom avdelningen for ordinart boende pagar ett arbete med att ta fram forslag pa olika
metoder och forum for brukarinflytande. Avdelningen har bland annat tankar om att
arrangera medborgardialoger inom personlig assistans som en form av brukarrad.
Avdelningen for ordinart boende omfattas dven av de fragor som tas upp i LSS-radet.
Just nu provas sarskilt metoden DMO-slinga pa korttidsboenden for barn och vuxna
inom ordinart boende och avdelningen har genomfort riktade brukarenkater inom
omradet for personaligassistans.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att avdelningen ordinart boende fortsatter sitt arbete med att
utveckla brukarinflytandet inom hela avdelningen. Férvaltningen menar att det
behdver tydliggoras i LSS-radet att rddet dven ansvarar for att lyfta fragor som galler
brukare och verksamheter inom ordinart boende.

9. Regional LSS-inflytandegrupp

LSS-inflytandegruppen startades av FoU for ca sex ar sedan. Omsorgsforvaltningen har
deltagit med tva tjanstepersoner sedan start. Bakgrunden till gruppen var att genom
ett statligt bidrag verka for ett 6kat inflytande och delaktighet for malgruppeninom
kommun och region genom att arbeta med empowerment. Att arbeta med
empowerment betyder att brukaren behover kannedom om sina rattigheter for att
kunna bevaka och krava dem. Tanken var att flera kommuner inom lanet skulle starta
liknande grupper. Idag finns en grupp i Tierp och en grupp i Uppsala. Enkoping och
Osthammar har visat intresse for att starta upp grupper.
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Syfte, struktur och innehall

LSS inflytandegruppen ar en del av det regionala arbetet med inflytandefragor dar
samverkan mellan region och kommunerna ar en av grundpelarna. Idag finns tva LSS-
inflytandegrupper inom regionen men fler kommuner vill starta LSS-
inflytandegrupper. | LSS-inflytandegruppen ingar idag personer med egen erfarenhet
avinsatser inom LSS, tva representanter fran brukarorganisationer, en strateg fran
omsorgsforvaltningen och en narvardskoordinator fran
regionen/omsorgsforvaltningen samt en sammankallande handlaggare. Deltagarnai
inflytandegruppen arvoderas av Region Uppsala vilket regionen budgeterat for tom
2020.

Deltagarna med egen erfarenhet har genom inflytandegruppens arbete tranats i att
vaga ta plats, ifragasatta och komma med l6sningar och férbattringar inom kommun
och region. Deltagarna i LSS-inflytandegruppen har hallit i foredrag och varit med pa
olika konferenser. De har startat en fardtjanstgrupp och arbetat som
demokratiambassadorer infor valen 2018 och 2019. Just nu arbetar gruppen mycket
med Program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning.

Framtiden for LSS-inflytandegrupperna har under varen diskuteras utifran att FoU-s
avdelning pa vard och halsa vid Regionen inte langre har ett operativt ansvar for att
hallai gruppen. Regionen och kommunerna ar 6verens om att gruppens kompetens
behovs och att brukare med egen erfarenhet ska prioriteras i inflytandearbetet. Ett
forslag for gruppens framtid beraknas var klart till hosten 2019. Gruppen sjalva ar redo
att ta uppdrag fran bade region och kommun.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att namnden avvaktar beslut om LSS-inflytandegruppens
framtid tills forslag tagits fram av regionen och kommunerna under hosten 2019.

Metoder och utvecklingsomraden

| detta avsnitt redovisas metoder och former av brukarinflytande som prévas inom
omsorgsnamndens ansvarsomrade samt vilka utvecklingsomraden som sarskilt
behdver beaktas nar det galler brukarinflytande pa flera nivaer.

1. Metoder for brukarinflytande

Omsorgsforvaltningen har tillsammans med brukare, brukarorganisationer och
representanter fran namnden provat olika metoder for inflytande och delaktighet.
Utveckling har skett inom namndens ansvarsomrade men mer behover goras.
Inflytande och delaktighet tar tid och behov av stod for att kunna vara delaktig i sitt liv
serolika ut for varje individ. Forvaltningen behdver fortsatta arbetet for att alla, oavsett
funktionsnedsattning, ska ha det inflytande den har ratt till.
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Metoder for brukarnara inflytande som prévats inom omsorgsnamndens
ansvarsomrade har, utover individuella uppféljningar av insatser och uppféljningar av
genomforandeplaner varit foljande:

- Genomforande av SKL:s brukarenkater inom arbete och bostad.

- Enkatundersokning inom ordinart boende.

- Brukarrevisioner inom SoL och LSS.

- Utbildning om och genomférande av DMO-slingor.

- Genomfort inflytandeprojekt inom Innovationsguiden pa korttidsboende for
barn.

- Arenor for boende och bistandshandlaggning.

Utover dessa metoder har medarbetare pa strategisk niva utbildats i metoden
Tjanstedesign* enligt Innovationsguiden®. Tjanstedesign ar en utvecklingsprocess dar
en utgar fran anvandarens behov och medskapar [6sningar tillsammans med
anvandaren. Forvaltningen kommer under hosten ingad i ett EU finansierat
utbildningsprojekt dar tjanstedesign provas inom myndighet.

Omsorgsforvaltningen har dven anstallt ett Brukarombud som varit i tjdnst sedan
varen 2018. Brukarombudet har hela Uppsala kommun som arbetsomrade men utgdr
fran omsorgsforvaltningen. Brukarombudet sammanstaller en arlig rapport*® om
situationen for brukare, brukarorganisationer och kommunens arbete med delaktighet
och inflytande. Forvaltningen menar att fragor om inflytande och delaktighet har fatt
mer fokus inom namndens ansvarsomrade sedan Brukarombudet anstalldes.

Omsorgsforvaltningen deltar daven i styrgruppen for arvfondsprojektet Ge makten
vidare”. ”Ge makten vidare” provar bland annat olika metoder och strukturer for
inflytande for personer med LSS insatser. Forvaltningen foljer projektets arbete med
stort intresse och deltar bland annat i arbetet med att utveckla metoder for
brukarrevisioner inom LSS omradet.

Omsorgsforvaltningen foljer aven ”"Forum for brukarinflytandes” arbete. Forumet som
till en borjan var ett arvfondsprojekt inom allmanna arvsfonden. Forumets syfte ar att
visa pa att brukarinflytande i olika former kan leda till kvalitetsutveckling av vard och
stod. Nu stods Forumet for brukarinflytande av Studieforbundet Vuxenskolan Uppsala
l&@n och har dven kontakt med kommunen kring ett 6nskemal att teckna partnerskap.

14 Tjanstedesign
https://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktighet/aktivtmedskapandebruk
areochpatienter/exempelebokbrukarochpatientmedverkan/tjanstedesignhurgorman.7720.htm
l

'3 Innovationsguiden https://innovationsguiden.se/
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https://innovationsguiden.se/

Sida 15 (16)

Utvecklingsomraden

Omsorgsforvaltningen behover fortsatta arbetet med att hitta modeller och strukturer
for full delaktighet och inflytande for personer med LSS- och SoL-insatser. For att
komma framat i detta arbete ar det viktigt att vaga testa och att vaga avsluta dar
forvaltningen provat. | detta arbete ar brukare, brukarorganisationer och andra
intressenter inom omradet som exempelvis brukarombudet viktiga
samverkanspartners.

Forvaltningen behover arbeta vidare med strukturer for inflytande inom alla omraden
men sarskilt inom socialpsykiatri och ordinart boende. Fler brukare behover ges
mojlighet att delta i inflytandegrupper om de sjalva vill. Det ar viktigt att
samverkansformerna ar anpassade till dem som deltar.

Har ar information och utbildning till brukarna viktig. Har en inte kunskap om sin ratt
att paverka och fatt trana sig i detta sa ar det svart att veta hur och var en kan gora det.

Omraden for forvaltningen att sarskilt folja:

- Anvandandet av remiss for att ta in synpunkter till arenden som ska upp i
namnd.

- Fortsatta med DMO-slingor och folja “Ge makten vidares” projekt med brukare
som haller i slingor.

- Tadel avden kommande genomlysningen av hur brukarenkater inom hela
namndens ansvarsomrade ska kunna erbjudas.

- Inférande av IBIC, individens behov i centrum*” inom myndigheten.

Slutsatser

Forvaltningens slutsatser ar:

Att delar av de forum och rad som tidigare namnd tillsatte kan avslutas eller slas
samman med andra forum/rad utan att for den skull innebéra att fragor inte har
nagonstans dar de kan lyftas.

Att forvaltningen behover prioritera de omraden dér det idag saknas strukturer for
inflytande pa organsiationsniva.

Att fortsatt utveckling av brukarinflytande behdvs bade vad géller struktur och pa
individniva och att detta sker i samverkan med brukare och brukarorgansiationer.

Att uppfoljning av forvaltningens arbete med att utveckla metoder och struktur for
brukarinflytande inom forvaltningen bor foljas upp om ett ar och att detta med fordel
gors av avdelningen for kvalité och utveckling.

ITBIC, individens behov i centrum &r ett behovsinriktat och systematiskt arbetssatt som utgar
fran individens behov, resurser, mal och resultat inom olika livsomraden. ICF, som gemensamt
tankesatt och sprak. https://www.socialstyrelsen.se/individensbehovicentrumibic
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Kommunallagen (2017:725) https://lagen.nu/2017:725
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och-styrning/publikationer/mal-och-budget-2019/mal-och-budget-2019-med-plan-for-

20202021/
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https://www.uppsala.se/contentassets/c717e52af54b46b580ce89b192a0d41f/progra
m-for-full-delaktighet-for-personer-med-funktionsnedsattning.pdf

DMO, delaktighetsmodellen https://delaktighetsmodellen.se/

Brukarombudets rapport 2018
https://www.uppsala.se/contentassets/efb3d7aa2a6343e9af0bed208574d9e4/15-0sn-
brukarombudets-arsrapport.pdf

Lokal 6verenskommelse mellan Uppsala foreningsliv och Uppsala kommun 2018 -
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Tjanstedesign
https://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktighet/aktivtmedskapandebruk
areochpatienter/exempelebokbrukarochpatientmedverkan/tjanstedesignhurgorman.7720.htm
l
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2. Foreskrifter LSS-radet sid 2.
3. Stadgar och foreskrifter for kommunens rad 2015.
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https://www.socialstyrelsen.se/individensbehovicentrumibic
https://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktighet/aktivtmedskapandebrukareochpatienter/exempelebokbrukarochpatientmedverkan/tjanstedesignhurgorman.7720.html
https://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktighet/aktivtmedskapandebrukareochpatienter/exempelebokbrukarochpatientmedverkan/tjanstedesignhurgorman.7720.html
https://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktighet/aktivtmedskapandebrukareochpatienter/exempelebokbrukarochpatientmedverkan/tjanstedesignhurgorman.7720.html
https://innovationsguiden.se/
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Datum Diarienummer

2017-12-04 OSN-2017-0665

Foreskrifter for LSS-radet inom omsorgsnimnden
Antagna av omsorgsnimnden den XX méanad X-ér
§ 1 Uppgifter

Det 6vergripande syftet med LSS-rddet &r att 6ka inflytande och delaktighet for de personer

som ingér i ngon av LSS personkretsar. Ridet ska behandla fragor som péverkar vardagen

for de personer som ingér i LSS personkretsar. Syftet ar kunskaps- och erfarenhetsutbyte for
att fa in ett brukarperspektiv i planering och styrning av verksamhet.

§2
Sammansittning

LSS-radet ska bestd av fasta medlemmar som féretrider HSO och omsorgsndmndens
fortroendevalda. Representanter frin andra kommunala nimnder, landstinget samt enskilda
brukarorganisationer kan bjudas in vid behov.

Sammanséttningen 4r:

e Sammanlagt nio (sex ordinarie och tre ersittare) representanter fran HSO/dess
medlemsf6reningar och medlemmar. Dessa utses av HSO Uppsala kommun.

* Sammanlagt fem (tre ordinarie och tva ersttare) fortroendevalda fran omsorgsndmnden.
Dessa utses av omsorgsndmnden

» Tvi tjinstepersoner fran omsorgsférvaltningen. Dessa utses av omsorgsforvaltningens
direktor.

Ordftrande och vice ordférande utses av radet var sjitte ménad.

HSO:s ledamdter representerar foreningar som foretrider de olika personkretsarna i LSS.
Négra av ledaméterna ska ha egen funktionsnedsittning.

§ 3 Arbetsformer

Rédet ska sammantrida fyra gdnger per 4r. Sammantréidestillfillena ska beslutas av radet och
ska métena forlédggas i kommunens lokaler.

Postadress: Uppsala kommun 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 + Telefon: 018-727 00 00 (vixel)
www.uppsala.se
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Kallelse och eventuella handlingar ska skickas minst sju dagar fore sammantréide.
Ordf6randen ansvarar for att sé sker.

Vid LSS-r&den ska protokoll féras som justeras av ordféranden och en vid sammantridet
utsedd justeringsperson. Protokollet delges rédets ledamdéter och erséttare samt ska publiceras
pa kommunens hemsida.

Om ordféranden &r utsedd av de fortroendevalda i omsorgsndmnden sé ska justeringsperson
utses frdn HSO. Om ordféranden dr utsedd fran HSO s ska justeringsperson vara

fortroendevald i omsorgsndgmnden.

§ 5 Ekonomi
Omsorgsndmnden svarar for radets sekretariat och administrativa kostnader.

Ledamoéterna 1 radet arvoderas med timarvode enligt kommunfullméktiges faststéllda
erséttningar.

§ 4 Andringar
Omsorgsnédmnden faststéller LSS-radets foreskrifter och beslutet om foréndringar.
§ S Ikrafttridande

Dessa foreskrifter trider i kraft den 1 januari 2018.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum; 2014-12-17 UPPSALA KOMMUN
ALDRENAMNDEN

§ 225 mk. 2015-01- 02

Diarienr —n 040 ()
Revidering av stadgar/foreskrifter for kommunens rad 2015 2 ,;:rf i J‘fd” YiAktcb! ,!" PR

KSN-2014-1489

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att anta stadgar for miljovardsradet enligt i drendet redovisad bilaga 1,

att anta stadgar for folkhélsoradet enligt i drendet redovisad bilaga 2,

att anta foreskrifter for kommunala pensionérsradet enligt i drendet redovisad bilaga 3, samt
att anta foreskrifter for kommunala handikappradet enligt i 4rendet redovisad bilaga 4.

Antecknas till protokollet att kommunledningskontoret skall redigera bilaga 5 om
brottsférebyggande radet.

Beslutsunderlag

Kommunledningskontoret har uppréttat forslag till skrivelse 2014-11-27.

Arbetsutskottet har bitrétt forslaget.
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% UBP«?I%IUN KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handl4ggare Datum Diarienummer
Davidsson Per . 2014-11-27 KSN-2014-1489
Kommunstyrelsen

Revidering av stadgar/foreskrifter for kommunens rad 2015

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att anta stadgar for miljévardsradet enligt bilaga 1,

att anta stadgar for folkhédlsoradet enligt bilaga 2,

att anta foreskrifter for kommunala pensionérsradet enligt bilaga 3, samt
att anta foreskrifter for kommunala handikappradet enligt bilaga 4

Arendet

Kommunstyrelsen antog den 11 januari 2012 (§ 8) stadgar eller foreskrifter for
miljovardsradet, folkhélsoradet, kommunala pensionérsradet och kommunala handikappradet.
I dessa klargjordes att det &r kommunstyrelsen som har att faststélla dessa.

I detta drende foreslés att radens stadgar anpassas till den nya organisationen sé att de
namnder tidigare som har att utse representant i ett rdd och som nu har upphort ersitt av
annan ndmnd med motsvarande ansvarsomradet.

I drendet har inte gjorts ndgon 6versyn av stadgarna eller foreskrifterna i 6vrigt. Det far
aktualiseras i s#rskild ordning om behov finns.

Infor 2015 har kommunens organisation dndrats och ansvaret fér de brottsférebyggande radet
har flyttats frén socialndmnden for barn och unga till kommunstyrelsen. Socialndmnden for
barn och unga antog den 15 december 2010 syfte och arbetsformer for radet som éterges i
bilaga 5. Som framgér har uppdragsgivaren, numera kommunstyrelen, att utse tre ledaméter.
Ingen annan ndmnd utser ledamoter.

Kommunstyrelsens val till raden sker i sérskilt &rende.

Kommunledningskontoret

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15 « Telefon: 018-727 00 00 (viixel) « Fax: 018-727 00 01
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se




Joachim Danielsson Jan Malmberg
Stadsdirektor Tf chef kommunledningskontoret



Bilaga 1

Foreskrifter for Miljovardsradet i Uppsala kommun
Antagna av kommunstyrelsen den 17 december 2014 § ??

§ 1 Uppgifter
Miljovardsradet dr ett samradsorgan for ingdende representerade organisationer.

Réadets verksamhetsomrade omfattar naturvard, friluftsliv, miljéskydd och naturresurs-
hantering.

Miljovérdsradet har sérskilt till uppgift

att kontinuerligt bevaka och stimulera till god naturvard, effektivt miljoskydd, ménniskors
tillgang till titortsnira natur samt god naturresurshushéallning,

att verka for ett 6msesidigt informationsutbyte mellan kommunen och ideella féreningar,
verksamma inom naturresurs- och miljdomradet,

att verka for spridande av allsidig information inom radets verksamhetsomrade.
§ 2 Sammansittning

Miljévardsradets ledaméter utses dels av kommunala organ, dels av ideella féreningar med
naturvard eller miljoskydd som en visentlig del av sin verksamhet. Ledamdéter utses for fyra
ar, riknat frin och med 1 januari aret efter det att allménna val till kommunfullméktige &gt
rum.

Sker fordndringar i den kommunala organisationen eller i féreningslivet genom nybildning,
upphdorande eller foréndringar av organ som ingér i eller kan ingd i miljovéardsradet, ska
radet ta initiativ till och foresla onskvéarda foréndringar i radets sammanséttning. Forslag
till sadana forandringar ska godkénnas av kommunstyrelsen.

Ledaméter utses av foljande kommunala ndmnder och ideella organisationer.

Antal ledamoter
Kommunstyrelsen 2 inklusive ordférande och vice ordforande
Idrotts- och fritidsndmnden 1
Milj6- och hilsoskyddsndmnden
Plan- och byggnadsndmnden
Gatu- och samhillsmiljongmnden
Uppsala Vatten och Avfall AB
Naturskyddsforeningen Uppsala
Friluftsfraimjandet Uppsala
Upplands ornitologiska forening
Uppsala féltbiologer
Entomologiska foreningen 1 Uppland
Kolonilottsféreningarna
Svenska turistforeningen

kot ol ol ol ok e ek ek




Organisationerna far utse ersittare till ssmmantridde dér den utsedde representanten ej kan
nérvara. »

Rédet fir adjungera foretrédare for skilda kommunala forvaltningar, 6vriga myndigheter och
organisationer, liksom experter i 6vrigt, vilka da #dger ritt att deltaga i radets Gverldggningar
och arbete, men ej i dess beslut.

§ 3 Organisation och arbetsformer

OrdfSranden ansvarar for att radet kallas till sammantride. Radet sammantrider ocksd om
minst en tredjedel av radets ledaméter gor framstéllning ddrom for uppgivet dndamal.

Vid miljévardsradets sammantréiden ska foras protokoll. Protokoll ska justeras av ordforan-
den jaimte en vid sammantréidet utsedd justerare.

Protokollet ska delges de ndmnder som &r representerade i radet.

§ 4 Ekonomi

Kommunstyrelsen svarar for rddets sekretariat och administrativa kostnader for radet.
Ledamdterna i miljovardsradet arvoderas enligt av kommunfullmiktige faststéllda regler for
fortroendevalda.

§ 5 Andringar

Kommunstyrelsen faststéller radets foreskrifter efter samrédd med de foreningar som ingar i
radet.

§ 6 Ikrafttridande

Dessa foreskrifter trdder i kraft 1 januari 2015.




Bilaga 2

Foreskrifter for Folkhiilsoradet i Uppsala kommun
Antagna av kommunstyrelsen den 17 december 2014 § ??

§1 Uppgifter

Folkhélsoradet dr ett samradsorgan om folkhélsofragor for ingdende representerade organisa-
tioner. Folkhélsorddets syfte dr att genom bred samverkan verka for att hidlsosamma foréndringar
hos medborgarna uppnas.

Folkhélsoradet har sérskilt till uppgift:
att kontinuerligt bevaka och stimulera utvecklingen av folkhélsoarbetet inom de verksam-
hetsomraden som &r foretridda i radet

att verka for ett msesidigt informationsutbyte mellan kommunen, landstinget och ideella
foreningar samt mellan kommunala ndmnder och stimulera till ett 6kat samarbete

Folkhélsoradet ska sérskilt prioritera:
att verka for jimlika forutséttningar for en god hélsa och dédrmed verka for att minska
skillnaderna i ohélsa.

§ 2 Sammansiittning

Folkhélsoradets ledaméter utses dels av kommunala organ och dels av andra deltagande
parter. Ledamdter utses for fyra ar, rdknat frdn och med 1 januari aret efter det att allmédnna
val till kommunfullméktige dgt rum.

Sker fordndringar i den kommunala organisationen eller i ndgon av de deltagande parterna
genom upphdrande, nybildning eller dylikt ska radet ta initiativ till och foresla 6nskvirda
forandringar i rddets sammansittning. Forslag till sddana forédndringar ska godkdnnas av
kommunstyrelsen.

Ledamoter utses av foljande kommunala organ och organisationer.

Némnd Antal ledamoter
Kommunstyrelsen 2 inklusive ordférande och vice
Idrotts- och fritidsndmnden
Milj6- och hélsoskyddsndmnden
Aldrenimnden
Utbildningsndmnden
Arbetsmarknadsndmnden
Socialngmnden
Omsorgsndmnden
Kulturndmnden

Plan- och byggnadsndmnden
Gatu- och samhéllsmiljondgmnden
Uppsala foreningsrad
Landstinget
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Radet far adjungera foretridare for skilda kommunala forvaltningar, 6vriga myndigheter och
organisationer, liksom experter i 6vrigt, vilka da &dger rétt att delta i radets dverldggningar och
arbete, men inte i dess beslut.

§ 3 Organisation och arbetsformer

Ordforanden ansvarar for att ridet kallas till sammantride. Ridet sammantrider ocksa om minst
en tredjedel av radets ledamdter gor framstéllning dérom for uppgivet dandamal.

Vid folkhilsorddets sammantrdden ska foras protokoll. Protokoll ska justeras av ordféranden
jamte en vid sammantrédet utsedd justerare.

Protokollet ska delges de ndmnder som &r representerade i radet.

§ 4 Ekonomi

Kommunstyrelsen svarar for rddets sekretariat och administrativa kostnader for rddet. Leda-
moterna i folkhdlsorddet arvoderas enligt av kommunfullméktige faststdllda regler for fortro-
endevalda.

§ 5 Andringar

Kommunstyrelsen faststéller radets foreskrifter.

§ 6 Ikrafttridande

Dessa foreskrifter tréader i kraft 1 januari 2015.




Bilaga 3

Foreskrifter for Kommunala pensionérsradet i Uppsala kommun

1 § Uppgifter

Kommunala pensionérsradet (KPR) i Uppsala kommun &r ett organ for samverkan, samrad
och information i 6vergripande fragor av sérskilt intresse for pensionédrerna mellan kommunen
och pensionérernas organisationer i kommunen, allt grundat pa vad som foreskrivs i kom-
munallagen, socialtjanstlagen, hdlso- och sjukvérdslagen m.m.

Med bendmningen pensionérer avses savil alders- som fortidspensionérer.

Inom KPR #ger foretrddare for pensiondrsorganisationerna gentemot kommunen sédan ratt
till verldggningar som motsvarar vad som forekommer inom den kommitté som regeringen
genom beslut den 6 juni 1991 tillkallat pa grund av riktlinjer som redovisas i prop
1990/91:148. Formerna for samverkan regleras ocksé i det samarbetsavtal som tecknas mellan
Uppsala pensionérsforeningars samarbetsrad (UPS) och kommunstyrelsen.

Information och samrad om dldrendmndens planer for foréndringar av samhéllsinsatsernas
utformning och organisation i fragor som ror pensionérerna ska ske sa tidigt att de synpunkter
som framfors i KPR kan péaverka @rendets vidare behandling.

Pensionirernas foretridare i KPR kan aktivt arbeta for foréndringar i den kommunala verk-
samheten. De kan informera och ge forslag till ldmpliga anpassningar av det verksamhets-
utbud som berdr éldres forhéllande i samhaéllet.

KPR ska svara for information i pensionérsfragor till samtliga pensiondrsforeningar, som &r
registrerade hos det organ i kommunen som ansvarar for bidrag till foreningar. Denna infor-
mation sker genom UPS, som bl.a. dr kontaktorgan mellan KPR och foreningarna.

2 § Sammansiittning

Ledamoter utses av foljande kommunala ndmnder

Kommunstyrelsen 2 inklusive ordférande
Aldrenimnden 2
Omsorgsndmnden 1
Idrotts- och fritidsndmnden 1
Gatu- och samhéllsmiljondmnden 1
Kulturndmnden 1

Fyra ledamoter och lika manga personliga ersittare utses av UPS. UPS utser dven vice
ordforande i radet.

§ 3 Organisation och arbetsformer
KPR ska sammantrida minst fyra gdnger per ar. Ett av sammantrddena ska hallas under ett

sadant skede av behandlingen av kommunens verksamhetsplaner och budget (IVE) att det
foreligger mojligheter for pensionérerna att paverka beslutet.




Extra sammantride kan héllas om ordftranden eller fler &n hilften av KPRs ledamdter begér
det.

Ordf6randen svarar for att pensionérsradet kallas till sammantréide.

Skriftlig kallelse jamte foredragningslista séinds ut till KPRs ledaméter och ersittare senast 14
dagar fore sammantrédet. Handlingar ska delges dem i s& god tid och pa sadant sitt att vidare
beredning och information underlittas.

Vid sammantride fors protokoll som justeras av ordforande jimte en av KPR utsedd ledamot.
De synpunkter som framfors i KPR ska noteras i protokollet och i tillimpliga delar inga i

dldrenimndens beslutsunderlag.

Protokollsutdrag tillstélls den som berdrs av drende. Fullstédndiga protokoll ska séindas till
ledaméter och erséttare i KPR och till de ndimnder som dr representerade i radet.

§ 4 Ekonomi

Aldrendmnden svarar for ridets sekretariat och administrativa kostnader for KPR, Leda-
moterna i KPR arvoderas enligt av kommunfullméiktige faststéllda regler for fortroendevalda.

Som erséttning for medverkan i informations- och kontaktverksamhet utbetalar kommunen
genom idrotts- och fritidsndmnden ett &rligt bidrag till UPS som faststills arligen av nimnden.
For att 4 bidraget krévs att UPS inl&mnar sina stadgar och en arlig verksamhetsberittelse.

§ 5 Andringar

Kommunstyrelsen faststéller radets foreskrifter efter samrad med UPS.

§ 6 Ikrafttriadande

Dessa foreskrifter trader i kraft 1 januari 2015.




Bilaga 4 ;

Foreskrifter/arbetsordning for Kommunala handikappradet i

Uppsala kommun
Antagna av kommunstyrelsen den 17 december 2014 § 2??

1 § Uppgifter

Kommunala handikappradet i Uppsala kommun fmns for diskussioner i vergripande
policyfragor och for informationsspridning samt opinionsbildning inom handikappomrédet.
Allt grundat pa vad som foreskrivs i kommunallagen, lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade, socialtjénstlagen, hélso- och sjukvardslagen m.m.

Gillande samverkansavtal mellan Uppsala kommun och HSO reglerar lokala samverkans-
former mellan nimnderna, kommunstyrelsen, produktionsndmnderna och handikapprérelsen.

2 § Sammansittning

Ledamdéter utses av f6ljande kommunala nimnder
Kommunstyrelsen 2 inklusive ordférande
Omsorgsndmnden |

Plan- och byggnadsndmnden
Idrotts- och fritidsndmnden
Gatu- och samhéllsmiljondmnden
Utbildningsndmnden
Socialndmnden
Arbetsmarknadsndmnden

et ettt

Fem av ledamoéterna och lika ménga personliga ersittare utses av handikappforeningarnas
samarbetsorgan i Uppsala kommun (HSO). HSO utser dven vice ordforande i radet.

Handikapprédet kan inbjuda/adjungera fortradare for skilda kommunala ndmnder/for-
valtningar/kontor, kommunala bolag, 6vriga myndigheter/organisationer, liksom experter
i Ovrigt att delta i radets sammantréiden.

§ 3 Organisation och arbetsformer

Handikappréadet ska sammantrida minst fyra ganger per ar. Déarut6ver ska radet arrangera
minst 1-2 temadagar per ar.

Extra sammantrdden kan hallas om ordforanden eller fler &n hélften av handikappradets
ledaméter begir det.

Ordforande ansvarar for att handikappradet kallas till sammantréde. For forberedelse av radets
sammantriden ska finnas ett arbetsutskott bestdende av ordforande, vice ordférande samt
handldggande tjinsteman.

Skriftlig kallelse jimte foredragningslista sdnds ut till handikappradets ledaméter och ersétt-
are senast 14 dagar fore sammantridet. Handlingar ska delges dem i sé god tid och pa sadant
sétt att vidare beredning och information underlttas.



Vid sammantréde fors protokoll som justeras av ordfranden jimte en av HSO utsedd leda-
mot. De synpunkter som framfors i handikapprédet ska noteras i protokollet.

Protokollsutdrag tillstills den som berérs av drende. Fullstéindiga protokoll ska séndas till
ledaméter och ersittare i handikappradet, HSO, kommunstyrelsen, samtliga kommunala
nidmnder exklusive valndmnden samt Uppsala Vatten och Avfall AB.

§ 4 Ekonomi

Omsorgsndmnden svarar for radets sekretariat och administrativa kostnader. Ledamoterna i
handikappradet arvoderas enligt av kommunfullméktige faststillda regler for fortroendevalda.

§ 5 Andringar

Kommunstyrelsen faststiller radets foreskrifter efter samrad med fortradare fran handikapp-
rorelsen.

§ 6 Ikrafttridande

Dessa foreskrifter tréder i kraft 1 januari 2015.
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~IKOMMUN SOCIALNAMNDEN FOR BARN OCH UNGA

Bilaga 5

. Bilaga 1
Syfte och arbetsformer fér det lokala Brottsforebyggande radet i Uppsala
kommun

(Enligt beslut av Socialn#mnden for barn och unga 2010-12-15)

1. Inriktning

Brottsférebyggande radet &r ett verksamhets6vergripande samréds- och samverkansorgan for
ingéende representerade organisationer. Rédets verksamhetsomrdde omfattar socialt
forebyggande arbete for barn och ungdomar i Uppsala kommun.

2. Uppgifter

att kontinuerligt bevaka sociala forhallanden bland barn och-ungdomar i kommunen som kan
utgora risker f6r social oro, kriminalitet och droger och stka gemensamma losningar pé dessa
problem, Exempel pa fragor som bor uppmirksammas &r kriminella nétverk bland unga,
sociala riskmiljoer och sérskilda helger och evenemang som berér manga unga.

att bevaka den sociala utvecklingen inom skolomradet, t.ex. tecken pé social oro, mobbning,
droger och kriminalitet. I uppgiften ingdr att med utgéngspunkt frén vetenskap och beprovad
erfarenhet, sbka gemensamma sitt att férebygga och atgérda denna typ av problem i skolan.

Uppdragstagaren ansvarar for att samordna radets arbete.
3. Ordforande

Uppdragsgivaren utser ordférande for radet.

4, Medlemmar

Uppdragsgivaren utser tre ledamoéter i rédet (varav en som ordforande). Radet ska i Gvrigt
besta av representanter fién:
e Polismyndigheten i Uppsala ldn
Fritidsverksamheten (V&B)
Grundskolan (V&B)
Gymnasieskolan (V&B)
Individ- och familjeomsorgen, rdd- och stddverksamheten (V&B)
Individ- och familjeomsorgen, myndighet, Kontoret for barn, ungdom och
arbetsmarknad.




2(2)

Representanter for fristdende skolor samt for Uppsala Handelsforening inbjuds att delta i
rédets arbete. Ovriga medlemmar bestims av radet. Radet kan inbjuda/adjungera fretréidare
ftén skilda kommunala forvaltningar, 8vriga myndigheter/organisationer, liksom experter i
Gvrigt for att delta i radets 6verliggningar,

5. Miétesordning

Rédet ska sammantréda pa tid och plats som ridet bestimmer, samt nér ordféranden eller
minst en tredjedel av ledaméterna finner nddvéndigt p.g.a. sérskild omstdndighet som
féranmils. Kallelse med dagordning skall skickas ut minst en vecka innan sammantréidet dger
rum, Vid rédets sammantréden fors protokoll som skall justeras av ordféranden samt en vid
sammantrédet utsedd justerare.

(XX
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HSOs representanter 2019-05-28

i LSS-radet

Uppsala kommun
Omsorgsnamnden

Yttrande 6ver rapporten Struktur och metoder for
brukarinflytande i omsorgsforvaltningen

HSOs representanter i LSS-radet har beretts tillfalle att yttra sig 6ver rubricerade
rapport.

Vi finner att det ar ett valskrivet dokument, som presenteras. Vi tillstyrker vissa av de
forslag, som lamnas, och avstar att yttra oss 6ver vissa, men vi avstyrker bestamt de
forslag, som ldmnas rérande Arena for boende och Arena for bistandsbedomningar.
Vi ar beredda att diskutera arbetsformerna i dessa fora, men de kan inte avskaffas. Vi
anser ocksa att fragan om arbetsformerna i LSS-radet ska ansta till dess att pagaende
uppfoljning av LSS-radet avslutats. Darmed bor ocksa fragorna om Arena for boende,
som far ses som en undergrupp till LSS-radet, och Arena for bistandsbedémning
ansta.

Det bor i sammanhanget framhallas att det som kallas ”Arena fér boende” helt enkelt
innebar att foretradare for HSO ett par ganger per halvar inbjuds till de
sammantraden, som kommunens tjansteman har pa onsdagsmorgnar inom ramen
for vad som kallas for Arena for hallbart boende. Kommunen kom med sin inbjudan,
eftersom boendefragorna tog stor andel av tiden pa LSS-radets moten.

Vidare ska noteras att Arena for bistandsbedémning inrdttades pa kommunens
initiativ, sedan arbetet med att ta fram de “riktlinjer”, som kommunen 6nskade fa
utarbetade, inte lyckats. Det ar ocksa nagot oklart varfér den kom att heta just Arena
for bistandsbeddmning. Vi menar att det 4r myndighetsutévning, som det finns skal
att diskutera och inte bara det mer begransade bistandsbedémning. Var ambition ar
att medverka till att handlaggningen foljer gallande lagstiftning.

2017 utsags Uppsala, for sitt arbete med brukarinflytande, till 3.e-pristagare i Heja
Olika.se:s tavling ”Basta LSS-kommun”. Detta forpliktigar och det vore olyckligt om
Uppsala avvecklar inflytande istallet for att utveckla det.

Nedan kommenteras de olika avsnitten i rapporten i punktform.



Kommentarer
Bakgrund
e Dialog med funktionsrattsrorelsen saknades innan forslaget formulerades.
e Metoder for brukarinflytande bor utvarderas i samrad innan de forkastas av en part.

Genomforande
e Att medverka i samverkansformer som funktionsrattsrérelsen inte anser leder till inflytande
ar inte aktuellt.
e Vi, funktionsrattsledamoter i LSS-radet, har lang erfarenhet av vad som fungerar och inte
fungerar.
e De konsekvenser forvaltningen utpekar ar utifran kommunens perspektiv.

Syfte
e Funktionsrattsrorelsens perspektiv och behov saknas.

Forum for brukarinflytande
1. Kommunala handikappradet (KHR)
e Forslaget att radet flyttas tillbaka till kommunledningskontoret ar bra.
e Entillgdnglighetssamordnare bor atertillsattas.

2. Samrad med UPS, Uppsala pensionédrsforeningars samrad
Gruppen personer med LSS-insatser som &r 6ver 65 ar 6kar och maste beaktas i alla
samverkanssammanhang.

e Vikanner inte till denna samverkan och uttalar oss inte om vardet av den.

3. LSS-radet

e Forandringar av LSS-radet bor inte gbras forrdan den pagaende uppfoljningen ar klar.

e | LSS-radet kan alla fragor som beror LSS-personers vardag lyftas, inte bara de fragor som
omsorgsnamnden ansvarar for.

e  Om nytt ansvar ska laggas pa LSS-radet bor radet utokas med fler moéten och
arbetsgrupper/utskott for omraden som dr omfattande och behéver sirskild kompetens.

e  Att LSS-radet kan vara remissinstans ar bra.

e Vid remissforfarande ska funktionsrattsrorelsen ges tillracklig tid for att yttra sig.

4. Arena fér boendefragor

e Boendearenan tillkom darfor att boendefragorna ar sd manga att de inte fick plats pa LSS-
radet.

e Avslutas boendearenan maste boendefragorna fa en ny hemuvist.

e Samverkan ska gélla alla boenden, inte bara dem som har kommunen som utforare.

e Om personer med egen erfarenhet ska kunna delta maste moten ligga pa tider som passar
dem.

e Gode man och anhoriga till personer som inte kan fora sin egen talan ska betraktas som
brukare.

e Det maste finnas majlighet for inflytande kring personalens kompetens.

e Temadagar kan vara bra men maste i sa fall forberedas noga sa att brukare far svar pa
konkreta fragor.



5. Arena for samrad kring bistandsbedémning
I manga ar har funktionsrattsrorelsen efterfragat samverkan om myndighetsutévning.

e Myndighetsutdvning ar inte bara bistandsbeslut. Beslut om atgarder vid tex klagomal,
Lex Sarah-arenden eller dndrad verkstallighet dr ocksa myndighetsutovning.

e Arena for samrad kring bistandsbedémning blev inte det vi forvantade oss.

e Det dr uppenbart att forvaltningen inte vill att funktionsrattsrorelsen ska blanda sig i
myndighetsutovningen.

e Om kommunen inte foljer lagen maste vi som medborgare ha mojlighet att papeka det.

e Rattssakerhet ar att det blir ratt i forsta instans.

e Medborgardialoger och enkater ger inget sakert inflytande utan bara information som man
sedan kan vilja att bortse ifran.

e Samrad om myndighetsutovning &r inte en bemdtandefraga.

e Kompetensutveckling av handlaggare med hjalp av personer med egen erfarenhet har
foreslagits i aratal men inte genomforts.

6. Brukarrdd inom avdelning arbete o bostad
Det saknas ett brukarrad kring boendefragor.

e Aven de som har insatser fran externa utférare bor ha tillgdng till brukarrdd. De bér kanske
vara gemensamma.

e En koppling till LSS-radet &r bra.

e Vad for slags projekt dar det som namns i dokumentet?

7. Brukarrad inom avdelning socialpsykiatri
e |SS-radets funktionsrattsledamoter uttalar sig inte om detta.

8. Brukarrad inom ordinart boende
LSS-radet ansvarar redan for fragor kring ordinart boende for personer med LSS-insatser.
e Brukarrad for insatserna personlig assistans, ledsagare, avlosare och kontaktperson ar bra
forslag men maste anpassas efter malgruppen.

9. Regional LSS-inflytandegrupp

e | LSS-inflytandegrupp ingar inga féreningsrepresentanter. Alla utom tjanstepersoner har egen
erfarenhet antingen genom egen diagnos eller genom att foretrada en anhdrig som inte sjalv
kan delta.

e Gruppen borde ses som en tillgdng infér planering och beslut, t ex genom att ges uppdrag.
Det gors inte idag.

Metoder och utvecklingsomraden

e Ensamverkansform kan ge reellt inflytande bara om det finns minnesanteckningar,
uppfoljning, aterkoppling och tjanstepersoner som ansvarar for detta.

e Samverkansform maste anpassas efter deltagarna.

e Dialog med alla ingdende parter maste forega forandringar i samverkansformen.

e Enkéter kan ge information men inte nagot sikert inflytande.

e Arenorna har ocksa varit metoder som provats.

e Angaende "Tjanstedesign enligt innovationsguiden": Att I6sningar skapas tillsammans av
anvandare och utférare ar enligt var uppfattning sjalva grunden for LSS.



e Lat er tillsammans med oss inspireras av forskning och t.ex. SKLs Medborgardialog och
delaktighet!

e Respektera éverenskommelser i LOKen fér alla samverkanspartners.

e Brukarombudet ar en sjalvklar samarbetspart nar samverkan planeras.

e Resultatet fran ”“Ge makten vidare” bor tas tillvara for att utveckla samverkan.

e Kompetensen fran “Forum for brukarinflytande” bér utnyttjas omgaende.

Konklusion
e Det finns en god intention i rapporten men bérja om! Det blev inte ratt!
e Konklusionen “Att fortsatt utveckling av brukarinflytande behévs bade vad gdller struktur och
pd individnivd och att detta sker i samverkan med brukare och brukarrepresentanter” ar inte
trovardig nar den ena parten bara ges tillfalle att ha synpunkter pa ett fardigt forslag.

Pia Ek Finn Hedman Bertil Karlberg Leif Tallskog

Therese Wappsell Maria Wik Birgitta Anér Barbro Lewin
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