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Kommunstyrelsen

Motion av llona Szatméari Waldau m fl. (alla V) om att avskaffa
organisationen med uppdrags- och atagandemodellen, motion av Marlene
Burwick och Erik Pelling (bada S), dags for en 6versyn av kommunens
organisation, samt motion av Frida Johnsson (MP) om alternativ till new
public management

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

att besvara motionerna med hanvisning till féredragningen i arendet

Arendet
| &rendet behandlas tre motioner som ar kopplade till arbetet med kommunens organisation.

Ilona Szatmari Waldau m fl. (alla V) foreslar i motion, vackt vid fullmaktiges sammantrade
den 25 februari 2013, att kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda och féresla en rak
namndorganisation utan uppdrag/atagande i syfte att byta organisation senast vid arsskiftet
2014/15. Motionen aterges i bilaga 1.

Marlene Burwick och Erik Pelling (bada S) foreslar i motion, véackt vid fullmaktiges
sammantrade den 25 mars 2013, att en parlamentarisk organisationséversyn tillsétts som med
hjélp av sakkunniga och nodvandigt tjanstemannastod far i uppdrag att innan valet 2014
aterkomma med eventuella forslag till forandringar av kommunens organisation. Motionen
aterges i bilaga 2.
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Frida Johnsson (MP), foreslar i motion, vackt vid fullmaktiges sammantrade den 25 november
2013, att kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda hur andra férvaltningsmodeller, sdsom
Public Value Theory eller Network Governance, skulle kunna anvéndas i Uppsala kommuns
verksamheter, samt i samband med organisationséversynen komma med forslag om en
forandrad styrmodell. Motionen aterges i bilaga 3.

Foredragning

N&r kommunstyrelsen till kommunfullmaktige i april 2014 redovisade de motioner som
vackts till och med 2013 och som inte behandlas av kommunfullméktige, anforde
kommunstyrelsen att dessa motioner avvaktar arbetet med kommunens organisation.

Kommunstyrelsen gav den 6 november 2013 i uppdrag till arbetsutskottet att aterkomma med
forslag till ny ndmndorganisation till 2015. Det forslaget foreligger nu och behandlas av
kommunfullméktige parallellt med detta &rende.

Motionen (S) tar upp former for en organisationséversyn.

Arbetet inleddes med ett brett upplagt seminarium i januari manad med samtliga namnders
presidier och chefer. Forslaget har efter att ha behandlats av arbetsutskottet remitterats till
berérda ndmnder och partigrupperna.

Vad géller motionen av llona Szatmari Waldau m fl. (alla V) har kommunens nuvarande
styrmodell provats ingaende i arbetet. Forslaget, som utvecklas i drendet, innebar att
nuvarande Styrelsen for Vard och Bildning ersatts med Styrelsen for Vard och omsorg.
Ansvaret for den pedagogiska verksamheten och kultur- och fritidsverksamheten flyttas till
utbildningsndmnden respektive kulturndmnden. De sociala ndmnderna omstrukteras genom
att aldersperspektivet upphor for nuvarande barn- och ungdomsnamnden och namnden for
hélsa och omsorg. De foreslagna nya ndmnderna, dldrendmnden, socialndmnden och
omsorgsnamnden behaller sina roller som uppdragsnamnder.

Frida Johnsson (MP) tar i sin motion upp ett annorlunda angreppsatt som innebar att
organisationsarbetet ska ta sin utgangspunkt i andra férvaltningsmodeller. Det genomférda
arbetet har istallet utgatt fran den nuvarande organisationen och de erfarenheter som vunnits.
Det beslut som nu kommunfullmaktige foreslas ta innebar en ny namndstruktur som bedéms
vara battre rustad att leda kommunen och méte de manga utmaningar som finns. Hur
kommunen styr verksamheterna pa olika sétt, till exempel genom IVE och de olika sétten pa
vilka verksamheterna foljs, behdver hela tiden utvecklas.

Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt i detta arende

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Christoffer Nilsson
Stadsdirektor Bitr stadsdirektor
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Bilaga 1

Motion till Kommunfullmaktige

Om att avskaffa

‘organisationen med

uppdrags- och
atagandemodellen

2013.02.25

Det ar nu 10 &r sedan som kommundelsndmnderna lades ned. Det som
bevarades vid organisationsforandringen var kop- och sdljmodellen, eller
uppdrag-dtagande som nu dr det officiella namnet, dvs. en stor
byrakratisk organisation dar tjénstemén forhandlar med tjanstemén.

Det ir inte ovanligt att en politisk ndmnd fattar ett beslut som sedan gér
genom flera tjdnstemén innan det landar i verksamheten. Det dr i en
sadan modell som t.ex. Aldrenimnden inte kan &terta en daligt
fungerande upphandlad verksamhet i egen regi for att man forst méste
forhandla med en produktionsndgmnd. Det &r i samma politiska modell
som medborgare kan bli skickade mellan olika kontor och verksamheter
utan att ndgon anser sig vara rétt instans.

En annan effekt av modellen &r att politiker i uppdragsnamnder kan ha
daliga kunskaper om sjdlva verksamheten. Man &r med fram till
uppdraget men vet inte vad som hiander med uppdraget eller vad
uppdraget far for konsekvenser forrdn senare nir uppfoljning gors.

Nar uppdragsndgmnder inte dr njda med hur produktionsstyrelserna
hanterar uppdragen tar uppdragsndmnderna dver ansvaret, sd har skett
med bl.a. barnomsorgadministrationen och bistdndshandldggare.
Forindringar sker pd marginalen hela tiden. I samtal med
uppdragsndmndsforetrddare marker man att de ofta gar in och pratar om
hur saker ska utforas istédllet for vad som ska utforas, vilket &r
uppdragsndmndernas roll. Foretradare for uppdragsndmnderna visar
frustration 6ver uppdelningen och Kulturndimnden har t.o.m. bett om att
fa slippa modellen.

Produktionsndmnderna (styrelserna) har signalerat problemet som
uppstar nir man ska arbeta bolagsliknande och konkurrera men tvingas ta
ansvar for de omréden som &r olonsamma for de privata konkurrenterna.
I nedskédrningstider sdnker uppdragsndmnderna ersdttningen men inte
ambitionsnivan och 6verlater da till produktionsndmnden (som ska jobba



som en bolagsstyrelse) att fatta beslut om hur och var nedskarningarna
ska ske. Uppdragspolitikerna frdnhidnder sig pa s sitt ansvaret for sin
politik och nér kritik kommer hanvisar uppdragspolitikerna till
produktionen som i sin tur hénvisar tillbaka till uppdragsndmnderna.

Produktionsndmndernas signaler om att det inte gér att konkurrera nir
man har ansvar for olonsamma verksamheter och nir effektivitet och
konkurrens gar ut 6ver samhillsnyttan méste tas pa allvar. Vi foreslar att
styrmodellen avskaffas och att en rak ndmndorganisation dér en och
samma ndmnd har ansvar bade for beslut och for genomférande infors.
En modell dir t.ex. Aldrenimnden skulle kunna dverta en upphandlad
verksamhet 1 egen regi med kort varsel eftersom ndmnden sjilv ansvarar
for driften av sérskilda boenden.

I januari 2008 kom Orebro universitet med sin utvirdering av den nya
ndmndorganisationen i Uppsala kommun. Utviarderingen har i mycket
begriansat omfattning anvints som ett verktyg for forandring av
styrmodellen.

For oss ar det sjdlvklart att en organisationsmodell ska bygga pa att varje
del 1 organisationen har kunskaper och kénner ansvar, dér besluten tas
nira den verksamheten eller de ménniskor som paverkas av besluten.
Darfor foresldr vi en avveckling av den nuvarande organisationen.

Vi dr ocksd overtygade om att en sadan fordandring skulle innebéra ett
battre forvaltande av skattemedel. Nér farre jobbar med kontrakt och
forhandlingar, nér det inte ldngre behdvs en chef pa uppdragssidan och
motsvarande pa dtagandesidan borde mer resurser kunna lidggas pa sjdlva
verksamheten istéllet for byrakrati.

Vi foreslar fullméktige besluta
Att ge kommunstyrelsen i uppdrag att utreda och foresla en rak

namndorganisation utan uppdrag/atagande 1 syfte att byta organisation
senast vid arsskiftet 2014/2015
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Bilaga 2
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Motion till kommunfullméaktige

Den 1 januari 2003 ersattes kommundelsnimnderna och den divarande bestillar-
utférarorganisationen av en ny nimnd- och forvaltningsorganisation med
uppdragsnimnder och produktionsstyrelser. Syftet var att fi till en konsekvent
ansvarsfordelning  mellan  kommunledning, uppdragsgivande nimnder och
tjansteproducerande nimnder.

Under perioden 2004-2008 lit kommunen Orebro universitet utvirdera
organisationen. Utvirderingens slutsatser ar fortfarande relevanta och utgdr ett
virdefullt underlag den dag organisationen ses 6vet.

Erfarenheter kan ocksa himtas frin kommuner som Visterds och Linképing som
har en organisation som liknar den i Uppsala kommun men som nyligen, efter gjorda
utredningar, genomfort forindringar.

En organisation far aldrig bli statisk. Idag, efter 10 4r med nuvarande organisation, ir
det naturligt att genomféra en genomgripande Gversyn av kommunens otgansation.
Ar den idndamilsenlig och uppfyller den de krav som kan stillas vad giller
transparans, demokrati och effektivitet?

Med anledning av ovanstaende foreslas kommunfullmiktige besluta:

Att tillsitta en parlamentarisk organisationséversyn som med hjilp av sakkunniga

och nédvindigt tjainstemannastod far i uppdrag att innan valet 2014 iterkomma med
eventuella forslag till forindringar av kommunens organisation.

Socialdemokraterna

MM@MJQ 2 VO%
Marlene Buryick Erik Pelling

Kommunalrad (S) Kommunalrad (S)

Socialdemokraterna i Uppsala
www.socialdemokraterna.se/uppsala



Bilaga 3
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Motion till Uppsala kommunfullmaktige SN - 2o —1dST |
Alternativ till New Public Management | a0 [

Ett problem i dagens vilfirdssektor 4r att en betungande byrikrati tar alltfér mycket tid frin
petsonal 1 vilfirden som lirare eller socialarbetare. Idag ser vi hur lirare tvingas anvinda allt mer
arbetstid till administrativa uppgifter istillet f6r till undervisning med sina elever eller hur
socialarbetare dr mer upptagna av att uppfylla mal och dokumentera detta 4n att hjilpa sina
klienter.

Den dominerande styrmodellen 1 offentlig verksamhet 4r for tillfallet ekonomibaserad mal- och
resultatstyrning - New Public Management. Sambandet mellan inférandet av mal- och
resultatstyrning 4 ena sidan, och den vixande byrakratin 4 den andra, har under senare tid fatt allt
mer uppmirksamhet. Mal- och resultatstyrning innebir att verksamheterna systematiskt styrs mot
mitbara mil, som f6ljs upp och utvirderas och att resursférdelning knyts till méaluppfyllelsen.
Detta arbetssitt kraver en omfattande kontroll och dokumentation, 1 syfte att kontrollera
hanteringen av ekonomiska resurser och utvirdera om mélen har uppfyllts. Dokumentationen tar
tid och kraft i ansprik frin personalen men paverkar ocksa hela deras yrkesroll och
handlingsutrymme. Nér mitbara mil star i fokus fir professionella virderingar och yrkesetik sta
tillbaka. Istallet blir ekonomiska incitament och administrativa rutiner det centrala.

I ljuset av de problem som har kommit av den nya resultatstyrningen i vélfirden ar det angeliget
att Uppsalas organisation och styrmodeller revideras och utvecklas. Den vixande byrakratin, som
priglas av hard styrning och kontroll, innebir ett hot mot kvaliteten i valfarden och ekonomin.
Den utgor ocksi pé sikt ett hot mot utfoérarnas och professionens autonomi och den yrkesetik
och det professionella omdéme som ytterst avgor hur vil personal kan hantera komplexa
problem 1 en stindigt forinderlig miljo.

Det finns alternativa styrmodeller. En sidan ér Public Value Theory som understryker vikten av
politisk styrning och insyn men ocksa vikten av att involvera professionen, med malet att forse
befolkningen med hégkvalitativa samhallstjanster utifran begrinsade resurser. En annan alternativ
styrmodell 4r sé kallad Network Governance dir bide medborgarna och professionerna spelar en
mer aktiv roll i utformningen av valfardstjanster, vare sig dessa produceras i offentlig eller privat
regi.

Dirfor yrkar jag att kommunfullmiktige beslutar
att  ge kommunstyrelsen ¢ uppdrag att utreda bur andra forvaltningsmodeller, sasom Public Value Theory eller

Network Governance, skulle kunna anvindas i Uppsala kommuns verksambeter, samt i samband med
organisationsoversynen Romma med forslag om en forindrad styrmodell

Uppsala 19 november 2013

Frida Johnsson (MP)

Miljépartiet de Gréna i Uppsala e c/o Drabanten e Bangérdsgatan 13 e 753 20 Uppsala e 018-727 16 75 e uppsala@mp.se e www.mp.se/uppsala




