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Sammanfattning

Ekonomiskt resultat

Barn- och ungdomsnidmnden ansvarar for barn och ungdomar 0-20 &r. Namndens ansvarsomraden &r
forskola, grundskola, grundsérskola, fritids- och kulturverksamhet, kommunal hilso- och sjukvard samt
bostadsanpassningsbidrag till barn och ungdomar med funktionsnedséttning.
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6.1 Allmant

Barn- och ungdomsnamnden Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011
(belopp i tkr)

Kommunbidrag 3119950 3285 537 3 285 537
Avgifter 149 675 149 744 154 744
Statsbidrag 43 127 48 530 49 528
Ersdttning fran andra namnder 37 345 39 382 40279
Ovriga intdkter 10 972 5481 9836
Summa intakter 3361 069 3528 674 3539924
K6p av verksamhet, egen regi 2588 305 2655 363 2651284
Kop av verksamhet, externt 668 742 794 416 771588
Vardnadsbidrag 10 008 10 500 8439
Ovriga kostnader 61523 68 395 71057
Summa kostnader 3328 578 3528674 3502 368

Arets redovisade resultat uppgick till 37 556 tkr. Overskottet beror till stor del p4 att antalet
barn/elever var féarre inom forskola, grundgrundsérskola och inom vérd och omsorg f6r
funktionshindrade 4n vad som antagits i nimndens budget. Ndmnden erhaller kommunbidrag ftén
kommunfullmaktige for att finansiera sin budget inom respektive verksamhetsomrade. Inom
pedagogisk verksamhet erhalls kommunbidrag utifrén en antagen volym.

I 6vriga kostnader ingar kostnad for kontoret f6r barn, ungdom och arbetsmarknad som &r ett
gemensamt kontor till tre nimnder; barn- och ungdomsndmnden, utbildnings-
arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden for barn och unga. I posten dvriga kostnader ingar
dven vissa gemensamma kostnader f6r de kontor som finns i Muninfastigheten samt kostnad for det
skoladministrativa systemet Extens. Dessa gemensamma kostnader faktureras till andra ndmnder i
forhallande till deras andel och ingdr i intékterna “erséttning frdn andra ndmnder”. Ndmndens
myndighetsorganisation finns i posten dvriga kostnader.

6.1 Politisk verksamhet

Till detta verksamhetsomrade hor nimndens egen verksamhet, dess medborgarkontakter,
ndmndadministration samt ansvar fér medborgardialog och lokal demokratiutveckling.

Politisk verksamhet (belopp i tkr) Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011
Kommunbidrag 1486 1575 1575
Summa intdkter 1486 1575 1575
Arvoden, Gvriga ersattningar 775 900 877
Ovriga kostnader 128 160 245
Ovrig ndmndadministration 486 515 515
Summa kostnader 1389 1575 1637
Resultat 97 0 -62

Nédmnden redovisar ett underskott inom politisk verksamhet och nimndadministration med 62 tkr.
Kostnad for ndmndens arvoden var 877 tkr (budget 900 tkr) nimndadministration och Gvriga
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kostnader uppgick till 760 tkr (budget 675 tkr). Ndmnden har haft en engéngskostnad {for
inforskaffande av ipad till nimndens ledamdter i syfte att inféra papperslds ndmnd.

6.3 Fritid och kultur

Némndens ansvarsomrade &r fritidsverksamhet i form av fritidsgardar och fritidsklubbar, frivillig
musikundervisning, idrottsskolor, ungdomsevenemang, foreningsbidrag, stéd till ungas inflytande och till
samverkan med ideella sektorn.

Némndens antagna mal och riktlinjer for ppen fritidsverksamhet anger méalen for fritidsgardar och
fritidsklubbar. Det finns ingen nationell styrning och uppfiljning av verksamhetsomradet.

[Kultur och fritid ({belopp i tkr) ~ Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011
IKommunbidrag 65734 65432 66 532
Avgifter, musikskola 4438 4 300 4326
Finskt férvaltningsomrade, statsbidrag 0 0 642
Ovriga intikter 465 330 254
Summa intdkter 70 637 70 062 71754
Fritidsgardar 31857 33075 33225
Musikskolor 27999 29903 29903
Idrottsskolor 1350 1359 1359
Féreningsbidrag 1442 1999 1762
Integration utsatta stadsdelar 2395 3045 2985
|Fritidsverksamhet funktionshindrade 1375 1345 1345
Barnombudsman 1760 0 0
Finskt forvaltningsomrade 0 0 642
Ovrig fritidsverksamhet 1445 2636 2185
Andel i stédverksamhet 1150 1200 1150
Summa kostnader 70773 74 562 74 556
IResuItat -136 -4 500 -2 802

En omférdelning i nimndens budget har gjorts med 4 500 tkr frdn grundskola for att finansiera
underskott inom fritid och kultur.

Fritids- och kulturverksamheten redovisar ett underskott med 2 802 tkr f6r aret och redovisar en
positiv budgetavvikelse med 1 698 tkr. Avvikelsen beror pé att kommunstyrelsen under 2011 tillfort
ndmnden 1 100 tkr for uppdraget till KFUK-KFUM om daglédgerverksamhet vid Alnds samt pé att
planerade projekt inte har paborjats under hostterminen, vilket gav ett Sverskott med 638 tkr.

Under aret har nya fritidsklubbar startat i Storvreta och i Jdrlasa. Nya idrottskolor har startats i
Sdvja, Vinge och Jirldsa samtdigt som idrottskolorna i Almtuna och Stenhagen har avvecklats.
Under aret har nimnden erhallit statliga medel for insatser inom finskt férvaltningsomrade med 700
tkr. I ndmndens uppdrag om insatser inom Uppsala kommun som finskt férvaltningsomréde har
stod givits till kulturprojekt f6r barn och ungdom med 642 tkr, resterande medel har dverforts till
2012.
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Volymer inom kultur och fritid, aren 2009 - 2011

'Antal,_l(mr och fritid Bokslut 2009 Bokslut 2010 Bokslut 2011
Antal musikskolor 3 3 3
Antal idrottsskolor 2 4 5
Antal fritidsgardar 23 23 23
Antal fritidsklubbar 17 17 19
Foreningsbidrag, antal projekt 19 30 21
Stod antal drogfria arrangemang 31 24 28
Stéd Respons, antal projekt 2 0 4

6.4 Pedagogisk verksamhet

Nationella lagar, férordningar, ldroplaner och kursplaner anger mélen f6r verksamheterna.
Kommunen dr huvudman f6r kommunala skolor och férskolor och har tillsynsansvar for de enskilda
forskolorna. Skolinspektionen &r tillsynsmyndighet f6r kommunala férskolor och skolor samt f6r
fristdende skolor. Kommunen godkénner och har tillsynsansvar for fristdende forskoleverksamhet.
Barn- och ungdomsnémndens ansvar omfattar alla elever folkbokférda i Uppsala och alla barn i
forskolor 1 Uppsala, oavsett huvudman.

FORSKOLA

Nimndens ansvarsomrade omfattar allmén forskola, forskola och 6ppen forskola, samt annan pedagogisk
omsorg, som familjedaghem, flerfamiljsystem och familjendtverk. Kommunen har ett lagstadgat ansvar att
tillgodose vardnadshavarnas behov av forskoleverksamhet med hénsyn till forvéirvsarbete eller studier.

[Forskola  (belopp i tkr) Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011
Kommunbidrag 1080 616 1193328 1193 691
Avgifter, forskola 102 341 102 500 105 200
|Gvriga intékter 28 973 28 952 33 000
Summa intakter 1211930 1324780 1331891
Forskola, egen regi 846323 919 150 901 804
Forskola, extern regi 310 449 359 147 366 394
Vardnadsbidrag 10 008 10 500 8439
Ovriga kostnader 32822 35983 32422
|Summa kostnader 1199 602 1324780 1309 059
Resultat 12328 0 22 832

Forskoleverksamheten redovisar ett positivt resultat med 22 832 tkr. Avvikelsen beror i huvudsak
pé att i budgeten antogs 141 fler barn ha en plats inom forskoleverksamheten. Intékter frdn
fordldraavgiften blev 2 700 tkr hogre dn budget. Kostnaden fér vardnadsbidrag uppgick till

8 439 tkr, jamfort med foregdende &r da motsvarande kostnad var 10 008 tkr.
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Budget Bokslut] Férdndring Bokslut| Férdndring
-~ 2011 2011 % 2010 %
|Kostnad per barn, tr 122,4 122,71 0,3% 116,7 5,2%

Kostnad for férskoleverksamhet per barn exklusive vardnadsbidrag har tkat med 5,2 % jamfort med
2010. Personaltiitheten forbéttrades i kommunal forskola fran 5,8 barn per arsarbetare till 5,6 barn
och 1 fristaende forskola fran 5,0 barn till 4,9 barn per arsarbetare.

Nyckeltal forskola Bokslut 2011

Bokslut 2009 Bokslut 2010

Antal barn, egen regi 1) 7 186 7431 7477
Antal barn, extern regi 1) 2636 2751 3107
Kostnad/plats, egen regi, forskola 2) 104,8 110,2 112,4
Kostnad/plats, extern regi, férskola 2) 98,5 107,9 115,3
Kostnad/plats, egen regi, familjedhm 2) 83,0 79,9 93,7
Kostnad/plats, extern regi, familjedhm 2) 67,5 52,2 92,7

1) Antal barn berdknas som ett snitt av antalet inskrivna barn 15 april och 15 oktober
2)Exklusive sdrskilt stéd, 6ppen férskola ,modersmalstéd och administration

Nettotillskottet var 508 forskoleplatser. I kommunal regi tillkom Rosendal och Vépnaren (288
platser), Brune f6rskola i Luthagen (18 platser) och Stenhagen (36 platser). Samtidigt flyttades
verksamheten i Malma Backe in i Rosendals forskola (-25 platser). Det tillkom 221 platser i
fristdende regi via Kids2home Arsta (85 platser), Hilsans forskola i Gottsunda (39 platser), Lica
forskolor i Bjorklinge (39 platser), Ekeby forskola (40 platser) och Pinneman forskola i Vattholma
(18 platser). Samtidigt upphtrde Skogsbackens forskola i Bjorklinge (-30 platser). Den tidigare
kommunala Tallens foérskola 6vergick till C-foretaget efter genomférd upphandling, vilket
medforde en minskning med 100 platser i egen regi och motsvarande 6kning av platser i extern regi.

Nimnden beslutade att barn vars forildrar dr arbetslosa eller fordldralediga fran och med 1 mars
2011 har ritt till 20 timmar férskoleverksamhet per vecka fran tidigare 15 timmar per vecka.
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GRUNDSKOLA OCH GRUNDSARSKOLA

Nimndens ansvarsomrade omfattar forskoleklass, grundskola, skolbarnsomsorg och grundsirskola.

Grundskola

Grundskola, 6-15 ar (belopp i tkr) Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011
Kommunbidrag 1708 826 1767 340 1767 340
Avgifter, skolbarnsomsorg 42 225 42 400 44 547
Ovriga intakter 30768 33630 30736
Summa intakter 1781819 1843370 1842623
Grundskola egen regi 1481834 1477 433 1489 877
Grundskola, friskolor i Uppsala 268 164 324 823 306 611
Grundskola, annan kommun 18 566 23 259 20 065
Specialskola 2362 3000 1741
Ovriga kostnader 16 585 19193 23284
Summa kostnader 1787511 1847 708 1841578
Resultat -5 692 -4 338 1045

En omfordelning gjordes i budget med 4 338 tkr fran grundsérskola till grundskolan for att tidcka ett
berdknat underskott inom verksamheten. Ndmndens skolverksamhet 6-15 ar redovisar ett positivt
resultat med 1 045 tkr. Jimfort med budget redovisades ett 6verskott med 5 383 tkr. Avvikelsen
beror framfor allt pa att den resultatreserv som fanns i budget for dyra placeringar och
elevtals6kningar inte behovdes tas i ansprak under éaret. Erséttningen per elev 6kade med 2,9 %
jamfort med 2010.

Budget Bokslut| Férdndring | Bokslut| Férandring
2011 2011 % 2010 %
IK_ostnad per elev, tkr 93,8 93,5 -0,4% 90,9 2,9%

Antal elever tkade marginellt, 32 elever, jamfort med foregaende ar. Elever i den kommunala
grundskolan minskade med 385 elever motsvarande 2,3 %. I fristiende skolor kade antalet elever
med 426 elever motsvarande 14,4 %.

Elevtalsutveckling grundskola (snitt per 1 april och 15 oktober)

Bokslut Bokslut Bokslut
Antal elever 2009 2010 2011
Egen regi 17 103 16 650 16 265
Fristaende skola i Uppsala 2555 2943 3369
Annan kommun 82 80 71
Totalt antal elever 19 740 19673 19 705

Under aret har nimnden riktat sérskilda insatser for att stidrka elevernas majlighet att nd behorighet
till gymnasieskolan utifran hogre krav i nya skollagen. En insats dr den kvéllsskola som ndmnden
inforde under hostterminen 2011 till elever i rskurs atta och nio. Fritidshemmet har i den nya
skolagen fatt ett forstirkt pedagogiskt uppdrag nér det géller skolans utbildning. Namnden riktade
med anledning av detta en erséttning till de fritidshem som kunde visa att man i samverkan med
skolan arbetar mot ldroplanens kunskapsmaél.
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Grundséarskola

Grundsdrskola (belopp i tkr) Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011
Kommunbidrag 100 856 91793 91793
Ovriga intdkter 643 1250 875
Summa intdkter 101 499 93 043 92 668
Sarskola, egen regi 75374 65 789 65 737
Fristdende sarskola 9281 15 126 15992
Placering i annan kommun 1214 1800 330
Ovriga kostnader 1766 1490 1342
Summa kostnader 87 635 84 205 83401
Resultat 13 864 8838 9267

Grundsirskola har omfordelat 8 838 tkr i budget for att tdcka underskottet inom ndmndens
grundskole- och fritidsverksamhet. Omf6rdelning har varit mojlig eftersom antalet elever var firre
jamfort kommmunfullméktiges antagande.

Verksamheten redovisar ett resultat pa 9 267 tkr for innevarande ar och avviker mot ndimndens
budget med 429 tkr. Antal elever i sdrskola fortsétter att minska. 2011 var 200 elever inskrivna i

sérskola.

Elevtalsutveckling grundsérskola (snitt per 1 april och 15 oktober)

Antal elever Bokslut 2009| Bokslut 2010 Bokslut 2011
Egen regi 268 224 171
Fristdende skola i Uppsala 12 21 29
Annan kommun 2 3 0
Totalt antal elever 282 248 200

Jamfort med foregdende ar dr 48 elever farre inskrivna i sérskolan. Antal elever i sédrskoleklass
minskar kraftigt (43 elever) medan elever som gar i trdningsklass dr kvar p4 samma niva som
foregdende ar. Ersittning till elever i tréiningsklass &r betydligt hogre dn for elever i sédrskoleklass,
cirka 135 tkr/elev. Det innebir att den genomsnittliga kostnaden per elev blev hdgre &n budget.
Detta balanseras mot férre elever.
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Foridndring av elevtal for olika verksamheter inom grundsérskolan

HT 2001 HT2005 HT2010 HT2011
Elever i sdrskoleklass 268 189 113 70
Elever i traningsklass 52 101 95 94
Individintegrerade elever 21 61 18 17
Totalt antal elever 341 351 226 181

Tabellen ovan visar hur elevtalsutveckling inom grundsérskolans olika verksamheter har forédndrats
under tio &r. Hosten 2001 gick 15 procent av eleverna i triningsklass. Hosten 2011 var den andelen
52 procent vilket dr en 6kning med 10 procentenheter sedan hosten 2010.

Budget" Bokslut| Forandring Bokslut| Férandring
2011 2011 % I 2010, % |
Kostnad per elev, tkr 397,2 417,0 5,0% 3534  18,0%)

Erséttning per elev 6kade med 18 % jamfort med 2010

6.5 Vard och omsorg

Nimndens ansvarsomriade omfattar handldggning och myndighetsutévning for barn- och ungdomar med
funktionsnedsittning 0 — 20 ar, verkstéllighet av insatser till barn och ungdomar med funktionsnedséttning,
kommunal hélso- och sjukvéard samt bostadsanpassningsbidrag.

Verksamheten styrs av individbeslut enligt socialtjanstlagen (SoL), lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) samt av lagen om bostadsanpassningsbidrag (BAB). Socialstyrelsen utgvar tillsyn
dver verksamheterna.

Vard och omsorg, funktionshindrade Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011
(belopp i tkr)

Kommunbidrag 162432 164 606 164 606
Interkommunala ersdttningar 3278 1000 3065
Intdkter frdn andra namnder 5568 5000 8348
Ovriga intdkter 4 635 1394 3452
Summa intdkter 175913 172 000 179 471
HVB-hem 10 537 13 089 10 656
Bostad enligt LSS och SolL 28 936 32383 37 002
Personlig assistans 20 649 20 765 22979
Korttidstillsyn, skolungdomar > 12 ar 20148 22421 19539
Korttidsvistelse utanfér hemmet 57 368 55 000 54 862
Ovriga insatser 18 245 19731 17 440
Ovriga kostnader 7 999 8611 9716
Summa kostnader 163 882 172 000 172 194
Resultat 12 031 0 7277

Vard och omsorg for funktionshindrade redovisar ett positivt resultat med 7 277 tkr pd grund av
lagre volymer.
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Vid ingangen av 2011 fanns det fiyra beslut om bostad med sérskild service enligt LSS som inte var
verkstillda. Av dessa fyra beslut har tva verkstillts i borjan av aret. Under aret har ndmndens
individutskott fattat ytterligare atta nya beslut om ritt till insatsen bostad med sérskild service enligt
LSS. Endast tre har kunnat verkstéllas under aret. Tillgdngen pé fullvdrdiga boendeplatser for vuxna
saknas. Ansvaret for tillskapande av platser aligger annan ndmnd.

Volyﬁe_r, Vard och omsorg Bokslut 2009 Bokslut 2010  Bokslut 2011
HVB-hem 8 15 10
Bostad enligt LSS och SolL 26 22 25
Personlig assistent 73 75 85
Korttidstillsyn, skolungdomar > 12 ar 255 255 255
Korttidsvistelse utanfor hemmet 256 221 197
Ovriga insatser 366 377 313

Under 2011 har antalet barn och ungdomar med funktionsnedséttning som erhallit insatser enligt
LSS har minskat med 20 procent vilket inneburit ldgre kostnader.

Personer med beslut om lagen om assistansersittning (LASS) fran Forsikringskassan 6kar med

10 procent under aret. Antal barn och ungdomar som placeras pa hem f6r vard eller boende (HVB)
enligt socialtjinstlagen minskar. Fler barn och ungdomar har erhallit insatser under
sommarménaderna, det har varit korttidsvistelser utanfér hemmet i form av lagerverksamhet.
Efterfragan pa korttidsplatser fortsétter att minska.

Vardtyngdsmiitning

Under 2010 har kontoret utvecklat ett instrument for vardtyngdsmétning av barn och ungdomar
inom korttidsboende. Instrumentet tar hinsyn till att behovet av stdd varierar hos olika personer
over tid. Ersittningsmodellen har tillimpats under &ret och fallit vl ut. Modellen kommer att
utvecklas ytterligare genom att erséttningen kommer att 14ggas i sex erséttningsnivéaer som ska
aterspegla varje individs behov av stdd.
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6.8 Gemensam verksamhet
Nédmnden har arbetsgivaransvar for kontoret f6r barn, ungdom och arbetsmarknad. Kontoret arbetar pa
uppdrag av tre nimnder; barn- och ungdomsndmnden, utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden och

socialndmnden for barn och unga. I kontorets uppdrag ingar att ge nimnden goda underlag till beslut och att
ge naimnden goda underlag for en effektiv och rittssdker myndighetsutdvning.

Stodverksamhet Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011
(belopp i tkr)

Kommuninterna intdkter 24 240 27 176 26 351
Ovriga intdkter 17 0 559
Summa intakter 24 257 27 176 26 910

-641

Lon inklusive sociala avgifter 28794 31329 30099
Ovriga kostnader 10 023 12 157 12 480
Summa kostnader 38 817 43 486 42 579
Resultat -14 560 -16 310 -15 669

Barn- och ungdomsnidmndens andel av kostnader for kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad
uppgick till 15 669 tkr f6r 201 1. JAmfort med budget s& avviker resultatet positivt med 641 tkr.

10
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Uppféljning

Nytt uppfoljningssystem

For att f4 en samlad bild av kvaliteten och maluppfyllelsen inom den pedagogiska verksamheten i
Uppsala kommun har ett nytt uppfoljningssystem inforts som strécker sig frin forskola och hela
végen upp till vuxenutbildning. Systemet tdcker ocksa fritidsverksamheten inom fritidsklubbar och
fritidsgardar. I uppfoljningen ingar verksamhetsredogorelser som alla verksamhetsansvariga far
fylla i, rektorer, forskolechefer och fritidsklubbs-/fritidsgardsférestandare dér fragor stills om
verksamheten inom f6ljande omraden: Effekter av resursfordelning, systematiskt kvalitetsarbete och
arbete for likabehandling och mot krankande behandling. Till detta kommer enkéter som riktas till
barn och fordldrar i forskolan, barn i fritidshem och fritidsklubbar samt elever i flera arskurser i
grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning. Genom en saddan uppf6ljning skapas mojligheter
att gbra jaimforelser pa en méngd olika nivéer. Olika verksamheter kan jaimforas med varandra, det
gér att folja utvecklingen 6ver tid och via ett samarbete med SKL kan ocksa jamforelser goras med
andra kommuner. Uppf6ljningssystemet innehéller bade sa kallade harda och mjuka indikatorer.
Som harda indikatorer rdknas exempelvis betyg och resultat pa nationella prov medan mjuka
indikatorer fangas genom enkétfragor av hur barn och elever upplever verksamheten och hur
verksamhetsansvariga beskriver sitt arbete. Uppsala kommun tar pa detta sétt ett steg mot att ge
medborgarna mojlighet att géra medvetna val utifran ett bredare perspektiv an tidigare.

Resultatrapporter

Resultat fran det nya systemet for uppfoljning redovisas i rapporten Uppféljning av'pedagogisk
verksamhet i Uppsala kommun' med sammanfattande resultat i denna verksamhetsberittelse. I
uppfoljningen ingér verksamhetsredogorelser med 6ppna fragor till samtliga enhetsansvariga samt
enkiiter till barn i forskola, fritidshem, fritidsklubbar, elever i grundskola och grundsérskola samt
fordldrar med barn i forskolan.

Kunskapsresultaten for grundskolan redovisas i rapporten Uppfélining i Uppsalas grundskolor
2011* med sammanfattande resultat under avsnittet Lirande och kunskapsutveckling.

Resultaten fran landstingets undersékning Liv och hélsa ung 2011 vilka sérskilt beror skolan
redovisas i rapporten Liv och héilsa 2011- Resultatrapport for skolfidgorna * med sammanfattande
resultat under avsnittet Trygghet.

Svarsfrekvenser

Svarsfrekvenserna for uppf6ljningssystemets enkéter dr 52 procent i fordldraenkéten for forskolan,
47 procent for enkéten till fyra- och femaringar i forskolan, 72 procent i elevenkéten for arskurs
fem, 63 procent for elevenkéten i arskurs atta, 64 procent i enkéten till fritidshemseleverna, 73
procent for fritidsklubbarna. Svarsfrekvensen i grundsérskolans och musikskolornas enkiter dr for
lag for att resultaten ska redovisas annat 4n mycket begransat. Svarsfrekvensen i undersokningen
Liv och hélsa ung 2011 &r 87 procents i arskurs sju och 85 procent i arskurs nio.

' BUN-2011-0258, Rapporten finns pa uppsala.se.
2 BUN-2012-0065, Rapporten finns pa uppsala.se.
> BUN-2012-0135 Liv och hilsa 2011 Resultatrapport for skolfrdgorna

11



BARN- OCH UNGDOMSNAMNDENS VERKSAMHETSBERATTELSE 2011

Mal, uppdrag och viktiga hiandelser

Lisanvisningar

Kommunfullméiktige ger nimnden arliga uppdrag och fyraariga inriktningsmal. Namnden har att
verkstilla uppdragen och att anta effektmdal for att styra mot respektive inriktningsmal. Namnden har
ocksé fastlagt med vilka indikatorer som effektmélen ska f6ljas upp. I denna verksamhetsberéttelse
redovisas verkstillighet av uppdragen samt beskrivning av arets resultat fér respektive effektmal
dels utifran fastlagda indikatorer men dven med hjélp av andra relevanta data.

Inriktningsmaél, uppdrag, effektmal och resultat samt viktiga hdndelser &r indelade utifrdn omréadena,
larande och kunskapsutveckling, trygghet, inflytande och valfrihet, likvérdiga villkor samt hélsa och
utveckling.

Redovisningen av maluppfyllelse och andra resultat har foljande struktur. Forst redovisas
kommunfullmiktiges inriktningsméal och uppdrag och om mélen uppnétts respektive uppdragen
verkstillts. Dérefter redovisas nimndens effektmal och resultat. Det &r resultaten for effektmal for
respektive inriktningsmals som ligger till grund f6r nimndens bedémning om malen uppnétts.

Riktning pa effektmalens resultatutveckling

Effektmaélens indikatorer som redovisas i denna handling bygger till en del pa brukarenkéter som
ingar i kontorets nya system for uppfoljning. I och med att det &r nya brukarenkéter som inf6rts
2011 saknas jimforbara data fran tidigare &r f6r en del effektmal.

Framfor varje effektmél finns en symbol som beskriver riktningen pa resultatutvecklingen, det vill
sdga arets resultat jAimfort med féregaende uppfoljning.

+ Positivt resultat
= Of6riandrat resultat

- Negativt resultat
» Endast arets virde finns eller olika indikatorer utvecklas at olika hall.
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Larande och kunskapsutveckling

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

e Skolmiljén och undervisningen ska vara av hdg kvalitet. Uppsala kommuns skolresultat ska
vara bland landets basta.

Maluppfyllelsen ér svarbedomd

Se effektmal nedan.

Kommunfullmaktiges uppdrag

e Kunskapsutvecklingen hos barnen i férskolan och elever i de lagsta klasserna ska vara god.
Uppdraget ir pa viig att verkstiillas

Se effektmal nedan.

e Uppsalaelevernas resultat i de nationella proven ska ligga dver riksgenomsnittet. Hégsta
prioritet i grundskolan har lasférstaelse, skriv- och rakneinlarning i ak 1-3.

Uppdraget ir verkstillt

Se effektmal nedan.

Barn- och ungdomsnamndens effektmal

+ De yngsta barnen i férskolan ska ges trygghet och kontinuitet genom Iyhérdhet fér deras
férutsattningar och behov.

Personaltétheten pé forskolorna fortsétter att 6ka. I genomsnitt &r det i de kommunala f6rskolorna,
5,6 barn per arsarbetare och 4,9 barn i de fristdende forskolorna. Erséttningen f6r en heltidsplats &r
24 procent hogre for barn 1-2 &r &n f6r barn 3-5 ar, vilket mojliggtr hogre personaltéthet for de
yngre barnen. Den tkande personaltidtheten ger mojlighet till mer tid per barn, vilket &r en
betydelsefull forutsittning for att pedagogen ska vara tillréckligt tillgénglig for barnet och lyhort for
barnets behov.

Antal barn per arsarbetare 2007 2008 2009 2010 2011
Kommunala férskolor 56 58 59 58 56
Fristdende forskolor 56 59 54 5,0 4.9

Nio av tio fordldrar anser att deras barn far det stod de behover.
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+ Fér barnen i den allmanna férskolan ska spraklig stimulans och matematiskt tankande
prioriteras.

Av de foréldrar som besvarat fordldraenkéten instdmmer 86 procent i att personalen utvecklar deras
barns sprakliga formaga. Det dr ett nagot béttre resultat dn vid tidigare métningar. 72 procent av
forildrarna instimde i att forskolans personal utvecklar deras barns matematiska forméga. Det 4r et
patagligt bittre resultat 4n 2009. Det kan delvis forklaras av att fragan om matematik ar 2009
stilldes for forsta gdngen och férskolorna forst d& uppmédrksammades pé att de behover formedla
sitt arbete med matematik till foréldrarna.* P4 fragan om det ér roligt att léra sig nya saker pa
forskolan, svarar 89 procent av 4- och 5-dringarna ja.

+ Férskolan ska strava efter att varje barn som har ett annat modersmal &n svenska utvecklar
sin kulturella identitet samt sin férmaga att kommunicera saval pa svenska som pa sitt
modersmal.

Antalet barn som far modersmalsstéd tkar med 18 procent sen foregédende ar. Andelen beréttigade
som fér stdd dkar till 80 procent.” Andelen forildrar som svarar att de r ndjda med barnens
modersmalsstdd okar stadigt vid jaimforelse med métningarna 2008 och 2009. 60 procent svarar att
de dr ndjda med deras barns modersmalsstod 2011.

Modersmalsstod 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Antal barn med modersmalsstod 1017 897 1179 1178 1491 1765
Annat modersmal (andelavallabarn) 20% 19% 21% 21% 23% 23.5%°
Modersmalsstéd (andel berattigade) 66 % 56 % 64 % 62 % 70 % 80 %

Ett nytt alternativ till modersmaélsstod i forskolan har anvénts under aret. Ndmnden har budgeterat
for att ge férskolorna valmojligheten att ansoka om erséttning for att flersprékig personal ska ge
barnen modersmaélsstéd. Den flersprakiga personalen ska utveckla barnens kulturella identitet och
deras f6rméga att kommunicera pa svenska och pa sitt modersmal.

I snitt per méanad far ett femtiotal barn modersmalsstod av flersprakig personal pé tio forskolor. Atta
av dessa forskolor har redovisat verksamma metoder for att utveckla barnens f6rmaga att
kommunicera savil pa svenska som pa sitt modersmal. Flersprakig personal som pé ett strukturerat
sitt stoder barns flersprakighet och kulturella identitet ger en god mojlighet att forbéttra de
flersprékiga barnens kunskaps- och iden‘[i‘[e‘[su‘[veckling.6 Det kan ge en béttre grund for en grupp
barn som i grundskolan och gymnasieskolan annars har en avsevért forhojd risk att inte uppné
kunskapsmélen.

4 Foraldraenkiterna 2008 och 2009 #r inte helt jaimforbara med arets enkét. Tidigare var det fem svarsalternativ och nu
dr det fyra. Bada enkiiterna har ett vet-ej-alternativ. Svarfrekvensen var drygt 70 procent i de foregéende enkéterna och
drygt 50 procent i arets enkét.

5 Enligt Skolverkets statistik har antalet beréttigade barn tkat till 30 procent. Det &r en felaktig uppgift och beror pa
felaktig registrering i e-barnungdom. Hér berdknas fordndringen av andelen beréttigade barn frén Statistiska
Centralbyréns (SCB) befolkningsstatistik som tas fram for strukturerséttningen i september varje ar.

§ Rapporten Eget modersmalsstod av flersprakig pedagogisk personal i forskolan, Anna St&by, Vard och bildning.
Rapporten finns pa uppsala.se.
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» Effekten av atgardsprogram fér barn i behov av sarskilt stéd féljs upp i férskolan.
Mgjligheten for forskolan att anstka om tilldggsbelopp for barn som har ett mer omfattande behov
av sdrskilt stod har inforts. Det utgér efter systematisk provning och myndighetsbeslut och kriver
en uppfoljning av effekten av insatsen. Forskolorna har inte redovisat en tillfredsstéllande
uppfoljning av uppnéadda effekter av insatserna under 2011. En rutin ska implementeras 2012. Mal
som ska foljas upp beskrivs i en handlingsplan, vilken inte ska bendmnas &tgérdsprogram i enlighet
med skollagens skrivningar for forskolan.

> Barnen i férskoleklass ha utvecklat en grund for att pabdrja ldsning och skrivning enligt
diagnosverktyget Nya spraket lyfter.
Beddmningen av nér barnen &r 1ds- och skrivforberedda ska kvalitetssdkras och ingar som en del i
ndmndens uppdrag om en ldsa-skriva-rdkna garanti for 2012.

» Eleverna ska na malen i samtliga delprov i de nationella proven for skolar 3 i
svenska/svenska som andrasprak och matematik.
Elevernas resultat lag &ver riksgenomsnittet i samtliga delprov i svenska och matematik. Over
90 procent i arskurs 3 klarade delproven i svenska. Over 85 procent i arskurs 3 klarade delproven i
matematik. I &mnet svenska som andrasprak lag Uppsalas resultat dver riksgenomsnittet for de
flesta delproven. Mellan 73 procent och 83 procent av eleverna klarade de olika delproven.

Nédmnden beslutade under varen att anta en resursférdelning som innehaller en satsning pa
fritidshemmen. Syftet &r att stodja fritidshemmens pedagogiska uppdrag och stimulera till
samverkan med skolan enligt den nya skollagen. I fritidshemmen uppger 96 procent av eleverna att
de far hjédlp om de behdver det. 80 procent anser att aktiviteterna pé fritidshemmet gor dem sa
nyfikna att de vill léra sig mer.

- Eleverna ska na malen i samtliga delprov i de nationella proven fér skolar 5 i svenska/
svenska som andrasprak, engelska och matematik.
I arskurs fem i de kommunala skolorna sjonk andelen elever som klarar samtliga delprov i svenska
med 6 procentenheter till 75 procent och i engelska med 3 procentenheter till 83 procent, jamfort
med féregaende ar. [ matematik &r resultaten oforéndrat, 81 procent klarar samtliga delprov. 2011
var de nationella proven i arskurs fem frivilliga i riket eftersom de ska erséttas av betyg i arskurs
sex nésta ar.

= Meritmedelvardet ska 6ka i arskurs 9.
Meritmedelvirdet for kommunala och fristiende skolor ssammantaget dr oféréindrat 217 poéng.”

De kommunala skolorna resultat sjunker och de fristdende skolornas 6kar. De kommunala skolornas
resultat sjunker med 3 podng till 210. Resultat har sjunkit den senaste femarsperioden samtidigt som
det 6kat nagot for kommunala skolor i riket och resultaten ligger nu pa samma niva. De fristdende
skolorna i Uppsala har under femarsperioden tkat sitt meritmedelvérde mer &n i riket och ligger nu
10 poédng over.

Av Uppsalas samtliga 26 skolor med arskurs 9 nadde 17 skolor 6ver riksgenomsnittet.

7 Meritvirdet utgors av summan av betygsvirdena for de 16 bésta betygen i elevens slutbetyg. Godkéind motsvarar
virde 10, Vil godkidnd virde 15 och Mycket vil godkénd virde 20. Maximalt kan eleven fa 320 podng i meritvirde.
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Nyfikenhet och lusten att l4ra 4r en viktig utgangspunkt for goda betygsresultat. I arskurs fem anser
71 procent av eleverna att skolarbetet gér dem sé nyfikna att de far lust att léra sig mer, i arskurs
atta #r det bara 45 procent som svarar positivt pa det pastdendet.

Eleverna behdver stod och hjélp for att kunna n& goda resultat. I &rskurs fem upplever 92 procent av
eleverna att ldrarna hjélper dem med skolarbetet nér de beh6ver det och i arskurs atta &r det 85
procent som instimmer i det pastiendet.

+ Eleverna i arskurs 9 ska na godként i samtliga &mnen
Fler elever fick godként i samtliga dmnen. Av alla elever fick 80 procent betyget godként i samtliga
#mnen. Arets 6kning &r 2 procentenheter. De kommunala skolorna 6kar 1 procentenhet till
78 procent. Resultatet 4r dock oférédndrat 6ver en feméarsperiod. De fristdende skolorna 6kar stadigt
under samma period sin andel med godként i alla &mnen.

Av samtliga 26 skolor med &rskurs 9 uppnédde 15 skolor minst riksgenomsnittet pd 77 procent
elever med godként i samtliga &mnen.

Hoga forvintningar pa elevernas resultat 4r en framgangsfaktor. Over 90 procent i arskurs fem
uppger att ldrarna férvéntar sig att de ska nd malen, det &r férre i drskurs atta. En forutséttning for
att eleverna ska kunna leva upp till forvéntningarna #r att de #r tydliga. Over 90 procent i arskurs
fem uppger att de vet vad som krévs for att nd malen i de olika &mnena, det &r betydligt firre i
arskurs atta.

» Eleverna ska uppna behdrighet till ett nationellt program i gymnasieskolan.
Reglerna for behorighet till gymnasiet fordndrades enligt den nya skollagen fran och med hésten
2011, dérfor kan resultaten inte jimforas mellan &ren. Fordndringen &r att det nu krdvs godként i
atta imnen for yrkesprogram och tolv for hogskoleforberedande program. Andelen behoriga till
yrkesprogram #r 90 procent, till estetiskt program 89 procent, till ekonomi, humanistiska och
samhillsvetenskapliga program 88 procent samt till naturvetenskapliga och tekniska program 85
procent. Foregdende ar krivdes godként i tre &mnen f6r att bli behorig, 91 procent uppnadde kraven
2010. Resultaten i Uppsala dr for samtliga program hogre 4n for riket.

Ingen elev ska 16pa risk att fa ofullstédndiga betyg. Elever och féréldrar ska informeras och eleven
ska ges stod och hjilp pé ett tidigt stadium.

Over 90 procent i arskurs fem uppger att fér veta hur det gér f6r dem i skolarbetet, det &r
11 procentenheter férre i arskurs atta.

Scirskilda insatser for att na gymnasiebehorighet

Nimnden riktade 2011 sérskild erséttning for att stéirka elevernas mojligheter att n& behorighet till
gymnasieskolan utifran de nya skérpta kunskapskraven i skollagen. En satsning pé kort sikt har
varit att under tva perioder pa hosten erbjuda kvillsskola med &mnesundervisning for elever i
arskurs &tta och nio som riskerar att inte nd behdrighet. En delrapport (BUN-2011-0286) Bvisar att
elevernas och ldrarnas upplevelse av kvillsskolan dr mycket god. Eleverna far upptécka andra sétt
att 14ra sig 4mnen i nya sammanhang och lérarna ges tillfélle att prova sitt pedagogiska nytdnkande i
motet med nya elevgrupper. Ndmndens satsningar pé léngre sikt &r uppdrag om att ge yngre elever

" Kunskapsutvecklingen i Uppsalas grundskolor 2011 (BUN-2011-0286)

16



BARN- OCH UNGDOMSNAMNDENS VERKSAMHETSBERATTELSE 2011

skriftliga omddmen i samtliga &mnen, att 6ka tillgangen till studiechandledning f6r nyanlédnda elever
samt en samordning av elevhélsan och en kartldggning av elevers orsaker till ofullstdndiga betyg.

I kartldggningen® av icke godkanda elever framgér att skolorna uppticker for sent att eleverna inte
kommer att nd méalen och dédrmed sétts sérskilt stéd in for sent.

I rapporten'® om mottagande av nyanlinda elever foreslas en foréndring av nuvarande organisation.
Bland annat féreslas att elevernas tid 1 forberedelseklass ska minska, att de ska ha individuella
atgardsprogram och att det &r viktigt att nyanlédnda elever ges ritt till undervisning pa samma villkor
som andra elever.

I en redovisning'' av elever med dyslexi, sprékliga svarigheter och dyskalkyli framkommer att
sprakstdrningar diagnostiseras oftast under forskoledren, men uppféljande bedémning med
traningsforslag da eleven borjat skolan gérs mycket sdllan. Uppdraget om att kartlédgga
elevhélsoorganisationen och dess kompetenser pagar.

> Alla elever i grundsérklass ska ha skriftlig dokumentation som visar elevens maluppfyllelse i
forhallande till grundsarskolans kursplan for arskurs 5 respektive arskurs 9
Alla elever i grundsérklass har &tgérdsprogram. Resultatet av elevenkiten'” visar att betydligt féirre
elever i sérskolan vet vad som krévs for att nd mélen jamfort med eleverna i grundskolan.

> Alla elever i traningsklass ska ha skriftlig dokumentation som visar elevens maluppfyllelse i
forhallande till tréningsskolans kursplan for arskurs 9.
Malet har inte f6ljts upp. Krav pa dokumentation i form av individuella atgirdsprogram inf6r
ansokan om tilldggsbelopp inférdes hosten 2010.

+ Barn och ungdomar vid fritidsklubbar och fritidsgardar ska uppleva att de har goda
mojligheter att utveckla sina intressen.
Vid fritidsklubbarna instdimmer 85 procent av barnen i pastaendet ” P4 min fritidsklubb fér jag
mojlighet att utveckla mina intressen”.

P4 fritidsgardarna har barnens svar stadigt blivit mer positiva pa fradgor om de far utveckla sina
intressen. 2008 var resultatet 4,13 pa en femgradig skala och i ar &r resultatet 4,41.

° Sammanstillning resultat av kartliggning av elever som ej uppnatt malen (PP-presentation) (BUN-2011-0286)
1% Mottagande av nyanlinda elever i grundskolan i Uppsala kommun. (BUN-2011-0286)

" Elever med dysleksi, sprakliga svarigheter och dyskalkyli i Uppsala kommun (BUN-2011-0286)

12 Svarsfrekvensen var endast 32 procent.
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Trygghet

Kommunfullmaktiges uppdrag

Att tillse att samtliga skolor infért och aktivt arbetar med likabehandlingsplaner och
antimobbningsmetoder baserade pa vetenskaplig grund och anpassade till svenska férhallanden.
Uppmarksamhet maste aven laggas vid krankning som férekommer utanfér skolan t.ex. via
Internet och telefon.

Arbetet med uppdraget pagar

Se effektmal nedan.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Forskolan och skolan ska praglas av trygghet. Vi har nolltolerans mot diskriminering, trakasserier,
mobbning, krankande behandling och vald.

Malet éir pa viig att uppnas

Se effektmal nedan.

Barn- och ungdomsnamndens effektmal

» Vid kdnnedom om krankning ska férskolan, skolan och fritidsverksamheterna agera och
utreda handelsen samt utvardera atgérderna. Rapportering sker kontinuerligt till
huvudmannen.

Tva tredjedelar av de pedagogiska verksamheterna beskriver sitt arbete mot kridnkningar pé ett
systematiskt sétt. En majoritet av verksamheterna har séledes tydliga strukturer f6r hur man agerar
nér krdinkningar uppstar men det finns ocksa delar som kan utvecklas, bland annat i frAga om
dokumentation av forskolans eller skolans atgérder nir kréinkningar har uppstatt.

Det finns dnnu inget fungerande system f6r rapportering mellan skolor och styrelse av incidenter
om krinkande behandling, trakasserier, mobbning eller vald.

= Pa samtliga forskolor ska féraldrarna i féraldraenkaten instamma i att de kdnner sig trygga
som foéraldrar nar deras barn ar i férskolan.
97 procent av fordldrarna svarar att de kiinner sig trygga nér deras barn dr pa forskolan. Resultaten
var snarlika i de tidigare undersokningarna. 84 procent av fordldrarna anser att personalen tar
hénsyn till barnens asikter.

= Barnen i férskolan ska kdnna sig trygga
81 procent av fyra- och femaringarna i férskolan svarar att de méar bra nér de 4r pa sin forskola. Det
dr farre pojkar &n flickor som svara att de mar bra nér de &r pa sin forskola. 85 procent tycker att de
far hjélp av en vuxen om de beh6ver det och 74 procent anser att personalen lyssnar pa dem. Férre
pojkar &n flickor svarar positivt pa dessa fragor. De tva sista frdgorna fanns dven med i barnenkiten
till feméringar 2009 och 2010 och resultaten p4 kommunniva &r desamma for alla tre aren.'

59 procent av fyra- och feméaringarna i forskolan tycker att deras forskola &r en milj6 dér barn inte
kan gora elaka saker mot varandra utan att vuxna séger till och 88 procent att vuxna inte kan gora

Tidigare barnenkiter riktades endast till 5-&ringarna. Svarsfrekvensen var 2010 70 procent.
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elaka saker mot barn utan att ndgon annan vuxen séger till. Fler pojkar svarar att vuxna kan gora
elaka saker utan att vuxna séger till.

- Barnen i férskolan ska vid behov ges mdjlighet till en lugn miljé.
47 procent av fyra- och femaringarna i forskolan svarar att de kan leka i lugn och ro, vilket &r en
liten sénkning jamfort med foregéende é&rs enkétresultat.

» Eleverna ska kdnna sig trygga i skolan.
96 procent av eleverna i drskurs fem och 91 procent av eleverna i arskurs atta svarar att de kéinner
sig trygga i skolan. 68 procent av eleverna i arskurs fem anger att deras skola &r en milj6 dér elever
inte kan gora elaka saker mot varandra utan att de vuxna gor négot &t det och 77 procent hévdar att
ldrare inte kan gora elaka saker mot elever utan att ndgon annan vuxen griper in. I &rskurs atta anser
50 procent respektive 63 procent samma sak. Det finns saledes mérkbara skillnader mellan svaren i
arskurs fem och atta, dir bilden av skolmiljon dr visentligt mer positiv for arskurs fem &n for
arskurs atta.

95 procent av barnen i fritidshem och i fritidsklubbar mar bra nér de &r i sin verksambhet.

I fritidshem och fritidsklubbar anser i genomsnitt 76 procent att barn inte kan gora elaka saker mot
varandra utan att de vuxna gor ndgot at det och 86 procent att vuxna inte kan gora elaka saker utan
att ndgon annan vuxen griper in.

» Eleverna ska fa den studiero de behdver nér de arbetar pa lektionerna.
I &rskurs fem &r det 85 procent av eleverna som svarar att de kan arbeta i lugn och ro i skolan
medan det endast dr 66 procent av eleverna i &rskursitta som svarar samma sak.

-+ Ingen elev ska bli utsatt for diskriminering, trakasserier, krankande behandling, mobbning
eller vald.

Tva tredjedelar av de enhetsansvariga beskriver i verksamhetsredogdrelserna sitt arbete med att
uppticka krankningar pa ett delvis eller 6vervégande systematiskt sitt. Och de beskriver arbetet
med att kartligga och atgérda platser och situationer som innebdér risker for att krédnkningar ska
uppstd. I tva tredjedelar av verksamhetsredogorelserna beskriver enhetsansvariga personalens aktiva
medverkan i virdegrundsarbetet pa ett tydligt sétt. I hilften av verksamhetsredogorelserna beskrivs
det forebyggande och frimjande arbetet pé ett systematiskt sétt.

Det aktiva arbete mot trakasserier och kriankningar som sker i verksamheterna ska ge avtryck pa
barns och elevers upplevelser. I rskurs fem svarar 84 procent av eleverna att det mérks att alla &r
lika mycket vérda i deras skola och 71 procent av eleverna i &rskurs &tta svarar s& och pa fritidshem
och fritidsklubbar &r andelen positiva svar i genomsnitt 91 procent.

Positiv utveckling enligt undersékningen Liv och hélsa ung 2011

Enligt métningen Liv och hélsa ung 201 1upplever var tionde elev i arskurs sju och nio att det
forekommer hot och kridnkningar i skolmiljon. Det &r betydligt firre elever som svarar negativt i
arets métning jaimfort med métningarna 2009 och tidigare.

Andelen elever i arskurs sju och nio som instimmer i att deras skola &r en miljo dér man kan kénna
sig radd eller hotad har sjunkit med en fjdrdedel sedan féregéende métning och ligger nu pa

13 procent. Vid samtliga tidigare métningar 1ag andelen stabilt pa den hogre nivan. Férre elever
svarar att de ndgon gang kint obehag pa grund av rédsla for att réka i brak under skoldagen jamfort
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med foregdende mitning och ligger nu pa 17 procent mot 20 procent 2009, men bara 16 procent
2005.

Andelen elever som svarar att de ndgon gang under terminen blivit slagna, sparkade eller utsatta for
annat vald 1 skolan sjonk néstan en tredjedel mellan 2009 och 2011 och ligger nu pé 12 procent.
Andel elever som sjdlva uppger att de slagit, sparkat eller utsatt ndgon annan for vald i skolan
minskade en tredjedel till 11 procent.

Andelen eleverna som svarar att de blivit retade pa allvar av skolkamrater en eller flera gdnger den
hér terminen, har nistan halverats och ligger nu pa 10 procent. Andelen som svarar att de retat
andra p4 allvar nagon ging under terminen har halverats till 7 procent. Minskningen har varit stadig
sedan 2005. 14 procent svarar att de blivit krinkta eller illa behandlade av ndgon vuxen pé skolan
nagon gang under terminen, vilket &r en minskning med ca 4 procentenheter sedan 2005.

Kriankningar som forekommer utanfor skolan &r ovanliga enligt undersékningen, knappt 2 procent
av de elever som svarat har blivit utsatta for krinkningar, hot eller trakasserier via mobil eller SMS
flera génger. Siffran dr ofordndrad sedan forra undersékningen 2009. 93 procent svarar att de inte
alls blivit utsatta for sddana krénkningar vilket &r en liten minskning sedan 2009.

> Vid fritidsklubbar och fritidsgardar ska det finnas likabehandlingsplaner.
Under 2012 kommer en uppf6ljning att goéras av fritidsklubbarnas och fritidsgardarnas arbete med
likabehandlingsplaner.

=+ Barn och ungdomar vid fritidsgardar, fritidsklubbar och i musikskolor ska uppleva att de
kanner sig trygga i verksamheten.
P4 fritidsgérdarna har barnens svar i de arliga métningarna sedan 2008 stadigt blivit mer positiva pa
frdgor om trygghet.

Fritidsgardsenkaten maxvarde 5 | 2008 2009 2010 2011

Trygghetsindex 3,80 3,90 3,98 4.01

I fritidshem och fritidsklubbar anser i genomsnitt 76 procent att barn inte kan gora elaka saker mot
varandra utan att de vuxna gor nagot at det och 86 procent att vuxna inte kan gora elaka saker utan
att ndgon annan vuxen griper in

I fritidshem och fritidsklubbar anser i genomsnitt 76 procent att barn inte kan gora elaka saker mot
varandra utan att de vuxna gor nagot at det och 86 procent att vuxna inte kan gora elaka saker utan
att ndgon annan vuxen griper in.

Brukarenkiten till musikskolorna hade for 1ag svarsfrekvens for att ge tillforlitliga resultat.
> Foraldrar med barn pa fritidsklubb ska uppleva sig ha stort fértroende f6r verksamhetens
kvalitet.

Resultat saknas.

» De som vander sig till myndighetsenheten ska uppleva trygghet och kontinuitet i kontakten.
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Enligt métning 2010 upplever 89 procent av de s6kande trygghet och kontinuitet vid kontakt med
myndighetsenheten. Resultatet &r en 6kning med tre procentenheter sedan foregdende undersokning.
Nasta underékning genomfors 2012

Viktiga handelser

Gnistan — entreprendrskap i lirande

Projektet Gnistan - Entreprenorskap i skolan i Uppsala ér ett fortbildningsprojekt f6r pedagoger och
skolledare inom férskola, grundskola och gymnasium i entreprendriellt ldrande. Lérare och
skolledare fran forskola till gymnasium fér ldra sig hur man stimulerar elevernas utveckling genom
entreprendriella metoder. Femhundra ldrare och skolledare har deltagit i utbildningsaktiviteter och
tre vilbesokta frukostseminarier pd tema samverkan skola/arbetsliv har genomforts.

Flera viktiga hindelser under avsnittet Likvérdiga villkor, bidrar till kad maluppfyllelse av
kunskapsmalen.
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Inflytande och valfrihet

Kommunfullméaktiges uppdrag

e Att vid anbudsférfarande utforma underlag sa att &ven sma och medelstora féretag kan vara
med i anbudsgivningen.

Verkstillt

En upphandling avseende forskoleverksamhet har slutfoérts under aret och en har paborjats. Bada

upphandlingarna &r utformade sa att smé foretag har deltagit.

o Attt fortldpande utveckla system fér kvalitetsutveckling och kvalitetssékring.
Verkstillt
Se effektmal nedan.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

e Kommunens e-tjdnster ska fortldpande utvecklas och erbjudas invanarna. Alla kommunala
enheter ska efterstrava digitalisering av drendehantering, information och blanketter samt
elektroniska ansékningar.

Malet dr uppnatt

Se viktiga héndelser.

e Alla mgjligheter att anvanda dppna kallkoder ska tas tillvara

Malet uppnas inte

Malet kan inte implementeras pa de IT-system ndmnden ansvarar for, eftersom inga system med
Oppen kéllkod finns att tillga inom de skoladministrativa systemen.

e Serviceutbudet skall kvalitetssédkras.
Malet dr pa vig att uppnas
Se effektmal nedan.

¢ Invanarna erbjuds en hég servicegrad genom tydliga processer i och mellan verksamheterna.
Malet uppnas inte

For att underlitta processen vid forskoleetableringar och didrmed 6ka servicegraden inom
barnomsorg krédver samarbete mellan berérda nimnder och kontor.

e For att 6ka kreativiteten, kvaliteten och effektiviteten skall all kommunal verksamhet, dar sa ar
mojligt, konkurrensutséattas.

Malet dr pa vig att uppnas

Némnden har reviderat sin konkurrensplan med tillhérande handlingsplan f6r 2011. Ndmnden har

okat dppenheten genom tydlighet om vad som ska konkurrensutséttas och nér det ska ske

Barn- och ungdomsnamndens effektmal
» Utveckla ett sammanhangande kvalitets- och utvecklingssystem fér styrning, utveckling och
uppféljning pa alla nivaer.
Ett system for uppfoljning av de pedagogiska verksamheterna har utvecklats och anvéands for
ndmndens uppfoljningar pa utbildningsomradet. Genom kvalitets- och utvecklingssystemet har
ndmnden tillgang till jimférelser mellan olika verksamheter och resultaten anvénds for att fa en
tydligare bild av de pedagogiska verksamheternas maluppfyllelse.
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Kvalitets- och utvecklingssystemet och inkluderar olika nivéer i verksamheten och synliggor
huruvida arbetet i Uppsalas férskolor och skolor bedrivs kontinuerligt och processinriktat. Systemet
ar ett verktyg for utvecklingsarbete och ett sétt fsr nimnden att styra verksamheterna mot en 6kad
kvalitet och maluppfyllelse. Systemet implementerades 2011 och utvecklas vidare.

2011 ars resultat visar att majoriteten av férskolorna och skolorna arbetar delvis eller till
overvidgande del systematiskt med uppfoljning och utvardering av enhetens samlade resultat. Det
finns ansvarsfordelning och rutiner f6r uppféljning och utvérdering och resultaten anvénds till viss
del for fortsatt utveckling. Arbetet med att analysera resultaten fran egna uppféljningar dr mindre
systematiskt.

De kommunala forskolorna anvénde for andra aret i sitt systematiska kvalitetsarbetet ett verktyg for
sjdlvvardering enligt Qualis. Ett av syftena dr att 6ka delaktigheten i kvalitetsprocessen sé att alla
medarbetare i hogre grad kan ta ansvar for den egna forskolans utveckling.'*

» Pa samtliga férskolor ska féraldrarna i féraldraenkéaten instdmma i att de kanner till vad
deras barns férskola vill med sin verksamhet.
87 procent av fordldrarna instimmer i att de vet vad deras barns forskola vill med sin verksamhet.

» Elevernas delaktighet i skolornas likabehandlingsarbete ska sakerstéllas.
I arskurs fem anser 65 procent av eleverna att de far vara med i arbetet med likabehandlingsplanen
mot 45 procent av eleverna i arskurs atta och pa fritidshemmen 59 procent.

-+ Barn och ungdomar vid fritidsgardar, fritidsklubbar och musikskolor ska uppleva inflytande
och delaktighet.
85 procent av barnen som svarade pa fritidsklubbsenkéten uppger att de far vara med och bestdmma
vad man ska goéra pé fritidsklubben. P4 fritidsgardarna har barnens svar i de arliga métningarna
sedan 2008 stadigt blivit mer positiva pé frdgor om delaktighet. Barn och ungdomars upplevda
delaktighet pd musikskolorna har mitts, men eftersom enkéten hade f6r 14g svarsfrekvens oljs detta
upp pé nytt under 2012.

2010
4,37

2011

| Fritidsgardsenkiten maxvirde 5 | 2008 ‘ 2009
4.40

Delaktighetsindex | 419 | 433

= Att inom fysisk samhallsplanering bevaka barn- och ungdomsperspektivet i syfte att
astadkomma ett hallbart samhalle.
I samtliga remitterade storre planer som ror bostider, skolor och forskolor kontrolleras om barn-
och ungdomsperspektivet dr tillgodosett. Synpunkter angdende hur omradet kan fungera som
livsmiljo f6r bade barn och ungdomar i alla &ldrar fors fram liksom synpunkter p4 att detta
perspektiv pa ett tydligare sitt bor synas i planbeskrivningar.

" Férskola - Ledningens kvalitetsrapport 2011
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Viktiga handelser

Barn- och ungdomsndmnden har kontaktpolitiker med externa organisationer och dialogforum med
ungdomar. Kontaktpolitikers uppdrag &r att med kontinuerlig kontakt med berdrd organisation fa
information om verksamheten och organisationens sitt att utféra eventuell 6verenskommelse med
ndmnden, samt att f& behov och idéer till verksamhetsutveckling belysta.

Dialogforum med unga ska bidra till att 6ka ungas inflytande och delaktighet i samhéllet.

Mbotesplatsen

Foreningen Barnombudsmannen i Uppsala arrangerar Motesplatsen. Motesplatsen &r ett
dialogforum mellan ungdomar, fértroendevalda och tjdnstemén fran kommunens némnder, styrelser
och kontor.

Dialogforum med unga med funktionsnedséittning

Foreningen Fyrisgarden svarar for dialogforum dédr ungdomar med funktionsnedséttning delger
ndmnden sina synpunkter pa uppvéxtvillkor, sin framtid och sina forslag till féréindringar. Vid
dialogmétena deltar dven fortroendevalda fran andra ndmnder och tjéinstemén fran andra kontor.

Elevforum

Ett m6te med representanter fran grundskolornas elevrad och med Samarbetsorganisationen
Uppsalas Elevrad i for elever aktuella fragor. Elevforum genomf6rs av Samarbetsorga-nisationen
Uppsalas Elevrad i samverkan med ndmnden.

Hur dir Léiget

I samverkan med Barnombudsmannen i Uppsala genomfér ndmnden ett antal klassbestk

i ett urval grundskolor for att fa elevers synpunkter pa skolarbetet och pé i Uppsala kommun
aktuella ungdomsfragor.

Yttreligare medborgardialoger

Skolans uppdrag, resultat och framgéangsfaktorer var temat vid en medborgardialog tillsammans
med utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden (UAN) och en representant fran Sveriges Kommuner
och Landsting som presenterade en nationell jamforelse av grund- och gymnasieskolans resultat
samt framgangsfaktorer.

Barnfattigdom och dess konsekvenser f6r barn och ungdomar var temat vid en tillsammans med
socialnimnden for barn och unga (SBN) samt UAN och foretrédare f6r ideella organisationer.

Inom stadsdelsutvecklingsarbetet har BUN i samverkan med SBN och UAN genomfort
medborgardialoger p4d Gottsundadagarna, Stenhagens Dag och Sdvjadagen.
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Nimndhandlingar tillgiingliga pA kommunens hemsida
Némnden har fran och med augusti 2011 lagt handlingar till respektive nimndsammantréde pa
hemsidan for att forbéttra medborgarensmgjlighet till insyn.

Utvecklade mdjligheter till viil underbyggda val

En utveckling av e-tjénster och digitalisermg av information och blanketter okar tillgéngligheten
vilket mojliggor ett 6kat inflytande och valfrihet. Skolvalet for 2011 genomférdes for forsta gangen
helt och hallet i webbtjénsten eBarnUngdom och i samband med detta genomfordes ett test av
tjénstens anvéndarvénlighet. De testande forédldrarna hade inga problem att genomféra en
skolans6kan via systemet och de var ngjda med den tid det tog att géra en ansékan. Men de flesta
fordldrar uppgav att de kéinde stor osékerhet nér de anvéinde webbtjénsten och att systemet var svart
att anvénda. Ett utvecklingsarbete pagar och en brukarundersokning kommer att géras 2012.
Webbtjinsten har forbéttrats genom att jimforelser kan goras av skolornas resultat for fler
elevenkétfragor och genom mojligheten att logga in med e-legitimation.

Siebel

Myndighetsenheten infor ett nytt datasystem fér myndighetshandlédggning, Siebel. Systemet innebér
bland annat att brukaren sjilv kan folja sitt &rende. Vardgivarna kan dven anviéinda systemet for sin
dokumentation.

Intressemiissan
Némnde deltog med ett dialogforum pé Intresseméssan, som visar goda exempel pa ungas egna
engagemang och verksambheter.

Ungdomens hus

En utvérdering av ungdomens hus verksamhet har genomforts i syfte att sékra att den uppfyller
ungdomars behov."® Utvirderingen visade att verksamheten uppfyllde sitt syfte och avtalet
forldngdes.

Likvérdiga villkor

Kommunfullmaktiges uppdrag

e Samtliga namnder ska inom sitt ansvarsomrade férbattra handikappanpassningen fér personer
med funktionsnedsattningar i den offentliga miljon i enlighet med riksdagens inriktningsbeslut,
varvid enkelt avhjalpta hinder prioriteras.

Uppdraget ligger inte inom némndens ansvarsomréde.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

» Namnderna ska i aktiv samverkan inom och utom kommunen bryta manniskors utanférskap.
Frivilligsektorn och naringslivet ar viktiga parter i arbetet att bryta utanférskapet.

Malet dr uppnatt

Se viktiga héndelser nedan.

13 Utviirdering av Ungdomens hus (BUN-2011-0340)
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¢ Planeringen av lokaler fér den pedagogiska verksamheten ska ske langsiktigt och pa ett sadant
satt att full behovstackning uppnas och sa att lokaldverskott inte uppstar. Kostnadseffektiva
I6sningar med flexibla anvandningsomraden ska efterstrévas.

Malet uppnas fér den del som nimnden ansvarar for.

Se effektmal nedan.

Att tillse att alla elever ges likvardiga villkor for att na resultatmalen

Malet éir pa viig att uppnas
Grundbeloppet ska técka stodinsatser for barns och elevers olika behov. For de som har ett mer
omfattande behov av stdd utgar ett tilliggsbelopp efter systematisk prévning. Detta inférdes 2010
och f6ljs upp 2012.

En strukturersittning utgar ocksa till férskolor och skolor for att skapa forutséttningar for att alla
elever ska kunna uppnd maélen och ddrmed motverka den socioekonomiska bakgrundens betydelse
for elevernas resultat. Till skolor dér elever i arskurserna F-2 har ett hogt socioekonomiskt index ger
ndmnden en ytterligare erséttning pa cirka fem miijoner kronor.

En uppf6ljning av resursfordelningen har genomférts for de pedagogiska verksamheterna under
aret. Fragorna som stillts far ses som ett steg i att klarg6ra hur resurser frdn néimnden anvénds och
vilken effekt dessa resurser ger.

De resurser som riktats anvéndes till stor del till olika gruppinsatser enligt enhetsansvarigas
verksamhetsredogorelser. Till forskolor, fritidshem och fritidsgardar stélldes frégan vilket syfte de
olika insatserna hade. De svar som ldmnats pekade mot att vatje insats férvintades uppfylla en
mingd olika syften.

For skolverksamheterna fick istillet enhetsansvarig beskriva i vilken man de forvéntade att
insatserna betyder att fler elever nar malen. Det 6vergripande resultatet pekade i detta fall pé att
insatserna inte bedémdes att i full utstrickning leda till maluppfyllelse for eleverna.

Barn- och ungdomsnamndens effektmal

> Uppfdljningar av elevers kunskapsresultat i skolan ska systematiskt anvdndas som grund
for att fanga upp stédbehov.

Olika elevgrupper lyckas olika vl i skolan. Barn till htgutbildade fordldrar lyckas béttre &n barn till
lagutbildade, ett monster som kan ses redan i arskurs tre. SALSA-vérdet &r en statistisk modell som
jamfor kommuners och skolors betygsresultat efter att viss hdnsyn tagits till elevsammanséttningen.
Forildrars utbildningsniva dr den faktor som har starkast samband med elevernas resultat. SALSA
dr inte ett matt pa vad skolor ska forvéntas prestera utan &r ett métt som kan anvéndas vid analysen
av skolornas resultat. I nio av 26 grundskolor har eleverna 2011 ett meritmedelvérde som ligger
over det forvéntade vérdet och i tio skolor &r andelen elever som far betyget godként i samtliga
dmnen hégre dn det forvéintade SALSA-vérdet.

De senaste fem aren har andelen elever med lagutbildade foréldrar och som féatt betyget godként i
samtliga &mnen minskat, medan andelen elever med f6réldrar som har gymnasieutbildning och som
fatt betyget godkint i alla &mnen 6kat. For elever med hogutbildade fordldrar &r resultatet
oforindrat.
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Under samma period har bade pojkar och flickor med utléindsk bakgrund fatt férsémrade
betygsresultat med i genomsnitt tio meritposdng, samtidigt som betygsresultatet for hela gruppen
pojkar har ¢kat och betygsresultatet for hela gruppen flickor &ér oforédndrat.

Det dr viktigt att resultaten inte medfor att ldrarnas forvéntningar pa elever med utlédndsk bakgrund
eller elever med lagutbildade foréldrar sdnks. Resultatbilden for elever med utldndsk bakgrund
behover nyanseras eftersom det finns stora skillnader inom gruppen. Elever med utléindsk bakgrund
dr en heterogen grupp vad géller ursprungsland, sprak och forédldrarnas utbildningsniva. Det &r i
huvudsak elever som invandrat efter skolstart som har sdmre betyg.

» De kommunala fritidsgardarna ska samverka med den ideella sektorn fér ett brett fritids-och
kulturutbud.
Fritidsgardarnas samverkar med den ideella sektorn kommer att féljas upp fran och med 2012.

- Utbudet av fritidsaktiviteter ska férlaggas till tider da unga har mest disponibel tid.
Andelen fritidsaktiviteter som dr forlagda till helgtider har minskat med fem procentenheter sedan
2008.

T

Andel helgoppet | 2008
pa fritidsgardar 339,

2009
30%

2010 | 2011 |
29% | 28% |

= Familjer med barn och ungdomar med funktionsnedséttning som anstker om insatser ska
vara néjda med myndighetsenhetens bemétande och serviceniva.
70 procent av de sbkande var ndjda med myndighetsenhetens bemétande och deras serviceniva.
Resultatet #r ofordndrat generellt men man kan se att gruppen nytillkomna brukare i hdgre grad uppger att de

var mer ndjda med bemdtande och utredningens kvalitet. Resultaten ér fran 2010 och nésta métning sker
2012.

» KF:Planeringen av lokaler fér den pedagogiska verksamheten ska ske langsiktigt och pa ett
sadant satt att full behovstackning uppnas och sa att lokaldverskott inte uppstar.
Kostnadseffektiva 16sningar med flexibla anvandningsomraden ska efterstravas.

Barn- och ungdomsnémnden, som ansvarar fér behovsbedémningen av forskole- och elevplatser,
beslutade 2011-04-28 att anmila berdknat behov av platser till fastighetsndmnden, som ansvarar {6r
forverkligandet av platser f6r kommunens egen produktion.

Forskolan berdknas beh6va 500 nya platser 2012 samt dérefter ytterligare 400 per ar. Grundskolan
beriiknas behdva ha beredskap for att ta emot 2 000 fler elever till och med 2014 samt ytterligare
4 500 till och med ar 2020. Beredskap ska finnas for att kunna tillgodose savil ett storre som ett
mindre behov.

Viktiga handelser
Samverkan och motesplatser i stadsdelar
En fortsatt satsning gors pa Stenhagens bildnings- och kulturcentrum och en planering for start av

Sédvja kulturcentrum har pabérjats i samverkan med kulturndmnden och med socialndmnden for
barn och unga.. En aktiv samverkan mellan kommunala verksamheter och foreningar ska bidra till
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ett aktivitetsutbud utifran medborgarnas behov och intressen samt bidra till lokal identitet och
positiv utveckling. Omradesledare stodjer lokalt ideellt arbete och samverkan sker mellan
kommunala verksamheter och ideella sektorn.

Motesplatser som Stenhagens bildnings- och kulturcentrum, féreningshuset Kontakten och
Treklangen i Gottsunda ger stdd till ungas utveckling och ldrande med bland annat ldxcoacher,
kulturutévning, samhéllsinformation och start av ungdomsforeningar.

En positiv utveckling i Gottsunda

Namnden bidrar inom sina verksamhetsomraden till en positiv utveckling i Gottsunda.

Gottsunda familjecentral, tvd av kommunens 6ppna foérskolor samt socialtjénstens Réd och stdd och
landstingets médra- och barnavardscentral arbetar familjecentrerat i samverkan foér familjer med
barn 0-5 ar. Kristallens 6ppna forskola &r en del av familjecentralen och &r 6ppen f6r kvinnor som
dr hemma med barn 0-5 ar. Pa Kristallen kan mammor studera svenska for invandrare i samarbete
med vuxenutbildningen Linné. I néra anslutning till Kristallens 6ppna férskola finns Treklangens
Oppna forskola som &r en verksamhet for mammor och pappor med barn i aldern 0-5 ar.
Familjecentralen ingar i Motesplats Treklangen som &r ett socialt, kulturellt och pedagogiskt
centrum i Gottsunda.

I Gottsundaskolan har elevernas meritmedelvérde i arskurs 9 6kat 2011. Gottsundaskolans resultat
4r hogre #n det sammantagna resultatet for bade kommunala och fristdende skolor i Uppsala. Aven
Valsitraskolans elever har ett hdgre resultat dn foregaende 4r. I stadsdelsskolorna varierar
meritmedelvérdet ar fran ar vilket kan tolkas som en relativt stor in- och utflyttning.

Skolorna i Gottsunda erhdller en hog strukturerséttning. Det dr inga storre skillnader i fordldrarnas
utbildningsbakgrund i stadsdelarna och i kommunen totalt. Gottsundaskolan har en hég andel
hogutbildade fordldrar samtidigt som andelen lagutbildade 4r fler 4n genomsnittet for Uppsala. De
har ddremot betydligt férre elever med svensk bakgrund.

Socioekonomisk analys av stadsdel

Kommunen ingér sedan hsten 2010 i WHO-nétverket Healthy Cities. Inom ramen for nétverket
pagar ett arbete gillande socioekonomiska analyser med utgdngspunkt i bostadsomréden, for
Uppsalas del 4r det Sévja. Syfte med projektet dr att beskriva utanfoérskapets kostnader pé
stadsdelsniva, analysera och forsta mekanismer som bidrar till utanférskap, f& kunskaper om hur ett
socialt investeringsperspektiv och en helhetssyn kan bidra till klok resurshushéllning samt fanga
vilka socioekonomiska vinster som kan vara mdjliga att géra. Detta skall bidra till ett battre
beslutsunderlag for att hantera fragor kring styrsystem, organisation och struktur.

Verksamhet for finsktalande
I ndmndens uppdrag om insatser inom Uppsala kommun som finskt férvaltningsomride har stéd
givits till kulturprojekt f6r barn och ungdomar i form av teater, tréaffpunktsverksamhet pa fritiden,

musikprojekt och sprékstddjande insatser.

En avdelning for finsktalande barn finns pa Brune forskola.
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Nya fritidsklubbar
Barn och ungdomsnémnden arbetar med att ge unga mojlighet till en aktiv fritid.
Fritidsklubbar har startats i Storvreta och Jarlésa.

Nya idrottsskolor och idrottsprojekt

Idrottsskolor har startats i Sdvja, Vénge och Jérlasa. For uppdraget svarar Upplands Idrottsférbund.
Idrottsskolorna syftar till att stimulera rorelse, motion och fritidsintressen hos skolbarn i 4k 4-6 och
till att formedla kontakt med lokala idrottsféreningar. Namnden ger stod till idrottsprojekt for tjejer
i samverkan med IK Sirius och Salléns basket samt till musikprojektet Bring down the beat i
Gottsunda i samverkan med Studiefrdmjandet.

Myndighetsfunktion fér barn och elever med omfattande behov av sirskilt stod
Myndighetsfunktionen har bildats som fattar beslut om tilldggsbelopp f6r barn och elever i f6rskola,
grundskola och gymnasium.

Utikad tid i forskolan
Némnden har beslutat att fran och med 1 mars 2011 har barn vars fordldrar &r arbetslosa eller
fordldralediga rétt till 20 timmar forskoleverksamhet frén tidigare 15 timmar per vecka.

Tillsynsansvar

Enligt plan har tillsyn genomforts pa elva forskolor. Utdver dessa har nimnden beslutat om
foreldggande avseende brister pa tva forskolor. En av forskolorna har férelagts vite. Uppfoljning
kommer att ske under 2012.

Egenkontroll
Ett uppféljningsverktyg for egenkontroll av férskolorna har tagits fram och anvénts, med syfte att
bidra till en tydligare helhetsbild av forskolorna i Uppsala.

Barnomsorgsadministrationen éverford

Under éret beslutade ndmnden att den myndighetsfunktion som barnomsorgsadministrationen
utdvar i form av anvisning av platser inom forskoleverksamheten Gverfors frén Styrelsen for teknik
och service till barn- och ungdomsndmnden frdn och med 1 januari 2012.

Forskoleverksamhet pa entreprenad
Tvéa forskolor borjade under aret drivas pa entreprenad. Tallens forskolan drivs av C-foretag och
Boldndernas forskola drivs av Styrelsen for vérd och bildning.

Oppna forskolor
KFUM lade ner Hornets 6ppna forskola infér andra halvaret 2011. Drift av 6ppen forskola i
Kungséngen pd Muningatan har upphandlats och kommer att drivas pé entreprenad.

SALSA

Malet att varje skola skulle uppnd minst sin skolas forvintade resultat enligt Skolverkets
statistikdatabas SALSA, togs bort fran och med 2011 ars uppdragsplan. Mélet &r nu formulerat s&
att det stills lika htga krav pa resultat for samtliga skolor.

Lixhjilp och legorobotik
Lixhjilp via internet vidareutvecklas och arbete med legorobotik paboijas.
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Studie- och arbetsbefrimjande insatser
Némnden har tecknat nytt avtal om studie- och arbetsbefrimjande insatser for unga vuxna med
funktionsnedsittning, ohélsa eller i vrigt stora svarigheter att komma ut i studier eller i arbete.

SkolFam

SkolFam startar i Uppsala 2012. SkolFam 4r en satsning for att stirka familjehemsplacerade barns
skolgang. Genom att 6ka forutsittningarna for barn och unga att nd malen minskar risken att de i
vuxen alder hamnar i arbetsloshet, missbruk och/eller kriminalitet.

Kvalitetssiikring av beslut om riitt till séirskola
Néamnden har uppdragit 4t Resurs & kunskap inom Vard & bildning att kvalitetsdkra kommunens
beslut om rétt till sdrskola.

Mottagningsenhet for nyanléinda barn och ungdomar

En mottagningsenhet fér nyanldnda barn och ungdomar 0-20 ar har inréttats hos Centrum for
introduktion i skola (CiS), med syfte att underlétta och paskynda skolstarten for dessa barn och
ungdomar.
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Halsa och utveckling

Kommunfullméaktiges uppdrag

e Fortsatta det férebyggande alkohol- och drogarbetet i skolorna i samverkan med bland annat
féraldrar, nykterhetsorganisationer och antidrogorganisationer.

Uppdraget ir verkstillt

Fordldrastodsmetoden Orebro preventionsprogram (OPP) anvinds sedan 2006 i majoriteten av

Uppsalas grundskolor. Programmet syftar till att pdverka foréldrars forhallningssétt till ungdomars

drickande och sprida information om hur man som forélder kan agera for att hindra tidig

alkoholdebut och berusningsdrickande bland ungdomar. Under 2011 har metodmaterialet

uppdaterats och OPP har byt namn till EFFEKT. I september genomfordes en tva dagars utbildning

i OPP. Totalt deltog tio personal fran skolan. I undervisningen arbetar alla skolor med ANTD -

undervisning (alkohol, narkotika, tobak, doping) utifrn mal i ldroplan och kursplan.

Allt farre ungdomar dricker alkohol. 69 procent av eleverna i arskurs sju och nio svarar att de
aldrig druckit alkohol jamfort med 60 procent &r 2005. Andelen som négon géng provat nagon typ
av narkotika har ckat ndgot frdn 5 procent 2005 till knappt 6 procent for 2011.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Institutionsplaceringar ska fortsatta att minska bland barn och unga genom tidig upptackt och
férebyggande atgarder for individer i behov av stéd.

Malet édr pa vig att uppnas

Se barn- och ungdomsnédmndens uppdrag nedan.

Barn- och ungdomsnamndens effektmal

4+ Barn och unga i behov av samhallets stéd i olika former ska fa det snabbt, val anpassat och
pa ett effektivt satt.
I den senast undersdkning anger 58 procent av stkande att de far en tydlig information om
sambhdllets insatser till personer med funktionsnedséttning vid forsta kontakten med
myndighetsenheten. Myndighetsenhetens rutiner for informationsutbud har forbéttrats i jaimforelse
med undersdkningen som gjordes 2006.

Myndighetsenheten for barn och ungdomar med funktionsnedséttning har medverkat vid

upprittande av 26 genomforandeplaner i individdrenden dessutom har skolan deltagit vid
uppréttande av 31 genomférandeplaner.
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+ Fritidsgardsverksamheten ska stimulera levnadsvanor som leder till god psykisk halsa
Andelen barn och ungdomar i fritidsgardsverksamhet som ser ljust pa sin framtid har 6kat stadigt
den senaste fyraarsperioden till ett index pa 4,5 av 5 for 2011. De bestkande pa fritidsgérdarna
tycker ocksa att majligheten att utveckla det de &r bra pa &r storre dn tidigare, vilket visas av ett
index pa 4,4 jamfort med 4,1 av 5 f6r 2008.

Fritidsgardsenkaten maxvarde 5 | 2008 | 2009 | 2010 2011
Ser ljust pa framtiden | 4,31 4,37 4,43 4,45
Pa fritidsgarden far de mojlighet att 412 424 430 441

utveckla det de &r bra pa |

Barn- och ungdomsnamndens uppdrag
e Fortsatt utveckling och samordning av insatser inom och mellan kommunen, landstinget och
andra producenter. Utveckla gemensamma planeringsinstrument fér samordnade tjanster.
Under 2011 har samverkansavtal och "Gemensamma riktlinjer for arbetet med barn och ungdomar i
behov av sérskilt st6d” mellan Landstinget och kommunen omarbetats utifrdn ny lagstiftning.
Kommunens samverkanspartner &r barn- och ungdomsndmnden, utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden samt socialndmnden for barn och unga. Utformningen har processats i
presidieméten for att tydliggora parternas ansvar for barn och ungdomar i behov av sérskilt st6d.
Riktlinjerna betonar basnivans, d.v.s. forskolans, skolans, barnhélsovardens, betydelse for tidig
samverkan samt tydliggoér parternas respektive ansvar vid placeringar utom hemmet. Ett nytt avtal
med tillhérande riktlinjer f6r perioden 2012-2014 ska beslutas i respektive ndmnd/styrelse under
forsta kvartalet 2012.

Viktiga handelser

Musikfestival

Barn- och ungdomsndmnden har en ambitids satsning pa ungdomars kulturutévning.
Musikfestivalen Musik i Centrum &r en ny festival for ungdomar. Arrangerar gor studieférbundet
Sensus, Magma, Grand, Café Genomfarten, Vox Publicum och Ungdomens hus, med st6d fran
ndmnden. Med festivalen visar arrangérerna pa potentialen i Uppsalas unga musikliv.

Kulturellt centrum

Fritidsgarden Hornet/Vox har utvecklats till ett kulturellt centrum for ungdomar. Vox som drivs av
KFUK-KFUM ir ett kreativt vardagsrum med uppdrag att stédja ungdomars kulturella uttryck.

Péa Vox finns skapande aktiviteter som bild, konst, musik, textil, vintage, film och konstsalong.

Kulturfestival

Ung Kultur Méts &r en arligt dterkommande kulturfestival f6r ungdomar 13 till 20 ar. Vad som é&r
kultur bestims av de som deltar pa festivalen. Det dr en mdjlighet for alla att f visa upp sig och sin
konst: film, konst, musik, dans, konsthantverk, poesi, kldddesign, foto med mera.

Kulturernas Karneval

Kulturernas Karneval far stéd for karnevalens barn- och ungdomsprogram med mangkulturell
inriktning.
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Forildravigledning pa forskolor fortsitter (TripleP)

Nimnden har utifran projektet TripleP tecknat avtal med styrelsen f6r Vard & bildning och Uppsala
universitet om fortsatt arbete med att erbjuda fordldrar till barn i férskolealdern végledning i sitt
forildraskap samt att genomfora longitudinell studie avseende samband mellan tidiga insatser och
skolprestationer. Forildravigledningen ska erbjudas alla forédldrar med barn 0-5 &r och inom ramen
for avsatt budget dr det berdiknat for att under tva &r ge insatsen till 1000 familjer.

Allergianpassning
Nimnden har beslutat att utreda méjligheten att starta en allergianapassad forskoleavdelning.
Nimnden har godként ett familjendtverk med allergianpassad pedagogisk barnomsorg.

Fysisk aktivitet pa recept for barn och unga
Projektet Fysisk aktivitet pa recept (FaR) utvecklas vidare och implementeras. Projektet bygger pé
forebyggande samarbete kring barn med &vervikt och fetma.

Arbetsgivaransvar

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

» Uppsala kommun ska genom medarbetares 6kade ansvar och delaktighet upplevas som en
bra och framstaende arbetsgivare.

Malet dr pa vig att uppnas

En gemensam verksamhetsplan har tagits fram for kontorets “inre arbetet”. Under hosten har en

virdegrund tagits fram som en gemensam plattform for det fortsatta utvecklingsarbetet.

» Sjukfranvaron bland kommunens medarbetare ska fortsatta minska.
Malet dr uppnatt
Sjukfranvaron har varit och dr lag.

¢ Alla medarbetare i Uppsala kommun ska kanna sig trygga i sin arbetsmiljé.

Malet dr pa vig att uppnas

Ett arbete har pabétjats for att strukturera arbetet med arbetsmiljon och héja kunskapen bland chefer
och medarbetare. Samverkansstrukturen har i en partsammansatt grupp setts §ver och en gemensam
lokal dverenskommelse har slutits.

» Uppsala kommun som arbetsgivare ska vara en férebild vad géller att se till medarbetarnas
kompetens oavsett alder.

Malet dr pa vig att uppnas

I verksamhetsplanen, som tagits fram under aret, framhalls att medarbetarna ska ges forutséttningar

att 8ka sin kunskap genom individuella kompetensutvecklingsplaner som tar avstamp i

medarbetarnas kunnande och svarar mot nimndens uppdrag. Férmégan att samarbeta och ta in

andras perspektiv ska stdrkas genom utvecklat teamarbete. Detta har paborjats genom att

medarbetarna har gjort individuella fokusprofiler.

o Uppsalaborna upplever att kommunens medarbetare har god kompetens, &r effektiva och

serviceinriktade.
Malet dr pa vig att uppnas
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En kundunderstkning som riktade sig till externa och interna utforare genomférdes under véren.
Understkningen gillde utforarnas upplevelse av samarbetet med kontoret. Resultaten beaktades nir
verksamhetsplanen for kontoret utarbetades.

Kommunfullméaktiges uppdrag

e Attinom ordinarie verksamhets ramar arbeta med jamstélidhetslyftet.

Uppdraget iir verkstiillt

Kontoret deltar sedan hosten 2011 i kommunens arbete i Sveriges kommuner och landstings (SKL)
projekt Hallbar jamstélldhet. Ur ett uppdragsperspektiv handlar projektet om att forbéttra
jamstélldhetsintegreringen av ndimndens uppf6ljning och styrning. Inom nédmndens omradde kommer
inledningsvis sdrskilt fokus att l4ggas pa att utveckla analyserna av uppfoljningen av grundskolans
kvalitet och resultat.

bvergripande uppdrag

Samverkansavtal kring familjecentrerat arbete, Uppsala kommun — Landstinget i Uppsala
ldn

Avtalstid: 2011-2013

Parter: Barn- och ungdomsndmnden (BUN), socialndmnden f6r barn och unga (SBN) och
Landstinget i Uppsala ldn

Resultat: Det familjecentrerade arbetet pagér sedan 2004. Oppna forskolan #r den métesplats
for barn 0-5 &r och deras vardnadshavare dér pedagogisk verksamhet erbjuds.

De sju 6ppna forskolor ddr familjecentrerat arbete bedrivs, har under ar 2011 tillsammans
tagit emot drygt 42 000 bes6k av barn och forédldrar fran drygt 2 200 familjer. Det
familjecentrerade arbetet dr lokalméssigt samordnat vid Pumpens 6ppna f6rskola, Liljefors
torg, vid Sédvja 6ppna forskola i Sdvja familjecentral och vid Kristallens och Treklangens
Oppna forskolor i Motesplats Treklangen. Under 2011 har ytterligare familjecentrerat arbete
startat med Heidenstams 6ppna forskola som bas.

Samverkan mellan barnavardscentralen, (BVC), médravardscentralen (MVC), 6ppna
forskolan och Rad och stéd bedéms svara upp mot forédldrarnas behov i hog utstrackning
enligt den utvirdering som genomf6rdes infor att nytt samverkansavtal ingicks for perioden
2011-01-01- 2013-12-31. De olika professionerna, barnmorskor, socionomer och
forskolldrare stodjer och stirker varandra och familjerna slussas till olika verksamheter
beroende pé behov. Under 2011 har en enkét utarbetats for att 2012 understka hur
fordldrarna anser att samverkansavtalets mal och inriktning uppfylls.

Eksétra — avtal om HVB - platser med resursskola och behandlingsplatser med inriktning pa
barn och ungdomar med svar beteendeproblematik, i sadan omfattning att de inte fungerar i
skol- och/eller hemmiljon

Avtalstid: 2009-2011

Parter: BUN,SBN och Styrelsen for vard och bildning (SVB)

Resultat: Socialstyrelsen har under hosten 2011 haft tillsyn pa Eksétra och verksamheten
uppfyllde vil stédllda krav. Nuvarande genomsnittliga behandlingstid &ér fortfarande tolv
manader, varav vistelsen pa Eksétra uppgar till sex manader och resterande sex ménader
utgdr utslussning till hemmet med familjestéd. Efterfragan pa vardplatser har minskat under
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2011.

HVB Rosenhill — avtal om behandlingsplatser med inriktning pa barn och ungdomar med
neuropsykiatrisk funktionsnedsiittning som har en psykisk och social tilliiggsproblematik och
som inte kan bo kvar i foridldrahemmet

Avtalstid: 20102011

Parter: BUN, SBN och SVB

Resultat; Verksamheten #r ett hem for vérd eller boende (HVB) f6r ungdomar i aldern 15 till
20 &r med sex platser samt en utslussplats i ndromradet. HVB Rosenhill verksamhet riktar sig
till ungdomar med neuropsykiatrisk diagnos som har en psykisk och social tilldggs-
problematik och som har stora behov av behandlingsinsatser samt dessutom inte kan bo kvar

i fordldrahemmet. Genom samverkansavtal med Uppsala ldns landsting mojliggor detta ett
aktivt ndra samarbete runt varje individ. Det &r §vervigande flickor som har varit inskrivna
under aret.

Samverkansavtal gemensamma insatser for barn och ungdomar med allvarlig psykisk ohélsa
och sjilvskadande beteende.

Awvtalstid: 2011-

Parter: BUN, SBN och Landstingets Hélso- och sjukvardsstyrelse

Némnderna har ingétt avtal med Landstinget avseende Socialpsykiatriska behandlingsteamet
(SPBT) fortsatta verksamhet fran och med 2011-01-01. Verksamheten drevs som projekt
perioden 2008- 2010. Socialpsykiatriska behandlingsteamet har under 2011 totalt behandlat
46 ungdomar varav 23 hemmahorande i Uppsala kommun. En verksamhetsrapport fran
teamet presenterades fér nimnden i juni. Ndmnden foljer upplevelsen av trygghet via arlig
enkadt till savil fordldrar som ungdomar efter avslutad behandling. Svarsfrekvensen &r relativt
lag men resultatet for 2011 visar att sdvil ungdomar som fordldrar anger hoga vérden for
kontinuitet i kontakten och tillgdnglighet. Samtliga uppger att de fatt, eller mer &n vl fatt de
insatser som utlovats.

Ge unga vuxna (16-30 ar) med intellektuell, neuropsykiatrisk och psykisk
funktionsnedsiittning samma mdjligheter som andra till fortsatt utbildning och arbete efter
avslutad skolgang

Avtalstid: 2008-2011.

Parter: Utbildnings- och arbetsmarkandsndmnden (UAN), SBN, BUN, ndmnden f6r vuxna med
funktionshinder (VFN) och SVB

Resultat: Det 6vergripande uppdraget innebér att ge unga vuxna med funktionsnedséttning
samma mdjligheter som andra till fortsatt utbildning och arbete efter avslutad skolgang. 2010
har uppdraget utvidgats till alla unga vuxna oavsett typ av funktionsnedséttning. Erséttningen
dr baserad pa 120 arsplatser, varav socialndmnden for barn och unga disponerat atta platser
under 2011. Verksamheten har ocksé givit stod till arbetsgivare som haft personer ur mél-
gruppen anstillda eller i praktik/ arbetstréining. Ny dverenskommelse med samma antal

platser f6r némnden dr tecknat for 2012.
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