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Svar pa interpellation om Uppsala kommuns
kommunikationsstab

Mattias Holmstrém (KD) har i en interpellation stallt ett antal fragor om kommunens
kommunikationsstab.

Varfor har antalet kommunikatérer i Uppsala kommun okat s& kraftigt?

Grundbemanningen pa kommunikationsstaben bestdr av totalt 89,5
kommunikatorer. Utover dessa finns en tidsbegransad tjanst i ett EU-projekt som
pagar till sista september 2020, och tva tidsbegransade uppdrag till och med 30 april
2020 respektive 31 december 2020.

2015 samlades alla kommunikatorer i kommunen i en gemensam stab, som ett resultat
av en stor organisationsférandring pa hela kommunledningskontoret. Uppdraget var
en sammanhallen kommunikation for Ett Uppsala - En kommun. |januari 2017
inkluderades aven 5 kommunikatérer fran Vard och omsorg i staben for
kommunikation.

Det stammer att kommunikationsstaben har vaxt med 10 personer under 2019, men
det ar endast halften av dessa som ar nyrekryteringar. Resterande medarbetare har
anslutits till kommunikationsstaben genom en omorganisation. Alltsa medarbetare
som aven tidigare har arbetat med kommunikation men som inte tidigare har tillhort
kommunikationsstaben.

Anser du att det &r motiverat med en kommunikationsstab i denna storlek, trots
den stora kostnad detta medfor skattebetalarna i form av loner varje manad?

Ja! Uppsala véxer och vi lever alla i ett kommunikationssamhalle. Den mediala
utvecklingen ar snabb och mojligheterna att anvanda medier for strategiska syften,
saval onda som goda, ar manga. Nya kommunikationsformer ser standigt dagens ljus.
Tiden nar kommunens kommunikatorer endast arbetade med press/media ar sedan
lange forbi. Nya tider kraver ocksa nya arbetssatt. Natets snabbhet ger oanade
mojligheter, men skapar ocksa stora risker. Sa kallade "fake news” riskerar att pa allvar
utmana vart demokratiska samhalle nar desinformation i alla former blir allt vanligare.
Kommunen behover ha en kommunikationsstab som ger relevant webbinformation
samt god digital service som forenklar vardagen for saval medborgare som for foretag
och organisationer. Medborgardialoger i alla dess former ar viktigt nér kommunen
vaxer och utvecklas sa snabbt som vi gor. | en vaxande kommun ar ocksa den interna
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kommunikationen vasentlig. For mig ar det tydligt att Uppsala kommun ska ligga i
framkant nar det galler kommunikation.

Ser du nagon risk med att denna utveckling kan ha en negativ paverkan pa det
lokala naringslivet, exempelvis i form av privata kommunikationsbyraer?

Jag ser att var kommunikationsavdelning och det lokala naringslivet
kompletterar varandra och samarbetar vél. Uppsala kommun samarbetar med
flera kommunikationsbyraer.

Ser du nagon risk att de ojamlika resurserna mellan kommunen och de
granskande medierna kan leda till att medborgarna far en snedvriden bild av
kommunen och dess verksamhet?

Nej, jag ser snarare att kommunikationsstaben ska vara ett stod till medier i
deras granskande uppdrag. D&remot ser jag stora problem med att resurserna
for de granskande medierna minskar.

Erik Pelling (S)
Kommunstyrelsens ordférande



