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Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum:
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Uppfoljning per augusti och helarsprognos
2021 for kommunstyrelsen

KSN-2021-02634

Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. att godkanna periodbokslut och drsprognos samt uppféljning av
verksamhetsplan och internkontrollplan per augusti 2021 for
kommunstyrelsen enligt arendet, samt

2. attanmala heldrsprognos for 2021 till kommunfullmaktige.

Sammanfattning

Arendet avser periodbokslut och drsprognos per augusti 2021 fér

kommunstyrelsen. Arendet innehaller dven uppféljning per augusti av status i arbetet
med kommunstyrelsens uppdrag, namndmal och indikatorer. Kommunstyrelsen har
aven besvarat en sarskild fraga om atgarder for atergangen efter pandemin. Elva
kontrollmoment i kommunstyrelsens internkontrollplan har foljts upp per augusti.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 7 oktober 2021
e Uppfoljning per augusti 2021 for kommunstyrelsen

Beslutsgang

Ordforande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottet
bifaller detsamma.

Sarskilt yttrande

Jonas Petersson (C) lamnar ett sarskilt yttrande:

Kommunstyrelsens uppféljning av sin egna verksamhet ér omfattande och detaljerad
bdde vad det gdller ekonomi och mdl. Det som ddr emot saknas dr hur vida
kommunstyrelsen i sin uppsiktsroll har kinnedom av ndmndernas arbete med sina mdl.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Till exempel har Gatu- och samhadllsmiljéndmnden inte startat sitt arbete med "Motverka
forluster av biologisk mdngfald genom uppféljning av artskyddsdtgdrder i fysisk
planering och tillstandsgivning.” eller "Minska klimatpdverkan genom att utveckla
materialvalen i bygg- och anldggningsprojekt inklusive allmdin plats.”. Bdde dr uppdrag
som grénsar till liknade arbete inom kommunstyrelsens mdal som kanske skulle tjéina pd
ett samarbete eller en hjdlpsam knuffi rétt riktning. Samma status, ej startat, har
uppdraget “Analys och kartldggning av vilken kompetens som krdvs for ndmndens
uppdrag till foljd av ett 6kat fordndringstryck.”. Ett uppdrag som rimligtvis borde finnas
inom flera némnder och som organisationen skulle kunna fG kunskap om internt for att
komma igdng.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Kommunledningskontoret Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Kommunstyrelsen 2021-10-07 KSN-2021-02634

Handlaggare:
Susanne Angemo, Malin Akesson, Barbro Rinander

Uppfoljning per augusti och helarsprognos
2021 for kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. att godkanna periodbokslut och drsprognos samt uppféljning av
verksamhetsplan och internkontrollplan per augusti 2021 for
kommunstyrelsen enligt arendet, samt

2. attanmala helarsprognos for 2021 till kommunfullmaktige.

Arendet

Arendet avser periodbokslut och drsprognos per augusti 2021 for

kommunstyrelsen. Arendet innehaller dven uppféljning per augusti av status i arbetet
med kommunstyrelsens uppdrag, namndmal och indikatorer. Kommunstyrelsen har
aven besvarat en sarskild fraga om atgarder for atergangen efter pandemin. Elva
kontrollmoment i kommunstyrelsens internkontrollplan har foljts upp per augusti.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret och stadsbyggnadsférvaltningen.
Foredragning

Ekonomiskt delarsbokslut

Kommunstyrelsen ska enligt kommungemensam rutin kommentera periodbokslutet i
forhallande till kommunfullmaktiges budget, kapitel 1. Handlingen omfattar dven
investeringsbudget och sammanstallning 6ver exploateringsprojekt.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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Periodens resultat ar ett overskott om 358 miljoner kronor, viket ar en positiv avvikelse
i forhallande till budget for perioden med 358 miljoner kronor. Helarsprognosen per
augusti ar ett dverskott om 338 miljoner kronor.

Overskotten i bokslut och prognos aterfinns framst inom verksamhetsomradena
infrastruktur, skydd m.m samt kommunledning och gemensam verksamhet.
Merparten forklaras av 6verskott fran markforsaljning inom
exploateringsverksamheten och 6verskott inom verksamheterna for fastighet och IT.
Underskott finns inom affarsverksamheten och forklaras av senarelagd inflyttning i
Ullerdker samt att budget for Ulleraker aterfinns inom verksamhetsomradena
infrastruktur, skydd m.m och inom kommunledning och gemensam verksamhet och
som darmed har 6verskott.

Per augusti har 193 miljoner kronor i investeringar upparbetats. Den externa
finansieringen uppgar till 52 miljoner kronor. Bedomningen &r att for heldret kommer
812 miljoner kronor upparbetas och 79 miljoner kronor erhallas som extern
finansiering. Investeringarna avser underhall och inventarier inom fastighet samt IT
inom kommunledningen. Inom stadsbyggnad sker investeringar i strategiska
markforvarv samt utbyggnad av allman plats inom exploateringsverksamheten. Vissa
investeringar forskjuts till kommande ar bland annat pa grund av forskjutningar i
fastighetsprojekt och fordrojda markforvarv. Avvikelse mot budgeterad finansiering
beror pa forandrade redovisningsprinciper som innebér att merparten av
finansieringen redovisas som ett Gverskott i arets resultat.

Verksamhetsuppfoljning

| uppfoljningen ingar de uppdrag kommunfullmaktige riktat till kommunstyrelsen i Mal
och budget 2021-2023, kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget, uppdrag
som ges lopande under dret, kommunstyrelsens egna namndmal, atgédrder och
indikatorer samt kommunévergripande fragor om program och handlingsplaner,
kapitel 2,3 och 5.

Kommunstyrelsen har blivit fardig med 31 av 145 uppdrag och namndmal under aret.
103 uppdrag pagar enligt plan. 11 uppdrag ar férsenade jamfort med ursprunglig plan. |
uppfoljningen beskriver kommunstyrelsen vad som gors och vilka resultat som gar att
se. De forsenade uppdragen handlar i flertalet fall om att avsedda resurser har behovts
for andra utvecklingsbehov som varit prioriterade. Sammantaget ar bedémningen att
kommunstyrelsen kommer att uppna 6vervagande del av det den planerar for att bidra
till fem av kommunfullmaktiges nio inriktningsmal. For fyra inriktningsmal ar
bedémningen att malet &r delvis uppfyllt. Orsaken ar att kommunstyrelsen har ser
stora utmaningar inom ramen for grunduppdraget och i sparen av pandemin.

Planering for Gtergdng

I enlighet med kommungemensam rutin har kommunstyrelsen besvarat en sarskild
fraga om atgarder for dtergdngen efter pandemin, kapitel 4. Planering och dialog
pagar om hur formerna for arbetet ska se ut nar en atergangen till arbetsplatsen tillats.
Verksamheten kommer fortsatta att trana och utveckla digitala arbetssatt pa plats och
pa distans genom hemarbete pa hel- eller deltid. En utmaning ar att koordinera och
planera méten som kan genomforas fysiskt pa plats, pa distans eller som sa kallade
hybridméten. Tat dialog fors aven med foretag och samverkansparter for att vara
forberedda nar atergang kan ske for naringslivet.
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Uppfdljning av internkontrollplan

11 kontrollmoment i kommunstyrelsens internkontrollplan har foljts upp per augusti,
kapitel 6. Granskningen ar genomford utan anmarkning for sex av kontrollmomenten.
For fyra kontrollmoment ar granskningen genomford med mindre anmarkning. Det
avser att det finns tydliga rutiner for kontroll och uppféljning av kommunalt
finansierad verksamhet, att kommungemensam l6neprocess fungerar val, att
fakturering fran konsulter inte avviker fran avtal inom mark och
exploateringsverksamheten samt att kommunstyrelsens drenden inte ligger 6ppna for
lange och 6kar i mangd. Granskning av att informationssakerhet hanteras i enlighet
med anvisning for informationssakerhet har genomforts med anmarkning. | samtliga
dessa fall genomfors atgarder for att forbattra den interna kontrollen inom omradet.

Ekonomiska konsekvenser

Forslag till beslut innebar inte nagra ekonomiska konsekvenser for kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 7 oktober 2021
e Uppfoljning per augusti 2021 for kommunstyrelsen

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Bitradande stadsdirektor
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1. Delarsbokslut augusti 2021

KOMMUNSTYRELSEN Resultat per augusti
Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2021 202101-202108 202001-202008 202108
Politisk verksamhet (1) 66 1 3 0
Infrastruktur, skydd m.m (2) 315 277 21 323
Kultur, évrigt (31) 7 0 0 0
Fritid, dvrigt (32) 1 0 0 0
Vard och omsorg (5) 0 -1 -1 -1
Affarsverksamhet (7) 0 -9 10 -15

Kommunledning och gemensam

verksamhet (8) 210 90 56 30
Ovriga verksamheter 0 0 0 0
Na@mnden totalt 599 358 89 338
KF-budget Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
2021 202101-202108 202001-202008 202108
Investeringar 1463 193 291 812
Extern finansiering -328 -52 -81 -79

Prognos- Prognos- Prognosspann

férsamring forbattring
Prognososékerhet 1 94 337 432

Namndens analys - sammanfattning

Periodens resultat ar ett 6verskott om 358 miljoner kronor, viket ar en positiv avvikelse
i forhallande till budget for perioden med 358 miljoner kronor. Heldrsprognosen per
augusti ar ett overskott om 338 miljoner kronor.

Overskotten i bokslut och prognos aterfinns framst inom verksamhetsomréadena
infrastruktur, skydd m.m samt kommunledning och gemensam verksamhet.
Merparten forklaras av 6verskott fran markforsaljning inom
exploateringsverksamheten och 6verskott inom verksamheterna for fastighet och IT.
Underskott finns inom affarsverksamheten och forklaras av senarelagd inflyttning i
Ulleraker samt att budget for Ullerdker aterfinns inom verksamhetsomradena
infrastruktur, skydd m.m och inom kommunledning och gemensam verksamhet och
som darmed har 6verskott.

| 6vrigt kommenteras verksamhetsomradenas avvikelser i avsnitten for respektive
verksamhet.

Per augusti har 193 miljoner kronor i investeringar upparbetats. Den externa
finansieringen uppgar till 52 miljoner kronor. Bedomningen &r att for heldret kommer
812 miljoner kronor upparbetas och 79 miljoner kronor erhallas som extern
finansiering. Investeringarna avser underhall och inventarier inom fastighet samt IT
inom kommunledningen. Inom stadsbyggnad sker investeringar i strategiska
markforvarv samt utbyggnad av allman plats inom exploateringsverksamheten. Vissa
investeringar forskjuts till kommande ar bland annat pa grund av forskjutningar i
fastighetsprojekt och fordrojda markforvarv. Avvikelse mot budgeterad finansiering
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beror pa forandrade redovisningsprinciper som innebér att merparten av
finansieringen redovisas som ett dverskott i arets resultat.

Prognosen bygger pa att manga verksamheter kan komma igang under hosten i
samband med att restriktionerna utifran spridningen av Covid-19 havs. Prognosen
bygger dven pa en forsiktighetsprincip vad galler markforsaljningar under hosten. Om
markforsaljningen blir hogre och det tar langre tid an beraknat att genomfora
planerade aktiviteter, kan 6verskottet 0ka ytterligare.

KOMMUNSTYRELSEN Resultat per augusti

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2021 202101-202108 202001-202008 202108
KLK - Kommunledningskontoret 467 104 69 34
SBF - Stadsbyggnadsfoérvaltningen 132 254 20 304
Totalt - alla verksamheter 599 358 89 338
Kommunledning

Periodens resultat inom kommunledning ar ett 6verskott om 104 miljoner kronor,
vilket &r en positiv avvikelse i forhallande till budget for perioden med motsvarande
belopp. Heldrsprognosen per augusti ar ett 6verskott om 34 miljoner kronor.

Overskottet i bokslut per augusti férklaras till stor del av 6verskott inom
fastighetsverksamheten dar 6verskottet uppgar till 49 miljoner kronor och framst
forklaras av en tidigare reservation for skatt om 22 miljoner kronor som ar hanforlig till
en tidigare forsaljning av en bostadsrattsforening och dar ett for kommunen positivt
beslut nu fattats, lagre vakansgrad an budgeterat med 13 miljoner kronor samt att
bland annat underhallsatgarder har senarelagts under aret. Vidare bidrar IT-
verksamheten med ett 6verskott om 25 miljoner kronor som framst beror pa lagre
kostnader for licenser och avtal, centralt agd utrustning och inte fullt ut anvanda
digitaliseringsmedel.

Overskottet forklaras dven av att inférande av seniorkort i kollektivtrafik har
senarelagts i och med rekommendationer med anledning av pandemin och inom
trygghetsskapande atgarder dar delar av insatser inte har kunnat genomforas i
perioden. Kommunstyrelsens forfogandemedel anvands undantagsvis och har inga
kostnader i perioden. Inom handlingsplan Gottsunda/Valsatra har ansokan om
statsbidrag beviljats vilket frigjort utrymme till fler atgarder inom handlingsplanen som
beraknas genomforas senare under aret. De beslut som fattats om stodjande atgarder
for det lokala naringslivet, studentnationer och bidrag till Roda Korsets verksamhet for
insatser till riskgrupper med anledning av pandemin hanteras inom budget.

Heldrsprognosen &r ett fortsatt Overskott och bygger pa att senarelagd verksamhet till
del ska kunna genomforas under hosten. Lattnader i restriktioner innebar att planerad
verksambhet till stor del berdaknas genomforas enligt plan under hosten.

Stadsbyggnad

Periodens resultatinom stadsbyggnad ar ett 6verskott om 254 miljoner kronor, vilket
ar en positiv avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till budget for perioden,
Heldrsprognosen per augusti ar ett 6verskott om 304 miljoner kronor. Periodens
overskott beror i huvudsak pa overskott fran markforsaljning, vilket ocksa forklarar
helarsprognosens stora 6verskott. Markforsaljning for saval bostader som



verksamheter har skett under &ret med storsta volymer i Rosendal och Ostra Fyrislund.
Omkring en tredjedel av forsaljningarna avser verksamhetsmark. Precis som i budget
och tidigare prognos, bedoms effekterna av markforsaljningar utifran
forsiktighetsprincipen, vilket innebar att endast forsaljningar som bedéms som sakra
genom beslut under september ingar i prognosen. Om fler markforsaljningar slutfors
och fardigstallandegraden inom exploateringsprojekten blir hogre, kan resultatet
forbattras ytterligare.

Effekter av covid-19

Resurser dgnas fortfarande at att hantera Coronapandemin om an i minskad
omfattning jamfort med tidigare under dret. Mojligheterna att genomfora planerad
verksamhet har paverkats, men nu planeras for en host med lattade restriktioner
dar det ocksa finns mojlighet att i viss man ta igen tidigare planerad verksamhet.
Kommunstyrelsen har fattat ett flertal beslut i huvudsak for att stodja det lokala
naringslivet, studentnationer och Réda Korset vilka medfér ekonomiska
konsekvenser under aret.

| bokslut 2020 estimerades ersattning fran Socialstyrelsen for merkostnader av
skyddsutrustning och en hogre ersattning har utbetalts under varen vilket ger en
positiv paverkan 2021 med 6 miljoner kronor. | 6vrigt har kommunledningskontoret
erhallit ersattning for sjuklonekostnader om 3 miljoner kronor.

Inom stadsbyggnad beddms inte Covid-19 paverka resultaten i verksamheten eller
ekonomi i ndgon betydande omfattning fér 2021.

Uppfoljning av verksamhetsplan

UPPFOLIJNING AV VERKSAMHETSPLAN 2021

Avvikelse
Kommunstyrelsen Periodens Periodens Avvikelse Helars-
utfall budget utfall/ prognos Budget
Belopp i miljoner kronor 202101-202108 202101-202108 budget 202108 2021
Kommunbidrag 361 361 0 599 599 0
Taxor och avgifter 2 6 -5 5 10 -5
Ovriga intakter 1934 1572 362 2 825 2 400 425
Férdelning 631 631 -1 946 947 -1
Summa finansiering 2 928 2571 357 4 375 3 956 419
Summa kostnader -2 570 -2 571 1 -4 037 -3 956 -81
Resultat 358 0 358 338 0 338

Sammanfattning kommunstyrelsens verksamhetsplan

Periodens resultat ar ett 6verskott om 358 miljoner kronor, viket ar en positiv avvikelse
i forhallande till budget for perioden med 358 miljoner kronor. Heldrsprognosen per
augusti ar ett 6verskott om 338 miljoner kronor. De sammantagna avvikelserna
aterfinns framst pa intaktssidan. | 6vrigt kommenteras verksamhetsplanen i avsnitten
nedan kommunledning och stadsbyggnad.
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Kommunledning
UPPFOLINING AV VERKSAMHETSPLAN 2021
Avvikelse
Kommunledning Periodens Periodens Avvikelse Helars- helars-
utfall budget utfall/ prognos Budget prognos/
Belopp i miljoner kronor 202101-202108 202101-202108 budget 202108 2021 budget
Kommunbidrag 284 284 0 467 467 0
Taxor och avgifter 1 5 -4 3 9 -6
Ovriga intakter 1541 1425 115 2 296 2173 124
Fordelning 631 631 -1 946 947 -1
Summa finansiering 2 456 2 346 110 3712 3 595 117
Summa kostnader -2 352 -2 346 -6 -3 678 -3 595 -83
Resultat 104 (0] 104 34 (0] 34

Periodens resultat ar ett overskott om 104 miljoner kronor, viket ar en positiv avvikelse
i forhallande till budget for perioden med 104 miljoner kronor. Heldrsprognosen per
augusti ar ett 6verskott om 34 miljoner kronor.

Inom kommunledning ar intakterna vasentligt hogre an budget med 110 miljoner
kronor. De hogre intakterna ar till stor del hanforliga till ett utokat
lokalforsorjningsansvar for idrott och fritidsnamndens verksamhet dar motsvarande
okning ocksa finns pa kostnadssidan. En tidigare reservering for skatt i samband med
forsaljning av en bostadsrattsforening har aterforts. Den centrala hanteringen av
skyddsutrustning paverkar saval intékts- som kostnadssidan, men ska inte ge nagon
resultateffekt over tid.

Kostnadssidan paverkas bland annat av lagre underhallskostnader inom
fastighetsverksamheten liksom lagre kostnader inom IT-verksamheten for licenser och
avtal, centralt agd utrustning och centrala digitaliseringsmedel. Vidare finns det inga
kostnader for seniorkort i kollektivtrafiken pd grund av den senarelagda forsaljningeni
och med rekommendationer med anledning av pandemin. Kommunstyrelsens
forfogandemedel har inte nyttjats under perioden vilket ocksa medfor lagre kostnader.
Det finns aven beslut fattade for att stodja det lokala naringslivet som ger kostnader
som inte varit budgeterade under perioden.

Stadsbyggnad
UPPFOLINING AV VERKSAMHETSPLAN 2021
Avvikelse
Stadsbyggnad Periodens Periodens Avvikelse Helars- helars-
utfall budget utfall/ prognos Budget prognos/
Belopp i miljoner kronor 202101-202108 202101-202108 budget 202108 2021 budget
Kommunbidrag 77 77 0 132 132 0
Taxor och avgifter 1 1 0 2 2 1
Ovriga intakter 394 147 247 528 227 301
Fordelning 0 0 0 0 0 0
Summa finansiering 472 225 246 663 361 302
Summa kostnader -218 -225 7 -359 -361 2
Resultat 254 (0] 254 304 (0] 304

Periodens resultat ar ett overskott om 254 miljoner kronor, vilket ar en positiv avvikelse
med motsvarande belopp i forhallande till budget for perioden, Helarsprognosen per
augusti ar ett dverskott om 304 miljoner kronor. Periodens dverskott beror i huvudsak
pa 6kade nettointakter fran markforsaljning, vilket ocksa forklarar helarsprognosen
stora Overskott. Precis som i budget och tidigare prognos, bedoms effekterna av
markforsaljningar utifran forsiktighetsprincipen, vilket innebér att endast forsaljningar
som ingar i utfallet eller bedoms som sakra genom beslut i kommunstyrelsen under
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september ingar i helarsprognosen. Sammantaget visar utfall och prognos endast
smarre avvikelser pa kostnadssidan.

Resultat politisk verksamhet

KOMMUNSTYRELSEN Resultat per augusti

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2021 202101-202108 202001-202008 202108
KLK - Kommunledningskontoret 66 1 3 0
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0 0
Politisk verksamhet (1) 66 1 3 0

Periodens resultat ar ett overskott om 1 miljon kronor, viket ar en positiv avvikelse med
motsvarande belopp i forhallande till budget for perioden. Heldrsprognosen per
augusti ar i niva med budget.

Resultat infrastruktur, skydd m.m

KOMMUNSTYRELSEN Resultat per augusti

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2021 202101-202108 202001-202008 202108
KLK - Kommunledningskontoret 182 19 1 15
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 132 258 20 308
Infrastruktur, skydd m.m (2) 315 277 21 323

Periodens resultat ar ett 6verskott om 277 miljoner kronor, viket ar en positiv avvikelse
med motsvarande belopp i forhallande till budget for perioden. Heldrsprognosen per
augusti ar ett overskott om 323 miljoner kronor.

Inom kommunledning uppgar 6verskottet per augusti till 19 miljoner kronor och
forklaras till stor del av inférande av seniorkort i kollektivtrafiken, trygghetsskapande
atgarder och satsningar inom handlingsplan Gottsunda/Valsatra. Inforande av
seniorkort i kollektivtrafiken har senarelagts i och med rekommendationer med
anledning av pandemin. Inom trygghetsskapande dtgarder har rekrytering pagatt och
delar av insatser har inte kunnat genomforas i perioden. Ansokan om statsbidrag har
beviljats inom ramen for handlingsplan Gottsunda/Valsatra vilket frigjort utrymme till
fler atgarderinom handlingsplanen dar kostnaderna planeras utfalla senare under
aret.

Verksamhetsomradet har dven negativa avvikelser framst till foljd av stodjande
atgarder for det lokala naringslivet dar kostnader bland annat finns for ersattning till
Uppsala parkerings AB, skattefinansiering av tillsynsavgifter, ekonomiskt stod till
Uppsala Convention Bureau, Uppsala Citysamverkan, Nyforetagarcentrum, Connect
och Drivhuset.

Heldrsprognosen per augusti visar ett 6verskott om 15 miljoner kronor och inrymmer
att atgarder och aktiviteter ska kunna genomféras i och med férvantad lattnad i
restriktioner.

Inom stadsbyggnad uppgdr dverskottet per augusti till 258 miljoner kronor, vilket dr en
positiv avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till budget for perioden.
Heldrsprognosen per augusti ar ett verskott om 308 miljoner kronor.

Mark- och exploateringsverksamhetens resultat per augusti ar ett 6verskott om 250
miljoner kronor vilket ar 250 miljoner kronor hogre an budgeterat for perioden. | utfall
och prognos ingar ett 6verskott pa 4 miljoner kronor for markforvaltningen inom
Ulleraker, vilket motsvaras av underskott inom affarsverksamhet.
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| perioden har det skett markforsaljningar som generat intakter om 343 miljoner
kronor. Tillhérande anskaffningskostnader for genomférda forsaljningar uppgar till 41
miljoner kronor vilket ldmnar ett 6verskott fran markforsaljningarna pa 302 miljoner
kronor for perioden. Se vidare avsnitt Exploatering. Intakter fran markforsaljningen
prognostiseras darmed tacka anskaffningskostnader, [0pande driftskostnader,
finansiering till gatu- och samhallsmiljonamnden for avskrivningskostnader, nedan
namnda avvikelser samt [dmna ett totalt dverskott for mark- och
exploateringsverksamheten pa helaret om 308 miljoner kronor (304 miljoner inkl
underskott i affarsverksamheten). Pa grund av foréandringar i redovisningsprinciperna
for intakter fran markforsaljning och exploateringsersattning, paverkas resultatet
betydligt mer an tidigare av markforsaljningar och ianspraktagande av anlaggningar
inom utbyggnadsomradena, se vidare under avsnitt Risker och osékerheter.

Inom den del av mark- och exploateringsverksamheten som i huvudsak finansieras
med avgifter eller kommunbidrag finns smarre avvikelser som berdknas inrymmas i
prognostiserat 6verskott. For bygglogistikcenter prognostiseras ett underskott jamfort
med budget med ndra 3 miljoner kronor for heldret framst pa grund av lagre intakter
fran anslutningsavgifter. En mindre avvikelse finns dven i skogsforvaltningens resultat i
period och prognos pa grund av lagre intakter an forvantat fran virkesforsaljning samt
storre behov av skotsel, gallring och trygghetsskapande insatser.

For Uppsalapaketets samtliga planeringsprojekt ar resultatet per augusti ett
underskott pa 3 miljoner kronor jamfort med budget for perioden. For heldret
prognostiseras ett underskott om 2 miljoner kronor vilket hanfors till projekt Uppsala
sparvag och den tidigarelaggning av beslut om sparvagens detaljplan som kravs for
kommande ansékan om stadsmiljoavtal.

For strategisk planering ar resultatet per augusti ett 6verskott om 8 miljoner kronor,
motsvarande avvikelse mot budget for perioden. Overskottet beror dels pa lagre
konsultkostnader an budgeterat i perioden bland annat inom 6versiktsplanering, dels
pa att kostnader kopplat medborgarbudget, 6kat tempo for klimatomstallning,
forbattrad dricksvattenforsorjning, insatser for naturreservat samt atgarder for
ekologisk hallbarhet kommer forst under andra halvaret. Heldrsprognosen bedoms till
ett nollresultat.

Resultat kultur, ovrigt

KOMMUNSTYRELSEN Resultat per augusti

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Heldrsprognos
Belopp i miljoner kronor 2021 202101-202108 202001-202008 202108
KLK - Kommunledningskontoret 7 0 0 (0]
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0] 0]
Kultur, évrigt (31) 7 (0] (0] 0

Periodens resultat for verksamhetsomradet kultur, dvrigt ar 0 miljoner kronor vilket ar i
linje med budget for perioden. Kostnaderna avser driftsbidrag for de Linneanska
tradgardarna och arrangemangstad till kulturverksamhet. Helarsprognosen per
augusti ar i niva med budget.



Resultat fritid, ovrigt

KOMMUNSTYRELSEN Resultat per augusti

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2021 202101-202108 202001-202008 202108
KLK - Kommunledningskontoret 1 0 0 0
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0 0
Fritid, évrigt (32) 1 (o] (o] (o]

Periodens resultat for verksamhetsomradet fritid, vrigt ar 0 miljoner kronor vilket ari
linje med budget for perioden. Kostnaderna avser rantebidrag till foreningar och
arrangemangsstod. Heldrsprognosen per augusti ar i niva med budget.

Resultat vard och omsorg

KOMMUNSTYRELSEN Resultat per augusti

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2021 202101-202108 202001-202008 202108
KLK - Kommunledningskontoret 0 -1 -1 -1
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0 0
Vard och omsorg (5) 0 -1 -1 -1

Periodens resultat for verksamhetsomradet vard och omsorg ar ett underskott om 1
miljon kronor, vilket &r en negativ avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till
budget for perioden. Underskottet avser insats Sofia, ett projekt som bedrivs av
socialndmnden i enlighet med tidigare satsningar for sociala investeringar.
Heldrsprognosen per augusti ar ett underskott om 1 miljon kronor.

Resultat affarsverksamhet

KOMMUNSTYRELSEN Resultat per augusti

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2021 202101-202108 202001-202008 202108
KLK - Kommunledningskontoret 0 -5 10 -11
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 -4 0 -4
Affarsverksamhet (7) 0 -9 10 -15

Periodens resultat ar ett underskott om 9 miljoner kronor, viket ar en negativ avvikelse
med motsvarande belopp i forhallande till budget for perioden. Helarsprognosen per
augusti ar ett underskott om 15 miljoner kronor.

Inom kommunledning uppgar underskottet per augusti till 5 miljoner kronor, vilket ar
en negativ avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till budget. Avvikelsen
beror till stor del pa att hyresintakterna aterfinns inom verksamhetsomradet
kommunledning och gemensam verksamhet. Heldrsprognosen visar ett underskott om
11 miljoner kronor som framst hanfors till senarelagd inflyttning i Ulleraker samt att
budget for personal- och kapitalkostnader aterfinns inom kommunledning och
gemensam verksamhet.

Stadsbyggnads underskott per augusti och i prognos uppgar till 4 miljoner kronor,
vilket &r en negativ avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till budget for
perioden. Underskottet avser markforvaltningen inom Ullerdker och motsvaras av
overskott inom verksamhet infrastruktur.
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Resultat kommunledning och gemensam verksamhet

KOMMUNSTYRELSEN Resultat per augusti

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Heldrsprognos
Belopp i miljoner kronor 2021 202101-202108 202001-202008 202108
KLK - Kommunledningskontoret 210 90 56 30
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0 0
Kommunledning och gemensam
verksamhet (8) 210 90 56 30

Periodens resultat ar ett overskott om 90 miljoner kronor, viket ar en positiv avvikelse
med motsvarande belopp i forhallande till budget for perioden. Helarsprognosen per
augusti ar ett 6verskott om 30 miljoner kronor.

De storsta avvikelserna i bokslutet per augusti finns inom verksamheterna for fastighet
och IT. Inom fastighet uppgar avvikelsen till ett 6verskott om 49 miljoner kronor
jamfort med budget och forklaras framst av en tidigare reservation for skatt om 22
miljoner kronor som ar hanforlig till en tidigare forsaljning av en bostadsrattsforening
och déar for kommunen positivt beslut nu fattats. Vidare bidrar en lagre vakansgrad an
budgeterat med 13 miljoner kronor till den positiva avvikelsen. Delar av avvikelsen
forklaras av att underhallsatgarder har senarelagts under aret samt att intakter
aterfinns inom detta verksamhetsomrdde som ar budgeterade inom
verksamhetsomradet affarsverksamhet. Avvikelserna inom IT-verksamheten uppgar
till ett 6verskott om 25 miljoner kronor jamfort med budget och beror framst pa lagre
kostnader for licenser och avtal, centralt agd utrustning och outnyttjade centrala
digitaliseringsmedel.

Kommunstyrelsens forfogandemedel anvands undantagsvis och har inga kostnader i
perioden vilket innebar en positiv avvikelse. En hogre ersattning fran Socialstyrelsen dn
vad som estimerades i bokslut 2020 fér merkostnader av skyddsutrustning med
anledning av Coronapandemin har utbetalats vilket ger en positiv pdverkan 2021.
Lagre maltidsintdkter fran bland annat gymnasieskolor och seniorrestauranger under
Coronapandemin pareras med lagre kostnader for personal och livsmedel. Aven
utdkade staduppdrag ger ett 6verskott i och med en effektivare resursanvandning.

Heldrsprognosen per augusti ar ett 6verskott om 30 miljoner kronor dar
fastighetsverksamheten bidrar med 13 miljoner kronor. Under hosten planeras
fastighetsverksamheten att fortlopa enligt plan samt att till stor del ta igen arbeten
som varit budgeterade tidigare under dret. Flytten till det nyrenoverade Stadshuset
prognostiseras medfora 6kade kostnader pa grund av utrangeringskostnader i
nuvarande administrativa lokaler. | IT-verksamhetens prognos kommer nyttjandet av
digitaliseringsmedlen att ta fart och forbrukas enligt budget. Aven centralt dgd
utrustning kommer att ha 6kade kostnader under resterande del av aret, vilket medfor
att den positiva avvikelsen kommer att minska, samma sak galler for licenser och avtal.
Det ar dock fortfarande centralt agd utrustning samt licenser och avtal som bidrar till
den positiva helarsprognosen om 7 miljoner kronor. Till heldrsprognosens 6verskott
bidrar ocksa bland annat 6verskott fran verksamheten for stadservice och berégknat
lagre nyttjande av kommunstyrelsens forfogandemedel an budgeterat.
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Risker och osakerhet

En generell osakerhet ar hur Coronapandemin och de planerat lattade restriktionerna
paverkar samhallet under resterande del av dret och vilka insatser som
kommunledningskontoret darmed kommer att hantera. Det kan vara ekonomiska
konsekvenser av fattade beslut, men det kan ocksa vara planerad verksamhet som
paverkas da omprioritering kan behdva ske.

Den 1 september 2021 skedde en verksamhetsovergang av fastighetsverksamhetens
drift till det nya bolaget Uppsala Kommun arenor och fastigheter. Under hosten
kommer foljderna av 6vergangen att analyseras vilket kan medféra ekonomiska
konsekvenser som paverkar arets resultat.

Planering infor den kommande inflyttningen till det renoverade stadshuset ar i
slutskedet. Viss osakerhet finns avseende eventuella tillkommande kostnader i
samband med den planerade flyttkedjan och fardigstallande av lokalerna.

Prognostiserat dverskott inom mark- och exploateringsverksamheten baseras pa de
markforsaljningsintakter som ar en del av utfallet per augusti samt i kommunstyrelsen
beslutade kommande forsaljningar. Inga ytterligare markforsaljningar har beaktats i
prognosen, utifran forsiktighetsprincipen. Om fler markforséaljningar kommer till stand
under aret kan det ge ytterligare en positiv nettoeffekt pa arets resultat. Aven
resultateffekten av upplosning av tidigare erhallen exploateringsersattning for
anlaggningar som aktiveras under drets sista tertial kan paverka resultatet positivt.
Riskerna kopplade till pandemin bedéms inte langre paverka prognosen for
markforsaljningen.

Resultateffekterna fran mark- och exploateringsverksamheten ar betydande och
svarbedomda for det enskilda aret. Frdn och med bokslut 2020 har redovisningen
anpassats till Radet for kommunal redovisning (RKR) rekommendation R2 avseende
principer for intdktsredovisning. Till foljd av anpassningen kan inte langre en extern
finansiering (exploateringsersattning) periodiseras over anlaggningens ekonomiska
livslangd (30-40 ar). Tidigare matchades finansiering och avskrivningskostnad.
Nuvarande princip medfor att exploateringsersattningen l6ses upp i sin helhet och
intaktsfors i samband med att en anldaggning tas i bruk (aktiveras). Effekten ar att
resultatrakningen uppvisar ett kraftigt overskott det forsta aret medan kommande ars
avskrivningar inte mots med finansiering. Vidare medfor anpassningen att
markforsaljningsintékterna fran projekt som bedrivs pa kommunal exploateringsmark
inte langre kan matchas som finansiering av projektets anlaggningsutgifter. Projekten
kommer darmed att generera ett hogt dverskott i resultatrakningen i samband med
markforsaljning men langsiktigt ett bestaende underskott i form av
avskrivningskostnader for de anlaggningar som har uppforts inom projektet under
anlaggningarnas hela ekonomiska livslangd.

Sammantaget medfor dessa forandrade redovisningsprinciper en resultatrisk pa lang
sikt da de arliga avskrivningskostnaderna maste finansieras inom ramen for varje ars
budget. Anldggningar uppfors [6pande och avskrivningskostnader 6kar arligen, vilket
utgor en vaxande negativ resultatpaverkan langsiktigt, medan de positiva
resultateffekterna (forsaljning eller upplosning av exploateringsersattning) kan variera
kraftigt mellan aren och de paverkar enbart resultatet det enskilda aret.



Investeringar

Overfort Total Helars-
KOMMUNSTYRELSEN fran budget Ack. utfall prognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2021 202108 202108
Fastighetsforvary 5 0 5 0 33
Fastighetsunderhall/nybyggnation 66 78 144 10 48
Fastighetsunderhall - Ulleraker 69 45 113 1 15
Inventarier stadshus 2020 80 51 131 14 71
Ovriga inventarier - stab fastighet 6 0 6 0 2
IT 67 14 82 53 68
Portabla kraftverk 5 0 5 0 0
Inventarier/fordon - gemensam service 2 1 3 1 8
Totalt kommunledning 299 190 489 80 240
Strategiska markforvarv inkl
Uppsalapaketet/Sodra staden 464 176 640 0 350
Infrastruktur exploateringsverksamhet
bruttoinvestering 328 0 328 113 216
Infrastruktur exploateringsverksamhet
finansiering -328 0 -328 -52 -79
Fastighetsunderhall - jordbruksverksamhet 5 1 6 0 6
Uppsala sparvag 0 0 0 0 0
Totalt stadsbyggnad 469 177 646 61 493
TOTALT KOMMUNSTYRELSEN 768 367 1135 141 733

Kommunstyrelsens investeringsutgifter for 2021 ar budgeterade till 1 135 miljoner
kronor varav 768 miljoner kronor avser medel fran Ml och budget 2021-2023 och 367
miljoner kronor avser pagaende investeringar fran 2020. Av investeringsutgifterna ar
489 miljoner kronor budgeterade for verksamheterna inom kommunledning och 646
miljoner kronor ar budgeterade for verksamheterna inom stadsbyggnad. Darutéver
finns 328 miljoner kronor budgeterat for anlaggningar i exploateringsverksamheten
som enligt budget finansieras med exploateringsersattningar.

Kommunledning har i bokslut per augusti upparbetat 80 miljoner kronor av sin totala
ram pa 489 miljoner kronor och for dret prognostiseras 240 miljoner kronor att
upparbetas. Utgifterna avser framst investeringar inom verksamheterna fastighet och
IT. Investeringsvolymen inom fastighetsverksamheten har varit ldg under perioden till
foljd av att manga forvaltningsprojekt befinner sig i projekteringsstadiet, att
Stadshusprojektets investeringar till stor del avser inventarier som kops in under
hosten samt att ndgot storre projektet endast kommer att ha projekteringskostnader
under hosten. | helarsprognosen finns en omfordelning av investeringsutrymmet till
foljd av ett forvarv av en bostadsrattslokal med 33 miljoner kronor enligt beslut i
kommunstyrelsen fran 2018. Investeringsvolymen inom IT-verksamheten &r niva med
gjord planering. Den lagre helarsprognosen ar hanforlig till att natinvesteringar
beraknas ske under 2022.

De strategiska markforvarven bedoms till 350 miljoner kronor for heldret och omfattar
huvudsakligen omraden i sddra och sydostra Uppsala infor utveckling av de sydostra
stadsdelarna. Resterande planerade forvarv om 290 miljoner kronor bedoms inte
kunna slutforas under 2021 utan forskjuts till kommande ar.

Investeringarna i infrastruktur i exploateringsomraden uppgar till 113 miljoner kronor i
perioden och inkommen finansiering uppgar till 52 miljoner kronor. For helaret
prognostiseras investeringsvolymen till 216 miljoner kronor och finansieringen till 79
miljoner kronor (se avsnitt Exploatering nedan). Infrastrukturutbyggnaden inom
exploateringsverksamheten ska i princip finansieras fullt ut av
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exploateringsersattningar eller markforsaljning. Med anledning av anpassning till
forandrat regelverk avseende intaktsbokforing som genomfordes i samband med
bokslut 2020, redovisas dock en stor andel av finansieringen via resultatet vid
tidpunkten for markforsaljning eller aktivering av uppforda anlaggningar och inte som
tidigare genom matchning mot kommande avskrivningskostnader, vilket forklarar
awvikelse mellan budgeterad och prognostiserad finansiering.

Exploatering
Markforsaljning per projekt

Ack utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 202108 202108
Rosendal 221 275
Ostra Fyrislund 86 137
Brillinge 2:2 och 4:4 AVC 15 15
Borjetull etapp 2 2 2
Gottsundaskolan 0 12
Jalla S Lindbacken 9 9
Ostra Salabacke 8 7
Berget 3 3
Kv Munin 1 1
Totalsumma 343 461

Markforsaljningsintakten per augusti uppgar till 343 miljoner kronor och
prognostiseras utifran forsiktighetsprincip till 461 miljoner kronor for heldret 2021. Av
genomfdrda forsaljningar avser 101 miljoner kronor mark fér verksamheter, 9 miljoner
kronor smahustomter och 233 miljoner kronor mark for 6vriga bostader.

Bostadsmarknaden utvecklas starkt i Uppsala, med stor efterfragan pa smahus och
storre bostadsréatter. Utbudet i det marknadssegmentet motsvarar inte efterfrdgan
varfor prisokningarna dar ar stora. Forsaljningen av mark for bostadsratter har kommit
igdng efter ett par svagare ar for markforsaljning for den upplatelseformen. Aven
intresset for markanvisningar for bostadsratter ar hogre an under foregaende ar.
Forsaljning av verksamhetsmark pa Garverigatan inleds under slutet av 2021 med de
forsta tilltradena under 2022.

Investeringar per projekt (exkl. markforvarv) Ack. Utfall Helarsprognos
belopp i miljoner kronor 202108 202108
Rosendal 27 74
Ostra Salabacke 9 15
Rabyvagen 2 13 20
Sodra Gunsta 5 13
Husbyborg Garverigatan 12 11
Vévstolen 0 6
Gottsundaskolan 2 13
Fullerd verksamhetsomrade 0 6
Studenternas 5 5
Majklockan 4 4
Ovriga 48 projekt 36 47
Totalsumma 113 216

Anlaggningsutgifterna inom exploateringsverksamheten under aret berdknas uppga
till 216 miljoner kronor vilket ar 112 miljoner kronor lagre an bedémningen i budget. De
storsta utbyggnationerna sker i Rosendal samt inom exploateringsprojektet langs
Rabyvagen. Flera projekt som ar i genomforandefas visar forskjutningar i tidplanerna
for utbyggnad. Exempelvis har sent upptackta markfororeningar gjort att
undersokningar och saneringsinsatser behover goras, och tvister behover l6sas innan
byggnader och gator kan fardigstallas. Forutom forseningen i sig innebar detta att
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kostnaderna for att uppratthalla en projektorganisation och sékerhetsatgarder under
byggtiden behover budgeteras for en langre period, och darmed blir storre an om
ursprunglig tidplan hade kunnat hallas. Uppskattning av vilka anldggningar som kan
tasi bruk under aret ar osaker, men tillgadngsvarden pa uppat 140 miljoner kronor kan
komma att aktiveras och darmed bérja generera avskrivningar under aret.

Totalt sett forvantas ett positivt kassaflode fran exploateringsprojekten. Intakter fran
markforsaljning- och exploateringsersattningar bedoms Overstiga arets
anskaffningskostnader och anlaggningsutgifter med 261 miljoner kronor (exklusive
investering i strategiska markforvarv). Precis som i prognosen for arets resultat bygger
bedomningen av kassaflodet pa forsiktighetsprincipen, med stora osakerheter framst
vad géller tidplan for nar markforsaljningar kan slutforas.

Den 1januari 2021 infordes ett nytt projektstyrningsverktyg i sin forsta fas. Det medger
en god mojlighet att styra och leda enskilda projekt utifran mal och leveranser och att
gora analyser for projektportfoljen. Under aret fortsatter utvecklingen av
kvalitetssakrade rutiner och mallar for gemensam ekonomistyrning och uppféljning
inom exploateringsverksamheten. Fas 2 av projektledningsverktygen ar under
inférande, vilket syftar till att forstarka mojligheten till integrerad ekonomistyrning och
uppféljning.
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2. Status for kommunfullmaktiges
inriktningsmal och uppdrag

Kommunstyrelsens verksamhetsplan ar tredrig och visar hur namnden ska forverkliga
kommunfullmaktiges 6vergripande styrdokument Mal och budget 2021-2023. |
verksamhetsplanen finns kommunfullmaktiges inriktningsmal och uppdrag samt
namndmal och atgarder som kommunstyrelsen har valt att lagga till.

Utover de uppdrag som tilldelas kommunstyrelsen i Mal och budget hanterar namnden
ocksa de uppdrag som kommunfullmaktige och kommunstyrelsen beslutar om
[6pande under aret. Dessa uppdrag foljs upp med ett tertials efterslapning for att ta
hansyn till att det behdver ga en viss tid for att uppdraget ska hinna verkstallas.

| verksamhetsuppfoljningen bedomer kommunstyrelsen i vilken man den bidragit till
att forverkliga kommunfullmaktiges uppdrag och kommunstyrelsens egna mal. Status
for inriktningsmalen redovisas utifran en kommungemensam modell. For varje mal
anges om:

e Inriktningsmalet ar helt uppfyllt: Namndens verksamhet tycks leda till de
resultat den vill se inom malet.

e Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt: Namndens verksamhet tycks till
overvagande del leda till de resultat den vill se inom malet.

e Inriktningsmalet ar delvis uppfyllt: Néamndens verksamhet tycks bara till viss
del leda till de resultat den vill se inom malet.

e Inriktningsmalet ar ej uppfyllt: Ndmnden har ingen verksamhet som bidrar till
maluppfyllelse.

| tabellerna for respektive inriktningsmal tydliggérs bedémningen av maluppfyllelse for
uppdragen och namndmalen som hor till malet enligt fargmarkering. Bedomningen
baseras pa uppféljningen av kommunstyrelsens dtgarder och indikatorer. | tabellen
redovisas dven ett artal for nar uppdraget eller namndmalet beraknas vara genomfort.

Fargerna har foljande betydelse:

- Uppdraget/namndmalet ar fardigt.

Gront Arbetet med uppdraget/namndmalet gar enligt plan.

Gult Arbetet ar inte paborjat eller [Gper inte pa enligt plan.

- Uppdraget/namndmalet genomfors inte.

Tabell 1: Fargkodning av status for uppdrag och namndmal.

Indikatorernas utveckling 6ver tid synliggdrs med foljande tecken:

Teckenforklaring for beskrivning av trend

. Okar

> Stabil

A Minskar
~ Vaxlande

Underlag for att bedoma trend saknas
Tabell 2: Teckenforklaring for beskrivning av trend for indikatorer.
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Inriktningsmal 1: Uppsala ska ha en jamstalld
och hallbar ekonomi

Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt. Namnden har uppnatt évervagande del av det
den planerat for att bidra till inriktningsmalet.

Markforsaljning och ekonomistyrning av projekt

Kommunstyrelsen redovisar ett 6verskott per augusti 2021 (se kapitel 1. Ekonomisk
uppféljning). Overskottet forklaras dels av att férsaljningen av mark har tagit fart,
framst till bostader. Det beror dven pa att det ofta tar tid att planera for genomférandet
av olika satsningar och att kostnaderna for genomforandet darfor infaller i slutet av
aret. | viss man har pandemin dven begransat mojligheten att genomféra satsningar.

Efter den svaga konjunkturvecklingen till f6ljd av pandemin har ekonomin i Uppsala
vant uppatigen. Men det kommer att dréja flera arinnan arbetsmarknaden ar
aterhamtad. Kommunstyrelsen har under dret beslutat om stéd till studentnationer
och studentkarer under coronapandemin och genomfért ytterligare atgarder for att
mildra effekterna av pandemin for det lokala naringslivet.

Namnden har fortsatt arbetet med implementering och vidareutveckling av
stodverktyg for projekt- och portfoljstyrning. Syfteti ett forsta skede ar att forbattra
mojligheten till ekonomistyrning i enskilda projekt samt att sakerstalla att den samlade
projektportfoljen av samhallsbyggnadsprojekt bidrar till en langsiktigt hallbar ekonomi
for kommunen.

Forbattrad foretagsservice och stod for etablering

Uppsala kommun arbetar langsiktigt tillsammans med naringslivet for att skapa
forutsattningar for 2000 nya arbetstillfallen per ar i enlighet med handlingsplanen for
Uppsala kommuns naringslivsprogram 2021-2023. Arbetet pagar enligt plan, dven om
aktiviteter har behdvt anpassas och stéllas om till foljd av pandemin.

Efterfragan pa mark och lokaler 6verstiger utbudet i Uppsala kommun och &r ett av de
storsta tillvaxthindren for foretagen. For att underlatta for foretag som vill vaxa eller
etablera sigi Uppsala har en etableringsfunktion startats. Det ar en koordinerande
grupp for att underlatta storre etableringar i kommunen. Funktionens fokus ar att
kommunen ska bli battre forberedd att hantera foretags infrastrukturella krav pa mark,
va-losningar och energibehov. Etableringsfunktionen har tagits emot mycket positivt
av storre foretag, foretagsparker och fastighetsagare. En markstrategi for naringslivet
har dven tagits fram for att langsiktigt starka utvecklingen av mark for verksamheter.

Flera insatser gors for att forbattra kommunens foretagsservice. En
foretagsservicefunktion har startats som hanterar komplexa tillstandsfragor som berér
flera forvaltningar. Myndighetsbeslut har formulerats mer i klartext och innan beslut
fattas fors dialog med foretag i 6kad grad for att 6ka forstaelse och ge utrymme for
justeringar. Ett pilotprojekt pagar for att minska sarbarheten och forbattra servicen till
foretag med stod av ett kundvardssystem.

Samordnad hantering av lokaler och fastigheter

Genom battre samutnyttjande kan kommunens lokalforsorjning effektiviseras och
bidra till lagre hyreskostnader for enskilda verksamheter. Mojligheten till



Sida 17 (104)

samutnyttjande undersoks kontinuerligt vid forandrade lokalbehov. | arbetet med
bostads- och lokalférsorjningsplanerna kartlaggs méjligheterna till samlokalisering
redan infor detaljplaneringen. Arbete pagar med framtagande av en riktlinje for
samnyttjande som tydliggor ansvarsférdelning vid samnyttjande.

Den 1 september sker verksamhetsoverlatelser fran kommunens verksamheter och
berorda dotterbolag till Uppsala kommun Arenor och Fastigheter AB. Inom
kommunstyrelsen berors verksamheten for fastighetsdrift. Syftet med det nya
fastighetsbolaget ar att uppna tydligare styrning, utokad samordning och storre nytta
for idrottsforeningslivet. Kommunstyrelsen har haft en aktiv och samordnande roll i
forandringsarbetet.

Starkt formaga till hallbar upphandling

Kommunstyrelsen verkar for att starka kommunens formaga att stalla ekonomiska,
sociala och miljomassiga krav vid upphandling. Kravstallandet har utvecklats inom
transporter, maskiner och entreprenader. Kommunstyrelsen fortsatter aven att
samarbeta med andra stora IT-kopare for att tydliggora och skarpa hallbarhetskrav
och uppféljning inom IT-upphandlingar. Under varen och sommaren har utvecklade
miljokrav tillampats i prioriterade upphandlingar.

En utmaning ar att mdnga miljokrav kan vara kostnadsdrivande och att malkonflikter
uppstar. Som stod for verksamheten har darfor en vagledning for hallbarhetskravinom
fastighet och entreprenad tagits fram. Fler vagledningar ar under arbete.

En jamstalld fordelning av kommunens resurser

Kommunstyrelsen samordnar det kommundvergripande arbetet med att kartlagga
fordelningen av resurser mellan méan och kvinnor. Utifran ldgesbild och efterfrdgan ger
kommunstyrelsen riktat stod till ndmnder och bolagsstyrelser. Inom kommunstyrelsen
utvecklas arbetet med att integrera jamstalldhetsperspektiv i bostads- och
lokalanskaffningsprocessen. Planering pagar for att ta fram en kommunovergripande
statusrapport tillsammans med berérda inom uppdraget.

Tabell 3: Kommunfullmaktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 under inriktningsmal 1.

Kommunfullméktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 Status/slutar

1. Genomfora en arlig kartlaggning av hur namndernas och bolagsstyrelsernas resurser
kommer méan och kvinnor tillgodo i syfte att omfordela resurser for att fraimja
jamstalldhet och likvardighet.

Kommunstyrelsen samordnar det kommundvergripande arbetet med att kartlagga hur

resurser och investeringar kommer kvinnor och méan till godo. En plan fér framtagande av 2023
kommunovergripande statusrapport har tagits fram och kommunicerats med berérda

inom uppdraget. Utifran lagesbild och efterfragan ges riktat stod till namnder och

bolagsstyrelser. Ett internt samarbete har inletts for att utveckla arbetet med att integrera
jamstalldhetsperspektiv i bostads- och lokalanskaffningsprocessen.
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Kommunfullméaktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 Status/slutar

2. Forenkla foretagens vardag genom att utveckla en nytéankande, effektiv och
rattssaker foretagsservice med hog kvalitet.

Uppdraget tas omhand via flera atgarder i handlingsplanen for Uppsala kommuns
naringslivsprogram 2021-2023. Under varen har en féretagsservicefunktion startats som
hanterar komplexa tillstandsfragor som beror flera forvaltningar. En etableringsfunktion
har dven startats med fokus pa foretags infrastrukturella krav pa mark, va-losningar och
energibehov samt hantering av komplexa hinder och bristande rutiner och processer.
Etableringsfunktionen har tagits emot mycket positivt av storre foretag, foretagsparker och

fastighetsagare samt haft en positiv inverkan pa den interna synkroniseringen. 2023

En markstrategi for naringsliv har dven tagits fram for stallningstagande i host. Strategin for
forvary och markforsaljning ska anpassas efter kommunens tillvaxtmal samt foretagens
efterfragan, och nya arbetsformer har testats for till exempel Garverigatan. Information om
myndighetsbeslut har formulerats mer i klartext, och dialog med féretag fors i utokad grad
innan beslut fattas i syfte att 6ka forstaelse och ge utrymme for justeringar. Ett pilotprojekt
med ett kundvardssystem (CRM) pagar inom naringslivsverksamheten for att minska
sarbarhet och 6ka professionalismen.

Tabell 4: Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2020-2022 under inriktningsmal 1.

Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2020-2022 Status/slutar

1.3. Utveckla kommunkoncernens formaga att stélla ekonomiska, sociala och
miljomassiga krav vid upphandling.

Ett gemensamt arbete pagdr inom olika delar av verksamheten for att utveckla
kravstallandet inom transporter, maskiner och entreprenader inklusive uppféljning.
Utvecklade miljkrav har tillampats i prioriterade upphandlingar under varen och
sommaren. En vigledning fér hallbarhetskrav inom fastighet och entreprenad har tagits 2021
fram och invantar beslut om faststéllande och publicering. Arbetet med végledning for
hallbarhetskrav inom fordon och transporter pagar. Avtalsuppféljning kommer att
genomforas i bland annat Rosendalsprojektet samt i ramavtal for anldggningsarbeten
under hosten. Samarbetet med andra stora IT-kdpare for att tydliggdra och skarpa
hallbarhetskrav och uppféljning inom IT-upphandlingar har fortsatt under aret.

Tabell 5: Tillkommande uppdrag fran kommunfullmaktige till kommunstyrelsen under inriktningsmal 1.

Tillkommande uppdrag fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen Status/slutar

Tillsammans med idrotts- och fritidsndgmnden aterkomma till kommunfullméaktige med
forslag till budgetomfordelning i enlighet med féredragningen.

Beslutspunkten ingick i: Revidering av reglemente for kommunstyrelsen och dvriga ndmnder 2021
(KSN-2019-1841) §75 2020-03-30.

Aterkommer med férslag till budgetomfordelning under hosten.

Verka for att en kostnadsneutral pilotupphandling med ratt till heltid och deltid
genomfors under 2020.

Beslutspunkten ingick i: Svar pd motion om réitt till heltid i upphandlingar frén Tobias
Smedberg (V) (KSN-2019-03069) §327 2020-08-31.

Flera upphandlingsomraden har undersokts men hittills har inget omrade identifierats som
kostnadsneutralt.

2022
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Tillkommande uppdrag fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen Status/slutar

Fatta nédvandiga foljdbeslut sa att de av kommunfullméktig fattade besluten for att
genomféra samordning av kommunkoncernens fastighetsforvaltning i ett nytt bolag,
verkstalls.

Beslutspunkten ingick i: Samordning av fastighetsférvaltningen i kommunen med mera (KSN-
2019-1841).

Per 1 september har verksamhetsoverlatelsen genomforts fran idrotts- och
fritidsavdelningen och fastighetsstaben i enlighet med kommunfullméktiges beslut i
november 2020. Nodvandiga foljdbeslut ar tagna och samverkan med berdrda fack
genomforda. Fran den 1 september integreras verksamheten i bolaget Uppsala kommun
Arenor och Fastigheter AB.

Uppdrag till Uppsala R2 AB och Aktiebolaget Uppsala kommuns Industrihus att
genomfdra en extra bolagsstimma dar kommunfullméaktiges beslut anmals och darefter
registrera de nya bolagsordningarna hos Bolagsverket.

Beslutspunkten ingick i: Samordning av fastighetsforvaltningen i kommunen med mera (KSN-
2019-1841).

Kommunfullméaktiges beslut har anmalts pa en extra bolagsstamma och de nya
bolagsordningarna registrerats hos Bolagsverket.

Uppdrag till Uppsala R2 AB, under namnandring Uppsala kommun Arenor och
Fastigheter AB, och Uppsala Stadshus AB att sékerstalla att de bedomda
synergivinsterna uppnas och att l6pande avrapportera framdriften av genomférandet
och dess ekonomiska effekter samt medborgarnyttan till kommunstyrelsens
arbetsutskott.

Beslutspunkten ingick i: Samordning av fastighetsférvaltningen i kommunen med mera (KSN-
2019-1841).

Den 1 september 2021 sker verksamhetsoverlatelse fran kommunens verksamheter och de
berdrda dotterbolagen till Uppsala kommun Arenor och Fastigheter AB. Fusionen av de
berdrda dotterbolagen sker sa snart Bolagsverket beslutar om fusionsdag. Bedémningen
ar att det kommer blii slutet av september 2021. Det nya verksamhetsdrivande bolaget
Uppsala kommun Arenor och Fastigheter AB kan darmed pabdrja forandringsarbetet med
syfte att uppna de bedémda synergivinsterna. Bedomningen &r att synergivinsterna kan
identifieras under 2022 for att fa fullt utslag under 2023.

2023

Tabell 6: Kommunstyrelsens namndmal och uppdrag under inriktningsmal 1.

Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N1.1: Sékerstilla langsiktigt hallbar styrning och redovisning av
exploateringsverksamheten.

Inom mark- och exploateringsenheten finns sedan 1 januari 2021 fyra enheter med

budgetansvar for respektive verksamhet inom enheten. Ekonomisk uppféljning av dessa

sker tre gdnger per ar i samband med deldrsredovisningar. For varje exploateringsprojekt

gors en ekonomisk uppféljning och prognos vid varje deldrsuppfélning, och eventuella 2021
awvikelser rapporteras till kommunstyrelsen som ocksa fattar nya budgetbeslut vid behov.

Genom ovanstaende atgarder finns forutsattningar for att beskriva och bedéma mark- och
exploateringsverksamhetens effekter pa kommunens finansieringsbehov och

planeringsunderlag. Arbete for att forbattra prognosverktygen pagar, bland annan genom

inforandet av ett projektstyrningssystem i verksamheten.

N1.2 Stérka styrningen av storre projekt inom kommunkoncernen, saval
investeringsprojekt som andra storre projekt.

For att sakerstalla storsta mojliga nytta for investerade medel behdver koncernens styrning

av investeringsprojekt och andra stérre projekt stirkas. Koncerngemensamma arbetsstt 2022
ska sakerstalla att ekonomiska ramar halls, att kvalitetsmal nas och att driftskostnader och

funktion moter forutsattningar och behov. Arbetet har varit vilande under varen och

dterupptas under hosten 2021.
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Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N1.3 Sakerstalla att kommunen identifierar, utvarderar och soker de statsbidrag och eu-
medel som ligger i linje med kommunens mal.

Rapportering av arbetssatt och rutiner samt uppféljning och analys av kommunens 2021
statsbidrag jamfort med andra kommuner kommer att ske i kommunstyrelsen under

oktober manad. Darefter ska dialog foras med den politiska ledningen for att identifiera

eventuella behov av komplettering av styrande dokument, rapporter med mera.

N1.4 Genomfora en férstudie inom identifierade omraden om méjligheten att anvanda
utfallsbaserade tjanster och sociala investeringsfonder for battre maluppfyllelse och
minskade kostnader.

Kommunstyrelsen ska genomfdra en forstudie inom nagra identifiera omraden sasom
forsorjningsstod, HVB-hem och avbruten skolgéng. Syftet &r att hitta mojliga l6sningar och 2021
belysa effekter dar verksamheten kan anvanda utfallsbaserade tjanster och sociala
investeringsfonder for att uppna en battre maluppfyllelse, minskade kostnader for

kommunen eller minskade 6vergripande samhallskostnader. Namndmalet &r férsenat pa

grund av att arbetet med psykisk hélsa fér barn och unga samt suicidprevention har

prioriterats upp och kravt avsedda resurser. Arbetet beraknas fardigt 2022.

Tabell 7: Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna under inriktningsmal 1.

Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Tillkommunstyrelsens arbetsutskott den 10 november féresla ett urval av atgarder som
underlattar for handlare, restauranger och andra verksamheter i city under den
pagaende pandemin. De olika atgarderna bér rangordnas utifran effekt,
kostnadseffektivitet och utifran hur de bidrar till férverkligandet av innerstadsstrategins
intentioner pa langre sikt. Samrad ska ske med Uppsala Citysamverkan samt berérda
férvaltningar och bolag.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning per augusti och heldrsprognos 2020 (KSN-2020-01803)
$247 2020-10-21.

Kommunstyrelsen beslutade vid sitt sammantrade 11 november 2020 om ett antal
dtgarder i syfte att mildra effekterna for naringslivet i Uppsala kommun i den uppkomna
situationen. Arendet bereddes av kommunledningskontoret, stadsbyggnadsforvaltningen
och Uppsala parkering AB. Bland annat har Uppsala Citysamverkan i en skrivelse till
Uppsala kommun ansokt om ett extra verksamhetsbidrag. Kostnader for atgarderna
beskrevs i drendet och foreslas tills vidare baras av kommunstyrelsen.

Genomfora ytterligare atgarder for att mildra effekterna for det lokala naringslivet med
anledning av covid-19.

Beslutspunkten ingick i: Ytterligare Gtgdrder for att mildra effekterna for det lokala
ndringslivet med anledning av covid-19 (KSN-2020-01122) §349 2020-11-11.

1. Aterkomma till kommunstyrelsen med forslag pa aktiviteter och
kulturarrangemang som kan arrangeras sa snart lokala och allmanna restriktioner
havts i syfte att locka manniskor tillbaka till city samt avsatta 500 000 kronor for
att finansiera detta.
Med anledning av pandemins utveckling ar bedomningen att insatser forst kan goras 2021
da en mer stabil situation ges. Ett drende med en méjlighet att locka manniskor till
city och samtidigt skapa fléden och intékter ar planerat att lyftas i kommunstyrelsen i
september 2021. Kommunledningskontoret har tillsammans med
kulturforvaltningen, Citysamverkan och fastighetsagare arbetat med arendet.

2. Uppmuntra samtliga forvaltningar och bolag i kommunkoncernen att i sina
kontakter med naringslivet anstranga sig for att underlatta for naringslivet och ha
en positiv tolkning till forman for néringslivet avseende regler och rutiner
faststallda av Uppsala kommun. 2021
Dialog har [6pande skett i olika interna forum for att lyfta situationen for Uppsalas
lokala naringsliv och skapa de mojligheter varje del av kommunkoncernen kan bidra
med, enligt beslutade regler och rutiner faststallda under pandemin. Forum som
nyttjas for dialog ar exempelvis koncernledningsgruppen.
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

3. Aterkomma till kommunstyrelsen med en plan fér hur Uppsala kommun kan
underlitta en aterstart av det lokala naringslivet och underlatta kring insatser for
de som drabbats hardast av coronapandemin och behéver en snabb aterstart efter
pandemins slut. 2021
Forvaltningen har noga foljt utvecklingen av pandemins konsekvenser for det lokala
ndringslivet, i dialog med naringslivet och 6vriga kommunkoncernen. Ett antal
drenden har under aret arbetats fram med lattnader och insatser som underlattat for
lokalt naringsliv.

4. Manatligen aterrapportera till kommunstyrelsen om de beslutade dtgérdernas
effekt och resultat. 2021
Lopande rapportering har skett avseende pandemins utveckling och paverkan pa
Uppsalas lokala naringsliv.

Gora en riskanalys samt internkontrollplan for verksamheten inom gemensam service
och aterrapportera till kommunstyrelsens utskott for gemensam service vid ett av
utskottets forsta sammantraden under 2021.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning av internkontrollplan 2020 och internkontrollplan 2021
KSN-2020-03210 § 328 2020-12-16.

Riskanalys och internkontrollplan for gemensam service 2021 ar framtagen och beslutad.

Bostads- och lokalforsorjningsplaner 2021-2025 med utblick till 2030.

Beslutspunkten ingick i: Bostads- och lokalférsérjningsplaner 2021-2025 med utblick till 2030
KSN-2020-02731 § 330 2020-12-16.

1. Ansvara for att planerna fullfoljs inom de ramar som faststalls av
kommunfullméaktige i Mal och budget.
Arbete fortldper kontinuerligt. Andringar kan ske i enskilda projekt. Bostads- och
lokalforsorjningsplanerna ar flerariga men revideras [6pande. De lyfts nasta gang for
beslut i ndmnder i november och i kommunstyrelsen i december 2021. Alla atgarder i
planerna kommer dock inte att vara fardigstéllda till rets slut.

2021

2. Med lokalférsorjningsplanerna som utgangspunkt verka for samnyttjande av
lokaler, sa vl inom som mellan férvaltningarna.
Arbete pagar med att ta fram en riktlinje for samnyttjande som tydliggor 2021
ansvarsfordelning vid samnyttjande. Vid lokalbehov undersoks kontinuerligt
mojligheten till att samnyttja lokaler.

3. Tillsammans med Uppsalahem ta fram ett ramavtal dar LSS-boenden har en
framtradande roll.
Ett utkast till ramavtal mellan kommunstyrelsen och Uppsala kommun Arenor och
fastigheter ar framtaget och kommer att utgora grund for fortsatt arbete. Arbete med 2021
tids- och aktivitetsplan samt formande av arbetsgrupper pagar. Ett projekt for nytt
aldreboende i Storvreta agerar exempelprojekt. Initial kontakt har tagits med
Uppsalahem AB. Malbilden &r att ett nytt ramavtal ska kunna presenteras i samband
med bostads- och lokalf6rsorjningsplaner 2022.

4. Tillsammans med Skolfastigheter gora en 6versyn av hyressattningsmodellen och
ramavtalet mellan kommunstyrelsen och Skolfastigheter.
Ett utkast till ramavtal mellan kommunstyrelsen och Uppsala kommun Arenor och
fastigheter ar framtaget och kommer att utgéra grunden for fortsatt arbete. Arbete 2021
med tids- och aktivitetsplan samt formande av arbetsgrupper pagar. Malbild ar att ett
nytt ramavtal ska kunna presenteras i ssmband med bostads- och
lokalforsorjningsplaner 2022.
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Utreda effekterna med en gemensam etablering av ett antal verksamheter i stadsdelen
Kungsangen, att utredningen ska belysa effekten ur ettintegrerande och ett ekonomiskt
perspektiv samt att en etablering i kvarteret Angkvarnen ska sarskilt belysas.

Beslutspunkten ingick i: Utredning kring samutnyttiande av lokaler (KSN-2021-00600) §59
2021-03-03.

En dialog har inletts mellan kommunstyrelsens fastighetsverksamhet, kulturforvaltningen,

vard-och omsorgsforvaltningen samt fastighetsagaren. Det gemensamma malet &r att 2021
tillsammans utveckla Angkvarnen. Kulturfdrvaltningen har uttryckt ett lokalbehov fér

kulturskolan samt ytor for olika forestallningar och utstéllningar. Vard- och

omsorgsforvaltningen har utryckt ett lokalbehov for ett anhdrigcentrum samt

dagverksamhet. Det pagar en kontinuerlig dialog for att skapa effektiva

samnyttjandeméjligheter. Arbetet fortsatter bland annat genom en uppféljning med

fastighetsagaren i oktober 2021.

Beslut om stéd till studentnationer och studentkarer under Coronapandemin:

Beslutspunkten ingick i: Stod till studentnationer och studentkdrer under Coronapandemin
(KSN-2021-00421) §70 2021-04-07.

1. Utbetala ett ekonomiskt stod till kuratorskonventet om 2,4 miljoner kronor for att
stotta Uppsalas studentnationer.
Utbetalning av stod har genomforts.

2. Initiera en dialog med Uppsala universitet och SLU om behov av ytterligare
kommunikationsinsatser i syfte att informera Uppsalas studenter om var de kan
vanda sig om de lider av psykisk ohdlsa eller upplever isolering. 2021
Dialogen initierades vid ett méte i juni 2021. Arbetet kommer att fortsatta under
hosten 2021.

3. Initiera en dialog med Region Uppsala, Uppsala universitet och SLU kring hur
arbetet med studenters psykiska halsa kan starkas. 2021
Arbetet har pabdrjats inom ramen for arbetet med barn och ungas psykiska hélsa.

4. Initiera en dialog med de studentkarer och studentféreningar som arrangerar
arbetsmarknads- och karriarmassor om hur Uppsala kommun kan underlatta for

en omstart av dessa under hosten 2021. 2022
Planeras att paborjas under hosten 2021.

5. Tainitiativ till att bjuda in till ett samtal for nationer och andra studentféreningar,
samt andra ber6rda om hur nationerna langsiktigt kan leva vidare, och hur 2022

nationernas lokaler optimalt kan anvandas.
Planeras att paborjas under hosten 2021.

6. ldialog med Kuratorskonventet folja utvecklingen for Uppsala student-nationer
och om behov finns dterkomma till kommunstyrelsen under hosten 2021 med
forslag pa ytterligare ekonomiskt st6d till studentnationerna. 2021
Dialog med kuratorskonventet ar inledd. Ett drende om ytterligare stod till
studentnationerna kommer att behandlas av kommunstyrelsen i september 2021.

Forutom nedanstaende indikatorer anvands samtliga konsuppdelade indikatorer i
kommunstyrelsens verksamhetsplan for att folja utvecklingen av inriktningsmal 1.

Tabell 8: Kommunstyrelsens indikatorer for naringslivsutveckling under inriktningsmal 1.

Indikatorer naringslivsutveckling Nuvirde Jamforvarde Malsattning

1. Uppsalas position i Svenskt Naringslivs ranking . 5
av foretagsklimatet i Sveriges 290 kommuner 212 195 Oka

2. Féretagarnas uppfattning av kommunens 277 316 Oka 2

service och bemétande, medelvarde totalt

3. Foretagarnas uppfattning av kommunens
service och bemotande, foretag med 0-10 73 72 Oka 2
anstallda
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1 Kalla: Svenskt naringslivs enkatundersokning. Nuvarde avser Uppsalas totalranking i 2020 ars
resultat. Jamforvarde avser Uppsalas totalranking i 2019 ars resultat. Resultatet kommer 22
september 2021.

2 Kalla: Svenskt naringslivs enkatundersokning. Nuvarde avser Uppsalas betyg i 2021 ars resultat.
Jamforvarde avser genomsnittsbetyget for Sveriges kommuner i 2020 ars resultat.

3 Kalla; SKR Insikt NKI méatning (skala 0-100). Jamforvarde avser helhetsbetyg for Uppsala 2020.

Tabell 9: Kommunstyrelsens indikatorer for lokalforsorjning under inriktningsmal 1.

Indikatorer lokalforsorjning Nuvirde Jamforvarde Malsattning

4.Vakansgrader, andel outhyrda bostader, % 4,22 1,59 Minska ~
5.Vakansgrader, andel outhyrda lokaler, % 2,18 0,76 Minska ~
6. Bashyra per kvadratmeter for grundskola, kr 1362 - Minska ~
7. Bashyra per kvadratmeter for forskola, kr 1747 - Minska ~

4-5 Kalla: egen uppfoljning. Nuvarde avser 2021-02-04. Jamforvarde avser 2020-09-04. Skillnaden i utfall
mellan nuvérde och jamforvarde forklaras av att fastigheterna i Ullerdker nu har inkluderats i
underlaget, det &r inte an faktisk forandring i vakansgrad.

6-7 Kalla: egen uppfoljning. Nuvardet avser 2020-09-04. Jamforvarde saknas.

Tabell 10: Kommunstyrelsens indikatorer for upphandling under inriktningsmal 1.

Indikatorer upphandling Nuvirde Jamforvarde Malsattning

8. Direkta och indirekta besparingar 6ver hela

avtalsperioden, mnkr 91 168 Oka ~

9. N6jd anbudsgivare index, snittbetyg totalt
bland anbudsgivare

62 59 Oka ?

8-9 Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser Uppsala kommun 2020. Jamforvarde avser Uppsala kommun
2019.

Tabell 11: Kommunstyrelsens indikatorer for externa medel under inriktningsmal 1.

Indikatorer externa medel Nuvarde Jamforvarde Malsattning

10. Summa erhallna riktade statsbidrag i
kommunkoncernen, miljoner kronor

810 841 Oka ~

11. Summa erhallna eu-bidrag i

. 6,4 17 Oka ~
kommunkoncernen, miljoner kronor

10  Kaélla: Egen uppfdljning. Nuvérde avser Uppsala kommun prognos heldr 2021. Jdmfdrvarde avser
utfall Uppsala kommun 2020.

11  Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser Uppsala kommun prognos heldr 2021. Jamforvarde avser
utfall Uppsala kommun 2020.
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Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara tryggt och
attraktivt att leva, verka och vistas i

Inriktningsmalet ar delvis uppfyllt. Arbetet med uppdragen fran Mal och budget gar i
huvudsak enligt plan. Kommunstyrelsen ser annu inte den effekt inom
trygghetsomradet som forvantas av det arbete som genomfors med uppdragen och
inom ramen for grunduppdraget.

Tryggheten i fokus

Kommunstyrelsen samordnar det trygghetsskapande arbetet inom kommunen och
samverkar med polisen, civilsamhalle, naringsliv och myndigheter. Arbetssatt och
forutsattningar for det gemensamma arbetet har utvecklats under aret. Alltfler projekt
omhandertar trygghetsfragan, till exempel inom samhallsbyggnadsomradet och i
omradesarbetet i Granby/Kvarngardet och Gottsunda/Valsatra. For att fa annu storre
genomslag behover trygghetsperspektivet systematiskt arbetas in i det [6pande
arbetet inom hela kommunkoncernen. Aven trygghetskommunikationen behdver
utvecklas for att forstarka att staden ar till for alla.

Effektiv Samordning mot Trygghet (EST) kommer att startas i Uppsala for att pa ett mer
effektivt satt arbeta med tryggheten och brottsligheten. Det ar ett kunskapsbaserat
arbetssatt som kommer att ha fokus pa barn och unga for att tidigt forebygga otrygga
platser dar ungdomar vistas. Ett nytt trygghetsverktyg skaimplementeras som
kommer att utveckla trygghetsarbetet med veckolagesbilder.

Under varen presenterades en utvardering av verksamheten med kommunala
ordningsvakter. Resultatet visar att de kommunala ordningsvakterna ar ett positivt,
ochi dagslaget nodvandigt inslag i Uppsalas gatubild. En foraldrad lagstiftning och
invecklat tillstandsansokningsforfarande har varit belastande for verksamheten.
Erfarenheter och slutsatser i utvarderingen kommer att ligga till grund for fortsatt
utveckling av verksamheten.

Trygghet i fysisk planering

Trygghet och sakerhet ar viktiga delar i samhallsbyggnadsprocessen. | arbetet med
revidering av Oversiktsplanen ska fragor som ror social hallbarhet och jamlik livsmiljo
utvecklas genom bred samverkan i kommunkoncernen. Indikatorer har tagits fram
som belyser den socioekonomiska geografins utveckling och tillgang till offentliga rum.

Kommunen har ingatt ett samarbetsavtal med stiftelsen Tryggare Sverige for att 6ka

tryggheten och sakerheten i kommunens stadsutveckling. Tryggare Sverige kommer
att stodja kommunen for att 6ka tryggheten i Granbyparken och vid utvecklingen av

Gottsundaomradet. Stiftelsen arbetar med att starka samhallets formaga att hantera
komplexa och svarlosta problem som omger brott och otrygghet.

Ett samordnat omradesarbete

Ett allaktivitetshus har startats i Granby enligt kulturnamndens uppdrag. Kommunen
samverkar med féreningar i omradet i arbetet med handlingsplanen for 6kad trygghet i
Granby och Kvarngardet 2020-2021. Olika samverkansgrupper har dven etablerats
med bland annat fastighetsagare. En fordjupad utredning om ett allaktivitetshusi
Gottsunda har paborjats dar larande och erfarenheter fran Granby tas omhand. Under
hosten startar aktiviteter i mindre skala parallellt med utredningen.
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Under aret har arbetet med en AMP (affars- och medborgarplats) pa Forumtorget
startat. AMP ar en platsutvecklingsmodell dar offentliga och privata aktorer gar
samman for att utveckla ett omrade till en trygg och attraktiv plats for alla. En idéhubb
har 6ppnats i anslutning till Forumtorget. For att skapa en inbjudande kansla pa torget
har en pergola installerats och fargglada lampor satts upp. Kommunen deltar aktivt i
planering och genomférande samt utvardering av arbetet.

Krisberedskap och civilt forsvar

Kommunstyrelsens formaga att hantera kris har utvecklats under coronapandemin.
Formagan att tillsammans med andra aktérer samordna kommunikationsarbetet och
informationen till allmanheten och att ta hjalp av civilsamhallet under en kris har
starkts. Kommunens forsta kriskok ar snart fardigstallt och ett nod-lager forbereds for
att kunna uppratthalla formagan att tillhandahalla maltider i kris 6ver en langre tid.

Arbetet med krigsorganisation har fordrojts med ett ar med anledning av pandemin,
vilket gor att planering for civilt forsvar och krigsplacering ocksa har forsenats. Under
hosten kommer arbetet med krigsorganisation startas upp i namnder och bolag. En
ledningsplan for hojd beredskap tas fram och bedoms vara klar 2021. Sakerhetsskydd
sakerstalls i det nya stadshuset inklusive saker kommunikation (signalskydd) och en
[6sning for sakra digitala moten ar under inforande.

Under hosten kommer en 6verenskommelse med Civilforsvarsforbundet att tecknas
som omfattar rekrytering, utbildning och upprattande av frivillig resursgrupp (FRG)
inom kommunen. Frivilliga resursgruppen finns till hands for kommunen nar de
ordinarie resurserna behover forstarkas vid en kris.

Utveckling av platsen Uppsala

I samverkan med kulturnamnden arbetare kommunstyrelsens for att starka
utvecklingen av kulturen som en viktig del av stads- och landsbygdsutveckling, framja
tillgangen till ytor for kulturverksamhet och utforma metoder for att géra medborgarna
mer delaktiga i kulturplaneringen. Kultur- och kulturmiljofragor lyfts mer tydligt i
arbetet med revideringen av oversiktsplanen och ingar som viktiga delar bland annat i
den fordjupade oversiktsplanen for de syddstra stadsdelarna.

Forberedelser pagar infor ansékan om europeiskt kulturhuvudstadsar 2029 samt bo-
och samhallsbyggnadsexpo inom ramen for Plus-stadskonceptet. Under hsten ar
fokus pa fragor som kommunikation, markanvisningar, besoksaspekter samt avtal av
olika slag. Initiativen stodjer varandra och visar pa hur kultur kan vara en motor for
stadsutveckling och hur stadsutveckling kan bidra till kulturens utveckling.

Det l[dngsiktiga arbetet med att gbra Uppsala till en av Europas mest digitala platser ar
2050 fortloper. En e-tjansteportal for digital tjanster ar fardig och haller pa att testas.
Kommunstyrelsen deltar i nationella initiativinom IT-arkitektur, 6ppna data och
sakernas internet i syfte att verka for en nationell utveckling av gemensamma tjanster
och standards.
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Tabell 12: Kommunfullméktiges uppdrag frdn Mal och budget 2021-2023 under inriktningsmal 2.

Kommunfullmiktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 Status/slutar

3. Vassa kommunens formaga att forebygga och bekdampa ungdomsbrottslighet och
kriminalitet.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att aktivt verka inom det brottsforebyggande omradet pa
flera plan. Dels genom aktiviteter for att motverka kriminalitet i ett storre
samhallsperspektiv, dels riktat mot sarskilda malgrupper. | uppdraget ingar ocksa att
arbeta trygghetsskapande i samverkan med civilsamhalle, naringsliv och myndigheter.
Ungdomar och unga vuxna &r en central malgrupp i kommunens arbete mot en ékad
formaga att férhindra brott och kriminell verksamhet.

Mycket arbete pagar inom ramen for handlingsplanerna for trygghet och sakerhet samt

Gréanby och Kvarngérdet, det omfattande samverkansarbetet i Gottsunda/Valsitra samt 2023
samverkansoverenskommelsen med Polisen och medborgarloftet for resecentrum.

Arbetet med en ny handlingsplan i Gottsunda/Valsatra har ett l[angsiktigt perspektiv fram

till 2030. Infér 2022 kommer Uppsala att arbeta med omradesutveckling som ett koncept i

tatort och landsbygd.

Effektiv Samordning mot Trygghet (EST) kommer att startas igdng i Uppsala for att pa ett
mer effektivt satt arbeta med tryggheten och brottsligheten. Det &r ett kunskapsbaserat
arbetssatt som kommer att ha fokus pa barn och unga for att tidigt forebygga otrygga
platser dar ungdomar vistas. Ett nytt trygghetsverktyg ska implementeras som kommer att
utveckla kommunens gemensamma trygghetsarbete med veckolagesbilder varje vecka.

4. Utveckla det civila forsvaret i syfte att stirka samhallets motstandskraft.

Arbete med krigsorganisation har fordréjts med ett ar med anledning av coronapandemin

vilket gor att planering for civilt forsvar och krigsplacering ocksa har fordrojts. Arbetet med
framtagning av en vagledning for krigsorganisation har nu aterupptagits och under hsten

kommer krigsorganisationsarbetet startas upp i forvaltningar och bolag. En ledningsplan

for hojd beredskap tas fram och beddms vara klar 2021. Senast 2024 behover forvaltningar

och bolag slutfora planering av sin krigsorganisation inklusive krigsplacering av personal. 2024

Sakerhetsskydd ar en naturlig del i det civila forsvaret och utvecklas kontinuerligt inom de
delar av kommunens verksamheter som &r sikerhetskénslig verksamhet. Atgarder pagar
for sakerhetsskydd i det nya stadshuset inklusive sdker kommunikation (signalskydd).

Under september/oktober kommer en 6verenskommelse med Civilforsvarsforbundet att
tecknas som omfattar rekrytering, utbildning och upprattande av frivillig resursgrupp (FRG)
inom kommunen som initialt kommer att omfatta 10-20 personer.

5. Utveckla en langsiktig och samordnad kultur-, idrotts- och fritidsverksamhet i
Gottsunda-Valsatra och Granby-Kvarngardet tillsammans med féreningar och andra
intressenter.

Ett allaktivitetshus i Granby ar under framvaxt enligt kulturndmndens uppdrag.
Verksamheten ar i en utvecklingsfas med flera aktiviteter som pagar. Samverkan har
startats upp med foreningar verksamma pa Gréanby sportfalt och Granbys arenor.
Foreningarna deltar i moten kring arbetet med handlingsplanen for 6kad trygghet i Granby
och Kvarngardet 2020-2021. Gemensamma aktiviteter planeras in bland annat
tillsammans med barn och unga som bor och vistas i omradet. En omradesgrupp ar dven
etablerad i Gréanby samt flera nystartade grupper med fastighetsbolag.

2023

En fordjupad utredning om ett allaktivitetshus i Gottsunda har paborjats. Pa kort sikt ar
fokus pa befintliga lokaler och pa lang sikt i den nya Gottsundaskolan som star klar 2025.
Larande och erfarenheter fran Granby tas omhand i arbetet i Gottsunda. Under hosten
2021 startar aktiviteter i mindre skala parallellt med utredningens olika delar sdsom
forankring och intresseinventeringar, implementering inom skola och fritid, lokalfragor,
samnyttjandefragor och budget.
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Tabell 13: Kommunstyrelsens ndmndmal under inriktningsmal 2.

Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N2.1 Kontinuerligt utveckla kommunens sakerhetsarbete och sarskilt starka
kommunens férmaga att hantera och skydda sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter
enligt sakerhetsskyddslagstiftningen.

Arbete med rutiner for sakerhetsskyddet fortgar och ar starkt kopplat till arbetet med civilt

forsvar. Rutiner for att sékerstélla att kommunen har ett tillrdckligt sékerhetsskydd

invantar arbetet med delegationsordningarna. Under dret har en dialog paborjats med 2022
kommunens fastighetsagare for att komma fram till vilken information som finns att tillga

géllande skador och kostnader for atgarder i samband med brander, vattenskador, inbrott

och skadegorelse. Planering géllande sakerhetsskap med mera ar dven pabdrjad infor

inflytti nya stadshuset. En l&sning for sékra digitala moten &r under inférande och en

[6sning for e-underskrifter ar upphandlad for implementering hdsten 2021. Frdgan om

sakra meddelanden har prioriterats upp.

N2.2: Starka utvecklingen av kulturen som en viktig del av stads- och
landsbygdsutveckling.

Arbetet med att starka utvecklingen av kulturen inom stads- och landsbygdsutvecklingen
sker i dialog med kulturndgmnden. Bland annat utvecklas nya lokaler for kulturverksamhet i
Rosendal. Lokalerna kommer att utgora en resurs for bade kulturinstitutioner och det fria
kulturlivet. Planering av nya lokaler for kulturverksamhet i Ullerdker har dven paborjats.

For att starka medborgarnas delaktighet i kulturplaneringen pagar arbete med att finna en

innovativ och nyskapande dialogform som kretsar kring samskapande. Arbetet skerinom 2022
innovationslabbet och med stdd av Ignite Public har en modell tagits fram. Denna testas

under sensommaren och resultat kommer i september.

| det [6pande arbetet med planering och bygglov tas alltid hansyn till kulturmiljén i relation
till krav i lagstiftningen. Arbetet kommer att starkas ytterligare genom samverkan med
kulturndmnden vid framtagning av styrdokument for kulturarvsarbetet. Stadsantikvarien
sakerstaller kommunens egen expertbedomning och vid behov tas aven konsultstod in.
Under varen togs en rapport fram for att belysa hur kulturmiljo och kulturarv kan forstarkas
i Oversiktsplaneringen.

N2.3: Fortsatt det langsiktiga arbetet med att géra Uppsala till en av Europas mest
digitala platser ar 2050.

En e-tjdnsteportal for lansering av digital tjanster ar fardig och haller pa att testas. En e-
tjanst for bokning och bidrag dar foreningslivet har medverkat i utformningen ska lanseras
i slutet av 2021. Faststéllande av kvalitativa krav pa kommunens IT-infrastruktur for
langsiktigt hallbar digital utveckling ar pabdrjat och en finansieringsmodell &r framtagen
som ska tillampas frdn och med 2022. Arbete pagédr med att ta fram en strategisk riktning
for arbetet med 6ppna data och under hosten kommer utbildningar genomforas,
styrdokument tas fram och en teknisk malbild utformas. Indikatorer och metodstéd for att
mata och folja upp kommunens nyttohemtagning kopplad till digital transformation
kommer att undersokas i samband med utveckling av arbetssatt for portfoljstyrning.
Kommunstyrelsen deltar i den nationella arkitekturgemenskapen samt i nationella initiativ
inom 6ppna data och sakernas internet i syfte att verka for en nationell utveckling av
gemensamma tjanster, standards, IT-arkitektur och 6ppna data.

2024

Tabell 14: Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna under inriktningsmal 2.

Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Leda och samordna arbetet med handlingsplan for 6kad trygghet i Granby och
Kvarngardet i samrad med férvaltningar, bolag och externa parter.

Beslutspunkten ingick i: Handlingsplan for 6kad trygghet i Grdnby och Kvarngdirdet 2020 -
2021 (KSN-2020-00683) §44 2020-03-11.

Ledning och samordning av uppdraget pagar fortlopande. Handlingsplanen f6ljs upp
regelbundet och nya aktdrer och samarbeten tillkommer efterhand, bland annat med
berdrda fastighetsbolag och arenorna pa Granby Sportfalt. En utvardering kommer att ske
efter handlingsplanens slut.

2021
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Bestalla en fullstor och en liten idrottshall samt ett bibliotek.

Beslutspunkten ingick i: Upphédvande av beslut om férhandlat férfarande av multikvarter
Rosendal (KSN-2019-1594) §52 2020-03-11.

Bestallningsarbetet pagar.

2021

I samrad med Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB utreda

markagoforhallandet fér KAP enligt intentionerna i utvecklingsplanen, utan att forsena

tidplanen for fardigstallandet av KAP- omradet, och aterrapportera till

kommunstyrelsen i oktober 2020. 2021
Beslutspunkten ingick i: Sodra dstrdket (KSN-2019-03074) §47 2020-03-11.

Arbetet pagar. Dialogen tas nu 6ver av Uppsala kommun Arenor och Fastigheter AB.

Inleda arbete for att bidra till bildandet av en lokal AMP enligt foredragningen i drendet.

Beslutspunkten ingick i: Avsiktsforklaring for bildande av lokal Afféirs- och medborgarplats
(KSN-2020-02166) §199 2020-08-26.

Den lokala AMP:en har, med hansyn till restriktioner pa grund av coronapandemin, 2021
genomfort aktiviteter pa platsen och inréttat en hub i en anslutande lokal. AMP

Forumtorget har i samverkan med RISE inlett ett forskningsprojekt for att mata

forandringar i bland annat besoksfloden vid Forumtorget. Kommunen fortsétter att delta i
Kunskapsradet och deltar aktivt i planering, genomférande och utvardering.

Aterkomma med forslag pa inriktning for kommunkoncernens narvaro under
Almedalensveckan 2021 s3 snart formerna for veckan ar kénda.

Beslutspunkten ingick i: Almedalen 2021 (KSN-2020-02912) § 301 2020-11-25.
Under varen bevakades hur Almedalen skulle genomféras. Den genomfordes sedan helt

digitalt under 2021 och alla kommunalrad gavs méjlighet att delta. Detta
aterrapporterades till kommunstyrelsen fore sommaren.

Se 6ver kommunens lokala ordningsforeskrifter.

Beslutspunkten ingick i: Oversyn av lokala ordningsforeskrifter KSN-2020-02659 § 306 2020-
11-25.

En remissversion har hanterats av kommunstyrelsen och fardigstalls nu infor att remitteras
under september/oktober. Planen &r att foreskrifterna ska kunna faststéllas av
kommunfullmaktige i december 2021.

2021

I samrad med Statens fastighetsverk och kommunledningskontoret, ta fram en
gemensam handlingsplan for parkomradet runt slottet, som géllande ambitionsniva och
innehall, tar hansyn till Konstmuseets framtida placering. 2021

Beslutspunkten ingick i: Morgondagens slottspark KSN-2019-03008 § 335 2020-12-16.

Arbetet ar forsenat, men berdknas att bli klart i februari 2022.

Ans6kan om europeiskt kulturhuvudstadsar 2029 samt bo- och samhillsbyggnadsexpo
inom ramen for Plus-stadskonceptet.

Beslutspunkten ingick i: Ansékan om europeiskt kulturhuvudstadsar 2029 samt bo- och
samhdllsbyggnadsexpo inom ramen for Plus-stadskonceptet (KSN-2020-02456) 2021-01-19.

1. Taframen ans6kan om europeisk kulturhuvudstad ar 2029.
Arbetet med att ta fram en ans6kan om europeisk kulturhuvudstadsar sker i en
samordnad process med planering for ett BoExpo samma ar. En projektgrupp med
representanter for kulturforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen och
kommunledningskontoret har formerats och arbetar i workshopform for att
successivt fylla de bada initiativen med innehall.

2023

2. Tafram en ansokan till Plus-stad och internationellt expo.

Projektet avvaktar regeringens beslut om satsning pa Plusstadskonceptet eller ej. 2023

3. Planera for en bo- och samhallsbyggnadsexpo i anslutning till
kulturhuvudstadsaret om Plus-stadskonceptet inte genomfors.
Arbetet med att ta fram en ans6kan om europeisk kulturhuvudstadsarien
samordnad process med planering for ett BoExpo pagar.

2023
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4. Synergieffekter mellan dessa processer ska efterstravas och att ett eventuellt
genomférande ska ske sammanhallet.
Arbetet genomfors tillsammans med berdrda forvaltningar i en gemensam process
med ansokan om kulturhuvudstadsar och planering for ett BoExpo. En gemensam
tidplan ar framtagen dar malsattningen ar att ett program for BoExpo ska finnas 2021
framme samtidigt som ett forslag till ansokan till kulturhuvudstadsar i november
2023. P4 sd satt kan de bada initiativen stodja varandra och visa pa hur kultur kan
vara en motor for stadsutveckling och hur stadsutveckling kan bidra till kulturens
utveckling.

5. Utse kommunstyrelsens arbetsutskott som politisk beredningsgrupp for arbetet
med de bada ansékningarna. 2021
Kommunstyrelsens arbetsutskott utgor beredningsgrupp for bdda ansokningarna.

6. BjudainHandelskammaren, Fastighetsagarna och andra lampliga intressenter till
en referensgrupp for arbetet med de bada ans6kningarna.
Fragan om bemanning av referensgrupp kommer att tas upp pa kommunstyrelsens 2021
arbetsutskott i oktober 2021. Handelskammaren ingar i den forslagna
referensgruppen.

Genomfora foreslagna atgarder i utredningen av Uppsala kommuns hantering av
coronapandemin gallande kriskommunikation och samverkan med civilsamhalle och
naringsliv.

Beslutspunkten ingick i: Utvirdering av Uppsala kommuns hantering av coronapandemin
gdllande kriskommunikation och samverkan med civilsamhdlle och néringsliv, perioden
mars-november 2020 (KSN-2020-01607) §53 2021-03-03.

1. Skapa forutsattningar for systematisk uppféljning av kommunens
kommunikationsaktiviteter genom att sdtta upp rutiner och tydliggéra ansvar for
uppfoljning av kommunikationsaktiviteter.

Utveckling av uppfoljningsarbetet pagar genom en samordnad kompetensutveckling
av kommunikatorer under hosten 2021. Det gors dven en dversyn av processer och
underlag for uppfoljning och ett digitalt planerings- och uppfoljningsverktyg tas fram.

2022

2. Vidareutveckla strategier och taktiska planer for kriskommunikationen genom att
lopande g6ra malgruppsanalyser och sarskilt beakta de grupper som kan ha svart
att tillgodogéra sig informationen, exempelvis pa grund av sprakkunskaper eller
funktionsnedsattningar.
Utveckling av kriskommunikationsarbetet kring Covid-19 till externa malgrupper har 2022
utvecklats under 2021. Exempelvis genom mer geografiskt riktade budskap att
jamfora med generella budskap for en stor bred malgrupp, bland annat med fokus i
omraden dar smittspridningen varit hog. | det dvergripande arbetet har dven nudging
(kommunikation for beteendeférandring) har varit en viktig metod.

3. Fortsatta arbetet med budskapssamordning och identifiera kritiska beroenden
och/eller scenarion.
Budskapssamordningen fortsatter att utvecklas bland annat genom
omvarldsbevakning och medieanalyser. Det &r fortfarande en pagaende pandemi
men budskapssamordning har stor betydelse for Uppsala kommun dven utan kris.
Att identifiera kritiska beroenden och/eller scenarion ar en del av arbetsséttet.

2022

4. Starka arbetet med och kompetensutveckla inom digitala verktyg och
flersprakighet.
Utveckling av arbetet med digitala verktyg pagar [6pande och &r inte enbart kopplat
till kriskommunikation. Kommunens kontaktcenter &r viktiga i arbetet med 2022
flersprakighet. Ett viktigt led i arbetet ar att dven 6ka kunskapen om vilka aktorer i
civilsamhallet kommunen kan 6ka samarbetet med samt att sprida den kunskapen i
kommunorganisationen.
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna

10.

11.

Skapa forutsattningar for ett forbattrat samarbete med civilsamhallet genom att
till exempel skapa en organisation i kommunen for civilsamhallesfragor, bjuda in
till dialog om hur samverkan mellan kommunen och civilsamhallet kan utvecklas
och hur realistiska férvantningar kan tydliggéras mellan parterna och utveckla
overenskommelsen med foreningslivet samt vid behov skapa andra
samverkansformer dar foreningar kan ha en samlad kontakt gentemot
kommunen.

Dialog pagar med frivilligorganisationer och féreningslivinom ramen for
samverkansgruppen covid -19, men ocksa i andra samverkans- och dialogforum,
kring hur samverkan mellan kommunen och civilsamhallet kan utvecklas.
Samverkansgruppen covid -19 diskuterar for ndrvarande hur uppbyggd samverkan
eventuellt kan forvaltas och utvecklas for att skapa framférhallning och starkt
samverkan framdver med fokus pa krisberedskap.

Utveckla samverkansgruppen utifran civilsamhallets och kommunens behov.
Utifran de olika behoven, bygg en struktur, tydliggoér syfte och férvantningar pa

gruppen.
Se rapportering under punkt 5.

Arbeta tillsammans for att hoja krisberedskapen och involvera civilsamhallet i
planeringen innan krisen samt tydliggor generiska forvantningar och
forutsattningar.

Se rapportering under punkt 5.

Etablera en frivillig resursgrupp (FRG) som kan organisera frivilliga och
frivilligorganisationer eftersom strukturen for attinga i en FRG passar inte alla
delar av civilsamhallet eftersom det handlar om avtal mellan kommunen och
enskilda frivilliga med en ersattning.

Se rapportering under punkt 5.

I samverkan med civilsamhallet lagg ett 6kat fokus pa lagesbilder (exempelvis
lageti kommunen och i staden, vad som gors och vad som kommer att goras av
kommunens olika forvaltningar, verksamheter och bolag). Detta bor kompletteras
med en portal eller liknande dar olika aktorer karnfullt (enligt ett standardformat)
beskriver vad de gér och kommer att géra. Om kommunen skulle fa till detta sa
skulle civilsamhallet kunna bli mycket mer proaktiva och avlasta kommunen.

Se rapportering under punkt 5.

Erbjud civilsamhallet annat stod dn bara ekonomiskt stéd. Kommunen kan
erbjuda sina interna policydokument till civilsamhallet for att underlatta sa som
till exempel riktlinjer for hemarbete. Sddant genomarbetas av kommunen ur flera
perspektiv men for en férening eller mindre organisation finns inte samma
modjligheter. Att erbjuda civilsamhallet den typen av stod skulle underlatta och
kommunen skulle kunna uppfattas som en stark partner.

Se rapportering under punkt 5.

Fortsatt att arbeta proaktivt, undersok behov och genomfor varierade atgarder
genom att leta efter nya och kreativa l6sningar som kan underlatta for foretagen
pa olika satt.

Behov identifieras och forslag pa samarbeten och insatser samlas in i dialog vid
foretagsbesok. Inom ramen for gemensamma beredningar av olika slag, exempelvis
vid markupplatelse kan kommunen pa ett kreativt satt hitta tillampningar for att
stotta naringslivet. Bland annat har kommunen tryckt upp dekaler om att halla
avstand som delats ut i exempelvis butiker och restauranger. Insatsen foll val ut och
har utgjort ett viktigt stod for naringsidkare.

Status/slutar

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2023
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

12. Befast framgangsrika arbetssatt och utoka kontakten till att innefatta fler foretag
som idag inte ingar i etablerade natverk. Kommunen har till exempel fatt kontakt
med mindre foretag genom att kontakta deras hyresvardar. Detta arbeta skulle
kunna utokas genom att identifiera andra storre foretag som ar i direkt kontakt
med mindre foretag.

Vid [6pande kontakter med storre fastighetsvardar inkluderas fragestallningar kring
hur deras hyresgaster klarar sig i krisen. Beprévade insatser sdsom foretagsbesok ar
ett véardefullt instrument i situationen som rader. Kommunen kan aven foresla
samarbeten med andra nya aktorer eller kontakt med befintliga natverk som kan
starka foretaget.

2023

Genomfora féreslagna atgarder utifran utvarderingens (av Coronahantering och

kommunens ISF) rekommendationer samt senast i december dterkomma till

Kommunstyrelsen med en redovisning om vilka atgarder som vidtagits med anledning

av utvarderingen.

Beslutspunkten ingick i: Utvdrdering av Coronahantering och kommunens inriktnings- och 2021
samordningsfunktion, perioden mars-december 2020 (KSN-2020-01607) §54 2021-03-03.

Manga atgardsforslag utifran utvarderingen ar redan omhéndertagna i linjearbetet och i
utvecklingsprojekt under pagaende pandemihantering. En statusinventering av atgarderna

vid berorda verksamheter kommer att genomfdras under hosten.

Utvardering av de kommunala ordningsvakternas arbete i Uppsala.
Utvérdering av de kommunala ordningsvakternas arbete i Uppsala (KSN-2021-00621) §69
2021-04-07.

1. Verka for krav pa en utokad utbildning for ordningsvakter generellt och sjélv
erbjuda kompletterande utbildningsinsatser for de kommunala ordningsvakterna.
En nationell versyn av lagar géllande ordningsvakter &r ute pa remiss. En
genomgang och behovsanalys gors av lokala utbildningar for att héja kompetens.

2022

2. Verka for att kommunala ordningsvakter kan operera i hela kommunen.
Ett arbete startar under hdsten for att se 6ver behov av vaktare/ordningsvakter i
kommunen. Tre praktikanter fran Gavle Hogskola och kriminologutbildningen ska
hjalpa till med detta.

2022

3. Som komplement till ordningsvakter se 6ver behovet att utoka och utveckla
vaktarverksamheten for rondering av skolor och skolgardar.
Ett arbete startar under hosten for att se dver behov av vaktare/ordningsvakter i 2022
kommunen. Tre praktikanter fran Gavle Hogskola och kriminologutbildningen ska
hjalpa till med detta.

4. Utreda hur medarbetare i andra kommunala verksamheter ska kunna bidra till en
uppdaterad lagesbild.
Arbete ar paborjat med en utvecklad lagesbild genom ett nytt trygghetsverktyg. 2021
Genom detta verktyg ska flera utvalda rapportdrer inom och delvis utanfor
kommunen bidra till en gemensam kommunal lagesbild.

5. Fortsatta utvecklingen av verksamheten med ordningsvakter i linje med
utvarderingens forslag, vilket bland annat inkluderar a) utvecklad samverkan med
polis, ungdomsjour med flera, b) majliggora for skolbesok samt att c) utreda
modjlighet till vakternas nyttjande av kamerabevakning.

En utredning ar pabodrjad i samtliga punkter. Kontinuerliga uppfoljningar gérs med
polis samt ungdomsjour for att utveckla verksamheterna.

2022

6. Permanenta forsoket med den mobila ordningsvaktsenheten.
Den mobila enheten har gjorts till permanent. Bevakningsbolaget har tagit fram en
text pa sidan av bilen som visar att bevakningsbilen arbetar for Uppsala kommun.

7. Lopande anpassa verksamheten utifran behov av nya bevakningsomraden,
forandrade behov eller férandrad lagstiftning med mera.
Att analyser nya férutsattningar och anpassa verksamheten ingar i linjeuppdraget.

8. Under 2022 dterkomma med en fornyad utvardering av verksamheten med
kommunala ordningsvakter med fokus pa effekter, uppdrag, organisations- och
driftsformer.

Material inhdmtas under hdsten 2021 som grund till denna utvardering.

2022
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9. Lagga utvardering avde kommunala ordningsvakternas arbete i Uppsala enligt
bilaga 1 till handlingarna.
Utvarderingen har lagts till handlingarna.

10. Se 6ver behovet av att utdka och utveckla vaktarverksamheten fér rondering av
skolor och skolgardar utanfér skoltid.

Utredning och analys pabdrjas under hosten 2021. Inhamtningsuppdraget forvantas 2022
vara klart till arsskiftet 2021/2022.

11. Utreda hur medarbetare i andra kommunala verksamheter som exempelvis
parkeringsvakter och raddningstjanst battre ska kunna bidra till en uppdaterad
lagesbild. 2021

Arbete ar paborjat med en utvecklad lagesbild genom ett nytt trygghetsverktyg.
Genom detta verktyg ska flera utvalda rapportérer inom och delvis utanfor
kommunen bidra till en gemensam kommunal lagesbild.

Tabell 15: Kommunstyrelsens indikatorer for trygghet under inriktningsmal 2.

Indikatorer tryeshet Nuvérde Annankéns-  Jamfor- Mal- Trend
e Totalt Flickor Pojkar tillhorighet virde sittning

1. Personer som kanner sig trygga vid Resecentrum 35 27 52 - 42 Oka N

2.°Ungdoma|j som alltid eller oftast kanner sig trygga 86 83 % 5 %0 Bka 3

pa stan eller i centrum, andel

3. Ungdomar som alltid eller oftast kdnner sig trygga i 88 g4 93 75 01 Oka 3

sitt bostadsomrade pa kvall och natt, andel

1 Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser september 2019. Jamforvarde avser september 2017.
Uppdateras vartannat ar. Undersokningen har inte genomforts under 2021.

2-3 Kalla: Liv och halsa ung (ak 7 och ak 9 i grundskolan, ak 2 i gymnasieskolan). Nuvarde avser 2019.
Jamforvarde ar lanet totalt. Uppdateras vartannat ar (hgsten samma ar som undersokningen
genomfors).

Tabell 16: Kommunstyrelsens indikatorer for brottslighet under inriktningsmal 2.

Indikatorer brottslighet Nuvarde Jamforvarde Malsattning

4. Svenskt naringslivs enkéatfraga om i vilken

utstrackning foretaget drabbas av 3,35 3,64 Oka ?
brottslighet/otrygghet

5. Antal anmélda brott pa kamerabevakade omraden

22 Minska

A.  City: Stora Torget 2 )
B. City: Pavel Snickares Grand 1 9 Minska N
C. Gottsunda: Gottsunda C 6 22 Minska -
D. Gottsunda: Bandstolsvagen 7 51 Minska 3
6. Antal ordningsstorningar i kamerabevakade
omraden G Stora T 472 838 Minska 2
A ity: Stora Torget ; N
B. City: Pavel Snickares Grand 43 813 Minska
7.Valdsbrott och personran vid Resecentrum
A.  Valdsbrott 2 89 Minska >
B. Tillgreppsbrott 0 410 Minska N

4 Kalla: Svenskt naringslivs enkatundersokning. Betyg satts pa en skala mellan 1 och 6 dar 1 betyder "i
stor utstrackning" och 6 betyder "inte alls". Nuvarde avser Uppsalas betyg i 2021 ars resultat. Nuvarde
avser Uppsalas betygi 2021 ars resultat. Jamforvarde avser genomsnittsbetyget for Sveriges
kommuner i 2020 ars resultat.

5 Kalla: Polisens uppfoljning. Nuvdrde avser maj till augusti 2021. Jamforvarde avser medeltal 2017 -
2019.
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6 Kalla: Egen uppfdljning genom kommunens ordningsvakter. | ordningsbrott ingar kategorierna
awvisat personer, ungdomssamlingar samt tillrattavisning. Nuvarde avser maj till augusti 2021.
Jamfordvarde avser 2018.

7 Kalla: Polisens uppféljning av medborgarloftet kring atgarder vid Uppsala resecentrum. Nuvérde
avser januari till augusti 2021. Jamforvéarde avser genomsnitt 2015 - 2018.

Tabell 17: Kommunstyrelsens indikatorer for krisledning under inriktningsmal 2.

Indikatorer krisledning Nuvirde Jamforvarde Malsattning
8. Krisledningsnamnden har genomfért minst en 6vning 1 1 1 -
9. ISF-funktionen har 6vats minst en gang - 1 1 -

8 Kalla: Egen uppf6ljning. Kommunstyrelsen har beslutat att krisledningsnémnden ska 6vas arligen.
Under tertial 1 2021 har ndmnden 6vat skarpt pa grund av pandemin.

9 Kalla: Egen uppfdljning. ISF-funktionen (kommunens krisledningsorganisation pa tjanstemannaniva)
ska 6vas arligen.

Inriktningsmal 3: Uppsalas stad och landsbygd
ska vdaxa genom ett hallbart
samhallsbyggande

Inriktningsmalet ar delvis uppfyllt. Arbetet med uppdragen fran Mal och budget gar i
huvudsak enligt plan. Kommunstyrelsen ser dock stora utmaningar inom sitt
verksamhetsomrade. Stora utvecklingskliv behover tas for att na malsattningarna om
en hallbar tillvéxt. Uppsala behover 6ka takten i klimatomstallningen och sakerstélla
en hallbar samhallsbyggnad med en fortsatt god ekonomisk hushallning.

Oka takten i klimatomstillningen

FOr att uppna den nodvandiga tempodkningen kravs att hela kommunkoncernen gor
sitt yttersta for att sakerstalla utslappsminskningar inom den egna organisationen, att
vi far med andra samhallsakt6rer och Uppsalas invanare samt en kombination av kort-
och langsiktiga atgarder for att uppna bade snabb och bestdende effekt. Under 2021
har samverkan inom kommunkoncernen och det gemensamma ansvaret for att klara
klimatutmaningarna starkts. Utmaningar i arbetet framat ar bland annat att hantera
malkonflikter som uppstar, att kommunikativt gora klimatarbetet konkret och
hanterbart samt att mata och koppla effekter till genomférda och planerade atgarder.

Uppsala kommun har tillsammans med Uppsala klimatprotokoll drivit ett projekt for
att utarbeta en klimatfardplan for Uppsalas langsiktiga klimatmal. Arbetet har varit
komplext och malet om en heltackande fardplan har inte uppnatts. Projektet har haft
stort fokus pa innovation och systemskiften, vilket vidareutvecklas inom befintlig
verksamhet och i samverkan med Viable Cities program Klimatneutrala stader 2030.
Slutsatser och rekommendationer arbetas in i kommunens styrning inom
klimatomradet, i samband med revidering av miljo- och klimatprogrammet.

Under varen anordnades Uppsala Klimatvecka med temat hallbar konsumtion och
livsstil med syfte att mobilisera och engagera en stor bredd av Uppsalas foreningsliv
och foretag. Det har lagt en grund for fortsatt dialog med medborgare och
civilsamhallet kring klimatomstallningen.
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En hallbar samhallsbyggnad

Inom stadsbyggnadsverksamheten har fokus starkts pa minskad klimatpaverkani
bland annat planering, utformning av markanvisningstavlingar och i projektstyrning.
Under perioden har en ansokan tillsammans med IVL svenska miljoinstitutet beviljats
for framtagande av verktyg for att berdkna klimatpaverkan i detaljplaneskedet.

Kommunen har paborjat arbetet med strategisk kollektivtrafikplanering tillsammans
med Region Uppsala. Bland annat ska det utredas hur tekniska plattformar kan
utformas och nyttjas for saval kollektivtrafik som andra mobilitetslésningar, saésom
hyrsystem av cyklar, elsparkcyklar med mera. Ett Vinnovaprojekt pagar ocksa for att
studera gang- och cykelfléden i stérre detalj. Syftet dr bland annat att battre kunna
planera for gang, cykel, och andra hallbara mobilitetslosningar.

En fordjupning har gjorts kring VA-fradgor i samarbete med Regeringskansliet och
Knivsta kommun. Syftet ar att studera olika alternativa framtida avloppslosningar och
ett potentiellt framtida samarbete mellan Uppsala och Knivsta kommun.

Fossilfria och elektrifierade transporter

Utslappen har minskat genom fortsatt utbyte av fossila fordon och ruttoptimering av
kommunens interna transporter. En jamforelse av koldioxidutslapp fran kommunens
latta fordon januari till juni 2021 med samma period 2020 visar en minskning med 131
ton. Utslappen for tunga lastbilar och maskiner har samtidigt 6kat med 8 ton, vilket
bland annat beror pa att det under perioden endast funnits ett tankstalle for HYO100.

I samverkan med Region Uppsala och privata aktorer inom godstransportsektorn som
ar medlemmar i Uppsala klimatprotokoll, har arbete pabérjats med elektrifiering av
tunga transporter. Arbetet fokuserar pa hur elektrifieringen av kollektivtrafiken kan
gynna elektrifiering av andra tunga transporter, och ska mynna uti en rad konkreta
atgarder for att astadkomma detta.

En mer effektiv energiforsorjning

| effektmarknaden CoordiNets sista sésong kommer fyra kommunala bolag att bidra
med effekt. Effektmarknaden bidrar till att [6sa kapacitetsbristen i Uppsalas elnat
genom att avlasta elnatet nar det ar anstrangt.

Projekt Coben stodjer skapandet av fler energigemenskaper som kan bidra till
effektivare natutnyttjande. En undersékning genomfors for fa till stand ett sakert
delande av data 6ver elanvandning med testbadden Live-in Smartgrid. Tillsammans
med Uppsala universitet har kommunen dven beviljats medel for ett projekt som ska
utforska energigemenskaper och dess funktion i samhalle.

Starkt formaga till innovation

Kommunstyrelsen arbetar pa olika satt for att starka kommunens innovationsférmaga.
Ett digitalt innovationslabb har byggts upp och testats i tre projekt inom omradena
samskapande dialog, effektdelning samt gravtillstand. Innovationslabbet bidrar till att
oka innovationskraften i projekten. For att hjalpa projekten framat kopplas stod pa
fran andra delar av kommunkoncernen, universitetet och andra externa aktorer.

Affarsutveckling i samverkan med naringslivet, akademin och organisationer har
samlats i en innovationsprojektportfolj med 40 projekt. Att anvanda kommunens
organisation som testbaddar ingar som del av portfoljen. Tio av portfdljens projekt har
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initierats inom samarbetet med Ignite public som syftar till att matcha behov och
utmaningar i offentlig sektor med innovativa l0sningar i nystartade foretag.

Skydd av vatten och biologisk mangfald

I mars beslutade kommunfullmaktige om reviderat vattenprogram for Uppsala
kommun med tillhérande handlingsplan. | handlingsplanen ingar atgarder for att sékra
grundvattenforekomsterna i kommunen. En uppdatering ar paborjad av
kanslighetskartan som syftar till att sékra framtidens dricksvattenforsorjning.

Arbete pagar med att ta fram en riktlinje for ekologisk kompensation for att motverka
forluster av biologisk mangfald i fysisk planering och tillstandsgivning samt en
handlingsplan for biologisk mangfald for att framja och utveckla robusta naturmiljoer.
Ett nytt planeringsverktyg anvands for att starka och utveckla ekosystemtjanster.

Tabell 18: Kommunfullméaktiges uppdrag under inriktningsmal 3.

Kommunfullmiktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 Status/slutar

6. Oka takten i klimatomstillningen fér att minska vaxthusgasutslippen och nd mélet
om en fossilfri valfardskommun 2030 och klimatpositivt Uppsala 2050.

Data som visar om malet med 10-14 procents utslappsminskning fran 2021 nds kommer
inte att kunna presenteras forran 2022/2023. Preliminara siffror for 2020 pekar mot en
minskning pa cirka 15 procent jamfoért med 2019, men de innehaller en stor osakerhet.

Under 2021 har samverkan inom kommunkoncernen starkts pa flera hall, bland annat
genom utokad dialog pa bade lednings- och tjdnstepersonsniva. Det gemensamma
ansvaret for att klara klimatutmaningarna har uppmarksammats och starkts. Flera initiativ
har startats upp, inte minst inom stadsbyggnadsomradet dar klimatfragan pa ett mer
systematiskt satt arbetas in i pagdende processer. Prioriterade satsningar gors inom tre
huvudomraden:

e  Skarpta klimatkrav vid upphandling och inkdp, med fokus pa transporter och
bygg- och anlaggning.

e Snabb omstéllning till fossilfria transporter. 2023

o Sakerstall langsiktig omstallning till klimatpositiv energiforsdrjning.
Uppsala klimatprotokoll gar i host in i sin femte protokollsperiod, och kommunen &r
fortsatt drivande i protokollet, bland annat genom ordférandeskap i samordningsgruppen
och genom att vara hemvist for processledningen. Projektet Klimatfardplan avslutas enligt
plan under hosten och resultatet utgdr underlag fér kommande revidering av miljo- och
klimatprogrammet. Projektet har haft stort fokus pa innovation och systemskiften, vilket
vidareutvecklas inom befintlig verksamhet och i samverkan med Viable Cities program
Klimatneutrala stader 2030. Uppsala &r en av nio kommuner som ingar i programmet och
som har skrivit ett klimatkontrakt.

Under varen anordnades Uppsala Klimatvecka med temat hallbar konsumtion och livsstil
med syfte att mobilisera och engagera en stor bredd av Uppsalas foreningsliv och foretag.
Det har lagt en grund for fortsatt dialog med medborgare och civilsamhéllet kring
klimatomstallningen.

7. Stark kommunen som kravstallare for utveckling av kollektivtrafik och nationell
infrastruktur.

Underlag for prioritering tas fram infér kommande l@nstransportplan. Inom ramen for 2021

Uppsalapaketet formeras under hosten en forhandlingsgrupp om fyrsparsutbyggnaden
och de foljdinvesteringar i statlig infrastruktur det ger upphouv till.

8. Motverka forluster av biologisk mangfald genom uppféljning av artskyddsatgéarder i

fysisk planering och tillstandsgivning.

Kommunstyrelsen arbetar med en riktlinje for ekologisk kompensation for att motverka 2022
forluster av biologisk mangfald i fysisk planering och tillstdndsgivning samten

handlingsplan for biologisk mangfald for att framja och utveckla robusta naturmiljcer.
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Tabell 19: Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2020-2022 under inriktningsmal 3.

Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2020-2022 Status/slutar

Bygga fler pendlarparkeringar under planperioden i anslutning till kollektivtrafikens
knutpunkter i bland annat Storvreta, Almunge, Vattholma, Bjérklinge och Vange.

Utbyggnad av pendlarparkeringar i Skyttorp och Jarlasa som planerades for i ar ar

framskjutna till nasta ar. | skyttorp beror forseningen pa att arrendeavtalet for den ena

parkeringen var otydligt och behdvde ses 6ver. | vantan pa Trafikverkets handléggning har 2022
arbetet paborjats med den 6stra pendlarparkeringen som ligger pa kommunens mark.

Projekteringen av pendlarparkering i Jarlasa &r klar, men arbetet kan inte paborjas forran

nasta ar pa grund av missforstand vad galler arrendeavtal hos Trafikverket. Parallellt pagar

arbete med att se dver arrendeavtalen for att mojliggdra funktioner och service i enlighet

med riktlinje for pendlarparkeringar sdsom laddstolpar och eldrivna cykelpumpar.

Tabell 20: Tillkommande uppdrag frdn kommunfullméaktige till kommunstyrelsen under inriktningsmal 3.

Tillkommande uppdrag fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen Status/slutar

Ta fram en plan for systematisk uppféljning av klimatanpassningsarbetet.

Beslutspunkten ingick i: Klimatanpassning som en del av Miljo- och klimatprogrammet (KSN-
2018-0705) § 79 2018-04-23. 2021

Arbetat har varit pausat men aterupptas nu och forvantas slutféras under 2021 eller
bérjan av 2022.

Tidigareldgga uppféljningen av miljo- och klimatprogrammet i sin helhet fran 2020 till
2019 och i samband med det ge forslag sa att programmet leder fram till klimatmalet
2030.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning av program och planer 2018 (KSN-2018-3089) §30 2019- 2021
01-28.

Uppfoljning och revidering av milj6- och klimatprogrammet aterupptas och berdknas
slutféras under 2021 eller borjan av 2022.

Forandring av Uppsala kommuns fastighetsagande.

Beslutspunkten ingick i Férdndring av Uppsala kommuns fastighetséigande (KSN-2019-0957)
§151 2019-04-29.

1. Tillsammans med Uppsala Kommuns Fastighetsaktiebolag genomféra en idé-
koncepttavling for forsaljning av Gottsunda centrum enligt principerna i drendet.
Tavlingen ar genomford. Férsaljningsprocessen har genom beslut i
kommunfullmaktige tagit en annan inriktning. Dock kommer erfarenheterna fran
idékoncepttavlingen att omhandertas i den fortsatta processen.

2. Aterkomma till kommunfullméktige med forslag till beslut efter genomfort
tavlingsforfarande rorande forsaljning av Gottsunda Centrum.
Kommunstyrelsen har aterkommit med forslag om ny inriktning av projektet till
kommunfullmaktige vilken beslutades i september 2021.
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Tillkommande uppdrag fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen Status/slutar

Genomfdra en dversyn av kommunens samtliga aktiverande och normerande
styrdokument i syfte att forenkla och fortydliga den politiska styrningen. Ta fram forslag
pa ett 6vergripande langsiktigt program som omfamnar en helhet och visar pa tydlig
riktning i ett tioarsperspektiv mot hallbart Uppsala 2030 med utblick mot 2050, samt att
aterkomma med férslag pa Uppsala kommuns styrdokumenthantering och innehall
senast i december 2020.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning av program och planer 2019 (KSN-2019-03156) §14 2020-
01-27.

Oversynen &r klar och en rapport med slutsatser delgavs kommunfullmiktige i januari 2021
i drendet Uppfdljning av program och planer 2020.

Sedan 2017 gors en arlig programuppfoljning i syfte att aktualitetsforklara styrning via
aktiverande styrdokument. En modell for intern revision i syfte att aktualitetsbedoma
normerande styrdokument sa som policyer och riktlinjer r under framtagande och
implementeras successivt. Rensning av styrsignaler fortsatter [6pande i linjearbetet och
beaktas vid revidering eller framtagande av nya styrdokument eller inom ramen for den
arliga programuppfoljningen.

| arbetet med ny dversiktsplan som ska delges kommunfullméaktige 2024 kommer en
oversyn av flertalet aktiverande och normerande styrdokument att goras. Syftet &r attiny
oversiktsplan inarbeta delar av denna styrning for att samla styrning som beror fysisk
planering och dérmed underlatta for de som berérs.

Ett forslag till ett Gvergripande langsiktigt program som omfamnar en helhet och visar pa
tydlig riktning i ett tiodrsperspektiv mot hallbart Uppsala 2030 med utblick mot 2050 har
tagits fram och delgetts mittenstyret. Arbetet med detta forslag till program samt den
analys och uppféljning av kommunens héllbarhetsarbete som resulterade i Voluntary Local
Review-rapporten (kommunfullmaktige april 2021) har gett kommunen ett bra underlag
for det fortsatta arbetet mot ett héllbart Uppsala. Hallbarhetsfragorna ar redan till stor del
integrerade i kommunens styrning och bedémningen &r att ett nytt program inte leder till
dndamadlsenlig styrning av hallbarhetsfragor i Uppsala kommun.

Beakta slutsatserna i rapporten i det fortsatta arbetet med det kommande 6vergripande
langsiktiga styrdokument som visar pa en helhet och tydlig riktning mot ett hallbart
Uppsala 2030 med utblick mot 2050.

Beslutspunkten ingick i: Uppféljning av program och planer 2020 (KSN-2020-00472) 2021-01-
25.

Oversynen &r klar och en rapport med slutsatser delgavs kommunfullméaktige i januari
2021 i drendet Uppfdljning av program och planer 2020.

Sedan 2017 gors en arlig programuppfoljning i syfte att aktualitetsforklara styrning via
aktiverande styrdokument. En modell for intern revision i syfte att aktualitetsbedéma
normerande styrdokument sa som policyer och riktlinjer ar under framtagande och
implementeras successivt. Rensning av styrsignaler fortsatter [6pande i linjearbetet
och beaktas vid revidering eller framtagande av nya styrdokument eller inom ramen
for den arliga programuppféljningen.

| arbetet med ny 6versiktsplan som ska delges kommunfullmaktige 2024 kommer en
oversyn av flertalet aktiverande och normerande styrdokument att géras. Syftet ar att
i ny oversiktsplan inarbeta delar av denna styrning for att samla styrning som beror
fysisk planering och ddrmed underlatta for de som berdrs.
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Tabell 21: Kommunstyrelsens namndmal under inriktningsmal 3.

Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N3.1: Stark arbetet med verksamhetsutveckling och innovation, bland annat
tillsammans med andra aktérer, for att skapa ett hallbart Uppsala.

Arbetsformer och koncept for ett digitalt innovationslabb har byggts upp och testats i

projekten samskapande dialog for kulturhuvudstadsar och BoExpo, effektdelning for en

fungerande elférsorjning samt snabbare och smidigare gravtillstand for stadsutveckling.
Innovationslabbet har bidragit med att 6ka innovationskraften i dessa projekt. Internt stod,
universitetet och det externa innovationsstédet har kopplats in for att hjalpa projekten

framat. UtGver detta har innovationskraften i kommunen starkts genom ett dkat internt

samarbete inom bland annat kompetensprojektet for 6kad innovationskraft, ledarlabbet

samt information till chefer pa intranatet. Stodet for projektledning, processledning och 2022
kvalitetsledning har dven utokats.

Naringslivsperspektivet &r viktigt i innovationsplanen for Uppsala kommun. Foretagens
behov &r beaktade genom en strukturerad process for matchning av behov och
samskapande med mindre nystartade foretag genom Ignite public. Affarsutveckling i
samverkan med naringslivet, akademin och organisationer har samlatsien
innovationsprojektportfolj med 40 projekt av varierande storlek och inriktning. Att anvanda
kommunens organisation och infrastruktur som testbaddar ingar som del av portféljen. 10
av portfdljens projekt har initierats inom samarbetet med Ignite public och foljs som en
indikator for antalet innovativa projekt tillsammans med néaringslivet.

Tabell 22: Tillkommande uppdrag frdn kommunstyrelsen till forvaltningarna under inriktningsmal 3.

Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Ta fram atgérdsplan for grundvattenforekomsterna inom tillrinningsomradet for
Uppsala- och Vattholmaasarna.

Beslutspunkten ingick i Riktlinjer for markanvéndning inom Uppsala- och Vattholmadsarnas
tillrinningsomrdde ur grundvattensynpunkt (KSN-2017-4316) 2018-04-11.

Kommunfullmé&ktige beslutade i mars 2021 om att anta vattenprogram och handlingsplan
for Uppsala kommun. Arbetet for att sékra grundvattenférekomsterna i kommunen
hanteras inom programmet.

Inleda programarbete for Uppsala.

Beslutspunkten ingick i Gemensam avsiktsforklaring for den langsiktiga utvecklingen kring
Uppsala Resecentrum (KSN-2017-2254) 2018-05-16.

Uppféljning av avsiktsforklaring 2018 behdver ske dels med tanke pa att aterkommande
uppfoljning ar en deli avtalet, dels med tanke pa att Trafikverkets forslag alternativ 2 med
station soder om Strandbodgatan inte ar forenligt med flera mal i avsiktsforklaringen.
Forslag till formell skrivelse i fragan finns framtaget. En skrivelse med tydliga argument mot
alternativ 2 har skickats till Trafikverket.

Samordning med projekt sparvag pagar avseende dess ang6ring och méjlig planskild
korsning under sparvag och Stadshusgatan/Kungsgatan. Region Uppsalas utredningar om
linjenat logistik har annu inte presenterats. Malet ar att ha ett forslag for interna remisser
klart till september/oktober 2021.

Behovet av en verksamhets- och handelsutredning har framforts av fastighetsagare i
projektet. En sddan kommer att pdborjas under hosten. Ett projekt har startats upp
avseende omrade Uppsala Central. Detta for att sémlost kunna arbeta vidare efter det att
utvecklingsplanen beslutats i kommunstyrelsen 2022.

2022
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

om dessa medel hade kunnat anvandas pa ett annat satt for att uppna en storre effekt. Om
det beslutas att genomforas fler klimatveckor i framtiden sa rekommenderas att resurser
avsétts till planering minst ett ar i forvag for att bland annat kunna involvera medborgarna
redan i planeringsprocessen. Klimatveckan skulle med férdel kunna hallas vartannat ar.

Uppsalas framtida avloppsforsorjning.

Beslutspunkten ingick i: Uppsalas framtida avloppsforsorjning - system och lokalisering (KSN-
2017-3648) §257 2019-09-18.

1. Tamed de alternativa lokaliseringsplatserna enligt foredragningen i forslaget till
aktualitetsforklaring av 6versiktsplanen som tas fram under aret.
Blev klart 2020. Platserna fanns med i forslaget till aktualitetsforklaring som

Genomfora Klimatveckan 2020 och 2021 enligt féredragningen i drendet och aterkomma
med rapport 6ver genomford vecka i september 2020 respektive 2021.

Beslutspunkten ingick i: Utvdrdering av Uppsala klimatvecka 2019 samt genomférande av
Klimatveckan 2020-2021 (KSN-2018-3558) §255 2019-09-18.

Uppsala klimatvecka 2021 har genomforts med ett brett utbud av programpunkter.
Externa samarbetspartners har lamnat goda omddmen om Uppsala kommuns arbete. Ett
viktigt resultat av klimatveckan 2021 &r att det har lagts en grund for fortsatt dialog med
medborgare och civilsamhallet kring klimatomstallningen.

Alla tre planerade klimatveckor hade som effektmal att bidra till att minska Uppsalas
utslapp. Det ar dock inte mojligt att mata Uppsalas utslapp och sakert harleda eventuella
minskningar till klimatveckans arrangemang. Givet kostnaden bor det ocksa ifrdgasattas
godkandes av kommunstyrelsen vid namndens sammantréade i oktober 2020. .

2. Tillsammans med Uppsala Vatten och avfall AB bevaka det langsiktiga
perspektivet pa avloppsforsorjningen enligt foredragningen.
Studie om mojlig samordning av spillvatten mellan Knivsta och Uppsala kommun
utfordes kvartal 2 2020 pa Regeringskansliets initiativ och bekostnad. Denna studie
fordjupades under hosten 2020 med delad finansiering Regeringskansliet, Uppsala
och Knivsta.

3. Medverkai Uppsala Vatten och Avfalls AB:s arbete med att bedoma och vardera
kompletterande luktatgérder pa Kungsangsverket och biogasanlaggningen pa
Kungsangens gard, sarskilt med bedomning av samhallsnyttan.

Blev klart 2020. Avstdmningar gors med Uppsala Vatten och Avfall AB avseende
lukt3tgardsplaneringen. Atgérden &r en del av ndmndens grunduppdrag.

4. Bevaka mojligheten till stadsbyggande med mer storningskanslig verksamhet i
Kungsédngsverkets ndaromrade.
Blev klart 2020. Avstamningar gors med Uppsala Vatten och Avfall AB avseende
lukt&tgardsplaneringen. Atgérden 4r en del av namndens grunduppdrag.

2022
Inhdmta synpunkter pa programmet vid en remisskonferens under varen 2020, och att
aterkomma till kommunstyrelsen for vidare behandling/beslut tillsammans med

handlingsplan for trafik och mobilitet.
Beslutspunkten ingick i: Program fér mobilitet och trafik (KSN-2019-2011) §308 2019-10-16. 2021

En remisskonferens dgde rum under varen 2021 med Region Uppsala, Trafikverket och
Lansstyrelsen. Resultatet kommer att rapporteras i sasmband med den gemensamma
behandlingen av program och handlingsplan, vilket planeras att ske hosten 2021.

Projektdirektiv for stadsutveckling Gottsunda Valsatra.

Beslutspunkten ingick i: Projektdirektiv fér stadsutveckling i Gottsunda och Valsdtra 2020~
2035 (KSN-2019-03327) §389 2019-12-11.

1. Aterkomma till kommunstyrelsen med ett forslag till avtal med fastighetségaren
vid Bandstolsvagen som underlag for beslut om prioritering av planlaggning och
utbyggnad inom projekttiden avseende det sarskilda fokusomrade.

Forhandling pagar enligt plan.

2021

2. Aterkomma till kommunstyrelsen med ett detaljerat forslag pa utformning av
vagkopplingen vid nya Gottsundaskolan med fokus pa trafiksdkerhet, hallbar
mobilitet och féraldrars resvanor vid hamtning och lamning av barn.

Beslutat, projekterat och upphandlat.
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Under juni 2021 dterkomma med forslag till direktiv fér en revidering av
oversiktsplanen.

Beslutspunkten ingick i: Aktualitetsférklaring av Uppsala kommuns 6versiktsplan (KSN-2019-
0421) §224 2020-09-16.

Kommunstyrelsen beslutade om att godkanna direktiv for revidering av 6versiktsplanen i
juni 2021. | direktivet beskrivs ett antal krav och fokusomraden for revideringen. Bland
annat behover relationen mellan stadens, landsbygdernas och de prioriterade tatorternas
utveckling belysas pa nytt.

Genomfdra upphandling av operator och leveransplaneringstjanst for Uppsala
bygglogistikcenter.

Beslutspunkten ingick i: Ny upphandling av operatér och leveransplaneringstjdnst till
Uppsala bygglogistikcenter (KSN-2020-02585) 2020-11-25.

En upphandling av operatdr och leveransplaneringstjanst for Uppsala bygglogistikcenter ar
genomford och kontrakt ar tecknat.

Informera kommunstyrelsen i samband med arlig uppféljning, utveckling och revidering
av Klimatkontrakt 2030 Uppsala.

Beslutspunkten ingick i: Klimatkontrakt 2030 Uppsala med Viable Cities (KSN-2020-02953) §
2982020-11-25.

Klimatkontraktet kommer att revideras enligt plan under dret med information till
kommunstyrelsen. | slutet av april gavs kommunstyrelsens arbetsutskott en lagesrapport
om arbetet inom miljé och klimat, inklusive kort om klimatkontraktet. En ny lagesrapport
planeras till oktober 2021.

2021

Aterkomma med en atgérdsplan som visar specifika atgarder i gang- och cykelvagnitet
samt en redogérelse fér hur andelen gaende och cyklande prioriteras nar den
kapacitetsstarka kollektivtrafiken byggs ut.

Beslutspunkten ingick i: Védginvesteringar i de sodra stadsdelarna och Gtgdrdspaket for att
stdrka cykel och gdng i samband med utbyggnad av kapacitetsstark kollektivtrafik (KSN- 2023
2020-03776) §3 2021-01-19.

En mobilitetsstrategi &r planerad att tas fram. Den ska bland annat hantera invanarnas
fardmedelsval. Strategi och atgardsplan behover finnas i samband med att den
kapacitetsstarka kollektivtrafiken byggs ut.

Fortsatta arbetet med malbilden att produktionen vid Stiftelsen Jalla egendom ska
anvandas for kommunens behov av livsmedel.

Beslutspunkten ingick i: Reviderad plan fér omstdllning av Jélla lantbruk till ekologisk 2022
produktion (KSN-2020-03272) §21 2021-02-10.

En utredning av majligheten att aterta mjélken som ar producerad pa Jalla ar paborjad.

Tabell 23: Kommunstyrelsens indikatorer for klimatomstallning under inriktningsmal 3.

Indikatorer klimatomstallning Nuvarde Jamforvarde Malsattning

1. Total energianvandning for motoriserade transporter

(GWh), kommunorganisatoriskt 82 83 6.1 -
2. Total energianvandning for fastigheter och
3
verksamheter (GWh), kommunorganisatoriskt 408 435 446
3.Andel kllmatfleutra?l fjdrrvarme, 62 9 100 2
kommunorganisatoriskt, procent
1 Kalla: Egen uppféljning. Kommunorganisationen exklusive Uppsala Vatten och avfall AB och

Uppsalahem AB. Rullande helarsvérde. Nuvarde avser 2020. Jamforvarde avser 2019. Malséttningen
ar ett oférandrat varde jamfort med 2014.

2 Kalla: Egen uppféljning. Sammanstalls per heldr. Nuvarde avser 2020. Jamforvarde avser 2019.
Malsattningen ar ett ofdrandrat vérde jamfort med 2014.

3 Kalla: Egen uppféljning. Sammanstalls per heldr. Nuvarde avser 2020. Jamforvarde avser 2019.
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Tabell 24: Kommunstyrelsens indikatorer for innovation under inriktningsmal 3.

Indikatorer innovation Nuvérde Jamforvarde Malsittning  Trend
4. Antal mnovahoqsprogkt i kommunkoncernen i 8 5 Ska 2
samverkan med naringslivet

4 Kalla: Egen uppféljning. Sammanstalls per helar. Definieras som antalet nya startade piloter via

matchningar av Ignite Public. Jamforvarde avser antalet startade nya piloter 2020 och nuvérde
antalet nya startade under 2021.

Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt och
inkluderande med goda forutsattningar for
folkhalsa och livskvalitet

Inriktningsmalet ar delvis uppfyllt. Arbetet med uppdragen fran Mal och budget gar
huvudsakligen enligt plan. Kommunstyrelsen ser dock stora utmaningar inom
inriktningsmalet. Ojamlikheten i levnadsvillkor 6kar mellan individer och
bostadsomraden. Aven om restriktionerna har eller &r pa vag att lyftas finns en risk att
pandemin har haft en langsiktigt negativ inverkan pa folkhalsan i utsatta grupper.

Ett sammanhallet samhille

Mycket tyder pd att coronapandemin har bidragit till att redan befintliga klyftor i
samhallet har 6kat ytterligare. De som har det sémre stéllt ekonomiskt, pa
arbetsmarknaden, hdlsomassigt med mera, hari manga fall drabbats hardast av
pandemins konsekvenser. Fortsatta insatser kravs for att sakerstalla ett stabilt och
dynamiskt samhalle dar grundlaggande manskliga rattigheter respekteras och inga
grupper missgynnas strukturellt.

En analysrapport har tagits fram som identifierar ett antal indikatorer inom omradet
integration. Kommunstyrelsen ska arligen ta fram en kommunévergripande
resultatredovisning avseende utvecklingen av integrationen i Uppsala som baseras pa
dessa indikatorer. Forutsattningar for att insatser inom samhallsbyggnadsomradet i
okad utstrackning ska bidra till att paskynda integrationen kommer dven att utredas
tillsammans med relevanta namnder, bolagsstyrelser och externa aktorer.

Socialt hallbar stadsutveckling

Uppsalamodellen for markanvisningar anvands for att starka en socialt hallbar
utveckling. Prisrimlighet &r en av de allra hogst prioriterade faktorerna. Arbete med att
skapa en modell for att i samband med markanvisningar framja sysselsattningsgraden
i socialt utsatta omraden ar paborjat.

Arbetet med revideringen av kommunens 6versiktsplan kommer att ge fornyad
vagledning for den fysiska planeringen avseende folkhalsoaspekter och livskvalitet.

Samverkan for att stairka manskliga rattigheter

Kommunstyrelsen har tagit ett samlat mer bredare grepp om arbetet med manskliga
rattigheter for att fa ett starkare genomslag i kommunen. Arbete pagar med att ta fram
organisering och form for en kommunovergripande uppfoljning inom MR-omradet.



Sida 42 (104)

Ett samarbete har paborjats med Uppsala universitet i deras uppdrag att stérka de
manskliga rattigheterna samt med Lika unika akademin som arbetar for att 6ka
kunskap om de globala malen ur ett rattighetsperspektiv. Dialog pagdr dven for att
utveckla, stérka och intensifiera samarbetet med aktorer fran civilsamhallet inom MR-
omradet: Antidiskrimineringsbyran i Uppsala (ADU), RFSL Uppsala, Barnombudet i
Uppsala lén, Fredens hus samt Volontarbyran i Uppsala. Samverkan med Réda Korset
enligt 6verenskommelse utifran pagaende pandemi har genomforts.

Analys kring barn och ungas psykiska hilsa

Analysrapport for barn och ungas psykiska halsa i Uppsala godkandes av
kommunstyrelsen i juni 2021. Rapporten beskriver barn och ungas psykiska halsa i
Uppsala och ger en nuldgesbild avseende arbetet som pagar inom Uppsala kommun.

Analysrapporten belyser ett flertal omraden dar satsningar bor ske for att framja barn
och ungas psykiska halsa och forebygga psykisk ohalsa. Syftet med rapporten ar att ge
ett underlag till Uppsala kommuns namnder och bolagsstyrelser for att prioritera och
planera arbetet for att framja barn och ungas psykiska halsa. Maluppfyllelsen kommer
att foljas arligen genom indikatorer som syftar till att ge en 6vergripande bild av
utvecklingen inom de omraden som lyfts.

Tabell 25: Kommunfullméaktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 under inriktningsmal 4.

Uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 Status/slutar

9. Paskynda integrationen for en snabbare etablering av nyanldanda och skapa
forutsattningar for fler manniskor att forsorja sig genom utbildning, arbete eller
entreprendrskap.

En analysrapport har tagits fram for att folja ett antal indikatorer inom omradet integration.
Dessa indikatorer ska foljas och arligen ska kommunstyrelsen ska ta fram en
kommunévergripande resultatredovisning avseende utvecklingen av integrationen i
Uppsala som baseras pa dessa indikatorer. Tillsammans med andra relevanta namnder,
bolagsstyrelser och externa aktorer ska férutsattningar for att insatserinom
samhallsbyggnadsomradet i 6kad utstréckning kan bidra till att paskynda integrationen
utredas. Denna arliga kommundvergripande resultatredovisning kommer att genomféras
for forsta gangen under hosten 2021 och darefter arligen.

2023

Arbete med att skapa en modell for att i samband med markanvisningar framja
sysselsattningsgraden i socialt utsatta omraden &r pabdrjat genom omvarldsbevakning
och faktainsamling.
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Tabell 26: Tillkommande uppdrag fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen under inriktningsmal 4.

Tillkommande uppdrag fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen Status/slutar

Utreda forutsattningarna for ett projekt for integrationsinsatser dar kulturtolkar kan
inga som ett alternativ.

Beslutspunkten ingick i: Svar pd motion om kulturtolkar frén Jonas Segerstam (KD) (KSN-
2017-3190) §21 2020-01-27.

En utredning dr genomford. Slutsatsen &r att kulturtolkar utifran beskrivningen som ges i
motionen, sakert kan bidra positivt i flera olika kommunala verksamheter. Det bedéms
dock inte finnas ett speciellt varde i att inrétta en ny typ av tjanst som kulturtolk. Den roll
som en kulturtolk skulle kunna ha kan lika garna tillsattas med en extratjanst eller genom
vidareutbildning av befintlig personal. Om det finns ett kulturellt glapp som gor att en
kommunal verksamhet inte fungerar val behover det atgardas pa ett mer permanent satt
(utbildning, tolkar eller ny-rekrytering) &n med en tillfallig forsoksverksamhet. Att inféra en
forsoksverksamhet riskerar dven att skapa en onddig administrativ borda for att tydliggora
rollen, samt for rekrytering och sedan mottagande pa en arbetsplats.

Mot bakgrund av ovan anses det i nulaget inte vara motiverat att inféra en
forsoksverksamhet med kulturtolkar i kommunen.

Tabell 27: Kommunstyrelsens namndmal under inriktningsmal 4.

Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N4.1: Samordna kommunens arbete for att sakerstilla att alla individer beméts pa ett
icke-diskriminerande satt.

Det interna arbetet for att ta ett samlat och bredare grepp om manskliga rattigheter for
starkare genomslag i kommunen fortsatter. Ett samarbete har pdb6rjats med Uppsala
universitet i deras uppdrag att starka de manskliga rattigheterna och Lika unika akademin
som arbetar for att 6ka kunskap om de globala malen ur ett rattighetsperspektiv. Dialog
pagar for att utveckla, starka och intensifiera samarbetet med aktorer fran civilsamhallet
inom MR-omradet: Antidiskrimineringsbyran i Uppsala (ADU), RFSL Uppsala, Barnombudet
i Uppsala lan, Fredens hus samt Volontarbyran i Uppsala. Samverkan med Réda Korset
enligt 6verenskommelse utifran pdgadende pandemi har genomforts. Arbete pagar med att
ta fram organisering och form fér en kommundévergripande uppféljning inom MR-omradet.

Analysrapport for barn och ungas psykiska hélsa i Uppsala (KSN-2021-01304) godkéndes av
kommunstyrelsen 16 juni 2021.

Tabell 28: Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna under inriktningsmal 4.

Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Utredning avseende gymnasielagen och ensamkommande.

Beslutspunkten ingick i: Utredning avseende gymnasielagen och ensamkommande (KSN-
2019-1547) §113 2019-05-29.

1. Sékerstalla att behov av tillfalliga atgarder riktade till malgruppen beaktas i
framtagande av handlingsplaner for snabbare etablering och jamstalld integration
respektive for psykisk halsa.

Uppdraget blev klart 2020. Ensamkommande barn kommer att omfattas av
uppféljningarna av utvecklingen inom integration respektive psykisk hélsa.

2. Bevaka den langsiktiga kostnadsutvecklingen for kommunens ataganden
gentemot malgruppen.
Fragans fortsatta aktualitet utreds internt liksom mojligheten att genomfora
uppdraget.

3. Lopande folja upp malgruppens sociala situation och etableringsprocess samt att
samordna de berérda forvaltningarnas arbete inom omradet.
Fragans fortsatta aktualitet utreds internt liksom mdjligheten att praktiskt
genomfora uppdraget.
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

4. Samordna arbetet med atersokning och fordelning av statliga ersattningar ur ett
helhetsperspektiv.
Arbetet med atersokningar mot migrationsverket pagar kontinuerligt ute pa 2021
forvaltningarna. Fordelningen av schablonerséttningen frdn migrationsverket har
inte férandrats mellan olika forvaltningar.

5. Sakerstilla att malgruppens behov beaktas i framtagandet av Uppsala kommuns
nya riktlinjer for bostadsforsorjning.
Uppdraget blev klart 2020. Malgruppens behov av bostader har beaktats i
framtagandet av nytt program for bostadsforsérjningen med tillhérande
handlingsplan. Kommunfullmaktige beslutade i juni 2021 om Bostad for alla,
program och handlingsplan for bostadsforsorjningen.

Beakta integrationsrapporten och vidta atgéarder for en battre integration i Uppsala.

Beslutspunkten ingick i Integration i Uppsala 2020 - nuldge, mdlséttning och plan for
uppfoljning KSN-2018-1069 § 339 2020-12-16.

En forsta uppfoljning av vidtagna atgarder kommer att géras under hsten 2021.

2021

Tabell 29: Kommunstyrelsens indikatorer for hbtg;: tillit och folkhalsa under inriktningsmal 4.

Nuvirde 2019 Jamfor- Mal- Trend
homosexuell/bisexuell/osdker varde: sattning
Annankoéns- hetero-
Totalt Flickor Pojkar tillhérighet  sexuell

Indikatorer hbtq: tillit och folkhalsa

1. Ungdomar som tycker att man kan lita pa de

flesta manniskor, andel 5 2 65 52 Oka ”
2. Ungdomar som uppger att de mar bra eller 53 46 67 - ka 3
mycket bra, andel

3. Ungdomar som uppger att de ser mycket ljust

eller ganska ljust pa framtiden, for sin personliga 68 66 75 82 Oka >
del, andel

5. Ungdomar som alltid eller oftast kdnner sig

trygga i sitt bostadsomrade pa kvall och natt, 84 82 93 89 Oka N
andel

4. Ungdomar som alltid eller oftast kdnner sig 84 84 89 85 Ska >

trygga pa stan elleri centrum, andel

1-5  Kalla: Liv och hélsa ung (3k 7 och dk 9 i grundskolan, 3k 2 i gymnasieskolan). Nuvarde avser resultat
2019 bland ungdomar som angett homosexuell/bisexuell/osdker som sin sexuella ldggning.
Jamforvarde avser resultat 2019 bland ungdomar som angett heterosexuell som sin sexuella
laggning. Uppdateras vartannat ar (hdsten samma ar som undersokningen genomfors).

Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha
bostad och arbete

Inriktningsmalet ar som helhet delvis uppfyllt. Arbetet med uppdragen fran Mal och
budget gar i huvudsak enligt plan. For de delar som ror en langsiktigt hallbar
bostadsforsorjning ar malet i hog grad uppfyllt. Daremot ser kommunstyrelsen
utmaningar for sysselsattningen i sparen av pandemin.

Farre jobb till foljd av pandemin

Arbetslosheten i Sverige och Uppsala 6kade kraftigt i sparen av coronapandemin under
varen 2020. Arbetslosheten har dock minskat nagot sedan dess och férvantas sjunka
ytterligare. Langtidsarbetslosheten har daremot 6kat. Krisen kommer med stor
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sannolikhet att paskynda en strukturomvandling pa arbetsmarknaden. Det kommer
att uppsta behov inom branscher dar det ar brist pa arbetskraft.

Foretagsframjande atgarder for fler jobb

Uppsala kommun arbetar langsiktigt tillsammans med naringslivet for att skapa
forutsattningar for 2000 nya arbetstillfallen per ar i enlighet med handlingsplanen for
Uppsala kommuns naringslivsprogram 2021-2023. Kommunens naringslivsstodjande
samarbetspartners har under pandemin fatt anpassa och stélla om sin verksamhet och
sina erbjudanden till 6kad digitalisering och delvis nya malgrupper.

Kommunstyrelsen har i dialog med berdrda aktorer identifierat flera omraden for hur
kommunen pa kort och lang sikt kan stodja naringslivet med kompetens. Tillsammans
med utbildningsndmnden har diskussioner forts kring den langsiktiga
kompetensforsorjningen och planeringen av utbildningar. Under hosten kommer
branschradsméten att arrangeras i syfte att inhdmta behoven i olika branscher.

En arbetsgrupp har skapats tillsammans med Uppsala universitet, RF-SISU Uppland
och elitidrottsforeningar i syfte att forbattra forutsattningarna for elitidrottare att ha
parallella karriarer.

Flera initiativ pagar for att framja arbetet med internationalisering inom fragor viktiga
for naringslivet. Projektet for talangattraktion gar ut med information till malgruppen
och till arbetsgivare om mdgjligheter till rddgivning, motesplatser, planerade
utbildningstillfallen och andra aktiviteter. Ett tredrigt avtal har dven tecknats med
Uppstart om att fortsatta att utveckla plattformen fér méten mellan lokala startups
ochinternationella investerare.

En inkluderande arbetsgivare

Kommunstyrelsen stodjer kommunens forvaltningar och bolag i arbetet med att vara
en forebild for en inkluderande arbetsmarknad. Under hosten ska en analys
genomforas tillsammans med nagra utvalda forvaltningar dar uppdrag av
arbetsmarknadspolitisk karaktar hanteras. Analysen ska bland annat identifiera hinder
och mojligheter for att forbattra mojligheten till anstallning for personer med
funktionsnedsattning i kommunens verksamheter.

Beredskap for en snabb befolknings- och arbetsplatstillvaxt

Kommunstyrelsen beslutade i juni om att godkanna direktiv for revidering av
oversiktsplanen. Den innehaller kommunens samlade strategi for hur
markanvandningen och den byggda miljon ska utvecklas fram till ar 2050. En
revidering behovs for att anpassa planeringen till den snabba samhallsutvecklingen. |
direktivet beskrivs ett antal krav och fokusomraden for revideringen. Bland annat
behover relationen mellan stadens, landsbygdernas och de prioriterade tatorternas
utveckling belysas pa nytt.

Kommunstyrelsen verkar for att 6ka utbudet av mark och lokaler i kommunen. Arbetet
sker inom ramen for projektprioriteringen och forstarks genom inférandet av
omradesplanering. For att i hogre utstrackning mojliggora samutnyttjande av platser
och lokaler utvecklas lokaliseringsprinciper.
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Mal och atgirder for bostadsforsorjningen

| juni 2021 beslutade kommunfullmaktige om Bostad for alla, program och
handlingsplan for bostadsforsorjningen. Programmet fortydligar inriktningen for
Uppsala kommuns arbete for bostadsforsorjningen dar det 6vergripande syftet ar allas
ratt till en god bostad och en god boendemiljo. Mal och atgarder som syftar till att
battre nyttja det befintliga bostadsbestandet ingdr som en deli styrningen. Ett brett
samarbete inom kommunen och med externa aktorer har byggts upp under arbetet
med programmet vilket starker mojligheterna till genomforandet.

Det forskningsnara samarbetet med Uppsala universitet for att hitta nya [6sningar for
bostader med lagre boendekostnad fortsatter. En kartlaggning pagar kring behov och
efterfragan av olika boendetyper for dldre. Resultatet ska ge underlag for kommande
planldggning, markanvisningar och andra bostadsforsorjningsatgarder.

Bostadssatsning pa landsbygden

Det rader ett underskott pa smahusbyggande i forhallande till efterfragan i Uppsala.
Kommunen dger och har pa senare ar férvarvat mark som kan vara lamplig fér ny
bebyggelse i flera av tatorterna. Kommunen behdver darfér nu an mer aktivt
understddja tatortsutvecklingen och méjligheten for den enskilde att sjalv bygga
smahus, kopa nyckelfardigt hus eller flytta frdn smahus till narbelagen lagenhet. Med
anledning av detta beslutade kommunstyrelsen i januari om direktiv for en
bostadssatsning pa landsbygden for att skapa en planreserv om 400 bostader i de
prioriterade tatorterna.

Tabell 30: Kommunfullméktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 under inriktningsmal 5.

Uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 Status/slutar

11. Férbattra majligheten till anstéllning for personer med funktionsnedsattning i
kommunens verksamheter.

Kommunstyrelsen kommer under aret att genomféra en analys tillsammans med nagra 2023
utvalda forvaltningar dar uppdrag av arbetsmarknadspolitisk karaktér hanteras. Under

forsta halvaret har planering pagatt. Genomforande och analys sker under hésten och

vintern 2021/2022. Utifran resultatet kommer beslut tas om eventuella atgérder.

Tabell 31: Tillkommande uppdrag frdn kommunfullméktige till kommunstyrelsen under inriktningsmal 5.

Tillkommande uppdrag fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen Status/slutar

I samband med det pagaende arbetet med bostadsforsérjningsprogram 2020-2024
utreda konsekvenserna av atagandet att ansluta sig till The Shift.

Beslutspunkten ingick i: Svar pd motion om att Uppsala kommun ska ansluta sig till The Shift
frén Tobias Smedberg (V) (KSN-2019-03364) §75 2020-02-24.

I samband med kommunens bostadsforsérjningsarbete undersoktes fragan om att ansluta
kommunen till det internationella ndtverket The Shift. The Shift syftar till att lyfta bostaden
som en rattighet. Hur bostaden som réttighet ar omhandertagen i svensk lagstiftning har
belysts liksom vad det skulle innebara att implementera bostaden som en rattighet.
Analysen visar att det skulle krdvas forandring i svensk lagstiftning for att det skulle fa
genomslag i efterfoljande regelverk. Sedan motionen véacktes har The Shift nya arbetssatt.
Det gor att det inte langre dr mojligt att skriva under ett deltagande. En dvergripande
malbild for Uppsala kommuns bostadsforsorjning ar allas ratt till en god bostad och en god
boendemilj. Kommunfullméaktige beslutade om hantering av denna fraga 14 juni 2021.
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Tillkommande uppdrag fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen Status/slutar

Undersoka méjligheten att ta fram en etisk standard.

Svar pd motion om att ta fram en etisk standard fér bostadsaktérer frdn Tobias Smedberg (V)
och Ingela Ekrelius (V) (KSN-2019-03835) §379 2020-09-14.

Mojligheten att ta fram en etisk standard kommer att understkas i samband med
kommande uppdatering av riktlinjer for markanvisningar. Processen ska utvecklas i
avseende att tydliggdra kommunens ambitioner for markanvisningar.

2022

Tabell 32: Kommunstyrelsens namndmal under inriktningsmal 5.

Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N5.1: Tillsammans med naringslivets olika aktorer skapa forutsattningar for 2000 nya
arbetstillfallen arligen.

Arbete pagar i enlighet med handlingsplanen fér Uppsala kommuns naringslivsprogram
2021-2023. Kommunens naringslivsstodjande samarbetspartners har under pandemin fatt
anpassa och stélla om sin verksamhet och sina erbjudanden till 6kad digitalisering och
delvis nya malgrupper. Den interna samverkan har starkts kring arbetet med markstrategi
naringsliv i syfte att tillgdngliggora mark for olika typer av verksamheter och i olika lagen. |
arbetet testas ett nytt systemstod som en del i att forbattra kundvarden. Tillsammans med
Vattenfall AB har en samordnings- och beredningsgrupp bildats for fragor kring kapaciteten
for el och vérme. Arbete pagar dven for att starka regional och tvarsektoriell samverkan
kring tankstationer for vatgas.

Kommunstyrelsen har i dialog med berdrda aktérer identifierat flera omraden for hur 2023
kommunen pa kort och lang sikt kan stédja naringslivet med kompetens. Tillsammans
med utbildningsnamnden har diskussioner forts kring den langsiktiga
kompetensforsorjningen och planering av utbildningar och under hésten kommer
branschradsméten att arrangeras i syfte att inhdmta behoven i olika branscher. En
arbetsgrupp har skapats tillsammans med Uppsala universitet, RF-SISU Uppland och
elitidrottsforeningar i syfte att forbattra forutsattningarna for elitidrottare att ha parallella
karridrer. Flera initiativ pagar for att framja arbetet med internationalisering inom fragor
viktiga for naringslivet. Projektet for talangattraktion gar ut med information till malgrupp
och arbetsgivare om mojligheter till radgivning, métesplatser, planerade
utbildningstillfallen och andra aktiviteter. Ett tredrigt avtal har dven tecknats med Uppstart
om att fortsatta utveckla plattformen for moten mellan lokala startups och internationella
investerare.

N5.2: Genomfor en hallbar samhallsbyggnad som méjliggor for nya bostader och lokaler
i enlighet med dversiktsplanen.

Mal och atgarder som syftar till att battre nyttja det befintliga bostadsbestandet har

beslutats av kommunfullmaktige i juni 2021 genom beslut om Bostad for alla, program och
handlingsplan for bostadsforsorjningen. En kartlaggning pagar dven kring behov och

efterfrigan av olika boendetyper for dldre. Férslag pa tatortsnara natur- och 2023
friluftsomraden som kan vara lampliga att skydda som naturreservat har tagits fram och

beslutats av kommunstyrelsen. Arbete pagar med att ta fram en bilaga med atgarder som

ska vidtas under byggtiden for att skydda grundvattentakten. Som underlag samlas bland

annat kunskap in fran Akademiska sjukhuset och Uppsala Vatten AB utifran deras

erfarenhet av att bygga 100-huset.

Tabell 33: Tillkommande uppdrag frdn kommunstyrelsen till forvaltningarna under inriktningsmal 5.

Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Ta fram forslag till nya Riktlinjer for bostadsforsérjning 2019-2022.

Beslutspunkten ingick i: Handlingsplan Bostad for alla (KSN-2018-1224) § 10 vid
kommunstyrelsens sammantrdde 2018-08-23.

Kommunfullméktige beslutade i juni 2021 om nytt program och tillhrande handlingsplan
for kommunens bostadsférsorjning, Bostad for alla.
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Aterkomma till kommunstyrelsen med forslag till beslut for att kunna genomfora

ombildning av Brf Leopold, Brf Prinsen och Brf Orstenen.

Beslutspunkten ingick i Ombildning av bostadsrdttsforeningar (KSN-2018-2735) § 4 2018-09-

07. 2022
De forberedande arbetena fortloper exempelvis genom kop fran Regionen av

bostadsrattlokal i Orstenen. Syftet dr att kommunen ska dga samtliga bostadsratter i
fastigheten.

I projektet Framre Bolanderna géra justeringar i etappindelningen nir behov uppstar.

Beslutspunkten ingick i: Reviderat projektdirektiv, Frdmre Boldnderna (KSN-2018-1052) §110
2020-05-06.

Projektet Framre Bolanderna berdknas pagar fram till 2029. Planering av etapper och
samordning med angransande projekt sker l6pande under projekttiden som en del av
kommunstyrelsens grunduppdrag.

Senast 30 juni 2022 dterkomma till mark- och exploateringsutskottet med férslag pa
forsaljningsforfarande avseende Soderhallby 2:2, Soderhallby 2:3 och Soderhallby 2:4

Beslutspunkten ingick i: Anbudstévling Ostra Fyrislund (KSN-2019-1877) §123 2020-05-27. 2021

Arbetet med att ta fram ett forslag pa forsaljningsforfarande ar i slutfasen. Det fardiga
forslaget kommer att presenteras for mark- och exploateringsutskottet i slutet av 2021.

Sélja fastigheten Norby 31:77 pa 6ppen marknad via upphandlad maklare.
Beslutspunkten ingick i: Forsdljning Norby 31:77 (KSN-2020-01949) §197 2020-08-26. 2021
Fastigheten forvéantas saljas via upphandlad maklare under hosten 2021.

Prioritera arbetet med byggande i de prioriterade tatorterna sa att en planreserv om 400
bostader uppnas senast 2022 samt att [6pande rapportera arbetet till kommunstyrelsen
och plan- och byggnadsnamnden.

Beslutspunkten ingick i: Bostadssatsning pd landsbygden (KSN-2020-03777) §4 2021-01-19.
Eninventering av tatorterna ar nastan klar. Planlaggningsinitiativ beddms tas under hosten
och initiativ har ocksa tagits for att fa igdng exploatering inom &ldre planreserver. En

genomgang visar att malsattningen om 400 bostader sannolikt kommer att nds under
innevarande ar.

2022

Tabell 34: Kommunstyrelsens indikatorer for foretagande under inriktningsmal 5.

Indikatorer foretagande Nuvarde Jamforvirde Malsattning

1. Betyg i Svenskt naringslivs enkatfraga om tillgang till

.. 2
medarbetare med relevant kompetens 3,20 278 Oka
2. Anta}l ra'dglvnlngarf)ch 'I_(ont?kter inom de naringslivs- 562 173 Ska i
organisationer som far stéd fran Uppsala kommun

1 Kalla: Svenskt naringslivs enkatundersokning. Nuvarde avser Uppsalas betyg i 2021 ars resultat.

Jamforvarde avser genomsnittsbetyget for Sveriges kommuner i 2020 ars resultat.

2 Kalla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser januari tom augusti 2021. Jamforvarde avser heldr 2020.

Tabell 35: Kommunstyrelsens indikatorer for samhéllsbyggnad under inriktningsmal 5.

Indikatorer samhallsbyggnad Nuvirde Jamforvarde Malsattning

3. Andel férhandsbesked som foljer antagen dversiktsplan,

100 97 100 ~
procent

3 Kalla: Egen uppf6ljning. Nuvarde avser 2021, per den 26 april (totalt 12 férhandsbesked varav 10
positiva och 2 negativa). Jamforvarde avser heldr 2019.
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Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och
elever ska klara sin utbildning, na sin
gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt: Kommunstyrelsen har uppnatt 6vervdagande del
av det den planerat for att bidra till inriktningsmalet.

En trygg och sédker skola

Samarbetet med polisen har starkts i Granby och Kvarngardet men dveniandra
omraden i Uppsala. Arbetet med lagesbilder far ytterligare fokus under hosten och
skolan och dess kringmiljo ar en viktig del i det arbetet. Skola och skolmiljon ar dven i
fokus nar det galler utredningar kring kamerabevakning och vaktare.

Starkt barnrattsperspektiv i fysisk planering

Arbete pagar for att ta fram en vagledning for att sakerstalla barnrattsperspektivet i
hela samhallsbyggnadsprocessen inklusive den fysiska planeringen. Barnperspektivet
ar prioriterat i det pdgdende arbetet med revideringen av 6versiktsplanen och i den
fordjupade Oversiktsplanen for de sydostra stadsdelarna genom en sarskild utredning,.

Tabell 36: Kommunstyrelsens namndmal under inriktningsmal 6.

Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N6.1: Starka elevers trygghet och sakerhet i och omkring skolan.

Samarbetet med polisen har starkts i Granby och Kvarngdrdet men dven i andra omraden i

Uppsala. Arbetet med lagesbilder far ytterligare fokus under hosten och skolan och dess

kringmiljo ar en viktig del i det arbetet. Arbetet med att stirka barnrattsperspektivet i 2021
samhallsbyggnadsprocessen har inletts genom att en arbetsgrupp skapats for att ta fram

en végledning. Skola och skolmiljon dr dven i fokus nar det géller utredningar kring

kamerabevakning och vaktare.

Tabell 37: Tillkommande uppdrag frdn kommunstyrelsen till férvaltningarna under inriktningsmal 6.

Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Bestalla grundskola for 780 elever i Norra Hovstallangen som mojliggér en framtida

skola pa upp till 1 000 elever, en idrottshall och en forskola for 144 barn. att

kommunstyrelsen far i uppdrag att undersoka mojligheten att ta fram en etisk standard. 2021
Beslutspunkten ingick i: Projektbudget Norra Hovstalléingen (KSN-2017-4097) §60 2019-04-10.

Arbetet fortloper enligt plan.

Fortsatt beakta ett utrymme av 600 elevplatser utifran fristdende aktorers intresse i
kommande upphandlingar av lokaler for gymnasieskolan.

Beslutspunkten ingick i: Andring av tidigare beslut om upphandling av lokaler fér
gymnasieskola i Sdra staden utifrén behov av gymnasieplatser i kommunal regi (KSN-2020- 2021
01493) 2021-04-07.

Utrymme for 600 elevplatser beaktas i utredningen om nasta gymnasieskola genom
arbetet med lokalforsorjningsplan for pedagogiska lokaler.
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Inriktningsmal 7: Uppsala ska vara en
aldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet,
frihet och tillganglighet

Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt: Kommunstyrelsen har uppnatt 6vervdagande del
av det den planerat for att bidra till inriktningsmalet.

Arbete mot delade turer inom vard och omsorg

Aldrendgmnden och omsorgsnamnden har prioriterat arbetet med att ta bort delade
turer under 2021. Under hosten ska arbetet vara klart. Redan anstallda medarbetare
har fatt mojligheten att vélja att kvarsta med delad tur, men den stora majoriteten
(drygt 90 procent) har valt bort den typen av pass. Medarbetare som kvarstar med
delad tur far fortsatta med det tills de slutar eller vill ta bort det sjélva. Delad tur
kommer alltsa att succesivt fasas ut helt. Nyanstallda kommer inte att bemannas pa
delade turer.

Battre forutsattningar for ett aktivt liv

Kommunstyrelsen har beslutat om inforande av ett lokalt seniorkort. Seniorkortet
innebar att boende i Uppsala och som har fyllt 70 ar ha mojlighet att kdpa ett
rabatterat kort till kollektivtrafiken. Starten for inférandet &r framskjuten pa grund av
coronapandemin. Region Uppsalas smittskyddsenhet gor bedomningen att det inte ar
l@ampligt att infora subventioner som syftar till att 6ka det kollektiva resandet under de
ndrmaste manaderna.

Arbete med behov av och mojlig etablering av traffpunkter pagar kontinuerligt nom
ramen for dldrendmndens bostads- och lokalforsorjningsplan. Maltidsmiljon har
forbattrats pa flera seniorrestauranger under coronapandemin, bland annat pa
restaurang Senioren. Verksamheten invantar besked om nar restaurangerna kan
Oppnas igen.

Tabell 38: Kommunfullmaktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 under inriktningsmal 7.

Uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 Status/slutar

17. Utreda forekomsten av delade turer och genomfora ett pilotprojekt i syfte att
majliggdra sammanhallna arbetsdagar.

Aldrenizmnden och omsorgsnamnden har prioriterat arbetet med att ta bort delade turer
under 2021. Under hosten ska arbetet vara klart. Redan anstallda medarbetare har fatt
mojligheten att vélja att kvarsta med delad tur, men den stora majoriteten (drygt 90
procent) har valt bort den typen av pass. Medarbetare som kvarstar med delad tur far
fortsatta med det tills de slutar eller vill ta bort det sjélva. Delad tur kommer alltsd att
succesivt fasas ut helt. Nyanstallda kommer inte att bemannas pa delade turer.
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Tabell 39: Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2020-2022 under inriktningsmal 7.

Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2020-2022 Status/slutar

7.7 Arbeta for att 6verfora ansvar for fardtjanst till Region Uppsala.

Gatu- och samhéllsmiljondmnden arbetar under 2021 med att 6verféra ansvaret for
fardtjanst till Region Uppsala. Bada parter r 6verens om att fardtjénsten ska 6verforas
men dialog pagar om formerna. Kommunstyrelsen ger stod i arbetet.

Tabell 40: Kommunstyrelsens namndmal under inriktningsmal 7.

Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N7.1: Utveckla arbetet for en dldrevanlig kommun.

Region Uppsalas smittskyddsenhet gor bedomningen att det inte &r lampligt att infora
subventioner som syftar till att 6ka det kollektiva resandet under de narmaste manaderna.
Séljstarten av det billigare busskortet for Uppsala kommuns seniorinvanare har darfor
skjutits fram ytterligare. Arbete med behov av och méjlig etablering av traffpunkter pagar
kontinuerligt nom ramen for dldrendmndens bostads- och lokalférsorjningsplan.
Maltidsmiljon har forbattrats pa flera seniorrestauranger under coronapandemin, bland
annat restaurang Senioren. Verksamheten invantar besked om nar restaurangerna kan
Ooppnas igen.

Tabell 41: Tillkommande uppdrag frdn kommunstyrelsen till forvaltningarna under inriktningsmal 7.

Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Gemensam forvaltning for omsorgsnamnden och dldrenamnden.

Beslutspunkten ingick i: Gemensam férvaltning f6r omsorgsndmnden och dldrendmnden
(KSN-2020-03394) §7 2021-01-19.

1. Faststilla en gemensam ledningsorganisation for omsorgsforvaltningen och
aldreforvaltningen i syfte att samla férvaltningarna i en vard- och
omsorgsforvaltning.

Vard och omsorgsforvaltningens ledningsorganisation ar faststalld och har lett
verksamheten som séddan sedan forsta kvartalet 2021. | enlighet med uppdraget har
stora delar av egenregins organisation behallits, och det &r nu tva avdelningar inom
dldreomsorgens egenregi samt en samlad halso- och sjukvéardsavdelning i syfte att
battre kunna méta rddande utmaningar.

2. Genomférandet av den nya férvaltningsorganisationen fortlépande ska
rapporteras till omsorgsnamnden, dldrenamnden och kommunstyrelsens
arbetsutskott.

Regelbunden rapportering av genomférandet av den nya
forvaltningsorganisationens framvaxt sker vid de tva namndernas méten genom
bland annat muntlig information fran férvaltningens direktor och avdelningschefer.
Till kommunstyrelsens arbetsutskott planeras rapportering vid arsskiftet.

3. Stegtvaiomorganisationen ska understillas ALN och OSN fér beslut.
Utvecklingen mot steg tva, en helt samlad forvaltningen under tva namnder, detta
arbete pagar och genomfors fullt ut under 2022. Mot bakgrund av detta kommer steg
tva i omorganisationen att understallas dldrenamnden och omsorgsnamnden for
beslut under 2022. Detta kan leda till att de stora verksamheterna i egenregi kan
komma att organiseras annorlunda.
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Inriktningsmal 8: | Uppsala ska ingen lamnas
utanfor och invanare, organisationer och
naringsliv ska vara delaktiga i att utforma
samhallet

Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt. Arbetet med att genomfora det som planerats
for att na maluppfyllelse har paverkats av att omprioriteringar kravts i samband med
pandemin. Aven om delar av namndens arbete har genomférts pa andra satt &n vad
som planerades fran bérjan bedoms effekterna bli de samma.

Lokalt engagemang i samhallbyggnadsprocessen

Kommunstyrelsens arbete med att stétta lokalt engagemang i hela kommunen pagar
[6pande. Arbetsformerna har dven under 2021 justerats utifran forutsattningarna
kopplade till coronapandemin sa att en stor del av dialogen genomfors digitalt. Den
digitala formen har bidragit till att fler varit delaktiga samtidigt som vissa grupper
stangts ute. Framover blir det viktigt att erbjuda mojligheter till bade digitala och
fysiska dialoger.

Ett arbete med en innovativ metod i form av medborgarbudget pagar. Syftet ar att 6ka
det lokala engagemanget och mojligheten for landsbygdsbor att paverka sin narmiljo
och sin bygds utveckling. Arbete pagar daven med foreningsstod for landsbygden. Det
tidigare projektet med att etablera servicepunkter pa landsbygden &r avslutat och gar
nuinien forvaltande fas i ordinarie uppdrag.

Pa grund av coronapandemin har projektet Uppsokarna tillfalligt pausats for att
mojliggora fysiska evenemang och bygdedagar under véren och sommaren 2022.
Uppsokarna ar ett projekt via Upplandsbygd som syftar till att ytterligare stotta
foreningslivet med fokus att uppna de globala hallbarhetsmalen.

| arbetet med revideringen av 6versiktsplanen ar dialogprocesser ett viktigt och
prioriterat inslag for att na ut till invanare, naringsliv och organisationerinom
kommunen. Olika verktyg och motesformer kommer att anvandas. | arbetet med den
fordjupade Oversiktsplanen for det syddstra stadsdelarna har granskningsskedet
genererat cirka 1850 yttranden fran invanare, organisationer och myndigheter. De
yttranden som kommit in anvands i revideringen av forslaget.

Likvardiga mojligheter for delaktighet

Kommunen ska utveckla arbetet med att 6ka alla samhallsgruppers deltagande och
kommunicera pa ratt satt med ratt malgrupp. For att fa en mer anpassad
kommunikation med kommunens externa malgrupper tar kommunstyrelsen fram
olika malgruppsanalyser och kanalstrategier. Ytterligare metodstod ska tas fram for att
gora det enklare att genomfora medborgardialog pa fler sprak @n svenska. Genom att
forstarka metodstodet ar forhoppningen att kommunen ska kunna na fler medborgare
och da framst medborgare som inte har svenska som forsta sprak.

Kommunens service behover utformas med sarskild hansyn till de manniskor som har
samst forutsattningar. Kommunen deltar darfor i ett forskningsprojekt som syftar till
att minska segregation och oka tillgéngligheten i samhallet. Fokus i projektet ligger pa
social hallbarhet med inriktning mot segregation i relation till funktionsnedsattning. |
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projektet kommer universell utformning sta i fokus for att oka tillgéangligheten for
samhallsservicen.

En vagledning for universell utformning i nyproduktion haller pa att tas fram. Det gors
bland annat for att utveckla den fysiska infrastrukturen sa att dldre latt och tryggt kan
na lokaler for sociala aktiviteter och gemenskap.

Starkt demokrati genom okat valdeltagande

Forberedelser har paborjats infér 2022 ars allmanna val. Kommunstyrelsen har tagit
fram en plan for insatser som kan forvantas 6ka valdeltagandet i grupper och omraden
som tidigare har haft ett l[agt valdeltagande. | arbetet med att 6ka valdeltagandet &r
civilsamhallet en viktig aktor. Dialoger och utveckling av samarbetet planeras under
hosten. Arbete pagar daven med att tydliggora och synliggora hur det [6pande arbete
inom kommunstyrelsen och kommunen i stort kan bidra till 6kat valdeltagande.

Forutsattningar for digital transformation

Formagan att leda forandringsarbete kopplat till digital transformation har starkts
under coronapandemin. Digital transformation syftar pa de verksamhetsforbattringar
som ar mojliga att genomfora med stod av digital utveckling.

Formagan att leda digitala moten och event har starkts och en larplattform for e-
larande har aktiverats. Med digitalt [arande skapas fler valmaojligheter for pedagogiska
format och flexibelt genomforande i forhallande till larmal. Utveckling av e-larande
kommer tillsammans med inférande av nytt personaladministrativt system bidra till
nya arbetssatt som minskar och férenklar administration.

Arbete &r paborjat med att etablera ett kommungemensamt ramverk for
informationsforvaltning och planering har gjorts infor nasta steg i att utveckla ett
kommungemensamt besluts- och analysstdd. Ett projekt pagar som ska hitta l[6sningar
for sakra meddelanden och digitala underskrifter. Det ar en viktig del for att utveckla
och mojliggora for utveckling av digitala tjanster. Det mojliggor aven for en helt digital
arendehanteringsprocess.

Tabell 42: Kommunfullméaktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 under inriktningsmal 8.

Uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 Status/slutar

19. Oka kunskapen om och utarbeta en systematik for att skapa likvirdiga méjligheter
forinvanarna att vara delaktiga i utvecklingen av Uppsala.

Kommunen deltar i ett forskningsprojekt for att minska segregation och 6ka
tillgdngligheten i samhallet. Fokus ligger pa social hallbarhet med inriktning mot
segregation i relation till funktionsnedsattning. Dar kommer universell utformning sta i
fokus for att oka tillgéngligheten till samhallsservice.

En vagledning for universell utformning i nyproduktion tas fram for att bland annat

utveckla den fysiska infrastrukturen sa att aldre latt och tryggt kan na lokaler for sociala 2022
aktiviteter och gemenskap. En vagledning tas dven fram for att sakerstalla

barnrattsperspektivet i samhallsbyggnadsprocessen.

Det pagar ett arbete med att ta fram malgruppsanalyser och kanalstrategier for att fa en
pricksaker kommunikation med kommunens externa malgrupper. Befintliga vagledningar
for medborgardialog och for flersprakig kommunikation och medborgardialog
kompletteras med ytterligare metodstdd for att genomféra medborgardialog pa fler sprak
an svenska. Vagledningar for hantering av telefoni och e-post implementeras for att
sakerstalla en enhetlig och hog serviceniva i kommunen.
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Tabell 43: Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2019-2021 under inriktningsmal 8.

Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2019-2021 Status/slutar

Forenkla administration och ans6kning av foreningsstod.

Kommunen ska skapa forutsattningar for en enkel och tydlig kontakt med foreningslivet.
En systematik tas fram genom tydliga styrdokument for samverkan inom kommunen kring
bidragsbedomningar och lokalbokningar. En 6versyn av hur kommunen kan vara
medsokande nér foreningar soker stod hos andra instanser ska genomforas.

Arbete pagarinom flera omraden i enlighet med handlingsplan for den lokala 2021

Sverenskommelsen med foreningslivet. Det rader dock en forsening nér det géller den
digitala l6sningen for anstkan om stdd och bokning av lokal som bedéms kunna borja
implementeras vintern 2021/2022. Policy for samverkan med aktorer i foreningslivet och
det fria kulturlivet samt riktlinje for foreningsbidrag (KSN-2020-01382) har antagits av
kommunfullmaktige respektive kommunstyrelsen i februari och mars 2021.

Tafram en informationshanteringsplan som utifran verksamheternas processer stédjer

en effektiv, rattssaker och digital informationshantering. 001
Arbetet har forsenats pa grund av pandemin och personalforandringar pa registraturen. Ett

antal delar aterstar som enligt nuvarande plan kommer att fardigstallas under 2021.

Tabell 44: Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2018-2020 under inriktningsmal 8.

Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2018-2020 Status/slutar

Oka valdeltagande i omraden och fér grupper med lagt valdeltagande samt verka for ett
mer jamlikt valdeltagande.

En plan for insatser som kan férvantas 6ka valdeltagandet i grupper och omradden med lagt
valdeltagande har tagits fram. Under hosten kommer samarbetet med civilsamhallet som 2021
aren viktig aktor i arbetet utvecklas. Det pagar dven dialog kring tréffsakra insatser med

forskare pa Uppsala universitet. En nuldgesbild av valdeltagandet ska tas fram. Arbete

pagar dven med att tydliggora och synliggdra hur det [6pande arbetet inom

kommunstyrelsen och kommunen i stort kan bidra till 6kat valdeltagande.

Tabell 45: Tillkommande uppdrag frdn kommunfullmé&ktige till kommunstyrelsen under inriktningsmal 8.

Tillkommande uppdrag fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen Status/slutar

Fatta nédvandiga beslut for 6vergang till en digital arkivering.
Beslutspunkten ingick i: Overgdng till digital arkivering (KSN-2019-0944) §83 KF 2019-05-27. 2022
Arbete pagar med att fatta nédvandiga beslut och utarbeta den styrning som kravs.

Utreda for och nackdelar med att 6ppna upp for formella stadsdels- och bygderad som
ocksa far vara formella remissinstanser inom kommunen.

Beslutspunkten ingick i: Motion av Stefan Hanna om stadsdels- och bygderdd (KSN-2019- 2021
1605) §299 KF 2019-09-16.

Loper pé enligt plan. Arendet ska g& upp via landsbygdsberedningen.
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Tabell 46: Kommunstyrelsens ndmndmal under inriktningsmal 8.

Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N8.1: Utveckla arbetssatt och teknisk formaga for kommunkoncernens digitala
transformation.

Formagan att leda forandringsarbete kopplat till digital utveckling har stérkts under

coronapandemin, bland annat férmagan till att leda digitala méten och event. En ny

larplattform for e-larande haller pa att etableras och aktiveras. Utveckling av larande i

digitala miljoer kommer tillsammans med inférande av nytt personaladministrativt system

bidra till nya arbetssatt som for bade chefer och medarbetare minskar och férenklar

administration. Arbete dr pabdrjat med att etablera ett kommungemensamt ramverk for
informationsforvaltning och planering har gjorts infor nasta steg i att sékerstalla 2024
grundforutsattningarna for ett kommungemensamt beslut- och analysstod.

En unders6kning av motstdndskraften i kommunens I T-infrastruktur har genomforts for att
identifiera behov av forbattringsatgarder. Arbete pagar med l6sningar for sékra
meddelanden och digitala underskrifter, vilket ar en mojliggorare for digitala tjanster.
Utvecklingen av den nationella plattformen for saker digital kommunikation (SDK) bevakas
for att kunna ansluta da plattformen &r satt i produktion. Férutsattningarna for likvardighet
i tillgang till digitala verktyg varierar idag mellan verksamheter och en gemensam malbild
ska tas fram inom omradet med forslag pa steg som behdver tas for att nd dit.

Tabell 47: Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till férvaltningarna under inriktningsmal 8.

Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Se 6ver driftkostnaderna i enlighet med féredragning i arendet.

Beslutspunkten ingick i: Utvéirdering av pilotprojekt medborgarbudget pd landsbygden
omrdde 1: Jarldsa, Vidnge och Sédra Hagunda (KSN-2017-1277) §9 2020-02-12.

Planeras att ses 6ver i samband med utvarderingen i omrade 3.

2021

Riktlinje for beredande och radgivande organ i Uppsala kommun.

Beslutspunkterna ingick i: Riktlinje for beredande och radgivande organ i Uppsala kommun
(KSN-2019-2635) §130 2020-05-06.

1. Revidera de rads foreskrifter for vilka kommunstyrelsen ansvarar och aterkomma
tillkommunstyrelsen senast maj 2021.
Arbete med revidering av forskrifterna for funktionsrattsradet, miljomalsradet och 2021
jamstalldhetsradet ar paborjat och berdknas fattas beslut om i kommunstyrelsen i
december 2021.

2. Revidera landsbygdsberedningens foreskrifter och dterkomma till
kommunstyrelsen senast maj 2021.
Arbete pagar med revidering av riktlinjer for beredande och radgivande organ som 2021
forvantas beslutas i kommunstyrelsen under varen 2021. | vantan pa nya riktlinjer har
arbetet med revidering av landsbygdsberedningens foreskrifter pausats.

3. Seover dvriga styrgrupper och liknande som ar inrattade av kommunen och som
inkluderar fortroendevalda representanter.
Uppdraget ar slutfort och beslut har fattats.

Aterkomma med redogérelse for hur LOK-processen fortloper och hur samordningen via
Uppsala lans Bildningsforbund fortloper.

Beslutspunkten ingick i: Ansokan om fortsatt projektstdd géllande samordning inom den
lokala 6verenskommelsen med foreningslivet (KSN-2020-02313) §217 2020-09-16. 2021

En dialog med LOK-samordnaren r inledd i syfte att utreda hur LOK-processen och
samordning via Uppsala lans Bildningsforbund fortloper. Ett mer strukturerat arbete
kommer att paborjas under hosten 2021.
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Tillkommande uppdrag fran kommunstyrelsen till forvaltningarna Status/slutar

Genomfora medborgardialog kring forslaget till Handlingsplan for mobilitet och trafik
fran 8 mars till 30 april 2021. Under tiden fér dialog ska den digitala versionen finnas
tillganglig for medborgare, naringsidkare och andra intressenter att inkomma med
synpunkter.

Beslutspunkten ingick i: Dialogversion av Handlingsplan fér mobilitet och trafik (KSN-2020-
03759) §45 2021-03-03.

Dialogen genomfordes enligt plan och utkastet till handlingsplan for mobilitet och trafik
har reviderats utifran inkomna synpunkter. Handlingsplanen har sedan varit pa intern
remiss och avvaktar nu behandling i styrgrupper och i kommunstyrelsen.

Tabell 48: Kommunstyrelsens indikatorer kommundvergripande under inriktningsmal 8.

. . . Nuvirde Jamforvirde Malsattning Trend
Indikatorer kommunovergripande

Totalt Kvinnor Man

1. Medarbetare som anser att ens chef uppmuntrar till

. >
forbattringar av verksamheten (index) " " s " Oka
2. Medarbetare som anser att ens arbetsplats foljs upp och .
o e (s ?

utvérderas pa ett bra satt (index) 70 70 65 69 Oka
3. E/Ie.darbetare som anser att de drinsatta i sin arbetsplats 83 85 80 83 Oka >
mal (index)

1 Kalla: Egen uppfdljning. Uppsala kommuns medarbetarundersékning 2021. Samtliga kommunens

medarbetare. Jamforvarde avser Uppsala 2020. Mattet ar ett index dar medelvardet har raknats om
till ett index som strécker sig frdn 0-100 d&r 100 innebar att samtliga svarat det hogsta
svarsalternativet.

2-3 Kalla: Kolada (U00307) och Kolada (U00306). Jamforvarde avser genomsnitt for de R9-kommuner
som har resultat for 2021 (Linképing och Uppsala). Mattet ar ett index dar medelvérdet har raknats
om till ett index som stracker sig frdn 0-100 dar 100 innebar att samtliga svarat det hogsta
svarsalternativet.

Tabell 49: Kommunstyrelsens indikatorer kommunstyrelsen som egen ndmnd under inriktningsmal 8.

Nuvirde Jamforvirde Malsattning Trend

Indikatorer kommunstyrelsen som egen namnd

Totalt Kvinnor  Man

4. Medarbetare som anser att ens chef uppmuntrar till

forbattringar av verksamheten (index)
a.  Kommunledningskontoret 79 81 75 79 Oka >
b. Stadsbyggnadsférvaltningen 78 80 76 77 Oka 2

5. Medarbetare som anser att ens arbetsplats fljs upp och
utvérderas pa ett bra satt (index)

a.  Kommunledningskontoret 67 69 64 66 Oka 7
b. Stadsbyggnadsférvaltningen 62 63 61 60 Oka 7
6. Medarbetare som anser att de dr insatta i sin arbetsplats
mal (index)
a.  Kommunledningskontoret 81 83 76 81 Oka >
b.  Stadsbyggnadsforvaltningen 7 78 76 78 Oka ~

4-6  Kalla: Egen uppfoljning. Uppsala kommuns medarbetarundersékning 2020. Medarbetare inom
kommunstyrelsens forvaltningar. Jamforvarde avser Uppsala 2019. Mattet ar ett index dar
medelvardet har raknats om till ett index som stracker sig frdn 0-100 dar 100 innebar att samtliga
svarat det hogsta svarsalternativet.
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Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns
medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan
med hog kompetens mota Uppsala

Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt. Trots det delvis anstréngda laget pa grund av
coronapandemin har kommunstyrelsen sammanfattningsvis haft en stabil
utgangspunkt och levererat sett till bade verksamhetsplan och grunduppdrag.
Uppdrag och namndmal som hor till inriktningsmalet [6per i huvudsak pa enligt plan.
Dock har vissa paverkats i form, innehall och utférande pa grund av pandemin.

Ett systematiskt och hidlsoframjande arbetsmiljoarbete

Merparten av processer, metoder och rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete,
kompetensforsorjning, lonebildning och villkor ar pa plats. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet dr val etablerat i hela kommunen, vilket styrks av den arliga
uppfoljningen inom omradet. Medarbetarnas hélsa och valmaende foljs upp pa flera
satt, bland annat i medarbetarundersokningen och genom den l6pande dialogen
mellan chef och medarbetare om uppdrag, utveckling och arbetssituation. En dialog
som utvecklas kontinuerligt och under 2021 med fokus pa gruppdialoger samt hur
planering, kvalitet och genomforande kan starka effektfullheten ytterligare mot mal,
uppdrag och det gemensamma resultatet. Digitala verktyg och metoder tillkommer
som stod for grupp och chef.

Under dret har kommunens verksamhet fortsatt praglats av pandemin vilket lett till att
arbetet med arbetsmiljo, halsa och livsstil fatt en dndrad inriktning. Det har varit
nodvandigt att arbeta med de nya forutsattningar som galler vid hemarbete, fysisk
distansering pa arbetsplatsen och hég sjukfranvaro. Trots dndrade forutsattningar har
system och rutiner for hdlsoframjande och hallbart arbetsliv visat robusthet genom
denna period. Ett fokusomrade har varit att utveckla digitala verktyg och metoder for
att kunna leda pd distans. Ett arbete har initierats for att dra upp en gemensam
inriktning for morgondagens arbetsliv och framtidens arbetsplats i takt med att
pandemin avtar, vilket omfattar behov av dialoger om forandrade forutsattningar for
arbetssatt och arbetstider.

Ny styrning och metodik for kompetensforsorjning

Generellt sett har kommunen ett val utbyggt system for kompetensforsorjning, som ar
baserat pa forskning och beprovad erfarenhet. Det senaste tillskottet ar en enhetlig
metodik for kompetensplanering. Detta ar ett efterfragat stod som berdknas hoja
formagan till en samlad, tréaffsaker och langsiktig kompetensforsorjning med planer
fran samtliga néamnder som kan aggregeras till ett kommundvergripande underlag.
Arbetet enligt ny kommungemensam modell har inletts med malbilden att ha en grund
pa plats infor 2022. For att uppna ett gott politiskt genomslag och samtidigt tacka
verksamhetens kompetensbehov pa kort och lang sikt ska arbetsmarknadspolitiska
atgarder arbetas in i den reguljara kompetensplaneringen.

Chefs- och ledarutveckling i digital form

Arbetet med kommunens chefs- och ledarutveckling genomfors huvudsakligen fortsatt
digitalt pa grund av coronapandemin. Trots omstallningen pagar arbetet enligt plan
med fortsatt utveckling under kommande ar for att sakerstélla ett hallbart,
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utvecklande och attraktivt uppdrag for chefer pa samtliga ledningsnivaer. En forstudie
om ett riktmarke for antal medarbetare per chef berdknas vara klar under hosten 2021
och ger en grund for fortsatt arbete och utredning. Modell fér langsiktig strukturerad
chefs- och ledarforsorjning ar en strategisk del av rutinen for
kompetensforsorjningsplanering och del av den 6vergripande
verksamhetsplaneringen. Arbetet berdknas fortsatta under 2022 med aktivering och
uppfoljning av rutin och material.

Starkt forandringsledning med fokus pa digitalisering

For att klara en allt hogre forandringstakt och forandrade férvantningar pa service i en
allt mer digital varld, kommer det att bedrivas ett arbete med att starka
organisationens formaga att samordna och metodmassigt halla ihop
verksamhetsutvecklingsinsatser. Inom inriktningsmal nio handlar det framst om
forandringsledningsférmaga, kompetensutvecklingsmetodiker samt ledar- och
medarbetarbeteenden.

Det ar fortsatt stort fokus pa ledarens roll i utveckling, forandring och i den kulturella
forflyttning som ska goras i samklang med den digitala transformationen. Darfor ar
digitaliseringen i fokus i de insatser och den utveckling som ges till ledare i
organisationen. Kunskapshojande insatser om forandringsledning for chefer har
genomforts pa olika nivaer under aret da forvantningar pa ledarskapets
genomslagskraft andras i takt med rddande utveckling.

Fortsatt utveckling av ledningssystemet

Framdver kommer arbetet med ledningssystemet handla om [6pande utveckling och
fortsatt digitalisering. Bland annat ar ett arbete pabdrjat for att se dver hur formerna
for den arliga medarbetarundersokningen och 6vriga nyckeltal kan utvecklas sa att de
kan utgora underlag for forbattring i verksamheten. Sammantaget ska ledningssystem
och kommande satsningar fortsatta att bidra till att kommunen starker sitt varumarke
som en attraktiv arbetsgivare som kan kompetensforsorja verksamheten i enlighet
med malsattningarnai inriktningsmal nio.

Tabell 50: Kommunfullmaktiges uppdrag till kommunstyrelsen under inriktningsmal 9.

Kommunfullméktiges uppdrag fran Mal och budget 2021-2023 Status/slutar

20. Starka den strategiska och operativa kompetensférsorjningsplaneringen for
kommunen som arbetsgivare med fokus pa bristyrken.

Rutin och metod for strategisk langsiktig kompetensforsorjning och planering har startat
och kommunicerats. Verksamheterna kommer under hosten 2021 att lagga planer for hur
kompetensforsorjningsarbetet blir en integrerad del av verksamhetsplaneringen for att
ocksa innefatta kompetensbehov pa bade medellang och lang sikt.

Sprakprojekt, validering av kunskaper for prioriterade malgrupper, utveckling av

rekryteringsrutiner samt pag&ende kompetensprojekt inom bland annat vard- och 2022
omsorgsforvaltningen med utveckling for forsta linjens chefer samt vardutbildningar for

olika grupper av medarbetare ar delar i den langsiktiga kompetensférsorjningen med fokus
bristyrken. Ett grundldggande ingangsvarde ar att respektive namnd behdver hantera
arbetsmarknadspolitiska malsattningar inom sin ordinarie kompetensplanering.

Atgarden om att géra Uppsala kommun till en mer attraktiv arbetsgivare for anstallda och
arbetssokande 60+ genom att ge mdjlighet till flexiblare anstallningsvillkor och
utvecklingsmojligheter &r forsenad och har inte kunnat prioriteras under pandemin.
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21. Minska sjukfranvaro genom att starka arbetet med halsoframjande arbetssatt och
hallbar arbetsmiljé.

Coronapandemins effekter har gjort att arbetet med halsoframjande arbetssatt och hallbar
arbetsmiljo fatt en dndrad inriktning. Det har varit nddvéandigt att arbeta med de nya
forutsattningar som géller vid hemarbete, fysisk distansering pa arbetsplatsen och hog

sjukfranvaro. 2022

Den standigt pagdende dialogen mellan chefer och medarbetare har utvecklats i samband
med att medarbetare som arbetar pa distans har behovt en ny form av kontakt med
cheferna. Lardomarna som nu gors ar viktiga for framtidens arbete med halsoframjande
arbetssatt och hallbar arbetsmiljo. Det pagar flera initiativ med olika perspektiv pa
morgondagens arbetsliv och framtidens arbetsplats. Pa sikt kan kommunen utifrdn detta
behdva se 6ver vad det systematiska arbetsmiljoarbetet kommer att innebéra.

Tabell 51: Kommunstyrelsens ndmndmal och uppdrag till forvaltningarna.

Kommunstyrelsens namndmal Status/slutar

N9.1: Kommunen ska ha ett hallbart och halsoframjande arbetsliv.

Forvaltningen arbetar [6pande med att utveckla medarbetardialog om uppdrag, utveckling
och arbetssituation. Ett fokusomrade har varit att utveckla digitala verktyg och metoder for
att kunna leda pa distans. 2021

Det systematiska arbetsmiljoarbetet pagar l6pande, bland annat med inriktning pa
forandrade forutsattningar i och med pandemin. Utifran arets resultat i
medarbetarundersokningen pagar arbete med atgarder inom prioriterade omraden.

N9.2: Kommunen ska ha ett kulturbarande ledar- och medarbetarskap, som sakrar
leveranser av hog kvalitet, verksamhetsutveckling och medledarskap.

Mot bakgrund av en snabbforanderlig varld och 6kad komplexitet stalls nya krav pa bade
chefs- och medarbetarrollen. Férvantningarna pa ledarskapets genomslagskraft andras i
takt med radande utveckling dar dialog och ansvarstagande &r barande principer. Det ar
fortsatt stort fokus pa ledarens roll i utveckling och féréandring. Digitala verktyg och
metoder tas fram och vidareutvecklas som stod for grupp och chef.

Under 2021 ligger fokus pa utvecklingen av gruppdialoger utifran verksamhetens behov
och férutsattningar. Arbete sker for att skapa forstaelse for metod och teori samt varfor
arenor fér medskapande dialoger behdvs pa framtidens arbetsplatser. Chefer och ledare i
organisationen far en alltmer central roll i arbetet med den kulturella forflyttning som ska
goras i samklang med den digitala transformationen.

Pandemin har skyndat pa den digitala utvecklingen och under aret har digjtala arbetssatt

blivit norm for medarbetare och chefer som arbetar hemifran. Det har skett en snabb

utveckling av hur digitala méten och utvecklingsinsatser via bildskarm kan genomféras pa 2023
ett inkluderande satt. Som en foljd av detta sker en omstéllning av formerna for dialogen

om mal, uppdrag och kompetensutveckling, vilket omhandertas i det stod som ges till

ledare i organisationen. Digitaliseringen kraver att teknik for att hantera utvecklingen

kommer pa plats, nagot som paverkar tidsplanering och genomférande i vissa delar.

Utifran de forandrade forutsattningar som pandemin har fort med sig ar forvantningarna
pa ett flexibelt framtida arbetsliv ar stora. For att ge bra forutséttningar for medarbetare
och chefer i det nya arbetslivet efter pandemin och den forflyttning som Uppsala kommun
ar mitt uppe i, kopplat till morgondagens arbetsliv och framtidens arbetsplats har en
aktivitetsplan tagits fram. | aktivitetsplanen adresseras en rad insatser och aktiviteter,
bland annat behov av utveckling av dialoger géllande foréandrade arbetssatt.

Inom ramen for stadshusprojektet har ett arbete kring goda vanor pabdrjats, ett arbete
kring hur vivill ha det tillsammans pa vara aktivitetsbaserade arbetsytor i stadshuset.
Arbetet sker pa ett inkluderade satt i en strukturerad dialog och syftar till att skapa en
valkomnande arbetsplats i stadshuset. Processen tar avstamp i vardegrunden och bygger
pa medarbetares och chefers delaktighet och dialog.
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N9.3 Kommunstyrelsens verksamheter har ratt kompetens for att leverera det
kommunala uppdraget 6ver tid.

Kompetensforsorjningsplanering enligt ny kommungemensam modell har inletts med

malbild att ha en grund pa plats infér 2022. Tidigare arbete tas tillvara i framtagandet av ny 2023
kompetensforsorjningsplan. Verksamheten har idag samarbeten med universitet och

hogskolor liksom med andra kommuner och organisationer. Arbete pagar for att

vidareutveckla och systematisera for kontinuitet och langsiktig planering.

Tabell 52: Kommunstyrelsens indikatorer kommundvergripande under inriktningsmal 9.

Nuvirde Jamforvirde Malsattning Trend

Indikatorer kommunédvergripande

Totalt Kvinnor Man

1. Medarbetare som har manga franvarotillfallen senaste

o S . i ?
12 manaderna (6 eller fler), andel, tillsvidareanstallda 21 22 17 20 Minska
2. Hallbart medarbetarengagemang (HME) totalindex 79 80 7 78 Oka ?
3. Index for ledarskap i medarbetarundersokningen 79 79 79 7 Oka 7
4. Andel avslutade drenden avseende rapporterade "
- - N

arbetsskador och tillbud som registrerats i KIA 40 3 Oka

1 Kalla: Egen uppf6ljning. Nuvadrde avser 2021, per den 31 juli. Jdmforvarde avser motsvarande

period 12 manader innan.
2 Kélla: Kolada (U00200). Jamforvarde avser genomsnitt for de R9-kommuner som har resultat for

2021 (Linkoping och Uppsala). Mattet ar ett index dar medelvardet har raknats om till ett index som
stracker sig fran 0-100 dar 100 innebar att samtliga svarat det hogsta svarsalternativet.

3 Kalla: Kolada (U00202). Jamforvarde avser genomsnitt for de R9-kommuner som har resultat for
2021 (Linkoping och Uppsala). Mattet ar ett index dar medelvardet har raknats om till ett index som
stracker sig fran 0-100 dar 100 innebar att samtliga svarat det hogsta svarsalternativet.

4 Kalla: Egen uppf6ljning. Nuvarde avser 2020. Jamforvarde avser 2019.

Tabell 53: Kommunstyrelsens indikatorer kommunstyrelsen som egen namnd under inriktningsmal 9.

Nuvirde Jamforvirde Malsattning Trend

Indikatorer kommunstyrelsen som egen namnd . .
Totalt Kvinnor Man

5. Medarbetare som har manga franvarotillfallen senaste
12 manaderna (6 eller fler), andel, tillsvidareanstallda

a.  Kommunledningskontoret 8 9 5 9 Minska N
b. Stadsbyggnadsforvaltningen 5 4 5 7 Minska 3
6. Totalindex medarbetarundersokningen
a.  Kommunledningskontoret 78 80 76 78 Oka >
b. Stadsbyggnadsforvaltningen 76 77 75 76 Oka >
7. Index for ledarskap i medarbetarundersékningen
a.  Kommunledningskontoret 78 80 75 I Oka 7
b. Stadsbyggnadsforvaltningen 77 79 75 76 Oka 2
8. Index for arbetssituation i medarbetarundersokningen
E. gfrgn;unledrynﬁsko[ltqret 76 76 75 76 Oka >
. adsbyggnadsforvaltningen - 70 74 3 Ska -
5 Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser augusti 2020. Jamforvarde: motsvarande period foregdende
ar.

6-8  Kalla: Egen uppfdljning. Uppsala kommuns medarbetarundersokning 2020. Medarbetare inom
kommunstyrelsens forvaltningar. Jdmforvarde avser 2019. Méttet dr ett index dér medelvardet har
raknats om till ett index som stracker sig fran 0-100 dar 100 innebar att samtliga svarat det hdgsta
svarsalternativet.
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3. Status for atgarder

Tilluppdragen fran Mal och budget har kommunstyrelsen kopplat atgérder som visar
hur néamnden planerar att genomfora uppdragen. Har redovisar status och kommentar
for atgarder.

Status for atgarder markeras med féljande farger:

_ Atgarden &r genomford

Gront Arbetet med atgarden enligt plan

Gult Arbetet med atgarden ar inte paborjat eller [6per inte pa enligt plan

_ Atgarden genomfors inte

Inriktningsmal 1 Status

Uppdrag 1. Genomfora en arlig kartlaggning av hur namndernas och bolagsstyrelsernas resurser kommer
man och kvinnor tillgodo i syfte att omfordela resurser for att framja jamstalldhet och likvardighet.

1.1 Tafram en arlig kommundvergripande lagesrapport avseende om hur ndmndernas och
bolagsstyrelsernas resurser kommer man och kvinnor till godo.

Kommunstyrelsen har [6pande kontakt med de namnder och bolag som har pagéende arbete

inom ramen for uppdraget. Ansvar, roller och tidplan for arbetet ar framtagen och

kommunicerad. Rapporten tas fram under hésten.

1.2 Slutfora kartlaggning av namnders ersattnings- och fordelningsprinciper.
Kartlaggning av ersattnings- och fordelningsprinciper hanteras fortsattningsvis av respektive
namnd och bolagsstyrelse utifran aktualitet och behov inom ramen foér
resurskartlaggningsuppdraget

1.3 Utveckla arbetet med att integrera jamstalldhet i bostads- och
lokalanskaffningsprocessen.

Ett tillagg for hantering av jamstalldhetsfragorna till bostads- och lokalanskaffningsprocessen ar
framtaget och kommer bearbetas under hosten. Grunden utgérs av att en metod med
kontrollmoment ar inkluderad i processen.

1.4 Kartlagg genomforda investeringar inom mark och exploateringsverksamheten med
avseende pa hur de framjar jamstalldhet och likvardighet.

Forberedelser har paborjats genom intern dialog med berérda verksamheter och avgransning
av tgarden. Oversiktsplanens intentioner och riktlinjer avseende pa hur de framjar
jamstalldhet och likvardighet ska bland annat ses 6ver.

Uppdrag 2. Forenkla foretagens vardag genom att utveckla en nytdnkande, effektiv och rattssaker
foretagsservice med hog kvalitet.

2.1 Uppsala kommun ska ge en samordnad, radgivande, rattssaker och effektiv
foretagsservice och ett gott bemétande i sina kontakter med néringslivet.

Insatser som syftar till att starka resultatet inom samtliga serviccomraden i NKI-matningen
initieras och genomfors av respektive myndighetsomrade. Under aret har Uppsala kommun
medverkat i planeringen av den arliga NKI-dagen inom ramen for det regionala samarbetet
Stockholm Business Alliance (SBA). Med anledning av coronapandemin har konferensen skjutits
upp och kommer nu férhoppningsvis att genomforas i oktober. Uppsala kommun bidrar sarskilt
till programmet genom erfarenheterna kring samordning inom etableringsfunktionen samt
insatser inom bygglov. Samtliga tjanstepersoner inom myndighetsomradena ges mojlighet att
delta digitalt och dela erfarenheter med kollegor i regionen.

En intern Foretagsservicedag med inspel fran néringslivsorganisationerna planeras att
genomforas i oktober med fokus pa regelverket samt fall inom markupplatelse. Framtagande av
vanliga fragor och svar som stdd till kontaktcenter och forsta linjens arbete leder till
effektivisering och kvalitet i végledning och kontakt. Den koncerndvergripande
foretagsservicegruppen har fortsatt veckovisa mdten med avstamningar kring foretagsarenden
med fokus pad markupplatelse, vilket skapar en effektiv beredning och kontinuerlig belysning av
fragor kring foretagandets forutsattningar.
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Inriktningsmal 1

2.3 Information och kommunikation med naringslivet ska ske utifran foretagarnas behov och
med en helhetssyn.

En kommunikationsplan har tagits fram for alla tgarder i handlingsplanen och fér helheten.
Vykort till alla nyféretagare och inflyttade foretag varannan manad och nyhetsbrev skickas ut.
En genomgang har gjorts med stéd av en referensgrupp for att sékerstalla att kommunens
naringslivskommunikation pd webben och i pressmeddelanden utgar fran klarsprak och
utformas utifran mottagarens villkor. En utbildning i kommunikation, service och bemétande
pagar sedan 2020 dér cirka 250 personer deltagit i flera olika forvaltningar.

Status

2.4 Skapa och bidra till samarbetsforum, moétesplatser, natverk och annat som 6kar dialogen
och lyfter fram foretagare och foretagande i Uppsala.

Flera aktiviteter genomfors och planeras for att lyfta foretag och foretagande. Foretagsbesok for
tjanstepersoner och fortroendevalda har inletts och ska paga 2021-2023. Hittills har 40 besok
genomforts digitalt och 60 besok planeras till hosten. Tre till fyra samverkansmoten planerasi
host med samarbetspartner och organisationer inom naringslivsutveckling. Deltagande i
digitala motesplatser under hosten sasom foretagsservicedagen (internt) och Business arena
(externt).

2.5 Utveckla kunskapen och insikten i smaféretagens villkor och forutsattningar for att
framja utveckling och foretagsklimatet.

En ny internutbildning har arbetats fram och en pilot av Utbildning i foretagandets villkor
genomfors den 13 oktober for 100 personer (politiker och tjanstepersoner). Samtidigt
fardigstalls ett kortare program som introduktion for nyanstallda. Fokus pa smaféretag for
foretagsbesoken.

2.6 Myndighetsutovning som resulterar i negativt beslut for naringsidkare alltid ska
kommuniceras muntligen till den berérda naringsidkaren innan skriftligt beslut meddelas
Myndighetsfunktionerna ar val medvetna om vikten av en dialog med den sékande i samband
med framskrivningen av ett tjansteutlatande eller beslutsunderlag. Den sokande far mojlighet
att stalla forstaelsefragor och kan ges méjlighet att justera ansokan eller inkomma med
kompletteringar sa att det kan finnas mojlighet att férorda ett positivt stéllningstagande istllet.
Den stkande ska val ha forstatt skalet till att myndigheten foreslar ett avslag. Successivt 6kad
erfarenhet av dialog med s6kande och internt stod starker kvaliteten och kundnéjdheten i
myndighetsutdvningen i relation till sokande naringsidkare.

2.7 Tillsammans med naringsliv och offentliga organisationer utveckla Uppsala som hallbar
och internationellt konkurrenskraftig destination.

Arbete pagar inom flera omraden. Forutsattningarna for analys har starkts genom att nya data
fran SCB har integrerats i kommunens analysverktyg och genom genomférande av
foretagsenkaten och enkéten Slakt och Vanner via Uppsalaenkaten.

Med grund i resultat av marknadsundersokningen angdende campingar och husbilar har ett
konkret forslag till kommungemensam strategi presenterats och diskuterats inom relevant
sammanhang. Mgjligheter till en modern och kvalitativ stadscamping i privat regi kommer att
provas inom ramarna av framtagande av masterplan och detaljplan for Fyrishov omradet.
Mojligheterna for turistbussar att parkera i centrala Uppsala har utokats markant genom gatu-
och samhallsmiljonamndens beslut i juni om att tillata parkering for buss pa S:t Eriks grand
samt pd Strandbodgatan. Med std fran den amerikanske reseskildraren Doug Lansky har en
vision och en stegyis utvecklingsplan sjdsatts for den digitala infrastrukturen for att gbra en resa
till Uppsala sa somlés som mojligt.

Inom projekt Talangattraktion har en organisation etablerats, en webbsida pa engelska
lanserats och information och inbjudningar till aktiviteter riktats bade mot malgruppen och
arbetsgivare. En projektplan for 2022-2024 har beslutats och finansiering for 2022 erhallits fran
Varldsklass Uppsala efter ansdkan i juni.

2.8 Stodja innovatorer samt majliggora investeringar i den lokala tech-sektorn.

Lansering infor evenemanget UPPSTART online 2021 som dger rum 3 december 2021. Dér
matchas investerare med lokala innovat6rer inom tech-sektorn. 4000 deltagare dr 2021 varav
348 internationella investerare, 800 start-ups med intresse for investeringar och 122 talare inom
20 olika teman/spar. Ett tredrigt avtal om stod till att genomfora och utveckla UPPSTART har
tecknats (KSN-2021-00843-1) som bland annat innebdr att Uppsala kommun tillsammans med
Stockholm Business Alliance (SBA) kommer att ansvara for ett spar inom hallbarhet,
transformation och sociala investeringar.

Aktiviteter pagar aven i enlighet med beslutad Tech-satsning (KSN-2018-1603) genom
upphandlad aktor. Arlig utvirdering mot satta mél och indikatorer genomférs under hosten
2021.
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Inriktningsmal 1 Status

2.9 Berdkna elitidrottens ekonomiska varde for Uppsala kommun och naringslivet i Uppsala
kommun samt utveckla riktlinjer for Uppsala kommuns stéd till elitidrott.

I och med omorganisation av idrotts och fritidsndmnden och Uppsala kommun Arenor och
Fastigheter AB har en projektplan inte kunnat séttas. Pandemins fortsatta restriktioner gallande
publik har ocksa gjort mataret 2021 till ett icke tillforlitligt ar att mata. Uppdraget kommer
igangsattas forst under 2022.

2.10 Utarbeta en strategi for markférvarv och exploateringsprojekt i hela kommunens
geografi som utgar fran naringslivsanalysen.

En planeringstrategi har utarbetats med malbild, avgransningar, metod, mottagare, behov med
mera. Utifran strategin har mark i fas 1 inventerats pa bade privat och kommunal mark och alla
tre delarna av naringslivspyramiden. Inventering for att uppdatera strategin kommer att goras
arsvis. En GIS-applikation som stoder arbetet haller pa att tas fram. Darefter kommer analys
goras av vilken mark som behover finnas tillgdnglig de ndrmaste 10 respektive 30 aren.
Markstrategin ska visualiseras bade internt och externt med olika grad av innehall.

2.11 Ta fram en forsaljningsstrategi for verksamhetsmark som tydliggér hur kommunen
séljer mark for verksamhets- och néringslivsetableringar.

En metodik kring forsaljningskriterier och forsaljningsprocess utvecklas for narvarande inom
ramen for kommande forséljning av verksamhetsmark i Libroback och med utgdngspunkt i
erfarenheterna i Ostra Fyrislund.

Uppdrag fran 2020: Utveckla kommunkoncernens formaga att stélla ekonomiska, sociala och
miljomassiga krav vid upphandling.

Ta fram en dvergripande strategi inom upphandlingsomraden dar stérre malkonflikt mellan
ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet kan uppsta.

En végledning for hallbarhetskrav inom fastighet och entreprenad har tagits fram och invéntar
beslut om faststéllande och publicering. Arbetet med vagledning for hallbarhetskrav inom
fordon och transporter pagar. Vagledning for andra tjanster &r nagot senarelagd.

Utveckla och tillampa miljokrav vid upphandling av transporter, maskiner och
entreprenader.

Ett gemensamt arbete pagdrinom olika delar av verksamheten for att utveckla kravstéllandet
inom transporter, maskiner och entreprenader inklusive uppféljning. Avtalsuppfoljning kommer
att genomforas i bland annat Rosendalsprojektet samt i ramavtal for anldggningsarbeten under
hosten. Ytterligare uppféljningar kan komma att genomfdras. Kravforslag for entreprenader,
transporter och drivmedel ar snart reviderade och klara. Dessa kommer kommuniceras pa
kommunens intranat tillsammans med ytterligare végledande information kopplat till
entreprenader och transporter. Kraven har redan implementerats i prioriterade upphandlingar
under varen och sommaren. Tillimpning av miljokrav i prioriterade upphandlingar har 6kat till
foljd av resursforstarkning inom omradet.

Ta fram forutsattningar sa att upphandling av varor som barn och unga exponeras for foljer
Upphandlingsmyndighetens avancerade krav eller motsvarande.

Under hosten 2020 gjordes ett utredningsarbete kring kemikaliekrav i upphandling samt
forbattringsmojligheter kring kemikaliehantering inom kommunens verksamheter. Dialog kring
hantering och nasta steg aterupptas under hosten 2021.

Fran ar 2020 ska kommunen stilla krav pa att klimatpaverkan redovisas i nya bygg- och
anlaggningsprojekt. Fran ar 2023 ska kommunen stilla krav pa att sanka klimatpaverkan
fran bygg- och anlaggningsprojekt.

Kommentar: Atgarden blev klar 2020.

Sakerstall att digital utveckling och drift lever upp till Uppsala kommuns hallbarhetsmal
inom milj6, klimat och sociala fragor, med sarskilt fokus pa cirkular produktion. Verifiera
Uppsala kommuns hallbarhetskravinom omradet, bl.a. genom hanvisning till
tredjepartscertifieringar i upphandlingar.

Samarbetet med andra stora IT-kdpare for att tydliggora och skarpa hallbarhetskrav och
uppfoljning inom IT-upphandlingar har fortsatt under aret inom ramen for ASF Leadership for
change (Atea Sustainability Focus). Kommunstyrelsen har deltagit vid olika externa méten och
sammankallat interna intressenter till samtal. En extern pressrelease presenterades under maj
manad, vilket skapade en del uppmérksamhet. En del nya hallbarhetsperspektiv infordes vid en
nyligen slutford storre IT-upphandling.

Namndmal N1.1 Sakerstalla ldngsiktigt hallbar styrning och redovisning av exploateringsverksamheten.
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N1.1.1 Tydligare beskriva exploaterings-verksamhetens ekonomiska konsekvenser i
langsiktiga finansiella planeringsunderlag.

Ett antal indikatorer ska identifieras for att battre skapa mojlighet att folja upp projektens
langsiktiga ekonomi. Darefter kommer rutiner tas fram for att folja upp dessa indikatorer.
Arbetet har inte kunnat prioriteras under varen och har darfor varit fortsatt pausat.

N1.1.2 Implementera uppf6ljning utifran projektens olika skeden.

Arbetet hanteras dels inom ett projekt fér att implementera projektekonomi i

projektledningsverktyget, dels genom formella politiska beslut om inférande av nya

ekonomiska beslut i mark- och exploateringsprojekt samt om revidering av

delegationsordningarna for kommunstyrelsen och gatu- och samhaéllsmiljonamnden. Projektet
forimplementering ska vara genomford september 2022.

Namndmal N1.2 Starka styrningen av storre projekt inom kommunkoncernen, saval investeringsprojekt
som andra storre projekt.

N1.2.1 Utarbeta och etablera kommungemensamma arbetssatt, stod och modeller for
investeringsprojekt och andra storre projekt.

Arbetet har varit vilande under varen 2021 pa grund av hég arbetsbelastning och behov av

prioritering av atgarder. Arbetet kommer att aterupptas under hosten 2021.

Namndmal N1.3 Sakerstalla att kommunen identifierar, utvérderar och soker de statsbidrag och eu-medel
som ligger i linje med kommunens mal.

N1.3.1 Etablera gemensamma arbetssatt for att sakerstalla att kommunens verksamheter

s6ker andamalsenliga statsbidrag och eu-medel och att dterrapportering gors.

Rapportering av arbetssatt och rutiner samt uppf6ljning och analys av kommunens statsbidrag

jamfort med andra kommuner kommer att ske i kommunstyrelsen under oktober manad.

Dérefter ska dialog féras med den politiska ledningen for att identifiera eventuella behov av
komplettering av styrande dokument, rapporter med mera.

Namndmal N1.4 Genomfora en forstudie inom identifierade omraden om mojligheten att anvanda
utfallsbaserade tjanster och sociala investeringsfonder for battre maluppfyllelse och minskade kostnader.
N1.4.1 Genomf6ra en forstudie inom identifierade omraden om méjligheten att anvanda
utfallsbaserade tjanster och sociala investeringsfonder for battre maluppfyllelse och

minskade kostnader

Arbetet planeras att pabodrjas under hosten.

Inriktningsmal 2 Status

Uppdrag 3. Vassa kommunens formaga att forebygga och bekampa ungdomsbrottslighet och
kriminalitet.

3.1 Utdka arbetet med kameradvervakning i samrad med polisen i syfte att minska
kriminaliteten.

En gemensam arbetsgrupp med polisen har startats for arbetet med kameradvervakning. Ett
antal méten och en analys av olika potentiella intressanta platser har genomforts. Installation
av kameror pa Dragarbrunnsgatan ar pabdrjad.

3.2 Utveckla indikatorer for att folja upp atgarder och utvecklingen inom trygghetsomradet.
Begreppet indikator ar definierad som métbara handelser. Indikatorer for arbetet med lagesbild
och for olika aspekter av trygghetsarbete ar framtagna.

3.3 Tafram analyser f6r utveckling av otrygga omraden utifran genomférda
trygghetsvandringar.

Arbetet fortsatter under hosten och planeringen ar att genomfora en trygghetsvandring i
Stenhagen. Beroende pa coronapandemin sa kan det bli digitala vandringar. Ett koncept och
manual ska tas fram for hur vi underhaller tidigare vandringar och vilka nya omraden och
platser som star pa tur. Tanken ar att kommunen via det nya arbetssattet EST Uppsala (effektiv
samverkan for trygghet) ska bli battre pa att upptacka otrygga platser och utifran
veckorapporter kunna genomfora orsaksanalyser pa platser for att sétta in ratt dtgarder och
forandra otrygga platser. Ett nytt trygghetsverktyg borjar att anvandas i borjan av november.

3.4 Inventera och utveckla vilka undersdkningar och dialoger kommunen genomfér med
medborgare, sarskilda grupper och civilsamhallet dar det kan vara relevant att kartlagga
trygghet.

En inventering av vilka undersckningar och dialoger kommunen genomfér med medborgare,
sarskilda grupper och civilsamhallet dar det kan vara relevant att kartlagga trygghet pagar. Till
de mer omfattande undersékningarna och dialogerna som kommunstyrelsen samordnar hor
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trygghetsundersokningen, medborgardialoger, trygghetsvandringar samt omradesarbetet.
Utover detta genomfor olika namnder dialoger och undersékningar som bland annat
samordnas i handlingsplan Gottsunda/Valsatra och handlingsplan for 6kad trygghet i Granby
och Kvarngardet.

3.5 Kartlagg regelbundet (var tredje ar) otrygga platser som underlag for prioriterade
insatser och for att mojliggéra uppfdljning av genomforda insatser.
Atgarden blev klar 2020.

3.6 Utveckla samverkan med hogskolor och universitet gallande forskning om vad som
skapar social oro och otrygghet samt vilka effekter kommunens atgarder medfér for minskad
social oro och 6kad trygghet. (riskatgard)

Kommunen har tecknat avtal om ett system som ska stotta arbetet med att kartlagga
brottslighet och otrygghetsskapande platser. Avtalet inkluderar aven kunskapsstéd med en
tydlig koppling till forskning.

3.7 Se 6ver hur det brottsforebyggande arbetet kan systematiseras och kunskapsbaseras
utifran det nationella brottsférebyggande programmet. (riskatgard)

Under hosten 2021 kommer arbetssattet EST (effektiv samverkan for trygghet) att
implementeras i kommunen. Till stod for det arbetet har avtal skrivits med ett system som ska
stodja kommunens och de samverkande parternas arbete med att uppratthalla en aktuell
lagesbild 6ver brottslighet och otrygghetsskapande faktorer. | avtalet ingar dven kunskapsstod i
att organisera ett systematiskt, kunskapsbaserat arbete samt stéd i att genomfora
orsaksanalyser.

3.8 Utveckla samverkan med Region Uppsala och polisen kring forebyggande arbete och
samordna stod och rutiner for att motverka att unga utvecklar missbruk.

Under 2019 slots en samverkansoverenskommelse 2020-2023 mellan Uppsala kommun och
lokalpolisomrade Uppsala/Knivsta. Ett av omradena inom 6verenskommelsen handlar om
drogférebyggande arbete. Pa grund av andrade prioriteringar till foljd av coronapandemin sa
har atgarden inte arbetats vidare med under 2021.

3.9 Settill att brottsforebyggande aspekter beaktas i fysisk planering liksom vid ny- eller
ombyggnation av bostader och offentlig miljo. (riskatgard)

Den kommundovergripande samverkan starks kontinuerligt samt i relation till externa parter
som exempelvis polismyndigheten. Ett forslag pa samarbetsavtal, genom IOP med Stiftelsen
Tryggare Sverige, bereds for beslut. Avtalet ror aktiviteter i form av kvalitetssakring i pilotprojekt
(Granbyparken), trygghets- och sdkerhetsanalys kopplat till byggskedet i Gottsunda, granskning
av detaljplaner och bygglov, riktade utbildningsinsatser och processtéd av trygghets- och
sakerhetsaspekter i fysisk planering.

3.10 Insatserna for att individer ska lamna kriminella eller extremistiska grupperingar
utvecklas.

Samarbete med sociala insatser samt Fokus Gottsunda, handlingsplan Gottsunda. Arbete kring
valdsbejakande extremism ska intensifieras under hosten for att fa en uppdaterat lagesbild.

3.11 Samarbeta och stddja polisen betraffande inforande av bevakningskameror.
Tillsammans med polis och andra viktiga aktorer startar vi igdng EST i Uppsala (effektiv
samordning mot trygghet) for att tidigt forebygga otrygga platser, skadegorelse med mera som
paverkar tryggheten. Arbetet med EST kommer att starta igdng under november manad med
stod av ett nytt trygghetsverktyg. Fokus kommer att vara pa flera olika omraden veckovis for att
arbeta proaktivt och 6ka tryggheten.

Méten sker regelbundet med polisen utifran den omradesindelning polisen och ungdomsjouren
har for att stétta upp kring samverkan nar det géller trygghet, sdkerhet och brottsférebyggande.
| de flesta av kommunens trygghetsuppdrag sker samarbete med kommunpolis pa
overgripande niva och pa lokal niva med omradespolisen.

3.12 Se 6ver behovet av LOV-3-tillstand i delar av omradet och vid behov ans6ka om och
infora patrullerande ordningsvakter, i samverkan med polisen.

Kontinuerliga uppféljningar om befintliga LOV3 omraden samt behov av nya. Ett nytt omrade
har godkants hittills under 2021 (omradet vid Kvarnen) och en ansokan &r inlamnad for
Stadshuset dar beslut forvantas under hosten.

3.13 Resurssatta arbetet med samordning av trygghetsskapande atgarder i bland annat
Granbyomradet.

Arbete pagar utifran handlingsplan for 6kad trygghet i Granby och Kvarngérdet 2020-2021. Vissa
justeringar har gjorts utifran pandemin men flertalet av mal och aktiviteter har genomforts.
Under varen inleddes ett nytt samarbete med en fastighetségare tillsammans med polisen.
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Manga aktiviteter och nétverk med civilsamhalle och naringsliv har pabdrjats for att 6ka
tryggheten och minska brottsligheten. Infér sommaren genomfordes flera insatser under
rubriken Granby pa G pa webben och den nya hemsidan for Granby. Nya jobbcenter pa
Rabyvagen ar i full gdng med arbetssokande och utbildningsinsatser har startat under
sommaren. Allaktivitetshusets ombyggnation &r delvis forsenad, men verksamheten pagar.
Under hosten kommer fokus vara pa att utvardera insatser och stotta de nya
trygghetssatsningar som &r pa gang. Bland annat ska arbete starta med Granbyparken och
Granbyskolans skolgdrd ska renoveras med en ny konstgrasplan som berdknas vara klar varen
2022. Sommaren var lugn i Granby och Kvarngardet. Polisens brottsstatistik visar en positiv
trend med en minskning av brott under aret. Det ar viktigt att omradesarbetet i Granby och
Kvarngardet fortsatter och att en uppfoljning av handlingsplanen gors for att hitta
framgangsfaktorer infor framtiden.

3.14 Skapa de digitala verktyg/plattformar som behovs for forbattrad informationsspridning
mellan akt6rerna i omradet.

Forutsattningar finns for kommunikation om arbetet i Granby och Kvarngérdet pa uppsala.se,
bland annat under rubriken Sa arbetar vi med omradesarbete i Granby och Kvarngardet.
Kommunen har tecknat avtal om ett system som ska stédja kommunens och de samverkande
parternas arbete med att uppratthalla en aktuell lagesbild 6ver brottslighet och
otrygghetsskapande faktorer. Systemet kommer att utgora en plattform for forbattrad
informationsspridning mellan aktorerna i omradet, dér till exempel socialtjanst och polis kan
dela information och [6pande rapportera in lagesbild. Pa sikt kan det dven vara en kalla till
information for nyheter pa uppsala.se eller sociala medier inom konceptet trygghet.

3.15 Utveckla en aktérsgemensam kommunikationsplan och en proaktiv kommunikation om
omradet som motvikt till handelsestyrd rapportering av brottslighet och social oro.

Ett koncept for trygghetskommunikation, som gar ut pa att kommunicera aktiva och konkreta
handlingar, lokala atgarder, engagerade manniskor samt att tillgéngliggora fakta, ar framtaget.
Vi arbetar nu [6pande med kommunikation utifran konceptet. Samordning av
kommunikationsinsatserna kopplade till trygghetsarbetet sker kontinuerligt.

3.16 Arbeta for trygghet och attraktivitet for ndringslivet i city, stadsdelar, kransorter, pa
landsbygden och i verksamhetsomraden.

Arbete med att kartlagga vilka projekt och processer som l6per med koppling till trygghet och
attraktivitet for det privata naringslivet har pabdrjats i dialog med berérde forvaltningar och
bolag. Foretagsforum har anvants som strategisk plattform for att diskutera arbete for trygghet
och attraktivitet for det privata naringslivet. En samlad bild fran flertalet berérda bolag och
forvaltningar samlades in vid ett uppfoljningsmote med kontaktpersoner i juni.

3.17 Utreda mojligheter och forutsattningar for att starta ett natverk for de storre
hyresvardarna i Uppsala.

Arbete pagar med att avgransa syfte och malgrupp infor uppstart av ett natverk for de storre
hyresvardarna i Uppsala.

3.18 Utveckla arbetet med befintliga samverkansformer.

Arbetet leds av styrgruppen for den uppréttade samverkansdverenskommelsen mellan
kommun och polis som stracker sig fran 2020-2023. Implementering av arbetssattet EST
(Effektiv Samordning for Trygghet) och gemensamma ldgesbilder kommer att kunna bidra till
utvecklingen av befintliga samverkansformer.

3.19 Stérka arbetet med sarskilt utsatta brottsoffer.
Arbetet pagar i samverkan med polisen.

3.20 Skapa utrymme att utifran kartlaggning kunna arbeta med 6vriga insatser och atgarder
riktade mot nya uppkomna problembilder.

Det nya arbetssattet EST (effektiv samverkan for trygghet) och kartlaggningen via nytt
trygghetssystem kommer att mojliggora att problembilder kan uppméarksammas tidigare. Pa sa
sédtt kan kommunen ligga i framkant med att prioritera insatser.

3.21 Fortsatt arbeta med fokus pa polisiar och kommunal narvaro vid resecentrum och
utpekade kringliggande platser.

Medborgarloftet for resecentrum fornyades under 2020 och stracker sig fram till 2023. Arbetet
[6per pa enligt plan. Narvaron har 6kat genom ordningsvakter, ungdomsjour, polis och
stadsvardar. Vid behov gors riktade insatser i samverkan.

3.22 Aktivt och i samverkan arbeta med atgérder avseende siakerhetshéjning av platser inom
det geografiska omradet som av medborgare och besékare uppfattas som otryggt.
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Arbetet ar paborjat och kommer att intensifieras genom kartlaggning via det nya
trygghetssystemet och kontinuerliga avstdémningar inom ramen for arbetssattet EST (effektiv
samverkan for trygghet) dar dessa geografiska platser kommer framga.

3.23 Fortsatt arbeta for att Uppsala resecentrum ska vara en ren och upplyst plats att besoka.
I enlighet med fornyat medborgarlofte for perioden 2020-2023 genomfors dtgarder sdsom
kontinuerlig rondering med fokus pa belysning och klotter. Narvaro av stadsvardar bidrar dven
till att halla resecentrum rent och snyggt. Gestaltning som dven bidrar till en 6kad belysning i
bland annat gangtunneln planeras.

3.24 Ta fram en gemensam kommunikationsplan for medborgarloftet for Uppsala
resecentrum.

Arbetet ar paborjat och l6per pa enligt plan. Ett exempel pa en gemensam
kommunikationsinsats tillsammans med polisen var den film som togs fram under varen 2021
dér arbetet pa resecentrum presenterades.

Uppdrag: 4. Utveckla det civila forsvaret i syfte att starka samhéllets motstandskraft. (KS och RAN)

4.1 Utveckla kontinuitetsplaneringen vid kommunens samhallsviktiga verksamheter.
(riskatgard)

Ett flertal workshops har hallits under varen och fler planeras under hosten. En del forvaltningar
och bolag har pabérjat sin kontinuitetshantering och kommunstyrelsen ger kontinuerligt stod
nar det behovs.

4.2 Genom utbildning och 6vning hoja formagan till krisberedskap och kriskommunikation i
kommunens alla verksamheter. (riskatgard)
Atgarden blev klar 2020.

4.3 Aktualisera Styrel, den planeringsprocess under vilken statliga myndigheter,
lansstyrelser, kommuner, privata aktorer och elnatsforetag samarbetar for att ta fram
underlag for att kunna prioritera samhallsviktiga elanvandare. (riskatgard)

Arbetet med att samla in information kopplat till Styrel aterupptas pa nytt under hosten 2021
utifran den reviderade tidsplanen. Information géllande insamling kommer att skickats ut till
kommunens forvaltningar och bolag under september och ska besvaras innan arsskiftet
2021/2022. Arbetet med en aktdrsanalys for samhallsviktiga verksamheter inom kommunens
geografiska omrade pagar.

4.4 Starka formagan genom 6vning av lednings- och verksamhetsplaner.
Nagra forvaltningar och bolag har under varen genomfort 6vningar inom sina respektive
krisledningsorganisationer.

4.5 Stérk krishanteringsformagan genom samarbete med frivilliga organisationer.
(riskatgard)

Arbete pagar med att fardigstalla de sista delarna kopplat till avtal och Gverenskommelse.
Kontakt med Civilforsvarsforbundet kommer att tas under hosten dar Civilforsvarsforbundet far
i uppdrag att rekrytera och grundutbilda frivilliga samt teckna individuella avtal.

4.6 Ta fram ett forslag till krigsorganisation for ledning av kommunens verksamheter.
Vagledning for hur verksamheter kan bedriva arbetet med att krigsplanerna och ta fram en
krigsorganisation ar framtagen. Workshops i krigsorganisation med forvaltningar och bolag
planeras under hosten.

4.7 Ta fram och implementera forvaltnings- och bolagsspecifika ledningsplaner for h6jd
beredskap.

Arbetet ar flyttat till 2022 i vantan pa att kommunens 6vergripande ledningsplan for hojd
beredskap ska fardigstallas (2021) och att férvaltningarnas och bolagens krigsorganisering
behover komma langre i planeringen.

4.8 Ta fram detaljerade verksamhetsplaner for respektive verksamhet under hojd beredskap.
Arbetet ar flyttat till 2022 da forvaltningar och bolag inte tagit fram den egna
krigsorganisationen annu. Darefter kan verksamhetsplaner skrivas utifrdn den valda
krigsorganisationen.

4.9 Faststalla krigsplacering och personalforsorjningsplan.

Arbetet ar framflyttat till 2022 da forvaltningar och bolag behover bli klara med sin
krigsorganisering samt verksamhetsplan. Darefter kommer dessa att behdva bemannas genom
bland annat krigsplacering.

4.10 Genomfdra kunskapshdjande seminarier for ledningsgrupper och chefer om civilt
forsvar. (riskatgard)
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Kunskapshdjande aktivitet ar planerad att genomféras under senare delen av 2021 alternativt i
borjan av 2022.

4.11 H6j kompetensen genom att delta i regionala 6vningar avseende civilt férsvar.
(riskatgard)
Kommunen har deltagit i den 6vningsverksamhet inom civilt férsvar som planerats.

4.12 Ta fram en nodvattenplan som klargor ansvarsférhallanden och ger st6d vid hantering
av situation dar rent dricksvatten av nagot skl inte kan levereras i normal takt.

Rutinen och en majoritet av bilagorna ar beslutade och klara. Ovriga bilagor arbetas med, vissa
kommer bli klara under 2021 men nagon bilaga kan dréja till 2022.

4.13 Genomfora utredningar avseende behov av reservkraft, prioritera och planera for
kontinuitet hos samhallsviktig verksamhet. (riskatgérd)

Arbetet med gasturbinen fortgar, Vattenfall varme planerar for att stdnga ned det gamla
kraftvarmeverket och starta det nya som idag inte har ndgon elproduktion. Diskussioner pdgar
mellan fortroendevalda och Vattenfalls ledning.

Arbetet med kontinuitetshanteringinom kommunen &r pabdrjad och reservkraftsbehovet
kommer att synliggdras mer i detta arbete. Att fler pabdrjar sin kontinuitetshantering leder till
battre mojligheter for kommunstyrelsen att strategiskt se behov, planera och prioritera.

4.14 Utred mojliga atgarder for att minska risker for hoga floden i Fyrisan. (riskatgard)
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) genomfdr nya inmatningar for att
uppdatera kartorna vilket berdknas vara klart i slutet av 2021. Kommunen avvaktar
myndighetens underlag innan eventuellt ytterligare arbete planeras.

4.15 Ta fram rutin for utredning av lamplig motstandskraft i nya etableringar.
Arbete har inletts med att utveckla mallar for att sakerstilla att lamplig motstandskraft utreds
vid nyetableringar.

4.16 Ta fram en skyfallsplan.
En skyfallskartering ar framtagen och finns tillganglig. Under hosten kommer en
konsekvensanalysen att genomforas.

Uppdrag: 5. Utveckla en langsiktig och samordnad kultur-, idrotts- och fritidsverksamhet i Gottsunda-
Valsétra och Granby-Kvarngardet tillsammans med féreningar och andra intressenter. (KTN, UBN, IFN, KS)
5.1 Stérka det nyetablerade foreningsnatverket i syfte att etablera fler kultur- idrott- och
fritidsaktiviteter. Starka medskapande och integration i omradet.

I Granby och Kvarngardet har en samverkan mellan foreningar verksamma pa Granby sportfalt

och Granbys arenor startats upp. Féreningarna deltar i métena som dger rum inom ramen for

arbetet med handlingsplan Granby. Gemensamma aktiviteter planeras in bland annat

tillsammans med barn och unga som bor och vistas i omradet. Under sommaren har flertalet
aktiviteter erbjudits barn och unga pa Granby sportfalt. Runt arenaomradet planeras for nya

lokaler och i samband med detta har en trygghets- och sdkerhetsanalys genomforts under
byggprocessen. En mindre trygghetsmatning har ocksa genomférts pa arenaomradet i

samarbete med Uppsala universitet. Foreningsnatverket fortsatter att jobba i samverkan med
kommunen samt boende i omradet.

5.2 Fortsatt genomfora regelbundna trygghetsvandringar for att i samverkan med lokala
aktoérer lopande anpassa omradets gestaltning i trygghetsskapande syfte.

Konceptet Trygghetsvandring utvecklas under hosten 2021 i samverkan med gatu- och
samhallsmiljonamnden. Forsta etappen av trygghetsvandringar kommer att genomféras i
Granbyparken.

5.3 Med utgangspunkt i omradesgruppen etablera en bredare, tydligare och mer aktiv
samverkan med civilsamhalle och naringslivi omradet.

En omradesgrupp i Grénby ar etablerad utifran handlingsplanen men det finns dven flera
nystartade grupper med fastighetsbolag, som startat igdng under 2021. En kartlaggning av
arbetsgrupper och natverk behodver genomforas for att utvéardera syfte och effekt av
kommunens arbetsgrupper i trygghetsarbetet i Granby och Kvarngardet.

5.4 Stodja utvecklingsprojekten Gottsunda och Granby i fastighetsrelaterade
fragestallningar. Detta inkluderar samnyttjande-, avtal, forvaltning, driftsfragor samt
langsiktig lokalplanering.

Arbete pagar [6pande med att stodja utvecklingsprojekten i Gottsunda och Granby i
fastighetsrelaterade fragestéallningar. Exempel pa pabdrjade aktiviteter ar allaktivitetshus som
blir fardigt under 2022, tillpassning av Granbyskolans skolgard som fardigstélls under
november/december 2021 samt Granbyskolans konstgrasplan som fardigstalls under
sommaren 2022.
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5.5 Kontinuerlig kunskaps- och informationsutbyte gallande kommunens verksamheter och
stod riktade till barn och unga mellan férvaltningar och i samverkan med civilsamhallet.
Atgarden hanger delvis ihop med arbetet kring att utreda och tydliggora formerna for
kommunens kommunikation med barn och unga, samt vuxna i deras narhet. Arbete pagar dven
kring att hitta ndgon form av plattform fér det stod som finns till barn och unga.

Namndmal N2.1 Kontinuerligt utveckla kommunens sakerhetsarbete och sarskilt starka kommunens
formaga att hantera och skydda sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter enligt
sakerhetsskyddslagstiftningen.

N2.1.1 Utveckla arbetssatt och ta fram rutiner for att sékerstalla att kommunen har ett
tillrackligt sdkerhetsskydd. (riskatgard)

Arbete med rutiner for sakerhetsskyddet fortgdr och ar starkt kopplat till arbetet med civilt
forsvar. Rutiner for att sakerstalla att kommunen har ett tillrdckligt sakerhetsskydd invantar
arbetet med delegationsordningarna.

N2.1.2 Utreda mdjligheter att reducera riskerna for och konsekvenserna av skadegérelse av
kommunens egendom samt ta fram forslag pa skadeférebyggande atgarder. Ta fram
underlag gillande de mest forekommande typerna av skador och kostnader for atgarder i
samband med brander, vattenskador, inbrott och skadegorelse. Underlaget kommer ge en
konkret och tydlig bild av koncernens samlade skadetyper och kostnader samt atgérder.
Under aret har en dialog pabérjats med kommunens fastighetsagare for att komma fram till
vilken information som finns att tillga géllande skador och kostnader for atgérder i samband
med brander, vattenskador, inbrott och skadegorelse.

N2.1.3 Ta fram riktlinjer for hot och vald pa verksamhetsniva utifran kommunavergripande
rutiner.

Riktlinjer for hot och vald pa verksamhetsniva ar framtagna och utvarderas och férnyas [6pande
for att anpassas till radande behov och problematik som dndrar karaktdr med tiden.

N2.1.4 Infora generell IT-l6sning for saker lagring och kommunikation.

En |8sning for sékra digitala moten haller pa att inforas i verksamheten och en [Gsning for e-
underskrifter ar upphandlad som kommer att inféras under hosten 2021. Fragan om sakra
meddelanden prioriteras upp och en ersattning for nuvarande tjanst "krypterad e-post"
planeras. Pa sikt inkluderar detta en anslutning till tjanst for saker digital kommunikation (SDK).
Saker lagring hanteras fortsatt i linjeverksamheten. Pa sikt kan fler [6sningar for séker lagring
tillkomma.

N2.1.5 Vidareutveckla former och arbetssatt for informationssakerhetinom
verksamhetsutveckling.
Atgarden blev klar 2020.

Namndmal N2.2 Starka utvecklingen av kulturen som en viktig del av stads- och landsbygdsutveckling.

N2.2.1 Utveckla det kulturella hallbarhethetsperspektivet i stads- och samhallsplanering.
Invéantar formation kring arbetsgrupp. Fragan ar hogt prioriterad da det paverkar arbetet med
ansokan om att bli europeisk kulturhuvudstad.

N2.2.2 Framja tillgangen till lokaler och ytor for utstéllningar, evenemang, eget skapande och
annan kulturverksamhet vid nybyggnation i Uppsala kommun.

Under perioden har utveckling av nya lokaler for kulturverksamhet i Rosendal fortgatt.
Lokalerna kommer att utgora en resurs for bade kulturinstitutioner och det fria kulturlivet.
Planering av nya lokaler for kulturverksamhet i Ullerdker har pabdrjats.

N2.2.3 Utforma principer och metoder for att géra medborgarna delaktiga i
kulturplaneringen.

Under varen har ett samarbete skett med kulturndmnden med utgéngspunkt i att finna en
innovativ och nyskapande dialogform som kretsar kring samskapande. Projektet ar upptaget av
innovationslabbet och med stdd av Ignite Public har en modell tagits fram. Denna testas under
sensommaren och resultat kommer under september manad.

N2.2.4 Ta hansyn till platsens identitet ur kulturarvsperspektiv i stadsplanering.

Arbetet kommer att pabdrjas under 2021 i samband med framtagandet av kulturnamndens
styrdokument for kulturarvsarbetet. Dialog har fortsatt med ber6rda parter men formerna for
samarbetet behover sakras for att tgarden ska kunna anses vara startad.

N2.2.5 Kartlagga kulturella och kreativa naringar ur ett kultur-, ndringsliv- och
stadsutvecklingsperspektiv.
Atgarden blev klar 2020.
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Namndmal N2.3 Fortsatt det langsiktiga arbetet med att géra Uppsala till en av Europas mest digitala
platser ar 2050.

2.9.1 Etablera ett systematiskt arbetssatt for samverkan med andra myndigheter,
organisationer och kommuner kring digital utveckling i syfte att tillvarata synergier,
undanrdja hinder for samverkan och harmonisera tolkningar av regulatoriska ramar.
Arbetet paborjas enlig handlingsplanens tidplan 2022.

2.9.2 Utveckla indikatorer och metodstod for att mata och folja upp kommunens
nyttohemtagning kopplad till digital transformation.

Aktiviteter for att ta fram en integrerad och kand process for att planera och styra pa, samt att
folja upp verksamhetens indikatorer vid verksamhetsutveckling kommer att undersokas i
samband med utveckling av arbetssétt for portfoljstyrning. Dels for att skapa relevans och
transparens for verksamheterna, dels for stod att styra pa nyttor samtidigt som arbetssatt for
Okad genomforandekraft infors. Dessa omraden &r av vésentlig betydelse for att lyckas med
effekt och nyttohemtagning. Syftet ar att verksamheten ska forsta hur de paverkar och bidrar till
att optimera verksamhetsutveckling.

2.9.3 Tillgangliggdr kommunens data for extern anvandning i storsta mojliga utstrackning
(6ppna data och PSI).

Arbete pagar med att ta fram en strategisk riktning for arbetet med 6ppna data i Uppsala
kommun. Medvetenheten om 6ppna data i kommunkoncernen och kunskap om vilka
organisatoriska forutsattningar som behdver finnas pa plats for ett effektivt och andamalsenligt
arbete med 6ppna data behover starkas. Arbete med att etablera en malarkitektur for 6ppna
data, utvardera befintliga tekniska l6sningar och ta fram en fardplan for att realisera
malarkitekturen har dven pdborjats. Hostens arbete kommer att resultera i genomférda
utbildningar, framtagna styrdokument och en teknisk malbild for ppna data.

2.9.4 Etablera former for att systematiskt delta i nationell utveckling av gemensamma
tjanster, standards, IT-arkitektur och 6ppna data.

Kommunstyrelsen deltar i arbetsgrupper i den nationella arkitekturgemenskapen samt i
nationella initiativinom 6ppna data och sakernas internet.

2.9.5 Infor och tillampa arbetssitt for digital tjansteutveckling tillsammans med invanare
och naringsliv i syfte att oka tillganglighet och att starka service och anvandarupplevelse.
Arbetet pabdrjas enlig handlingsplanens tidplan 2022.

2.9.6 Ta fram en plan for hur Uppsala kommun ska leva upp till det nationella malet digitalt
forst och skapa ett samlat utbud av digitala tjanster.
Arbetet pabdrjas enlig handlingsplanens tidplan 2023.

2.9.7 Samverka i syfte att skapa helhet for invanare som séker vard och omsorg. Detta genom
att verka for nationellt mal om digitalt forst tillsammans med Region Uppsala och andra
relevanta aktorer.

Arbetet pabdrjas enlig handlingsplanens tidplan 2022.

2.9.8 Skapa forutsattningar for demokrati och inkludering genom dndamalsenlig digital
samverkan med invanare, naringsliv och besokare.

En e-tjdnsteportal for lansering av digital tjanster ar fardig och tester sker av tre piloter. Fortsatt
utveckling sker inom projektet bokning och bidrag dar foreningslivet medverkat i utformning av
tjdnsten som ska lanseras i slutet av 2021.

2.9.9 Etablera en lokal samverkansplattform mellan kommun, naringsliv och andra offentliga
aktérer med syfte att koordinera digital omstallning pa samhallsniva.
Arbetet pabdrjas enlig handlingsplanens tidplan 2022.

2.9.10 Utred och ta fram en plan for vad som behdvs i termer av infrastruktur och annan
utrustning for att kommunen ska kunna utnyttja valfardsteknikens moéjligheter i sérskilt och
ordinart boende.

Arbete pagar, men i lagre takt an forvantad. Detta beror pa behov av att prioritera befintliga
resurser, beroenden till andra atgarder sasom framtagande av digitala fardplanerna samt den
pagaende coronapandemin.

2.9.11 Faststéll kvalitativa krav pa kommunens IT-infrastruktur for langsiktigt hallbar digital
utveckling: nulage, kvalitativa krav och langsiktig utvecklingsplan (inklusive
finansieringsmodell) ska tas fram.

En ny finansieringsmodell for fordelade IT-kostnader har tagits fram som ska tillampas fran och
med 2022. En utredning har gjorts avseende motstandskraft i kommunens IT-miljo. Arbete med
en infrastrukturstrategi har paborjats under varen.
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Uppdrag 6. Oka takten i klimatomstéllningen for att minska vaxtgasutsldppen och nd mélet om en fossilfri
valfardskommun 2030 och klimatpositivt Uppsala 2050.

6.1 Ta fram en handlingsplan till milj6- och klimatprogrammets langsiktiga
kommungeografiska klimatmal.

Atgarden kommer under hgsten inkluderas som en del i revidering av miljs- och
klimatprogrammet. Uppsala kommun har tillsammans med Uppsala klimatprotokoll drivit ett
projekt for att utarbeta en klimatfardplan for Uppsalas langsiktiga klimatmal. Inriktningen har
varit att ta fram strategier och flerakt6rsatgarder for att astadkomma systemskiften for att
skapa en nddvéndig acceleration i klimatomstallningen under 2020-talet. Medfinansiering har
erhallits fran den strategiska innovationsplattformen Viable Cities - klimatneutrala och hallbara
stader 2030. Projektet avslutas enligt plan och redovisas till Viable Cities under september 2021.

Arbetet har varit komplext och malet att publicera en heltidckande fardplan for Uppsalas
kommungeografiska klimatmal har inte uppnatts. Underlaget kommer istallet att brytas upp i
fristdende moduler for olika fokusomraden, dar bygg- och anlaggning blir forst ut. Resultatet av
projektet tas omhand och vidareféradlas inom olika delar av organisationen och i samverkan
med andra aktorer inom Uppsala klimatprotokoll. Slutsatser och rekommendationer avseende
atgarder for minskad klimatpaverkan arbetas in i kommunens styrning inom klimatomradet, i
samband med revidering av miljo- och klimatprogrammet.

6.2 Underlatta for foretag att erbjuda klimatsmart konsumtion samt minska
kemikalieanvandning i varor och tjanster (riskatgard).

Under varen anordnades Uppsala Klimatvecka med temat hallbar konsumtion och livsstil med
syfte att mobilisera och engagera en stor bredd av Uppsalas foreningsliv och féretag.
Erfarenheter fran projektet Klimatlatt, som ligger vilandes just nu, inkluderades i arbetet med
klimatveckan. Klimatlatt syftade till att vagleda medborgare att géra klimatsmarta val dar bland
annat foretag bjods in for att ge exempel och verktyg i vardagen. Arbetet med att stotta foretag i
klimatsmarta val ligger pa aktorer sdsom Uppsala Innovation Center(UIC) och Drivhuset som far
bidrag fran kommunen bland annat for att detta. | Handlingsplan for Uppsala kommuns
naringslivsprogram 2021-2023 finns dtgarden “Arbeta med klimatdriven hallbar och innovativ
affarsutveckling i naringslivet”.

6.3 Utveckla teknik och metoder for att samordna och utnyttja synergier mellan olika
samhallstekniska system som VA, avfall och energi. Fasa in de samordnade l6sningarna for
systemen i ny bebyggelse.

Under varen gjordes en utredning av framtida effektbehov i syddstra stadsdelarna.

6.4 Overga till fossilfria och hallbara drivmedel for kommunens fordon.

Utslappen har minskats genom fortsatt arbete med utbyte av fossila fordon, ruttoptimering av
kommunens interna transporter sasom post- och andra leveranser samt utskick av statistik till
berdrda forvaltningar och bolag. For att forbattra resultaten ytterligare géllande feltankningar
planeras utbildningsinsatser, aterkoppling och uppféljning.

Vid en jamforelse av koldioxidutslapp fran personbilar och latta fordon jan-juni 2020 och jan-juni
2021 har utslappen minskat med 131 ton. Utsldppen for tunga lastbilar och maskiner for samma
period ligger dock pa en 6kning pa 8 ton. Total minskning &r saledes 122 ton koldioxid, vilket ar
en mindre minskning jamfort med tidigare ar, relateras till att vi kort mindre under pandemin.
Okningen av utslapp fér tunga maskiner och fordon beror bland annat pa att det for narvarande
endast finns ett tankstalle for HY0100.

6.5 Revidera atgardsprogrammet for luft.

Handlingsplanen har skickats ut for att intressegruppen ska kunna ge sina kommentarer. |
borjan av oktober kommer en beredningskonferens att dga rum for att samla in néamnder och
bolags synpunkter. Handlingsplanen planeras att ga upp till kommunstyrelsen i november och
for beslutas i kommunfullméaktige i december.

6.6 Stodja och kravstélla minskad energianvandning och klimatpaverkan fran bygg- och
anlaggningsprocessen, bade for egen verksamhet och inom stadsutvecklingsuppdrag.
Kommunstyrelsen har deltagit i arbetet med att ta fram en klimatfardplan fér Uppsala med
atgarder for minskad klimatpaverkan inom Bygg och anldggning, energi och varme samt trafik
och mobilitet. Inom stadsbyggnadsverksamheten har fokus starkts pa minskad klimatpaverkan
i bland annat planering, utformning av markanvisningstavlingar och projektstyrning. Under
perioden har en ansékan tillsammans med IVL svenska miljdinstitutet beviljats for framtagande
av verktyg for att berakna klimatpaverkan i detaljplaneskedet. Tillsammans med ett konsortie
forskare lett av Uppsala universitet har en ansokan om medel fran Formas for projektet
"Sustainable or segregated? Energy communities for a broad sustainable energy transition".
Syftet dr att utforska energigemenskaper och dess funktion i samhélle. Aven detta projekt
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beviljades. Projektet Teknisk forsorjning for syddstra stadsdelarna slutférdes under halvaret, en
fortsattning har initierats for att i samverkan med marknadsaktorer utveckla innovation och
klimatlosningar, i ett forsta skede for det planerade Central Business District - CBD.
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6.7 Sakerstalla att trahusbyggande framjas i markanvisningar.
Under hésten inleds ett arbete med att ta fram en arbetsrutin for att framja trahusbyggande vid
markanvisningar.

6.8 Fortsatta fasa ut fossila plastprodukter for att uppna en halvering i klimatpaverkan fran
plast 2023 jamfort med inventeringen som gjordes 2020.

Arbetet med att nd malet som &r uppsatt fér 2023 l6per pa och férvantas uppnas. Det
inkopssystem som anvandes 2020 kraver en del handpalaggning for att fa fram de
inkdpsmangder av plastprodukter for 2020 eller tidigare som ska ligga som bas infor
halveringen av plastanvandningen 2023.

6.9 Kommunen ska som en del av sitt dtagande i avtalet om nya stader med staten, i en
fordjupad dversiktsplan (FOP) utveckla och svara pa de malbilder, utmaningar och
strategiska vagval som beskrivs i Energiprogrammet. | det blir en utvecklad Uppsala
klimatmodell nédvandig att integrera i stadsutvecklingsprocessen for att kunna ge l6pande
uppféljning och aterkoppling av maluppfyllelse.

Arbetet ar kopplat till framtagandet av Uppsala Klimatfardplan. Pa grund av resursbrist har
fordjupningen for syddstra stadsdelarna inte kommit sd ldngt som planerat. De generella
atgarder som arbetats fram inom klimatfardplanen ska dock implementeras i arbetet med
stadsutvecklingsprojektet. | samarbete med STUNS har en ansékan [amnats in till Viable Cities
om medel for att utveckla en innovations- och samverkansplattform for klimatlésningar utifran
behoven i Sydostra Stadsdelarna, och som en fortsattning pa arbetet med Klimatfardsplan.
Beslut meddelas under september 2021.

6.10 Kommunen ska utveckla planeringsprocessen for stadsnoder och tatorter, samt
integrera den i den l6pande fysiska planeringsprocessen for att framja resurseffektiva,
innovativa och hallbara tekniska forsérjningssystem.

Under 2021 har en fordjupning skett i VA-fragor i samarbete med Regeringskansliet, Knivsta
kommun och Uppsala kommun i syfte att studera olika alternativa avloppslosningar och
eventuellt samarbete mellan Uppsala och Knivsta kommun. | utredningen presenteras ett flertal
olika framtida [6sningar med for- och nackdelar. Utredningen visar pa mojligheter med
kéllseparering av avloppsvatten i olika fraktioner. Har behdver VA-huvudmannen Uppsala
Vatten AB fatta en rad olika beslut eftersom en 6sning kan vara fler ledningar for olika
fraktioner. Utredningen pekar ocksa pa majligheten till ett nytt resursverk inom ramen for
fordjupad oversiktsplan for de syddstra stadsdelarna.

Inom energiomradet har en utredning tagits fram vilken visar pa ett behov av nytt kraftverk med
anledning av ny bebyggelse men dven kapacitetsstark kollektivtrafik. Utredning om mojliga
sammankopplingar och synergier mellan resursverk och kraftverk pagar. Innovationsprocessen
kommer att fortsatta inom ramen for utvecklingen av omradet ndrmast den nya planerade
stationen Uppsala S, dar det vinnande teamet i Hackathon kommer att jobba vidare med
underlag till en mojlig tekniktavling.

6.11 Kommunen ska ta fram en handlingsplan for 6kad samforlaggning av teknisk
infrastruktur. Sarskilt utvarderas och provas sa kallad multikulvert. Det giller i befintliga,
pagaende utbyggnader av och nya stadsbyggnadsomraden.

En utredning inom den férdjupade 6versiktsplanen for de syddstra stadsdelarna har kommit
fram till att en multikulvert inte ar ekonomiskt lonsamt att genomfora. En multikulvert innebar
dessutom tva meter djupare schakter an konventionell ledningsforlaggning vilket paverkar
massbalans och vattenférhallanden. Ut6ver detta har Vattenfall AB framfort att de inte kan
tillata svetsning i slutna utrymmen av arbetsmiljoskal. Befintliga och pagaende omraden inom
kommunen har inte omfattats av utredningen och den delen av atgérden bor 6verforas till gatu-
och samhallsmiljonamnden.

6.12 Kommunen ska driva en aktiv planering for transportsektorns elektrifiering med
inriktning pa gemensamma l6sningar for flera transportslag, framforallt den tunga trafiken.
P3 kommunal och regional niva samt i dialog med den nationella nivan. Det avser bade direkt
matning, laddning samt bransleceller med vatgas.

Planering av transportsektorns elektrifiering ingdr som en del i arbetet med klimatfardplanen.
Pa grund av resursbrist har denna del inte kommit s& lang som planerat. Elektrifieringsfragan i
ett vidare perspektiv har dock drivits av kommunen genom projektet Uppsalaeffekten vilket
bidragit till att satta effektfragan i fokus och dstadkomma ett tidigarelaggande av Svenska
Kraftnats kapacitetsforstarkning av eleffekt till Uppsala. Diskussioner mellan sakkunniga inom
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kommunstyrelsen om elektrifiering och behovet av en elektrifieringsplan for Uppsala har startat
och en projektplan kommer att tas fram under hosten 2021. Elektrifieringsplanen tas frami
samverkan med Regionen och Lansstyrelsen samt med kommuner med motsvarande behov.
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6.13 Kommunen ska tillsammans med regionens kollektivtrafikmyndighet samplanera
lamplig infrastruktur for hur delar av kollektivtrafiken kan elektrifieras sa att den stodjer
elektrifieringen for 6vriga transportslag, sarskilt lastbilstrafiken. System for elektrifiering ska
véljas for lagsta eleffektbehov och materialatgéang.

Inom ramen for Uppsala klimatfardplan har kommunen, i samverkan med Region Uppsala och
privata aktorer inom godstransportsektorn som ar medlemmar i Uppsala klimatprotokoll,
paborjat arbetet med elektrifiering av tunga transporter. Detta arbete fokuserar pd hur
elektrifieringen av kollektivtrafiken kan gynna elektrifiering av andra tunga transporter, och ska
mynna ut i en rad konkreta atgarder for att dstadkomma detta. Arbetet forvantas fortga fram till
2022.

6.14 Kommunen ska vid utredning av sparvagssystem dven se 6ver mojligheten for ett 5ppet
system for att i framtiden ha en infrastruktur som kan anvandas av bade kollektivtrafik och
godstrafik.

Atgarden blev klar 2020.

6.15 Kommunen ska med intresserade aktorer ta fram en samlad plan for basta
anvandningen av fornybara drivmedel och el samt kombinationer av dessa under olika
skeden, innan, under och efter, av en fullskalig elektrifiering (riskatgard).

Arbetet 4r en del av Uppsala klimatfardplan. Pa grund av resursbrist har denna del inte kommit
sa langt som det var tankt. Arbetet dr dven kopplat till fragan om elektrifiering av transporter
och i stort. Har har projektet Uppsalaeffekten i samverkan med Regionen bidragit till att satta
effektfragan i fokus och astadkomma ett tidigareldggande av Svenska Kraftnats
kapacitetsforstarkning av eleffekt till Uppsala. Elektrifieringsfrdgan och anvandning av
fornybara drivmedel i ett vidare perspektiv ar sammanlénkande och bor utredas med
helhetssyn dér biodrivmedel sdval som vatgas och andra energislag ingar som delar i ett
energisystem byggt pa cirkuldra principer, rattvis fordelning och reciliens. Diskussioner mellan
sakkunniga inom kommunstyrelsen om elektrifiering och behovet av en elektrifieringsplan for
Uppsala har startat och en projektplan kommer att tas fram under hosten 2021.
Elektrifieringsplanen tas fram i samverkan med Regionen och Lénsstyrelsen samt med
kommuner med motsvarande behov.

6.16 Uppsala samverkar for utbyggnad av ett vatgassystem, inklusive lokal produktion,
energilager och fordon (riskatgard).
Kommunen samverkar med Regionen for att utreda vétgasens roll i ett framtida energisystem.

6.17 Uppsala samverkar for att skapa ett flexiblare och 6ppnare nat som kopplar ihop sma-
och storskalig energiproduktion.

Dialog pagar med Svenska kraftnat kring deras forslag pa lokalisering av elndtsutbyggnaden
inom NordSyd. Den &r viktig for de utlovade 6kningarna i tillgénglig effekt de narmaste aren. |
effektmarknaden CoordiNets sista sasong (nov-mars) kommer fyra kommunala bolag att bidra
med effekt. Dessutom har kommunen inom CoordiNet lyckats féra samman flera olika aktorer
som har lett till nya samarbeten inom flexiblare och 6ppnare nét. Projekt Coben stodjer
skapandet av fler energigemenskaper som kan bidra till effektivare natutnyttjande.
Undersokning pagar for fa till stand ett sédkert delande av data 6ver elanvandning med
testbadden Live-in Smartgrid. Inom samarbetet #Uppsalaeffekten har det hallits ett
lansovergripande effektseminarium for offentliga och privata aktorer.

6.18 Kommunen samverkar med andra aktorer for att ta fram sasongslagring och l6sningar
for reservkraft. (riskatgard)

Arbete pagar genom medverkan i projekt som till exempel Coordinet samt Coben. Samverkan
sker dven med aktorer som Vattenfall Varme och natdistribution, byggande aktorer, akademi
och kommunala bolags utvecklingsprojekt i samverkan med STUNS, Stiftelsen for samverkan
mellan universiteten i Uppsala, néringsliv och samhalle, som en del av arbetet for fossilfritt och
klimatpositivt Uppsala. Arbetet fortsatter under 2021 och 2022. Coben gar nu in i ett mer
konkret skede dar etablering av energigemenskaper testas.

6.19 Verka for fler narproducerade energiresurser med inriktning pa sol, biogas och vatgas.
(riskatgard)

Arbetet med en testbadd for vatgas har resulterat i en forstudie. Uppsala Vatten AB har en viktig
rolli arbetet framdt med den fordjupade forstudie som planeras. Dialog har inletts med aktorer
kring storskalig solel och geotermisk energi.
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6.20 Ta fram en handlingsplan for att na malen i milj6- och klimatprogrammet om solceller
och med mal om att samtliga av kommunkoncernen dgda fastigheter, dar sa ar majligt, ska
ha solceller pa sina tak ar 2025 tillsammans med 6vriga namnder och bolagsstyrelser.
Arbetet ar forsenat men planeras att slutforas under 2021.

6.21 Ta fram en handlingsplan med arliga kontrollpunkter fér att na malet om fossilfritt
Uppsala 2030.

Atgarden kommer att tas upp under hdsten som en del i revidering av miljé- och
klimatprogrammet.

6.22 Folj upp efterlevnaden och effekten av kommunens riktlinjer for persontransporter i
tjanst.

Genomfors enligt plan 2023 for att uppfoljningen inte ska paverkas av effekter till foljd av
pandemin.

6.23 Utreda och analysera langsiktiga mobilitetsforandringar till f6ljd av covid-19 i Uppsala i
syfte att framja ett mer effektivt nyttjande av trafiksystemet.

En kartlaggning har paborjats av vilka slutsatser som kan dras via de rapporter som har gjorts i
fragan. Under hosten fortsatter arbetet.

6.24 Utveckla tekniska plattformar och mobilitetsldsningar for att paskynda omstéllningen
mot hallbar mobilitet.

Kommunen har pabdrjat arbetet med strategisk kollektivtrafikplanering tillsammans med
Region Uppsala. Arbetet ar i en uppstartsfas. Inom ramen fér arbetet kommer bland annat att
utredas hur tekniska plattformar kan utformas och nyttjas for saval kollektivtrafik som andra
mobilitetslosningar, sasom hyrsystem av cyklar, elsparkcyklar med mera. Ett Vinnovaprojekt
pagar ocksa for att hitta l6sningar for hur gang- och cykelfloden kan studeras i storre detal;.
Syftet &r bland annat att battre kunna planera for gang, cykel, och andra héllbara
mobilitetslosningar.

6.25 Genomfoéra kommunens ataganden enligt Klimatkontrakt 2030.

Klimatkontrakt 2030 omfattar 17 dtaganden for Uppsala kommun med syfte att 6ka tempot i
klimatomstallningen. Majoriteten av dessa ataganden forutsatter ett langsiktigt
utvecklingsarbete inom kommunen och i vissa fall i samverkan med andra aktérer i Uppsala.
Detta utvecklingsarbete ska ga hand i hand med kommunens existerande uppdrag och atgarder
inom klimatomradet. Flertalet ataganden har initierats i samband med projektet
Klimatfardplan, vilket avslutas nu under hosten och kommer vidare adresserasi ett planerat
uppfoljningsprojekt inom ramen for Viable Cities initiativ "Klimatneutrala stdder 2.0". Under
september forvéantas svar pa om kommunen beviljats medel i den aktuella utlysningen.
Uppdrag 7. Stark kommunen som kravstallare for utveckling av kollektivtrafik och nationell infrastruktur.
(KS, GSN)

7.1 Tydliggora och kommunicera kommunens behov av utvecklad kollektivtrafik och statlig
infrastruktur i tid och rum bland annat infér nasta nationella plan och lanstransportplan.
Kommunen har yttrat sig till Regionen om prioriterade behov i statlig infrastruktur och
kollektivtrafik inom ramen for arbetet med ny lanstransportplan. Under hosten tas ett underlag
fram for en tydligare prioritering av mindre s& kallade icke-namnsatta behov. Atgarder som
beddms kosta mindre an 50 miljoner kronor. Inom ramen for kommande 6versiktsplanearbete
kommer langsiktiga behov att ses 6ver och vid behov revideras.

Uppdrag 8. Motverka forluster av biologisk mangfald genom uppféljning av artskyddsatgarder i fysisk
planering och tillstandsgivning. (KS)

8.1 Ta fram modell/metod/rutin for integrering och uppféljning av artskyddsatgarder.
Atgarden kommer att genomféras tillsammans med plan och byggnadsnamnden. P3 grund av
hog arbetsbelastning ar det dock forsenat.

8.2 Utveckla arbetet med grona och bla strak for att sdkra och starka biologisk mangfald och
andra ekosystemtjanster.

Namnden arbetar med ett nytt webbaserat planeringsverktyg for att starka och utveckla
ekosystemtjanster och grona strukturer. Planeringsunderlag avseende reglerande
ekosystemtjanster samt biologisk méngfald finns framtagna och ska tillgangliggoras internt
under hosten 2021. Arbete pagar med att uppdatera underlag avseende rekreativa varden samt
att sammanstalla resultaten i grona karnomraden och grona samband kring prioriterade
tatorter.

8.3 Ta fram underlag till lokalt atgardsarbete i Sdvjaan, Vattholmaan, Vendelan,
Bjorklingean, Jumkilsan, Savaan, Olandsan samt till atgardsinsatser.
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Arbete med lokala atgérdsplaner pagar. Savjaan (klar i host) och Vattholmaan (klar i vinter)
pagar. Vendeldn r under upphandling. Ovriga ligger i planeringen fér kommande 2-3 &r,
forutsatt att det tilldelas medel i budget for detta.

8.4 Ta fram en atgardsplan for befintligt omrade utifran ”Strategi for markanvandning inom
Uppsala- och Vattholmaasarnas tillrinningsomrade ur grundvattensynpunkt”.

Inom gatu- och samhallsmiljondmnden har en plan for prioriterade atgarder for minskad

paverkan pa grundvattenkvalitén i befintlig miljo tagits fram.

Uppdrag fran 2020 Bygga fler pendlarparkeringar under planperioden i anslutning till kollektivtrafikens
knutpunkter i bland annat Storvreta, Almunge, Vattholma, Bjorklinge och Vange. (KS, GSN, PBN och
Parkeringsbolaget)

I samarbete med andra offentliga aktorer fardigstalla fler pendlarparkeringar, och om

moajligt i kombination med cykelparkeringar och elladdstolpar, vid strategiska knutpunkter,
kopplat till kollektivtrafikstrak utifran behovet utpekat i landsbygdsprogrammet och
oversiktsplanen.

Utbyggnad av pendlarparkeringar i Skyttorp och Jarlasa som planerades for i ar &r framskjutna

till nésta ar pa grund av resursbrist och férseningar hos Trafikverket.

Namndmal N3.1 Stark arbetet med verksamhetsutveckling och innovation, bland annat tillsammans med
andra aktorer, for att skapa ett hallbart Uppsala.

N3.1.1 Etablera ett innovationsledningsstdd tillkommunens bolag och namnder i syfte att
stétta och underlatta innovationer i kommunens verksamheter.

Arbetsformer och koncept for ett digitalt innovationslabb har byggts upp och testats i tre

projekt: 1. Samskapande dialog for kulturhuvudstadsar och BoExpo, 2. Effektdelning for en
fungerande elférsorjning, 3. Snabbare och smidigare gravtillstand for stadsutveckling.
Innovationslabbet har bidragit med att 6ka innovationskraften i dessa projekt. Intern

kompetens har nyttjats och samarbete 6ver organisationsgranser har utvecklats. Externa parter
sasom universitet och det externa innovationsstodet har kopplats in for att hjalpa projekten
framat. Innovationskraften har starkts genom ett 6kat internt samarbete bland annat genom
kompetensprojektet for 6kad innovationskraft, samarbete kring ledarlabbet, stadshus-

chefsmoten och chefsdagar, samt sammanhallen information till chefer pa intranatet. Stodet

for projektledning, processledning och kvalitetsledning har utokats genom utbildning, nétverk,

rad och férbattrad kommunikation.

N3.1.2 Utveckla ett samordnat och sammanhallet st6d till kommunkoncernen for att starka
arbetet med forandringsledning, nyskapande och standiga forbattringar.

Arbete pagar med prioriterade atgarder i innovationsplanen. Piloter genomfors i dels vard och
omsorgsforvaltningen kopplat till synpunkthantering och i arbetsmarknadsférvaltningen
kopplat till idésluss. Ett innovationslabbet har startat med tre pilot-projekt. Arbetsformernai
det centrala innovationsstédet har utvecklats och fortydligats. Larande-projektet for
innovationsledning kommer att fortsatta. Material ar framtaget och testat och fler kommuner
har anmalt intresse for samarbete. Viss gemensam paketering av utvecklingsstdd till chefer har
genomforts i samband med lansering av Ledarkartan. Innovationsledare medverkar i
planeringen av chefsdagar.

N3.1.3 Bidra till utvecklingen av innovationer och digitala tjanster som forenklar for
naringslivet utifran foretagens behov.

Bidrag till utvecklingen av innovationer och digitala tjanster som férenklar for naringslivet
utifran foretagens behov ar paborjat. Naringslivsperspektivet och foretagens behov ar
perspektiv i innovationsplanen for Uppsala kommun och har tagits tillvara i de tre projekt som
fatt innovationsstod i innovationslabbet. Foretagens behov ar beaktade genom en strukturerad
process for matchning av behov och samskapande med mindre nystartade foretag (Ignite
public).

Arbete med markupplatelser har digitaliserats som ett forsta steg mot inforande av ett
kommungemensamt drendehanteringssystem for kommunens foretagskontakter som ska
mota foretagens behov av att drenden koordineras digitalt och transparant av kommunen. Ett
digitalt stod for hantering av gravtillstdnd ar under utveckling. Projektet har fatt stod via
innovationslabbet for att arbeta med tjanstedesign och att beakta foretagens och
medborgarnas behov parallellt med att designa ett IT- stod for effektivare handlaggning.

N3.1.4 Framja arbetet med klimatdriven hallbar och innovativ affarsutveckling i naringslivet
och i ndra samverkan med akademin och organisationer.

Arbetet med klimatdriven hallbar och innovativ affarsutveckling i naringslivet och i nara
samverkan med akademin och organisationer drivs som en integrerad del av innovationsplanen
och de prioriteringar som gjorts for 2021. Affarsutveckling i samverkan med naringslivet,
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akademin och organisationer har samlats i en innovationsprojektportfélj med 40 projekt av
varierande storlek och inriktning. Arbetet med att anvdanda kommunens organisation och
infrastruktur som testbaddar ingar som del av portféljen. 10 av portféljens projekt har initierats
inom samarbetet med Ignite och foljs som en indikator for antalet innovativa projekt
tillsammans med naringslivet.

N3.1.5 Arbeta med implementering av ICT-/loT-l6sningar ur ett stadsbyggnadsperspektiv och
atti det arbetet skapa och ta stod i innovationsprocesser som dstadkommer transformativ
omstallning for ett klimatpositivt Uppsala.

Plan for ansokan till IOT-Sverige tas fram under hosten. En forstudie kring digital tvilling
genomfors genom att ldsa in sensordata till GIS-plattformen.

Inriktningsmal 4 Status

Uppdrag 9. Paskynda integrationen for en snabbare etablering av nyanlanda och skapa forutsattningar for
fler ménniskor att forsorja sig genom utbildning, arbete eller entreprendrskap.

9.1 Ta fram en arlig kommunévergripande resultatredovisning avseende utvecklingen av
integrationen i Uppsala.

En analysrapport har tagits fram for att flja ett antal indikatorer inom omradet integration.
Dessa indikatorer ska foljas och arligen ska kommunstyrelsen ska ta fram en
kommundvergripande resultatredovisning avseende utvecklingen av integrationen i Uppsala
som baseras pa dessa indikatorer. Tillsammans med andra relevanta namnder, bolagsstyrelser
och externa aktorer ska férutsattningar for att insatser inom samhallsbyggnadsomradet i 6kad
utstrackning kan bidra till att paskynda integrationen utredas. Denna arliga
kommundvergripande resultatredovisning kommer att genomforas for forsta gangen under
hosten 2021 och darefter arligen.

9.2 Skapa en modell for att i samband med markanvisningar framja sysselsattningsgraden i
socialt utsatta omraden.

Arbetet ar paborjat genom omvarldsbevakning och faktainsamling.

Namndmal N4.1 Samordna kommunens arbete for att sakerstalla att alla individer beméts pa ett icke-
diskriminerande satt.

N4.1.1 Samordna kommunens insatser for att framja manskliga rattigheter, motverka
diskriminering och arbeta for ett likvardigt bemdtande.

Det interna arbetet for att ta ett samlat och bredare grepp om manskliga rattigheter for starkare
genomslag i kommunen fortsatter. Parallellt stoder kommunstyrelsen pa forfragan. Olika
insatser for att framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering pagar. Bland annat
har ett samarbete paborjats med Uppsala universitet i deras uppdrag att stéarka de manskliga
rattigheterna och Lika unika akademin som arbetar for att 6ka kunskap om de globala malen ur
ett rattighetsperspektiv. Dialog pagar for att utveckla, starka och intensifiera samarbetet med
aktorer fran civilsamhalletinom MR-omradet: Antidiskrimineringsbyran i Uppsala (ADU), RFSL
Uppsala, Barnombudet i Uppsala lan, Fredens hus samt Volontarbyran i Uppsala. Dialog fors
dven med samordnaren for lokala 6verenskommelsen med foreningslivet (Lok). Samverkan
med Roda Korset enligt dverenskommelse utifran pagdende pandemi har genomforts. Arbete
pagar med att ta fram organisering och form for en kommunévergripande uppféljning inom MR-
omradet.

N4.1.2 Ta fram handlingsplan for att forbattra den psykiska halsan hos barn och unga.
Analysrapport for barn och ungas psykiska hélsa i Uppsala (KSN-2021-01304) godkéndes av
kommunstyrelsen 16 juni 2021. Kommunstyrelsen fattade utifran rapporten beslut att
hemstalla till utbildningsndmnden att snarast mojligt utveckla det systematiska halsoframjande
och forebyggande arbetet kring psykisk halsa i alla skolformer samt att hemstalla till
kulturndmnden och idrotts- och fritidsndmnden att se dver mojligheten att ta fram uppsékande
metoder for att nd de barn och unga som idag inte deltar i fritidsaktiviteter i syfte att mojliggora
okat deltagande. Kommunstyrelsen beslutade dven att uppdra till kommunledningskontoret
att samordna kommunens suicidpreventiva arbete i enlighet med Vagledning till
suicidpreventivt arbete inom Uppsala ldns kommuner, ta fram en aterkommande uppféljning
av kommunens arbete med psykisk halsa i alla dldersgrupper sam att nogsamt folja
utvecklingen av covid-19-pandemins konsekvenser for barn och ungas psykiska halsa och
dterrapportera till kommunstyrelsen vid behov.
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Uppdrag 11. Forbattra méjligheten till anstallning for personer med funktionsnedséattning i kommunens
verksamheter.

11.1 Analysera vilka hinder och méjligheter som finns idag, och ta fram forslag pa atgéarder

for att forbattra forutsattningarna for att kommunens verksamheter kan anstilla fler med
funktionsnedsattning.

Kommunstyrelsen kommer under aret att genomfora en analys tillsammans med nagra utvalda
forvaltningar dér uppdrag av arbetsmarknadspolitisk karaktér hanteras. Under forsta halvaret

har planering pagatt. Genomférande och analys sker under hosten och vintern 2021/2022.

Utifran resultatet kommer beslut tas om eventuella atgarder.

11.2 Kartldagga omraden inom kommunen dar det kan finnas behov av nya typer av tjanster.
Fran och med 2021 har kommunen en gemensam metodik for kompetensforsorjningsplanering
dar dven arbetsmarknadspolitiska dtaganden ingar. Eventuella nya typer av tjanster bor bygga
pa respektive férvaltnings analys av uppdrag, utvecklingsbehov och pagadende
verksamhetsutveckling, vilket ar den del av kompetensforsorjningsplaneringen. Det som avses i
det har fallet ar tjdnster som kan passa personer med nagon form av funktionsnedsattning eller
som av annat skél (sdsom alder eller utbildningsniva) star langre fran arbetsmarknaden. En
analys av hinder, mojligheter och 6vriga forutsattningar for att hantera atgarden ar pabérjad.

11.3 Praktikplatser och feriearbeten ska fordelas pa ett satt sa att platsen som erbjuds inte
styrs av traditionella konsbundna monster.

Arbetet med att géra avtal och lagtolkningar normoberoende, inklusive praktik och feriearbete,
ar ett langsiktigt arbete. Hittills har kommunstyrelsen identifierat konsbundna monster inom
omraden som arbetstid, sjukfranvaro och arbetsredskap. Detta paverkar fordelning av
praktikplatser indirekt. Arbetet har férsenats som en foljd av omprioriteringar under pandemin
och som en f6ljd av omfordelning av personella resurser under inférandefasen av nytt personal-
och [6nesystem.

11.4 Utveckla nya metoder for att definiera vilka kompetenskrav som bor stallas for en viss
tjansti syfte att undvika att stilla for hoga eller oproportionerliga kompetenskrav.

Fran och med 2021 har kommunen en gemensam metodik for kompetensforsorjningsplanering
dar dven arbetsmarknadspolitiska dtaganden ingar. Analys av kompetenskrav bor bygga pa
respektive forvaltnings analys av uppdrag, utvecklingsbehov och pagadende
verksamhetsutveckling, vilket dr den del av kompetensforsorjningsplaneringen. Utdver det sa
har kommunen tillgang till metodik for att analysera vilka kompetenskrav som en tjanst eller
funktion innebdr inom ramen fér kompetensbaserad rekrytering. Innan en eventuell férandring
av metodiken i enlighet med atgardens malsattning, kravs mer analys av hinder, mojligheter
och dvriga forutsattningar. Denna analys ar paborjad.

Namndmal N5.1 Tillsammans med naringslivets olika aktorer skapa forutsattningar for 2000 nya
arbetstillfallen arligen.

N5.1.1 Skapa mer byggbar mark for olika typer av verksamheter i olika lagen i kommunen
med tidig dialog internt och med naringslivet.

Det interna samarbetet mellan kommunens etableringsfunktion och mark- och
exploateringsverksamheten kring markstrategi naringsliv har utvecklats under varen 2021.
Etableringsfunktionen har hittat sin form och har synliggjorts internt och externt for storre bolag
och fastighetsagare. 55 forfragningar har analyserats och cirka 10 principiella och komplexa
foljdfragor har hanterats.

Verksamhetsutveckling av Framre Boldnderna har inletts i samverkan mellan kommunstyrelsen
och berdrda fastighetsagare. Moten har genomforts med foretagarforeningar i Libroback och
Fyrislund. | Uppsala Business park har ett ndra samarbete med fastighetsagare lett till att
startbeslut tagits for detaljplanering under varen. Intressentforfragan ar genomford och
forsaljning inledd av mark i omrade Garverigatan. Ett nytt kundvardssystem har testats inom
ndringslivsverksamheten som en pilot med intressentlistan for markkop och ett forbattrat
arbetssatt med bra kundvard. Samverkan sker daven inom omradena plan och bygglov for att
sédkerstalla omstallningsprocessen av lokaler i city foranledda av coronapandemin.

N5.1.3 Arbeta med att 6ka tillgangen till n6dvandig teknisk infrastruktur fér exempelvis
energi, vatten och bredband.

Samverkan har stérkts mellan etableringsfunktionen och kommunens héllbarhetsfunktion vad
galler kapacitetsbrist inom el och fjidrrvarme. Tillsammans med Vattenfall AB har en
samordnings- och beredningsgrupp bildats for fragor kring el och varme pa medellang och lang
sikt. Synsatt kring sprinkleranslutningar mot det kommunala dricksvattennatet vid bygge av
tréhus har aktualiserats och utretts i samverkan inom etableringsfunktionen. Ett koordinerat
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arbete pagar dven i tidig fas for regional och tvérsektoriell samverkan kring tankstationer for
vatgas.

Uppsala Vatten genomfor en 6versiktlig analys av leverans- och mottagningsméjligheter for VA-
tjanster (dricksvatten, spillvatten och dagvatten) inom Uppsala Business Park och Fradmre
Boldnderna. Bolaget tar fram ramverk, riktlinjer och affarsmodell for VA-tjanster till industrin.
Uppsala vatten har dven dialog med befintliga foretag som behdver flytta till nytt lage, med
sarskilt fokus pa Garverigatan och Ostra Fyrislund.
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N5.1.5 Oka kunskapen om kompetensbristen for att gora projekt och aktiviteter for battre
utbildningar och matchning.

Under varen genomfordes samtal med arbetsmarknadsnamnden, utbildningsndmnden och
externa organisationer i syfte att identifiera mojliga samarbeten. Flera omraden/projekt
identifierades. Ett exempel &r ett utvarderingsmote om operatdrsutbildningen kring hur
kommunen kan 6ka kdnnedom om utbildningen bland HR-personal inom branschen samt géra
studenterna mer attraktiva och anstallningsbara. Darefter arrangerades ett rundabordssamtal
tillsammans med STUNS och Life-science bolagen. Tillsammans med utbildningsndmnden har
diskussioner forts kring den langsiktiga kompetensforsorjningen och planering av utbildningar.
Under hosten kommer branschradsméten att arrangeras i syfte att inhdmta behoven i olika
branscher. Aktiviteter tillsammans med samarbetspartners riktade till bade elever och
skolpersonal planeras. Ung foretagsamhet ar en partner i detta arbete som kommer driva
projekt riktat till elever pa hogstadiet (framtidskoll) for att 6ka kdnnedom om olika yrken och
det lokala naringslivet.

N5.1.6 Starka samverkan och 6ka dialogen mellan kommunen, naringslivet och
utbildningsanordnare (grundskola, gymnasium, vuxenutbildning och universitet) for att
mota kompetensbehoven.
Efter dialog med ber6rda aktorer har flera omraden identifierats for att pa kort och lang sikt
stédja naringslivet med kompetens. Uppsala kommun kommer att arbeta med att:

o Oka kunskapen om kompetensbristen i olika branscher

e  Forandra attityder till bristyrken

e Livslangt ldrande - méjlighet till vidareutbildning

e Integration och inkluderande arbetsmarknad

e  Battre matchning och validering av kompetenser

e Attrahera nyckelkompetenser, studenter och internationella

e Naringslivsrelevant utbildning (Vux och hogre utbildning)
Bade arbetsmarknadsnamnden och utbildningsndmnden &r involverade i flera av omradena.
Under hosten planeras gemensamma aktiviteter sdsom rekryteringsméassa och natverkstraffar
mellan studenter och foretagsledare.

N5.1.7 Framja arbetet med internationalisering inom fragor viktiga for naringslivet.
Talangattraktionsprojektet har lanserat en ny engelsk hemsida, etablerat ny organisation och
styrgruppen har beslutat om finansiering infér perioden 2022-2024. Information till malgrupp
och arbetsgivare fokuserar nu pa méjligheter till radgivning, motesplatser, planerade
utbildningstillfallen och andra aktiviteter.

Synpunkter om viktiga fragor har samlats in genom samtal med Foretagarforum, Varldsklass,
etableringsfunktionen, STUNS, Handelskammaren, beséksnaringen med mera. Forberedelser
har paborjats infor Uppsala Business Arena i december. Planering har dven pabérjats av en
internationell rekryteringsmassa for tech och life science i samverkan med BASE 10, STUNS och
Handelskammaren. En omstart och férdjupning av samarbetsavtalet med Stockholm Business
Alliance (SBA) har inletts dar STUNS roll och ett aktiverat samarbete kring platsvarumarke lyfts
fram.

Ett tredrigt avtal har tecknats med Uppstart (KSN-2021-01073) for att fortsatta utveckla
plattformen for méten mellan lokala startups och internationella investerare. Det digitala
eventet 2020 hade 6ver 4000 deltagare dar ver 800 startups sokte finansiering av 432
investerare fran hela vérlden. Det l[angsiktiga malet for avtalet med Uppstart ar att skapa
Sveriges storsta startupkonferens och att bidra till kapitalforsorjning till Uppsalas
kunskapsintensiva branscher samt skapa internationell synlighet for Uppsala som plats att leva,
verka, bo och investeraii.

N5.1.8 Oka samverkan och kopplingen mellan de lokala féretags-och innovationsfraimjande
aktorerna tillsammans med nationella erbjudanden som finns for stod, rad och finansiering
och utga fran foretagens behov, for fler etableringar, innovationer, tillvéxt och
nyforetagande.
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Under varen har fyra tematiska méten genomforts med kommunens samverkanspartners om 1)
foretagens behov, 2) kompetensfragan, 3) kvinnors och ungas féretagande samt 4)
motesplatser. Revidering av avtal infor 2022 pagar. Mojliga projekt ihop med samarbetsparterna
har identifierats. | maj beslutade kommunstyrelsen om extra bidrag fér Connect, Drivhuset och
Nyforetagarcentrum pa grund av coronapandemin. Lopande kontakter sker med
samverkansorganisationerna kring operativa och strategiska fragor for 6kad samverkan och
effekt. Tillsammans med kommunens nationella samarbetspartners Ignite Sweden och
Innovation Pioneers genomfors aktiviteter for att synliggora det strukturerade och
behovsdrivna arbetet som utvecklas mellan Uppsala kommun och nystartsforetag. En digital
portal for hallbarhetstjanster har utvecklats inom EU-projektet Simplicity (KSN-2018-0851) i
internationellt samarbete med Vinnova och lokala entreprendrer utifran Uppsala kommuns
behov av hallbarhetstjanster for invanare.

N5.1.10 Framja projekt och aktiviteter som syftar till 6kat nyféretagande och omstallning av
affarsidéer, med sérskilt fokus pa kvinnor, unga och utrikesfédda.

Lopande kontakt sker med kommunens samarbetspartners. En foretagsakut lanserades under
2020 kopplat till coronapandemin. Aktdrerna har under pandemin fatt anpassa och stélla om
sin verksamhet och sina erbjudanden till 6kad digitalisering och delvis nya malgrupper.
Nyforetagarcentrum har haft hogre tryck under pandemin, inte minst frén utrikesfédda. Extra
bidrag har gatt ut efter kommunstyrelsens beslut i maj. Projektet "Jag ar entreprendr" pagar
tillsammans med bland annat Drivhuset som riktas sarskilt mot ungdomar och kvinnor.
Entrepreneurs Academy Female Startup Day ska utvecklas i deras nasta event i host.

N5.1.11 Etablera i samarbete med andra regionala aktérer en mottagningsfunktion for
talanger och spetskompetens som rekryteras till Uppsala.

Arbete sker i enlighet med projektplan for projektet talangattraktion. En webbsida har lanserats
och nyheter och pressmeddelanden har publicerats i olika kanaler tillsammans med projektets
samarbetsparter. Informationsmoten och radgivning har hallits for malgruppen och i
samverkan med bland annat Statens servicecenter och Skatteverket. Ett pilotkoncept
“talangbostader” har inletts i samarbete med Sveafastigheter. Projektet har medverkat till
etablering av en ny British International School (BISU). Aktiviteter har dven genomforts inom
omradena program/jobb for medféljande, social integration/natverk samt samarbete med
andra lan.

N5.1.12 Utveckla samarbete med naringsliv, offentlig sektor, universitetet och det civila
samhallet samtinom Uppsala kommun.

Samverkan med naringsliv, offentlig sektor, universitetet och det civila samhéallet samtinom
Uppsala kommun tas om hand genom handlingsplanen fér Uppsala kommuns
naringslivsprogram 2021-2023.

N5.1.13 Sakerstill god intern samverkan kring det Strategiska samarbetsavtalet med
Uppsala universitet.
Atgarden blev klar 2020.

N5.1.14 Fortsatt utvecklingen av gymnasieskolans idrottsutbildningar genom RIG och NIU,
bland annat med avseende pa kursutbud, lokaler och idrottsanldggningar.

Det ar utbildningsndmnden som ansvarar for att utveckla gymnasieskolans idrottsutbildningar
genom RIG och NIU. Kommunstyrelsen ger stod i arbetet, inom omraden som lokalférsérjning
och samverkan med foreningslivet och universiteten.

N5.1.15 Skapa méjligheter for smidig 6vergang fran gymnasieskolan till fortsatta studier vid
universiteten i Uppsala parallellt med elitidrottskarridren. Se aven 6ver majligheter till
karriarvaxling fran elitidrott till arbetslivet.

En arbetsgrupp har skapats med representanter fran Uppsala universitet, RF-SISU Uppland och
elitidrottsféreningar kopplat till dubbla karridrer, bade mellan elitidrott och studier samt
elitidrott och arbete. Arbetsgruppen startar sin process i september manad for att se Gver och
forbattra forutsattningarna for elitidrottare att ha parallella karridrer. Bade perspektivet
gymnasium samt universitet kommer att lyftas in i arbetsgruppen.

N5.1.16 Ta tillvara pa den kompetens som elitidrotten genererar genom att, i samverkan
mellan universiteten, regionen och néringslivet, belysa majligheten att skapa ett
kunskapskluster runt idrott i Uppsala.

Projektet Elitidrott Uppsala arbetar for att f& med bade Region och naringsliv i natverket for att
framover kunna skapa en samverkan innehallande fler akt6rer som kan bidra till att flytta fram
positionerna géllande elitidrott i staden. Uppsala universitet finns med i Elitidrott Uppsala idag
och arinvolverade i fragor som ber6r deras verksamhet kopplat till elitidrott.
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Namndmal N5.2 Genomfor en hallbar samhallsbyggnad som méjliggdr for nya bostader och lokaler i
enlighet med 6versiktsplanen.

N5.2.1 Utveckla incitament for effektivare utnyttjande av det befintliga bostadsbestandet.

Mal och atgarder som syftar till att battre nyttja det befintliga bostadsbestandet har beslutats av
kommunfullmaktige den 14 juni 2021, genom beslut om Bostad for alla, program och

handlingsplan for bostadsforsorjningen.

N5.2.2 Tillsammans med Uppsalahem se 6ver i vilka prioriterade tatorter
trygghetsboende/seniorboende kan byggas.

Atgarden blev klar 2020.

N5.2.3 Bevaka att identifierade behov och atgarder kring bostéder och aldres
boendesituation inarbetas i kommande program och handlingsplan fér bostadsforsorjning.
Atgarden blev klar 2020.

N5.2.4 Utveckla markanvisningsverktyget for att mota dldres behov.

Kartlaggning pagar kring behov och efterfragan av olika boendetyper for aldre.

N5.2.5 Utveckla lokaliseringsprinciper for att majliggora och framja samutnyttjande av
platser och lokaler mellan grupper och 6ver generationsgranser. (riskatgérd)

Arbetet med att utveckla lokaliseringsprinciper ar paborjat och kommer att ske inom ramen for
utveckling av omradesplanering och 6versiktsplanering.

N5.2.6 Arbeta for att gora elitidrottsevenemang socialt- ekonomiskt- och ekologisk hallbara.
Arbetet har blivit forsenat pa grund av omprioriteringar till foljd av tillfallig resursbrist inom
omradet. Arbetet kommer att startas upp under hosten.

N5.2.7 Beskriv kommunens behov av platser och ytor for elitidrott och sékra elitidrottens
framtida behov av mark.

Det ligger inom idrotts- och fritidsndmndens ansvar att beskriva behovet av platser och ytor for
elitidrott. Beskrivningen av behovet inkluderas sedan i arbetet med lokalférsérjningsplanen for
idrott och fritid i samband med att behovet for en specifik idrott utreds. Genom att sékra mark
for idrott, sakras mark for bade elitidrott och breddidrott.

N5.2.8 Foresla tatortsnara natur- och friluftsomraden som kan vara lampliga att skydda som
naturreservat utifran friluftslivets behov nar Uppsala vaxer och fortatas. Speciellt
vandringsstrak och gréna korridorer ska prioriteras.

Forslag &r framtagna och beslutade i kommunstyrelsen.

N5.2.9 Utarbeta styrning for grundvattenskydd under byggtiden.

Arbete pagar med att ta fram en bilaga med dtgarder som ska vidtas under byggtiden for att
skydda grundvattentékten. Bilagan kan anvandas vid olika former av genomférandeavtal.
Kunskapsinsamling pagar fran Akademiska sjukhuset och Uppsala Vatten AB utifran deras
erfarenhet av att bygga 100-huset.

Inriktningsmal 6 Status

Namndmal N6.1 Starka elevers trygghet och sakerhet i och omkring skolan.

N6.1.1 Stérka arbetet for en trygg och saker skolmiljo.
Flera utredningar pagdr kopplat till trygg och saker skolmiljo, bland annat kring
kamerabevakning i skola och méjligheten till vaktare under och efter skoltid.

N6.1.2 Oka antalet polisbesok pa skolor (med stod av SSPF-strukturen).

I samarbete med kommunpolis och omradespolis pagar ett fortldpande samarbete kring var
gemensamma lagesbild och synlighet pa skolor och andra viktiga miljoer i Granby och
Kvarngardet. Skolor och andra viktiga aktorer har bra uppbyggda rutiner i kontakten med
polisen.

N6.1.3 Sakerstalla att barn och ungas behov beaktas i framtagande och implementering av
styrdokument fér fysisk planering och trafik. (riskatgard)

En arbetsgrupp har bildats for att ta fram en véagledning for att sékerstélla barnrattsperspektivet
i samhallsbyggnadsprocessen. Atgérden ryms inom arbetet med végledningen.

N6.1.4 Utveckla samverkan med berdrda aktorer for att framja saker trafikmiljo for barn i den
langsiktiga fysiska planeringen. (riskatgard)

En arbetsgrupp har bildats for att ta fram en véagledning for att sékerstélla barnrattsperspektivet
i samhallsbyggnadsprocessen. Atgarden ryms inom arbetet med végledningen.
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Uppdrag 17. Utreda forekomsten av delade turer och genomfora ett pilotprojekt i syfte att mojliggora
sammanhallna arbetsdagar. (KS och ALN)

17.1 Gora en sammanfattning av hittills genomférda aktiviteter i samrdd med ALN, och
darefter analysera nulédge, nylage och vilka framgangsfaktorer och férutsattningar som kravs
for ett pilotprojekt.

Med anledning av férandringar inom vard- och omsorgsverksamheten har forutsattningarna for
arbetet forandrats. Fragan har prioriterats inom de berérda némndernas verksamhet. En
nuldgesanalys fanns sedan tidigare, men samlade aktiviteter for att géra den struktur- och
kulturférandring som uppdraget syftar till har inte genomforts tidigare. Under 2021 har arbetet
framskridit i god takt. Nagon omfattande pilot har inte varit nédvandig. Under hosten ska
forandringen av bemanningsturer vara klar, och merparten av medarbetarna som har haft
delade turer har valt att inte fortsatta med det. Nyanstallda kommer inte schemalédggas pa
delade turer. En god forutsattning i Ovrigt ar att aldrendmnden och omsorgsnamnden under
2020 har genomfort kompetenshojning for chefer pa strategisk, taktisk och operativ niva nar det
géller bemanningsarbete och schemaldggning.

NamndmalN7.1: Utveckla arbetet for en aldrevanlig kommun.

N7.1.11samarbete med Region Uppsala genomfora ett pilotprojekt under 2021 for inférande
av ett lokalt Seniorkort for kollektivtrafik.

Region Uppsalas smittskyddsenhet gor bedomningen att det inte &r lampligt att infora
subventioner som syftar till att 6ka det kollektiva resandet under de ndrmaste manaderna.
Séljstarten av det billigare busskortet for Uppsala kommuns seniorinvanare har darfor skjutits
fram ytterligare. Forhoppningsvis kan seniorkorten borja séljas snart.

N7.1.2 Utifran lokalférsérjningsplanerna undersoka méjligheterna till etablering av fler
traffpunkter samt hur dessa och befintliga traffpunkter kan samnyttja
friskvardsinfrastruktur.

Aldrendmnden beslutade i juni om att hyra in en traffpunkt i Busstornet, Norra Hovstalldngen
med planerad start 2026. Arbete med behov av och méjlig etablering av traffpunkter pagar
kontinuerligt nom ramen for dldrendmndens bostads- och lokalforsorjningsplan, bostads- och
lokalférsorjningsplan for vard- och omsorg av éldre.

N7.1.3 Forbattra maltidsmiljé och mat-kvalitet pa seniorrestaurangerna sa att de annu biattre
moter aldres behov av goda matvanor.

Maltidsmiljon har forbattrats pa flera seniorrestauranger under coronapandemin, bland annat
restaurang Senioren. Verksamheten invantar besked om nar restaurangerna kan 6ppnas igen.

Inriktningsmal 8 Status

Uppdrag 19. Oka kunskapen om och utarbeta en systematik for att skapa likvardiga méjligheter for
invanarna att vara delaktiga i utvecklingen av Uppsala.

19.1 Sakerstall att det finns metodst6éd och kunskap for att verksamheter ska kunna skapa en
mer likvardig nytta for alla inom deras malgrupper genom jamlikhetsframjande planering,
uppfoljning, arbetsprocesser och bemoétande.

Ett gemensamt arbete pagdr med att utveckla kommunens intrandt med fokus pa att

visualisera information i processfléden. Miljé och halsoskyddsnamnden genomfor

en processkartlaggning for att 6ka digitaliseringen. Kommunstyrelsen stodjer och fangar

lardomar och inkluderar dessa i utveckling av kommunens processledningsmodell.

19.2 Utforma grundldaggande analog och digital samhallsservice och tjanster enligt principer
for universell utformning sa att de ska kunna anvandas av alla i storsta méjliga utstrackning
utan behov av anpassning eller specialutformning.

Tillganglighet ar ett prioriterat omrade i kommunens kommunikationsarbete. Olika tekniska
och redaktionella tillganglighetsatgarder genomfors kontinuerligt pd kommunens webbplatser
enligt géllande standard for tillgénglighet. Bland annat har en ny version av "talande webb”
inforts. Tester och tillgénglighetredogorelser har genomforts med majlighet att patala brister.
Kommunstyrelsen agerar normerande for att sdkerstalla en tillgénglig kommunikation i alla
kommunens verksamheter. Genom deltagande i ett ndtverk med Funka far berérda
medarbetare tillgang till fortbildning och stéd inom tillgénglighetsomradet. Tillganglighet
uppmarksammas adven vid exempelvis upphandling av nya system. Véagledningar finns
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framtaget for klarsprak och kénsneutralt sprak. Koncept tas fram for nya webbplatser som
testas pa riktiga anvandare och olika behovstyper.
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19.3 Utforma inomhus- och utomhusmiljéer enligt principer fér universell utformning sa att
de ska kunna anvandas av alla i storsta mojliga utstrackning utan behov av anpassning eller
specialutformning.

Kommunen deltar i ett Vinnova-finansierat forskningsprojekt, Jamlik livsmiljo: Stadsbyggande
for minskad segregation och 6kad tillganglighet. Fokus ligger pa social hallbarhet med
inriktning pa social och rumslig segregation i relation till funktionsnedséattning, dar universell
utformning kommer att sta i fokus for tillgdnglighetsutmaningar pa systemniva for
samhallsservice. Resultatet kommer att vara vagledande for det fortsatta arbetet.

19.4 Infor och tillampa utvecklingsmetoder for digitala tjanster som sarskilt beaktar de
individer som i dag star utanfor den digitala varlden genom att aktivt motverka exkludering.
Arbetet pabdrjas enlig handlingsplanens tidplan 2022.

19.5 Etablera ett mobilt projektkontor med stod fran Upplandsbygd - lokalt ledd utveckling
som verkar for 6kad hallbarhet och stérker lokalt engagemang.

Kommunstyrelsen har med anledning av coronapandemin beslutat att pausa projektet i ett
antal manader for att istallet genomféra fysiska evenemang och bygdedagar under var/sommar
2022. Projektet berdknas fardigt i oktober 2022.

19.6 Utreda och tydliggéra formerna for kommunens kommunikation med barn och unga,
samt vuxna i deras narhet.

Det pagar ett arbete med att ta fram malgruppsanalyser och kanalstrategier for kommunens
externa malgrupper. Barn och unga samt vardnadshavare till barn 0-18 ar &r tva av de
malgrupper som ingar i arbetet. Med hjélp av malgruppsanalysen och kanalstrategin kan
kommunens verksamheter bli mer pricksékra och fa battre effekt av kommunikationen.

19.7 Utveckla barn och ungas delaktighet i planarbete samt i nyproduktion, renovering, om-
och tillbyggnad.

En arbetsgrupp har bildats for att ta fram en vagledning for att sakerstalla barnrattsperspektivet
i samhallsbyggnadsprocessen. Atgarden ryms inom arbetet med vigledningen.

19.8 Alla ska ges forutsattningar till att anvanda och utveckla sin kommunikativa formaga.
Strukturer och system for brukarinflytande ska skapas och anvindas. Aterkommande
dialoger och samverkan ska ske mellan féretradare for Uppsala kommun, brukare,
narstaende och brukarorganisationer.

Atgarden knyter an till de styrdokument som finns sedan tidigare inom omréadet dialog och
flersprakighet; vagledning for medborgardialog samt vagledning for flersprakig kommunikation
och medborgardialog. Det fortsatta arbetet fokuserar pa att utveckla digitala plattformar for
dialog och interaktion for att underlétta arbetet.

19.9 Kommunen ska tillimpa metoder och former sa att underrepresenterade grupper alltid
kan delta i medborgardialoger, policy- och planarbete inom kommunen.

Atgarden knyter an till de styrdokument som finns sedan tidigare inom omradet dialog och
flersprakighet; vagledning for medborgardialog samt vagledning for flersprakig kommunikation
och medborgardialog. Utifran dessa ska en lathund for att genomféra medborgardialog pa fler
sprak an svenska tas fram. Atgéarden ingdr som en del i arbetet med att utveckla och beskriva
kommunens malgrupper och lampliga kanalval/kanalstrategi, dar flersprakiga ar en av
malgrupperna. Syftet ar att fortydliga vilka huvudsakliga malgrupper kommunen hari
kommunikationen och hur verksamheten pa béasta satt kan na ut och bjudainiolika
sammanhang.

19.10 Kommunen ska ligga i framkant genom tillitsskapande dialog och kommunikation. All
kommunikation som kommunen tar fram ska vara tillgénglig, begriplig och anvandbar for
alla. Kommunens bemétande utgar fran respekt for alla manniskors lika vardighet.

Arbete med lagen om tillgdnglighet pagar enligt plan. Aktiviteter genomfors for att forbattra
tillgéngligheten i all kommunikation fran Uppsala kommun. Arbete pagar aven med att ta fram
en plan for genomférandet av en beteendeféréndring kring bemotande som ska genomforas i
alla kommunens verksamheter. Det ar dven ett [0pande arbete att alltid ha perspektivet med i
all kommunikationsplanering. Detta finns med i interna introduktioner.

19.11 Manskliga rattigheter ar integrerat i namndernas och bolagsstyrelsernas verksamhets-
och affarsplaner. Namnder och bolagsstyrelser genomfor arligen uppféljning och
granskningar av verksamheten i syfte att rapportera resultat ur ett rattighetsperspektiv och
synliggor eventuell diskriminering.

Dialogm&ten med forvaltningar och bolagsstyrelser skjuts fram utifran resurser och
mottagarformaga. Analysrapporter och uppféljningsrapporter sdsom analysrapporterna om
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psykisk halsa och integration, voluntary local review samt jamstélldhetsbokslutet finns
tillgangliga som underlag i ndmndernas och bolagsstyrelsernas verksamhetsplanering. Arbete
pagar med att ta fram forslag pa organisering och form av en kommundvergripande MR-
uppfoljning, som framdver skulle kunna anvandas som underlag och st6d i
verksamhetsplaneringen. Planen &r att under hosten ta fram en samlad bild av vilket stod
namnderna och bolagsstyrelserna kan fa inom MR.

19.12 Kommunen ska vartannat ar genomfora sprakkartlaggningar, med syftet att ha
6verblick dver den samlade sprakkompetensen i minoritetssprak.
Planeras att genomforas 2022.

19.13 Ta fram en vagledning for hantering av telefoni och e-post for att sakerstalla en
enhetlig och hog serviceniva i kommunen.

Vagledningar for e-post och telefoni &r framtagna. Vagledningarna vander sig till alla
medarbetare och chefer som tilldelas en mailadress och telefon i tjansten fran Uppsala
kommun. Alla medarbetare ar representanter for Uppsala kommun och har ett ansvar for att
vara tillgangliga. Syftet med vagledningarna &r att skapa en korrekt, saker och enhetlig
anvandning av e-posten och telefonen, vilket ska uppratthalla en hog service, tillgénglighet och
effektivitet i kommunens verksamhet.

Nu tas en projektplan och kommunikationsplan fram for implementeringen som bestér av en
forsta kommungemensam informationsinsats med fokus pa végledningarna. Till detta laggs en
langsiktig satsning pa att fa till en beteendeforbattring i kommunen kopplat till god
medborgarservice genom hog service (bemdtande), tillgdnglighet och effektivitet. Satsningen
tar avstamp i vagledningarna, men dven i statistik som visar pa behov av forbattring inom
omradet medborgarservice. Det blir en basinformation och vissa hjalpmedel for chefer for att pa
egen hand starta utveckling inom sin verksamhet. Den senare insatsen som syftar till att
underlatta och trigga en beteendefdrbattring ute hos verksamheterna kommer troligen att
kunna foras ut i borjan av 2022 och foljas upp langsiktigt.

Uppdrag fr&n 2020: Oka valdeltagande i omraden och fér grupper med l3gt valdeltagande samt verka for
ett mer jamlikt valdeltagande. (KS och VLN)

I samverkan med civilsamhallet och andra organisationer genomféra riktade
informationsinsatser till malgrupper och geografiska omraden dar valdeltagandet ar lagre.
En plan for insatser som kan forvantas 6ka valdeltagandet i grupper och omraden med lagt
valdeltagande har tagits fram. Civilsamhallet ar har en viktig aktor. Dialog och utveckling av
samarbetet sker under hosten. Dialog pagar aven med forskare pa Uppsala universitet.

Uppdrag fran 2019: Forenkla administration och ans6kning av foreningsstod. (KS)

Ta fram former for dialogen.
Atgarden har inte pabdrjats med anledning av att arbetet med inférande av ett nytt digitalt stod
for ansokan om stdd och bokning av lokal har prioriterats.

Skapa en forteckning (frivillig databas) 6ver foreningar. Enkelt att hitta varandra, selekterbar
pa geografiskt omrade och verksamhetstyp (kompetensbank).

En forteckning kommer att skapas i samband med inférandet av ett nytt digitalt system for
bokning av lokaler och ansékan om bidrag.

Utred mojligheten att uppratta databas genom GIS.
En databas kommer att skapas i samband med inforandet av ett nytt digitalt system fér bokning
av lokaler och ansokan om bidrag.

Underlatta for foreningsliv och civilsamhdlle att skapa motesplatser.

Arbete pagar inom ramen for olika grunduppdrag. Det bér dock utredas om det r tillrackligt
eller j. Just nu prioriteras arbetet att infora ett nytt system for bidrag och bokning. Darefter
fortsatter denna atgard.

Tydliggor grundprinciper for foreningsbidrag.

Policy for samverkan med aktorer i foreningslivet och det fria kulturlivet samt riktlinje for
foreningsbidrag beslutades av kommunfullmaktige respektive kommunstyrelsen i februari och
mars 2021. Grundprinciperna ar en del i dessa.

Se 6ver mojligheten att 6ka andelen flerariga féreningsbidrag.
Respektive forvaltning avgor i varje enskilt fall om flerariga foreningsbidrag kan beviljas.

Skapa forutsattningar, exempelvis tvarfunktionella team, for forvaltningsévergripande
bidragsbedomningar.
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Ett tvarfunktionellt team finns. Prioriteringen i arbetet dr ligger i att infora ett gemensamt IT-
system for bidrag och bokning. Nar det arbetet ar fardigt kommer en arbetsuppgift for teamet
vara att géra forvaltningsévergripande bidragsbeddmningar.

Se dver mojligheten att ta fram enhetliga riktlinjer och bidragsformer.

Policy for samverkan med aktorer i foreningslivet och det fria kulturlivet samt riktlinje for
foreningsbidrag beslutades av kommunfullmaktige respektive kommunstyrelsen i februari och
mars 2021. Kvar att se 6ver ar former for arbetet med idéburet offentligt partnerskap (I0P),
stipendier, stod till stiftelser, sponsring samt sociala foretag.

Implementera likstalld drendehantering och aterrapportering.
Ett nytt digitalt system for bokning av lokaler och ansékan om bidrag ska inforas. Genom det
systemet kommer drendehantering och aterrapportering bli likstalld mellan férvaltningarna.

Ta fram en digital l6sning déar all information riktad till foreningslivet samlas, foreningar kan
s6ka bidrag, aterrapportera och ha méjlighet att skicka in fragor.

Upphandling av IT-systemet ar klart. Implementering planeras att genomftras under vintern
2021/2022.

Se 6ver mojligheten att skapa en stodfunktion som féreningar kan vanda sig till for att fa rad
och stéd i foreningsrelaterade fragor.

Samarbete fortskrider med Kontaktcenter i frdgan inom arbetet med att skapa en vag in for
foreningslivet.

Se dver under vilka forutsattningar kommunen kan vara medsokande nér foreningar soker

stod hos andra instanser, exempelvis EU-st6d, bidrag fran Lansstyrelsen och allméanna
arvsfonden.

Planeras att hanteras inom arbetet med att skapa en vag in for féreningslivet. Under 2021
prioriteras arbetet med att infora ett digitalt stod fér ansékan om stdd och bokning av lokal.
Uppdrag fran 2019: Ta fram en informationshanteringsplan som utifran verksamheternas processer
stodjer en effektiv, rattssaker och digital informationshantering.

Ta fram underlag for beslut om en informationshanteringsplan for kommunstyrelsen utifran
iKLASSA.

Arbetet har férsenats pa grund av pandemin och personalférandringar pa registraturen. Ett

antal delar aterstar som enligt nuvarande plan kommer att fardigstallas under 2021.

Namndmal N8.1 Utveckla arbetssatt och teknisk formaga for kommunkoncernens digitala transformation.

N8.1.1 Sakerstall formaga till anpassningsbarhet och motstandskraft for att méta hot och
sarbarheti var digitala infrastruktur.

En undersokning av motstandskraften i kommunens IT-infrastruktur har gjorts for att identifiera
behov av forbattringsatgarder. Under hésten sker en resursforstarkning inom IT-

sdkerhet. Arbetet med forvaltning av tjdnster inom digitalt skydd har prioriterats upp.

N8.1.2 Faststall forutsattningar for likvardighet i tillgdng och anvandning av digitala verktyg i
kommunens olika verksamheter. Ta fram plan for genomforande.

Tillgangen av digitala verktyg ar likvardig for kommunens forvaltningar, men beslutet om
anvandning ligger hos forvaltningarna.

N8.1.3 Sakerstill en hog formaga hos kommunledning och chefer att leda férandringsarbete
och stotta medarbetare i forandring kopplad till digital utveckling.

En del av detta arbete har accelererats som en effekt av pandemin. Férmagan till att leda
digitala méten och event har utvecklats. Ett arbete har initierats inom ramen for
forandringsledning och digitalt ledarskap. Digitala utbildningshjdlpmedel och instruktioner har
utvecklats under aret, ett ambassadorsnatverk for Teams har skapats och ett mer strukturerat
arbetssatt med bland annat OneDrive har inletts. Fortsatta initiativ kommer att paga under 2022
i samband med lokalflyttar.

N8.1.4 Infor och tillampa arbetssatt som 6kar kommunens kapacitet att utveckla digitala
tjanster for invanare och naringsliv snabbt.

Arbete pagar med l8sningar for sékra meddelanden och digitala underskrifter, vilket aren
mojliggorare for digitala tjanster.

N8.1.5 Infér och tillampa arbetssatt som mojliggor automation av administrativa och
regelstyrda arbetsprocesser.

Ett aktivt arbete pagar med att etablera och aktivera den nya larplattformen for e-larande samt
inforandet av nytt lonehanteringssystem. Systembytet av det personaladministrativa systemet
liksom utveckling av larande i digitala miljoer kommer att ge nya arbetssétt som for bade chefer
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och medarbetare minskar och férenklar administration. | kommande steg &r utbildning av
anvandare och systemagare en forutsattning for aktivering.

N8.1.6 Utveckla former for samverkan med interna och externa aktorer kring grundlaggande
strukturer, principer och standarder for informationsforsorjning i syfte att 6ka kvalitet i
informationsutbytet.

Inom ramen for arbetet med sakra meddelanden och e-underskrifter bevakas utvecklingen av
den nationella plattformen for sdker digital kommunikation (SDK), i syfte att sta redo att ansluta
till plattformen da den &r satt i produktion. Arbete pagar ocksa med att férbereda mottagande
forvaltningsorganisation.

N8.1.7 Etablera arbetssatt och tekniska forutsattningar for kommungemensam
informationsforsorjning, fér informationsutbyte saval inom som utanfér
kommunorganisationen.

Arbetet paborjas enlig handlingsplanens tidplan 2022.

N8.1.8 Etablera och tillampa ett kommungemensamt ramverk for informationsférvaltning
med dgarskap, ansvar och forvaltningsstrukturer.

Det arbete som planerades under varen 2021 &r nu uppstartat och bidrar till etableringen pa
foljande vis:

e  Upprétta nya styrdokument som fértydligar styrning av informationsforvaltning i en
bred bemarkelse.

e Nya utbildningar som blir motorn i den kulturresa som behévs for att nd ut med
centrala budskap kring informationsforvaltning (informationsdgarskap, lokal och
central organisation, systematik med mera).

e Driva arbetet mot béttre arbetssatt och verktyg for hantering av beskrivningar av vara
informationsmangder (informationshanteringsplaner och informationsmodeller).

N8.1.9 Utred forutsattningar att bygga kompetens och strukturer for ett gemensamt
datadrivet arbetssatt och Artificiell intelligens.

Dialoger fors om inneb6rden av ett datadrivet arbetssatt, agandeskap och malbild. Under
hosten kommer det att tas fram en mer detaljerad plan for arbetet. Synkning sker dven med
andra atgarder som leder mot ett datadrivet arbetssatt.

N8.1.10 Sakerstall grundférutsattningar for ett kommungemensamt datadrivet besluts- och
analysstod (ex. arkitektur, informationsforsérjning och kompetens).

Under varen har planering gjorts infor nasta steg i att sékerstalla grundférutsattningarna for ett
kommungemensamt besluts- och analysstod. Under hdsten ska ett fordjupat analys- och
malbildsarbete genomforas samt om mojligt lardom dras fran en pilot.

N8.1.11 Etablera automatiserad insamling och bearbetning av data fran var fysiska milj6 i
syfte att bidra till battre styrning och planering samt 6kad effektivitet.
Arbetet paborjas enlig handlingsplanens tidplan 2023.

N8.1.12 Utred och sdkra juridiska forutsattningar, inklusive samtycke, for digital
kommunikation och informationséverféring inom vard och omsorg samt utbildning.
Utredning genomfors l6pande nar fragor kopplade till digitalisering uppkommer fran
verksamheterna i samarbete mellan verksamhet och kommunstyrelsen. Utredning av juridiska
forutsattningar vid digital kommunikation och informationsoverforing ar standigt pagdende
och féljer den digitaliseringsutveckling som sker inom kommunens olika verksamheter,
inklusive vard och omsorg samt utbildning.

N8.1.13 Utveckla och infora organisatoriska strukturer och tekniskt stod for att 6ka
arbetsplatsoberoende arbete.
Arbetet pabdrjas enlig handlingsplanens tidplan 2022.

N8.1.14 Utforma strukturer for fortbildning och samverkan med akademi och néringsliv i
syfte att sdkra medarbetare och chefers digitala kompetens.

Kommer att hanteras under hosten 2021. En dialog &r pabdrjad vad géller generell inriktning
och malsattning for dtgarden.

N8.1.15 Skapa forutsattningar for malgruppsanpassad infrastruktur och digitala verktyg, i
syfte att astadkomma en mer attraktiv och effektiv arbetsmiljo.
Dialog ar pabdrjad internt for samarbete och planering av arbetet.

N8.1.16 Samarbeta med externa utbildningsaktorer for att utbildningar ska ge digital
kompetens som &r relevant for kommunens framtida medarbetare.

Kommer att hanteras under hosten 2021. En dialog ar pabdrjad vad géller generell inriktning
och malsattning for dtgarden.
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Uppdrag 20. Starka den strategiska och operativa kompetensforsorjningsplaneringen for kommunen som
arbetsgivare med fokus pa bristyrken. (KS, UBN, ALN, OSN, KTN, SCN och AMN)

20.1 Folja upp namndernas arbete med att validera kunskap och kompetens hos prioriterade
malgrupper (till exempel nyanldnda och visstidsanstallda) och vid behov stédja ndmndernai
metodutveckling.

Ett sarskilt projekt ska sammanstalla och analysera verksamheternas arbete med validering och
kompetensutveckling. Fokus pa utbildningsforvaltningen samt vard- och omsorgsforvaltningen.
Sammanstallningen berdknas vara klar i slutet av 2021. Arbetet fortsatter aven med utveckling
av rekryteringsrutiner, sprakprojekt och systematiskt arbete med att forbattra rutiner kring
kompetensforsorjningen i verksamhetsplanerna.

20.2 Gor Uppsala kommun till en mer attraktiv arbetsgivare for anstallda och arbetssokande
60+ genom att ge mojlighet till flexiblare anstallningsvillkor och utvecklingsmdajligheter.
Arbetet ar forsenat till foljd av omprioriteringar under pandemin. Dock finns en utgangspunkt
for arbetet kring forlangt arbetsliv i det inledande arbetet som pabérjats med att bereda
alternativa lattnader i arbetsbérdan for medarbetare 60+ i fysiskt belastande yrken. Vad galler
flexiblare anstallningsvillkor har vikarieférmedlingen medarbetare som arbetar flexibelt och
timavlonat mot nagra av kommunens karnverksamheter, i forsta hand forskola, grundskola och
bibliotek.

20.3 Foradla styrning, modell och metod for kompetensforsorjning och kompetensplanering
och uppratta kompetensférsorjningsplaner.

Kompetensforsorjningsplanering har inkluderats som en del i riktlinje for namndernas och
bolagsstyrelsernas planering, uppfdljning och internkontroll som beslutades i mars 2021. Till
riktlinjen finns vagledningsmaterial, som kommer att borja anvandas i samband med
verksamhetsplanering infor 2022. Darefter testas en forsta omgang av aggregerad analys av
kommunens samlade kompetensférsorjningsplanering. Ett grundlaggande ingangsvarde ar att
respektive namnd behdver hantera arbetsmarknadspolitiska malsattningar inom sin ordinarie
kompetensplanering, vilket framgar av det stodmaterial som tagits fram.

20.4 Kvalitetssakra styrning och rutiner for intern rérlighet och karriarvaxling.

Atgarden blev klar 2020. En rutin for att undvika godtycklig tillimpning av karridrvaxling &r
framtagen, samt uppfoljning av de karridrvaxlingar som ar gjorda sedan 2019.

Uppdrag 21. Minska sjukfranvaro genom att starka arbetet med héalsoframjande arbetssatt och hallbar
arbetsmiljo. (KS)

21.1 Chefer och medarbetare ska uppmuntras till en halsosam livsstil.

Arbetet med livsstil och hilsa har under pandemin fatt en dndrad inriktning. Aven om planerna
for arbetet i atgarden har forandrats ar de lardomar som kommunen nu gor viktiga for
framtidens arbete med halsosam livsstil och en hallbar arbetsmiljo. Det pagar flera initiativ med
olika perspektiv pa morgondagens arbetsliv och framtidens arbetsplats. Utifran detta kan
kommunens pa sikt behdva se 6ver vad det systematiska arbetsmiljoarbetet kommer att
innebara.

21.2 Verka i enlighet med atgardsprogrammet "Rokfritt Sverige 2025” for en tobaksfri
arbetstid.

Ett pilotprojekt &r pabdrjat i samarbete med upphandlad foretagshalsovardsleverantor, dar
tobaksavvanjning erbjuds antigen i grupp eller individuellt. Pa grund av radande pandemi
bedrivs piloten i digitalt format. Arbetet flyter inte pa enligt plan pa grund av att kommunens
medarbetares intresse att delta i pilotprojektet ar lagt.

Namndmal N9.1 Kommunen ska ha ett hallbart och halsoframjande arbetsliv.

N9.1.1 Utveckla dialogen mellan chef och medarbetare om mal, forutsattningar och
arbetssituation inom kommunstyrelsens férvaltningar.

Forvaltningen arbetar l[6pande med att utveckla medarbetardialog om uppdrag, utveckling och
arbetssituation. Ett fokusomrade har varit att utveckla digitala verktyg och metoder for att
kunna leda pa distans.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet pagér l6pande, bland annat med inriktning pa forandrade
forutsattningar i och med pandemin. Utifran arets resultat i medarbetarundersékningen pagar
arbete for atgarder inom prioriterade omraden. Resultatet fran medarbetarundersckningen
visar pa en positiv forflyttning hos namndens férvaltningar i fragan "min narmaste chef har
regelbundna samtal med mig dar min arbetssituation diskuteras".
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Namndmal N9.2 Kommunen ska ha ett kulturbarande ledar- och medarbetarskap, som sakrar leveranser
av hog kvalitet, verksamhetsutveckling och medledarskap.

N9.2.1 Utveckla stodet for dialogen mellan chef och medarbetare om mal, férutsattningar

och utveckling.

Mot bakgrund av en snabbforanderlig vérld och 6kad komplexitet stalls nya krav pa bade chefs-

och medarbetarrollen. Férvantningarna pa ledarskapets kommunikativa genomslagskraft

andras i takt med radande utveckling dar dialog och ansvarstagande ar barande principer.

Den kontinuerliga dialogen mellan chef och medarbetare fortsétter att utvecklas och en méangd
verktyg och metoder med stod i arbetssatt for chefer finns pa plats. Under 2021 ligger fokus pa
utvecklingen av gruppdialoger utifran verksamhetens behov och forutséttningar samt hur
planering och genomfdrande kan skapa delaktighet och bidra till att verksamheten uppnar
gemensamma resultat och maluppfyllnad.

Manga aktiviteter pagar for att vidareutveckla digitala verktyg och metoder. Bland annat genom
utbildningar i digital facilitering och digitala arbetsséatt. Dartill gors insatser for att 6ka chefernas
kunskap och forstaelse for att leda och genomfora forandringsarbete.

N9.2.2 Ta fram en modell fér langsiktig och strukturerad chefs- och ledarférsorjning.
(riskatgard)

Arbetet med langsiktig ledarforsorjning har flera moment och delaktiviteter och en modell for
Uppsala kommun bestar av ett flertal samverkande delar:

e Ledarlabbets (Uppsala kommuns program for framtida ledare) andra omgang har
startat liksom en sarskild, ledarlabbssatsning for utbildningsforvaltningen i
samarbete med rekryteringsutbildningen for blivande rektorer. Arbetssattet for
ledarlabbet skiljer sig pa manga punkter fran en traditionell modell for
ledarutveckling.

e  Forslagtill aktiv ersattarplanering framtagen och utvarderad. Langsiktig strategisk
process, metod och lansering 2021. Piloter har initierats som en del av arbetet med
den dvergripande kompetensforsorjningen och som en del avden
kompetensplanering som bor goras for all verksamhet.

e  Enovergripande kompetensforsorjningsplan med modell, rutin och guide héller pa
att tas fram. Den kopplas till ordinarie verksamhetsplanering och omfattar
chefsforsorjning.

e Chefsnatverket C4 har startat. Natverket ar ett regionalt samarbete mellan
kommunen, Regionen, myndigheter och foretag.

e Enmodell har tagits fram for hur chefer kan utvecklas genom kollegialt ldrande
(chefer stottar chefer). Konceptet kallas Backstage och bygger pa att genom
handledning i bérjan av moten mellan chefer fa dem att successivt coacha varandrai
dilemman och utmaningar.

N9.2.3 Konkretisera chefs- och ledaruppdraget vad géller ansvar, omfattning och beteenden
sa att uppdraget ar rimligt och hanterbart.

Malet &r att sakerstalla ett hallbart, utvecklande och attraktivt uppdrag for chefer pa samtliga
ledningsnivaer. En forstudie presenteras tredje kvartalet 2021 och utifran den tas en plan fram
for det fortsatta arbetet. En rekommendation om ett antal medarbetare per chef behover
omgardas av en organisatorisk formaga att tillampa styrningen och omhéanderta
konsekvenserna. Konsekvenser kan till exempel vara att en anpassning tillrekommendationen
kraver férandringar i organisation och personalstruktur. Eventuella ekonomiska konsekvenser
som férandringarna leder till maste ocksa omhandertas. En motion om riktmérke for antalet
medarbetare en chef har besvarats och ger grund for fortsatt arbete och utredning.

N9.2.4 Kommunen sakerstaller att medarbetare och chefer har kompetens for att driva
antidiskrimineringsarbetet framat.

Arbete pagar med att identifiera kompetensbehov och hur dessa kan motas pa basta sattinom
organisationen. Ett samarbete har paborjats med Uppsala universitet for arbetet med att stérka
de méanskliga rattigheterna och Lika unika akademin som arbetar for att 6ka kunskapen om de
globala malen ur ett rattighetsperspektiv.

N9.2.5 Kommunens medarbetare och chefer har kunskap om minoritetspolitiken och kan
omsatta den i praktiken.

Arbetet vavsin i arbetet med att sakerstéllande av 6vergripande kompetens om manskliga
rattigheter och antidiskrimineringsarbete. Under aret har ny och reviderad information
publicerats pa kommuners intrandt och pa uppsala.se. Informationen har kompletterats med
informationsfilmer. Digitala utbildningsinsatser har genomforts pa forfragan.
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N9.2.6 Starka formagan inom kommunstyrelsens forvaltningar att leda och genomféra
utveckling.

Kunskapshdjande insatser om férandringsledning for chefer har genomforts pa olika nivaer
under aret. Pandemin har darutéver medfort ett 6kat samarbete 6ver organisationsgranser och
darmed skapat béttre forutsattningar for och véssat formagan till forbattring, nyskapande och
okad effektivitet i verksamheten. Inom e-ldrandeprojektet for okad innovationskraft har
prototypovningar for hojd kunskap och starkt innovations- och utvecklingsformaga arbetats
fram och testats pd kommunledningskontoret och stadsbyggnadsforvaltningen. Nationellt
webbinarium har genomforts kring projektarbetet. Som ett led i att starka blivande chefer har
utbildningsinsats genomforts inom Ledarlabbet.

Namndmal N9.3 Kommunstyrelsens verksamheter har ratt kompetens for att leverera det kommunala
uppdraget 6ver tid.

N9.3.1 Analys och kartlaggning av vilken kompetens som kravs for kommunstyrelsens
uppdrag till foljd av ett 6kat forandringstryck.

Kompetensforsorjningsplanering enligt ny kommungemensam modell har inletts med malbild
att ha en grund pa plats infor 2022. Tidigare arbete tas tillvara i framtagandet av ny
kompetensforsorjningsplan.

N9.3.2 Oka kommunstyrelsens formaga att ta tillvara extern kompetens och kunskap.
Verksamheten har idag samarbeten med universitet och hogskolor liksom med andra
kommuner och organisationer. Arbete pagar for att vidareutveckla och systematisera for
kontinuitet och langsiktig planering. Exempel pa pagaende initiativ ar kommundoktorander och
postdoktorer med praktisk tillampning inom stadsbyggnads- och samhallsbyggnadsomradet
liksom manga forsknings- och utvecklingsprojekt inom hallbarhetsomradet (klimat, energi,
trygghet, social hallbarhet). Genom dessa far kommunen tillgang till saval sakkunskap utifran
erhdllna resultat men dven kompetens kring arbetsmetoder och tillgang till natverk.
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4, Sarskild fraga om coronapandemin

[ enlighet med rutin for namnders och bolags uppfoljning per augusti 2021 besvarar
kommunstyrelsen en sarskild fraga om atgarder for atergangen efter pandemin.

1. Beskriv kortfattat era atgarder for atergangen efter pandemin och vilka
utmaningar och méjligheter verksamheten star infor. (se scenario nedan)
Scenario: Under resten av aret en successiv atergang till normal verksamhet
enligt de nationella planerna for avvecklingen av restriktionerna och
kommunens lokala anpassningar. Bedom utifran géllande forhallande per
sista augusti.

Planering och dialog pagar om hur formerna for arbetet ska se ut nar en atergangen till
arbetsplatsen tillats. Lopande dialoger om behov och férvantningar hos medarbetarna
fors kontinuerligt. Mycket ar avhangigt flytten till nya stadshuset da en eventuell
atergang blir mer reell. Det ar viktigt att atergangen sker succesivt, pa ett ordnat och
genomtankt satt. Medarbetarna har varierande 6nskemal om hur arbetslivet ska se ut
nar restriktionerna upphor. Nya arbetssatt har anammats och manga upplever att
hemarbetet innebar en 6kad effektivitet med mer tid 6ver till livet i Gvrigt.
Digitaliseringen har tagit stora kliv framdt och i manga delar forenklat var
arbetsvardag.

Det ligger i arbetsgivarens intresse att pa ett sa positivt satt som mojligt mota upp
medarbetarnas forvantningar om framtida arbetsstalle och arbetssatt samtidigt som
verksamhetens behov och leveranser behover sdkerstéllas. Under minst sex manader
efter att rekommendationen om hemarbete har tagits bort ska verksamheten fortsatta
att trana och utveckla digitala arbetssatt pa plats och pa distans genom hemarbete pa
hel- eller deltid. Detta for att kunna se och utvardera vad som fungerar utifran uppdrag
och arbetsuppgifter. Medarbetare som vill tillbaka till arbetsplatsen sa snart som
mojligt ska prata med sin chef for att gora upp en plan for att sakra goda
forutsattningar for den fysiska arbetsmiljon. Medarbetare som onskar fortsatta arbeta
hemifran del av sin tid ska under hosten ha en dialog med sin chef for att utvardera och
analysera hur hemarbetet har fungerat hittills och for att enas om forutsattningarna
som finns for eventuellt fortsatt hemarbete framat.

Det innebar aven en utmaning att koordinera och planera méten som nu snart kan
genomforas fysiskt pa plats, pa distans eller som sd kallade hybridméoten. Att
sakerstalla att ratt forutsattningar finns pa plats infor varje méte kommer bli en
utmaning pa kort sikt innan vikommer in i det nya arbetssattet. Flytten till Stadshuset
november 2021 innebéar ocksa en utmaning inom detta omrade.

Kommunstyrelsen har en tat dialog med foretag och samverkansparter for att vara
forberedd nar atergang kan ske for naringslivet. Restriktioner som paverkar antalet
manniskor som kan samlas ar avgorande for motes- och evenemangsmarknaden.
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5. Uppfoljning av planer och program

I samband med augustiuppféljningen samlas underlag in for bedémning av statusen
for kommundvergripande planer och program. Detta sker dels genom séarskilda fragor
om genomforandet av specifika program och handlingsplaner. Nedan redovisas
kommunstyrelsens rapportering pa dessa fragor.

Programfragor

Handlingsplan for att framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism i Uppsala
kommun

(Malbild som samhallsaktér) Namnden/bolaget har de tre senaste aren bidragit till att ”Uppsala
kommun &r en 6ppen och transparent kommun ddar kommuninvanarnas kunskaper och erfarenheter
ar en resurs som ska tas tillvara av kommunen” i: hog grad, viss grad, lag grad.

Atgérden knyter an till de styrdokument som finns sedan tidigare inom omradet dialog och
flersprakighet; vagledning for medborgardialog samt vagledning for flersprakig kommunikation och
medborgardialog. Utifran dessa ska en lathund for att genomféra medborgardialog pa fler sprak an
svenska tas fram. Atgirden ingdr som en del i arbetet med att utveckla och beskriva kommunens
malgrupper och lampliga kanalval/kanalstrategi, dar flersprakiga ar en av malgrupperna. Syftet ar att
fortydliga vilka huvudsakliga malgrupper kommunen har i kommunikationen och hur verksamheten pa
bésta satt kan na ut och bjuda in i olika sammanhang,.

(Malbild som demokratiaktor): Namnden/bolaget har de tre senaste aren bidragit till att ’JKommunen
ar en forebild i arbetet med inkludering och demokratiutveckling” i hdg grad, i viss grad, i lag grad.

Arbete med lagen om tillgdnglighet pagar enligt plan. Aktiviteter genomfors for att forbattra
tillgdngligheten i all kommunikation fran Uppsala kommun. Arbete pagar dven med att ta fram en plan
for genomforandet av en beteendeférandring kring bemotande som ska genomforas i alla kommunens
verksamheter. Det &r dven ett [0pande arbete att alltid ha perspektivet med i all
kommunikationsplanering. Detta finns med i interna introduktioner.

(Malbild som vélfardsaktor): Namnden/bolaget har de tre senaste aren bidragit till att: ”Uppsala
kommun &r en 6ppen och inkluderande kommun fri fran alla former av diskriminerande strukturer” i
hoég grad, i viss grad, i lag grad.

Manskliga rattigheter dr integrerat i namndernas och bolagsstyrelsernas verksamhets- och affarsplaner.
Namnder och bolagsstyrelser genomfor arligen uppfoljning och granskningar av verksamheten i syfte att
rapportera resultat ur ett rattighetsperspektiv och synliggor eventuell diskriminering. Dialogmdten med
namnder och bolagsstyrelser skjuts fram utifran resurser och mottagarférmaga. Analysrapporter och
uppfoljningsrapporter sasom analysrapporterna om psykisk halsa och integration, voluntary local
review samt jamstalldhetsbokslutet finns tillgdngliga som underlag i nédmndernas och
bolagsstyrelsernas verksamhetsplanering. Arbete pdgar med att ta fram forslag pa organisering och form
av en kommundvergripande MR-uppf6ljning, som framdver skulle kunna anvéndas som underlag/stod i
verksamhetsplaneringen. Planen ar att under hosten ta fram en samlad bild av vilket stod néamnderna
och bolagsstyrelserna kan fa inom MR.

(Malbild som arbetsgivare): Namnden/bolaget har de tre senaste aren bidragit till att ”’kommun &r en
kompetent manskliga rattigheterskommun” i hog grad, i viss grad, i lag grad.

Arbete pagar med att identifiera kompetensbehov och hur dessa kan motas pa basta satt inom
organisationen. Ett samarbete har paborjats med Uppsala universitet for arbetet med att stérka de
maénskliga rattigheterna och Lika unika akademin som arbetar for att 6ka kunskap om de globala malen
ur ett rattighetsperspektiv.

(Malbild nationella minoriteter): Namnden/bolaget har de senaste tre dren bidragit till att
”Kommunen ligger i framkant i Sverige nar det géller det minoritetspolitiska arbetet” i hog grad, i viss
grad, i lag grad.

Kommunen ska vartannat ar genomféra sprakkartlaggningar, med syftet att ha 6verblick Gver den
samlade sprakkompetensen i minoritetssprak. Planeras att genomféras 2022.

Arbetet med att sdkerstélla att kommunens medarbetare och chefer har kunskap om minoritetspolitiken
och kan omsatta den i praktiken vavs in i arbetet med att starka 6vergripande kompetens om manskliga
rattigheter och antidiskrimineringsarbete. Under aret har ny och reviderad information publicerats pa
kommuners intranat och pa uppsala.se. Informationen har kompletterats med informationsfilmer.
Digitala utbildningsinsatser har genomforts pa forfragan.
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Programfragor

Program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning

Vilka fragor/omraden, kopplade till Program for full delaktighet kommer namnden/bolagsstyrelsen
att arbeta framst med under verksamhetsaret 2022?

Kommunstyrelsen kommer att arbeta med flera olika omraden kopplat till Program for full delaktighet.
Det 6vergripande malet géllande fysisk tillgénglighet ingdr i Vinnova projektet Jamlik livsmiljo:
Stadsbyggande for minskad segregation och 6kad tillganglighet. Projektet Jamlik livsmiljo syftar till att
utveckla analysmodeller som mojliggor okad forstaelse for olika manniskors skilda férutsattningar att
rora sig i staden. Detta for att mojliggora saval konkreta diskussioner genom visualisering av
systemeffekter, liksom att darigenom kunna lyfta fragan till strategisk planeringsniva dér 6vergripande
stadsstrukturer faststalls.

Inom ramen for arbetet med Agenda 2030 och att stérka de ménskliga réttigheterna och motverka
diskriminering kommer forvaltningen belysa funktionsrattsfragor samt full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning. Sarskilt relevant kommer malomrade 1 demokrati och inflytande vara genom
utvecklingsarbetet tillsammans med civilsamhalle och lokala 6verenskommelsen med foreningslivet,
samt mal och budgetuppdraget 6kat valdeltagande.

Kommunstyrelsen kommer dven arbeta med omrade 6 Arbete och sysselsattning utifran ett
arbetsgivarpolitiskt perspektiv. Lagen om tillgénglighet arbetas l6pande med inom verksamheten for att
8ka kunskapen och effekten inom all kommunikation. Aven riktlinjer fér medborgardialoger innehéller
delar for att 6ka tillgangligheten. Delaktivhetsfragor kommer dven att involveras i arbetet med
aktivitetsbaserade arbetsplatser och hur dessa arbetsplatser battre kan anpassas.

A) Har namnden/bolagsstyrelsen genomfort nagra kompetenshéjande insatser inom
funktionshinderomradet de senaste 12 manaderna? Om ja; vilken typ av insatser? Om ja; vad har
insatserna gett for maluppfyllelse?

B) Vad har namnden/bolagsstyrelsen for behov av ytterligare kunskap inom funktionshinderomradet,
for att battre arbeta med programmet?

Kommunstyrelsens har under de senaste 12 manaderna genomfért en pilotutbildning inom omradet
diskrimineringslagstiftning. Utvarderingen visar att pilotdeltagarna anser att piloten var bade kunskaps-
och medvetandehdjande. Under hosten fortsatter utbildningen att utvecklas vidare for att sedan gesii
storre omfattning. Funktionsnedsattningsperspektivet omfattas i diskrimineringslagstiftningen.
Kommunstyrelsen ska séakerstélla att kommunens arbetsgivarpolitik och ledningssystem &r utformat sa
att irrelevanta faktorer inte ska ha paverkan pa kommunens kompetensforsorjning. Det uttrycks i termer
av att kommunen ska vara ett féreddme som inkluderande arbetsgivare.

Program for krisberedskap

Beskriv hur forvaltningen/bolaget planerar for utbildning och 6vningar inom omradet krisberedskap.

Utbildning och 6vning inom sin egen verksamhet dr i stort inget som aktivt planeras och genomfors
utifran egen verksamhet och ansvar. De flesta verksamheter inom kommunledningskontoret deltar i de
utbildningar och 6vningar som enheten for krisberedskap och civilt forsvar erbjuder men har ingen egen
planering for hur den egna verksamheten ska utveckla sin krisberedskap utifran eget

ansvarsomrade. Hanteringen av coronapandemin har inneburit att det inte varit sa stort fokus pa att
utveckla sin egen formaga inom krisberedskap genom utbildning och 6vning. Samtidigt har hanteringen
bidragit till ett skarpt 6vande och 6kad formaga i vissa fall.

Stadsbyggnadsforvaltningen genomforde en digital simuleringsévning i oktober 2020 tillsammans med
miljéférvaltningen dar ett av tre team deltog i 6vningen och ett team var observator i Gvningen.
Forvaltningen planerar for att genomféra ytterligare simuleringsdvning for att fa trana flera team i var
krisledningsorganisation. Detta sker troligtvis 2022.

Det ligger i varje verksamhet att ansvara for att utbilda och 6va for att kunna bedriva sin verksamhet
aven under storningar och kriser. De verksamheter inom kommunstyrelsen som har egna ledningsplaner
har évat dessa eller planerat in att under hdsten utbilda och 6va sin krisledningsorganisation. En
rekommendation &r att alla avdelningar och staber har en flerarig plan for hur man avser att utbilda och
6va for att hoja sin formaga att bedriva sin verksamhet vid storningar och vid kriser.

Har forvaltningen/bolaget dvat egen krisledningsplan (Ja/Nej)

Ja, bade kommunledningskontoret och stadsbyggnadsforvaltningen har 6vat egen krisledningsplan.
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Programfragor

Beskriv hur namndens/bolagets verksamhet har tagit omhand erfarenheter och lardomar ifran egen
hantering av Corona-pandemin och hur detta implementeras i den egna planeringen for
krisberedskap.

Lardomar fran hanteringen av pandemin ar nagot som alla verksamheter arbetar med. Det finns manga
forandringar och forbéattringar som redan tillampats inom verksamheterna, och det lyfts fram som viktigt
att dven vidare arbeta med dessa for att utveckla krisberedskapen inom sina verksamheter. Samverkan
inom kommunen, och med andra aktorer, har skapat en battre forstaelse for hur vi arbetar tillsammans
och vilket ansvar andra har. Att involvera och ta hjdlp av civilsamhallet &r viktigt under en kris och har en
stor inverkan pd kommunens mojligheter att hantera kriser. Det har utvecklats nya strukturer, rutiner
och praktiska tilldmpningar som battre stodjer den egna verksamheten och som enskilt och samlat
bidrar till en 6kad formaga inom krisberedskapen.

Mest tydligt ar att den digitala utvecklingen, och hur vi tilldmpar informationsteknologi i vart dagliga
arbete, har tagit ett stort kliv. Den snabba utveckling inom digitala arbetssétt som skedde mojliggjorde
att kommunens férmaga att leda vid kriser dven pa distans fungerade och har utvecklats. Arbete pagar
med att sdkerstélla redundans och robusthet i systemen for att starka kommunens mojlighet att hantera
kriser. Ett annat omrade dar lardomar tas om hand &r att utveckla kommunens férmaga att tillsammans
med andra aktorer samordna kommunikationsarbetet och informationen till allmanheten och
civilsamhéllet. Inom stadsbyggnad har behov av battre dokumentation uppmarksammats.

Vissa enkla atgarder for att forbattra kommunstyrelsens krisledningsférmaga har redan under pagdende
pandemi omhandertagits men dd kommunens hantering av pandemin dnnu inte helt avklarad sa
fortsatter analyser och arbete med att arbeta med forbéttringar och nya tilldmpningar, som exempelvis
revidering av ledingsplaner.

Har namnden/bolagsstyrelsen uppdaterat/reviderat egen krisledningsplan fér verksamheten utifran
hanteringen av Corona-pandemin (Ja/Nej). Om svaret &r nej, motiveral

Ja kommunledningskontoret har uppdaterat/reviderat egen krisledningsplan, den beslutades i bérjan av
aret och anpassades utifran lardomar av hanteringen av coronapandemin.

Nej stadbyggnadsforvaltningen har inte uppdaterat/reviderat egen krisledningsplan. Coronapandemin
innebar inte behov av att aktivera krisledningsplanen. De ldardomar forvaltningen dragit om
dokumentation for uthallighet inom grunduppdraget &r sakrat i krisledningsplanen.

Har namnden/bolaget pabérjat kontinuitetshantering inom egen namnds/bolags samhallsviktiga
verksamheter?

Att identifiera de dtgéarder som behover goras for att minska sarbarheter inom verksamheten, och
snabbare kunna aterga till normal verksamhet vid kriser, ar av stor vikt for att en kommun ska kunna
uppratthalla samhallsviktiga verksamheter och ataganden. Arbetet med kontinuitetshantering har
pabdrjats inom kommunstyrelsen och nagra fa verksamheter ar klara medan andra endast har pabérjat
arbetet och en del har inte pabdrjat annu.

Kommunstyrelsen erbjuder alla samhallsviktiga verksamheter en utbildning och workshop inom
kontinuitetshantering. En végledning och mallar har tagits fram for att verksamheterna ska kunna
pabérja den egna kontinuitetshanteringen. Aven om verksamheter inte omfattar samhallsviktig
verksamhet ar det anda bra att identifiera de sarbarheter som finns och ta fram en ”plan B”.
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Programfragor

Pa vilket satt har namndens/bolagets verksamheter planerat for att hantera effekter av
klimatforandringar? Torka, 6versvamningar, stormvindar eller varmebadljor r ofta det som utmarker
extremvader.

Effekterna av klimatférandringar ar ndgot som bero6r alla verksamheter inom sina respektive ansvar att
ha med i sin planering och genomforande av atgarder for att minska konsekvenserna av exempelvis
extremvader. Mycket ar gjort under de senaste tva dren och arbetat med grundlaggande
kunskapsuppbyggnad avseende risker inom kommunens geografiska omrade. Det finns karteringar for
ras och skred, en ny kartering av Fyrisan slutfors tillsammans med myndigheten for samhallsskydd och
beredskap \(MSB\). Kommunstyrelsen och Uppsala vatten och avfall AB tar fram en skyfallskartering
med konsekvensanalys och en skyfallsplan samt forslag till dtgérder som behdver tas om hand av
verksamheterna att genomfora.

I enlighet med krav i plan\- och bygglagen \(PBL\) ska det i 6versiktsplanen framgd hur kommunen ser pa
risken for skador pa den byggda miljén som kan folja av klimatforandringar. Det forslag pa direktiv for
revidering av 6versiktsplanen som tagits fram for beslut, omfattar att en riskanalys genomfdrs med fokus
pa klimatférandringar och dess paverkan pa den fysiska planeringen. Hantering av risken for
oversvamningar och hoga floden ar dven en del av detaljplan\- och bygglovsprocessen. For att méta
kommande klimatrelaterade utmaningar har namnden arbetat med kravstéllning pa att lokalt
omhanderta dagvatten vid nybyggnation men ocksa med utveckling i befintlig struktur med fordréjning
och rening. Det finns en sténdig beredskap for att kunna agera pa uppkomna héndelser dygnet runt aret
runt i form av skador pa tekniska anlaggningar, olyckor eller vaderpaverkande utmaningar i form av
snofall, brander, stormar, skyfall eller hoga vattenfloden. Arbetet med att forebygga skadeverkningar i
identifierade riskomraden kvarstar till stor del.

For att sakerstalla kommunens dtagande att laga mat till dem vi ansvara for ar kommunens forsta
kriskok snart fardigstallt och ett nod\-lager forbereds for att kunna uppratthalla formagan ver en langre
tid. Arbetet har utgatt ifran en egen kontinuitetshantering och kommunens gemensamma
krisberedskapsarbete.

Ger program for krisberedskap relevant styrning for namndens/bolagets utveckling inom
krisberedskap och formaga att uppratthalla egen verksamhet vid kriser? Beskriv och motivera ert
svar.

Programmet i sig ger ett bra stdd, men har pa grund av pandemin inte fatt sa stort fokus som det annars
skulle ha fatt. Programmet i kombination med det stod som finns pa avdelningen for trygghet, sakerhet
och beredskap ger relevant styrning och stod i arbetet med krisberedskap.

Programmet upplevs ha varit ett bra stod for verksamheternas arbete med att ta fram planer for att
uppratthalla den egna verksamheten vid kris. Behovet av kontinuitetshantering, utbildning och Gvning
inom verksamheterna lyfts sarskilt fram som viktigt for att kunna héja sin formaga vid kriser. Det lyfts
dven fram att verksamheter sjélva ser ett behov av att utveckla och fortydliga sina planer for
krisberedskap.

Beskriv hur arbetet med att utveckla samordningen av kommunikation till allmanheten
(Kriskommunikation) bedrivs och struktureras. Hur ser planen ut fér utvecklingen av kommunens
formaga till kriskommunikation?

Sedan tidigare finns riktlinjer for hur kommunen ska samordna sin kommunikation vid kriser. Utifran
kommunens samlade hantering under coronapandemin har manga lardomar tagits tillvara och
kommunstyrelsen arbetar nu med att utveckla och ta fram en vagledning for kriskommunikation vid
allvarliga stérningar och kriser.
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6. Delarsuppfoljning av
internkontrollplan

Kommunstyrelsen beslutade i december 2020 om plan for intern kontroll for 2021 for
den egna verksamheten. 11 kontrollmoment har foljts upp per augusti 2021. Nedan
redovisas resultatet av granskningen. Sju av kontrollmomenten ar
kommunovergripande (kontrollmoment 1-7 nedan) och fyra avser kommunstyrelsens
egen verksamhet (kontrollmoment 8-11 nedan).

1. Regler for mutor, jav och representation

Bristande kunskap om, eller respekt for, regler mot mutor och jav samt for
representation kan leda till oegentligheter. Genom att 6ka kunskapen och pa det sattet
motverka risk for korruption inom organisationen, paverkas tilltron bland kommunens
medlemmar for att Uppsala kommuns processer och beslut inte paverkas pa ett
otillborligt satt. Kontroll har gjorts av kunskap hos kommunens fortroendevalda och
chefer om regler mot mutor och jav samt om de regler som galler for representation.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford utan anmarkning. Resultatet visar att kunskapen bland
saval fortroendevalda som medarbetare om regelverken ar hég. Granskningen visar
ocksa att de flesta vet hur de ska agera om situationer som uppfattas som tveksamma
skulle intraffa. Endast ett fatal fortroendevalda och chefer kanner till mutbrott eller
forsok till mutbrott och annu farre har utsatts for mutforsok.

Fortroendevalda Chefer

2021 2020 2021

Nagon har forsokt att muta mig

Tillrécklig kunskap

Kanner till jav som lett till paverkan

Varit med om oklar situation

representationsregler

0%

96 %

2%

5%

1%

97 %

4%

6%

Tillracklig kunskap 91% 95 % 96 % 96 %
Kanner till mutbrott eller forsok till 2% 3% 0% 1%
mutbrott

Varit med om oklar situation 1% 3% 1% 3%

0%

97 %

1%

0%

Representation
Tillracklig kunskap 79% 81% 93% 94 %
Kanner till brott mot 3% 2% 2% 4%

0%

95%

2%

0%
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Jamfort med foregaende ars matning noteras en nagot lagre kunskap avseende regler
mot mutor och jav samt regler for representation bland fortroendevalda. Malet ar att
samtliga fortroendevalda och medarbetare i Uppsala kommun ska ha tillracklig
kunskap inom omradet.

Atgarder

Stod till fortroendevalda och medarbetare finns. | samband med att den Gversyn av
kommunens dokument som rér mutor och jav blir klar, bor en informationsinsats
goras for att informera om gallande regelverk samt om det interna stéd som finns att
tillga.

Genomford kontroll

En webbenkat har genomforts bland alla chefer och fértroendevalda i Uppsala
kommun. Svarsfrekvensen ar 41 procent for fortroendevalda (141 svar) och 71 procent
for chefer (416 svar). Enkaten bestod av fragor om kunskaper och erfarenheter av
mutor, jav och representation utifran innehallet i kommunens policy mot mutor samt
policy for representation.

2. Kommunalt finansierad verksamhet

Risk finns att brister i strukturer, avgransningar och rutiner for kontroll och uppfoljning
av kommunalt finansierad verksamhet leder till att kommunen inte nar de effekter som
forvantas i verksamheten. Kontroll har gjorts av att det finns tydliga strukturer,
avgransningar och rutiner for arbetet med kontroll och uppfoljning av kommunalt
finansierad verksamhet.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford med mindre anmarkning. Det finns tydliga strukturer och
rutiner for hur namnderna ska planera och félja upp kommunalt finansierad
verksamhet. Nagra namnder har etablerade arbetssatt medan andra néamnder inte har
arbetat lika aktivt med detta tidigare. Fortsatt utvecklingspotential finns.

Kommunrevisionen lyfte i sin granskning 2020 fram foljande rekommendationer:

e Kommunstyrelsen bor starka sin uppsikt av hur namnderna kontrollerar och
foljer upp privata utforare. Detta bor tydliggoras hur namndernas uppfoljning
ska rapporteras till kommunstyrelsen.

e Kommunstyrelsen bor tydliggdra vad som avses med privata utforare av
kommunalt finansierad verksamhet och sakerstalla samsyn och forstaelse for
dettai namnderna.

e Respektive namnd bor ta fram en struktur for rapportering till namnd
avseende privata utforare, med faststalld frekvens pa rapportering, utover arlig
uppfdljningsrapport.

o Kommunstyrelsen bor tydliggora sin uppsikt gallande avtalssamverkan samt
ta fram en rutin som moter kommunallagens krav pa arlig aterrapportering till
kommunfullmaktige om kommunens avtalssamverkan.

e Kommunstyrelsen bor i sin 6versyn av uppfoljning och insyn av privata
utforare sarskilt beakta de synpunkter som framfors i revisionsrapporten.
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Kommunstyrelsen har fortydligat hur namnderna forvantas arbeta enligt riktlinje for
kontroll och uppfoljning av kommunalt finansierad verksamhet. I riktlinje for
namndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppfoljning och internkontroll, som
reviderades i mars 2021, finns fortydliganden av vilka arbetsmoment som ska goras i
samband med planering respektive uppfoljning. For tjanstepersoner har dessa
riktlinjer ytterligare fortydligats i rutin for namnders och bolags uppféljning och rutin
for att folja upp avtal. | samband med arsbhokslutet fick ndmnderna dven besvara
sarskilda fragor.

Kommunens jurister har i samrad med upphandlingsstaben, avdelningen for kvalitet
och planering samt vard- och omsorgsférvaltningen tagit fram fortydliganden kring
vad som avses med kommunalt finansierad verksamhet. Detta material utgar fran
Sveriges kommuners och regioners (SKR) rekommendationer och en tolkning av
lagtexten for omradet. Information och stdd till ndmnderna och forvaltningarna finns
publicerat pa kommunens intranat, Planera och folja upp externa utférare.

| verksamhetsplanerna for 2021 har samtliga namnder utifran sina verksamheter
beskrivit hur de avser att folja upp avtal, kvalitet och foljsamhet till mal och riktlinjer
inom sina ansvarsomraden. Kommunstyrelsen bedémer att namnderna har mott de
krav for planering som finns i riktlinje for kontroll och uppféljning av kommunalt
finansierad verksamhet.

I samband med arshokslutet 2020 har flera ndmnder inte rapporterat hur de har féljt
upp privata utférare eller om identifierade avvikelser har hanterats. Kommunstyrelsen
bedomer att den fortydligade styrningeni riktlinjen som beslutades i oktober 2020 och
den planering néamnderna har gjort i verksamhetsplanerna for 2021 kommer att fa
genomslagi samband med arsbokslutet 2021.

Atgarder

Resultatet visar att fortsatt utvecklingspotential finns och att kontrollmomentet bor
kvarsta ytterligare ett ar. Stodjande insatser fran kommunledningskontoret behover
infor kommande ar anpassas utifrdn namndernas olikheter och erfarenheter.

Genomford kontroll

Kontroll har gjorts av att det finns tydliga strukturer, avgransningar och rutiner for
arbetet med kontroll och uppféljning av kommunalt finansierad verksamhet. Samtliga
namnders verksamhetsplaner for 2021 har granskats i syfte att bedéma hur
namnderna har beskrivit hur de avser att folja upp den kommunalt finanseriade
verksamheten med fokus pa privata utférare. En sammanstallning har dven gjorts av
namndernas arsredovisning for 2020 avseende uppfdljning av kommunalt finansierad
verksamhet.

3. Otillaten paverkan

Det finns risk for att fortroendevalda och tjansteman utsatts for hot och patryckningar
som kan leda till att odemokratiska beslut fattas och att verksamhet paverkas.
Kommunen kan dven utsattas for paverkanskampanjer som paverkar fortroendet for
kommunen. Kontroll har gjorts av att kommunens fortroende, verksamhet och beslut


https://insidan.uppsala.se/Kommungemensamt/Kommunens-organisation--styrning/Planera-och-folja-upp-verksamhet-och-ekonomi/Planera-verksamhet-och-ekonomi/Planera-och-folja-upp-externa-utforare/
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inte paverkas pa ett otillborligt satt genom hot, patryckningar eller
paverkanskampanjer.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford utan anmarkning. Resultatet visar att valdigt fa chefer och
fortroendevalda kanner till fall av otillaten paverkan. Det rader dock nolltolerans inom
omradet och det finns behov av att fortsatta starka kunskapen.

Otillaten paverkan handlar inte bara om konsekvensen av ett hot eller trakasserier mot
en enskild person, utan ett hot eller trakasserier som ocksa paverkar samhallets
funktioner och utgor ett demokratiproblem. All otillaten paverkan ar lika allvarlig
oavsett vilken form den tar sig.

Genomford undersokning visar att endast ett fatal fortroendevalda och chefer i
Uppsala kommun har kinnedom om fall av otillaten paverkan som har lett till att
kommunens beslut eller myndighetsutovning har paverkats.

Fortroendevalda Chefer

Kannedom om fall av otillaten

paverkan som lett till att
kommunens beslut eller
myndighetsutévning paverkats.

2% 0,2%

Ett framgdngsrikt arbete mot otilldten paverkan behover inkludera alla delar av
organisationen. Ett hogt sakerhetsmedvetande, god kunskap om riskerna och tydliga
rutiner kan minimera sannolikheten for att bli utsatt.

Atgérder

Arbetet for att forebygga otilldten paverkan kommer att lyftas vid utbildningsinsatser
infor valet avseende hantering av hot och vald.

Genomford kontroll

En webbenkat har genomforts bland alla chefer och fortroendevalda i Uppsala
kommun. Svarsfrekvensen ar 41 procent for fortroendevalda (141 svar) och 71 procent
for chefer (416 svar). Enkaten innehdll en fraga om kdnnedom om fall av otillaten
paverkan som lett till att kommunens beslut eller myndighetsutovning har paverkats.

4. Felaktiga loneutbetalningar

Brister i kunskap, rutiner och system leder till att felaktiga loner ibland betalas ut.
Felaktiga loner &r negativt ur arbetsgivarperspektivet da medarbetare far minskat
fortroende fér kommunen som arbetsgivare. Dessutom uppstar merkostnader for
extrautbetalningar, felaktiga loneskulder och merarbete for bade chefer och
medarbetare inom l6neverksamheten. Kontroll har gjorts av att rutiner finns for att
sakerstalla att felaktiga registreringar och felaktiga l6neutbetalningar inte okar.
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Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford med mindre anmarkning. Kontrollen visar pa ett fatal
felregistreringar, men inte av omfattande slag.

Signal- och bevakningslistor ska atgardas infor varje l6neutbetalning. De
felregistreringar som noteras vid kontrollerna ska tas upp i samband med dialogmaote
inom lonefunktionen, och &r en del av enhetens l6pande kvalitetsarbetet. Om nagon
verksamhet sticker ut med manga drenden och/eller korrigeringar, ska lonefunktionen
ta kontakt for eventuella gemensamma atgarder. Vid aterkommande fel eller problem
hos flera verksamheter, ska l6nefunktionen se 6ver vilka atgarder som kan vidtas i syfte
att forenkla for anvandarna, exempelvis genom tydligare information pa Insidan eller i
Supportportalen. Det ska vara latt att gora ratt. Utover det erbjuds utbildningar dar
forvaltningarnas chefer och administratorer kan fa hjalp med sina drenden.

Atgarder

Det lopande kvalitetsarbete fortsatter att utvecklas inom ramen for kommunstyrelsens
grunduppdrag. Inga ytterligare atgarder foreslas med anledning av granskningen.

Genomford kontroll

Ett stickprov om 50 underlag har tagits fran kommunens systemstod for registrering av
anstéllning och jamforts med uppgifter i personalhanteringssystemet for att fanga upp
eventuella avvikelser. Kontrollen genomférs tva ganger per ar, i februari och augusti.

Matning och analys av skulder och korrigeringsarenden sker manadsvis och
sammanstalls halvarsvis i syfte att fanga upp avvikelser och minska antalet
felaktigheter.

5. Hantering av informationssakerhet

Pa grund av okad digital lagring av information (till exempel i molntjanster) finns en
risk att brister i informationssakerheten uppstar. Det kan leda till att kommunen inte
kan anvanda information, att kanslig information sprids, att kommunen tvingas betala
skadestand och tappar fortroende. Kontroll har gjorts av att informationssakerhet
hanterasi enlighet med anvisning for informationssakerhet.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford med anmarkning. Det kvarstar fortfarande behov av en
storre insats for att skapa en systematisk riskhantering inom ordinarie
forvaltningsarbete av kommunens IT-system.

IT i Uppsala kommun ar grupperat i olika forvaltningsobjekt utifran de funktioner som
stods. Informationssakerhetsarbetet ska ske systematiskt som en del i
forvaltningsarbetet i objekten.

Kontrollen visar att samtliga objektplaner innehaller aktiviteter for
informationssakerhet. De aktiviteter som redovisas avser i forsta hand
informationssakerhetsklassning i SKR:s verktyg KLASSA samt de handlingsplaner som
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genereras utifran verktyget. Generellt saknas aktiviteter som avser riskhantering vilket i
siginte behover betyda att det inte genomfors sddana aktiviteter.

| samband med féregdende ars uppfoljning av kontrollmomentet beslutades om
utveckling av kommunens forvaltningsmodell for IT-system (pm3) for att pa ett
tydligare satt beskriva hur informationssakerhet, riskhantering och intern styrning och
kontroll ska omhandertas inom objektverksamheten. | detta har dock inte skett ndgon
progress under aret da arbetssattet for modellutveckling av pm3 varit oklar inom
ramen for IT-styrningen. Detta har ocksa skapat hinder for hur tyngdpunkten i
uppfoljningen ska forskjutas mot verksamheten snarare an IT-stodet.

Aktiviteten att starka formagan for strategiskt arbete inom IT-sékerhet har forsenats.
En rekrytering av en strateg inom IT-sdkerhet har paborjats och beraknas avslutas
under hosten 2021.

Atgarder

Utover redan pagaende atgarder behover verksamheternas ansvar med avseende pa
informationstillgangar tydliggoras vilket ska vara klart under 2022. Under 2021 ska
forslag pa generella kontrollmoment med avseende pa detta ansvar tas fram som kan
ingd i respektive namnds internkontrollplan.

Genomford kontroll

Granskning av uppfoljningsrapporter och forvaltningsplaner. Kontroll av att relevant
riskbedémning ar gjord och att nodvandiga utvecklingsinsatser pagar eller ar
planerade.

6. Utveckling av informationshantering

Om det finns brister i organisation, strukturer och rutiner finns risk for att kommunens
informationshantering blir ineffektiv och komplex. Det forsvarar digitaliseringen och
oppnar for nya typer av informationssakerhetsbrister. Kontroll har gjorts av att
utveckling av informationshantering kopplat till digitalisering sker pa ett systematiskt
och kvalitetssakrat satt.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford utan anmarkning. Ett gediget forstudiearbete har
genomfdrts som ger en god lagesbild, beskrivning av utmaningar samt
rekommendationer for vidare utveckling av omradet.

Under 2020 genomférdes en forstudie som undersokte mojligheten for Uppsala
kommun att etablera en mer systematisk informationsforvaltning. Forstudien
beskriver att det i dagslaget rader en splittrad bild av hur informationsférvaltningen i
Uppsala kommun fungerar. Det varierar kraftigt mellan olika delar av organisationen.
Det saknas en gemensam eller tydlig uppfattning om vad informationsforvaltning ar
eller nar informationsforvaltningen fungerar pa ett bra satt. Det ar vanligt att
medarbetare i kommunen inte kanner till de externa och interna regler som galler for
informationsforvaltningen eller hur de som individer ska agera for att folja dessa regler.
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Forstudien resulterade i slutsatsen att det &r ldmpligt och 6nskvart att ga mot er mer
systematisk informationsforvaltning for att sakra en positiv utveckling over tid. Vidare
att det ar lampligt att luta sig mot standarden I1SO 30300 Ledningssystem for
verksamhetsinformation. Forstudien producerade ett antal rekommendationer som
nu ligger till grund for det pagaende arbetet att etablera en mer systematisk
informationsforvaltning. | dagslaget ligger fokus pa att etablera informationsagarskap
och att forma en central samverkansfunktion som ska fortsatta etablera arbetssatt for
den systematiska informationsforvaltningen.

Atgarder

Arbete fortloper med att genomfdra de rekommendationer som presenterades i
forstudien. Inga ytterligare atgarder foreslas.

Genomford kontroll

Kontrollen har genomforts genom narvaro i, och bedémning av, relevanta
utvecklingsinitiativ.

7. Sokning och atersokning av statsbidrag

Det finns en risk att berérda ndmnder inte soker eller dtersoker de stadsbidrag som de
ar beréattigade till. Det leder till att kommunen gar miste om stora belopp. Kontroll har
gjorts av att berérda namnder har atersokt de statshidrag som kommunen har ratt till.
Kontroll har aven gjorts av att berérda namnder identifierar, utvarderar och soker de
statsbidrag som ligger i linje med kommunens mal.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford utan anmarkning. Rutiner finns for arbetet och en
jamforelse med andra jamférbara kommuner visar inte pa nagra stora avvikelser.

De forvaltningar som har flest statsbidrag att ansoka om har framtagna rutiner
gallande detta arbete. Aven en kommunévergripande rutin for riktade statsbidrag och
EU-bidrag ar framtagen som finns publicerad pa Insidan.

Utfallet for aren 2016-2020 av riktade statsbidrag pa helheten motsvarar vad
kommunen kan forvanta sigi relation till andra jamforbara kommuner. Det finns
avvikelseri olika riktning inom delomraden. Dessa kanner verksamheternai allt
vasentligt till och kan forklara. Uppféljningen leder till relevanta fragor och samtal som
stottar forvaltningarnas fortsatta arbete.

| enlighet med kommunstyrelsens uppfoljningsplan kommer arbetet med namndmalet
om att sakerstalla att kommunen identifierar, utvarderar och soker de statsbidrag och
eu-medel som ligger i linje med kommunens mal, att redovisas i kommunstyrelsen i
oktober 2021.

Atgarder

Inga ytterligare atgarder behdver vidtas. | den kommundvergripande rutinen for
hantering av riktade statsbidrag och EU-bidrag finns en funktion inom stab ekonomi
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som arligen kommer att folja upp och analysera kommunhelheten. Detta &r en fortsatt
utveckling av uppfoljning av statsbidrag som aven kan stimulera till an battre analyser
och dialoger inom respektive férvaltning.

Genomford kontroll

Genomgang av sammanstallt material som ar framtaget for redovisning av
namndmalet N1.3 Sakerstalla att kommunen identifierar, utvérderar och soker de
statsbidrag och eu-medel som ligger i linje med kommunens mal.

Dialog med ekonomichefer for utbildningsforvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, socialférvaltningen och 6verformyndarforvaltningen.
De dr utvalda utifran att dessa forvaltningar ar de som har flest statsbidrag att ansoka.

Kontroll har gjorts av sammanstallt material av riktade statsbidrag utdrag fran SCB
rakenskapssammandrag for dren 2015-2020. En jamforelse med andra jamforbara
kommuner av utbetalda riktade statsbidrag. Kontroll av 6vergripande rutin.

8. KS: Regler for mutor, jav och representation

Bristande kunskap om, eller respekt for, regler mot mutor och jav samt for
representation kan leda till oegentligheter. Genom att 6ka kunskapen och pa det sattet
motverka risk for korruption inom organisationen, paverkas tilltron bland kommunens
medlemmar for att Uppsala kommuns processer och beslut inte paverkas pa ett
otillborligt satt. Kontroll har genomforts av kunskap hos fortroendevalda i
kommunstyrelsen och cheferinom kommunstyrelsens forvaltningar om regler mot
mutor och jav samt om de regler som galler for representation.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford utan anmarkning. Kunskapen om regelverken ar hég
bland bade fortroendevalda och chefer.

Resultatet visar att kunskapen bland saval fortroendevalda i kommunstyrelsen som
chefer pa kommunledningskontoret och i stadsbyggnadsforvaltningen star sig val mot
ovriga fortroendevalda och cheferinom Uppsala kommun.

Granskningen visar ocksa att de flesta vet hur de ska agera om situationer som
uppfattas som tveksamma skulle intraffa. Endast ett fatal fortroendevalda kanner till
mutbrott eller forsok till mutbrott. Nar det galler jav har ett fatal upplevt oklara
situationer dar materialet visar att situationen klarats ut. Kunskapen om
representation tycks vara nagot lagre for kommunstyrelsens fortroendevalda an 6vriga
fortroendevalda och kdannedomen om brott mot representationsreglerna tycks ocksa
vara nagot storre bade bland fortroendevalda och chefer. Malet ar att samtliga
fortroendevalda och medarbetare ska ha tillracklig kunskap inom omradet.



Resultat 2021

Mutor

Fortroendevalda

KS Totalt

Chefer
KLK/SBF

Tillracklig kunskap 100 % 91 % 99 % 96 %
Kanner till mutbrott eller férsok till mutbrott 8% 2% 0% 0%
Varit med om oklar situation 0% 1% 2% 1%
Nagon har forsokt att muta mig 0% 0% 1% 0%
Jav

Tillracklig kunskap 100 % 96 % 98 % 97 %
Kanner till jav som lett till paverkan 0% 2% 4% 1%
Varit med om oklar situation 17% 5% 1% 0%
Tillrécklig kunskap 75% 9% 93% 93%
Kanner till brott mot representationsregler 8% 3% 5% 2%
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Totalt

Atgarder

Stod till fortroendevalda och medarbetare finns inklusive kanal att anmala misstankar
om mutor, jav eller tjanstefel. | samband med att den 6versyn av kommunens
dokument som ror mutor och jav blir klar, bor en informationsinsats goras for att
informera om gallande regelverk samt om det interna stod som finns att tillga.

Genomford kontroll

En webbenkat har genomforts bland alla chefer och fértroendevalda i Uppsala
kommun. Vad galler kommunstyrelsens fortroendevalda och chefer ar svarsfrekvensen
46 procent for fortroendevalda och 76 procent for chefer. Enkaten bestod av fragor om
kunskaper och erfarenheter av mutor, jav och representation utifran innehallet i
kommunens policy mot mutor samt policy for representation.

9. KS: Avtalsenlig fakturering

Bristande kunskap om, eller respekt for, policy for mutor och jav samt policy for
representation kan leda till risk for forekomst av mutbrott eller andra oegentligheter.
Kontroll har gjorts av attestflodet och att fakturering fran konsulter inte avviker fran
avtal inom mark och exploateringsverksamheten.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford med mindre anmarkning. Avrop av konsulttjanster av
olika slag ar omfattande inom stadsbyggnadsverksamheten och omfattar stora
varden. Genomford stickprovsgranskning visar inte pa nagra stora brister.

For 19 av 22 fakturor i stickprovsurvalet framkom inga avvikelser. For 3 av fakturorna
fanns brister i form av att specifikationen antingen saknade period for utfort arbete
eller inte specificerade vilket arbete som utforts. Inga avvikelser framkom i
granskningen vad galler totalt fakturerad tid per konsult.
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Atgarder

Aven om genomford stickprovsgranskning inte visar pa nagra stora brister, finns
anledning att kontinuerligt informera och utbilda bestallare och granskare av
leverantorsfakturor om vikten av en god uppféljning av utfort arbete samt vikten av
god intern kontroll och dokumentation. En utbildning planeras varen 2022.

Genomford kontroll

Under perioden januari till april 2021 har 784 fakturor avseende konsultkostnader
bokforts inom mark- och exploateringsverksamheten. Av dessa har ett urval pa 22
fakturor granskats. Kontrollen har fokuserat pa specifikation av vilket arbete som
utforts samt nedlagd tid per konsult.

10. KS: Registrering i diariet

Brister i diarieforing gor det svart att hitta handlingar och arbetsmaterial. Det kan leda
till svarigheter att hitta information bakat i tiden vilket i sin tur kan leda till lagbrott,
fortroendeskada och ineffektiv intern utveckling. Kontroll har gjorts av att
kommunstyrelsens handlingar registreras enligt regelverket och ar sdkbara.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford utan anmarkning. Kontrollen visar inte pa nagra
anmarkningar pa diarieforing avinkommande epost eller nagra storre avvikelser i
registreringen av handlingar.

Genomgangen av registrerade drenden visar inte pa nagra storre avvikelser bland
kommunstyrelsens arenden nar det galler tydlighet i rubriceringen eller att
sekretessbelagda uppgifter eller personuppgifter utifrdn GDPR finns i namnet.

Kontrollen av att handlingar som inkommer via e-post har registrerats enligt
regelverket visar inget anmarkningsvart.

Atgarder

Fortsatt arbete med utbildning och uppf6ljning via registraturen. Inga ytterligare
atgarder foreslas med anledning av granskningen.

Genomford kontroll

12 handlaggare pa kommunledningskontoret valdes slumpmassigt ut och
informerades om granskningen. Handlaggarnas epostloggar och inkommande mejl for
mandagen 23 augusti granskades for att se att allmanna handlingar har diarieforts. En
genomgang har dven gjorts av diariet under september manad.
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11. KS: Arenden som ligger 6ppna for lange

Om avslutade drenden inte stangs i arendehanteringssystemet finns en risk for att
arenden ligger 6ppna for lange och 6kar i mangd. Detta medfor svarigheter med att
hitta handlingar och folja ett arende Over tid vilket forsvarar for insyn och eget arbete.
Kontroll har gjorts av att kommunstyrelsens arenden inte ligger 6ppna for lange och
okarimangd.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford med mindre anmarkning. Antalet 6ppna arenden for
kommunstyrelsens har 6kat under det senaste aret.

Kontrollen visar pa 9332 6ppna drenden for kommunstyrelsen i september 2021. Det ar
en 6kning med cirka 15 procent jamfort med motsvarande period 2020 da antalet
Oppna drenden var 8101.

Huvudanledningen till 6kningen &r bemanningsprincipen om arbete hemifran i storsta
mojliga man. For att avsluta drenden kravs narvaro pa plats, och bemanningen pa plats
har prioriterats till posthanteringen.

Det finns dven en risk att inférandet av det nya drendehanteringssystemet (DHS) under
2019 har paverkat antalet 6ppna drenden da handlaggare dels &r osékra pa vem som
ansvarar for att avsluta, dels inte vet hur de tekniskt gor det i systemet.

Atgirder

Aktivt arbete for att avsluta drenden pagar och nya rutiner for olika drendetyper finns
framtagna. | host far teamet som arbetar med kommunstyrelsens drenden forstarkning
av en timanstalld resurs som bland annat kommer att arbeta med att sténga arenden.

Genomford kontroll

Uppfoljning har gjorts av antalet 6ppna drenden i borjan av september 2021 (2
september) jamfort med 2020 (1 september). | statistiken ingar alla kommunstyrelsens
arenden.



	Protokollsutdrag § 322
	5. Uppföljning per augusti och helårsprognos 2021 för kommunstyrelsen
	Uppföljning per augusti och helårsprognos 2021 för kommunstyrelsen
	Bilaga Uppföljning per augusti och helårsprognos 2021 för kommunstyrelsen


