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Revidering av insatser som namnden
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Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

1. att utoka de insatser som namnden tillhandahaller utan behovsprévning med
de insatser som framgar av bilaga 1,

2. att genomforande av de utokade insatserna utan individuell behovsprévning
ska dokumenteras i enlighet med bilaga 1,

3. att alla insatser enligt bilaga 1 som riktas till malgruppen ungdomar mellan 15
och 17 ar, kan ges utan vardnadshavares samtycke,

4, att besluten verkstalls den 1 mars 2026.

Arendet

| bilaga 1 framgar vilka insatser som socialnédmnden tillhandahaller utan
behovsprovning och hur dessa ska dokumenteras. Socialnamnden beslutade om dessa
insatser under namndens sammantrade i maj 2025 infor att en ny socialtjanstlag skulle
tradai kraft den 1 juli. Namnden beslutade da ocksa att uppdra till forvaltningen att
inventera vilka behovsprovade insatser som bor ges utan beslut samt att aterkomma
till socialnamnden med eventuella forslag till beslut under hosten 2025. Av bilaga 1
framgar vilka ytterligare insatser forvaltningen forslar som ndmnden bor ge utan
behovsprévning. Andringarna ar markerade med rott i bilagan.

I och med att den nya socialtjanstlagen tradde i kraft kan en socialndmnd erbjuda
insatser utan behovsproévning till ungdomar mellan 15-17 ar utan vardnadshavares
samtycke. Forvaltningen foreslar att samtliga insatser enligt bilaga 1 som erbjuds
malgruppen ungdomar 15-17 &r, ska kunna ges utan vardnadshavares samtycke.
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Forvaltningen foreslar att andringarna som foranleds av drendet verkstalls den 1 mars
2026.

Beredning

Arendet har beretts av socialférvaltningen.

Foredragning

Genom den nya socialtjanstlagen som tradde i kraft den 1 juli 2025 har socialndmnden
fatt utokade mojligheter att erbjuda insatser utan individuell behovsprévning,

Handlaggningen av arenden som ror enskilda ska dokumenteras och det galler
genomfdrandet av alla insatser, det vill saga dven sddana som namnden
tillhandahaller utan behovsprovning. Hur insatsen ska dokumenteras beror pa vilken
typ av insats det ar. Insatser av radgivningskaraktar ska dokumenteras utan uppgifter
om den enskildes personliga forhallanden. Stodinsatser ska dokumenteras pa
individniva om det inte finns sarskilda skal. Det ar socialndmnden som ska besluta om
undantag fran kravet pa dokumentation i forhallande till en specifik insats. Namndens
beslut galler alla som deltar i en viss insats.

| bilaga 1 framgar vilka insatser som socialndmnden tillhandahaller utan
behovsprovning och hur dessa ska dokumenteras. Forvaltningen har under

hosten inventerat vilka behovsprovade insatser som bor ges utan beslut och hur dessa
ska dokumenteras utover de insatser som namnden tidigare har beslutat

om. Forvaltningen foreslas att bilaga 1 ska utokas med nedanstaende insatser:

e Helabarn

e Jagoch min familj

e Krissamtal

e Stodsamtal for ungdomar vid Trappan
e CRA

e Craftforanhoriga

e Forlangd behandling pa DH13

e Haschavvanjningsprogram

e RAad- och stodsamtal om beroende

o Aterfallsprevention i grupp

Inom ramen for arbetet med inventeringen har forvaltningen genomfort en risk-
och konsekvensanalys for alla insatser som namnden ger utan behovsprovning, dar
behovet av att undanta dokumentation pa individniva har vagts mot behovet av att
kunna folja upp insatser pa individniva.

| och med den nya socialtjanstlagen har socialnamnden mojlighet

att tillhandahalla insatser utan behovsprévning till barn och ungdomar mellan 15-
17 ar utan vardnadshavarnas samtycke, enligt 21 kap. 2 § socialtjanstlagen.
Forvaltningen foreslar att alla insatser i bilaga 1 som riktas till malgruppen, kan ges
utan vardnadshavares samtycke.

Forvaltningen foreslar att de beslut som tas av socialndmnden i det har drendet
verkstalls den 1 mars 2026, for att forvaltningen ska ha tid pa sig att stélla om till
forandringarna.
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Barnkonsekvensanalys

Merparten av de insatser som socialndmnden tillhandahaller

utan behovsprovning riktar sig till barn och unga samt vardnadshavare till minderariga
barn. Intentionen med att ge dessa insatser utan behovsprovning ar att de ska vara
forebyggande, latt tillgangliga och innebara snabba vagar till insatsen nar
motivationen till en forandring finns. Bedomningen &r att det far en positiv paverkan
pa de barn som har behov av socialndmndens insatser da det blir lattare for barn och
deras familjer att ta del av vissa insatser utan att forst behova ansoka om stod.

De flesta insatser som foreslas tillkomma i form av insatser utan beslut riktar sig till
vuxna personer med skadligt bruk eller beroende. Det ar framfor allt de barn som har
vardnadshavare som ar i behov av dessa insatser som kan paverkas av beslutet. Att
vardnadshavare far latt tillgangliga insatser kan minska risken for omsorgssvikt,
samt starka foraldraférmagan och tryggheten i hemmet.

Genom att kunna erbjuda ungdomar insatser utan behovsprovning och utan att
inhdmta vardnadshavares samtycke starker namnden tillgangen till stod for ungdomar
som inte kan eller vill involvera sina foraldrar, t.ex. vid konflikter eller utsatthet i
hemmet.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget bedoms rymmas inom befintlig budgetram.
Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse daterad 2025-11-20

e Bilaga 1, Insatser som socialndmnden tillhandahaller utan behovsprovning
e Bilaga 2, Insatser per verksamhet

Socialférvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor
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Inledning

Denna bilaga beskriver de insatser som socialndmnden tillhandahaller utan
behovsprévning fran och med den 1 juli 2025, da den nya socialtjanstlagen tradde i
kraft. | den nya socialtjanstlagen anvands begreppet insats som en 6vergripande
bendamning for de stod- och hjalpatgarder som socialndmnden erbjuder enskilda. Det
innebar att radgivning, omsorg, vard, stod och annan hjalp till enskilda som behover
det utgor insatser. Bestammelsen om att handlaggning av arenden som ror enskilda
ska dokumenteras har forts over till den nya socialtjanstlagen.
Dokumentationsskyldigheten har dessutom utvidgats till att galla genomférande av
alla insatser, det vill sdga dven sddana som namnden tillhandahaller utan
behovsprovning.

Handlaggningen av drenden som ror enskilda ska dokumenteras och det galler
genomforandet av alla insatser, det vill siga dven sadana som namnden
tillhandahaller utan behovsprovning. Hur insatsen ska dokumenteras beror pa vilken
typ av insats det ar. Insatser av radgivningskaraktar ska dokumenteras utan uppgifter
om den enskildes personliga forhallanden. Stodinsatser ska dokumenteras pa
individniva om det inte finns sarskilda skal. Sarskilda skal utgdrs av tva anledningar.
Den ena handlar om risken att malgruppen for en insats inte skulle soka stod om den
inte far vara anonym. Den andra géller 6ppna verksamheter som ar utformade som
motesplatser eller traffpunkter, dar det inte ar lampligt eller behovligt att dokumentera
uppgifter som kan kopplas till enskilda individer. En risk- och konsekvensanalys har
genomforts for alla insatser som ndmnden tillhandahaller utan behovsprdvning, dar
behovet av att undanta dokumentation pa individniva har vagts mot behovet av att
kunna félja upp insatser pa individniva. Aven om en insats undantas dokumentation pa
individniva ska avidentifierade uppgifter dokumenteras. Det ar socialndmnden som
ska besluta om undantag fran kravet pa dokumentation i férhallande till en specifik
insats. Namndens beslut galler alla som deltar i en viss insats. Det betyder att beslutet
inte kan avse enskilda individer.

| det har dokumentet beskrivs varje insats kort utifran innehall och genomférande, till
vilken malgrupp som insatsen ges samt hur insatsen ska dokumenteras. Bilagan bestar
av tre avdelningar, insatser som tillhandahalls av avdelning barn och unga insats,
avdelning vuxen och 6vriga insatser. Beskrivningen av malgrupperna utgar fran den
sokandes egen upplevelse av att tillhdra malgruppen och innebéar att ingen bedémning
avom nagon tillhor malgruppen sker inom ramen for insatsen. De som beskrivs tillhora
malgruppen ar de personer som socialnamnden vill na med insatsen. Hjalpsokande
kan inte nekas att ta del av insatsen med hanvisning till att de inte ingdr i malgruppen,
eftersom det skulle innebara en bedémning som inte far géras. Ar insatsen férenad
med ett villkor ddremot sa ska utforaren préva om den sokande uppfyller villkoren.
Dessa villkor ska vara summariska och enkla att konstatera. Det ska inte krdvas ndgon
bedémning av om villkoren ar uppfyllda. Om en person inte uppfyller villkoren sa har
personen inte ratt att ta del av insatsen utan behovsprovning.

Alla insatser i denna bilaga som riktas till malgruppen ungdomar mellan 15 och 17 ar,
kan ges utan vardnadshavares samtycke i enlighet med 21 kap. 2 § socialtjanstlagen.
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Insatser som tillhandahalls av avdelning barn
och ungdom insats

Alla Barn i Centrum, ABC

Malgrupp
Familjer som vill starka familjerelationerna och fa hjalp att handskas battre med
vardagssituationer.

Villkor: Familjer med barni aldrarna 3-18 ar.

Innehall och genomforande

ABC ar ett foraldrastodsprogram for foraldrar med barn i dldrarna 3-18 ar. Insatsen
tillhandahalls av familjeenheterna. Insatsen bestar av grupptraffar som genomfors
under cirka tva manader samt 6vningar i hemmet med barnen mellan tréffarna. Syftet
med insatsen ar att starka familjerelationer och hjalpa foraldrar att handskas battre
med vardagssituationer.

Dokumentation
Samtalen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Barnsakert

Malgrupp

Foraldrar som onskar stod och hjalp av familjebehandlare till exempel med anledning
av ekonomisk oro, nedstamdhet, extrem stress, riskbruk/missbruk av alkohol och vald i
nara relationer.

Villkor: Foraldrar med barni aldrarna 0-5 ar.

Innehall och genomforande:

Insatsen erbjuds av familjeenheterna tillsammans med Region Uppsala.
Barnhalsovardssjukskéterska (BHV) har ett strukturerat samtal med alla foraldrar med
hjalp av ett frageformular under barnets BVC-tid. Syftet ar att identifiera och
uppmarksamma vanligt forekommande riskfaktorer och att kunna erbjuda ratt stod
och hjalp utifran 6nskemal.

Vid utfall/behov kan BHV-sjukskoterskan erbjuda familjen ett gemensamt hembesok
med familjebehandlare for att samtala om familjens situation och eventuellt
stodbehov. Dessa samtal genomfors alltid tvarprofessionellt, BHV-sjukskoterska
tillsammans med familjebehandlare.

Om foraldrarna 6nskar fortsatt stod efter de inledande radgivande samtalen, kan upp
till sju stodsamtal erbjudas.

Dokumentation
De inledande samtalen &r av rddgivande karaktar och dokumentation ska inte
innehalla uppgifter om enskildas personliga forhallanden.



Det individanpassade samtalsstodet som eventuellt tillhandahalls efter de radgivande
samtalen ar av stodjande karaktar och ska dokumenteras pa individniva.

COPE (Community Parent Education)

Malgrupp och villkor
Foraldrar till barn med ndagon form av utagerande beteende och som énskar verktyg
for att forstd och hantera sitt barns beteende.

Villkor: Foraldrar med barni aldrarna 3-19.

Innehall och genomforande

COPE é&r ett manualbaserat program med syfte att stodja foraldrar till barn med nagon
form av utagerande beteende och att ge foraldrar verktyg for att forsta och hantera sitt
barns beteende. | COPE-programmet arbetar man utifran en storgruppsmodell med
grupper som bestar av 25-30 foraldrar. Insatsen ges av familjeenheterna och
Ungdomsjouren.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Foraldraskap i Sverige, FOS

Malgrupp
Utrikesfodda foraldrar som 6nskar information om omraden som ar viktiga for
familjelivet i Sverige.

Villkor: Utrikesfodda foraldrar med barni aldrarna 0-18 ar.

Innehall och genomforande

Foraldraskap i Sverige ar ett samhallsorienterande grupprogram som bestar av fem
grupptraffar for utrikesfédda foraldrar med barn i dldrarna 0-18 ar. Programmet ges av
familjeenheterna och Ungdomsjouren.

Syfte med programmet ar att foraldrarna ska fa information om omraden som ar
viktiga for familjelivet i Sverige samt mojlighet till gruppdiskussioner. Insatsen omfattar
information och radgivning om att vara familj i nytt land, foraldrars rattigheter och
skyldigheter, jamstalldhet, och hur t.ex. forskola, skola och vard fungerar.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Foraldratraffar vid familjeenheterna

Malgrupp
Vardnadshavare som 6nskar stod i familjerelationer och med foraldraskap.

Villkor: Foraldrar med barn 0-20 ar.
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Innehall och genomforande
Familjebehandlare vid familjeenheterna haller i foraldratraffar med teman som
handlar om samspel och relationer.

Dokumentation
Foraldratraffarna ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla
uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

Gruppverksamhet vid Trappan

Malgrupp

Trappans malgrupp ar barn och ungdomar i familjer som har problem med alkohol,
droger, vald, psykisk ohalsa, intellektuella begransningar eller konfliktfyllda
separationer.

Villkor: Barn och ungdomar i dldrarna 5-20 ar.

Innehall och genomforande

Trappan erbjuder gruppverksamhet fran sju ars alder till ovanstaende malgrupper.
Grupperna gar terminsvis och ar fordelade efter malgrupp och alder. Trappan erbjuder
aven grupp for familjehemsplacerade barn samt parallell valdsgrupp foralder/barn en
gang per ar om det finns underlag.

Dokumentation
Gruppverksamheten &r radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla
uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

Hela barn

Malgrupp
Separerade foraldrar som ar i konflikt med varandra.

Villkor: Foraldrar som har barn i dldrarna 0-20 ar.

Innehall och genomforande

Insatsen ar en barnfokuserad samtalsserie om fem strukturerade samtal for foraldrar
som ar i konflikt och som har svart att samtala om fragor som rér det gemensamma
barnet. Insatsen tillhandahalls av familjeenheterna.

Dokumentation
Insatsen dr av radgivande karaktédr och dokumentationen ska ske avidentifierat.

Haktessamtal

Malgrupp
Unga personer som ar haktade misstankta for brott.

Villkor: Personer mellan 15-29 ar.
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Innehall och genomforande

Unga personer mellan 15-29 ar som har haktats misstankta for brott, har oavsett
hemort ratt till ett eller flera rad- och stddsamtal. Insatsen ges av Insatsteamet vid
Ungdomsjouren. Samtalen sker i nara samverkan med haktets klienthandlaggare.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska ske avidentifierat.

Jag och min familj

Malgrupp
Familjer som upplever behov av forandring gallande foraldrarnas alkohol- och
drogvanor och att forbattra kommunikationen inom familjen.

Villkor: Familjer med barn mellan 0-20 ar.

Innehall och genomforande

Programmet syftar till battre kommunikation i familjen, att barns perspektiv
uppmarksammas och att vuxna motiveras till férandrade alkohol- och drogvanor.
Programmet bestar av 8 traffar och 2 uppféljningstraffar.

Insatsen tillhandahalls av familjeenheterna i samverkan med Rad- och
behandlingsgruppen.

Dokumentation
Samtalen har karaktaren av individanpassat samtalsstod, dar dokumentationen ska
ske avidentifierat av sarskilda skal.

Konflikthantering i skola

Malgrupp
Ungdomar som har svarlosta konflikter i en skola i Uppsala kommun.

Villkor: Ungdomarialdrarna 10 - 21 ar.

Innehall och genomforande
Vid storre och svarlosta konflikter i skolan erbjuder Ungdomsjouren konflikthantering i
situationer dar skolan sjdlva gjort allt de kan for att 6sa konflikten.

Dokumentation

Stodsamtalen inom ramen for konflikthanteringen ar av rddgivande och informerande
karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter om enskildas personliga
forhallanden.

Krissamtal

Malgrupp
Foraldrar, barn, ungdomar och familjer som upplevt svara hdandelser och har behov av
samtalsstod.

Villkor: Barn, ungdomar, foraldrar och familjer med barn mellan 0-20 ar.
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Innehall och genomforande

Foraldrar, barn, ungdomar och familjer som drabbats av svara handelser kan fa upp till
fem krissamtal. Det kan till exempel handla om att barn har blivit akut omhandertagna
eller nar ett barn blivit utsatt for sexuella 6vergrepp av narstaende.

Insatsen tillhandahalls av Stodcentrum och samhallsvagledarna vid Ungdomsjouren,
Ungdomscentrum samt Familjeenheterna.

Dokumentation
Samtalen ar av radgivande karaktadr och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Mamma och Pappa Trots Allt (MPTA)

Malgrupp
MPTA vander sig till foraldrar med intellektuell funktionsnedsattning eller andra
kognitiva svarigheter och som onskar stod och hjalp i olika delar av foraldrarollen.

Villkor: Foraldrar med intellektuell funktionsnedsattning eller andra kognitiva
svarigheter och som har barn placerade utanfoér det egna hemmet.

Innehall och genomforande

Programmet bestar av grupptraffar som dger rum en gang i veckan, vid totalt atta
tillfallen. Programmet tillhandahalls av familjestodsgruppen. MPTA dr anpassad till
foraldrar med kognitiva nedsattningar och omfattar aspekter sasom byggande av
relation, gemensam lek, aktivt lyssnande och fardigheter for foraldrarna sjalva.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Medling vid brott

Malgrupp
Ungdomar som har blivit utsatta for brott och har begatt brott.

Villkor: Ungdomari aldrarna 12 - 20 ar.

Innehall och genomférande

Stodcentrum vid Ungdomsjouren erbjuder upp till fem stodsamtal till brottsutsatta,
vittnen och misstankta garningspersoner. Samtalen har fokus pa information,
radgivning och stod i rattsprocessen samt hjalp att soka ekonomisk ersattning.

Dokumentation
Medling avser upp till fem stodsamtal. Dessa har karaktdren av individanpassat
samtalsstod, dar dokumentationen ska ske avidentifierat av sarskilda skal.

Motesplatser vid familjecentraler

Malgrupp
Vardnadshavare som onskar stod i familjerelationer och med foraldraskap.
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Villkor: Féraldrar med barn 0-6 ar (tills barnet borjar forskoleklass).

Innehall och genomforande

Familjecentralerna fungerar som en motesplats och plats for radgivning till foraldrar
och vardnadshavare. Vid familjecentralerna samverkar familjeenheterna med
forskolor, skolornas elevvard, 6vrig socialtjanst, landstingets médra- och
barnhalsovard samt barn- och ungdomspsykiatri (BUP).

Dokumentation

Familjecentralerna har karaktaren av radgivning och att vara en moétesplats/ traffpunkt
och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter om enskildas personliga
forhallanden.

Pappa kom hem

Malgrupp
Pappa kom hem riktar sig till foraldrar med flyktingbakgrund och som 6nskar stod och
information om omraden som ar viktiga for familjelivet i Sverige.

Villkor: Féraldrar med flyktingbakgrund med barn i dldrarna 0-18 ar.

Innehall och genomforande

Pappa kom hem bestar av fem grupptraffar dar amnen sdsom féraldrarollen,
barnuppfostran, hemarbetet, parrelationer, hederskultur och vald i néra relationer
behandlas. Pappa kom hem ges av familjeenhet Gottsunda. Syftet med programmet ar
att forandra attityder och 6ka forstaelsen for vikten av en barnuppfostran fri fran vald,
okad jamstalldhet inom familjen och andra demokratiska grundstenar relaterade till
foraldraskapet.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Rad- och stodsamtal vid familjeenheterna

Malgrupp
Foraldrar och deras barn och ungdomar i dldrarna 0-20 ar som onskar stod i
foraldraskapet eller med familjerelationerna.

Innehall och genomforande

Pa familjeenheterna kan foraldrar fa radgivande samtalsstod av familjebehandlare.
Dessa samtal ar motiverande och vagledande samtal med foraldrarna och i
forekommande fall deras barn och ungdomar med utgangspunkt att bygga relation.

Om foraldrarna onskar ytterligare samtalsstod efter de radgivande samtalen, kan
ytterligare upp till sju samtal erbjudas. Dessa har karaktaren av individanpassat
samtalsstod.
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Dokumentation
De inledande samtalen ar av radgivande karaktar och dokumentation ska inte
innehalla uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

Det individanpassade samtalsstodet som eventuellt tillhandahalls efter de radgivande
samtalen ar av stodjande karaktar och ska dokumenteras pa individniva.

Rad- och stodsamtal vid Stodcentrum

Malgrupp
Ungdomar och vardnadshavare till ungdomar som har blivit utsatta for brott, har
begdtt brott eller har bevittnat vald och annan kriminalitet.

Villkor: Ungdomari aldrarna 10- 21 ar

Innehall och genomforande

Stodcentrum vid Ungdomsjouren erbjuder upp till fem stodsamtal till brottsutsatta,
vittnen och misstankta garningspersoner. Samtalen har fokus pa information,
radgivning och stod i rattsprocessen samt hjalp att soka ekonomisk ersattning.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande och informerande karaktar och dokumentationen ska inte
innehalla uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

Rad- och stodsamtal vid Trappan

Malgrupp

Trappans malgrupp ar barn och ungdomar i familjer som har problem med alkohol,
droger, vald, psykisk ohalsa, intellektuella begransningar eller konfliktfyllda
separationer.

Villkor: Barn och ungdomar i dldrarna 5-20 ar.

Innehall och genomforande

Trappan erbjuder individuellt samtalsstod till malgruppen. Stédet omfattar
inledningsvis upp till fem radgivande, motiverande och vagledande samtal till barn och
ungdomar med utgangspunkt att bygga relation. Vid samtalen kartlaggs barnet eller
ungdomens problematik for att kunna erbjuda ratt insats.

Om barnet eller ungdomen 6nskar ytterligare samtalsstod efter de radgivande
samtalen, kan ytterligare upp till sju stddsamtal erbjudas. Dessa har karaktaren av
individanpassat samtalsstod. Ungdomar mellan 15 och 17 ar kan efter de inledande
radgivande samtalen ta del av insatsen stodsamtal for ungdomar vid Trappan om de
onskar.

Dokumentation
De inledande samtalen &r av rddgivande karaktar och dokumentation ska inte
innehalla uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

Det individanpassade samtalsstodet som eventuellt tillhandahalls efter de radgivande
samtalen ar av stodjande karaktar och ska dokumenteras pa individniva.
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Rad- och stodsamtal vid Ungdomscentrum

Malgrupp
Barn och ungdomar och deras foraldrar dar det finns problematik eller oro utifran
skadligt bruk och beroende, kriminalitet och annat normbrytande beteende.

Villkor: Barn och ungdomar i aldrarna 13-20 ar och deras foraldrar.

Innehall och genomforande

Ungdomscentrum erbjuder radgivande samtal for ungdomar och deras foréldrar vid
problematik och oro pa grund av alkohol, narkotika, kriminalitet eller annat
normbrytande beteende. Samtalen kan genomféras enskilt med ungdomen eller
tillsammans med dennes familj.

Om familjen eller ungdomen upplever fortsatta behov efter de inledande, radgivande
samtalen kan familjen eller ungdomen erbjudas fortsatt stod med upp till sju samtal.
Syftet ar att bibehalla drogfrihet eller stod att komma ur skadligt bruk och beroende,
kriminalitet eller annat normbrytande beteende.

Dokumentation
De inledande samtalen &r av radgivande karaktar och dokumentation ska inte
innehalla uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

Det individanpassade samtalsstodet som eventuellt tillhandahalls efter de radgivande
samtalen &r av stodjande karaktar och ska dokumenteras pa individniva.

Samhallsvagledning och kulturtolkning

Malgrupp
Familjer som har behov av information om socialtjansten samt rad och stod om vilken
hjalp familjen kan fa.

Innehall och genomforande

Insatsen bedrivs av samhallsvagledare och kulturtolkar som arbetar inom
Ungdomsjouren. Insatsen innebar vagledning av barn, ungdomar och deras familjer
om hur socialtjansten fungerar samt ger rad och stod om vilken hjalp deras familj kan
fa av socialtjansten. Samhallsvagledare kan ocksa hjalpa familjer som redan har
kontakt med socialtjansten.

Bade samhallsvagledare och kulturtolkar arbetar forebyggande for att forhindra
desinformation. De har ocksa som uppgift att informera om vilka rattigheter och
skyldigheter foraldrar i Sverige har.

Dokumentation
Insatserna ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla
uppgifter om enskildas personliga forhallanden.
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Spadbarnsverksamhet

Malgrupp

Nyblivna foraldrar med nagon form av psykisk ohalsa, exempelvis depression, angest,
socialfobi och/eller ensamhet, som har ett litet natverk och kdnner osakerhet i
foraldrarollen. Foraldrar som upplever ett behov av ett mindre sammanhang an vad
man kan fa pa 6ppna forskolan.

Innehall och genomforande

Grupper om fem barn med foralder som traffas en gang per vecka under en termin.
Syftet ar att fanga upp hur féréldern mar och se till att féraldern blir omhédndertagen
och far tid att prata och darigenom stédja samspelet mellan foralder och bebis.
Insatsen ges av familjeenheterna.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Stodsamtal for ungdomar vid Trappan

Malgrupp
Ungdomar i familjer som har problem med alkohol, droger, vald, psykisk ohalsa,
intellektuella begransningar eller konfliktfyllda separationer.

Villkor: Ungdomar i aldrarna 15-17 ar.

Innehall och genomforande
Trappan erbjuder upp till sju individuella stodsamtal till malgruppen. Samtalen ar
motiverande och vagledande.

Dokumentation
Samtalen har karaktaren av individanpassat samtalsstod, dar dokumentationen ska
ske avidentifierat av sarskilda skal.

Tidigt stod

Malgrupp
Blivande féraldrar med kognitiva svarigheter som onskar hjalp och stod infor barnets
fodsel.

Innehall och genomforande

Tidigt stod ar en forebyggande insats riktad till blivande foraldrar med kognitiva
svarigheter och som initieras av barnmorska pa MVC, utifran oro infor det kommande
foraldraskapet. Efter ett informationsmote med foraldrar och barnmorska erbjuds
foraldrarna fem hembesok av familjepedagoger i familjestodsgruppen i syfte att
forbereda dem infor barnets fodsel.

Dokumentation
Insatsen omfattar upp till fem hembesok dar dokumentation av sarskilda skal ska ske
avidentifierat.
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Urinprov

Malgrupp
Barn och ungdomar och deras foraldrar dar det finns problematik eller oro utifran
ungdomens skadliga bruk och beroende.

Villkor: Barn och ungdomar folkbokforda i Uppsala kommun i dldrarna 13-20 ar och
deras foraldrar.

Innehall och genomforande

Ungdomscentrum erbjuder mojlighet for urinprov vid oro for droganvandning.
Provtagningen ar slumpmassig och 6vervakad. Ungdomscentrum testar for olika
droger och har aven mojlighet att skicka urinprovet till laboratorium.

Dokumentation
Insatsen omfattar max sex urinprov dar dokumentation av sarskilda skal ska ske
avidentifierat.

Vanta barnsakert

Malgrupp
Gravida som bestker en modravardscentral dar Vanta Barnsakert erbjuds.

Innehall och genomforande

Insatsen genomfors tillsammans med Region Uppsala. Syftet ar att identifiera
psykosocialt stddbehovet hos gravida kvinnor genom ett standardiserat frageunderlag
som den gravida erbjuds besvara.

Vid utfall kan den gravida erbjudas stod och hjalp utifran sina behov och dnskemal. Till
exempel kan gemensamma samtal med barnmorska och familjebehandlare vid
familjeenheterna erbjudas. Familjebehandlare bjuds dad in till ett rddgivande samtal
tillsammans med barnmorska, den gravida och eventuell partner pa
modravardscentralen.

Om den blivande féraldern 6nskar ytterligare stod efter det radgivande samtalet, kan
upp till sju stddsamtal med familjebehandlare erbjudas.

Dokumentation
De inledande samtalen &r av raddgivande karaktar och dokumentation ska inte
innehalla uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

Det individanpassade samtalsstodet som eventuellt tillhandahalls efter de radgivande
samtalen ar av stodjande karaktar och ska dokumenteras pa individniva.
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Insatser som tillhandahalls av avdelning
vuxen

Anhoriggrupp vid DH13

Malgrupp
Anhoriga till en person med beroendeproblem.

Villkor: Personer som har fyllt 21 ar.

Innehall och genomforande
Grupperna fér anhorigstod innebar sju tillfallen en gang per vecka och genomfors av
oppenvardens behandlingsgrupp DH13.

Dokumentation
Samtalen &r av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

CRA

Malgrupp
Personer som har ett skadligt bruk eller beroende av alkohol eller droger.

Villkor: Personer som har fyllt 21 ar samt ar folkbokférda i Uppsala kommun. For att ta
del avinsatsen far man inte vara inskriven i lakemedelsassisterad rehabilitering vid
opioidberoende, LARO-programmet, i regionens regi.

Innehall och genomforande

CRA (Community reinforcement approach) ar en manualbaserad metod som
kombinerar psykosocial behandling med psykosociala stédinsatser. | manga fall
innebar insatsen social fardighetstraning. CRA ar individanpassat och individen styr hur
ofta och hur lange insatsen ges men maximalt ges CRA under ett ar. Insatsen
tillhandahalls av Rad- och behandlingsgruppen.

Dokumentation
CRA &r enindividanpassad stodinsats och dokumentationen ska ske pa individniva.

Craft for anhoriga

Malgrupp
Anhoriga/néarstaende till en person med skadligt bruk eller beroende av alkohol eller
droger.

Villkor: Personer som har fyllt 21 ar och ar folkbokférda i Uppsala kommun.

Innehall och genomforande

Craft for anhoriga ar en icke-konfrontativ manualbaserad behandlingsmetod. Den
anhoriga far trana kommunikationsfardigheter, tréna pa att upptacka och hantera
situationer som kan bli valdsamma samt ldra sig fardigheter for att 6ka sitt eget
valmaende oavsett om personen med substansbruk valjer att forandras eller inte.
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Insatsen tillhandahalls av Rad- och behandlingsgruppen och innebar upp till 10
enskilda samtal.

Dokumentation
Samtalen har karaktaren av individanpassat samtalsstod, dar dokumentationen ska
ske avidentifierat av sarskilda skal.

Familjeradgivning

Malgrupp
Vuxna med samlevnadskonflikter.

Villkor: Personer som har fyllt 18 ar.

Innehall och genomforande

Socialnamnden ska enligt socialtjanstlagen erbjuda den som begar det
familjeradgivning i form av samtal som syftar till att hjalpa par och familjer att bearbeta
samlevnadskonflikter. Pa familjeradgivning ges professionellt samtalsstod med malet
att finna nya méjligheter och l6sningar pa problem och konflikter. Insatsen
tillhandahalls av Familjeradgivningen.

Dokumentation
Det har en radgivande insats och dokumentation ska inte innehalla uppgifter om
enskildas personliga forhallanden.

Forlangd behandling pa DH13

Malgrupp
Personer som har ett skadligt bruk eller beroende av alkohol eller droger.

Villkor: Personer som har fyllt 21 ar, ar folkbokférda i Uppsala kommun, samt har
genomgatt och avslutat grundbehandling inom DH13 for maximalt en vecka sedan.

Innehall och genomforande

Efter avslutad grundbehandling vid DH13 kan den som onskar fortsatt stod fa forlangd
behandling i grupp. Gruppen traffas vid tva tillfallen per vecka, i upp till 11 manader.
Fokus ar att integrera tolvstegsfilosofin i sin livsstil. Insatsen erbjuds av 6ppenvardens
behandlingsgrupp DH13.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Haschavvanjningsprogrammet

Malgrupp
Personer med skadligt bruk eller beroende.

Villkor: 21 ar och 6ver samt folkbokford i Uppsala kommun. For att ta del av insatsen far
man inte vara inskriven i lakemedelsassisterad rehabilitering vid opioidberoende,
LARO-programmet, i regionens regi.
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Innehall och genomforande

Haschavvanjningsprogrammet har en kognitiv beteendeterapeutisk (KBT) orientering
med fokus pa integration av kdnslor, kognitiv utveckling och beteendeférandring.
Insatsen innebar upp till 20 enskilda samtal som ges av Rad- och behandlingsgruppen.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Jag och min familj

Malgrupp
Familjer som upplever behov av forandring gallande foraldrarnas alkohol- och
drogvanor och att forbattra kommunikation inom familjen.

Villkor: Familjer med barn mellan 0-20 ar.

Innehall och genomforande

Programmet syftar till battre kommunikation i familjen, att barns perspektiv
uppmarksammas och att vuxna motiveras till forandrade alkohol- och drogvanor.
Programmet bestar av 8 traffar och 2 uppféljningstraffar.

Insatsen tillhandahalls av Rad- och behandlingsgruppen i samverkan med
familjeenheterna.

Dokumentation
Samtalen har karaktaren av individanpassat samtalsstod, dar dokumentationen ska
ske avidentifierat av sarskilda skal.

Plats pa harbarge

Malgrupp
Vuxna med behov av en tillfallig sovplats.

Villkor: Personer som har fyllt 18 ar. For fler an en natt pa harbarge utan
behovsprovning ska man vara folkbokford i Uppsala kommun.

Innehall och genomféorande
Socialndmnden tillhandahaller sovplatser pa harbarget Soderforsgatan (Flersteget) for
man och pa harbarget Sagahemmet for kvinnor.

Insatsen plats pa harbéarge tillhandahalls en natt i taget utan behovsprovning for
personer som ar folkbokforda i Uppsala kommun. Principen ar att de som kommer till
harbarget forst infor varje natt far de sovplatser som finns. Det gar inte att boka en
plats i forhand och det gar inte att ha kvar ndgra personliga tillhorigheter pa harbarget
mellan varje natt. For personer som inte ar folkbokforda i Uppsala kommun erbjuds
endast en natt. Vill personer som ar folkbokférda utanfor Uppsala kommun vistas mer
an en natt pa harbarge kravs ett beslut.

Dokumentation
Det har ar en stodinsats och dokumentation ska ske pa individniva.
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Rad- och stodsamtal om beroende

Malgrupp
Personer med ett beroende eller skadligt bruk samt anhoriga till personer med
beroendeproblematik.

Villkor: Personer som har fyllt 21 ar samt ar folkbokférda i Uppsala kommun. For att ta
del avinsatsen far man inte vara inskriven i lakemedelsassisterad rehabilitering vid
opioidberoende, LARO-programmet, i regionens regi.

Innehall och genomforande

Fem inledande samtal av radgivande karaktar erbjuds till personer som har problem
med alkohol eller droger och vill géra en forandring, samt till narstaende till personer
med beroendeproblematik.

Personer med skadligt bruk eller beroende kan efter de inledande radgivande
samtalen fa upp till 10 individanpassade stodsamtal. Stodsamtalen innehaller
motiverande samtal, aterfallsprevention, samt delar av CRA med inriktning pa social
fardighetstraning. Anhoriga kan ocksa ta del av insatsen Craft for anhoriga efter de
inledande radgivande samtalen.

Rad- och stodsamtal om beroende ges av Rad- och behandlingsgruppen.

Dokumentation
De inledande samtalen innebar radgivning och dokumentationen ska inte innehalla
uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

De individanpassade stodsamtalen ska dokumenteras pa individniva.

Samarbetssamtal

Malgrupp
Foraldrar som ar oeniga kring fragor som rér gemensamma barn.

Innehall

Socialndmnden ska enligt socialtjanstlagen erbjuda samarbetssamtal i syfte att
foraldrar ska nd enighet i fragor som géller vardnad, boende och umgénge och i frdgor
som galler barnets forsorjning. Samtalen ska ledas av en sakkunnig person.

Familjeratten erbjuder samarbetssamtalen. Fokus i samarbetssamtalen ar att forbattra
kommunikationen och samarbetet kring gemensamma barn. Antal samarbetssamtal
varierar. Det forsta samtalet sker individuellt och dérefter med bada foraldrarna.

Dokumentation
Detta ar en stodinsats. Pa grund av sarskilda skal ska dokumentationen ske
avidentifierat.

Samtalskontakt for valdsutsatta personer

Malgrupp
Vuxna som ar valdsutsatta.
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Villkor: Personer som har fyllt 18 ar.

Innehall och genomforande

Samtalen ges av personalen pa Nexus stodcentrum, oftast pa plats i Nexus lokaler men
ibland aven via telefon. Samtalen syftar till att informera om vald i néra relation och
vilka konsekvenser det kan fa, samt att vid behov motivera den hjalpsokande personen
att ansoka om stod for att lamna en valdsam relation.

Dokumentation
Samtalen &r av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Single session stodsamtal

Malgrupp
Personer som har ett skadligt bruk eller beroende samt anhériga till personer med
beroendeproblematik.

Villkor: Personer som har fyllt 21 ar samt ar folkbokforda i Uppsala kommun. For att ta
del avinsatsen far man inte vara inskriven i lakemedelsassisterad rehabilitering vid
opioidberoende, LARO-programmet, i regionens regi.

Innehall och genomforande

De har stodsamtalen innebar en mojlighet att med kort varsel komma pa endast ett
samtal hos Rad- och behandlingsgruppen, sa kallade single session. Erbjudandet finns
bade for personer som har ett eget beroende eller skadligt bruk och for dem som ar
narstaende.

Dokumentation
Samtalen &r av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Vrakningsforebyggande stod

Malgrupp
Vuxna personer som en hyresvard eller bostadsrattsforening har for avsikt att
vraka/avhysa och detta har meddelats till socialnamnden.

Villkor: Personer som har fyllt 18 ar.

Innehall och genomforande
Nar vrakningsforebyggarna vid Boendeenhet 1 far information om att en person
riskerar att bli vrakt tar de kontakt och erbjuder rad och stod.

Stodet kan exempelvis besta i att skapa en dialog med bostadsbolag eller hyresvardar,
hjalpa till att ansoka om andra kommunala insatser eller att ta kontakt med regionen
eller andra myndigheter. Syftet med insatsen ar att personer ska kunna behalla sin
bostad.
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Vrakningsforebyggarna narvarar ocksa vid alla avhysningar i Uppsala kommun som ett
stod for den person som blir avhyst.

Dokumentation
Det har ar en stodinsats och dokumentation ska ske pa individniva.

Aterfallsprevention i grupp

Malgrupp
Personer med skadligt bruk eller beroende.

Villkor: 21 ar och 6ver samt folkbokford i Uppsala kommun. For att ta del av insatsen far
man inte vara inskriven i lakemedelsassisterad rehabilitering vid opioidberoende,
LARO-programmet, i regionens regi.

Innehall och genomforande

Aterfallsprevention ar en form av kognitiv beteendeterapi (KBT) och syftar till att
forebygga aterfalli skadligt bruk eller beroende. Insatsen innebar 20 traffar i grupp
(mandag till fredag i fyra veckor). Insatsen tillhandahalls av Rad- och
behandlingsgruppen.

Dokumentation
Insatsen ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte innehalla uppgifter
om enskildas personliga forhallanden.

Ovriga insatser

Lots

Malgrupp
Familjer som har olika former av funktionsnedsattningar och vill ha information om
samhallets stodinsatser och hjalp att ta del av dessa insatser.

Innehall och genomforande

Insatsen innebar stod, motivation och vagledning i kontakter med till exempel
myndigheter, skola, andra delar av socialtjansten, samt halso- och sjukvard. Lotsen ger
ocksa praktisk hjalp att formulera och ansoka om exempelvis kommunala insatser,
eller olika hjalpmedel. Insatsen finns vid enheten for riktat stod 2.

Dokumentation
Det har ar en stodinsats och dokumentation ska ske pa individniva.

Romsk inkludering

Malgrupp

Romska familjer eller individer som har behov av information och samhallsvagledning,
sasom hur socialtjansten och andra myndigheter fungerar samt rad och stod om vilken
hjalp man kan fa.



Sida 21 (22)

Innehall och genomforande

Insatsen innebar samhallsvagledning for barn, ungdomar och deras familjer om hur
socialtjansten och andra myndigheter fungerar samt rad och stéd om vilken hjalp man
kan fa. Insatsen erbjuds av enheten for strategiskt stod.

Kafé Romano ar en métesplats och plattform. Insatsen syftar till att starka delaktighet
och inflytande i arbetet med romsk inkludering. Kafé Romano ar 6ppet en gang i
manaden med gemensam fika och diskussion kring ett tema.

Dokumentation
Insatsen samhallsvagledning ar av radgivande karaktar och dokumentationen ska inte
innehalla uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

Kafé Romano ar en métesplats/traffpunkt och dokumentationen ska inte innehalla
uppgifter om enskildas personliga forhallanden.



Sida 22 (22)

Dokumenthistorik

Datum Dokumenthandelse
2025-05-19 (§103) | Antagen
2025-10-16 (§198) | Reviderad



Bilaga Insatser per verksamhet

Alla Barn i Centrum (ABC)

Avdelning barn och ungdom insats

Avdelning vuxen

Avdelning
barn och
ungdom

myndighet

Staben

Anhoriggrupp pd DH13

Barnsakert

Community Parent Education (COPE)

CRA

Craft fér anhoriga

Familjeradgivning

Férlangd behandling DH13

Foraldraskap i Sverige (FOS)

Foraldratraffar vid familjeenheterna

Gruppverksamhet vid Trappan

Haschawvanjningsprogrammet

Hela barn

Héktessamtal

Jag och min familj

Konflikthantering i skolan

Krissamtal

Lots

Mamma och Pappa Trots Allt (MPTA)

Medling vid brott

Motesplatser vid familjecentralerna

Pappa kom hem

Plats pa harbarge

Romsk inkludering

Rad- och stédsamtal vid familjeenheterna

Ré&d- och stodsamtal vid Stodcentrum

Rad- och stodsamtal vid Trappan

Ré&d- och stédsamtal vid Ungdomscentrum

Réad- och stédsamtal om beroende

Samarbetssamtal

Samhallsvagledning och kulturtolkning

Samtalskontakt for valdsutsatta personer

Single session stodsamtal

Spadbarnsverksamhet

Stoédsamtal for ungdomar vid Trappan

Tidigt stod

Urinprov

Vrakningsforebyggande stod

Vanta Barnsakert

Aterfallsprevention i grupp
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