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Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

1. att godkanna rapporten och lagga den till handlingarna.

Arendet

Under 2021 och 2022 genomfdrde de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun
och Region Uppsala en granskning avseende samverkan kring barn och unga. Syftet
med granskningen var att bedoma om socialnamnden och utbildningsnamnden i
Uppsala kommun samt Vardstyrelsen inom Region Uppsala sdkerstéllde en
andamalsenlig samverkan for barn och unga nar det géllde forebyggande och
halsoframjande arbete. Granskningen visade att relevanta insatser genomforsi
samverkan mellan kommun och region, och att en 6vergripande samverkansstruktur
genom Halsa, stod, vard och omsorg (HSVO) finns pa plats. Granskningen visade dock
att det i stora delar saknas systematisk uppfoljning inom omradet déar relevant
information foljs upp, utvarderas och rapporteras till namnd och styrelse.

I samband med yttrande till revisionen gav socialndmnden férvaltningen i uppdrag att
aterkomma med vilka pagaende insatser som ar aktuella i samverkan med regionen
kring malgruppen barn och unga samt resultatet av samverkan.

Samverkan sker i en rad olika former och har 6ver tid 6kat i omfattning. Flera av de
samverkansformer som finns idag har borjat i projektform och sedan 6vergatt till att
vara en permanent del av verksamheten. Synen pa samverkan har andrats 6ver tid och
ses nu som nddvandig och avgdrande for att tillgodose individens behov pa ett
effektivt satt. Det galler bade ur ett manskligt perspektiv for att undvika onodigt
lidande savél som samhallsekonomiskt.

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
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Beredning

Arendet har beretts inom socialférvaltningen.

Foredragning

Samverkan som begrepp ar vanligt forekommande. Ibland jamstalls samverkan med
dialog, informationsdelning eller samarbete. Men samverkan ar nagot mer och innebar
att aktorer, i det har fallet de tva huvudmannen, mots i syfte att astadkomma nagot
mer dn vad de bada parterna kan astadkomma var for sig. Olikheterna blir intressanta
och avgorande for att ndgot nytt ska kunna uppsta och vi forvéantar oss ett vasentligt
mervarde nar de olika perspektiven mots och samverkar. For att lyckas behover vi
skapa samsyn gallande bland annat begrepp, processer och malsattning. Malet for
samverkan handlar om att hitta nya arbetssatt och processer, att etablera strukturer
och att samhandla. Att gora det tar tid och kraver uthallighet. Vinster med samverkan
ar okad kunskap om och forstaelse for varandras uppdrag, perspektiv, kontexter och
organisationer. Detta 6kar i sin tur chansen till rimliga forvantningar pa varandra, att na
samsyn och att astadkomma det dar extra som behdvs for att vara brukare/patienter
ska fa ratt stod i ratt tid.

Foljande insatser ar idag pagaende i samverkan mellan Region Uppsala och
socialforvaltningen avseende barn och unga

BarnSdkert

BarnSakert har funnits i projektform sedan 2019 och riktar sig till familjer med barn 0-5
ar. Det ar forebyggande samverkan mellan socialférvaltningens familjeenheter och
regionens barnhalsovard i syfte att tidigt fanga psykosociala riskfaktorer och erbjuda
stod for att framja barns halsa, forebygga ohélsa och minska risken att barn far illa.

Genom samverkan har familjer med behov tidigt kunnat slussas vidare till
familjebehandlare och annan socialtjanst. Familjer nas tidigare och i storre
utstrackning, exempelvis nas grupper som vi tidigare inte natt. | de fall familjen har
behov av mer stdd dn de 6ppna insatser som erbjuds har det fatt hjalp att ansoka om
stod. Fran att vara ett lokalt projekt riktat till Gottsunda har Region Uppsala och
socialforvaltningen borjat samverka 6ver hela Uppsala. Hittills under 2022 har 26
familjer omfattats av insatsen och 29 besok, varav 13 hembesok, har genomforts.
Totalt har 40 barni dldrarna 0-14 ar ber6rts, syskon till de som ar den primara
malgruppen inkluderat. Enligt de samverkande parterna fungerar samverkan val.

Samverkan regleras inte i nagot avtal och respektive huvudman ansvarar for sina egna
kostnader.

Cosmic Link

Cosmic Link ar en kommunikationsmodul i ett IT-system som anvands av Region
Uppsala och lanets 8 kommuner vid Samverkan vid utskrivning (SVU) samt vid
Samordnad individuell plan (SIP). Cosmic Link &r precis infort pa avdelning vuxen och
kommer under hosten att inforas dven pa avdelning systemledning och avdelning barn
och ungdom myndighet.

Samverkan regleras via beslut i HSVO tjansteledning och lanets kommuner betalar en
ersattning for att anvanda systemet.
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Familjecentrerat arbete vid familjeenheterna samt familjecentralen i Gottsunda

Det familjecentrerade arbetet bedrivs pa sex platser i Uppsala och innebér samverkan
mellan socialférvaltningens familjeenheter, utbildningsforvaltningens 6ppna forskolor
samt barnhélsovarden inom Region Uppsala. Pa fem platser bedrivs arbetet i
forskolans lokaler och samverkan sker kring stod, information och utbildning for
foraldrar. Det kan handla om stod i foréldrarollen, integrationsfragor och barns halsa
och utveckling. Arbetet bedrivs nagra timmar per vecka.

Familjecentralen i Gottsunda har en mer omfattande samverkan dar aven
arbetsmarknadsforvaltningen och sfi (svenska for invandrare) ingar och dar
verksamheterna ar samlokaliserade. Har bedrivs det familjecentrerade arbetet pa
heltid, fem dagar i veckan. Genom detta arbetssatt nas fler barn och malgrupper an
tidigare. Vardnadshavare uttrycker att de ar néjda med att fa ett samlat och
lattillgangligt stod.

| verksamhetsberattelse Halsa, stod, vard och omsorg (HSVO) Uppsala 2021,
samverkan Uppsala kommun och Region Uppsala (SCN-2022-00272) behandlas
resultatet for 2021 som till stora delar praglades av arbetet med att hantera
smittspridning och foljder av pandemin inom de olika verksamheterna.
Familjecentralerna har sedan i mars 2020 involveratsi ett flertal processer i vardkedjan,
rorande covid-19. Det betyder att det har varit begransade méjligheter att bedriva
gruppverksamhet i fysisk form. Tjansteledning HSVO beslutade under hosten

2020 om en 6versyn av organisering, samordning och styrning av familjecentraler inom
Uppsala lan. Resultatet har presenterats under 2021 och fokuserar pa

framtida styrning, organisering, samordningoch finansiering.

Samverkan regleras i ett avtal (SCN-2018-0196) och respektive huvudman ansvarar till
storsta del for sina egna kostnader. Region Uppsala, socialforvaltningen och
utbildningsforvaltningen finansierar dock gemensamt en samordnare for arbetet dar
socialforvaltningen betalar 25 % av en heltidstjanst. Utover detta finns en
utvecklingsbudget dar socialférvaltningen betalar cirka 50 000 kr arligen.

IKB-teamet - Intensiv kontextuell behandling

IKB-teamet ar en enhet inom barn och ungdomspsykiatrin vars verksamhet riktas till
barn och ungdomar mellan 13 och 20 ar med sjalvskadebeteende och/eller suicidnéra
beteende samt deras familjer. Alla medarbetare i IKB ar anstallda av Region Uppsala.

Behandlingsinsatsen ges under 3-6 manader i form av intensivt stod och behandling.
Syftet ar bland annat att forhindra institutionsplaceringar och psykiatrisk slutenvard.
Teamet har ett parallellt individ- och familjeinriktat fokus och lagger aven stor vikt vid
samarbete med andra aktorer sdsom skola, socialtjanst och andra vardinsatser.

IKB-teamet har de senaste aren varit del av regionens permanenta verksamhet och
regelbunden uppfoljning har inte genomforts. Region Uppsala har haft svart att
redovisa arlig statistik fordelat pa respektive kommun. Fran 2023 kommer ansvaret for
familjebehandlarna att ligga hos kommunerna och de kommer att vara anstallda av
Uppsala kommun. Syftet ar att kommunerna ska fa battre 6verblick av effekter och
vilket stod som behovs efter behandlingsperiod i IKB-teamet.

Samverkan regleras i ett avtal som skrevs av socialndmnden for barn och unga (SBN-
2010-0095). Lanets kommuner star for 50 % av verksamhetens kostnader och dessa
fordelas utifrdn befolkningsmangden. Ar 2022 betalar Uppsala kommun 1 750 800 kr till
Region Uppsala for IKB-teamet.
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Kuratorer vid ungdomsmottagningarna

Regionens ungdomsmottagningar arbetar for att framja fysisk och psykisk halsa med
fokus pa sexuell och reproduktiv halsa och rattigheter bland unga. Som en del i
mottagningarnas team med olika professioner, sasom barnmorska, lakare och
psykolog, finns kuratorer anstallda av socialférvaltningen. De erbjuder individuella
kuratorssamtal till ungdomar 13 - 23 ar samt arbetar for att gora verksamheten kand.
Vanliga orsaker till att ungdomar soker stod ar psykisk ohalsa, ensamhet, mobbning,
oro, sex och relationer, stress, vald i nara relationer och sexuella 6vergrepp.

Uppsala kommun och Region Uppsala har haft ett mangarigt samarbete rorande
ungdomsmottagningarna. Kommunen far riktade medel fran SKR for att bedriva
kuratorsverksamhet pa ungdomsmottagning i samverkan med regionen och har for
narvarande tre kuratorer. Kuratorerna pa ungdomsmottagningarna i Uppsala ar
anstallda av socialférvaltningen och regionen ansvarar for andamalsenliga lokaler.
Under 2021 kunde tre kuratorer mota 343 ungdomar i totalt 1 233 samtal.

Samverkan regleras inte i nagot avtal och respektive huvudman ansvarar for sina egna
kostnader.

Samordnad individuell plan

Samordnad individuell plan (SIP) ska upprattas tillsammans med brukare och patient
om insatser fran bade socialtjanst och halso- och sjukvard behover samordnas.
Forvaltningen har en egen SIP-samordnare anstalld och sedan 2020 aven en ”Lots”.
Lotsen deltar i samverkan och stottar den enskilde i och under SIP-moten, samt foljer
aktivt upp beslut som tas. Under 2021 genomfordes totalt 217 SIP-m&ten dar
forvaltningens SIP-samordnare holl i motena. Utover det har forvaltningens
socialsekreterare och specialister deltagit pa SIP-moten som initierats av Region
Uppsala.

Samverkan regleras inte i nagot avtal utan skyldigheten att tillhandahalla SIP finns i
socialtjanst- respektive halso- och sjukvardslagen.

SUF-Kunskapscentrum (Samverkan, Utveckling, Fordldraskap)

SUF-Kunskapscentrum har i dver 10 ar arbetat med stod till barn och féraldrar i familjer
dar ndgon av foraldrarna har utvecklingsstorning eller andra kognitiva svarigheter. |
samverkan mellan Region Uppsala och lanets kommuner ar malet att forebygga att
barn farilla och strava efter att skapa jamlika levnadsvillkor for personer med
funktionsnedsattningar och ge méjlighet till delaktighet i samhallet. Malet ar ocksa att
stodja professionella som behover skapa bra forutsattningar for ett anpassat stod.

SUF-Kunskapscentrum vander sig i forsta hand till professionellainom kommuner och
regionen som moter de aktuella familjerna i sitt arbete. Darutover fungerar centret som
kunskapsformedlare dven for brukare (barn, foraldrar och andra anhériga),
beslutsfattare och forskare.

SUF-Kunskapscentrum registrerar manatligen dvergripande statistik gallande; antal
deltagare, antal aktiviteter samt antal webb-bestkare. Nedan presenteras statistik for
2017 -2021.

Aktivitet 2017 | 2018 | 2019 2020 | 2021
Antal tillfallen: information, 204 210 284 364 397
konsultation utbildning

Antal deltagare: information, 3020 | 3289 | 4500 3067 | 4072
konsultation utbildning

Antal besokare: webb 7358 | 8417 | 11641 | 11729 | 16009
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SUF ar sammantaget en uppskattad verksamhet enligt de medarbetare inom
socialforvaltningen som har kontakt med verksamheten via deras
utbildningar/konferenser och konsultationer/handledningstillfallen.

Lanets kommuner &r med och finansierar SUF-kunskapscentrum. Region Uppsala
ansvarar for 50 % kostnaderna. Den resterande delen av finansieringen delas mellan
lanets kommuner utifran befolkningsmangd. Ar 2022 betalar socialnzmnden 845 000 kr
till Region Uppsala for SUF-kunskapscentrum. Nuvarande avtal géller under perioden
2019-01-01 - 2023-12-31. Avtalet forlangs darefter med ett ari taget om inte nagon part
sager upp avtalet med en uppsagningstid pa ett ar (SCN-2018-0576).

Team Maria

Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) och beroendemedicin inom Akademiska sjukhuset
har i samverkan med lanets kommuner bedrivit ett pilotprojekt, Team Maria Uppsala
lan. Syftet med samverkan ar att fa unga i aldern 13-20 ar drogfria genom tidiga
insatser. | arbetet ingar att utreda, beddma och diagnostisera unga med psykisk ohélsa
och samtidigt skadligt bruk av alkohol och narkotiska preparat. Sedan 2020 finns tva
mottagningar, en i Enképing och en i Uppsala. Team Maria ar ett utredningsteam med
kompetenser fran socialtjansten och psykiatrin som bade region och socialtjdnst kan
remittera till.

Rapport visar att ungdomar med hjalp av Team Maria nu klarar att genomfora
utredning, vilket tidigare varit svart. Arbetssattet, som innebar att bade de medicinska
och psykiatriska delarna inklusive missbruk utreds samtidigt, har visat sig lyckosamt.
Lanets kommuner uttrycker samtliga att de ar n6jda med verksamheten. Den har
hittills drivits i projektform och ambitionen &r att den ska permanentas vid arsskiftet
2022/2023. Om verksamheten blir permanent kommer avtal/6verenskommelse att
skrivas.

Trappan

Trappan ar en verksamhet inom socialférvaltningen som vander sig till barn och
ungdomar i alder 5-20 ar och deras foraldrar. Malgruppen ar barn och ungdomar i
familjer dar det finns problem med alkohol, droger, vald, psykisk ohalsa, eller
konfliktfyllda separationer. Stod ges i grupp eller individuellt. En av de atta
medarbetarna har hittills varit anstalld av Region Uppsala, men detta kommer avslutas
vid arsskiftet 2022/2023 och regionen ska bygga upp eget anhorigstod. Samverkan
reglerasi ett avtal som skrevs av Styrelsen for vard och bildning (SVB-2011-2058).

Intensiv familjebehandling (IFB eller KIA/A-teamet)

Uppsala kommun, genom socialndmnden for barn och unga och barn- och
ungdomsnamnden, beslutade i augusti 2012 att gemensamt med Uppsala lans
landsting inratta ett team med specialistkompetens for att méta behoven hos barn och
ungdomar med sammansatt psykiatrisk och social beteendeproblematik och deras
familjer (tidigare Katamaran, numera KIA/A-teamet). Bakgrunden till beslutet var att
socialtjanst, skola och halso- och sjukvard hade kontakt med ett antal barn och
ungdomar i aldern 11-20 ar med sadan problematik. Den 6vergripande malsattningen
med verksamheten var att de unga och foraldrarna skulle ma och fungera béattre samt
att man skulle undvika kostnadsdrivande institutionsplaceringar. KIA/A dr idag ett
specialistteam inom barn- och ungdomspsykiatrin pa Akademiska sjukhuset.

Samverkan reglerades tidigare via beslut i socialnamnden (SCN-2015-0379). Idag ar
specialistteamet en permanent verksamhet inom barn och ungdomspsykiatrin och
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arbetar med alla lanets kommuner. Respektive huvudman ansvarar for sina egna
kostnader.

Barnahus i Uppsala lgn

Barnahus i Uppsala lan startade 2006 och ar en plats for barn och ungdomar 0-18 ar
som blivit utsatta for ett brott. Det kan exempelvis vara vald av nagon narstaende eller
om man blivit utsatt for ett sexualbrott. Miljon ar sarskilt anpassad for barn och
ungdomar och syftet ar att alla som arbetar med barnet/ungdomen ska komma och
lyssna pa barnet/ungdomen vid ett och samma tillfalle.

Barnahus har sedan starten bemannats av tva samordnare varav en &r anstalld av
lanets kommuner och en ar anstalld av Polismyndigheten i Uppsala lan. Enligt avtalet
ska samordnare sammankalla och leda samraden pa Barnahus. Samraden som avtalet
avser ar dels de samrad dér polisanmaélan redan ar gjorda, dels konsultativa samrad
dar fragan om en polisanmalan skall goras diskuteras. Nedanfor redovisas antalet
samrad Over tid.

Ar Samrad Ar Samrad
2007 131 2011 198
2008 | 159 2012 | 230
2009 | 211 2020 | 287
2010 | 223 2021 | 329

Barnahus &r en tvérprofessionell verksamhet mellan Aklagarmyndigheten,
Polismyndigheten, socialtjansterna i Uppsala lan, Rattsmedicinalverket och Region
Uppsala och samverkan regleras i ett avtal mellan parterna. Senaste avtalet ar
underskrivet av tjanstepersoner (SCN-2016-0269).

Sammanfattande kommentarer

Ovanstdende genomgang ar ett svar pa namndens uppdrag till forvaltningen och en
atgard fran namnden utifran kommunrevisionens synpunkter. Genomgangen ar inte
heltdckande utan det forekommer dven samverkan pa enhetsniva runtom i
forvaltningen. Insatserna ar dock de som bedéms mest relevanta att redovisa pa
namndniva utifrdn omfattningen av samverkan. Forvaltningen avser att fortsatta
arbeta med uppfoljning av namnda insatser i socialndamndens uppfdljningsplan.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet medfor inte ndgra ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse, daterad 2022-08-15

Socialforvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor
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