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Avtalsuppfdljning vid Idun stodboende enligt socialtjanstlagen for
kvinnor. .

Beskrivning av den uppfoljda verksamheten

Utforare och enhet Vard & bildning, division VoO,
Affdrsomrdde socialpsykiatri och beroende
Enhetschef Pia Andersson
Tfn och mejladress 018-727 15 69
Pia.K.Andersson @uppsala.se
Uppf6ljning utford av Christina Rosendahl och Eva Erikson
Totalt antal boende 14 platser varav 12 belagda
Typ av verksamhet Stodboende enligt socialtjdnstlagen
Avtalstid 2012-11-01—2015-10-31
Datum for uppfoljning 2014-03-24 '

Verksamheten Idun drivs av Véard & bildning, division VoO, affirsomrade socialpsykiatri och

beroende sedan november 2012, efter vunnen upphandling enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU) 10 kap. 2 §.

P4 Idun finns 14 ligenheter avsedda for kvinnor uppdelade i tva trappuppgangar.
Hirbdrgesboendet (24-timmars boende) for kvinnor 4r lokaliserad vid flerstegsboendet. Det
forklaras av att brandmyndigheten inte godkénde den tillténkta kéllarlokalen samt att Iduns
Ovriga lokaler inte #r utformade for att kunna sérskilja hérbéargesdelen fran boendet.

Postadress: Uppsala kommun, Kontoret for hélsa, vird och omsorg, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stationsgatan 12 » Telefon: 018-727 80 00 (vixel)
E-post; halsa-vard-omsorg@uppsala.se
www.uppsala.se
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1 Bakgrund

En fullstindig avtalsuppfoljning genomfordes i mars och april 2013 och pavisade brister i den
sociala dokumentationen samt inom hélso- och sjukvérdsomrédet. Begérd handlingsplan
inkom i september 2013.

2 Arende

Kontoret genomforde en oanmild avtalsuppfoljning 2014-03-24 for att se om Vard &
bildning vidtagit de dtgérder som beskrivits i handlingsplanen.

2.1 Dokumentation

Vid forra arets avtalsuppfoljning i mars 2013 konstaterade kontoret “att genomforandeplanen
anvinds pé ett fordomligt sdtt med malfokusering som lever och delmal som stegras samt att
uppfoljning genomfors en gang i ménaden”. Dokumentationsgranskningen visade dock pé
behov av forbittring géllande dokumentation vid revidering av planen, vilka som deltagit
samt vilken fordndring som skett. Dessutom framkom ett behov att tydligare beskriva -
“klientens medverkan och delaktighet vid utférande av insatser” samt ”vem eller vilka som
har ansvar for olika uppgifter”.

Handlingsplanen frén september 2013 beskrev att:
v" Utbildning i dokumentation skulle ske under oktober 2013.
v" Uppfdljning ska ske som ”stdende punkt pé arbetsplatstriffarna”.
v Regelbunden granskning av journaler ska ske.

Den oanmilda avtalsuppfoljningen visar att beskrivna atgérder har vidtagits och
implementerats i tillrécklig omfattning.

2.2 Hélso- och sjukvard

Den tidigare genomforda avtalsuppfoljningen visade att krav i avtal pa insatser inom hélso-
och sjukvardsomradet inte uppfyllts. Brister uppmérksammades géllande kontakt med hélso-
och sjukvérden, kontakt med legitimerad personal, pedago giska handledare/rehabiliterande
handledare — likheter och skillnader.

Handlingsplanen frén september 2013 beskrev att:

v’ Legitimerad personal har bokad tid p& enheten varje vecka for triff med klienter
och personal i syfte att uppmérksamma behov och atgérda dessa (frimst pa
stodboendet).

Arbetsterapeut och sjukgymnast ska foreldsa och informera om forebyggande och
rehabiliterande insatser.

Rutiner vid nyinskrivning till stddboendet ska tydliggoras.

Verksamhetschef foljer upp dtgérder och informerar pé arbetsplatstréffar,

Hoja kompetensen i personalgruppen i syfte att presentera och erbjuda insatser.
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Den oanmilda avtalsuppfoljningen visar att beskrivna dtgérder har vidtagits och
implementerats i tillricklig omfattning.

2.3 Statistik
Kontoret kommer att ta fram en béttre mall for statistikuppgifter for att underlétta utforarens
inrapportering.

3 Kontorets kommentarer och bedémning

Kontoret ser vid den oanmélda avtalsuppfoljningen att verksamheten aktivt arbetat med att
atgirda brister i forhallande till stdllda krav som avtalsuppfoljningen pavisat.

Den sammanfattande bedomningen som kontoret gor &r att de atgirder som vidtagits i

verksamheten &r tillrickliga och pa ett visentligt sétt hojer kvaliteten och sdkerheten for de
klienter som erbjuds och tar emot stod.

4 Krav pa atgarder
Inga ytterligare atgirder vidtas med anledning av den genomforda avtasluppfoljningen.
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