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Uppsala
kommun

Mote med LSS-radet

Ordférande: Tobias Smedberg
Sekreterare: Lena Wiksten Andersson
Tjansteperson: Isabel Anheller
Diarienummer: OSN-2025-00143
Dag: 22 september

Det har protokollet ar skrivet

pa lattlast svenska.

Det lattlasta protokollet ar en sammanfattning

av vad LSS-radet pratade om pa sitt mote.

Pa de sista sidorna i det har protokollet,

kan du se vilka personer som kom till motet.

Sida 1 (21)



Motet startar

Tobias Smedfalt

ar ny ordforande i LSS-radet.

Han ar politiker i Vansterpartiet

och jobbar som kommunalrad i Uppsala.
Ett kommunalrad bestammer viktiga saker
i en kommun.

Till exempel hur mycket pengar

skolor, vagar och boenden for aldre far kosta.
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Punkt 1

Problem i aldreomsorgen

Magdalena Nyman och Liselotte Engqvist

berattar. Deras presentation finns i Bilaga 1.

Det har varit flera problem i aldreomsorgen i

Uppsala kommun under aren 2024 och 2025.

Flera aldre har inte fatt den hjalp de behéver

och en del personal har inte gjort ett bra jobb.

Personal har inte vagat saga ifran

nar de sett att saker fungerat daligt.

Manga som jobbar med att ta hand om aldre
ar fodda i andra lander an Sverige

och kan inte svenska sa bra.

Darfor har personalen svart att forsta

vad de aldre sager och behover hjalp med.

Uppsala kommun har blivit

Lex Maria-anmald till myndigheten IVO,
Inspektionen for vard och omsorg.

En Lex Maria-anmalan kan goras

nar nagot allvarligt har hant en brukare.
Att gora en Lex Maria-anmalan

ar ett satt att gora varden battre och sakrare.

Sida 3 (21)



Uppsala kommun har gjort
en stor undersdkning av aldrevarden.

Undersokningen visar att:

e cheferna maste bli battre pa
att bestamma

och lyssna pa personalen
e personalen maste bli battre pa svenska

e personalen maste bli battre pa

att samarbeta

e personalen maste bli battre pa

att folja lagar och regler

e chefer och personal maste bli battre pa

att beratta nar saker fungerar daligt.

Uppsala kommun arbetar nu
for att gora aldrevarden battre.
Till exempel ska bade personal och chefer

ga utbildning och lara sig mer.

Uppsala kommun har ocksa nya rutiner
och ar nu battre pa att snabbt géra nagot

om de far en Lex Maria-anmalan.
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LSS-radet pratar om personal

Personal som jobbar med

att hjalpa personer med LSS-beslut

maste ocksa bli battre pa sitt jobb.
Personalen maste bli battre pa svenska och

battre pa att forsta vad brukarna behover.

Brukare med LSS-beslut i Uppsala kommun
ska varje ar fa svara pa

vad de tycker om hjalpen de far.

LSS-radet pratar om
att stoppa valfardsbrott

Uppsala kommun jobbar ocksa med

att stoppa sa kallade valfardsbrott.

Ett valfardsbrott ar nar personal till exempel
stjal eller fuskar pa jobbet,

och tar pengar som ska hjalpa andra.
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LSS radet pratar om synpunkter

En synpunkt ar nar nagon sager vad de

tycker om nagot.

Fraga
Vad gor kommunen med synpunkter de far?
Far politikerna veta

om det kommer in mycket synpunkter?

Svar
Det finns ett system

dar alla synpunkter samlas.

LSS-radet pratar om att
det ar svart for personer
med funktionsnedsattningar

att lamna synpunkter.

Det kan vara for att de kanner sig radda
for att de ska fa samre hjalp

om de sager vad de tycker.

Det kan ocksa vara for att det ar svart
att forsta hur man gor

for att lamna sina synpunkter.
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Punkt 2
Ledsagning och kontaktperson

for personer pa sarskilt boende

Lena Thalén berattar.

Lenas presentation finns i Bilaga 2.

LSS- bostad med sarskild service
ar ett boende for vuxna
med en funktionsnedsattning,

som behover mycket stod varje dag.

Det finns tva olika typer av LSS-bostader:

gruppbostad och servicebostad.

En gruppbostad

ar for personer med funktionsnedsattning
som behover mycket hjalp

bade pa dagen och natten.

Dar finns personal som jobbar hela tiden.

En servicebostad

ar for personer med funktionsnedsattning
som kan klara mycket sjalva.

Dar finns personal som kan hjalpa till

nar man behover hjalp med att till exempel

planera, laga mat och gora aktiviteter.



En kontaktperson ar en vuxen som

stottar en person med funktionsnedsattning,
sa att den kan leva ett sjalvstandigt liv.

En kontaktperson kan till exempel

folja med pa aktiviteter, fika och

hjalpa en att komma ut och traffa kompisar.

Ledsagarservice betyder att en vuxen
hjalper en person med funktionsnedsattning,
sa att den kan komma ut

och gora roliga aktiviteter.

Till exempel ga pa bio och traffa kompisar.

En undersdkning som heter SOU 2018:88
har tittat pa hur manga av de personer
som bor i bostad med sarskild service

som ocksa far hjalp av en kontaktperson

eller har ledsagarservice.

Ar 2024 fick s& har manga personer
som bor i bostad med sarskild service
ja och nej nar de ansdkte om att fa

ledsagarservice.

o 30 fick ja
e 14 fick nej

e 3 fick nej till den tid

de ville ha ledsagarservice.
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Ar 2024 fick sa har manga personer
som bor i bostad med sarskild service
ja och nej nar de ansokte om att fa

en kontaktperson

o 35 fick ja
o 7 fick nej

e 3 nejtill den tid

de ville ha kontaktperson.

Undersokningen visar att kommunen
nar de fattar beslut, alltsa bestammer,
ofta sager nej till att personer ska fa
ledsagarservice och kontaktperson

nar de bor i bostad med sarskild service

eller gar pa daglig verksamhet.

Undersokningen visar ocksa
att farre personer far ledsagarservice nu,

an for nagra ar sedan.
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LSS-radet pratar om hjalp

till personer med funktionsnedsattningar

Personer med funktionsnedsattning

kanner sig ofta ensamma.

Nar kommunen fattar beslut

tittar de alltid pa vad varje person behover.

Det ar ungefar 700 personer i kommunen
som kan behova ledsagare

eller kontaktperson.

LSS-lagen sager att

personer med funktionsnedsattning
ska kunna leva som andra

och traffa vanner och gora aktiviteter.
De ska kunna valja sina vanner

och inte bara umgas med personer

som bor pa samma boende.

| LSS-lagen paragraf 9 star det vilka insatser

alltsa vilket stéd och vilken hjalp
personer med LSS-beslut har ratt till.

Det ar 10 olika insatser.

LSS-radet tycker inte att
LSS-lagen fdljs som den ska.
Det har en undersokning visat

som Ge makten vidare har gjort.
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Klagomalen har ocksa okat.

Fler personer tycker alltsa att
LSS-lagen fungerar daligt

och att de inte far hjalp de har ratt till.

Bistandshandlaggare ar de i kommunen
som bestammer vilken hjalp

personer med funktionsnedsattning ska fa.
Bistandshandlaggarna tittar mycket pa det
som star i lagen nar de fattar beslut.

De tittar ocksa pa vad domstolar

har bestamt.

Nar domstolar bestammer

hur LSS-lagen ska foljas,

hjalper det till att gora det rattvist for alla.
Sarskilt nar det galler att fa hjalp

av en ledsagare.

Pa ett LSS-rad i framtiden vore det bra att
prata om hur Uppsala kommun anvander
oppna insatser.

Oppna insatser ar hjalp som du kan fa

utan att ansoka och utan ett beslut.



Punkt 3

LSS-lagen och Socialtjanstlagen

Lena Thalén berattar

Lena Thaléns presentation finns i bilaga 2

LSS ar en lag som sager att
personer med vissa funktionsnedsattningar

har ratt till sarskild hjalp.

Det finns tio olika sorters hjalp,
sa kallade insatser, enligt LSS.

Kommunen far inte hitta pa egna insatser,

utan de maste folja det som star i LSS-lagen.

Ibland racker inte hjalpen i LSS.
Da finns Socialtjanstlagen, SoL.
Kommunen kan bestamma mer sjalv

over insatser som foljer SoL.

Personer med funktionsnedsattning

kan ha ratt till hjalp bade enligt LSS och SolL.
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Exempel pa hjalp enligt SoL kan vara:

« Hemtjanst.
Personal kommer hem till dig

och hjalper dig att stada, tvatta och

laga mat, till exempel.

« Boendestod.
Du far stdd av en vuxen
hemma hos dig

for att klara din vardag pa ett bra satt.

. Trygghetslarm.
Ett larm du kan ha runt armen

och trycka pa om du till exempel ramlat

och behover hjalp snabbt.

« HVB-hem.
Ett boende for dig
som behover hjalp av personal
bade pa dagen och natten.

. Traningsboende.
Ett boende dar du far trana pa

att bo sjalv, men far stod fran personal.

LSS-radet diskuterar

En del personer som har ratt till hjalp,
fran LSS-lagen,

far hjalp fran Socialtjanstlagen i stallet.

LSS-insatser kostar inte pengar

for den som far hjalp.

Men hjalp enligt SoL, kan kosta pengar.
Det kan gora att en person inte har rad

att ta hjalpen den behover.
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Det ar bistandshandlaggare som fattar beslut
om vilken hjalp

personer med funktionsnedsattning ska fa.
Darfor ar det viktigt att bistandshandlaggare
kan mycket om vad personer med

funktionsnedsattningar behover.

Fraga:
Vad hander med personer som far nej

nar de soker hjalp?

Svar:
Det finns en sarskild enhet som kollar pa det

for att se om det finns annan hjalp de kan fa.
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Punkt 4

Funktionsratt berattar

Pia Ek och Michael Jestin berattar.

Deras presentation finns i bilaga 3 och 4.

Handbok

Funktionsratt berattar att

Falkenbergs kommun har en handbok.

| handboken finns mycket bra information
om hur kommuner ska folja LSS-lagen.

(Hela handboken finns i bilaga 4)

Ett missforhallande betyder att nagot ar fel,
orattvist eller daligt.
Till exempel att du inte far hjalp du behdver,

blir daligt behandlad eller kanner dig otrygg.

Uppsala kommuns dagliga verksamhet
Ge makten vidare

traffas innan LSS-radet har sina méten.
Da pratar de om hur man kan upptacka
missforhallanden pa LSS boenden

och dagliga verksamheter.

Ge makten vidare sager att det kan vara
svart for personer med funktionsnedsattning

att forsta nar nagot ar fel och orattvist.



Darfor behovs enkel information med
exempel pa vad missférhallanden ar.

Det ar ocksa viktigt att boenden och dagliga
verksamheter pratar med varandra.

Da ar det lattare att upptacka fel.

Storkonferensen

Storkonferensen ar 29 oktober,
i Missionskyrkan i Uppsala
klockan 16.00-17.00.

Storkonferensen halls varje ar av personer
med intellektuell funktionsnedsattning.
Politiker ar bjudna dit.

Amnet de ska prata om i ar ar:

"Varfor ska vi rosta pa er?"

Delaktighetsdagen

Delaktighetsdagen halls i nasta vecka.
Brukare och Ge makten vidare
har bestamt innehallet.

Pa Delaktighetsdagen ska de prata om

trygghet pa boenden och i daglig verksamhet.
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Punkt 4

Det har hander just nu

Liselotte Engqvist berattar

Utbildning for personal

Personal som jobbar i

vard- och omsorgsfdrvaltningen,

ska ga utbildning och lara sig mer.

| host ska personal pa boenden ga utbildning

och i var personal pa daglig verksamhet.

Battre brandskydd

pa kommunens boenden

Brandskydd betyder

att man gor hus sa sakra som mojligt,

for alla som bor dar.

Det kan vara att ha brandlarm som piper
och varnar for farlig rok

eller sprinklers som sprutar vatten fran taket

om det brinner.

Kommunen har kollat brandskyddet
pa sina boenden

och sett att det maste bli battre.
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Alla lagenheter maste ha brandlarm

och sprinklers.

Om brandskyddet ar for daligt,

kanske personer maste flytta till sdkrare hus.

Men malet ar att ingen ska behdva flytta.

Personal utbildar sig till stodpedagoger

En stodpedagog hjalper

personer med funktionsnedsattning.

Tio personer som jobbar i kommunen

gick en utbildning till stédpedagog ar 2024.
Fler personer ska utbilda sig till stodpedagog

i host.

Det ska startas ett forum, alltsa en grupp,
for stodpedagogerna.

| gruppen kan stodpedagogerna

prata med varandra, ge varandra tips

och lara sig av varandra.
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Punkt 5
Ovriga punkter

Infoteket firar 20 ar, 19 november.

« Peter Engstrom och Frigg Mignell
slutar i LSS-radet.

. Tva nya ledamoéter valjs

fran LSS personkrets 3.

« Nasta LSS-rad ar 28 november.

Motet avslutas



De som ar med i LSS-radet

Tobias Smedberg, ordférande.

Politiker i partiet Vansterpartiet.

Catarina Bernet, vice ordforande.

Fran organisationen FUB Uppsala, Knivsta.

Magnus Aberg, ledamot.
Fran RBU, Uppsala, Riksforbundet for

Rorelsehindrade Barn och Ungdomar.

Michael Jestin, ombudsman.

Fran forbundet Funktionsratt Uppsala.

Pia Ek, ledamot.

Fran organisationen FUB Uppsala, Knivsta.

Jonas Wik, ledamot

Fran foreningen Autism Uppsala lan.

Annie Mattsson, ledamot

Fran foreningen Autism Uppsala lan.

Birgitta Anér, ersattare

Fran foreningen Autism Uppsala lan

Magnus Lindén, ersattare.

Fran organisationen FUB Uppsala,Knivsta.
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Gaster som ar bjudna till LSS-

radet 22 september

Liselotte Engqvist, avdelningschef

pa avdelningen Arbete och bostad.

Magdalena Nyman, avdelningschef

pa Halso- och sjukvardsavdelningen.

Lena Thalén, avdelningschef

pa avdelningen Myndighet.
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