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Forlangning av 6verenskommelse om idéburet
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Samariterhemmet Aldrecenter

Forslag till beslut
Aldrendmnden beslutar

1. att godkanna 6verenskommelse om idéburet offentligt partnerskap med
Diakonistiftelsen Samariterhemmet enligt upprattat forslag, och

2. att delfinansiera verksamheten med 2 000 000 kronor under perioden
1januari 2022 till 31 december 2023.

Arendet

Den 27 april 2017 beslutade dldrenamnden att teckna en 6verenskommelse om
idéburet offentligt partnerskap (IOP) med Diakonistiftelsen Samariterhemmet
avseende verksamhet for aldre som upplever sig som ensamma/socialt isolerade.
Overenskommelsen omfattade perioden 1 maj 2017 till 31 december 2019 och
forlangdes sedan for ytterligare en tvddrsperiod till och med 31 december 2021.

Ett forslag till en ytterligare forlangning av 6verenskommelsen har tagits fram i
samverkan mellan vard- och omsorgsférvaltningen och Diakonistiftelsen
Samariterhemmet. Den forlangda dverenskommelsen omfattar totalt 2 000 000 kronor
arligen under perioden 1 januari 2022 till 31 december 2023, dar vardera parten bidrar
med 1 000 000 kronor.

Beredning

Arendet har beretts av avdelningen for systemledning i samrad med Diakonistiftelsen
Samariterhemmet.

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Fyrisborgsgatan 1

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Den 27 april 2017 beslutade namnden att teckna ett idéburet offentligt partnerskap
(IOP) med Diakonistiftelsen Samariterhemmet. Overenskommelsen undertecknades
darefter formellt mellan parterna med giltighetstiden 1 maj 2017-31 december 2019.
Overenskommelsen forlangdes sedan for en tvaarsperiod till och med

31 december 2021. Ett forslag till en ytterligare forlangning av 6verenskommelsen har
tagits fram i samverkan mellan vard- och omsorgsférvaltningen och Diakonistiftelsen
Samariterhemmet. Den forlangda dverenskommelsen omfattar totalt 2 000 000 kronor
arligen under perioden 1 januari 2022 till 31 december 2023, dar vardera parten bidrar
med 1 000 000 kronor.

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) ar en partnerskapsrelation mellan den offentliga
och den idéburna sektorn for att stétta en verksamhet som hanterar nagon form av
samhallsutmaning. Forutsattningarna for IOP i Uppsala kommun regleras genom
kommunens riktlinje for idéburet partnerskap.

Malet med 6verenskommelsen ar for parterna att genom uppsokande aktiviteter na
ensamma aldre och forbattra aldres halsa, kansla avsammanhang och sociala
deltagande. Verksamheten bedrivs inom ramen for Diakonistiftelsens Aldrecenter.
Saval Diakonistiftelsen som dldrenamndens olika verksamheter ska arbeta aktivt for
att identifiera dldre som upplever ensamhet/lever i social isolering och motivera
enskilda att delta i verksamheten.

Verksamheten haller ppet dagtid, vardagar, mandag till fredag. Aktiviteterna
innefattar saval enskilt stod, aktiviteter i grupp som uppsokande verksamhet. Under
pandemin har verksamheten i Samariterhemmets lokaler pa grund av radande
restriktioner varit stangd och ersatt av anpassad verksamhet. Under hésten har
verksamheten pa plats successivt kunnat aterupptas, samtidigt som den anpassade
verksamheten, i form av exempelvis uppsokande verksamhet, fortsatt kommer utgora
ett viktigt komplement for att na malgruppen.

Bedomningen ar att behovet av verksamheten har forstarkts under och efter
pandemin, vilket ocksa speglas i det stora fokus som varit pa dldres ensamhet och
sociala isolering 6verlag i samhallet. Samtidigt utgors den storsta gemensamma
utmaningen for parterna atti annu hogre utstrackning na ut till den malgrupp som
verksamheten ar till for.

Uppfoljning av verksamheten baseras pa ett dialogbaserat forhallningssatt mellan
parterna. Regelbundna uppfdljnings- och dialogméten utgoér metoden for att
kontinuerligt utveckla verksamheten och anpassa denna efter erfarenheter och
forandrade forutsattningar.

| bilaga 2 ges en redovisning av verksamheten under verksamhetsaret 2020-2021.

Under 2022-2023 omfattar 6verenskommelsen totalt 2 000 000 kr arligen, dar
aldrenamnden och Diakonistiftelsen bidrar med 1 000 000 kr vardera.

Ekonomiska konsekvenser

Ett undertecknande av 6verenskommelsen innebér att dldrenamnden (pa samma satt
som under 2019-2021) forbinder sig att bidra med 1 000 000 kr arligen inom ramen for
partnerskapet under perioden 2022-01-01 -2023-12-31.
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 2021-10-07

e Bilaga 1, Férlangning av 6verenskommelse om idéburet offentligt
partnerskap (IOP) mellan dldrendamnden och Diakonistiftelsen
Samariterhemmet Aldrecenter 2022-01-01-2023-12-31.

e Bilaga 2, Aldrecenters redovisning av verksamheten 2020-2021.

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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Overenskommelse om
ldeburet Offentligt Partnerskap

mellan aldrendmnden i Uppsala kommun och Samariterhemmet
diakoni



Inledning

Nedan foljer en dverenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap mellan aldrendmnden i Uppsala
kommun (fortséttningsvis aldrendmnden) och Diakonistiftelsen Samariterhemmet (fortsattningsvis
Samariterhemmet).

Idéburet offentligt partnerskap i Uppsala kommun

Uppsala kommuns samspel med det civila samhallet regleras i Overenskommelse mellan Uppsalas
foreningsliv och Uppsala kommun (eller den lokala 6verenskommelsen) som antogs av
kommunfullmaktige varen 2013 och sedan reviderades 2018. Overenskommelsen lyfter fram
betydelsen av att skapa tydliga forutsattningar och strukturer for dialog och samverkan mellan
parterna. ldeella organisationers sjélvstandighet och oberoende ska synliggdras och starkas, samtidigt
som kommunen ska verka for mojligheten for idéburna organisationer att utgora viktiga aktorer inom
valfardsutvecklingen. Ar 2021 antog 4ven kommunfullméktige en Policy fér samverkan med aktorer i
foreningslivet och det fria kulturlivet. Policyn utgor ett gemensamt forhallningssatt for samverkan
mellan Uppsala kommun och aktorer i foreningslivet och det fria kulturlivet. Som aktor i
foreningslivet inkluderas i denna policy &ven stiftelser.

Uppsala kommun vill ta tillvara medborgarnas drivkraft, formagor och engagemang. Inom det civila
samhéllet identifieras behov och initiativ tas till att skapa en positiv samhéllsutveckling.
Utgangspunkten for samspelet med det civila samhéllet &r att stod och stimulans ska utga ifran
organisationernas integritet och oberoende.

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) ar en partnerskapsrelation mellan den offentliga och den
idéburna sektorn for att stotta en verksamhet som hanterar nagon form av samhallsutmaning. En
overenskommelse om IOP &r en form av fordjupat verksamhetshidrag som bygger pa en lang och
fortrogen relation mellan parterna. Ett IOP innebdr att den idéburna organisationen bidrar till
samhallsutvecklingen pa ett mer konkret sétt 4n vad verksamhetsbidragen ger utrymme till, men som
inte bygger pa marknadsmekanismer och kommersiella kontrakt. Forutséttningarna for IOP i Uppsala
kommun regleras genom kommunens riktlinje for idéburet partnerskap.

Syftet med ett IOP &r att genom samverkan med civilsamhallet ta tillvara det ideella engagemanget
och den kraft som finns dar, for att tillsammans med kommunens resurser stérka den sociala
hallbarheten. Overenskommelsens form innebér att parternas avsikt r att samverka kring en
verksamhet som grundas pa ett véarde och en idé som gynnar ett allméanintresse, samt inte syftar till
ekonomisk vinst for ndgon av parterna. Verksamheten bedéms kunna bidra till lokal utveckling och
delaktighet i samhéllet och avses drivas under en langre tid. IOP dkar mojligheterna att synliggéra och
starka den idéburna sektorns mojligheter att vara en viktig aktér inom vélfardsutvecklingen.

Parter

Uppsala kommun

Aldrenamnden i Uppsala kommun
753 75 Uppsala
Organisationsnummer: 212000-3005

Diakonistiftelsen Samariterhemmet
Dragarbrunnsgatan 70

75320 Uppsala
Organisationsnummer: 817600-0803



Bakgrund till partnerskapet mellan aldrenamnden och

Samariterhemmet

Antalet dldre i landet och i Uppsala 6kar kraftigt under kommande ar. De flesta dldre har upp i hog
alder resurser och mojlighet att inga i olika natverk, men manga saknar savél anhériga som nétverk. Pa
senare ar har behovet av existentiell halsa lyfts fram av bland annat Varldshalsoorganisationen (WHO)
som listar atta olika perspektiv eller byggstenar for existentiell halsa: hopp, harmoni, helhet,
meningsfullhet, forundran, andlig kontakt, personlig tro och gemenskap.

Aldrenamnden har inom ramen for féreningsbidrag gett ekonomiskt bidrag till ett flertal foreningar
inom civilsamhallet. Urvalet av foreningar som fatt foreningsbidrag har varit de som bedrivit
verksamhet som ansetts gynna namndens malsattningar och dess malgrupp.

Aldrenamndens uppfattning &r att Samariterhemmet bedriver en verksamhet av hog kvalitet och att de
mervardesinsatser som Samariterhemmet bidrar med ar en resurs i arbetet med att forbattra halsan for
malgruppen sarskilt utsatta och ensamma aldre. Aldrenamnden har inte funnit att det finns ndgon
alternativ aktor som kan tillnandahalla de tilltankta aktiviteterna med motsvarande kvalitetsinnehall
som stiftelsen erbjuder. Samariterhemmet kompletterar darigenom andra verksamheter och erbjuder
nagot annat an vad kommunen kan tillhandahalla.

Utifran ovanstaende utgangspunkter tecknade aldrenamnden och Samariterhemmet en
dverenskommelse om IOP under perioden 2017-05-01-2019-12-31 som sedan reviderades och
forlangdes till och med 2021-12-31. Denna 6verenskommelse ar en ytterligare férldngning av detta
och bygger pa de gemensamma erfarenheter och kunskaper som den forra 6verenskommelsen
resulterat i.

Vardegrund

Partnerskapet ska bygga pa 6ppenhet, dialog och langsiktighet mellan parterna. Verksamheten ska
bedrivas utifran Samariterhemmets véardegrund. Den ska bygga pa en humanistisk syn om alla
méanniskors lika varde med respekt for sjalvbestdmmande och integritet.

Samariterhemmets vardegrund synliggor den enskildes mojligheter och behov av samtal om
existentiella fragor och dppenhet for andliga behov. Verksamheten véander sig till alla oavsett politisk
eller religios tillhorighet. Samariterhemmets vardegrund utgar fran:

e att alla ménniskor har rétt till lika varde och véardighet

e att varje manniska ar unik

e att varje manniska har ratt att métas med respekt och integritet

e att varje manniskas har rétt till medinflytande Gver sin situation

e att varje manniskas ska ha rétt till samhorighet och gemenskap

e att varje manniska &r en helhet med kroppsliga, psykiska, sociala och existentiella behov

e att varje manniska skall bemdtas med generositet och vélvilja, respekt och ansvarstagande.

Partnerskapet utgar dven fran Agenda 2030 med de 17 globala malen for hallbar utveckling. Av
sarskild betydelse ar mal 3 gallande hélsa och vélbefinnande for att sakerstélla att alla kan leva ett
héalsosamt liv och verka for alla manniskors vélbefinnande i alla aldrar.



Syftet med 6verenskommelsen

Aldrenamnden erbjuder ett brett utbud av halsoframjande aktiviteter som &r tillgangliga for samtliga
aldre i kommunen. Samariterhemmet vill genom Aldrecenter erbjuda en maéjlighet till aktiviteter som
4r sarskilt riktade till dldre som kénner sig ensamma med bristande socialt natverk. Aldrenamnden ser
att en sadan verksamhet skulle kunna skapa ett mervarde for aldre som trots de dvriga aktiviteter som
finns till buds upplever sig ensamma och socialt isolerade.

Parterna ar Overens om att verksamheten ska erbjuda aktiviteter for framjande av den fysiska,
psykiska, sociala och existentiella héalsan for malgruppen och darigenom utgdra ett komplement till
namndens 6vriga halsofrdmjande aktiviteter.

Malsattning

Malet med 6verenskommelsen ar for parterna att genom uppsokande aktiviteter na ensamma aldre och
genom verksamhetens deltagarstyrda program forbattra dldres hélsa, kdnsla av sammanhang och
sociala deltagande.

Samariterhemmets strategier for att na malet ar:

- attisamarbete med verksamheter inom Uppsala kommun, Region Uppsala, kyrkan och andra
aktorer inom idéburen sektor som har kontaktytor hos malgruppen, identifiera ensamma aldre
som lever i social isolering

- att arbeta aktivt fOr att motivera enskilda att delta i verksamheten

- att arbeta genom medverkan av volontarer och personal som har férmagan att se, moéta och
samtala utifran den enskildes situation och nskemal

- att bedriva en personcentrerad verksamhet for ensamma aldre som utgar fran ett salutogent
forhallningssatt

- att frimja aldres mojligheter till deltagande i ett socialt sammanhang genom att motivera och
aktivera utifran ett langsiktigt perspektiv och med tillvaratagande av den enskildes egna
intressen, formagor och resurser.

Aldrenamndens strategier for att n& malet ar:

- att arbeta aktivt for att identifiera &ldre som upplever ensamhet/lever i social isolering
- att motivera enskilda inom &ldrenamndens verksamheter att delta i verksamheten.

Malgrupp
Malgruppen for verksamheten ar personer i Uppsala som ar aldre &n 65 ar, upplever ensamhet och som
soker gemenskap.

Beskrivning av verksamheten

Verksamheten bedrivs huvudsakligen i Sammariterhnemmets lokaler. Hur l1ange personer deltar i
verksamheten &r individuellt. Malet ar att verksamheten ska kunna bidra till att enskilda hittar nya
kontakter och sjalva skapar sig ett socialt sammanhang &ven utanfor den organiserade verksamheten.

Verksamheten i Samariterhemmets lokaler haller 6ppet dagtid, vardagar, mandag till fredag.
Verksamheten erbjuder aktiviteter som innefattar saval enskilt stod som gruppaktiviteter som
intresserar och skapar stimulans. Verksamheten fr&mjar dven integration genom de méten som sker
mellan aldre med olika spraklig, kulturell och religios bakgrund. Verksamheten arbetar utifran en
helhetssyn pa manniskan som galler bade fysiska, psykiska, sociala, existentiella och andliga behov.



Antalet medarbetare, exklusive volontarer, kommer att bestd av maximalt 2,5 arsarbetare, beroende pa
belédggning och behov. Samariterhemmet ar arbetsgivare for medarbetare i verksamheten och svarar
for att géllande lagar, forfattningar och avtal foljs.

Kunskapsinhamtning och uppféljning

Verksamheten kommer att féljas upp utifran dess paverkan pa deltagarnas upplevda ensamhet men
aven utifran intresset for verksamheten. Uppféljning av antalet deltagare gors kvartalsvis, i samband
med aterrapportering och samradsmoten mellan parterna. Statistik 6ver antalet deltagare i
verksamheten redovisas manadsvis av Samariterhemmet.

Verksamheten ska dokumenteras och rapporteras saval till styrelsen for Samariterhemmet som till
aldrenamnden i Uppsala kommun. Resultatuppféljning kommer att genomféras.

Organisation och samverkan

Uppsala kommun och Samariterhemmet forutséatts samverka kring detta avtal och den verksamhet som
ar grund for avtalet. Samariterhemmet ansvarar for aktiviteterna/verksamheten och for aterrapportering
till Uppsala kommun samt kallelse till dialoggrupp.

Uppsala kommun och Samariterhemmet ansvarar gemensamt for att informera om och for att
identifiera och motivera deltagare till verksamheten.

Dialoggruppen tréffas en gang per kvartal for samrad och aterrapportering. | gruppen ingar personal
fran Samariterhemmet och foretradare fran vard- och omsorgsforvaltningen. Dialoggruppen leds av
personal fran Samariterhemmet. Utdver dessa tillfallen kan initiativ tas av bada parter till ytterligare
traffar. Vid dessa méten ges méjlighet till kunskapsutbyte samt dialog om och utveckling av
partnerskapet.

Ekonomi
Verksamhetens ekonomiska omfattning beraknas uppga till ca 2 000 000 kr arligen under
dverenskommelsens I6ptid.

Uppsala kommun bidrar med 1 000 000 kr arligen, vilket betalas ut fordelat Gver arets manader.

Samariterhemmet bidrar med 1 000 000 kr arligen, varav ca 200 000 kr utgdrs av volontérinsatser
motsvarande detta varde.

Kontaktpersoner

For vard- och omsorgsforvaltningen: For Diakonistiftelsen Samariterhemmet:

Daniel Karlsson, utredare Christina Rangstedt, verksamhetschef Aldrecenter
Telefon: 018-727 85 97 Telefon: 073-069 65 06

e-post: daniel.karlsson@uppsala.se e-post: christina.rangstedt@samariterhemmet.se


mailto:daniel.karlsson@uppsala.se
mailto:christina.rangstedt@samariterhemmet.se

Period for avtalet
2022-01-01- 2023-12-31.

Overenskommelsen upphdér utan uppségning da denna tidsperiod ar slut.

Omforhandling, uppsagning samt tvist

Alla parter kan pakalla omférhandling av bestammelser i denna éverenskommelse. Om betydande
avvikelser fran verksamhetsplan och budget planeras ska parterna innan forandringarna genomfors,
fora en dialog.

Om nagon av parterna inte uppfyller villkoren for Gverenskommelsen eller brister i sina ataganden,
eller om vasentligt andrade omstandigheter uppstar, kan endera parten nar som helst under perioden
pakalla nya forhandlingar alternativt séga upp 6verenskommelsen. | sadana fall galler 9 manaders
uppségningstid.

Vid héandelse av att 6verenskommelsen bryts kan Samariterhemmet bli aterbetalningsskyldig for delar
av eller hela summan utbetalda medel, Samariterhemmets avvecklingskostnader undantagna.

Eventuella tvister ska l6sas genom dialog mellan dverenskommelsens parter.

Underskrifter

Denna 6verenskommelse ar upprattad i tva likalydande exemplar dar bada parter erhallit varsitt
exemplar.

Uppsala 2021-11-

For Uppsala kommuns aldrendmnd For Diakonistiftelsen Samariterhemmet
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Verksamhetsbeskrivning Samariterhemmet Aldrecenter 2020-2021
Verksamhetsaret 2020

Samariterhemmets Aldrecenter &r ett 0P (idéburet offentligt partnerskap) vilket innebar ett
samarbete med Uppsala kommun. Malgruppen ar dldre personer som kanner sig ensamma och
soker social gemenskap.

| februari 2020 flyttade Aldrecenter till nya lokaler inom de tva kvarter fastigheter som férvaltas av
Samariterhemmet diakoni. D3 hade Aldrecenter tva slutna eftermiddagsgrupper med totalt 26
inskriva deltagare. Darutover bedrevs 6ppna formiddagsaktiviteter med alltifran ett fatal personer
tilluppemot 20 deltagare per dag.

Den 19 mars tvingades verksamheten stanga pa grund av Coronapandemin. Sedan dess har
utomhusaktiviteter erbjudits i form av promenader, gympa, sang saval som uppsokande
verksamhet.

Infor jul bjods deltagarnain till ett litet julfirande utomhus med glogg, pepparkakor och sang. De
som inte hade mojlighet att narvara fick ett hembesok i trappuppgangen eller pa garden.

Fran och med 2021 kommer Aldrecenter att organisatoriskt hora till Samariterhemmets sociala
verksamheter.

Verksamhetsaret 2021

Under 2021 har verksamheten vid Samariterhemmets Aldrecenter pa grund av en rddande
pandemin bedrivits i fortsatt anpassad form. Verksamheten har anpassats efter rddande
restriktioner fran Folkhdlsomyndigheten. | mars 2021 fick Aldrecenter en ny verksamhetschef da
sjukskoterska och diakon Christina Rangstedt eftertradde Maria Hovstadius.

Under pandemin har Aldrecenter erbjudit promenader av olika karaktér, for att s& manga som
mojligt ska kunna delta. Det har varit raska promenader, strosande och liten pilgrimsvandring
bland annat. Verksamheten har dven besokt de utegym som finns i naromradet. Tipsrundor i
utomhusmiljo har erbjudits, lattare gymnastik och social samvaro efter det. En eftermiddag i
veckan har varit avsatt for hembesok och uppsokande verksamhet for dem som inte haft mojlighet
att ta sig till vara motesplatser.

Om det skulle uppsta restriktioner igen kan dessa aktiviteter aterupptas for att fortsatt kunna 6ka
gemenskap och minska isolering hos den kategorin verksamheten vander sig till.

Fran och med 1/9 2021 har Aldrecenter hallit dppet fér fem personer varje for- respektive
eftermiddag for deltagare som vill delta, fika och umgas socialt. Verksamheten erbjuder
nutidsorientering i form av fragor, gympa, problemldsningar typ tipspromenad. Kaffe med
tillbehor finns. Upplagget har, trots pandemin, slagit val ut.

Dragarbrunnsgatan 70, 753 20 UPPSALA, tel. 018-56 40 00 vaxel,
www.samariterhemmet.se | Plusgiro 8766-8 Bankgiro 230-0366
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Det finns ett stort behov av social samvaro och efter att restriktionerna slapptes 29 september
2021 har verksamheten utdkat antalet personer till 15 personer i eftermiddagsgrupper. Avsikten ar
att verksamheten atertar sin tidigare form med slutna grupper pa eftermiddagarna och 6ppen
verksamhet pa formiddagarna, med bland annat gymnastik ledd av en sjukgymnast, foredrag,
diskussioner och problemlosningar. Kaffe och kaka erbjuds deltagarna. For att forlanga stunden av
samvaro och fa sallskap vid maltiden kommer besdkarna uppmuntras att avsluta eller borja sitt
deltagande i verksamheten med att dta lunch i Restaurang Otto pa Samariterhemmet.

Till var/sommar/host 2022 kommer vi att arbeta for att kunna ha dagsutflykter och utflykter med
Overnattning for sjdlvgdende deltagare vid flera tillfallen.

Ekonomisk sammanstillning

Verksamhetens ekonomiska omfattning berdknades uppga till ca 2 000 000 arligen under perioden
januari 2020 — december 2021. | enlighet med éverenskommelsen om idéburet offentligt
partnerskap mellan Uppsala kommun och Diakonistiftelsen Samariterhemmet skulle bagge parter
arligen bidra med 1 000 000 kr vardera.

Resultatrapport (kr) 2020 2021 Totalt
Helar Jan-Jun
Bidrag fran Uppsala Kemmun 1000000 501000 1501 000
Bidrag fran Diakonistiftelsen Samariterhemmet 1000000 500000 1 500 000
Owriga int3kter 39326 7 854 47 180
Total intdkter 2039326 10083854 3048 180
Personalkostnader -1241 819 -637422 -1879241
Hyreskostnader -352 737 -133 000 -485 737
Ovriga kostnader -227925 -124714 -352 639
Avskrivningar -122942 61470 -184 412
Totala kostnader -1945 422 -956606 -2902 029

Under perioden januari 2020 — Juni 2021 har verksamheten haft kostnader pa totalt 2 902 029 kr.
Antalet medarbetare har uppgatt till i genomsnitt 2,25 AA vilket medfort personalkostnader pa 1 879
241 kr. Lokalkostnaderna har under perioden uppgatt till 485 737 kronor. Under 2020 genomfordes
en flytt av dldrecenter fran Dragarbrunnsgatan 69 till Kungsdngsgatan 48. De nya lokalerna ar battre
l&mpade for verksamheten och innebér en reducering av lokalkostnader med 59 %. Ovriga kostnader
utgors huvudsakligen av kostnader for livsmedel, inventarier och administration.

Christina Rangstedt
Verksamhetschef Aldrecenter

Dragarbrunnsgatan 70, 753 20 UPPSALA, tel. 018-56 40 00 vaxel,
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