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1 SAMMANFATTNING OCH SAMLAD BEDOMNING

Azets Revision & Radgivning har av Uppsala kommuns fortroendevalda revisorer fatt i
uppdrag att gora en grundlaggande granskning av kommunens namnder och styrelse.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2025.

Syftet med granskningen har varit att dversiktligt beddma om styrelse och namnder har en
tillracklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten. De bedémningar
som avlamnas ska utgora en grund for sdkerstallande att namnder och styrelse lever upp till
de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och
granskade namnder i allt visentligt skapat forutsattningar for en tillracklig struktur for
styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

Resultatet baseras pa de underlag som vi har mottagit under aret, de dialoger som
genomférts med namnder och styrelse samt protokollsgranskning. Under granskningens
gang har ett antal kontrollfragor besvarats som ocksa utgor en grund for var bedéomning.

Granskningen visar att samtliga namnder och kommunstyrelsen har antagit en
verksamhetsplan fér 2025, dar fokusmal och uppdrag fran kommunfullmaéktige, tillsammans
med ndmndernas egna mal, utgor centrala styrsignaler. Vi konstaterar vidare att
kommunfullmaktige har beslutat om kommungemensamma indikatorer for fokusmalen, och
att flera namnder har kompletterat dessa med egna indikatorer for uppféljningsandamal.

| kommunrevisionens grundlaggande granskning fran 2024 konstaterades att det fanns ett
utvecklingsbehov avseende matbarheten i indikatorer, namndmal och fokusmal. Den
aktuella granskningen visar att det fortsatt finns utrymme for forbattring inom detta
omrade. Detta beror framst pa att det inte tydligt framgar vilka indikatorer som kopplar till
respektive namndmal, uppdrag eller atgard. Avsaknaden av en sadan tydlig koppling innebar
att det ar svart att félja upp maluppfyllelsen systematiskt och spara utvecklingen 6ver tid.

Vi bedémer att nadmnderna i huvudsak har foljt kommunstyrelsens riktlinjer for styrning och
uppfoéljning. Samtidigt beddmer vi att det skulle vara fordelaktigt om riktlinjerna tydligare
angav att uppféljningen bor baseras pa bade kvalitativa analyser (exempelvis beskriva vad
som faktiskt har forandrats och varfor) och kvantitativa indikatorer (med definierade
malnivaer for vart verksamheten ska na under aret). Enligt var mening behover dessa delar
komplettera och stodja varandra for att kunna bedéma malets utveckling och riktning.
Granskningen visar att det i flera fall saknas en tydlig och samlad beskrivning av vad
bedémningen av maluppfyllelse grundas pa. Exempelvis anges ibland att ett fokusmal ar ”i
hog grad uppfyllt” enbart med stdd i att ett visst antal uppdrag ar genomfoérda eller
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paborjade. | andra fall bedoms ett fokusmal som i hog grad uppfyllt trots att samtliga
uppdrag fortfarande pagar och inte forvantas vara fardigstallda forréan 2027. Ett sadant
bedomningssatt riskerar att dverbetona aktiviteter snarare an faktiska resultat. Vi noterar
aven variation i hur indikatorer redovisas, bland annat betraffande om de har tydliga
malnivader for aret, och om de har startvarden eller jamforelsedata fran tidigare ar.
Avsaknad av dessa element férsvarar bedomningen av utvecklingen mot malen. Ett exempel
ar indikatorer som anger “andel X” utan att ange vad andelen var vid arets borjan, eller vad
malnivan ska vara vid arets slut. | sddana fall gar det inte att avgéra om verksamheten
utvecklats i 6nskad riktning. Detta 6kar risken for subjektiva bedomningar vid uppféljning av
mal och uppdrag.

Vi bedomer att majoriteten av namnderna i allt vasentligt har f6ljt upp sina mal och uppdrag
enligt beslutade riktlinjer och uppféljningsplaner. Samtidigt kvarstar utvecklingsbehov
avseende efterlevnad av rutiner, exempelvis att alla namnder behdéver sdakerstalla att
verksamhetsplanen tillstalls kommunstyrelsen inom foreskriven tid.

Avseende ekonomistyrning konstaterar vi att I6pande ekonomisk uppfoljning skett genom
manatliga rapporter och delarsuppféljningar. Samtliga namnder, med undantag for
socialndamnden samt miljo- och hdlsoskyddsnamnden, redovisar positiva avvikelser
gentemot budget. Vi bedomer att néamnderna och styrelsen har fatt underlag som tydliggor
orsakerna till eventuella avvikelser och att namnder med negativa avvikelser har vidtagit
relevanta atgarder for att aterga till budget i balans.

Styrelsen och majoriteten av namnderna har i allt vasentligt sdakerstallt att det finns en
tillracklig struktur for intern kontroll och uppféljning. Samtliga har antagit
internkontrollplaner som har utgjort styrande dokument for verksamheten under 2025, och
dessa planers utformning foljer i huvudsak kommunens riktlinjer med nagra fa undantag. |
andra, mer fordjupade granskningsinsatser som revisionen genomfort under 2025 har
ytterligare utvecklingsbehov avseende intern kontroll identifierats, vilka ligger utanfor den
grundlaggande granskningens overgripande omfattning.

| det foljande redovisas vara samlade bedémningar per revisionsobjekt inom
revisionsomradena verksamhetsstyrning-, ekonomistyrning-, och intern kontroll och
uppfoljning. For narmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hanvisar vi till
respektive avsnitt i revisionsrapporten. | kapitel 8-21 redovisas granskningsiakttagelser per
respektive ndmnd och styrelse som omfattas av granskningen.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

. o
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Verksamhetsstyrning och uppféljning

Kommunstyrelsen och samtliga | allt vasentligt
granskade namnder

Ekonomistyrning och uppfoljning

Kommunstyrelsen och samtliga Ja
granskade namnder

Intern kontroll och uppféljning

Kommunstyrelsen, gatu- och Ja
samhallsmiljondmnden, plan- och
byggnadsnamnden, miljo- och
halsoskyddsnamnden, kulturnamnden

Arbetsmarknadsnamnden, idrotts- och | allt vasentligt
fritidsnamnden, utbildningsnamnden,
omsorgsnamnden, dldrendmnden,
socialndmnden, raddningsnamnden,
overformyndarnamnden, valndmnden

1.1 REKOMMENDATIONER
Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Overviga att fortydliga riktlinjerna for styrning och uppféljning med att en samlad
beddmning utifran bade kvalitativa och kvantitativa underlag ska goras vid
uppfoéljning.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen och samtliga granskade namnder att:

- Tillse att det av uppfoljning framgar vilka indikatorer som hor till respektive
namndmal och uppdrag i relation till verksamhetsplanen.

Vi rekommenderar socialndmnden att:
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- Tillse att beslutade indikatorer for fokusmal och uppdrag foljs upp i relation till
verksamhetsplan.

Vi reckommenderar raddningsnamnden och éverformyndarnamnden att:

- Tillse att beslutade internkontrollplaner utformas i enlighet med riktlinjer och mallar.
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2 BAKGRUND

Azets Revision & Radgivning har av Uppsala kommuns fortroendevalda revisorer fatt i
uppdrag att gora en grundlaggande granskning av kommunens namnder och styrelse.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2025.

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprovning av styrelser och
namnder. Revisionens arbete ska dven ses som ett stdd till némnderna och styrelsen.

Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §, ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade. Verksamhetsomradena
ska granskas i den omfattning som féljer av God revisionssed. Revisorerna har till uppgift att
préva om:

= Verksamheten skots pa ett andamalsenligt, och fran ekonomisk synpunkt,
tillfredstallande satt.

= Rikenskaperna ar rattvisande.
= Den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundlaggande granskning, fordjupad
granskning samt granskning av delars - och helarsbokslut.

Den grundlaggande granskningen omfattar en 6versiktlig granskning av maluppfyllelse,
styrning och intern kontroll. Granskningen baseras generellt sett pa revisorernas riskanalys
och omfattar samtliga namnder och styrelser, och ger dven underlag till uppdatering av
riskanalysen under aret. Enligt God revisionssed ska den grundlaggande granskningen utgora
ett sa pass omfattande underlag att den ger grund till bedémningar som revisorerna
avlamnar i sin arliga revisionsberattelse.

Revisorerna genomfor férdjupade granskningar som ett komplement till den grundlaggande
granskningen.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGOR OCH AVGRANSNING

Syftet med granskningen har varit att oversiktligt bedéma om styrelse och néamnder har en
tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

De beddmningar som avlamnas ska utgora en grund for sakerstallande att namnder och
styrelse lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.
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Granskningen har omfattat foljande revisionsfragor, vilka delas in i tre revisionsomraden:

Verksamhetsstyrning och uppfoljning

e Har styrelsen/namnden sadkerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med
fullmaktiges mal och uppdrag?

e Foljer styrelsen/ néamnden upp verksamhetens maluppfyllelse?
e Uppnar styrelsen/ndamnden malen for sin verksamhet?

e Vidtar styrelsen/ namnden atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats
avseende maluppfdljning under aret?

Ekonomistyrning och uppfoéljning

e Har styrelsen/ndmnden sakerstallt att verksamheten bedrivs pa ett ekonomiskt
tillfredstallande satt?

e Foljer styrelsen/ namnden upp verksamhetens ekonomiska resultat under aret?
e Bedriver styrelsen/namnden verksamheten inom sina ekonomiska budgetramar?

e Vidtar styrelsen/ namnden atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats
avseende ekonomiska resultat under aret?

Intern kontroll

e Har styrelsen/namnden skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett
systematiskt och dndamalsenligt satt under aret?

e Foljer styrelsen/ namnden upp verksamhetens interna kontroll under aret?

e Vidtar styrelsen/ namnden atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats
avseende intern kontroll under aret?

3.1 AVGRANSNING OCH ANSVARIG STYRELSE/NAMND
Granskningen har foljt arlig process, varpa granskningen avsett hela granskningsaret 2025.
Granskningen har omfattat saval granskning som bedémning utifran styr- och

uppfoljningsdokument. Granskningen har fardigstallts och avslutats forst efter respektive
namnd och styrelse behandlat sina arsbokslut och verksamhetsuppfoljningar for 2025.
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Granskningen har omfattat kommunstyrelsen och samtliga namnder exklusive
namngivningsnamnden och krisledningsnamnden.

4 REVISIONSKRITERIER

Granskningen har utgatt ifran nedanstaende revisionskriterier:
=  Kommunallagen (2017:725).
=  Kommunfullmaktiges beslut och uppdrag till styrelse/namnder.

= Reglemente for kommunstyrelsen och 6vriga namnder i Uppsala kommun (KF 2025-
11-03).

= Reglemente for intern kontroll inom Uppsala kommun och dess heldgda bolag (KF
2022-02-28).

= Riktlinje for namndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppféljning och interna
kontroll (KS 2023-02-17).

Mal- och budget 2025 med plan for 2026—2027 (KF 2024-11-04).

5 METOD

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, dialogmoten med
kommunstyrelsen och granskade namnder samt genom protokollsgranskning.

Nedan féljer en sammanfattning av metoden, inklusive information om bedémningsnivaer
och kvalitetssakring av rapporten.

5.1 DOKUMENTSTUDIER OCH PROTOKOLLSGRANSKNING

Dokumentstudier har genomforts av overgripande dokument sasom Mal- och budget 2025,
reglementen for kommunstyrelsen och granskade namnder, reglemente for intern kontroll,
riktlinje fér namndernas planering, uppfdljning, och intern kontroll samt riktlinje foér
riskhantering. Dartill har namnd/styrelsespecifika dokument sasom verksamhetsplaner,
internkontrollplaner, delarsuppféljning per mars/april, per augusti samt
verksamhetsberattelser och arsredovisning granskats.

Lopande under aret har viinom ramen for granskningen tagit del av kommunstyrelsens och
granskade namnders protokoll. En protokollsgranskning for respektive namnd och styrelsen
har genomforts under perioden december 2024 — mars 2026.
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Lopande i revisionsrapporten hanvisas till styrande dokument som avser hela
kommunkoncernen och darmed kommunala bolag. | rapporten redogdérs dock enbart det
som avser kommunstyrelsen och namnderna.

5.2 DIALOGMOTEN MED NAMNDER OCH STYRELSE

Som ett komplement till dokumentstudierna har dialogmoten med namnde styrelsens
presidium genomforts. Dialogmotena har genomforts inom ramen for revisionens ordinarie
sammantraden. Pa dessa dialogmoten har namnderna / styrelsen erhallit kompletterande
fragor fran revisorerna och de sakkunniga.

5.3 BEDOMNINGSNIVAER
Respektive namnds och styrelses verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna

kontroll bedéms utifran foljande bedémningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

o !

5.4 KVALITETSSAKRING OCH FAKTAKONTROLL

Kvalitetssakring av granskningen och rubricerad revisionsrapport har skett enligt Azets
Revision & Radgivnings gangse rutiner. Kundansvarig har ansvarat for kvalitetssakringen.

Respektive kontaktperson for granskningen har givits mojlighet att sakgranska
revisionsrapporten infor dess fardigstallande, i syfte att verifiera dess uppgifter.
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6 STYRANDE FORUTSATTNINGAR

6.1 UPPSALA KOMMUNS STYRMODELL UTIFRAN MAL- OCH BUDGET

Den politiska viljeinriktningen for Uppsala kommun manifesteras i kommunens dokument
Mal- och budget 2025 med plan fér 2026 — 2027, vilket antogs av kommunfullmaktige den 4
november 2024. Den politiska inriktningen for mandatperioden ar utformad i fyra
gemensamma fokusmal, som omfattar hela kommunkoncernen. Varje fokusmal inleds med
en text som beskriver den 6vergripande politiska ambitionen. For att forstarka dessa mal
har tidsbegransade uppdrag formulerats, vilka riktar sig bade till hela koncernen och till
specifika ndmnder och styrelser. Fokusmalen, som faststalls av kommunfullmaktige ar
langsiktiga och stracker sig 6ver en mandatperiod, men de omprovas infor varje nytt
budgetar. Politiken prioriterar olika omraden utifran de forutsattningar som finns i
omvarlden. Féljande fyra fokusmal géller for den aktuella mandatperioden:

Fokusmal 1: Ekonomi

- Uppsala ska sdkra en stark ekonomi och varna valfarden. Inom detta fokusmal finns
elva uppdrag (uppdrag 1-11).

Fokusmal 3: jobben

- Uppsala ska ha ett valmaende naringsliv och skapa fler jobb. Inom detta fokusmal
finns 14 uppdrag (uppdrag 12-26).

Fokusmal 3: Klimatet

- Uppsala ska leda klimatomstallningen. Inom detta fokusmal finns sex uppdrag
(uppdrag 27 — 33).

Fokusmal 4: Tryggheten.

- Uppsala ska bli tryggare med jamlika livsvillkor. Inom detta fokusmal finns tolv
uppdrag (uppdrag 34-46).

6.1.1 Uppsala kommuns styrmodell, styrelsen och ndmnderna

Kommunstyrelsen och namnderna har det 6vergripande ansvarar for att bidra till
uppfyllandet av fokusmalen genom att anpassa sig till de mal och uppdrag som
kommunfullmaktige har faststallt, baserat pa de specifika forutsattningarna inom deras
respektive verksamhetsomraden. Kommunstyrelsen och namnderna uppdras att utforma
och besluta om verksamhetsplaner senast den 31 december, och ndmndernas planer ska
aven overlamnas till kommunstyrelsen.
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Verksamhetsplanerna for styrelsen och namnderna ska tydligt ange hur fokusmalen och
uppdragen ska uppnas, samt beskriva hur de arbetar for att utveckla verksamheten inom
sitt grunduppdrag. Dessutom ska planerna innehalla detaljerade atgarder for genomférande
och beskriva hur dessa atgarder ska foljas upp. Verksamhetsplanerna omfattar en
trearsperiod och revideras arligen. Utéver de fokusmal och uppdrag som kommer fran
kommunfullmaktige, har namnderna mojlighet att formulera egna mal med tillhérande
strategier och atgarder. Inom fokusmal 1 finns ett obligatoriskt namndmal relaterat till
arbetsmiljo.

Verksamhetsplanerna ska aven innehalla indikatorer som utgor ett underlag for uppféljning
och analys. Namnderna ar vidare ansvariga for att besluta om en uppfoljningsplan, vilken
ska beskriva vad som ska féljas upp, samt nar och hur detta ska goras.

Forutom dokumentet "Mal- och budget" finns det flera kommunala styrdokument, inklusive
planer, program och policyer. Dessa dokument ar understallda de fokusmal som faststallts
av kommunfullmaktige. De atgéarder som framgar av dessa planer och program ska
integreras i kommunstyrelsens och ndmndernas arliga verksamhetsplaner.

6.1.2 Uppféljning inom ramen foér styrmodellen

Maluppfyllelse bedoms bade genom en overgripande uppfoljning av malen i sin helhet och
genom utvardering av genomforda uppdrag och atgarder. Utéver detta utgor vriga
verksamhetsresultat och indikatorer underlag fér uppféljningen.

Utover fokusmalen faststaller kommunfullméaktige kommundvergripande indikatorer. Dessa
indikatorer ska anvandas som styrmedel vid utformningen av kommunstyrelsens och
namndernas mal for verksamheten. Kommunstyrelsen och namnderna ar ansvariga for att
folja upp och analysera resultaten i relation till bade kommunfullméktiges fokusmal och de
egna verksamhetsmalen. Kommunstyrelsen ska manatligen 6vervaka namndernas
ekonomiska resultat samt utvalda indikatorer.

Uppfoljningen av resultat kopplat till fokusmal och uppdrag rapporteras till
kommunfullmaktige tre ganger per ar: vid delarsrapporten per den 30 april och ekonomisk
uppfoéljning per den 31 mars, i delarsbokslutet for mal och ekonomi per den 31 augusti samt
i samband med arsredovisningen.

Vid delarsuppfoljningen som sker i mars och april genomfors en uppféljning med sarskild
tonvikt pa eventuella avvikelser i uppdrag och namndmal.

Vid delarsuppfoljningen i augusti samt vid arsbokslutet genomfors en férdjupad uppfoljning
dar varje namnds bidrag till forverkligandet av kommunfullmaktiges fokusmal och uppdrag,
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gemensamma namndmal samt ytterligare uppdrag fran kommunfullmaktige,
kommunstyrelsen och kommunstyrelsens egna mal och atgarder bedéms.

Den ekonomiska uppfdljningen redovisas fortlépande till respektive namnd. Om
uppfoéljningen visar avvikelser fran det forvdantade resultatet, ska namnden besluta om
lampliga atgéarder.

Dartill genomfdrs en samlad uppfoéljning och aktualitetsbedémning av program och
gemensamma handlingsplaner fér kommunen.

lds,,
o arl N,
o Y

Politikens

vilja

Program och Kommunfullmaktiges Uppfoljning och analys
handlingsplaner Mal och budget kommunfullmiktige

Namnder och bolagsstyrelsers Uppfoljning och analys
verksamhetsplan och affirsplan nimnd och bolagsstyrelse

’ L]
oasl
(_
' Tillgodo-
Skapa virde sedda behov
tillsammans med de
som bor, verkar och

vistas | Uppsala

Lagkrav och grunduppdrag enligt reglemente och bolagsordning
5
§

Behovoch
forvantningar

Figur 1: Uppsala kommuns styrmodell.

6.1.3 Kommunens definitioner vid uppféljning

Vid uppfdljning anvands foljande definitioner.
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BEDOMNING | VAD BEDOMMINGEN AVSER

Pabarad Uppdraget/kemmungemensamma
ndmng-fbolagsmilet 3r phbbjat och
gdr entigt phan.

Varitar Uppdraget/kommungemensamma

'D namnd-bolagsmdlet ar inte paborat,
men det ar i enfighet med plon

Uppdraget/kommungemensamma
Kiar namnd-/bolagsmilet ar fardigt. Det
> giller dven nis det som bérade som
ett uppdrag fortssttningsvis hanteras i
ordinasie verksamhet.

Uppdraget/kommungemens=amma

Sloppad
namnd-bolagsmdlet kommer inte att
genomitiras.

Forsenad Uppdraget/kemmungemensamma

o namnd-bolagemdlet 3r pdbiat, men
Myter inte pd enligt plar.

VAD SOM SKA KOMMENTERAS

Bashoriy kortfattat vad som giies.

Ar diet ett nytt uppdrag skrivndr det férvantas vara
fardigt [vlket br).

Skriv ndrdet forvantasvara fardigt (vilket &r).

Begheriv kiortfattat vad som has goms, villa resultat och
effekter som uppnatts och motivera varfor det
beddms vara fasdigt.

Beeshoriy hur hanteringen i ordinasie verksambet serut
om nigot som birade som ett uppdrag
fortsittningsvis hanteras | ordinarie verksamhet.

Beskoriv varfor namnden /styrelsen avstar frin att
genomidna det, rots att kommunfullmaktige delat ut
dettill den.

Biesshoriy varfir detinte girenligt plan.
Skriv om tidplanen dndrats och nér uppdraget nu
fareantas vara ardigt (vilket &r).

Figur 2: Statusbedémning av uppdrag.

Bedtmning Innebérd

Granskning genomférd utan anmarkning.
Granskning genomfdrd med mindre anmarkning

Granskning genomfdrd med anmarkning

Figur 3: Bedémning av granskningsutfall vid uppféljning av internkontroliplan.

6.1.4 Styrande forutsattningar avseende intern kontroll

Reglemente fér intern kontroll inom Uppsala kommun

Den 28 februari 2022 fattade kommunfullmaktige i Uppsala kommun beslut om Reglemente
for intern kontroll som omfattar bade kommunen och dess heldgda bolag. Reglementets
syfte ar att sakerstdlla att kommunen i sin helhet, inklusive kommunstyrelsen och
namnderna, uppratthaller en adekvat niva av intern kontroll.

Reglementet stipulerar att samtliga namnder ska uppratthalla en tillfredsstallande intern
kontroll for att bidra till att bade sdkerstalla utforandet av kommunens grundlaggande
uppdrag och uppna de mal som har faststallts for verksamheten. Den interna kontrollen ska
dven bidra till att:

= Verksamheten dr andamalsenlig och resurseffektiv.

= |nformationen och rapporteringen och ekonomin ar tillforlitlig och rattvisande.
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= Verksamheten efterlever lagar, regler och avtal.

Ansvarsférdelning

Kommunstyrelsen har uppsikt éver samtliga namnders verksamhet och innehar det
overgripande ansvaret for att skapa forutsattningar for en effektiv intern kontroll inom
kommunen. Detta ansvar innefattar att uppratta, forvalta, folja upp och utveckla
kommunkoncernens arbetssatt och styrdokument for intern kontroll samt att stddja
namnderna i deras arbete med intern kontroll. Vidare ska styrelsen dévervaka den interna
kontrollen inom namnderna, i enlighet med styrelsens uppsiktsplikt.

Styrelsen har befogenhet att rekommendera eller besluta om obligatoriska kontrollmoment
som namnderna ska inkludera i sina internkontrollplaner. Styrelsen kan dven besluta om
kommundvergripande kontrollmoment i sin egen internkontrollplan. Dessa kontrollmoment
innebar att kontroller genomférs inom namndernas ansvarsomraden, sarskilt i relation till
overgripande och tvarfunktionella processer.

Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina respektive
ansvarsomraden, i enlighet med kommunallagen kapitel 6, paragraf 6. Namnderna ska ha
gedigen kunskap om intern kontroll, sdkerstalla att tillrackliga styrdokument och arbetssatt
finns, samt kontinuerligt folja upp och utveckla den interna kontrollen inom sina omraden.

Genomférande och uppféljning av den interna kontrollen

Enligt reglementet, § 10, ska kommunstyrelsen och ndmnderna arligen besluta om en
internkontrollplan. Utformningen av internkontrollplanen, inklusive underlaget i form av
riskanalys, ska ske i samband med framtagandet av verksamhetsplanen. Kontrollmomenten
som ingar i internkontrollplanen ska féljas upp enligt de specifikationer som framgar av
planen.

Minst en gang per ar ska en samlad uppféljning och rapportering av den interna kontrollen
genomforas. Denna rapportering ska ske till ansvarig namnd, som ska fatta beslut om
uppfoljningen senast den 31 januari eller vid det narmast efterféljande sammantradet.
Rapporten ska innehalla information om vad som har kontrollerats, hur kontrollen
genomfoérdes, resultatet av kontrollen, eventuella atgarder, samt tidsramen for nar
atgarderna ska vara genomforda.

Vid arsbokslutet ska namnderna rapportera uppféljningen av den interna kontrollen samt
dess funktionalitet till kommunstyrelsen. Darefter ska kommunstyrelsen analysera och
utvardera den samlade interna kontrollen och presentera resultaten for
kommunfullméaktige.
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Genomforandet under verksamhetsaret ska folja de beslutade riktlinjerna for planering,
uppfoljning och intern kontroll.

Riktlinjer for den interna kontrollen

Den 17 februari 2023 beslutade kommunstyrelsen om Riktlinjer fér nédmndernas och
bolagsstyrelsernas planering, uppfélining och interna kontroll. Enligt dessa riktlinjer ska varje
verksamhet sdkerstalla att det finns rutiner och arbetssatt som forebygger, upptacker och
atgardar eventuella brister, vilket i sin tur garanterar en effektiv intern kontroll.

Namndernas internkontrollplaner ska tydligt ange vad som ska kontrolleras, samt nar och
hur kontrollen ska genomforas, inklusive tidpunkten fér rapportering.

Riktlinjerna stipulerar att ett antal kontrollomraden alltid ska inkluderas i
internkontrollplanerna. Dessa omraden ar:

= Kontroller av verksamhetens arbetssatt, system och rutiner.
= Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut.
= Finansiell kontroll.

= Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav.
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7 INLEDANDE KOMMENTARER

Kommunrevisionen genomforde dven ar 2024 en grundldggande granskning av namnder
och styrelse dar resultatet visade pa vissa forbattringsomraden:

e Det varinte fullt ut tydligt vilka indikatorer som hor till respektive namndmal och
uppdrag i styrelsens respektive namndernas verksamhetsplaner, varpa det fanns
utvecklingsbehov vad géller matbarheten av indikatorerna och malen.

e For nagra namnder fanns utvecklingsbehov vad géller féljsamhet till beslutade
riktlinjer och rutiner, sasom att tillstdlla kommunstyrelsen verksamhetsplan
respektive redovisa en samlad bedomning av fokusmalen vid uppfoljning.

e Det fanns vissa utmaningar inom verksamhetsstyrning och uppféljning respektive
intern kontroll vad galler dldrendmndens verksamhet.

Den samlade bedomningen var att namnderna och kommunstyrelsen i allt véisentligt hade

tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

| kommunstyrelsens respektive ndmndernas yttranden framgar sammanfattningsvis att
styrelsen och ndmnderna avser att genomfora ett utvecklingsarbete for att starka styrning,
uppfoéljning och matbarhet kopplat till indikatorer och malnivaer. Det 6vergripande malet &r
att skapa en mer tydlig, jamférbar och andamalsenlig uppféljningsstruktur som battre
stodjer bedomningen av maluppfyllelse. Ett centralt utvecklingsomrade ar att tydliggora
vilka indikatorer som hor till respektive namndmal, uppdrag och atgéard. Flera namnder
uppger att arbete pagar med att omstrukturera sina verksamhetsplaner sa att kopplingarna
blir mer logiska och transparenta. Revisionen har dven lyft att vissa indikatorer saknar
startvarden eller tidigare ars resultat. Flera av ndamnderna avser darfor att tydliggdra nar
indikatorer ar nya, nar statistik blir tillganglig och vilket system som anvands, samt att starka
kvalitet, sparbarhet och datakallor. Flera ndmnder arbetar ocksa med att utveckla tydligare
malnivaer, dar det ar mojligt och lampligt.

Det framfors dven i yttranden att matbarheten i indikatorerna, dvs malnivaerna for
kommunens fokusmal ar kommunstyrelsens ansvar, eftersom fokusmalen ar gemensamma
for hela kommunkoncernen. Kommunstyrelsen avser att se 6ver namndmal och indikatorer i
sin verksamhetsplan for att underlatta bedémning per verksamhetsar, och en
kommungemensam 6versyn infér Mal och budget 2026 kan paverka indikatorstrukturen
framat.

Ett gemensamt fokus ar att indikatorerna ska mata ratt saker, vara hallbara 6ver tid och
bidra till analys av resultat, inte bara fungera som administrativa matt. Flera namnder, bland
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annat gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsnamnden och kulturndmnden,
arbetar darfor med att forbattra matbarheten och ta fram mer relevanta nyckeltal.

Slutligen avser namnderna att sakerstdlla att verksamhetsplaner och internkontrollplaner
delges och aterrapporteras enligt gdllande rutiner, nagot som revisionen sarskilt
uppmarksammat. Rdddningsndmnden och andra ndmnder planerar att ta med
rekommendationerna i arbetet med kommande verksamhetsplaner.

Av aktuell granskning kan vi konstatera att utvecklingsbehov i synnerhet vad galler malens
matbarhet och vad maluppfyllelse baseras pa kvarstar. Revisionen har forstaelse for att
atgarder till fullo inte &nnu genomfoérts med anledning av att granskningen fran 2024
avrapporterades efter verksamhetsplaner for 2025 redan beslutats. Revisionen har for
avsikt att folja utvecklingsarbetet under ar 2026.
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8 GRANSKNINGSRESULTAT - KOMMUNSTYRELSEN

8.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Antagen verksamhetsplan 2025

2024-12-11

Antal mal

7 ndamndmal, 40 uppdrag

styrelsen en analys av orsaker till avvikelsen

Har styrelsen brutit ner fullmaktiges egna Ja
mal?

Styrelsen foljer upp maluppfyllelsens Ja
utveckling under aret

Vid avvikelser fran maluppfyllelsen far Ja

Styrelsen beslutar om atgarder vid brister i
maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
dokumentation

Styrelsens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

Kommunstyrelsen har beslutat om en verksamhetsplan for 2025 — 2027. |

verksamhetsplanen aterfinns foljande uppdelning mellan uppdrag och namndmal under

respektive fokusmal:

Fokusmal 1 — Fem uppdrag, fyra namndmal.

=  Fokusmal 2 - Femton uppdrag (varav ett uppdrag som ar kvarvarande fran 2019), ett

namndmal.

=  Fokusmal 3 — Sju uppdrag, ett namndmal.

= Fokusmal 4 - Tretton uppdrag, ett namndmal.
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| en bilaga till verksamhetsplanen finns dven tillkommande uppdrag. Uppdragen har
antingen tilldelats av fullmaktige eller kommunstyrelsen.

| en bilaga till verksamhetsplanen, bilaga 5, presenteras atgarder for hur kommunstyrelsen
ska genomfora uppdragen. Tillhdrande mal och uppdrag i verksamhetsplanen redovisas ett
antal indikatorer. Det framgar dock inte indikatorer for samtliga uppdrag och namndmal.
Det finns dock tillhorande indikatorer under samtliga fokusmal. De malnivaer som aterfinns
anger ett onskat tillstand, exempelvis 6ka, behalla nivan eller minska, eller genom en
specifik malniva. | likhet med 2024 finns det indikatorer dar startvarde inte specificeras,
likval som att det saknas resultat fran foregaende ar for flera av indikatorerna.

Uppfdljning av maluppfyllelsen sker tre ganger per ar, vid uppfoljning per april, per augusti
samt per heldr. Enligt kommunstyrelsens uppféljningsplan sker dven férdjupad uppfoljning
for utvalda amnesomraden I6pande under verksamhetsaret.

| verksamhetsuppfoéljningen per april ingar en uppfoljning av uppdrag fran saval
kommunfullmaktige som kommunstyrelsen. Det framgar att namnden utover de uppdrag
som tilldelats i Mal- och budget 2025-2027 hanterar de uppdrag som kommunfullmaktige
och kommunstyrelsen beslutar om under aret (tillkommande uppdrag). Dessa uppdrag f6ljs
upp med ett tertials efterslapning for att ta hansyn till att det behover ga en viss tid for att
uppdraget ska kunna verkstiallas.

Totalt redovisas uppféljning for 46 uppdrag (inklusive namndmal) inom mal och budget
2025 —2027. Till fokusmal 1 finns ett gemensamt namnd-/bolagsmal. Det féljs upp vid delar
men ingar inte i statistiken som redovisas under delarsuppfoljningen per april. Av uppdragen
som redovisas ar ett uppdrag fardigt och 6vriga 45 pagar enligt plan. Uppféljningen
innehaller ingen samlad helarsprognos vad galler maluppfyllelse for namndmal respektive
uppdrag. Av det uppdrag som ar aktuellt fran tidigare Mdl och budget ar uppdraget
forsenat. Av de 28 uppdrag som fullmaktige beslutat om vid sidan av Mal och budget ar tre
fardiga, 22 pagar enligt plan, ett &r forsenat och tva ar stoppade. Av
verksamhetsuppfoljningen framgar att indikatorer for fokusmalen inte foljs upp per april.

Per augusti framgar att 37 av 40 uppdrag som riktats till kommunstyrelsen i Mal-och budget
2025-2027 pagar enligt plan. Ett uppdrag ar fardigt, ett forsenat och ett vantar enligt plan.
Av namndmalen pagar sex enligt plan och ett ar fardigt. Av de 27 tillkommande uppdrag
som kommunfullmaktige riktat till kommunstyrelsen ar fem fardiga, tva stoppade, tva
forsenade, 16 pagar enligt plan och tva vantar enligt plan. Av de 75 tillkommande uppdrag
som kommunstyrelsen beslutat om till férvaltningen ar 26 fardiga, fyra forsenade och 45
pagar enligt plan. Vid delarsuppfdljningen per augusti sker en helarsprognos foér respektive
fokusmal. Av uppfdljningen framkommer att tva fokusmal bedoms uppfyllas i hog grad
under aret och tva delvis.
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Vid arsbokslutet framgar att kommunstyrelsen under 2025 har i hog grad bidrag till
uppfylinad av tva fokusmal, och delvis bidragit till uppfylinad av tva fokusmal. Av de 40
uppdragen fran Mal och budget framgar att 32 pagar enligt plan och sju ar fardiga. Det
kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget ar ocksa fardigt. Av de sju namndmal ar
tre fardiga och fyra pagar enligt plan. Vidare har det tillkommit ytterligare tillkommande
uppdrag. Av de 28 tillkommande uppdrag som kommunfullmaktige riktat till
kommunstyrelsen ar 16 fardiga, tva genomfors inte, fyra ar forsenade, fem pagar enligt plan
och ett vantar enligt plan. Av de 90 tillkommande uppdrag som kommunstyrelsen beslutat
om for egen del ar 50 uppdrag fardiga, 27 uppdrag pagar enligt plan och 13 uppdrag ar
forsenade.

Arsredovisningen innehaller dven en uppféljning av indikatorer i relation till uppdrag och
namndmal. Vissa uppdrag har dock inte tillhdrande indikatorer varpa uppfoljning ej skett.

8.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 antagen Ja, 2024 - 12-11

Styrelsen féljer upp det ekonomiska utfallet | Ja
och prognoser under aret

Styrelsen far en analys av orsaker vid Ja
eventuella avvikelser fran budget

Styrelsen beslutar om atgarder vid Inga sarskilda atgarder, positiv avvikelse
eventuella budgetavvikelser och prognos.

+137 mnkr +259 mnkr +111 mnkr

Generella iakttagelser

Kommunstyrelsens budget 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Enligt kommunstyrelsens
uppfoljningsplan ska styrelsen folja upp det ekonomiska utfallet I6pande, genom manatliga
rapporter (februari — november exklusive juni) samt vid tre fasta uppfoljningspunkter under
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aret. | manadsrapporterna sker redovisning av manads- och avvikelserapportering fran
faststalld budget. Manadsrapporterna innehaller dven en helarsprognos.
Manadsrapporterna sker som anmalningsarenden i kommunstyrelsen. Utifran granskade
protokoll framgar att kommunstyrelsens |6pande far ta del av manadsrapporter.

| delarsbokslutet per mars framgar att kommunstyrelsen redovisar ett 6verskott om 55
miljoner kronor for perioden, varav 23 miljoner kronor for kommunledningen och 31
miljoner kronor for stadsbyggnadsforvaltningen. Kommunstyrelsen prognostiserar ett
overskott om sammanlagt 137 miljoner kronor for heldret, varav ett éverskott om 10
miljoner kronor for kommunledningskontoret och ett 6dverskott om 127 miljoner kronor for
stadsbyggnadsférvaltningen. Overskottet for stadsbyggnadsforvaltningen férklaras
huvudsakligen av att ledningsflyttsarbeten inte kommer utforas enligt plan utan foérskjuts till
nasta ar. Prognostiserat 6verskott for kommunledningskontoret forklaras framfor allt av
budgeterade rekryteringar som tillsatts senare ar samt forfogandemedel for
kommunstyrelsen som inte férvantas nyttjas.

Kommunstyrelsens delarsbokslut per augusti visar en helarsprognos med ett 6verskott pa
259 miljoner kronor. Overskottet beror framst pa att medel fér ledningsflyttsarbeten inte
vantas utnyttjas under dret samt pa lagre markforsaljningsintdkter an budgeterat.

| drsbokslutet framgar att arets resultat for kommunstyrelsen var ett 6verskott om 111
mnkr. Overskottet &terfinns frimst inom verksamhetsomradet infrastruktur, skydd med
mera och forklaras av att ledningsflyttar infor sparvagsutbyggnaden inte har utforts i den
takt som var planerat. Detta beror till stor del pa att detaljplaner 6verklagats och planerade
arbeten diarmed ej kunnat genomféras enligt plan. Overskottet méts av ligre intakter for
markforséaljning an budgeterat samt en avsattning som gjorts avseende saneringskostnader
av 6vningsfaltet vid Viktoria brandstation.

8.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 ar antagen Ja

Internkontrollplanen innehaller information | Nej, men redovisas i sarskild bilaga
om riskvardering

Antal kontrollmoment 2025 23, varav tre obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av 9
verksamhetens arbetssatt, system och
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av 6

efterlevnad av regler, policyer och beslut
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Antal kontrollmoment inom finansiell 3
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 2

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommunovergripande Ja, tre obligatoriska kontrollmoment
kontrollomraden/moment ar inkluderade i
internkontrollplanen 2025

Uppfdljning av internkontrollplan 2025 har | Ja
genomforts

Uppfoljning har skett av samtliga Ja

kontrollomraden 2025

Generella iakttagelser

Kommunstyrelsen har for 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys av arbetet
med internkontroll 2024 enligt reglemente, fér kommunstyrelsen.

Internkontrollplanen innehaller en generell beskrivning av styrelsens arbete med intern
kontroll enligt fullmaktiges reglemente samt enligt de riktlinjer for intern kontroll som
beslutats av styrelsen. Styrelsens ansvarsomrade, saval avseende intern kontroll inom
kommunstyrelsens verksamhetsomrade som kommundévergripande arbete, beskrivs av
internkontrollplanen.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for rapportering. Av planen framgar att kommunstyrelsen
uppdrar at férvaltningen att utse ansvarig for respektive kontrollmoment. | en bilaga till
internkontrollplanen, bilaga 3, framgar ”Riskanalys kommunstyrelsens internkontrollplan
2025” dar det framgar riskvardering utifran sannolikhet och konsekvens.

Uppfoljningen per april omfattar tre kontrollmoment. Ett kontrollmoment har genomforts
med mindre anmarkning och tva kontrollmoment har genomforts utan anmarkning. Det
fjarde kontrollmomentet har flyttats till uppfoljningen i augusti.

Uppféljningen per augusti omfattar fem kontrollmoment fran kommunstyrelsens
internkontrollplan fér 2025. Fyra kontrollmoment har genomforts med mindre anmarkning
och ett med anmarkning. Kontrollmomentet som resulterat i anmarkning avser "Kontroll av
att KS-drenden inte ligger éppna fér Iéinge och ékar i méngd”. For samtliga kontrollmoment
dar mindre anmarkning eller anmarkning férekommit redovisas forslag pa atgarder samt
tidplan for genomforandet.
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Vid arsbokslutet framgar att samtliga 23 kontrollmoment har genomfoérts. Sju granskningar
har genomforts utan anmarkning, fem med mindre anmarkning och elva med anmarkning.
For de kontrollmoment dar mindre anmarkning eller anmarkning forekommit redovisas
atgarder med angivet slutdatum.

8.4 KOMMUNSTYRELSENS UPPSIKTPLIKT OVER VERKSAMHET, EKONOMI OCH

INTERNKONTROLL
Styrelsen foljer upp att namnderna | allt vasentligt
faststallt mal och uppdrag i sina
verksamheter
Kommunstyrelsen far regelbundet | allt vasentligt

uppfoljningar 6ver namndernas ekonomi i
forhallande till budget

Kommunstyrelsen har foljt upp om | allt vasentligt
namnderna beslutat om internkontrollplan

Kommunstyrelsen har foljt upp om | allt vasentligt
namnderna genomfort uppfoéljning av

internkontrollplan

Generella iakttagelser

Kommunfullmaktiges Madl- och budget 2025 faststaller saval mal som uppdrag for
kommunens ndmnder. Dartill beslutar respektive namnd om egna mal for sin verksamhet
for att konkretisera fullméaktiges fokusmal. | bilaga 13 tillhorande Mal- och budget 2025
framgar att manads- och avvikelserapportering fran faststalld budget ska anmalas i
kommunstyrelsen for saval styrelsen som namnderna. Detta redovisas genom
informationsarenden. Namndernas verksamhetsplaner och internkontrollplaner ska aven
tillstallas styrelsen.

Utifran protokollsgranskning konstateras att majoriteten av namndernas verksamhetsplaner
tillstallts styrelsen. Det gar av protokoll ej att utldasa huruvida gatu- och
samhallsmiljondamnden, raddningsnamnden och utbildningsnamnden tillstallt planerna till
kommunstyrelsen. | faktakontroll framférs att utbildningsnamnden tillstallt styrelsen
verksamhetsplanen men att detta ej framgar av protokoll. Vi har vid faktakontroll erhallit
dokumentation som styrker detta. Overférmyndarndmnden har tillstéllt
kommunledningskontoret sin verksamhetsplan. Vad galler internkontrollplanerna har
samtliga namnder tillstallts styrelsen, exklusive raddningsnamnden.
Overférmyndarndmnden har tillstallt internkontrollplanen till kommunledningskontoret.
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Kommunstyrelsen har tagit del av delarsuppfoljningen fran samtliga namnder. Det gar dock
inte av protokoll att utldsa om plan och byggnadsnamnden har tillstdllt kommunstyrelsen.

Utifran granskade protokoll framkommer att namnderna éverlamnat uppfoljning av
internkontrollplanerna 2025 till kommunstyrelsen. Det gar dock inte att utldsa att
kulturnamnden har tillstallt uppféljningen till kommunstyrelsen.

8.5 |AKTTAGELSER FRAN STYRELSEDIALOG

Dialog med kommunstyrelsens presidium genomférdes 10 oktober 2025 inom ramen for
revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

8.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Representanter fran styrelse med forvaltning framfor vid dialogmotet att arbete pagar enligt
plan med mal och uppdrag. Per augusti ar det 37 av 40 uppdrag som riktats till
kommunstyrelsen i Mal-och budget 2025-2027 som pagar enligt plan. Ett uppdrag ar
fardigt, ett forsenat och ett vantar enligt plan. Av namndmalen pagar sex enligt plan och ett
ar fardigt. Av de 27 tillkommande uppdrag som kommunfullmaktige riktat till
kommunstyrelsen ar fem fardiga, tva stoppade, tva férsenade, 16 pagar enligt plan och tva
vantar enligt plan. Av de 75 tillkommande uppdrag som kommunstyrelsen beslutat om till
forvaltningen ar 26 fardiga, fyra forsenade och 45 pagar enligt plan. Vidare framfors att tva
fokusmal bedoms uppfyllas i hog grad under aret och tva delvis.

8.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

| samband med dialogen framfors att det styrelsens heldrsprognos per augusti var ett
dverskott om 259 miljoner kronor. Overskottet for perioden aterfinns framst inom
verksamhetsomradet infrastruktur, skydd m.m och forklaras av att ledningsflyttar infor
sparvagsutbyggnaden inte har utforts i den takt som var planerat. Detta beror till stor del pa
att detaljplaner 6verklagats och planerade arbeten darmed ej kunnat genomfdras enligt
plan. Avvikelsen for perioden forklaras dven av att markforsaljningsintakterna ar lagre an
budgeterat for perioden.

8.5.3 Intern kontroll

Vid dialogen uppges att kommunstyrelsens internkontrollarbete bedrivs enligt faststalld
internkontrollplan som utgar fran styrdokument, mallar och rutiner. Risker har prioriterats
genom workshops med ledaméter och ytterligare synpunkter har inhamtats i
beredningsprocessen. Uppfoljningen sker tre ganger per ar och syftar till att sdkerstalla en
systematisk riskhantering samt ordning och reda i styrningen.
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8.6 BEDOMNING PER OMRADE
8.6.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att styrelsen har antagit en verksamhetsplan for 2025 dar fokusmal och
uppdrag fran kommunfullmaktige, tillsammans med styrelsens egna mal, utgor
overgripande styrsignaler for verksamheten. Vi konstaterar att det finns indikatorer
kopplade till samtliga fokusmal. Daremot framgar det, liksom i foregdende ars granskning,
inte tydligt hur indikatorerna ar relaterade till respektive styrelsemal, uppdrag och atgarder.
For flera indikatorer saknas dessutom startvarden och/eller historiska resultat, vilket
begrdnsar mojligheten att géra en dndamalsenlig bedomning av maluppfyllelse 6ver tid. En
mer strukturerad uppstallning av malen, tillsammans med en samlad bedémning av
utvecklingen inom bade fokusmal och styrelsemal, skulle enligt var bedémning starka
styrningen. En sadan uppstallning skulle med férdel kombinera kvalitativa analyser med
kvantitativa indikatorer som har angivna malnivaer for innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp vid faststallda tidpunkter, sdsom delars- och
heldrsredovisningar. Styrelsen gor sammantaget bedémningen att mal och uppdrag i hog
grad uppfylls. For vissa uppdrag och styrelsemal har indikatorer foljts upp i relation till
dessa. Styrelsens uppfdljningar innehaller aven omfattande information om genomférda
aktiviteter under aret. Vi bedémer dock att det finns en risk att bedémningen av
maluppfyllelse i for stor utstrackning bygger pa redovisade aktiviteter eller genomforda
uppdrag, snarare an pa en kombination av kvantitativa matvarden och kvalitativ analys.
Enligt var mening finns darigenom en risk for att bedémningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan &r var bedémning att styrelsen i allt vdsentligt har sakerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoljning.

8.6.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att styrelsen foljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid drsredovisning. Dartill har styrelsen erhallit manatliga ekonomiska
rapporter i enlighet med uppfdljningsplan. Styrelsen redovisar ett 6verskott om 111 mnkr
2025. Styrelsen har dven erhallit en redogorelse och analys av orsaker till 6verskottet. Vi
bedomer att styrelsen kan beakta dessa orsaker till 6verskottet i framtida budgetarbete.

Var bedémning ar saledes att styrelsen har sdkerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt.
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8.6.3 Internkontroll

Granskningen visar att styrelsen antagit en internkontrollplan for 2025, dar alla
kontrollmoment har foljts upp med regelbundenhet. Styrelsen har fatt ta del av
aterrapportering vid delarsuppfoljning per april och sista augusti samt vid arsredovisning i
enlighet med uppfoljningsplan. | dessa redovisningar har dven identifierade avvikelser samt
forslag pa atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje for ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppféljning och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Styrelsens internkontrollplan ar utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var bedomning &r saledes att styrelsen under verksamhetsaret 2025 har tillsett att det finns
system for att félja upp den interna kontrollen pa ett dndamalsenligt satt.
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9 GRANSKNINGSRESULTAT - ARBETSMARKNADSNAMNDEN

9.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Antagen verksamhetsplan 2025 2024-12-20
Antal mal 22 uppdrag, 3 namndmal
Namndens mal har en tydlig koppling till Ja

kommunfullmaktiges mal

Malen ar formulerade sa att de ar matbara | Se generella iakttagelser

Namnden foljer upp maluppfyllelsens Ja
utveckling under aret

Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer Ja
namnden upp eller efterfragar orsaker till
avvikelsen

Namnden beslutar om atgarder vid brister i | Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
maluppfyllelsen dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

Arbetsmarknadsnamnden har i sin beslutade verksamhetsplan for 2025-2027 gjort foljande
uppdelning mellan uppdrag och namndmal under respektive fokusmal:

Fokusmal 1 - Sju uppdrag, ett namndmal.

Fokusmal 2 - Fyra uppdrag, tva namndmal.

Fokusmal 3 - Tva uppdrag.

Fokusmal 4 - Nio uppdrag.

Page 28 of 130



Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2025| Azets

For samtliga namndmal respektive uppdrag finns ett antal atgarder som syftar till att uppna
malet eller uppdraget.

| verksamhetsplanen aterfinns namndens indikatorer. Indikatorerna ligger till grund for
bedémningen av status pa uppdrag och atgarder inom respektive fokusmal, vilket dven
framgar av ndamndens uppfoljningsplan, bilaga 2 till verksamhetsplanen. Det finns
indikatorer for respektive fokusmal. Det framgar dock inte hur indikatorerna kopplas till
namndmalen eller till uppdrag och atgarder. De malnivaerna som finns kopplade till
indikatorerna anger ett onskat tillstdnd, exempelvis 6ka, bibehalla nivan eller minska, eller
en specifik malniva. For vissa indikatorer specificeras dock inte startvarde, likval saknas dven
resultat fran foregaende ar for flera av indikatorerna.

Uppfoljning av maluppfyllelsen sker tre ganger per ar, vid uppféljning per april, per augusti
samt per heldr. Enligt namndens uppfdljningsplan sker aven tematisk fordjupad uppfdljning
av olika verksamhetsomraden l6pande pa ndmndsammantraden i enlighet med ett faststallt
arshjul.

| deldrsuppfoljningen per april framgar att ndmndens arbete med tilldelade uppdrag samt
beslutade atgarder pagar enligt plan. Av totalt 22 uppdrag bedéms samtliga vara paborjade.
Fem uppdrag beddms bli fardiga under 2025, sju under 2026 och tio under 2027. Av
namndens 42 atgarder ar samtliga atgarder paborjade. Ett namndmal bedéms bli fardigt
2025 och tva namndmal bedéms bli fardiga 2026 vid mandatperiodens slut. Uppfoljning har
aven skett pa beslutade indikatorer. Resultat fran foregdende ar, 2024, utgdr utgangslage i
uppfdljningen. For vissa indikatorer saknas dock varde, bade for 2024 och fér 2025.

I ndmndens uppféljning per sista augusti framgar en samlad bedémning av namndens bidrag
till fokusmalen. Av uppfoljningen framkommer att samtliga fokusmal uppfylls i hdg grad, och
att namndens arbete for att genomfora tilldelade uppdrag och beslutade atgarder till stor
del pagar enligt plan.

Vid uppféljningen per december framkommer att namnden bidrar i hog grad till att uppfylla
kommunens fyra fokusmal. Av totalt 22 uppdrag bedéms 21 som pabérjade och ett uppdrag
som fardigt. De tva namndmalen bedéms paga enligt plan och bli fardiga vid
mandatperiodens slut 2026. Det gemensamma namnd-/bolagsmalet bedéms som paborjat
och tva av de tre tillkommande uppdragen bedoms som fardiga och ett berdknas vara
fardigt 2026. | drsbokslutet redovisas dven resultat for indikatorerna. | manga fall har varden
tillkommit under 2024 och foljts upp I6pande under ar 2025.
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9.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 antagen Ja, 2024 — 12-20

Styrelsen foljer upp det ekonomiska utfallet | Ja
och prognoser under aret

Styrelsen far en analys av orsaker vid Ja
eventuella avvikelser fran budget

Styrelsen beslutar om atgarder vid Inga sarskilda atgarder, positiv avvikelse
eventuella budgetavvikelser och prognos.

+ 10 mnkr + 37 mnkr + 59 mnkr

Generella iakttagelser

Arbetsmarknadsnamndens budget 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Enligt namndens
uppfoljningsplan ska namnden félja upp det ekonomiska utfallet I6pande, genom manatliga
rapporter (februari — november exklusive juni) samt vid tre fasta uppfoljningspunkter under
aret. | de manadsrapporter som avlamnas ska en redovisning av eventuella avvikelser fran
faststalld budget ske samt innehalla en helarsprognos.

Utifran granskade protokoll for perioden 2024-12-20 till 2026-02-13 framgar att namnden
har tagit del av den ekonomiska manadsuppfoljningen for februari, april, maj, juli,
september, oktober och november, i likhet med vad som framgar i uppféljningsplanen.
Delarsbokslutet per mars/april 2025 hanterades den 29 april 2025 och delarsbokslutet per
augusti hanterades den 26 september 2025. Arsbokslutet behandlades den 13 februari
2026.

| delarsbokslutet per mars framgar att ndmnden redovisar ett 6verskott om 5 mnkr jamfort
med periodens nollbudget. Overskottet kan framst hanféras till hdgre statsbidrag for
yrkesutbildningarna samt dven nagot hogre intdkter for namndens olika projekt jamfort med
budget. Namnden prognosticerar en positiv avvikelse mot budget om 10 mnkr for heldret.
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Prognosspannet ar dock satt till 0 — 20 mnkr, med anledning pa osakerheten kring hur
schablonintakterna kommer att utvecklas under aret.

| deldrsbokslutet per augusti framgar att arbetsmarknadsnamnden visar ett dverskott
uppgaende till 27 miljoner kronor, vilket framst beror pa dels lagre
forsorjningsstodskostnader dn budgeterat, dels pa hogre statsbidrag fran Skolverket.
Namndens helarsprognos ar ett 6verskott om 37 miljoner kronor. Helarsprognosen per
augusti pekar pa ett 6verskott for verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting om 14
miljoner kronor och ett 6verskott om 20 miljoner kronor for vuxenutbildningen.
Arbetsmarknadsatgarder berdknas fa ett overskott om 3 miljoner kronor.

Vid arsbokslut framgar att arbetsmarknadsnamnden visar ett 6verskott om 59 miljoner
kronor jamfért med budget. Det beror dels pa hogre statsbidrag an budgeterat, dels pa lagre
forsorjningsstodskostnader jamfort med budget.

9.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-20
Internkontrollplanen innehaller information | Nej, men finns redovisade i separat
om riskvardering dokument

Antal kontrollmoment 2025 27, varav tre obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av 14

verksamhetens arbetssatt, system och
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av 5
efterlevnad av regler, policyer och beslut

Antal kontrollmoment inom finansiell 3
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 5

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommunovergripande Ja, tre obligatoriska kontrollmoment
kontrollomrdden/moment ar inkluderade i
internkontrollplanen 2025

Uppfoljning av internkontrollplan 2025 har | Ja
genomforts

Uppfoljning har skett av samtliga Ja
kontrollomraden 2025
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Generella iakttagelser

Arbetsmarknadsnamnden har for 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys av
arbetet med intern kontroll 2024 enligt reglemente, fér arbetsmarknadsndmnden.

Internkontrollplanen innehaller en generell beskrivning av namndens arbete med intern
kontroll enligt fullmaktiges reglemente likval som enligt de riktlinjer for intern kontroll som
kommunstyrelsen beslutat om. Internkontrollplanen for 2025 baseras pa en omvarlds- och
riskanalys fran 2024. Analysen dr genomford i tva steg, dels en dvergripande analys av
kommunens omvarldstrender, dels genom avdelningsvisa riskbedomningar. Vid
namndsammantradet i september 2024 diskuterade de fortroendevalda forvaltningens
forslag till prioriterade risker.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tid for uppféljning. Kontrollomradena utgérs av de kommunovergripande
omradena. Det finns 11 risker, med tillhorande 27 kontrollmoment. Internkontrollplanen
saknar en beskrivning av riskernas riskvarde utifran sannolikhet och konsekvens. Vi har dock
tagit del av ett underlag med prioriterade risker for namnden 2025, som framhaver sex
risker. Utifran dessa risker finns riskvarde specificerat. Dessa risker finns dock inte specifikt
redovisade i internkontrollplanen. Dokumentet ar inte beslutat av namnden. Uppfdljning av
internkontrollplanen sker till namnden vid delarsbokslut per sista augusti samt i samband
med arsbokslut. Det ska dven ske en intern delrapportering vid delarsbokslutet per mars.

Deluppfdljningen per augusti omfattar resultat av granskning for atta av 11 risker och
omfattar 11 av 27 kontrollmoment. Tre av kontrollmoment redovisas med liten anmarkning,
tva med anmarkning och resterande utan anmarkning. De tva kontrollmoment med
anmarkning ar ” Kontrollera att rutiner ér kéinda och anvénds genom en enkdtundersékning
riktad till slumpmdssigt utvalda medarbetare” samt ”Kontrollera att samtliga rutiner ér
inlagda i kvalitetsledningssystemet”. For samtliga kontrollmoment med anmarkning eller
liten anmarkning framgar atgarder med slutdatum. Resultat for de aterstaende 16
kontrollmomenten redovisas i samband med den samlade uppféljningen av
internkontrollplanen i december 2025.

Vid arsbokslutet framgar att granskningen infér avrapporteringen av internkontrollplanen
for helaret 2025 har resulterat i mindre anmarkningar for 5 av 27 kontrollmoment.
Anmarkningarna aterfinns inom det kontrollomrade som avser verksamhetens arbetssatt,
system och rutiner. Tva kontrollmoment har bedémts med anmarkning (resultatet fran
delarsuppfoljningen), medan resterande kontrollmoment ar utan anmarkning.

Av uppféljning av internkontrollplanen framgar att vid avrapporteringen av
internkontrollplanen 2025 har granskning i flera fall genomforts pa ett forenklat satt,
eftersom angivna kontrollmetoder har visat sig svara att genomfora. | nagra fall har det varit
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svart att gora bedomningar av granskningens resultat, eftersom kontrollmoment och
kontrollmetoder inte harmonierat. Nar sa varit fallet har bedémning av i vilken man
forvaltningen uppfyllt kontrollmomentet skett utifran delvis andra kontrollmetoder.

9.4 |AKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med arbetsmarknadsnamndens presidium genomfordes 16 maj 2025 inom ramen for
revisionens ordinarie sammantrdade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

9.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Representanter fran ndmnd med forvaltning framfor att forvaltningen genomfort flera
betydelsefulla forandringar under 2025, bland annat 6vertagande av verksamheter fran
vard- och omsorgsférvaltningen samt uppdelning av aterbruket i tva separata enheter. Ett
starkt fokus har legat pa digitalisering och effektivisering av arbetssatt. Forvaltningen har
ocksd upprattat ett nytt avtal for yrkesutbildningar. Efter Orebrodadet har
trygghetsskapande atgarder blivit en tydligare prioritet, dar namnden bade gett
forvaltningen i uppdrag att identifiera egna atgarder samt gjort en hemstallan till
kommunstyrelsen om skalskydd. Utover detta har verksamheten fatt en ny
forvaltningsdirektor den 1 april, och all SFI-undervisning har samlats i egen regi, vilket lett till
en dversyn av vuxenutbildningens interna organisation.

9.4.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Vid dialogen framfors att kommunen har tilldelats ett kommunbidrag pa 865 miljoner
kronor, vilket innebadr en minskning jamfért med tidigare ar. Delarsbokslutet per april visar
ett 6verskott pa 5 miljoner kronor, med en prognos om totalt 10 miljoner kronor for helaret.
Ekonomin utmanas dock av 6kade kostnader inom ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsatgéarder, delvis till foljd av inflation och hojd riksnorm. Statsbidrag har
mottagits for nyanlanda, men brister i underlagen fran Migrationsverket har skapat
osdkerhet kring forutsattningarna. Trots osdkerheterna visar ekonomin i stort ett
kontrollerat lage med fokus pa anpassning och prioritering.

9.4.3 Intern kontroll

Arbetsmarknadsnamnden har haft ett aktivt och strukturerat arbete med intern kontroll.
Uppfoljningar har genomforts i september 2024 och februari 2025, dar namnden
informerats om internkontrollplanen och hanteringen av identifierade risker. En sarskild
funktion inom namnden har drivit utvecklingen av internkontrollarbetet och genomfért
riskanalyser som lett till sex prioriterade riskomraden, bland annat matchningsproblematik
och valfardsbrottslighet. Namnden har daven arbetat i gruppdiskussioner dar férvaltningens
sekreterare deltagit, for att forankra och konkretisera riskhanteringen. Arbetet har
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resulterat i ett gediget riskregister som sakerstaller att riskerna integreras i verksamhets-
och internkontrollplanerna.

9.5 BEDOMNING PER OMRADE
9.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullmaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har dven tillstallt verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i
enlighet med beslutade riktlinjer. Namnden har dven beslutat om ett antal indikatorer som
anvands for matning av maluppfyllelse av fokusmalen. Daremot framgar det, liksom i
foregdende ars granskning, inte tydligt hur indikatorerna ar relaterade till respektive
namndmal, uppdrag och atgarder. En mer strukturerad uppstallning av malen, tillsammans
med en samlad bedémning av utvecklingen inom bade fokusmal och namndmal, skulle
enligt var bedomning starka styrningen. En sadan uppstallning skulle med férdel kombinera
kvalitativa analyser med kvantitativa indikatorer som har angivna malnivaer fér innevarande
ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppféljningspunkter, sdsom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att mal och uppdrag uppfylls i hog
grad. Vi poadngterar att namndens uppfoljningar innehaller gedigen information om vilka
aktiviteter som genomfoérts under aret. Daremot beddémer vi att det finns risk att en
beddmning av maluppfyllelse utifran genomfoérda uppdrag snarare an kvantitativa
matverktyg kan innebdra en risk for att bedémningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan &r var bedémning att namnden i allt visentligt har sdkerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoéljning.

9.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden féljt upp verksamhetens ekonomi vid deldr per mars,
augusti samt vid arsredovisning. Dartill har namnden erhallit manatliga ekonomiska
rapporter i enlighet med uppfoljningsplan. Namnden redovisar ett 6verskott om 59 mnkr
2025. Namnden har dven erhadllit en redogorelse och analys av orsaker till 6verskottet. Vi
bedomer att namnden kan beakta dessa orsaker till 6verskottet i framtida budgetarbete.

Var bedomning ar saledes att namnden har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt.
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9.5.3 Internkontroll

Granskningen visar att namnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har féljts upp i samband med arsredovisningen. Namnden har fatt ta del av
aterrapportering vid arsredovisningen avseende avvikelser i kontrollmomenten. For de
avvikelser som uppmarksammats har forslag pa atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje for ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppfélining och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan ar utformad i enlighet med denna riktlinje. Vi noterar dock att
granskningar i flera fall genomforts pa ett forenklat satt, eftersom angivna kontrollmetoder
har visat sig svara att genomfora.

Var bedomning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 i allt vdsentligt har
tillsett att det finns system for att félja upp den interna kontrollen pa ett andamalsenligt
satt.
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10 GRANSKNINGSRESULTAT - GATU-OCH SAMHALLSMILJONAMNDEN

10.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Verksamhetsplan 2025 ar antagen

Ja, 2024-12-11

Antal mal

1 ndmndmal, 25 uppdrag

Namndens mal har en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de dr méatbara

Se generella iakttagelser

Namnden féljer upp maluppfyllelsens

avvikelsen

utveckling under aret Ja
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer
namnden upp eller efterfragar orsaker till | Ja

Namnden beslutar om atgarder vid brister
i maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av
verksamhetsuppfoljning per april

Namndens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

Gatu- och samhallsmiljonamnden har beslutat om en verksamhetsplan fér 2025-2027. |

verksamhetsplanen aterfinns foéljande uppdelning mellan uppdrag och namndmal under

respektive fokusmal;

Fokusmal 2 - Fem uppdrag.

Fokusmal 3 - Sju uppdrag.

Fokusmal 4 - Atta uppdrag.
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For samtliga uppdrag respektive namndmalet beskrivs ett antal atgarder samt vilka effekter
atgarderna forvantas ge. Inom ramen for respektive fokusmal finns dven en beskrivning av
namndens grunduppdrag. For respektive fokusmal finns ett antal indikatorer med koppling
till némndens grunduppdrag, dock inte for samtliga uppdrag. Respektive indikator har en
malniva som anger ett dnskat tillstand, exempelvis 6ka, bibehalla nivan eller minska, eller
ett specifikt varde. For nagra indikatorer specificeras inte startvarde, och det saknas resultat
fran foregaende ar for vissa av indikatorerna.

I namndens uppfoljningsplan, bilaga 2 tillhérande verksamhetsplanen, framgar att
bedémningen av namndens mal och uppdrag i relation till fullmaktiges fokusmal baseras pa
uppfdljningen av ndmndens atgarder, och dar det ar mojligt och lampligt, aven med stéd av
indikatorer. Uppfoéljning av maluppfyllelsen sker tre ganger per ar, vid uppfoljning per april,
per augusti samt per helar.

| bilagan Uppféljining av ekonomi per mars och verksamhet per april 2025, som behandlats
av namnden 2025-04-23 § 36, framgar en redovisning av uppdragens och malens status.
Apriluppfoljningen ar mindre omfattande an vid delar per augusti och har sarskilt fokus pa
avvikelserapportering. Av uppfdljningen framgar att 24 uppdrag fran verksamhetsplanen
pabdrjats medan ett vantar. Namndmalet prognosticeras uppfyllas 2027.

Uppfoljningen innehaller dven en uppfoljning av nio tillkommande uppdrag som namnden
fatt av kommunfullmaktige respektive kommunstyrelsen. Av dessa har fem pabdorjats, ett
vantar, tva ar klara och ett ar forsenat. Uppfdljningen per april innefattar ej nagon
redovisning av utfall pa beslutade indikatorer.

| uppfdljning av verksamhet per augusti framgar en redovisning av bedémning av mal,
uppdrag och atgarder. Av redovisningen framgar att verksamheten genomfoérts enligt plan
och att tre av fyra fokusmal férvantas bli hog grad uppfyllda vid arets slut. Namnden
bedomer att fokusmal 1 kommer uppfyllas helt. Under respektive fokusmal redovisas
indikatorer med resultatutfall pa nagra for perioden januari-augusti.

| bilaga 3 till arsredovisningen aterfinns en beskrivning av status for uppdrag, namndmal och
atgarder. Namndens beddmning ar att fokusmal 1 och fokusmal 4 ar helt uppfyllda medan
fokusmal 2 och 3 i hog grad ar uppfyllda. | likhet med uppfoljning per augusti finns
indikatorer tillhorande respektive fokusmal. Resultatutfall saknas pa nagra indikatorer, men
flera malnivaer for indikatorerna uppnas. Namndmalet har status paboérjad med férvantad
leverans 2027.

Page 37 of 130



Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2025| Azets

10.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 &r antagen Ja, 2024-12-11
Namnden foljer upp det ekonomiska utfallet Ja

och prognoser under aret

Namnden far en analys av orsaker vid Ja

eventuella avvikelser fran budget

Namnden beslutar om atgarder vid eventuella | Positiv avvikelse, framgar inga sarskilda
budgetavvikelser atgarder av erhallen dokumentation

+18 mnkr + 34 mnkr +60 mnkr

Generella iakttagelser

Namndens budget for 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Enligt namndens
uppfoéljningsplan ska det ekonomiska utfallet féljas upp I6pande under aret (exklusive juni).
Ett periodiserat resultat ska redovisas manatligen. | samband med detta ska daven en
heldrsprognos upprattas. Vid eventuella avvikelser mot forvantat resultat ska néamnden
besluta om atgarder.

Utifran granskade protokoll har namnden tagit del av ekonomisk uppfoljning manatligen
under perioden januari-december 2025.

| delarsbokslutet per mars, som behandlats av namnden 2025-04-23, framgar att namnden
redovisar ett 6verskott om 30 mnkr for perioden. Avvikelser uppges finnas inom omrade
gata och trafik respektive projekt och entreprenad. Orsaken till 6verskottet ar framst lagre
kostnader vad géller vintervaghallning samt for drift- och underhall. Namndens
helarsprognos ar en positiv avvikelse om + 18 mnkr, vilket hanfors till lagre kostnader for
vintervaghallning.

Vid delarsbokslut augusti 2025 redovisar namnden en positiv avvikelse om 56 mnkr
gentemot budget. Avvikelsen ar framst hanforlig till Iagre vintervaghallningskostnader samt
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lagre drift- och underhallskostnader. Namndens helarsprognos ar ett 6verskott om 34 mnkr,
vilket baseras pa lagre kostnader for vintervaghallning.

Vid arsbokslutet redovisas namnden en positiv avvikelse gentemot budget om 60 mnkr. Den
storsta avvikelsen ar vintervaghallningskostnaderna som ar 33 mnkr lagre an budget.

10.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-11

Internkontrollplanen innehaller information om

. . Nej
riskvardering )
Antal kontrollmoment 2025 7, varav tre obligatoriska
Antal kontrollmoment inom kontroller av 3
verksamhetens arbetssatt, system och rutiner
Antal kontrollmoment inom kontroll av 5
efterlevnad av regler, policyer och beslut
Antal kontrollmoment inom finansiell kontroll 1
Antal kontrollmoment inom kontroll avseende 1

oegentligheter, mutor och jav

Kommunovergripande kontrollmoment ar

. L Ja, tre obligatoriska kontrollmoment
inkluderade i internkontrollplanen 2025 g

Uppfoljning av internkontrollplan 2025 har

i Ja
genomforts

Uppfdljning har skett av samtliga

kontrollomraden 2025 Ja

Generella iakttagelser

Gatu- och samhallsmiljonamnden har fér 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och
analys av arbetet med intern kontroll 2024 enligt reglemente, fér gatu- och
samhdillsmiljiéndmnden.
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Internkontrollplanen innehaller en generell beskrivning av ndamndens arbete med intern
kontroll enligt fullmaktiges reglemente samt enligt de riktlinjer for intern kontroll som
beslutats av kommunstyrelsen. Ndmndens arbete med internkontroll utgar fran bland annat
den kommunovergripande omvarldsanalysen och mal och budget. Av planen framgar att
namnden, i juni 2024, genomforde ett arbete att prioritera de risker som férvaltningen
identifierat. Namnden fick dven majlighet att justera riskerna. Forvaltningen har sedan
omhé&ndertagit riskerna och styrt var risken ska omhandertas, det vill saga i
internkontrollplan, verksamhetsplan eller inom ramen for I6pande kvalitetsarbete. Vidare
framgar att namnden under ar 2025 kommer att forstarka arbetet med systematisk
omvarldsbevakning och analys. Forvaltningen har dven ett riskregister dar samtliga
identifierade risker aterfinns.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for uppféljning. Kontrollomradena utgors av de
kommundvergripande omradena. Riskbeskrivningen per omrade innehaller inte en
riskvardering utifran sannolikhet och konsekvens. Av planen framgar att namnden uppdragit
at forvaltningen att utse kontrollansvarig for respektive kontrollmoment. Tre
kontrollmoment féljs upp per augusti och fem per december.

Namnden har tagit del av uppféljning av kontrollmomenten i enlighet med ovan
uppfoéljningsfrekvens. | augusti har tva kontrollmoment foljts upp varav en visar pa mindre
anmarkning. En kontroll har flyttats fram till hGsten och redovisas i helarsrapporten.
Atgardsforslag framgar av redovisningen. Per 2026-02-11 § 4 har namnden tagit del av en
avrapportering av internkontrollplanen i sin helhet. Utover de tva kontrollmoment som
avrapporterats i augusti har fem ytterligare kontroller genomférts. Tva av fem kontroller har
visat pa mindre anmarkning. For bada framgar atgardsforslag.

10.4 IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med gatu- och samhéllsmiljonamndens presidium genomférdes 11 juni 2025 inom
ramen for revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran
dialogen avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

10.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid dialogen per juni uppges att namndens arbete praglats av en bred verksamhet och flera
parallella utvecklingsinsatser. Forberedelserna infor den kommande sparvagsentreprenaden
har varit sarskilt omfattande, samtidigt som upprustningen av Seminarieparken fardigstallts
och en utvecklingsplan for Gottsundagipen tagits fram. Hallbarhetsarbetet har intensifierats,
med fokus pa klimatanpassning och 6kad krontdckning i staden, dar malet ar 30 procent till
2035. Sommargator och sommartorg fardigstalldes tidigare an tidigare ar, vilket bidrog till
en mer levande stadsmiljo redan vid Valborg. Fragor om framkomlighet och stadsutveckling
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ar standigt ndrvarande och paverkar manga medborgare, vilket géor namndens arbete
sarskilt publikt. En storre verksamhetsforandring ar att den sarskilda kollektivtrafiken ska
overga till Region Uppsala 2027, och férvaltningen arbetar aktivt for en smidig 6verlamning.
Uppfdljningen av fokusmalen visar att arbetet fortskrider enligt plan, med utveckling av
Al-verktyg for underhadllsbehov, forbattrad service och tillganglighet, samt fortsatta
satsningar pa miljo- och klimatarbete, bland annat genom bilfria zoner vid skolor och
utvecklad cykelinfrastruktur. Trygghet och trivsel starks genom trygghetsvandringar,
samverkan med olika aktorer och utveckling av tekniska l6sningar for att 6ka sdakerheten i
offentliga miljoer.

10.4.2 Ekonomistyrning och uppfoljning

Vid dialogmotet uppges att det ekonomiska utfallet visar ett dverskott pa 46,3 miljoner
kronor i maj, medan heldrsprognosen ligger pa 18,1 miljoner kronor. Forvaltningen beskriver
budgetarbetet som utmanande, bland annat eftersom stora delar av kostnaderna avser
intern vaghallning och andra svarprognostiserade poster. Inga sarskilda atgarder fér budget i
balans har behovt vidtas.

10.4.3 Intern kontroll

Det uppges att internkontrollprocessen ar omfattande och val integrerad i styrningen. Den
inleds med omvarlds- och invarldsanalys, foljt av riskanalys dar namnden deltar aktivt.
Risker beddéms utifran sannolikhet och allvarlighetsgrad och sammanstalls i ett riskregister
som revideras arligen. Arbetet leder till atgarder kopplade till verksamhetsplanen och beslut
om internkontrollplan. Processen fungerar val, aven om namndledamoternas varierande
expertis kan ge spridning i bedémningarna. Lopande riskbedémning sker i samband med
planering och projekt. Bland arets utmaningar lyfts klimatomstallningen och 6kade behov
inom fardtjansten. Riskprioriteringen for 2025 visar att antalet risker minskat fran 22 till 14,
med fyra nya risker kopplade till klimatférandringar, framkomlighet, skarpta EU-krav och
demografiska forandringar.

10.5 BEDOMNING PER OMRADE

10.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullmaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Vi har av protokoll ej kunnat verifiera om verksamhetsplanen tillstallts
kommunstyrelsen i enlighet med beslutade riktlinjer. Tillhérande respektive fokusmal finns
ett antal indikatorer som anvands for matning av maluppfyllelse av fokusmalen. Daremot
framgar det, liksom i foregdende ars granskning, inte tydligt hur indikatorerna ar relaterade
till respektive namndmal, uppdrag och atgarder. For vissa indikatorer saknas dven startvarde
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och tidigare ars resultat, vilket gor det svart att bedoma framsteg 6ver tid. En mer
strukturerad uppstallning av malen, tillsammans med en samlad bedomning av utvecklingen
inom bade fokusmal och namndmal, skulle enligt var bedomning starka styrningen. En sadan
uppstallning skulle med férdel kombinera kvalitativa analyser med kvantitativa indikatorer
som har angivna malnivaer for innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppfoljningspunkter, sasom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen beddmning ar att mal och uppdrag uppfylls i hog
grad. Vi poangterar att ndmndens uppféljningar innehaller gedigen information om vilka
aktiviteter som genomfoérts under aret. Daremot bedomer vi att det finns risk att en
bedémning av maluppfyllelse utifran genomférda uppdrag snarare an kvantitativa
matverktyg kan innebéra en risk for att bedémningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan ar var bedémning att namnden i allt visentligt har sdkerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoljning.

10.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden foljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid arsredovisning. Dartill har namnden erhallit manatliga ekonomiska
rapporter i enlighet med uppfdljningsplan. Namnden redovisar ett 6verskott om 60 mnkr
2025. Namnden har dven erhallit en redogoérelse och analys av orsaker till 6verskottet. Vi
bedomer att namnden kan beakta dessa orsaker i framtida budgetarbete.

Var bedomning ar saledes att namnden har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett

ekonomiskt tillfredsstallande satt.

10.5.3 Intern kontroll

Granskningen visar att namnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har féljts upp med regelbundenhet. Namnden har fatt ta del av
aterrapportering i enlighet med namndens uppféljningsplan. | dessa redovisningar har dven
identifierade avvikelser samt forslag pa atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppféljning och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan ar utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var bedomning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 har tillsett att det finns
system for att félja upp den interna kontrollen pa ett dndamalsenligt satt.
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11 GRANSKNINGSRESULTAT - IDROTTS-OCH FRITIDSNAMNDEN

11.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Antagen verksamhetsplan 2025

2024-12-16

Antal mal

23 uppdrag, 4 namndmal

Namndens mal har en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de ar matbara

Se generella iakttagelser

Namnden foljer upp maluppfyllelsens Ja
utveckling under aret
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer Ja

namnden upp eller efterfragar orsaker till
avvikelsen

Namnden beslutar om atgarder vid brister i
maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

| idrotts- och fritidsnamndens verksamhetsplan aterfinns féljande uppdelning mellan

uppdrag och namndmal under respektive fokusmal;

=  Fokusmal 1 —Sju uppdrag, tva namndmal.

=  Fokusmal 2 - Tre uppdrag.
=  Fokusmal 3 — Tva uppdrag.

= Fokusmal 4 - Elva uppdrag, tvd namndmal.

Namnden har dven fyra tillkommande uppdrag fran kommunfullméaktige respektive

kommunstyrelsen. Vidare framgar dven en kvarvarande riktad satsning fran mal och budget
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2016. Denna aterfinns inte i verksamhetsplanen men ar foremal for uppfoljning i
delarsuppféljningen per april.

Det redogors for ett antal atgarder (49 stycken) som syftar till att uppna malet / uppdraget
for respektive mal och uppdrag. Det finns dven tillhorande indikatorer och malnivaer for
uppfoljning till samtliga fokusmal. De malnivaer som aterfinns anger ett 6nskat tillstand,
exempelvis 0ka, bibehalla nivan eller minska, eller genom en specifik malniva. Fér nagra
indikatorer specificeras inte startvarde, och det saknas resultat fran foregaende ar for vissa
av indikatorerna.

I namndens uppfoljningsplan, bilaga 2 till verksamhetsplanen, framgar att bedomningen av
namndens mal och uppdrag i relation till fullmaktiges fokusmal baseras pa uppféljningen av
namndens atgarder, och dar det ar mojligt och lampligt, dven med stdd av indikatorer.

Uppfoljning av maluppfyllelsen ska ske tre ganger per ar, vid uppfoljning per april, per
augusti samt per helar. Vid delarsuppféljning per april gérs en mindre omfattande
uppfoéljning av avvikelser av uppdrag och namndmal. Dartill redovisas status for
grunduppdragen.

Av delarsuppfoljningen per april framgar att 32 uppdrag, inklusive namndmal, foljs upp. |
dessa ingar dven tillkommande uppdrag fran kommunfullmaktige och kommunstyrelsen. Av
uppdragen ar tva klara, arton pabdrjade, fem vantande och tva forsenade. Nar det galler
namndmalen ar ett paborjat och ett vantande, medan status inte redovisas for de
resterande tva. Vidare framgar att den kvarvarande satsningen ar forsenad. Darutover
redovisas dven status for atgarderna: tre ar klara, tjugotva ar paborjade, tjugotre vantar och
en har annu inte startats. Nagon uppfoljning av beslutade indikatorer per april har inte
genomforts.

I namndens uppfdljning per sista augusti redovisas en samlad bedémning av ndamndens
bidrag till fokusmalen. Uppféljningen visar att nadmndens insatser i hog grad bedéms leda till
de resultat som efterstravas inom samtliga fyra fokusmal. | delarsuppfdljningen per augusti
ar prognosen att namnden arbetar enligt plan och att atgarder inom de tilldelade uppdragen
leder till 6nskat resultat. Av delarsuppfdljningen framgar vidare att idrotts- och
fritidsnamnden arbetar med totalt 33 uppdrag, varav sex ar tillkommande fran
kommunstyrelsen och/eller kommunfullmaktige samt fyra utgér namndmal

| samband med arsredovisningen for 2025 framgar att namnden bedéms bidra fullt ut eller i
hog grad till maluppfyllelse inom samtliga fokusmal. Per sista december redovisar ndmnden
en maluppfyllelse dar tva fokusmal ar helt uppfyllda och tva i hog grad uppfyllda. Av de 33
uppdragen, inklusive namndmal, dr 13 slutforda och ett har avslutats i fortid. Ovriga
uppdrag fortskrider enligt plan. For samtliga uppdrag redovisas kommentarer som beskriver
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vad som har genomforts eller paborjats samt hur arbetet fortskrider. Av de 49 atgarderna ar
25 genomforda, tva forsenade och resterande genomfors enligt plan.

Vidare presenteras resultat for indikatorerna. Det framgar dock inte tydligt vilka indikatorer
som anvands for att mata respektive mal eller uppdrag. For vissa indikatorer saknas dven
varde for 2025, och dven vilka malnivaer som avses.

11.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 antagen Ja, 2024 - 12-16

Styrelsen foljer upp det ekonomiska utfallet | Ja
och prognoser under aret

Styrelsen far en analys av orsaker vid Ja
eventuella avvikelser fran budget

Styrelsen beslutar om atgarder vid Inga sarskilda atgarder, positiv avvikelse
eventuella budgetavvikelser och prognos.

Ekonomi i balans + 2 mnkr + 4 mnkr

Generella iakttagelser

Namndens budget for 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Namnden ska enligt
uppfoljningsplanen folja upp det ekonomiska utfallet I6pande, genom manatliga rapporter
(februari — november exklusive juni) samt vid tre fasta uppféljningspunkter under aret dar
en fordjupad uppfoéljning sker. | manadsrapporterna ska en redovisning av eventuella
avvikelser fran faststalld budget ske. En helarsprognos ska dven upprattas.

Utifran granskade protokoll under perioden 2024-12-16— 2026-02-12 har namnden tagit del
av ekonomisk uppfdljning i form av arsredovisningen fran 2025. Delarsbokslut per mars
2025 har dven hanterats och delarsbokslutet fran augusti har hanterats. Av protokollen
framgar dven att manadsrapporter for respektive manad har 6versants till namnden.
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| delarsuppfoljningen per mars framgar att namnden redovisar ett 6verskott om 4 mnkr for
perioden. Avvikelsen uppges bero pa lagre driftskostnader for skotsel av anlaggningar, samt
lagre lokalhyror. Namndens helarsprognos ar en ekonomi i balans.

| delarsuppfoljningen per augusti framgar att Idrotts- och fritidsnamnden redovisade ett
overskott pa 6 miljoner kronor jamfort med periodens budget. Intakterna dversteg budget
med 3 miljoner kronor, framst till foljd av hogre markeringsavgifter. Kostnaderna var
samtidigt 3 miljoner kronor lagre dn budget, vilket framfor allt beror pa lagre lokalhyror
kopplade till tidsforskjutna lokalprojekt samt minskade kostnader for kdp av tjanster.
Foreningsbidragen oversteg budget till foljd av en extra utbetalning till Studieframjandet.
Helarsprognosen per augusti visade ett beraknat dverskott pa 2 miljoner kronor, med ett
spann mellan 0 och 5 miljoner kronor.

Arsbokslutet visar att namnden redovisar ett dverskott pa 5 miljoner kronor. Detta forklaras
framst av en hogre uthyrningsgrad av idrottsanldaggningar till utbildningsndmnden, ideella
foreningar och andra aktorer.

11.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-16

Internkontrollplanen innehaller information | Nej, aterfinns i separat dokument
om riskvardering

Antal kontrollmoment 2025 14, varav 3 obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av 5
verksamhetens arbetssatt, system och
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av 5
efterlevnad av regler, policyer och beslut

Antal kontrollmoment inom finansiell 3
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 1

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommunovergripande Ja, 3 obligatoriska moment
kontrollomraden/moment ar inkluderade i
internkontrollplanen 2025

Uppféljning av internkontrollplan 2025 har | Ja

genomforts
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Uppfoljning har skett av samtliga Ja
kontrollomraden 2025

Generella iakttagelser

Idrotts- och fritidsnamnden har fér 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys av
arbetet med intern kontroll 2024 enligt reglemente, fér idrotts- och fritidsndmnden.

Internkontrollplanen innehaller en 6vergripande beskrivning av néamndens arbete med
intern kontroll och huruvida arbetet sker i enlighet med fullmaktiges reglemente och
kommunstyrelsens riktlinjer for intern kontroll.

Planen beskriver kontrollatgarder som arbetats fram utifran de risker som identifierats i
samband med riskidentifiering som skett under hosten 2024. Samtliga risker har varderats
och prioriterats. Vi har tagit del av en riskhanteringsapport som framstalldes 2024-11-10. |
denna framgar risker, riskvarde och atgarder. Den riskbeskrivning som aterfinns i
internkontrollplanen ar dock inte densamma som beskrivs i riskhanteringsrapporten.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for rapportering. Kontrollomradena utgors till stor del av de
kommunovergripande omradena. Uppféljning av fyra kontrollmoment sker per augusti och
resterande foljs upp i samband med arsredovisning.

Namnden valde att den 2025-04-10 revidera internkontrollplanen genom att lagga till en
kontroll i delarsuppfoéljningen per augusti samt i arsuppfoljningen, inom omradet “Kontroll
av efterlevnad av regler, policyer och beslut”.

Vid uppfoljningen per augusti framgar att granskning har genomforts av fem
kontrollmoment. Tva av dessa bedémdes utan anmarkning och tre med mindre anmarkning.
For de kontrollmoment som fatt mindre anmarkning redovisas atgarder med angivna
slutdatum.

Vid uppfoljningen per december framgar att granskningen omfattar nio kontrollmoment. Av
dessa bedoms atta utan anmarkning och ett med mindre anmarkning. Samtliga
kontrollmoment har genomforts, och for de moment som resulterat i mindre anmarkning
finns atgarder framtagna.

11.4 |AKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med idrotts- och fritidsndmndens presidium genomférdes 16 maj 2025 inom ramen
for revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.
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11.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Representanter fran ndmnd och forvaltning framfor att idrotten, under 2025, fatt en starkt
position i kommunen, med storre engagemang fran bade allmdnhet och externa aktorer an
forvantat. En tillitsbaserad arbetsgrupp med hég handlingsfrihet har varit central for
utvecklingsarbetet och har enligt representanterna arbetat innovativt och kompetent.
Namndens verksamhet praglas fortsatt av omfattande samverkan och ett grunduppdrag
som framjar jamstalldhet, inkludering, livslangt idrottande och utvecklingen av moderna
foreningar. Inom fokusmal 1 har lokaler och anldggningar tillhandahallits fér att mota ett
vaxande foreningsliv i takt med att kommunen expanderar, dven om behovet av ytterligare
utveckling av andamalsenliga lokaler kvarstar. Inom fokusmal 4 har atgarder genomforts for
Okad trygghet och inkludering, exempelvis activity zones i omraden med lagre
foreningsnarvaro och genomforandet av Uppsala idrottsdagar som erbjuder métesplatser
for olika malgrupper.

11.4.2 Ekonomistyrning och uppfoljning

Vid dialogmotet framfors att arsresultatet for 2024 visade ett 6verskott pa 5 mnkr,
huvudsakligen till féljd av hogre intakter an budgeterat, delvis kopplade till skolverksamhet
och nyetablerade anlaggningar. Kostnaderna lag sammantaget i niva med budget, och flera
investeringar genomfordes enligt plan — daribland utbyte av lassystem i idrottshallar samt
satsningar pa elljusspar och utegym. Infér 2025 har namnden askat medel genom mal- och
budgetprocessen for att mota forandrade férutsattningar. Ekonomin bedéms som stabil
dven for 2025 med ett prognostiserat dverskott, och intakter foljs noggrant vid delars- och
helarsrapportering.

11.4.3 Intern kontroll

Representanterna pa dialogmotet framfor att namnden arligen beslutar om
internkontrollplanen, och att 2025 ars arbete har haft sarskilt fokus pa mutor, jav och
oegentligheter. Riskarbetet genomfors bland annat genom arliga workshops dar
fortroendevalda prioriterar risker baserat pa omvarldsanalys. Kontrollerna under aret har
omfattat rutiner for avbrott i analogt arbete, nyttjandegrad av lokaler och anlaggningar,
efterlevnad av delegations- och arbetsordning samt kontroll av att foreningsbidrag anvands
korrekt. Mindre avvikelser har identifierats, bland annat kring nyttjandegrad i vissa projekt
dar 6kad samverkan med gatu- och samhallsmiljonamnden bedoms nédvandig. Ett sarskilt
arende galler BMX-banan, dar brister i genomfdrande visat behov av tydligare styrkedja,
ansvarsfordelning och uppfoljning — en analys ska vara klar forsta kvartalet 2026. Dessutom
har nya digitala bokningsrutiner inforts for studenternas anvandning av lokaler for att starka
kontrollen. Samverkansutmaningar kvarstar gentemot skolfastigheter och arenabolaget, dar
ett behov av starkt samverkansfunktion har identifierats.
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11.5 BEDOMNING PER OMRADE

11.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar bade
fokusmal och uppdrag fran kommunfullméaktige samt namndens egna mal utgér centrala
styrsignaler for verksamheten. Verksamhetsplanen har dven 6verlamnats till
kommunstyrelsen i enlighet med géllande riktlinjer. Till samtliga fokusmal finns indikatorer
kopplade. Daremot framgar det, liksom i féregaende ars granskning, inte tydligt hur
indikatorerna ar relaterade till respektive namndmal, uppdrag och atgarder. For vissa
indikatorer saknas dven startvarde och tidigare ars resultat, vilket gor det svart att bedéma
framsteg over tid. En mer strukturerad uppstallning av malen, tillsammans med en samlad
beddmning av utvecklingen inom bade fokusmal och namndmal, skulle enligt var
beddmning starka styrningen. En sadan uppstallning skulle med férdel kombinera kvalitativa
analyser med kvantitativa indikatorer som har angivna malnivaer for innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppfoljningspunkter, sasom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att mal och uppdrag uppfylls i hog
grad. Vi poangterar att namndens uppfdljningar innehaller gedigen information om vilka
aktiviteter som genomforts under aret. Daremot beddmer vi att det finns risk att en
bedémning av maluppfyllelse utifran genomfoérda uppdrag snarare an kvantitativa
matverktyg kan innebara en risk for att bedémningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan ar var bedémning att namnden i allt véisentligt har sakerstallt att det

finns dndamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoéljning.

11.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden féljt upp verksamhetens ekonomi vid deldr per mars,
augusti samt vid arsredovisning. Dartill har namnden erhallit manatliga ekonomiska
rapporter i enlighet med uppfoljningsplan. Namnden redovisar ett 6verskott om 4 mnkr
2025. Namnden har dven erhallit en redogorelse och analys av orsaker till Gverskottet. Vi
bedomer att namnden kan beakta dessa orsaker till 6verskottet i framtida budgetarbete.

Var bedomning ar saledes att namnden har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt.
11.5.3 Internkontroll

Granskningen visar att ndmnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har féljts upp med regelbundenhet. Namnden har fatt ta del av
aterrapportering vid delarsuppfoljning per sista augusti samt vid arsredovisning i enlighet
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med namndens uppfdljningsplan. | dessa redovisningar har dven identifierade avvikelser
samt forslag pa atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppféljning och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden. Vi
kan av aktuell granskning konstatera att namndens internkontrollplan reviderats under
2025, for att i enlighet med denna riktlinje ha kontrollmoment inom omradet "kontroll av
efterlevnad av regler, policyer och beslut”, vilket saknades nar internkontrollplanen antogs i
slutet pa 2024. | 6vrigt ar internkontrollplanen utformad i enlighet med riktlinjerna.

Var bedémning ar sdledes att namnden under verksamhetsaret 2025 i allt visentligt att det

finns system for att folja upp den interna kontrollen pa ett andamalsenligt satt.
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12 GRANSKNINGSRESULTAT - KULTURNAMNDEN

12.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Antagen verksamhetsplan 2025

2024-12-17

Antal mal

27 uppdrag, tre namndmal

Namndens mal har en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de ar matbara

Se generella iakttagelser

Namnden foljer upp maluppfyllelsens Ja
utveckling under aret
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer Ja

namnden upp eller efterfragar orsaker till
avvikelsen

Namnden beslutar om atgarder vid brister i
maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas

Ja

Generella iakttagelser

Kulturndmndens verksamhetsplan for 2025-2027 innehaller féljande uppdelning mellan

uppdrag och namndmal under respektive fokusmal;

o Fokusmal 2-Fem uppdrag.

Fokusmal 3-Tva uppdrag.

Fokusmal 4-Elva uppdrag.
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Utover ovanstaende har namnden tre uppdrag som foljer av beslut i kommunfullméaktige
eller kommunstyrelsen, varav ett inom fokusmal 1 och tva inom fokusmal 4. Dessa uppdrag
aterfinns inte i verksamhetsplanen, men har foljts upp inom ramen for
verksamhetsuppfoljningen per april. Vid verksamhetsuppféljningen per december framgar
dessutom att ytterligare ett uppdrag fran kommunstyrelsen har tillkommit.

Verksamhetsplanen innehaller ett antal atgarder och forvantade effekter for dessa per
respektive uppdrag och namndmal. Vidare beskrivs namndens indikatorer i bilaga 4 till
verksamhetsplanen. Det framgar dock inte hur indikatorerna kopplas till fokusmalen,
namndmalen eller till uppdrag och atgarder. Majoriteten av indikatorerna har en malniva,
antingen som beskriver ett 6nskat tillstand sasom att 6ka, minska eller bibehalla nivan,
alternativt en specifik malniva for 2025. For nagra indikatorer specificeras dock inte
startvarde, och det saknas resultat fran foregaende ar for samtliga indikatorerna.

Namndens uppfoljningsplan, bilaga 2 till verksamhetsplanen, gor gillande att bedomningen
av namndens mal och uppdrag i relation till fullmaktiges fokusmal baseras pa uppfoljningen
av namndens atgarder, och dar det ar mojligt och lampligt, aven med stdd av indikatorer.
Uppfdljning av maluppfyllelsen ska ske tre ganger per ar, vid uppfoljning per april, per
augusti samt per helar.

| delarsuppfoljningen per april framgar att av de 30 uppdrag som foljs upp ar 27 uppdrag
pagaende och foljer planen, medan ett uppdrag ar slutford och tva vantar pa att paborjas.
Av de paborjade uppdragen bedoms fem bli klara 2026 och 22 bli klara 2027. Samtliga tre
namndmal ar paborjade och prognosticeras att uppfyllas senast 2027. | namndens
uppfdljning per april finns totalt 75 atgarder kopplade till n&mndmal och uppdrag. En atgard
ar klar, 68 gar enligt plan och sex vantar. Det sker ingen uppfdljning av beslutade indikatorer
per april.

| delarsbokslut per augusti framgar att av de 30 uppdragen har ett blivit klart och arbete
med ett uppdrag vantar. Resterande pagar enligt plan. Prognosen ar att samtliga uppdrag
kommer bli fardiga senast 2027. Samtliga tre namndmal pagar dven enligt plan. Vidare
redovisas totalt 74 atgarder kopplade till nAamndmal och uppdrag. Majoriteten av
atgarderna aterfinns under fokusmal 1 och 4. Av dessa ar tva atgarder genomforda, 68 l6per
enligt plan och fyra invantar start.

| drsredovisningen framgar att namnden under aret har arbetat med totalt 34 uppdrag
(inklusive namndmal och tillkommande uppdrag). Av dessa pagar 29 enligt plan och fem éar
slutférda. Under 2025 har det funnits 74 dtgarder kopplade till nAmndmal och uppdrag. Atta
atgarder ar genomforda, 64 foljer plan och tva invantar start. | arsredovisningen framgar
dven uppfoljning av indikatorer. Har framgar resultat for bade 2023, 2024, och 2025. | vissa
fall saknas resultat for 2025. Det ar dock inte tydligt vilka indikatorer som tillhér vilka
fokusmal, namndmal eller uppdrag.
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Kulturndamndens samlade bedémning ar att verksamheten under 2025 i hog grad har

bidragit till att uppfylla kommunfullmaktiges fokusmal, sarskilt avseende trygghet, jamlika
livsvillkor samt tillgang till meningsfull fritid och kultur i hela kommunen.

12.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 antagen Ja, 2024-12-17

Styrelsen foljer upp det ekonomiska utfallet | Ja
och prognoser under aret

Styrelsen far en analys av orsaker vid Ja
eventuella avvikelser fran budget

Styrelsen beslutar om atgarder vid Inga sarskilda atgarder, positiv avvikelse.
eventuella budgetavvikelser

Ekonomi i balans + 3 mnkr + 5 mnkr

Generella iakttagelser

Namndens budget for ar 2025 &r en del av verksamhetsplanen. Némnden ska i enlighet med
uppfoljningsplanen folja upp det ekonomiska utfallet I6pande, genom manatliga rapporter
(exklusive juni) samt genomféra fordjupade uppféljningar vid delar per mars, augusti och
heldar. Manadsrapporterna ska innehalla en redovisning av eventuella avvikelser fran
faststalld budget ske samt en helarsprognos. Utifran granskade protokoll under perioden
2024-12-17-2026-02-12 har namnden tagit del av ekonomisk uppfoljning i enlighet med
uppféljningsplanen.

| delarsuppfoéljningen per mars framgar att namnden redovisar ett 6verskott om 3 mnkr for
perioden i jamforelse med budget. Den positiva avvikelsen ar framst hanforlig till att
tilltrade till en lokal har flyttats fram och att inkép av biblioteksmedier kommer att
genomfdras senare an planerat. Namndens helarsprognos ar en ekonomi i balans.
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Vid delarsbokslutet per augusti redovisade Kulturnamnden ett 6verskott pa 13 miljoner
kronor jamfért med periodens budget. Overskottet férklaras framst av lagre
personalkostnader, bland annat till féljd av vakanta tjanster och svarigheter i rekryteringen.
Satsningen Kulturlyftet har dessutom dndrat inriktning sedan budgetarbetet, vilket innebar
att tjanster upphandlas och levereras senare under aret i stallet for att en intern
projektorganisation byggts upp genom nyanstéllningar. Helarsprognosen per augusti visade
ett berdknat dverskott pa 3 miljoner kronor, med ett prognosintervall mellan 2 och 5
miljoner kronor.

| drsredovisningen framgar att Kulturnamndens resultat for 2025 uppgick till ett dverskott
om 5 miljoner kronor. Overskottet dterfinns framst inom verksamhetsomradena fritid och
oppen fritidsverksamhet. Resultatet hanfors framst, likt i delarsuppféljningen per augusti,
till personalkostnader.

12.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 ar antagen Ja, 2024-12-17

Internkontrollplanen innehaller information | Nej, aterfinns i separat dokument
om riskvardering

Antal kontrollmoment 2025 10, varav 3 obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av 5
verksamhetens arbetssatt, system och
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av 3
efterlevnad av regler, policyer och beslut

Antal kontrollmoment inom finansiell 1
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 1

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommunovergripande Ja, 3 obligatoriska moment
kontrollomraden/moment ar inkluderade i
internkontrollplanen 2025

Uppfoljning av internkontrollplan 2025 har | Ja
genomforts

Uppféljning har skett av samtliga Ja
kontrollomraden 2025
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Generella iakttagelser

Kulturnamnden har fér 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys av arbetet med
intern kontroll 2024 enligt reglemente, for kulturndmnden.

Det finns en overgripande beskrivning av ndmndens arbete med intern kontroll enligt
fullmaktiges reglemente och kommunstyrelsens riktlinjer for intern kontroll i
internkontrollplanen. En forvaltningsévergripande riskanalys har genomférts som underlag
till internkontrollplanen, vilken sammanstalls i ett riskregister. Arbetsutskottet bistar
forvaltningen att prioritera vilka risker som ar vasentliga att ha med i internkontrollplanen.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for rapportering. Kontrollomradena utgors av de
kommunovergripande omradena. Planen innehaller inte en beskrivning av riskvardet utifran
sannolikhet och konsekvens. Vi har dock tagit del av riskregistret som sammanstallts infor
2025, dar riskvardering beskrivs.

Uppfdljning av internkontrollplanen ska ske i samband med delarsbokslut per april samt vid
arsredovisning. En avrapportering av internkontrollplanen per april 2025 har avlamnats
2025-05-08 §43. Samtliga kontrollmoment har f6ljts upp. Fem av kontrollerna har granskats
utan anmarkning, medan fem visat pa mindre anmarkningar. Ett atgardsforslag har
presenterats. | arsrapporteringen framgar samma resultat.

12.4 |IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med kulturndmndens presidium genomférdes 12 december 2025 inom ramen for
revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

12.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Representanter fran namnd och forvaltning framfor att kulturnamndens verksamhet, under
2025, har praglats av flera viktiga handelser och strategiska satsningar. Bland annat har
Uppsala slottshistoriska invigts och ett nytt magasin for konstsamlingar etablerats. Projektet
Kulturlyftet har lanserats, liksom en ny motesplats for kultur och ett rad for det fria
kulturlivet. Flera IOP-samarbeten har utvecklats med aktérer som Gottsunda Teater,
Studieframjandet Malardalen och RF-SISU Uppland. Forvaltningen har ocksa inlett arbetet
med att implementera biblioteksplanen 2025-2029. Under aret har vissa
verksamhetsforandringar genomforts, bland annat minskad verksamhet i Stenhagens
kulturhus, avslut av statsbidragsprojektet ”Kulturskolan kommer” och etablering av en
gemensam driftorganisation for Uppsala konstmuseum och Uppsala slottshistoriska. Nya
roller inom trygghet, sakerhet och inkludering har tillsatts inom Fritid Uppsala. Av namndens

Page 55 of 130



Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2025| Azets

uppdrag pagar nastan samtliga enligt plan: ett ar slutfort, 28 fortskrider och endast ett
vantar pa start, vilket innebar att 95 procent av atgarderna ar i fas.

12.4.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Vid dialogmaotet framfors att kulturnamnden har haft ekonomi i balans under flera ar och
arbetar langsiktigt genom mal- och budgetprocessen samt lokalférsorjningsplanen. Per sista
augusti redovisas ett dverskott pa 13 mnkr, drivet av hogre intdkter an budgeterat, lagre
personalkostnader, 6kad forsaljning, tillkomna bidrag och senarelagda tilltraden.
Helarsprognosen visar ett 6verskott pa 3 mnkr. Forvaltningen arbetar I6pande med att
starka bemanning, kompetensforsorjning, digitalisering och effektiv lokalanvandning, samt
genomfora utvecklingssatsningar som Kulturlyftet, trygghetsinsatser, inférandet av
krishanteringssystem och férbattring av larmiljoer. HR-stodet har tillfalligt forstarkts for att
mota 6kade behov, sarskilt kopplat till barn och unga med begransad fritidstillgang.

12.4.3 Intern kontroll

Representanterna uppger vid dialogmotet att internkontrollarbetet bedrivs systematiskt och
baseras pa verksamhetsnara omvarldsanalys, som ligger till grund for riskregistret.
Riskvardering genomfors i samverkan med namndens arbetsutskott, och kontrollmoment
placeras i internkontrollplanen, verksamhetsplanen eller andra styrdokument. Processen
utmanas dock av att resultatet fran 2025 rapporteras forst 2026, vilket gor att
internkontrollplan och aterrapportering ibland ar osynkroniserade. Representanterna
beskriver ocksa att ndmnden inte far sarskild aterrapportering om effekterna av
genomférda atgarder, vilket forsvarar uppfoljningen av resultat och maluppfyllelse. Arbetet
fortsatter med att starka kvalitet, struktur och kopplingen mellan riskhantering och
verksamhetsplanering.

12.5 BEDOMNING PER OMRADE

12.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullmaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har dven tillstallt verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i
enlighet med beslutade riktlinjer. Namnden har dven beslutat om indikatorer. Daremot
framgar det, liksom i foregaende ars granskning, inte tydligt hur indikatorerna ar relaterade
till respektive namndmal, uppdrag och atgarder. For vissa indikatorer saknas dven tidigare
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arsresultat, vilket gor det svart att bedoma framsteg over tid. | arsbokslutet framgar dock
resultat for bade 2024 och 2025 till de flesta indikatorer.

En mer strukturerad uppstéllning av malen, tillsammans med en samlad bedémning av
utvecklingen inom bade fokusmal och namndmal, skulle enligt var bedomning starka
styrningen. En sadan uppstallning skulle med fordel kombinera kvalitativa analyser med
kvantitativa indikatorer som har angivna malnivaer fér innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppféljningspunkter, sdsom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att mal och uppdrag uppfylls i hog
grad. Vi poangterar att namndens uppfoljningar innehaller gedigen information om vilka
aktiviteter som genomfoérts under aret. Daremot beddémer vi att det finns risk att en
bedomning av maluppfyllelse utifran genomforda uppdrag snarare an kvantitativa
matverktyg kan innebdra en risk for att bedémningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan &r var bedémning att namnden i allt visentligt har sdkerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoéljning.

12.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden foljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid arsredovisning. Dartill har namnden erhallit manatliga ekonomiska
rapporter i enlighet med uppfdljningsplan. Namnden redovisar ett 6verskott om 5 mnkr
2025. Namnden har dven erhallit en redogoérelse och analys av orsaker till 6verskottet. Vi
bedomer att namnden kan beakta dessa orsaker till 6verskottet i framtida budgetarbete.

Var bedomning ar saledes att namnden har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt.

12.5.3 Internkontroll

Granskningen visar att namnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har foljts upp. Namnden har fatt ta del av aterrapportering vid
deldrsuppfoljning per sista april samt vid arsredovisning i enlighet med namndens
uppfoéljningsplan. | dessa redovisningar har dven identifierade avvikelser samt forslag pa
atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje for ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppfélining och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
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ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan ar utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var bedémning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 har tillsett att det finns
system for att félja upp den interna kontrollen pa ett dndamalsenligt satt.
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13 GRANSKNINGSRESULTAT - MILIO-OCH HALSOSKYDDSNAMNDEN

13.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Verksamhetsplan 2025 ar antagen

Ja, 2024-12-18

Antal mal

8 namndmal, 15 uppdrag

Namndens mal har en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de dr matbara

Se generella iakttagelser

Namnden féljer upp maluppfyllelsens

avvikelsen

o J
utveckling under aret a
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer
namnden upp eller efterfragar orsaker till | Ja

Namnden beslutar om atgarder vid brister
i maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

Milj6- och hadlsoskyddsnamnden har beslutat om en verksamhetsplan for 2025-2027. |

verksamhetsplanen aterfinns foljande uppdelning mellan uppdrag och namndmal under

respektive fokusmal:

Fokusmal 1 — Tre uppdrag, tre namndmal.
Fokusmal 2 — Fyra uppdrag, ett namndmal.
Fokusmal 3 — Tre uppdrag, tre namndmal.

Fokusmal 4 - Fem uppdrag, ett namndmal.
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For samtliga uppdrag och namndmal beskrivs ett antal atgarder samt vilka effekter
atgarderna forvantas ge. Inom ramen for respektive fokusmal finns dven en beskrivning av
namndens grunduppdrag.

Det finns tillhorande indikatorer inom respektive fokusmal, dar vissa av indikatorerna
kopplas direkt till ett sarskilt uppdrag eller omrade. Majoriteten av indikatorerna har en
specifik malniva for 2025 alternativt ett 6nskat tillstand, exempelvis minska eller 6ka. For
majoriteten av dessa indikatorer framgar ett jamforelsevarde.

I namndens uppfoljningsplan, bilaga 2 tillhérande verksamhetsplanen, framgar att
beddémningen av namndens mal och uppdrag i relation till fullmaktiges fokusmal baseras pa
uppfoéljningen av namndens atgarder och grunduppdrag, och dar det ar maojligt och lampligt,
daven med stod av indikatorer.

| bilagan Uppféljning per mars/april och heldrsprognos 2025 fér miljé- och
hdlsoskyddsndmnden, som behandlats av namnden 2025-05-14, framgar en redovisning av
uppdragens och malens status. Av uppféljningen framgar att samtliga uppdrag respektive
namndmal pagar enligt plan. Uppfdljningen per april innefattar ej ndgon redovisning av
utfall pa beslutade indikatorer. | uppfoljningen per sista augusti redovisas resultat vad géller
namndmal, uppdrag och atgarder. Av uppfdljningen framkommer att namnden bedémer att
fokusmal 1, 2 och 4 uppfylls helt medan fokusmal 3 uppfylls i hog grad. Vad galler
uppdragen ar samtliga paborjade. Redovisningen innehaller en uppfdljning av indikatorer
som harleds till de olika fokusmalen. For flera av indikatorerna finns inget resultatutfall.

| samband med arsbokslut 2025 framgar att fokusmal 1 och 2 uppfylls helt, medan fokusmal
3 och 4 uppfylls i hog grad. Vad galler uppdragen ar fem fardiga och ett férsenat medan
dvriga pagér enligt plan. Aven arbete med nimndmalen p&gar enligt plan. Under respektive
fokusmal framgar namndens indikatorer for fokusmalet. Resultatutfall saknas dock pa en
indikator. Ovriga indikatorer redovisas utfall fér antingen 2025 eller 2024.

13.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 ar antagen Ja, 2024-12-18

Namnden foljer upp det ekonomiska utfallet |
a
och prognoser under aret

Namnden far en analys av orsaker vid |
. o a
eventuella avvikelser fran budget
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Namnden beslutar om atgarder vid . . .
. Framgar av delarsbokslut per augusti 2025
eventuella budgetavvikelser

Ekonomi i balans -0,6 mnkr -0,5 mnkr

Generella iakttagelser

Namndens budget for 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Enligt ndamndens
uppfoljningsplan ska namnden félja upp ekonomin I6pande under aret och redovisa ett
periodiserat utfall manadsvis (exklusive juni). | samband med detta ska dven en
heldrsprognos upprattas. En fordjupad uppfdljning sker per mars, per augusti och vid
arsbokslut. Vid eventuella avvikelser mot férvantat resultat ska ndmnden besluta om
atgarder. Utifran granskade protokoll har namnden tagit del av ekonomisk uppféljning i
enlighet med uppfoljningsplanen.

| delarsbokslutet per mars, som behandlats av namnden 2025-05-14, framgar att namnden
redovisar ett underskott pa 0,7 mnkr for perioden. Avvikelsen uppges bero pa lagre intdkter
for forrattningsavgifter och timavgiftsfinansierad tillsyn. Avvikelsen beror dven pa lagre
personalkostnader och kostnader for 6vriga tjanster. Uppfoljningen saknar en beskrivning av
beslutade atgarder med anledning av avvikelsen. Namndens helarsprognos ar ett resultat i
balans med budget.

Per augusti 2025 redovisar namnden ett negativt resultat gentemot budget om -0,2 mnkr.

Avvikelsen uppges bero pa lagre intdkter for forrattningsavgifter och timavgiftsfinansierad

tillsyn. Namndens heldrsprognos ar ett underskott om -0,6 mnkr. Redovisningen innehaller
en beskrivning av atgarder for en ekonomi i balans.

Av arsbokslutet framgar att namnden redovisar en negativ avvikelse om -0,5 mnkr. Likt
delarsuppfoljningen beror detta lagre intdkter an budgeterat.

13.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-18
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Internkontrollplanen innehaller information
om riskvardering

Nej, aterfinns i ett separat dokument

Antal kontrollmoment 2025

8, varav tre obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av

avseende oegentligheter, mutor och jav

verksamhetens arbetssatt, system och 5
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av )
efterlevnad av regler, policyer och beslut

Antal kontrollmoment inom finansiell )
kontroll

Antal kontrollmoment inom kontroll 1

Kommunodvergripande kontrollmoment ar
inkluderade i internkontrollplanen 2025

Ja, tre obligatoriska kontrollmoment

Uppféljning av internkontrollplan 2025 har
genomforts

Ja

Uppfdljning har skett av samtliga
kontrollomraden 2025

Ja

Generella iakttagelser

Milj6- och halsoskyddsnamnden har for 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och

analys av arbetet med intern kontroll 2024 enligt reglemente, foér milj6- och

hdlsoskyddsndmnden.

Internkontrollplanen innehaller en generell beskrivning av ndamndens arbete med intern

kontroll enligt fullmaktiges reglemente samt enligt de riktlinjer fér intern kontroll som

beslutats av kommunstyrelsen. Det framgar att forvaltningens ledningsgrupp genomfort tva
riskworkshopar under host 2024 dar 37 risker identifierades, analyserades och prioriterades.
Riskerna har beddmts utifran sannolikhet, konsekvens och hanterbarhet. Av 37 risker har 13

risker atgarder som foljs upp i internkontrollplanen. Vad géller namndens delaktighet i

riskanalysarbetet beskrivs att namnden involveras genom lI6pande information och

rapportering fran forvaltning.
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Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for uppfoljning. Kontrollomradena utgors av de
kommunovergripande omradena. Av planen framgar att namnden uppdragit forvaltningen
att utse kontrollansvarig per kontrollmoment. Internkontrollplanen innehaller dven en
riskmatris utifran sannolikhet och konsekvens, men det saknas ett utrdaknat riskvarde per
risk. Detta framgar av riskregistret, som ej ar beslutat av namnd. Samtliga kontrollmoment
ska foljas upp per helar. Tva av kontrollmomenten f6ljs ocksa upp vid uppfoljning per april,
och ett foljs dven upp per augusti.

Namnden har tagit del av uppféljning av internkontrollplanen i enlighet med
uppfoéljningsfrekvensen ovan. Samtliga atta kontrollmoment har foljts upp per helar. Av
redovisningen per helar framgar att tre kontroller genomférts med mindre anmarkning. For
de kontrollmoment som visat pa anmarkning framgar atgard. Gemensamt fér kontrollerna
ar att de kvarstar till ndmndens plan 2026.

13.4 IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med milj6- och hadlsoskyddsnamndens presidium genomférdes 23 januari 2026 inom
ramen for revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran
dialogen avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

13.4.1 Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Namnden lyfter flera viktiga handelser under aret. Inom fokusmal 1 har arbetet med att
upphandla ett nytt verksamhetssystem fortsatt, vilket ska 6ka automatiseringen.
Forvaltningens servicetelefon har flyttats till kontaktcenter fér att ge mer samlad service.
Nya Power Bl-rapporter har utvecklats for livsmedelskontrollen och forvaltningen har
deltagit i Al-projektet SVEA. En utebliven ateraktivering av digital atkomst ledde dock till
langre handlaggningstider. Under fokusmal 2 har férvaltningen medverkat i projektet Digital
foretagsservice och varit medarrangor till den nationella konferensen Vatten, avlopp och
kretslopp pa Fyrishov. Inom fokusmal 3 betonas arbetet med PFAS, dar en ny arbetsgrupp
bildats och provtagning av fisk utokats. Tillsyn av solskydd pa forskolor och temperaturer pa
dldreboenden har genomforts och flera brister noterats. Nya avfallsforeskrifter har okat
antalet drenden, och markanvisning lyfts som en utmaning. Aven drenden om enskilda
avlopp har okat. For fokusmal 4 framhalls arbetet mot illegal verksamhet och forberedelser
infor ny lagstiftning om gardsforsaljning av alkohol. Informationsmaéten infor tillsyn i
forskolor och skolor har forbattrats, och livsmedelskontrollen har bérjat anvanda digitala
verktyg vid kontrollbesdk, vilket gett effektivare hantering

Det framfors att fokusmal 1 och 2 uppfylls helt under aret. Fokusmal 3 bedéms uppfyllt i hog
grad, aven om miljoskyddsavdelningen ligger efter sin planerade tillsyn. Fokusmal 4
uppfylldes ocksa i hog grad, men ledningsplanen for héjd beredskap ar forsenad.
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13.4.2 Ekonomistyrning och uppfoljning

Namnden rapporterar ett underskott om cirka -0,5 mnkr fér ar 2025, vilket dock ar en
forbattring jamfort med augusti da underskottet lag pa -0,6 mnkr. Under varen fick
namnden signaler om att miljoskyddsavdelningen hade svarigheter med intaktsnivaerna.
Forvaltningen har darfor infort stodroller, utvecklade arbetssatt och tydligare rutiner for
arendehantering. En sarskild grupp har aven tillsatts for att analysera bakomliggande
faktorer, och en handlingsplan har presenterats fér namnden.

13.4.3 Intern kontroll

Det framfors att riskinventering och riskvardering genomfors systematiskt i forvaltningens
ledningsgrupp. Under hosten 2025 genomfordes tre riskworkshopar for att identifiera och
analysera risker. | oktober gavs namnden majlighet att granska, diskutera och prioritera
dessa risker infor 2026. Det noteras att processen skiljde sig fran aret innan; 2024
behandlades riskregistret mer 6versiktligt och ndmnden var inte lika involverade, medan
arbetet infor 2026 varit betydligt mer omfattande.

Representanter fran ndmnden betonar att dialogen mellan ndmnd och forvaltning fungerar
val. Namnden fick ett riskunderlag infor workshop, och ordféranden framhaller att dialogen
underlattar uppfoljningen av kontrollmoment. Det podngteras att diskussionerna fortsatter
|I6pande under aret i samband med uppfdljningen av internkontrollplanen.

Bland ndmndens mer betydande risker och utmaningar namns risken for cyberangrepp mot
IT-miljon och konsekvenserna av flera statliga utredningar som varit ute pa remiss.

Namnden involveras fraimst genom informationspunkter om identifierade risker och
riskatgarder, men ocksa genom beslutspunkter kopplade till internkontrollplanen. |
processen diskuteras forst riskregistret, darefter beslutar némnden om internkontrollplan
for kommande ar. Uppfoéljning sker tre ganger per ar och brister rapporteras tillbaka.
Representanter fran ndmnden betonar vikten av att ta upp ratt drenden i ndmnd och
konstaterar att majoriteten av beslut, 5470 delegationsbeslut av totalt 8470 drenden,
hanteras pa delegation for att sdkerstalla snabb och effektiv service.

13.5 BEDOMNING PER OMRADE

13.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullmaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har aven tillstallt verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i
enlighet med beslutade riktlinjer. | verksamhetsplanen finns indikatorer som ar matbara.
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Daremot framgar det, liksom i féregaende ars granskning, inte tydligt hur indikatorerna ar
relaterade till respektive namndmal, uppdrag och atgarder. En mer strukturerad
uppstallning av malen, tillsammans med en samlad bedémning av utvecklingen inom bade
fokusmal och namndmal, skulle enligt var beddmning starka styrningen. En sadan
uppstallning skulle med férdel kombinera kvalitativa analyser med kvantitativa indikatorer
som har angivna malnivaer fér innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppfoljningspunkter, sasom vid delar-
och heldrsredovisning och ndamndens egen beddémning ar att mal och uppdrag uppfylls i hog
grad. Vi podngterar att namndens uppfoljningar innehaller gedigen information om vilka
aktiviteter som genomfoérts under aret. Daremot bedomer vi att det finns risk att en
bedomning av maluppfyllelse utifran genomférda uppdrag snarare an kvantitativa
matverktyg kan innebara en risk for att bedémningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan ar var bedémning att namnden i allt vdsentligt har sakerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoljning.

13.5.2 Ekonomistyrning och uppfoljning

Granskningen visar att namnden f6ljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid drsredovisning. Dartill har namnden till stor del erhallit ekonomiska
rapporter i enlighet med uppfdljningsplan. Namnden redovisar ett underskott om -0,5 mnkr
2025. Namnden har dven erhallit en redogorelse och analys av orsaker till underskottet,
dock har vi ej kunnat verifiera att nagra atgarder vidtagits med anledning av avvikelsen. Vi
bedémer att det finns utrymme for forbattring vad galler tydlighet i sparbarhet av beslut vid
eventuella avvikelser.

Var bedomning ar saledes att namnden har haft en tillrdcklig struktur for ekonomistyrning
och uppféljning.

13.5.3 Intern kontroll

Granskningen visar att namnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har féljts upp med regelbundenhet. Namnden har fatt ta del av
aterrapportering i enlighet med ndmndens uppféljningsplan. | dessa redovisningar har dven
identifierade avvikelser samt forslag pa atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppfélining och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan &r i utformad i enlighet med denna riktlinje.
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Var bedomning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 har tillsett att det finns
system for att félja upp den interna kontrollen pa ett dndamalsenligt satt.
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14 GRANSKNINGSRESULTAT - OMSORGSNAMNDEN

14.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Verksamhetsplan 2025 ar antagen

Ja, 2024-12-16

Antal mal

23 uppdrag, 1 namndmal

Namndens mal har en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de &r matbara

Se generella iakttagelser

Namnden foljer upp maluppfyllelsens

avvikelsen

utveckling under aret la
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer
namnden upp eller efterfragar orsaker till | Ja

Namnden beslutar om atgarder vid brister
i maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

Omsorgsnamndens verksamhetsplan for 2025-2027 innehaller féljande uppdelning mellan

uppdrag och namndmal under respektive fokusmal:

= Fokusmal 1 — Nio uppdrag, ett ndamndmal.

=  Fokusmal 2 — Tre uppdrag.
= Fokusmal 3 —Tva uppdrag.

= Fokusmal 4 - Nio uppdrag.

Det finns ett antal atgarder for samtliga namndmal respektive uppdrag. Forvantade effekter

for atgarderna redovisas ocksa.
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Det finns tillhorande indikatorer och malnivaer for uppféljning till fokusmal 1 och 3. Det
framgar dock inte hur indikatorerna kopplas till namndmalen eller till uppdrag och atgarder.

Malnivaerna anger framfor allt ett onskat tillstand, exempelvis 6ka, bibehalla nivan eller
minska. | vissa fall finns dven en specifik malniva. For nagra indikatorer specificeras inte
startvarde, och det saknas resultat fran foregaende ar for vissa av indikatorerna.

Uppfdljningsplanen, bilaga 2 till verksamhetsplanen, gor gallande att planen ska féljas upp
tre ganger per ar i enlighet med de kommungemensamma riktlinjerna. Vid
delarsuppfoljningen april genomfors en forenklad uppfoljning, medan namnden i augusti
och vid helar gor en fordjupad bedémning om forverkligandet av fokusmalen. Ndamnden ska
enligt uppfdljningsplanen dven tematiskt félja upp sarskilda verksamhetsomraden vid olika
tidpunkter under aret.

| delarsuppfoéljningen per april framgar att arbetet pagar enligt plan for samtliga uppdrag
och atgarder, med undantaget att fyra atgarder ar forsenade. Av uppféljningen framgar att
5 uppdrag forvantas vara klar 2026 och 18 uppdrag forvantas vara klar 2027. Namndmalet
forvantas vara klart 2027. Det sker ingen uppféljning av beslutade indikatorer per april.

Vid delarsuppféljningen per augusti framkommer att namnden arbetar med 23 uppdrag, ett
kommungemensamt namndmal och 36 atgarder. Namndens bedomning per augusti ar att
tre av fyra fokusmal uppfylls i hog grad medan fokusmal 3 delvis uppfylls. Inom fokusmal 3
beddms nagra av atgarderna vara forsenade. Arbete pagar i 6vrigt enligt plan med undantag
for tva forsenade uppdrag/atgarder.

Arsredovisningen innehaller en beskrivning av respektive uppdrag och atgarder inom
respektive fokusmal. Av redovisningen framgar att namnden beddémer att samtliga fokusmal
uppfylls i hog grad. | omsorgsndmndens sammanstallda analys infor Uppsala kommuns
arsredovisning aterfinns indikatorer under fokusmal 1, 3 och 4 dar samtliga har ett
resultatutfall for 2025. Det ar dock inte fullt ut mojligt att utlasa vilka indikatorer som hor till
namndmal eller uppdrag inom fokusmalen.

14.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 ar antagen Ja, 2024-12-16

Namnden foljer upp det ekonomiska utfallet

o Ja
och prognoser under aret
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Namnden far en analys av orsaker vid Ja

eventuella avvikelser fran budget

Namnden beslutar om atgarder vid Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
eventuella budgetavvikelser dokumentation

+ 4 mnkr +5 mnkr +3 mnkr

Generella iakttagelser

Namndens budget for 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Namnden ska folja upp det
ekonomiska utfallet I6pande, genom manadsbokslut, i enlighet med uppféljningsplanen. Vid
manadsboksluten ska en indikation till avvikelse i relation till helarsprognos goras.
Manadsboksluten redovisas som informationsdrenden, medan delarsbokslut och
heldrsbokslut hanteras som beslutsdarenden.

Utifran granskade protokoll har ndamnden tagit del av ekonomisk uppfoljning i form av
delarsuppféljning per mars och augusti, ekonomiskt bokslut per september, oktober och
november samt vid arsredovisning 2025.

Delarsbokslut och verksamhetsuppfoljning per mars 2025 har dven hanterats 2025-05-05. Av
uppféljningen framkommer att namnden redovisar en negativ avvikelse mot budget for
perioden om — 1 mnkr. Avvikelsen beror framst pa hogre personalkostnader, for saval
egenanstalld personal som inhyrd legitimerad personal. Ett antal planerade
resultatforstarkande atgarder arbetas med som férvantas ge resultatmassig positiv effekt
under aret tillsammans med ekonomiska handlingsplaner for verksamheter med underskott
och/eller negativ arsprognos. Vidare information aterfinns inte i delarsbokslut. Namndens
heldrsprognos ar ett positivt resultat om 4 mnkr.

Per augusti 2025 redovisar namnden en positiv avvikelse om 8 mnkr gentemot budget.
Storst dverskott finns inom avdelningen myndighet, stab och ledning pa grund av lagre
volym dn budgeterat. Aven daglig verksamhet redovisade ett dverskott, da kostnader for
arbetskraft reducerats det senaste aret och aren vid 6kad samplanering av personal mellan
verksamheter. Redovisningen innehaller en beskrivning av resultatforstarkande atgarder och
handlingsplaner inom de verksamheter som redovisar negativa avvikelser.
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Vid arsbokslut redovisar namnden en positiv avvikelse om 3 mnkr for helaret. En analys av
orsaker framgar av rapporteringen.

14.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-09

Internkontrollplanen innehaller information

- . Nej, aterfinns i separat dokument
om riskvardering

Antal kontrollmoment 2025 9, varav tre obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av
verksamhetens arbetssatt, system och 6
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av

. 1
efterlevnad av regler, policyer och beslut
Antal kontrollmoment inom finansiell 1
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 1

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommunodvergripande
kontrollomraden/moment ar inkluderade i Ja, tre obligatoriska moment
internkontrollplanen 2025

Uppféljning av internkontrollplan 2025 har

. Ja
genomforts

Uppfdljning har skett av samtliga

kontrollomraden 2025 la

Generella iakttagelser

Omsorgsnamnden har for 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys av arbetet
med intern kontroll 2024 enligt reglemente, f6r omsorgsnémnden. Planen beskriver
namndens arbete med intern kontroll enligt fullmaktiges reglemente och kommunstyrelsens
beslutade riktlinjer.

Under 2024 genomfdrdes en omvarlds- och riskanalys. Férvaltningen presenterade
prioriterade riskomraden och hur de hanterades varpa namnden gavs tillfalle att komma
med inspel. De delar av omvarldsanalysen som utgor risker har sedan av forvaltningen forts
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in i namndens riskregister. Vissa risker hanteras inom ramen fér verksamhetsplanen och
I6pande arbete medan vissa hanteras inom ramen for internkontrollplanen.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt fér rapportering. Kontrollomradena utgors av de
kommunovergripande omradena. Planen innehadller ingen information om riskvardering. Vi
har dock tagit del av riskregistret for 2025, dar riskvarde framgar. De risker som aterfinns i
riskregistret ar dock inte identiska med de risker som aterfinns i internkontrollplanen. Det
noteras aven att vissa kontroller snarare ar verksamhetsaktiviteter an uppféljande kontroller.

Uppféljning av kontrollmomenten sker i oktober. Ar 2025 har namnden beslutat om att vissa
kontrollmoment dven kan féljas upp vid arsbokslutet om det finns sarskild anledning till
detta, med anledning av identifierade avvikelser och anmarkningar.

Namnden har erhallit uppféljning av internkontrollplanen i oktober 2025 i enlighet med
uppfoljningsfrekvensen. Ndamnden har dven erhallit en separat uppféljning av
kontrollmomentet hot och vald (kontrollmoment 5) 17 mars 2025. | samband med
uppfoljningen i oktober har nio kontroller foljts upp varav en genomforts med anmarkning
och fem med mindre anmarkning. Kontrollen med anmarkning ar uppféljning av arbetet med
6kad friskndrvaro. Redovisningen innehaller en beskrivning av genomférd kontroll, resultat
av kontroll samt atgarder for de som visat pa mindre anmarkning eller anmarkning.

14.4 |IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med omsorgsnamndens presidium genomfoérdes 17 oktober 2025 inom ramen for
revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

14.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Representanter fran ndmnd och forvaltning uppger att det under 2025 pagatt och pagar
flera initiativ for att starka vard och omsorg, bland annat férbattrat stod i
rekryteringsprocesser, ett fortsatt fokus pa trygg och sdker vard samt kompetensutveckling
genom SKR:s satsning Yrkesresan. Arbetet mot valfardsbrott har intensifierats och den nya
socialtjanstlagen har lett till att en ny avdelning for 6ppna och tidiga insatser etablerats for
att arbeta mer forebyggande. Namnden har beslutat att avveckla LOV inom ledsagning,
vilket innebar att brukare successivt 6vergar till egen regi under 2026. Under aret har
kommunen tagit tillbaka tolv gruppbostdder i egen regi, med ytterligare évertaganden och
nyetableringar planerade for 2025. En ny organisation har inforts dar vissa avdelningar
arbetar gemensamt for omsorgs- och dldrenamnden. IPS-arbetscoacher har flyttats till
arbetsmarknadsnamnden och ett projekt har avslutats, med insatser integrerade i ordinarie
verksamhet. Framat lyfts mojligheter kopplade till férlangningen av Aldreomsorgslyftet och
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fortsatt utveckling inom Yrkesresan, samtidigt som utmaningar kvarstar kring nya
malgrupper, kompetensforsorjning och behovet av starkt sprakutveckling bland
medarbetare. Uppfdljningen for augusti 2025 visar att de flesta fokusmal foljer plan, dven
om klimatomstallningen och vissa samverkansomraden utvecklas langsammare dn dnskat.

14.4.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Vid tidpunkten for dialogmotet uppges att namnden redovisar ett éverskott pa cirka 8
miljoner kronor, fraimst kopplat till Iagre personalkostnader pa grund av vakanser och
samordning av roller. Helarsprognosen pekar mot ett 6verskott pa 5 miljoner kronor, nagot
battre an tidigare bedomningar. Eftersom namnden visar ett positivt resultat har inga
sarskilda atgarder for budget i balans behovt vidtas, dven om vissa verksamheter arbetar
med egna handlingsplaner. Resultatet for 2024 landade pa plus 4 miljoner kronor, i linje
med prognosen, och budgetarbetet infér 2025 har tagit hojd for fordandringar i statsbidrag
for att sakerstalla att planerade aktiviteter kan genomféras.

14.4.3 Intern kontroll

Det framfors att internkontrollarbetet utgar fran en arlig strategidag dar namndledamoter
och intresseorganisationer identifierar risker och utvecklingsomraden som ligger till grund
for internkontrollplanen. Under aret har namnden foljt upp kontrollmoment kopplade till
bland annat hot och vald, kompetensforsérjning, digitalisering och kvalitet. Arbetet med
internkontrollplanen infér 2026 pagar vid per oktober 2025 och namnden for
aterkommande diskussioner om vilka omraden som ska prioriteras framat. Ett sarskilt fokus
riktas mot psykologisk trygghet och att motverka tystnadskultur, dar forvaltningen tagit
fram utbildningsmaterial och planerar en ny enkat under varen 2026.

14.5 BEDOMNING PER OMRADE

14.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullmaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har aven tillstallt verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i
enlighet med beslutade riktlinjer. Det finns tillhorande indikatorer till fokusmal 1 och 3.
Daremot framgar det, liksom i féregaende ars granskning, inte tydligt hur indikatorerna ar
relaterade till respektive namndmal, uppdrag och atgarder. En mer strukturerad
uppstallning av malen, tillsammans med en samlad bedémning av utvecklingen inom bade
fokusmal och namndmal, skulle enligt var beddmning starka styrningen. En sadan
uppstéllning skulle med fordel kombinera kvalitativa analyser med kvantitativa indikatorer
som har angivna malnivaer fér innevarande ar.
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Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppfoljningspunkter, sdsom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att mal och uppdrag uppfylls i hog
grad. Vi poangterar att namndens uppfoljningar innehaller gedigen information om vilka
aktiviteter som genomforts under aret. Daremot beddmer vi att det finns risk att en
bedomning av maluppfyllelse utifran genomforda uppdrag snarare an kvantitativa
matverktyg kan innebara en risk for att bedémningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan ar var bedémning att ndamnden i allt véisentligt har sakerstallt att det

finns dndamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoéljning.

14.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden foljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid arsredovisning. Dartill har namnden till stor del erhallit manatliga
ekonomiska rapporter i enlighet med uppféljningsplan. Namnden redovisar ett dverskott
om 3 mnkr 2025. Namnden har dven erhallit en redogorelse och analys av orsaker till
overskottet. Vi bedomer att namnden kan beakta dessa orsaker till dverskottet i framtida
budgetarbete.

Var bedomning ar sdledes att namnden har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt.

14.5.3 Intern kontroll

Granskningen visar att namnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar ett
kontrollmoment féljts upp per november 2025 och resterande i oktober. Namnden har fatt
ta del av aterrapportering i enlighet med namndens uppfoljningsplan. Vi noterar att det i
namndens kontroller till stor del uppmarksammats avvikelser med anmarkning. Fér dessa
har forslag pa atgarder presenterats.

Enligt kommunens Riktlinje for néimndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppféljining
och interna kontroll ska internkontrollplanen innehalla vad som ska kontrolleras, nar och hur
kontrollen ska goras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill ska planen innehalla ett antal
obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden. Uppfoljning ska daven ske minst en
gang per ar. Namndens internkontrollplan ar i utformad i enlighet med denna riktlinje. Vi
bedomer saledes att namndens arbetssatt vad géller uppfdljning av intern kontroll har
genomforts i enlighet med ovan namnd riktlinje.

Daremot beddmer vi att det finns en risk i att enbart folja upp den interna kontrollen en
gang arligen, da det enligt var mening begransar namndens ansvarstagande vad galler att
agera och besluta om atgarder vid uppmarksammade avvikelser. Saledes ar var bedéomning
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att namnden under verksamhetsaret j allt visentligt tillsett att det finns system for att folja

upp den interna kontrollen pa ett &ndamalsenligt satt, men att arbetet skulle kunna
forbattras genom mer I6pande rapporteringar.
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15 GRANSKNINGSRESULTAT - PLAN-OCH BYGGNADSNAMNDEN

15.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Antagen verksamhetsplan 2025

2024-12-12

kommunfullmaktiges mal

Antal mal 25 uppdrag, 7 tillkommande uppdrag, tva
namndmal
Namndens mal har en tydlig koppling till Ja

Malen ar formulerade sa att de ar matbara

Se generella iakttagelser

namnden upp eller efterfragar orsaker till
avvikelsen

Namnden foljer upp maluppfyllelsens Ja
utveckling under aret
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer Ja

Namnden beslutar om atgarder vid brister i
maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

Plan-och byggnadsnamndens verksamhetsplan for 2025-2027 aterger féljande uppdelning

mellan uppdrag och ndmndmal under respektive fokusmal:

e Fokusmal 1-Fyra uppdrag, tva namndmal.

e Fokusmal 2-Sex uppdrag.
e Fokusmal 3-Sju uppdrag.
e Fokusmal 4-Atta uppdrag.
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Av delarsbokslutet per april framgar att sju nya uppdrag tillkommit vid sidan av mal och
budget, beslutade av kommunstyrelsen. Fem ar kopplade till fokusmal 3, och tva ar
kopplade till fokusmal 4.

For samtliga namndmal respektive uppdrag finns ett antal atgarder som syftar till att uppna
malet / uppdraget. Det finns tillhérande indikatorer fér samtliga fokusmal. Det framgar inte
hur indikatorerna kopplas till ndmndmalen eller till uppdrag och atgarder. Indikatorerna
saknar specifika malnivaer for 2025, och ar darmed inte fullt ut matbara.

Av namndensuppfdljningsplan framgar att ndamnden, vid varje delarsuppféljning och vid
arsredovisning, bedomer i vilken man namnden bidragit till att dels forverkliga fullmaktiges
fokusmal och uppdrag, dels egna namndmal. Bedomningen baseras framfor allt pa
uppfoéljningen av namndens atgarder, men till viss del med stod av indikatorer.

| delarsuppfoéljningen per april framgar att arbetet pagar enligt plan for samtliga uppdrag,
atgarder och namndmal. Av uppféljningen framgar att tre uppdrag forvantas vara klar 2026
och tre uppdrag forvantas vara klar 2027. Det framgar ingen tidsaspekt for namndmalen.
Det sker ingen uppfoéljning av beslutade indikatorer per april.

Vid delarsbokslut framgar en prognos pa fokusmalen, dar prognosen for samtliga fokusmal
ar i hog grad uppfyllt. Samtliga uppdrag och namndmal pagar enligt plan, med undantag for
tva som ar klara. Gallande tillkommande uppdrag vid sidan av mal och budget dr samtliga
paborjade enligt plan, férutom tva som ar férsenade

| drsredovisningen aterfinns en beskrivning av ndmndens arbete inom respektive fokusmal
och med de olika uppdragen. Av rapporteringen framkommer att namnden bedémer att ett
av ett fokusmal ar helt uppfyllt medan tva i hog grad ar uppfyllda och ett ar delvis uppfylit.
Redovisningen gor gallande att samtliga ndmndmal ar pabodrjade. Av uppdragen som ingar i
mal och budget framgar att tre ar klara. Fem av uppdragen aterfar ingen status, da det
framgar att tva av uppdragen kommer att inga i andra uppdrag framover och tre av
uppdragen kommer ersattas av klimatbudgeten. Resterande uppdrag pagar enligt plan. Av
de tillkommande uppdrag fran kommunfullmaktige och kommunstyrelsen framgar att fyra
uppdrag ar paborjade och tre ar forsenade. Varden utifran indikatorer redovisas under
vardera fokusmal.

15.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 antagen Ja, 2024-12-12
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Styrelsen féljer upp det ekonomiska utfallet | Ja
och prognoser under aret

Styrelsen far en analys av orsaker vid Ja
eventuella avvikelser fran budget

Styrelsen beslutar om atgarder vid Ja
eventuella budgetavvikelser

Ekonomi i balans - 6 mnkr Ekonomi i balans

Generella iakttagelser

Plan-och byggnadsnamndensbudget 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Enligt
uppfoljningsplanen ska namnden f6lja upp det ekonomiska utfallet I[6pande. Redovisning av
periodiserat resultat sker manadsvis, och rapporteringen ska innehalla en helarsprognos.

Under 2025 har namnden tagit del av ekonomisk uppféljning i form av arsredovisningen fran
2024, deldrsuppfoljning per april, delsarsuppfdljning per augusti och arsredovisningen 2025.
Av protokoll framgar dven att namnden har mottagit manatliga ekonomiska rapporter.

Av uppféljningen per mars/april framkommer att namnden redovisar en negativ avvikelse
mot budget for perioden om -4 mnkr. Avvikelsen beror framst pa att detaljplanintdkterna
avviker jamfort med budget, vilket beror pa att pagaende drenden inte kommit upp for
beslut enligt plan. For att mota de lagre planavgifterna har atgarder vidtagits vilka ar
inrdknade i helarsprognosen. Det handlar bland annat om minskade personalkostnader
genom vakanshallning och ej tillsatta tjanster. Det handlar dven om att minska de externa
kostnaderna dar sa ar mojligt. Genom atgarderna bedéms namnden kunna redovisa ett
resultat i nivd med budget. For helaret prognostiserar namnden ett nollresultat.

Plan och byggnadsnamndens resultat per augusti ar ett underskott pa 5 miljoner kronor.
Detaljplaneintdkterna avviker med 8 miljoner kronor per augusti jamfért med budget.
Avvikelsen forklaras av att pagaende drenden inte har kommit upp for beslut enligt plan
samt forskjutningar av tidplaner i drenden dar den timbaserade taxan tillampas.

Pa helaret prognostiseras detaljplaneintdkterna minska med 9 miljoner kronor jamfort
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med budget. Byggkonjunkturen paverkar intdkterna for bygglov och nybyggnadskartor.
Antal inkomna och beslutade drenden for bygglovsverksamheten &r i niva med foregaende
ar. Bygglovsavgifterna for perioden ar i nivd med budget. Ovriga intékter ar ldgre 4n budget
vilket beror pa lagre byggsanktionsavgifter och lagre bidrag for energi-och klimatradgivning.
Kostnaderna per augusti ar 5 miljoner lagre an budget vilket till stor del beror pa lagre
personalkostnader inom detaljplaneverksamheten. Bostadsanpassningsbidragen

avviker positivt med 1 miljon kronor jamfort med budget. Pa helaret prognostiseras
bidragen vara nagot lagre an budget. For helaret prognostiserar namnden ett underskott pa
6 miljoner kronor. Det beror framst pa forskjutning av tidplaner inom
detaljplaneverksamheten.

Av delarsrapporten framgar att for att hantera underskottet och starka ekonomin
genomfors flera atgarder, bland annat prioritering av planer och omférhandling av avtal for
att snabbare kunna tillampa timtaxa. Verksamheten har daven vidtagit organisatoriska
forandringar for att forbattra ekonomistyrningen. Planverksamheten leds nu som ett
avdelningsomrade med mindre och mer 6verblickbara enheter, vilket mojliggor tatare
ekonomiska uppfoéljningar och ett tydligare projektledaransvar. Detta ska bidra till mer
realistiska prognoser och battre anpassning till effektiviseringskraven i timtaxan.

Under 2025 fortsatter arbetet med att anpassa bemanningen efter bade lagre efterfragan
och kommande stérre kommunala projekt. Aven anvindningen av konsulter ses éver. Infér
2026 pagar forberedelser for att starka kopplingen mellan planlaggning och de kommunala
projektens behov. Inom Geodataenheten pagar samtidigt en revidering av taxan for att na
en ekonomi i balans.

Vid arsbokslut framgar att plan-och byggnadsnamndens resultat 2025 var ett nollresultat.

15.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-06

Internkontrollplanen innehaller information | Nej
om riskvardering

Antal kontrollmoment 2025 8, varav tre obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av 5
verksamhetens arbetssatt, system och
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av 1

efterlevnad av regler, policyer och beslut
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Antal kontrollmoment inom finansiell 1
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 1

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommunovergripande Ja, 3 obligatoriska moment
kontrollomraden/moment ar inkluderade i
internkontrollplanen 2025

Uppfdljning av internkontrollplan 2025 har | Ja
genomforts

Uppfoljning har skett av samtliga Ja

kontrollomraden 2025

Generella iakttagelser

Plan-och byggnadsnamnden har for 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys av
arbetet med intern kontroll 2024 enligt reglemente, fér plan-och byggnadsnédmnden.

Det finns en generell beskrivning av namndens arbete med intern kontroll enligt
fullméaktiges reglemente samt enligt de riktlinjer for intern kontroll som beslutats av
kommunstyrelsen planen. En riskidentifiering inom verksamheten, dar riskerna varderats
och prioriterats, genomfordes under 2024. Internkontrollplanen beskriver kontrollatgarder
utifran de identifierade riskerna. Det framgar ej vidare hur fértroendevalda deltagit i
riskanalysarbetet.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for rapportering. Kontrollomradena utgors av de
kommundvergripande omradena. Riskvardering utifran sannolikhet och konsekvens
specificeras inte i internkontrollplanen.

Tva av kontrollmomenten foljs upp i april och sex i december. En sammanfattande rapport
for heldret vidarerapporteras till kommunstyrelsen. Namnden har tagit del av en uppfdljning
av vissa utvalda kontrollmoment 2025-04-24.

Vid april foljdes tva kontrollmoment upp. Ett av dessa fick en mindre anmarkning och det
andra bedémdes utan anmarkning. Det kontrollmoment som fick en mindre anmarkning
foljdes upp pa nytt i augusti och bedémdes da utan anmarkning. Av uppfoljningen i
december framgar att sex kontrollmoment har foljts upp. Av dessa bedémdes tre utan
anmarkning, tva med mindre anmarkning och ett med anmarkning. De kontrollmoment som
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fatt mindre anmarkning eller anmarkning kvarstar darfor som riskomraden. For dessa
foreslas att kontrollmomenten fors 6ver och kvarstar dven i internkontrollplanen for 2026.

15.4 IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med plan- och byggnadsndamndens presidium genomfordes 13 februari 2026 inom
ramen for revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran
dialogen avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

15.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Representanter fran ndmnd och forvaltning uppger att namnden, ar 2025, drivit ett
omfattande och komplext stadsutvecklingsarbete, med stora projekt som Gottsunda
simhall, sparvagen, Flustret, gymnastiksatsningar och utveckling av gronstruktur, bland
annat genom samrad om norra stadsdelsparken. Ett stort bostadsuppdrag har genomforts
med cirka 900 beviljade bygglov och 550 bostader i antagna detaljplaner. Férvaltningen har
arbetat aktivt med att starka kundndjdheten i kontakten med naringslivet, vilket lett till ett
okat NKI. Namnden har ocksa lagt storre fokus pa att inkludera hela Uppsala i
planeringsprocesserna via medborgardialoger och breddad delaktighet. Under aret har
forvaltningen arbetat mer systematiskt med att avsluta dldre planarenden dar
handlaggningen inte langre fortskrider, for att skapa battre dverblick och mer rattvisande
statistik. Landsbygdsutvecklingen balanseras mot begransningar i vatten- och
avloppskapacitet samt dversiktsplanens riktlinjer, med exempel som Kipplinge berg (2026)
och bygglovsvolymer i bland annat Storvreta.

Samtidigt har forvaltningen genomfoért verksamhetsférandringar i syfte att frigéra resurser
och 6ka flexibilitet, bland annat genom ett omstallningsarbete i den taxefinansierade
verksamheten. Digitalisering har varit ett prioriterat omrade, bland annat genom en
automatiserad beslutsfunktion for OVK och ambition att infora fler liknande I6sningar.

15.4.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Vid dialogmotet uppges att namnden redovisar ett budgeterat nollresultat med en aktuell
prognos pa +0,1 mnkr, efter att forvaltningen lange legat flera miljoner back. Ekonomin har
stabiliserats genom omférhandlade avtal med byggaktorer och 6vergang till timtaxa,
vakanthallning av tjanster samt omfattande effektivisering av interna processer och
digitalisering. Ett sarskilt projekt har startats for att effektivisera handlaggningen av enklare
detaljplaner och forkorta tiden mellan samrad och antagande. Ekonomistyrningen utmanas
av verksamhetens taxefinansiering, historiska systembyten och att byggaktorer ofta lamnar
in bristfalliga handlingar, vilket forlanger processerna och paverkar intaktsfloden.
Stadsantikvariefunktionen har vakanthallits av budgetskal, men rekrytering planeras infor
2026.
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15.4.3 Intern kontroll

Vid dialogen framférs att namnden arbetar enligt kommunens standardiserade
internkontrollprocess med riskprioritering i september, framtagande av kontrollmoment
och beslut om internkontrollplan och verksamhetsplan i december. Namnden ar aktiv i
processen och arbetar I6pande med riskfragor vid sammantraden. Risker integreras i
internkontrollplanen néar de identifieras, och kontrollmoment som inte tillfér varde tas bort.
Representanterna beskriver att processen ibland upplevs som tung och styrd av
kommundvergripande krav, men att forvaltningen stravar efter att féra in verksamhetsnara
risker och skapa en mer andamalsenlig kontrollmiljo. Arbetet och samverkan kring intern
kontroll beskrivs som valfungerande.

15.5 BEDOMNING PER OMRADE

15.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullméaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har aven tillstallt verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i
enlighet med beslutade riktlinjer. Det finns tillhorande indikatorer fér samtliga fokusmal.
Daremot framgar det, liksom i féregaende ars granskning, inte tydligt hur indikatorerna ar
relaterade till respektive namndmal, uppdrag och atgarder. Indikatorerna saknar dessutom
specifika malnivaer for 2025, vilket innebar att de inte &r fullt ut méatbara.

En mer strukturerad uppstallning av malen, tillsammans med en samlad bedémning av
utvecklingen inom bade fokusmal och namndmal, skulle enligt var bedéomning starka
styrningen. En sadan uppstallning skulle med férdel kombinera kvalitativa analyser med
kvantitativa indikatorer som har angivna malnivaer fér innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppféljningspunkter, sdsom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att mal och uppdrag uppfylls i hog
grad. Vi poangterar att namndens uppfoljningar innehaller gedigen information om vilka
aktiviteter som genomfoérts under aret. Daremot beddémer vi att det finns risk att en
beddémning av maluppfyllelse utifran genomfoérda uppdrag snarare an kvantitativa
matverktyg kan innebdra en risk for att bedémningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan &r var bedémning att namnden i allt visentligt har sdkerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoéljning.
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15.5.2 Ekonomistyrning och uppfoljning

Granskningen visar att namnden foljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per april,
augusti samt vid arsredovisning. Namnden redovisar en ekonomi i balans. Under aret har
dock namnden prognosticerat underskott. Ndimnden har erhallit en redogdrelse och analys
av orsaker till det prognosticerade underskottet, samt vidtagit atgarder for en budget i
balans i samband med prognosticerade avvikelser.

Var bedémning ar saledes att namnden har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett
ekonomiskt tillfredstdllande satt.

15.5.3 Internkontroll

Granskningen visar att namnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har féljts upp med regelbundenhet. Namnden har fatt ta del av
aterrapportering vid delarsuppfoljning per sista april och augusti samt vid arsredovisning i
enlighet med namndens uppfoljningsplan. | dessa redovisningar har dven identifierade
avvikelser presenteras. | de fall dar avvikelser férekommer ska kontrollmomenten félja med
till internkontrollplanen 2026.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppféljning och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan ar i utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var bedémning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 har tillsett att det finns
system for att félja upp den interna kontrollen pa ett &ndamalsenligt satt.
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16 GRANSKNINGSRESULTAT - SOCIALNAMNDEN

16.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Antagen verksamhetsplan 2025 2024-12-18
Antal mal 18 uppdrag, tva namndmal
Namndens mal har en tydlig koppling till Ja

kommunfullmaktiges mal

Malen ar formulerade sa att de ar matbara | Se generella iakttagelser

Namnden foljer upp maluppfyllelsens Ja
utveckling under aret

Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer Ja
namnden upp eller efterfragar orsaker till
avvikelsen

Namnden beslutar om atgarder vid brister i | Inga sarskilda atgarder framgar av
maluppfyllelsen dokumentationen

Namndens mal for verksamheten uppnas Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

| socialndmndens verksamhetsplan aterfinns foljande uppdelning mellan uppdrag och
namndmal under respektive fokusmal:

e Fokusmal 1-Fyra uppdrag, tva namndmal.
e Fokusmal 2-Tva uppdrag.
e Fokusmal 3-Tva uppdrag.
e Fokusmal 4-Tio uppdrag.

| verksamhetsplanen aterfinns ett antal atgarder for respektive mal och uppdrag samt vilka
effekter dessa forvantas ge. Det finns tillhorande indikatorer och malnivaer fér uppféljning
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till fokusmal 1,3 och 4. Det framgar dock inte hur indikatorerna kopplas till némndmalen
eller till uppdrag och atgarder.

Malnivaerna anger till stor del ett 6nskat tillstand, exempelvis 6ka, bibehalla nivan eller
minska. FOr nagra indikatorer specificeras inte startvarde och resultat fran foregaende ar i
relation till malnivan. | de flesta fall finns dock varde fran 2023.

I némndens uppfoljningsplan framgar att namndens verksamhetsplan foljs upp tre ganger
per ar. Vid deldrsuppfoljningen per april genomfors en férenklad uppfoljning. Vid samtliga
delarsuppfoljningar och vid arsredovisningen bedomer namnden i vilken man den bidrar till
dels forverkligandet av fullmaktiges fokusmal och uppdrag, dels egna namndmal och
grunduppdrag. | uppfdljningsplanen framgar att namnden, vid behov, vidtar atgarder for att
uppna onskat resultat.

Av delarsbokslut per april framgar att samtliga uppdrag och namndmal ar paborjade och
|6per enligt planerade tidsramar. Vid uppféljning per mars ligger tonvikten pa att sakerstalla
att arbetet med uppdrag och atgarder har paborjats och I6per enligt plan. Det sker ingen
uppfoljning av beslutade indikatorer per april.

Vid delarsbokslutet per augusti framgar att samtliga uppdrag i socialndmndens
verksamhetsplan ar paboérjade och I6per enligt de planerade tidsramarna. Kopplat till
fokusmalen bedéms namndens arbete inom tva av malen leda till de resultat som
efterstravas. Ett mal bedéms delvis leda till 6nskade resultat, och for det fjarde malet anges
att namndens insatser sammantaget bidrar till maluppfyllelsen, dven om graden av radighet
inom vissa fragor ar begransad. Indikatorerna f6ljs inte upp i delarsbokslutet.

| likhet med delarsbokslutet per augusti framgar i arsbokslutet att namndens arbete inom
tva av fokusmalen bedoéms leda till de resultat som efterstravas. For ett mal anges att
namndens insatser delvis leder till dnskade resultat, och for det fjarde malet anges att
namndens insatser ssmmantaget bidrar till maluppfyllelsen, dven om graden av radighet
inom vissa fragor ar begransad.

Vidare framgar att socialndmnden under aret har tilldelats tre tillkommande uppdrag,
utover de uppdrag och namndmal som redan ingar i verksamhetsplanen. Av arsbokslutet
framgar att arbetet enligt verksamhetsplanen i stort har 16pt enligt forvantan. Med
undantag for ett av de tillkommande uppdragen visar uppféljningen att samtliga uppdrag
som tilldelats namnden har fullféljts och att de atgarder namnden atagit sig ocksa har
genomforts. Det uppdrag som inte har slutforts avser genomférandet av en sarskild och
fordjupad kartlaggning av kvinnor i hemldshet fore den 31 december 2025. Namnden
planerar att genomfdra en bredare kartlaggning av hemldshet i februari 2026.
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Vid arsbokslutet redovisas ingen uppfoljning av de indikatorer som aterfinns i
verksamhetsplanen.

16.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 antagen Ja, 2024-12-18

Styrelsen foljer upp det ekonomiska utfallet | Ja
och prognoser under aret

Styrelsen far en analys av orsaker vid Ja
eventuella avvikelser fran budget

Styrelsen beslutar om atgarder vid Ja
eventuella budgetavvikelser

-11 mnkr -21 mnkr -17 mnkr

Generella iakttagelser

Socialndmndens budget 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Enligt namndens
uppfoéljningsplan ska namnden félja upp det ekonomiska utfallet [6pande i form av ett
manadsbokslut. En heldrsprognos faststalls vid delarsuppfdljning per mars och augusti. |
manadsboksluten ges dock en indikation pa avvikelse till heldrsprognosen. Kostnader inom
namndens verksamheter jamfors ocksa med andra kommuner.

Utifran granskade protokoll under perioden 2024-12-18-2026-02-13 har ndmnden tagit del
av ekonomisk uppféljning i form av arsredovisningen fran 2024 samt ekonomisk
manadsuppfoljning per februari, april, oktober och november. Vidare har ndmnden dven
tagit del av delaruppféljning per mars och augusti samt arsbokslut per december. Under
sammantradet i juni och oktober har namnden presenterat atgarder for ekonomi i balans.

Delarsbokslut och verksamhetsuppfoljning per mars/april 2025 har dven hanterats 2025-04-
28. Av uppfoljningen framkommer att socialndmnden redovisar ett negativt resultat for
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perioden om —4 mnkr. Avvikelsen uppges framfoér allt bero pa att kostnaden foér vardinsatser
for barn och ungdomsvard samt missbrukarvard ar hogre an budgeterat.

Vidare framgar ett antal dtgarder for ekonomi i balans. For att fa 6kad tydlighet i arbetet
med att na ekonomi i balans kommer forvaltningen att ta fram en atgéardsplan med forslag
pa atgarder. Planen kommer att innehalla saval pagaende atgarder som forslag pa nya
atgarder. Atgardsplanen kommer att presenteras pa namndens sammantrade i juni.

Namnden prognosticerar ett underskott om —11 mnkr for helaret med ett prognosspann pa
+/-10 mnkr.

Vid sammantradet i juni beslutade socialndmnden om en atgardsplan med nio atgarder for
att starka arbetet mot en ekonomi i balans. Bland atgarderna ingdr att utreda mojligheten
till stddboenden i egen regi, hoja kompetensen pa Rosenhill HVB for att battre mota
malgruppens behov, 6ka natverksinvolveringen, minska vikariekostnader samt forstarka
bemanningen inom 6ppenvard och vuxenverksamhet.

Vid delarsbokslutet redovisar socialndmnden ett negativt resultat om —16 miljoner kronor
per augusti. Helarsprognosen pekar mot ett underskott om —21 miljoner kronor, med en
osakerhetsmarginal pa +5 / =7 miljoner kronor. Underskottet forklaras huvudsakligen av
hogre an budgeterade kostnader for vardinsatser inom barn- och ungdomsvard samt
missbrukarvard, dar bade antalet klienter och vardtyngden varit hogre an forvantat.

Uppfoljning av atgardsplanen genomfordes vid sammantradet i oktober. Samtliga atgarder
foljdes da upp, och uppféljningen visar att arbetet med atgarderna pagar.

Vid arsbokslutet redovisar socialndmnden ett negativt resultat om —17 miljoner kronor for
heldr 2025. Av redovisningen framgar att atgarder har vidtagits for att na en ekonomi i
balans, men att deras fulla effekt beddms fa genomslag férst kommande &r. Atgarderna
syftar bland annat till att starka kapacitet och kompetens inom egenregiverksamhet pa HVB
och inom 6ppenvarden, utveckla samarbeten for att minska antalet varddygn utanfor det
egna hemmet samt reducera administrativa kostnader.

16.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja,

Internkontrollplanen innehaller information | Ja, se generella iakttagelser
om riskvardering

Antal kontrollmoment 2025 18
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Antal kontrollmoment inom kontroller av 9
verksamhetens arbetssatt, system och
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av 1
efterlevnad av regler, policyer och beslut

Antal kontrollmoment inom finansiell 7
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 1

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommunovergripande Ja, 3 obligatoriska moment
kontrollomraden/moment ar inkluderade i
internkontrollplanen 2025

Uppfdljning av internkontrollplan 2025 har | Ja
genomforts

Uppfoljning har skett av samtliga Ja

kontrollomraden 2025

Generella iakttagelser

Socialnamnden har fér 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys enligt
reglemente 2024, fér socialndmnden. Internkontrollplanen innehaller en generell
beskrivning av namndens arbete med intern kontroll enligt fullmaktiges reglemente samt
enligt de riktlinjer for intern kontroll som beslutats av kommunstyrelsen.

Internkontrollplanen beskriver kontroller som prioriterats utifran en bedémning av de risker
som identifierats. Socialndmndens internkontrollplan har tagits fram i samférstand och
samrad mellan namnd och forvaltning.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for rapportering. Kontrollomradena utgors av de
kommundvergripande omradena samt ett eget kontrollomrade. Av internkontrollplanen
framgar socialnamndens riskregister, dar konsekvens, sannolikhet och riskvarde identifieras.
Det saknas information om kontrollansvarig.

Resultatet av kontrolltillfdllena redovisas per april och per augusti, och i samband med
arsbokslutet redovisas utfallet av samtliga kontrollmoment till namnden. Detta
vidare-rapporteras darefter till kommunstyrelsen. Av protokollsgranskningen framgar att
namnden tog del av en uppfoljning den 28 april 2025. Uppfoljningen per mars omfattade sju
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kontrollmoment, varav fyra genomfordes utan anmarkning. Ett kontrollmoment bedémdes
foranleda en mindre anmarkning, och tva kontrollmoment kunde av tekniska skal inte
genomforas i den omfattning som internkontrollplanen anger.

Av uppfdljningen i augusti framgar att nio kontrollmoment omfattades av granskningen. Sex
av dessa genomfordes utan anmarkning, ett kontrollmoment bedémdes foranleda en
mindre anmarkning och tva kontrollmoment kunde inte genomféras fullt ut pa grund av
tekniska begransningar.

| uppfoljningen i december framgar att vissa kontrollmoment har genomforts pa nytt.
Resultatet visar att samtliga kontrollmoment da genomférts utan anmarkning. Tre
kontrollmoment hade tidigare lett till mindre anmarkning (i april respektive augusti), men
dessa har atgardats och beddomningen ar forbattrad vid arets slut. | uppfoljningen i augusti
framgar inte tydligt vilka atgarder som skulle vidtas med anledning av de mindre
anmarkningarna, men vid arets slut redovisas att samtliga kontrollmoment ar utan
anmarkning.

16.4 IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med socialnamndens presidium genomférdes 19 september 2025 inom ramen for
revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

16.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Representanter fran ndmnd och forvaltning uppger att ar 2025 har praglats av flera viktiga
utvecklingsinsatser inom socialtjanstens omrade. Nexus resurscentrum mot hedersrelaterat
vald har etablerats i samverkan med Lansstyrelsen och lanets kommuner, vilket starker det
regionala arbetet. Samverkan med civilsamhallet har ocksa férdjupats, bland annat genom
ett nytt avtal med Roda Korset kring krisstod och genom att fler aktérer kopplas in.
Forvaltningen har dven Overgatt till att anvdanda Addas ramavtal for HVB-placeringar, vilket
ger storre samordningsférdelar jamfort med tidigare egen upphandling. En allvarlig
handelse — skjutningen vid Vaksala torg — hanterades med gott stdd pa plats, vilket visar att
beredskap och férmaga forbattrats.

Vidare har utvarderingar visat mycket goda resultat fér samhallsvagledare och kulturtolkar,
dven om tillgangen pa samhallsvagledare ar otillracklig. Lex Sarah-processen har setts 6ver
for att forbattra informationsflodet till IVO. En ny familjecentral har 6ppnats vid
Liljeforstorg, och arbetet med att inféra den nya socialtjanstlagen har kravt omfattande
administrativ anpassning eftersom lagen innebar en hojd ambitionsniva.
Socialtjanstomradet har praglats av hog forandringstakt med manga nya lagférslag och
regelverk som hanterats |6pande.
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En betydande verksamhetsforandring galler placeringsenheten, som delats upp i tre mindre
enheter for att chefer ska komma narmare verksamheten. Syftet har varit att 6ka andelen
placeringar i egen regi — ett namndmal som nu har uppnatts.

16.4.2 Ekonomistyrning och uppfoljning

Vid dialogmotet framfors att socialndmnden avslutade 2024 med ett underskott pa —24
mnkr, framfér allt kopplat till kostnader inom barn och unga. Ovriga delar av verksamheten
visade 6verskott. Under 2025 har forvaltningen fortsatt arbetet med att analysera volymer,
utveckla nya arbetssatt och starka forebyggande insatser for att undvika placeringar.
Sarskilda satsningar har gjorts pa hemflytt och pa att skapa langsiktiga boendel6sningar,
exempelvis for valdsutsatta kvinnor.

Resultatet per mars 2025 visade —4 mnkr och utfallet foljde prognosen fram till juli. Den
senaste prognosen pekar dock pa ett 6kande underskott, framst drivet av ett fatal mycket
kostsamma och komplexa drenden som ofta ligger nara LSS-grans och som &r svara att
forutse. Forvaltningen féljer detaljerad statistik 6ver HVB-, SiS- och orosanmalningstrender,
men konstaterar att variationer i exempelvis orosanmalningar inte alltid ger 6kad placering.

Namnden efterfragade tidigt ett tydligare atgardsarbete och i juni 2025 presenterades en
atgardsplan. Arbetet omfattar bland annat forstarkning av kompetensen pa Rosenhill HVB
for att mota forandrade behov och 6ka beldggningen, utredning av om stédboenden kan
drivas i egen regi for att minska kostnader samt ett strukturerat hemflyttsrad for kortare
placeringstider. Okad natverksinvolvering och bittre dppettider i dppenvarden ska bidra till
mer hallbara I6sningar. Forvaltningen arbetar ocksad med att minska vikariekostnader, starka
Oppenvarden och anvdanda Addas ramavtal mer systematiskt. Al lyfts som ett framtida
verktyg for att effektivisera administration och dokumentation.

16.4.3 Intern kontroll

Vid dialogmotet framfors att internkontrollarbetet bygger pa en arlig process dar
riskregistret uppdateras och ndamnden deltar i en workshop. Erfarenheter fran 2024 visar att
tiden infor namndmoten varit for kort for att mojliggora fordjupade diskussioner, vilket
tagits med som lardom infor kommande ar. Forvaltningen arbetar aktivt for att involvera
namnden pa ett mer tidseffektivt satt och dka det politiska inflytandet 6ver prioriteringarna.

Internkontrollplanen foljs upp kontinuerligt i ledningsgruppen och arbetet bedrivs
strukturerat, dven om vissa arbetssatt kan upplevas som svara att 6verblicka utan férdjupad
inlasning. Fokus ligger pa att skapa tydliga processer, starka riskhantering och sakerstélla att
kontrollmoment ar relevanta och hanterbara.
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16.5 BEDOMNING PER OMRADE

16.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullméaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har aven tillstallt verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i
enlighet med beslutade riktlinjer. Det finns tillhdrande indikatorer till vissa fokusmal.
Daremot framgar det, liksom i féregaende ars granskning, inte tydligt hur indikatorerna ar
relaterade till respektive namndmal, uppdrag och atgarder. En mer strukturerad
uppstallning av malen, tillsammans med en samlad bedémning av utvecklingen inom bade
fokusmal och namndmal, skulle enligt var beddmning starka styrningen. En sadan
uppstéllning skulle med fordel kombinera kvalitativa analyser med kvantitativa indikatorer
som har angivna malnivaer fér innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppfoljningspunkter, sdsom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att fokusmalen i hog grad ar
uppfyllda, med undantag for ett mal som bedéms vara delvis uppfyllt. Daremot saknas en
uppfoéljning av indikatorerna till fokusmalen. Vi poangterar att namndens uppfdljningar
innehaller gedigen information om vilka aktiviteter som genomforts under aret. Daremot
bedomer vi att det finns risk att en bedémning av maluppfyllelse utifran genomforda
uppdrag snarare an kvantitativa matverktyg kan innebara en risk for att bedémningen blir
subjektiv.

Mot bakgrund av ovan &r var bedémning att namnden i allt visentligt har sdkerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoljning.

16.5.2 Ekonomistyrning och uppfoljning

Granskningen visar att namnden foljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid arsredovisning. Dartill har namnden erhallit manatliga ekonomiska
rapporter i enlighet med uppfdljningsplan. Namnden redovisar ett underskott om -17 mnkr
2025. Namnden har dven erhallit en redogorelse och analys av orsaker till underskottet, och
har dven beslutat om atgarder for att nd en budget i balans.

Var bedomning ar saledes att namnden har haft en tillrdcklig struktur for ekonomistyrning
och uppféljning.
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16.5.3 Internkontroll

Granskningen visar att ndmnden antagit en internkontrollplan for 2025 dar alla
kontrollmoment har féljts upp med regelbundenhet. Namnden har fatt ta del av
aterrapportering vid deldarsuppfoéljning per mars och augusti samt vid arsredovisning. | dessa
redovisningar har dven identifierade avvikelser presenterats men det saknas information om
atgérder. For helaret redovisas att inga kontroller genomforts med nagon form av
anmarkning.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppféljning och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan ar i utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var bedomning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 i allt vdsentligt att det

finns system for att folja upp den interna kontrollen pa ett &ndamalsenligt satt.
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17 GRANSKNINGSRESULTAT - UTBILDNINGSNAMNDEN

17.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Verksamhetsplan 2025 ar antagen

Ja, 2024-12-12

Antal mal

26 uppdrag, 1 namndmal

Namndens mal har en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de dr matbara

Se generella iakttagelser

Namnden foljer upp maluppfyllelsens

avvikelsen

o J
utveckling under aret a
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer
namnden upp eller efterfragar orsaker till | Ja

Namnden beslutar om atgarder vid brister
i maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

| utbildningsnamndens verksamhetsplan fér ar 2025-2027 aterfinns foljande uppdelning

mellan uppdrag och ndmndmal under respektive fokusmal:

= Fokusmal 1 — Nio uppdrag, ett namndmal.

=  Fokusmal 2 — Tre uppdrag.
= Fokusmal 3 —Tre uppdrag.

= Fokusmal 4 - Elva uppdrag.
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Verksamhetsplanen innehaller en beskrivning av vilka atgarder som ska genomfdras per mal
och uppdrag samt forvantad effekt. Dartill aterfinns indikatorer for samtliga fokusmal, dock
ar det ej fullt ut tydligt vilka uppdrag eller namndmal indikatorerna ar kopplade till.

Malnivaerna anger framfor allt ett 6nskat tillstand, exempelvis 6ka, bibehalla nivan eller
minska. Vissa indikatorer saknar ett specificerat startvarde och resultat fran foregaende ar. |
vissa fall aterfinns inte heller resultat fran 2023.

Av verksamhetsplanen framgar ingen plan for uppféljning. Detta kompletterades vid
sammantrdadet 2025-02-06. Av namndens uppfoéljningsplan framgar att namnden foljer upp
verksamhetsplanen tre ganger per ar, vid uppféljning per april, per augusti samt per helar.

Vid delarsuppféljningen per mars/april sasmmanfattas en férenklad uppféljning av avvikelser
inom mal och uppdrag. Vid delar per augusti samt vid arsredovisningen bedémer namnden i
vilken man den bidrar till dels forverkligandet av fullmaktiges fokusmal och uppdrag, dels
egna namndmal och direktiv. Av delarsrapport per mars framgar en kort féredragning av
verksamhetsuppféljningen. Det framgar att samtliga uppdrag och atgarder i
verksamhetsplanen utom ett ar paborjade och I6per som planerat.

| delarsuppfoéljningen per augusti framgar att namndens verksamhet till 6vervagande del
tycks leda till de resultat den vill se inom malet pa samtliga fokusmal. Arbete med uppdrag
pagar enligt plan. Under respektive fokusmal finns en redovisning av indikatorer.
Resultatutfall saknas i stort for 2025. | faktakontroll uppges att anledningen till att varden
for indikatorer saknas ar att nagra indikatorers utfall tillgangliggdrs med efterslapning. Till
exempel unga som varken studerar eller arbetar dar siffror for 2024 publiceras forst under
varen 2026. Flertalet kunskapsresultat finns inte som sakerstallda resultat i augusti utan kan
redovisas och kommenteras forst vid bokslutsuppféljningen.

| arsbokslutet 2025 framgar att namndens verksamhet till 6vervdagande del lett till de
resultat som den vill se inom malet for samtliga fokusmal. Arbete med uppdrag pagar enligt
plan. Under respektive fokusmal finns en redovisning av indikatorer. Resultat finns for
majoriteten av indikatorerna vad galler 2025.

17.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 &r antagen Ja, 2024-12-12

Namnden foljer upp det ekonomiska

o Ja
utfallet och prognoser under aret
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Namnden far en analys av orsaker vid Ia

eventuella avvikelser fran budget

Namnden beslutar om atgarder vid Framgar ej av erhallen dokumentation,
eventuella budgetavvikelser namnden har en positiv avvikelse

+25 mnkr +45 mnkr +54 mnkr

Generella iakttagelser

Utbildningsndmndens budget 2025 &r en del av verksamhetsplanen. Namnden ska folja upp
det ekonomiska utfallet I6pande, genom manatliga rapporter (exklusive juni). En jamforelse
mellan ackumulerat resultat och budget ska goras tillsammans med en prognos for helaret.
Vidare ska fordjupade uppféljningar ske tre ganger per ar, per mars, per augusti och i
arsbokslutet.

Utifran granskade protokoll har namnden tagit del av ekonomisk uppféljning i form av
delarsbokslut per mars och augusti, ekonomisk manadsuppféljning per februari, september,
oktober och november. Namnden har dven tagit del av arsbokslutet 2025.

Delarsbokslutet per mars redovisar att namnden har ett underskott pa -79 miljoner kronor,
vilket ar en negativ budgetavvikelse med 16 miljoner kronor. En stor del av underskottet ar
hanforligt till kostnader for semesterskuldsférandring och tillkommande kostnader for
hyreshallar. Ndmnden prognosticerar ett dverskott om 25 mnkr for helaret. Avvikelsen
uppges bero att statsbidrag kommer 6ka och lagre ersattningar till fristaende huvudman.
Detta till foljd av farre barn inom saval forskola som farre elever i grundskolan och anpassad
skola. Intakterna forvantas dven bli hogre.

Per sista augusti redovisar namnden en positiv budgetavvikelse om 62 mnkr, vilket forklaras
av hogre intakter samt 6kade statsbidrag for bland annat laxhjalp, digitala prov och inkdp av
litteratur. Namndens helarsprognos ar en positiv avvikelse om 45 mnkr. Det framgar inga
atgarder for budget i balans av rapporteringen.
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Namndens arsbokslut gor gallande att namnden redovisar ett 6verskott om 54 mnkr. Den

framsta forklaringen till 6verskottet &r farre barn och elever dn budget samt aterbokning av
en reserv. Avvikelsen beror dven pa hogre intdkter i form av statsbidrag dn budgeterat.

17.3 INTERN KONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-12

Internkontrollplanen innehaller information

. ) Nej, aterfinns i separat dokument
om riskvardering

Antal kontrollmoment 2025 8, varav 3 obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av
verksamhetens arbetssatt, system och 4
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av

. 2
efterlevnad av regler, policyer och beslut
Antal kontrollmoment inom finansiell 1
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 1

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommundvergripande
kontrollomraden/moment ar inkluderade i Ja, tva obligatoriska moment
internkontrollplanen 2025

Uppfdljning av internkontrollplan 2025 har

N Ja
genomforts

Uppféljning har skett av samtliga

kontrollomraden 2025 a

Generella iakttagelser

Utbildningsnamnden har for 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys av arbetet
med intern kontroll 2024 enligt reglemente, fér utbildningsndmnden. Det finns en generell
beskrivning av namndens arbete med intern kontroll enligt fullmaktiges reglemente och
riktlinjerna for intern kontroll som beslutats av kommunstyrelsen, i internkontrollplanen.
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Infor 2025 har riksinventering genomfoérts i samtliga avdelningar inom
utbildningsforvaltningen. Riskerna har sammanstallt till forvaltningens ledningsgrupp som
med ledning av direktéren har beslutat om hur respektive identifierad risk ska omhandertas.
En workshop med riskinventering genomfdrdes dven i oktober 2024 tillsammans med
namnden.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for rapportering. Kontrollomradena utgors av de
kommundvergripande omradena. Planen innehaller ingen beskrivning av riskvardering, men
riskvarde framgar av riskregistret. Dock ar risker som beskrivs i riskregistret inte identiska
med de risker som aterfinns i internkontrollplanen.

Ett av kontrollmomenten foljs upp vid deldrsbokslut i april, ett vid delarsbokslut augusti.
Resterande kontrollmoment foljs upp vid arsredovisning. En redovisning utifran
internkontrollplanen genomfordes i augusti. Tva kontroller foljdes upp i augusti varav en
visade pa mindre anmérkning.

Namnden har erhallit en uppféljning av internkontrollplanen 2026-02-12 § 6. Samtliga atta
kontrollmoment har foljts upp, varav fem genomforts med mindre anmarkningar och en
med anmarkning. Kontrollen som genomforts med anmarkning ar kontroll att det finns en
fungerande upphandlingsprocess som dr férankrad. Redovisningen innehaller en beskrivning
av genomfoérd kontroll, resultat av kontroll samt beskrivning av atgard for de kontroller som
genomfdrts med ndgon form av avvikelse.

17.4 IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med utbildningsnamndens presidium genomférdes 17 oktober 2025 inom ramen for
revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

17.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid dialogen uppges att kunskapsresultaten visar att den kommunala skolan generellt
presterar battre an de fristdende, med omkring 80 procent maluppfyllelse i grundskolan
jamfort med cirka 70 procent pa huvudmannaniva. Resultaten i arskurs 6 ar stabila och
matematik har forbattrats ndgot, medan behorigheten i arskurs 9 ligger strax under
rikssnittet. Ett prioriterat omrade ar att 6ka narvaron i forskolan, eftersom barn som inte
deltagit i forskoleverksamhet ofta uppvisar lagre skolresultat. Den reviderade strategin for
hojda kunskapsresultat betonar undervisningens kvalitet och innebér att varje skola ska
redovisa sina resultat for namnden for att mojliggdra riktade insatser och resursfordelning.
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17.4.2 Ekonomistyrning och uppfoljning

Per oktober 2025 uppges att ekonomin bedéms som stabil, dven om arets prognos ligger
ndra ett nollresultat. Farre elever an budgeterat har lett till att kommunen haft en storre
budgetram an elevantalet motiverar, vilket paverkar utfallet. Det stérsta 6verskottet finns
inom hemkommunersattningen for grundskolan, dar prognosen uppgar till cirka 40 miljoner
kronor. En del av 6verskottet har omférdelats till resursenheter och forskolor, och ndmnden
har blivit battre pa att tidigt identifiera ekonomiska avvikelser. Trots 6verskottet ar arets
resultat det lagsta pa sex ar, vilket tyder pa en mer balanserad ekonomi. Inga sarskilda
atgarder for budget i balans har behovt vidtas.

17.4.3 Intern kontroll

Internkontrollarbetet uppges vara integrerat i det systematiska kvalitetsarbetet och bygger
pa riskinventeringar bade pa avdelningsniva och tillsammans med namnden. Identifierade
risker hanteras antingen inom internkontrollplanen, verksamhetsplanen eller
uppfoéljningsplanen, och arbetet féljer kommunens arshjul med redovisning vid delar och
bokslut. En aterkommande och central risk ar att verksamheten inte nar de resultat som
efterstravas. Rutiner som registerkontroller kopplas dven till arbetsmiljé och
kompetensforsorjning, och malet ar att riskerna ska ses i ett helhetsperspektiv snarare an
isolerat inom internkontrollplanen.

17.5 BEDOMNING PER OMRADE

17.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullmaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har dven tillstallt kommunstyrelsen verksamhetsplanen.
Indikatorer aterfinns i en bilaga dar det framgar ett antal indikatorer som anvands i
namndens uppfdljning av kvaliteten i den kommunalt drivna verksamheten, dessa saknar
dock malnivaer eller 6nskat varde for 2025. Det framgar aven, liksom i féregaende ars
granskning, inte tydligt hur indikatorerna ar relaterade till respektive namndmal, uppdrag
och atgarder. En mer strukturerad uppstallning av malen, tillsammans med en samlad
beddémning av utvecklingen inom bade fokusmal och namndmal, skulle enligt var
bedomning starka styrningen. En sadan uppstallning skulle med fordel kombinera kvalitativa
analyser med kvantitativa indikatorer som har angivna malnivaer fér innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppféljningspunkter, sdsom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att fokusmalen i hog grad ar
uppfyllda. Vi podngterar att namndens uppfoljning innehaller gedigen information om vilka
aktiviteter som genomforts under aret. Daremot beddémer vi att en bedémning av
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maluppfyllelse utifran genomforda uppdrag snarare dn kvantitativa matverktyg kan
innebara en risk for att bedomningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan &r var bedémning att namnden i allt visentligt har sdkerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoljning.

17.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden foljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid arsredovisning. Dartill har namnden till stor del erhallit manatliga
ekonomiska rapporter i enlighet med uppféljningsplan. Namnden redovisar ett dverskott
om 54 mnkr 2025. Namnden har dven erhallit en redogorelse och analys av orsaker till
overskottet. Vi beddmer att namnden kan beakta dessa orsaker till 6verskottet i framtida
budgetarbete.

Var bedomning ar saledes att namnden_har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett

ekonomiskt tillfredsstallande satt.

17.5.3 Intern kontroll

Granskningen visar att ndmnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har féljts upp med regelbundenhet. Namnden har fatt ta del av
aterrapportering i augusti samt vid arsredovisning. Enligt namndens uppfoljningsplan ska
dven uppfoljning ske per sista april. | aterrapporteringen i samband med arsredovisningen
har dven identifierade avvikelser samt forslag pa atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppféljning och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan ar i utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var bedémning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 j allt visentligt har
tillsett att det finns system for att félja upp den interna kontrollen pa ett andamalsenligt
satt.
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18 GRANSKNINGSRESULTAT - ALDRENAMNDEN

18.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Verksamhetsplan 2024 ar antagen

Ja, 2024-12-18

Antal mal

1 ndmndmal, 22 uppdrag

Namndens mal har en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de dr matbara

Se generella iakttagelser

Namnden foljer upp maluppfyllelsens

avvikelsen

utveckling under aret la
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer
namnden upp eller efterfragar orsaker till Ja

Namnden beslutar om atgarder vid brister i
maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

Aldrendmnden har beslutat om en verksamhetsplan fér 2025-2027. | verksamhetsplanen

aterfinns foljande uppdelning mellan uppdrag och namndmal under respektive fokusmal:

Fokusmal 2 — Tre uppdrag.

Fokusmal 3 — Tva uppdrag.

Fokusmal 4 - Atta uppdrag.

Fokusmal 1 — Nio uppdrag, ett namndmal.

For samtliga uppdrag och namndmal beskrivs ett antal atgarder samt vilka effekter

atgarderna forvantas ge. Inom ramen for respektive fokusmal finns dven en beskrivning av
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namndens grunduppdrag. Det finns tillhérande indikatorer for uppfoljning till fokusmal 1
och 3. Flera av indikatorerna saknar dock ett malvarde for 2025. For de indikatorer som har
en malniva galler att dessa har ett 6nskat tillstand, exempelvis 6ka, bibehalla nivan eller
minska. For flera indikatorer specificeras inte startvarde, och det saknas resultat fran
foregaende ar for vissa av indikatorerna. Det framgar inte hur indikatorerna kopplas till de
olika uppdragen.

I ndmndens uppfdljningsplan, bilaga 2 tillhérande verksamhetsplanen, framgar att
verksamhetsplanen foljs upp vid tre tillfallen under aret. Per april gors en forenklad
delarsuppfoéljning medan namnden per augusti och vid arsbokslut bedémer i vilken man den
bidragit till att forverkliga fullmaktiges fokusmal.

| bilagan Férenklad deldrsrapportering per april 2025, som behandlats av néamnden 2025-05-
08, framgar en redovisning av uppdragens och malens status. Samtliga uppdrag ar
paborjade. Det uppges finnas forseningar vad géller atgarder inom ett av dessa uppdrag
samt vad géller namndmalet. Uppféljningen per april innefattar ej nagon redovisning av
utfall pa beslutade indikatorer.

Vid delarsuppféljningen per sista augusti framgar att namndens prognos for utfallet i slutet
av 2025 ar att namnden i hog grad uppfyller fokusmal 1, 2 och 4 medan fokusmal 3 delvis
uppfylls. Arbete pagar enligt plan for samtliga uppdrag och atgarder inom fokusmal 1, 2 och
4 med undantag fér uppdrag 10%. Inom fokusmal 3 beddéms uppdraget och nagra av
atgadrderna som férsenade. Redovisningen innehaller ingen uppfdljning av beslutade
indikatorer.

Av namndens arsbokslut framgar att namnden i hog grad bidrar till maluppfyllelse for tre av
fokusmalen, och delvis inom fokusmal 3. Uppfdljningen beskriver att tva av namndens
uppdrag ar fardigstallda och att ett ar forsenat. Tva atgarder ar dven forsenade. | vrigt
pagar uppdrag och atgarder enligt plan / fardigstallda. Av redovisningen framgar dven
resultat pa beslutade indikatorer.

18.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 ar antagen Ja, 2024-12-18

Namnden foljer upp det ekonomiska utfallet

o Ja
och prognoser under aret

1 Oka samnyttjandet av kommunens lokaler och anldggningar och tillgangliggdra lokalerna for andra
verksamheter nar de inte nyttjas.
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Namnden far en analys av orsaker vid

. o Ja
eventuella avvikelser fran budget

Namnden redovisar en positiv avvikelse
for aret, atgarder framgar av delar- och
arsredovisning

Namnden beslutar om atgarder vid
eventuella budgetavvikelser

+ 40 mnkr +44 mnkr +22 mnkr

Generella iakttagelser

Namndens budget for 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Enligt namndens
uppfoéljningsplan ska namnden félja upp ekonomin I6pande under aret och redovisa ett
manadsbokslut. Dessa redovisas som informationsarenden medan deldrsboksluten hanteras
som beslutsdrenden. | dessa drenden ska dven en helarsprognos faststallas.

Utifran granskade protokoll under perioden 2024-12-18 - 2025-05-08 har ndmnden tagit del
av ekonomisk uppféljning i form av arsredovisningen fran ar 2024 samt delarsbokslut per
mars.

| delarsbokslutet per mars, som behandlats av namnden 2025-05-08, framgar att ndmnden
redovisar en positiv avvikelse gentemot budget om + 4 mnkr. Avvikelsen uppges bero pa att
volymen for extern regi, framst inom sarskilt boende, var 4 miljoner lagre an budgeterat.
Aven volymen inom egen regi var lagre under perioden vilket medfort ldgre kostnader.
Namndens helarsprognos ar ett 6verskott om 40 mnkr, med ett prognosspann pa 30-60
mnkr med anledning av osédkerheter kring volymutvecklingen framat.

Vid delarsuppfoljningen per sista augusti framgar att ndmnden redovisar ett positivt resultat
gentemot budget om 27 mnkr. Uppfoljningen innehaller en analys av orsaker till avvikelsen.
Avvikelsen uppges framst harledas till verksamheten sarskilt boende. Uppfoljningen
innehaller dven en beskrivning av resultatforstarkande atgarder och handlingsplan dar det
finns negativa avvikelser inom verksamheten. Namndens helarsprognos ar en positiv
avvikelse om 44 mnkr.
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Namndens arsbokslut gor gdllande att namnden redovisar en positiv avvikelse mot budget

om 22 mnkr. Avvikelsen harleds i huvudsak till omradet sarskilt boende, vilket forklaras av

lagre kostnader for arbetskraft an i budget samt en lagre volym an férvantat. Redovisningen

innehaller en beskrivning av resultatforstarkande atgarder.

18.3 INTERN KONTROLL

Internkontrollplan 2025 ar antagen

Ja, 2024-12-18 (samt reviderad 2025-09-15)

Internkontrollplanen innehaller
information om riskvardering

Nej, aterfinns i separat dokument

avseende oegentligheter, mutor och jav

Antal kontrollmoment 2025 9 (10)
Antal kontrollmoment inom kontroller av
verksamhetens arbetssatt, system och 7
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av 1
efterlevnad av regler, policyer och beslut

Antal kontrollmoment inom finansiell 1
kontroll

Antal kontrollmoment inom kontroll 1

Kommunovergripande kontrollmoment ar
inkluderade i internkontrollplanen 2025

Ja, tre obligatoriska kontrollmoment

Uppfoljning av internkontrollplan 2025 har
genomforts

Se generella iakttagelser

Uppfdljning har skett av samtliga
kontrollomraden 2025

Ja

Generella iakttagelser

Aldrendmnden har fér 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys av arbetet med

intern kontroll 2024 enligt reglemente, for dldrendmnden. Namnden beslutade i september

om en revidering av internkontrollplanen, dar kontrollmomentet "Uppféljning av arbetet

med atgarderna for 6kad trygghet inom dldreomsorgen” lagts till.
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Internkontrollplanen innehaller en generell beskrivning av ndamndens arbete med intern
kontroll enligt fullmaktiges reglemente samt enligt de riktlinjer for intern kontroll som
beslutats av kommunstyrelsen. Av planen framgar att en omvarlds- och riskanalys
genomforts och att ndmnden hallit en workshop kring risker. Pa workshopen presenterade
forvaltningen prioriterade riskomraden och hur dessa avsag hanteras, och ndmnden fick
mojlighet att komma med inspel. Under 2025 planeras en dversyn av hur namnden
involveras i arbetet med prioritering av risker.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for uppfoljning. Kontrollomradena utgors av de
kommunovergripande omradena. Planen innehaller inte en vardering av riskerna utifran
sannolikhet och konsekvens, men detta framgar av ett sarskilt riskregister. Riskregistret ar ej
beslutat av namnden. Av planen framgar att namnden uppdragit at forvaltningen att utse
kontrollansvarig for respektive kontrollmoment. Det noteras att vissa kontroller snarare ar
verksamhetsaktiviteter an uppfdljande kontroller.

Kontrollmomenten ska foljas upp i oktober samt i samband vid arsbokslut om
kontrollmomentet resulterat i en anmarkning. Ett kontrollmoment ska féljas upp i mars, och
det tillagda kontrollmomentet ska féljas upp i november.

Vi har inom ramen for granskningen mottagit uppfoljning av dldrendmndens
internkontrollplan avseende kontrollmoment om hot och vald?, vilket enligt planen ska
foljas upp per mars. Namnden erhéll en uppféljning av kontrollmomentet 2025-03-27. Av
uppfdljningen framgar att granskningen ar genomférd med mindre anmarkning. Kontrollen
visar pa brister i kunskaper inom omradet bland namndens medarbetare. | uppféljningen
framgar att andelen som har kinnedom om rutiner for hot och vald ar mellan 40-58 procent
inom sarskilt boende och inom halso- och sjukvard. Det framgar att atgarder behover
genomfdras for att starka medarbetarnas kunskaper inom omradet, vilket ska genomforas
senast 31 december 2025. Aldrendmnden beslutade 2025-03-27 § 24 om att godkénna
avrapporteringen av internkontrollplanen. Namnden gav dven i uppdrag till férvaltningen att
genomféra atgarder for att starka medarbetares kunskaper om hot och vald likval som att
utveckla och starka den interna kontrollen inom omradet inom ramen foér framtagande av
riskregister och internkontrollplan &r 2026. Atgarder som presenteras i uppféljningen ar att
sakerstdlla kinnedom om relevanta rutiner, upprattelse av utbildningsplaner samt
sakerstalla att det finns valdsombud i tillracklig omfattning.

I ndmndens uppféljning per oktober (2025-10-23 § 119) har nio kontrollmoment
genomforts. Av rapporteringen konstateras att fem kontroller genomforts med mindre

2 Kontrollera att personalen upplever att de har tillrackliga kunskaper om hot, vald, hedersrelaterat
vald, vald och vald i nara relationer.
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anmarkning. Atgarder for kontrollmomenten med mindre anmérkning framgar av
rapporteringen. Namnden beslutade att godkdnna avrapportering samt att kontrollmoment
43 ska kvarsta till kontrollplanen 2026.

| uppfoéljningen per november (2025-11-13 § 136) har det tillagda kontrollmomentet foljts
upp i enlighet med plan. Kontrollen ar genomférd utan anmarkning. Av redovisningen
framgar en beskrivning av pagaende atgarder for okad trygghet inom dldreomsorgen.

18.4 IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med dldrenamndens presidium genomférdes 21 november 2025 inom ramen for
revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

18.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Representanter fran namnd och forvaltning beskriver att flera betydelsefulla handelser
praglat daldrenamndens verksamhet under 2025. Trygghetsskapande atgarder har
prioriterats, bland annat genom satsningar pa chefers arbetsférutsattningar och inférandet
av bakgrundskontroller, dar forvaltningen byggt upp nya stédstrukturer.
Kompetensférsorjningen har starkts genom bland annat spraktester. Inom
upphandlingsomradet har stora forandringar genomfoérts, dar dvergangen fran LOV till LOU
beslutats och en reserverad upphandling riktad till idéburna organisationer genomforts.
Arbetet med att forebygga valfardsbrott och att starka kontinuitetsplaneringen har varit
centralt, med 6vningar for att hantera exempelvis IT-stérningar och paverkan pa
vattenforsorjningen. Verksamhetsforandringar har ocksa praglat aret, bland annat genom
starten av en ny avdelning fér 6ppna och tidiga insatser samt omfattande upphandlingar av
vard- och omsorgsboenden, hemtjanst och kommunal priméarvard. Erfarenheter fran
tidigare nedstangningar av utforare har lett till starkt beredskap och ett omfattande
utvecklingsarbete. Vid delar uppnas tre av fyra fokusmal, men klimatomstéallningen och
malen for ekologiska livsmedel och atervunnen plast nas inte, bland annat pa grund av
hygienkrav och brist pa infrastruktur for hallbara alternativ.

Utifran handelserna 2024 kopplat till sexuellt vald inom hemtjansten har en
aterrapportering skett genom flera namndbeslut och en rapportering till
kommunfullmaktige i september. Nya rutiner har inférts kring informationsoverféring och
uppfoljning inom lex Sarah och lex Maria. Rutinerna tydliggér bland annat att avvikelser ska
rapporteras dven nar brukare inte sjalva vill beratta, och att allvarliga handelser ska foras
vidare till politiken genom tydliga eskaleringsvagar.

3 Kontroll av att drenden inte ligger 6ppna fér lange och kontroll av antalet éppna drenden dver tid.
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En genomgang av eventuell tystnadskultur har genomforts, utan att nagra avvikande
monster identifierats. Nya eskaleringsrutiner testades i somras i samband med tva
avvikelser, och bedémdes fungera val. Fragor om psykologisk trygghet och tystnadskultur
foljs fortsatt upp genom verksamhetsbesok och dialog med fackliga parter.

Sekretessfragor har ocksa hanterats. Ordforande uppges ha fatt full information hela tiden,
men hela namnden kan inte alltid informeras om individarenden i sin helhet. Dessa hanteras
i individutskott, som nu mots oftare och aterrapporterar skriftligt till namnden.

Ett nytt utskott for trygghet och sdkerhet har inrattats for att starka den politiska
uppfoéljningen och stétta genomférandet av atgarder. Arbetet fokuserar ocksa pa att
sakerstalla genomférandet av atgarder i hela organisationen, minska radslan for att gora fel
och samtidigt mojliggora fortsatt utveckling. Forvaltningen har fatt i uppdrag att starka
uppfoéljningsplanen och att tydliggdra nar, var och hur uppféljning ska ske. Extra kontroller
infors och ndmnden involveras mer an tidigare.

Flera atgarder har syftat till att minska upplevelsen av skillnader mellan férvaltningens och
namndens vilja och i stéllet skapa en mer samlad inriktning framat.

18.4.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Det ekonomiska utfallet till och med oktober visar ett éverskott pa 26 miljoner kronor, varav
24 miljoner kommer frén sarskilt boende. Overskottet motsvarar knappt en procent av
namndens ram och forklaras framst av lagre personalkostnader, renoveringar, lagre volymer
och hogre intakter, sarskilt fran brukaravgifter. Statsbidragen &r cirka 50 miljoner lagre an
2024, vilket foljs noggrant infér 2026. Arsprognosen uppgar till +44 miljoner kronor.
Handlingsplaner finns pa verksamhetsniva for enheter med underskott, men ingen plan
kravs pa namndniva givet det positiva resultatet.

18.4.3 Intern kontroll

Det uppges att internkontrollprocessen inleds med en strategidag dar namnd, fackliga
foretradare och externa leverantorer deltar, vilket utgoér grunden for verksamhetsplanen.
Utifran detta tas verksamhetsplan, internkontrollplan och uppféljningsplan fram och
utvecklas I6pande for att starka kvalitet och delaktighet. Namnden har lagt sarskilt fokus pa
att starka den interna kontrollen och 6ka den I6pande uppféljningen till fértroendevalda.
Kompetensforsorjning ar fortsatt prioriterad, och en plan tas fram for att minska andelen
timavlénade och 6ka andelen tillsvidareanstallda. Arbetet med intensiv hemrehabilitering
fortsatter som en del av kvalitets- och utvecklingsarbetet.
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18.5 BEDOMNING PER OMRADE

18.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullméaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har aven tillstallt verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i
enlighet med beslutade riktlinjer. Det finns tillhorande indikatorer till fokusmal 1 och 3.
Daremot framgar det, liksom i féregaende ars granskning, inte tydligt hur indikatorerna ar
relaterade till respektive namndmal, uppdrag och atgarder. En mer strukturerad
uppstallning av malen, tillsammans med en samlad bedomning av utvecklingen inom bade
fokusmal och namndmal, skulle enligt var bedomning starka styrningen. En sadan
uppstallning skulle med fordel kombinera kvalitativa analyser med kvantitativa indikatorer
som har angivna malnivaer for innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppfoljningspunkter, sasom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att fokusmalen i hog grad ar
uppfyllda, med undantag for ett mal som bedéms vara delvis uppfyllt. Vi podngterar att
namndens uppfdljningar innehaller gedigen information om vilka aktiviteter som
genomforts under aret. Daremot bedémer vi att det finns risk att en bedémning av
maluppfyllelse utifran genomforda uppdrag snarare an kvantitativa matverktyg kan
innebara en risk for att bedomningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan ar var bedémning att namnden i allt vdsentligt har sakerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoljning.

18.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden foljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid arsredovisning. Dartill har namnden till stor del erhallit manatliga
ekonomiska rapporter i enlighet med uppféljningsplan. Namnden redovisar ett 6verskott
om 22 mnkr 2025. Namnden har dven erhallit en redogorelse och analys av orsaker till
overskottet. Vi beddmer att namnden kan beakta dessa orsaker till 6verskottet i framtida
budgetarbete.

Var beddomning ar saledes att namnden har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt.

18.5.3 Intern kontroll

Granskningen visar att ndmnden antagit en internkontrollplan for 2025, dar kontrollmoment
foljts upp i mars, oktober och november i enlighet med ndmndens uppfoljningsplan. Vi

Page 106 of 130



Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2025| Azets

noterar att det i namndens kontroller uppmarksammats avvikelser med mindre
anmarkningar. For dessa har forslag pa atgarder presenterats. Namnden har dven erhallit en
redovisning av genomforda atgarder givet foregadende ars uppmarksammade avvikelser
kopplat till sexuellt vald inom hemtjansten.

Enligt kommunens Riktlinje for némndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppféljining
och interna kontroll ska internkontrollplanen innehalla vad som ska kontrolleras, nar och hur
kontrollen ska goras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill ska planen innehalla ett antal
obligatoriska kontrollmoment och omraden. Uppfdljning ska dven ske minst en gang per ar.
Namndens internkontrollplan ar i utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var bedémning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 j allt visentligt har
tillsett att det finns system for att félja upp den interna kontrollen pa ett andamalsenligt
satt.
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19 GRANSKNINGSRESULTAT - VALNAMNDEN

19.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Antagen verksamhetsplan 2025 2024-12-03
Antal mal Tva uppdrag, tva namndmal
Namndens mal har en tydlig koppling till Ja

kommunfullmaktiges mal

Malen ar formulerade sa att de ar matbara | Se generella iakttagelser

Namnden foljer upp maluppfyllelsens Ja
utveckling under aret

Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer Ja
namnden upp eller efterfragar orsaker till
avvikelsen

Namnden beslutar om atgarder vid brister i | Inga sarskilda atgarder framgar av
maluppfyllelsen dokumentationen

Namndens mal for verksamheten uppnas Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

| valndmndens verksamhetsplan aterfinns foljande uppdelning mellan uppdrag och
namndmal under respektive fokusmal;

- Fokusmal 1 —tva uppdrag, tvd namndmal,

Namnden har ett avgrdnsat uppdrag, och darmed begrdansad maojlighet att bidra till samtliga
av fullmaktiges fokusmal. | Mal-och budget riktas ett antal uppdrag till samtliga namnder
och bolag i kommunkoncernen. Dartill finns ett kommungemensamt namndmal inom
fokusmal 1. Namnden har bedomt att det e finns mojlighet att genomfora uppdragen inom
sitt ansvarsomrade.
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For de namndmal och uppdrag som finns inom valndmndens ansvarsomrade finns ett antal
atgarder som syftar till att uppna malet / uppdraget. Det saknas indikatorer och malnivaer
for onskat varde 2025. Namndmalen och uppdragen ar darmed inte fullt ut matbara.

Av namndens uppfoéljningsplan framgar att uppfoljningen av verksamhetsplanen utgar fran
resultat kopplade till genomférd verksamhet. Vid delarsuppfoljningen per augusti och i
arsredovisningen gor naimnden en bedémning av i vilken utstrackning verksamheten bidrar
till att forverkliga kommunfullmaktiges fokusmal och uppdrag samt namndens egna mal och
direktiv.

Beddmningen baseras i huvudsak pa genomforda atgarder. | delarsuppféljningen per
mars/april gors ingen bedomning av maluppfyllelse kopplat till fokusmalen; fokus ligger i
stallet pa avvikelserapportering. Av delarsuppfoljningen per augusti framgar att samtliga
uppdrag och namndmal pagar enligt plan. Vidare redovisas status for atgarderna, dar sju
atgarder bedoms paga enligt plan och tre ar genomférda.

| arsbokslutet redovisas uppféljning av resultaten kopplade till fokusmalen. Fokusmalen
bedéms vara delvis uppfyllda vid arets slut. Tva uppdrag pagar enligt plan och tva namndmal
pagar enligt plan. Till fokusmalen presenteras aven indikatorer, men det saknas uppgifter
om startvarden och malvarden, vilket forsvarar mojligheten att bedéma utvecklingen éver
tid och om det ar ett varde man vill komma at.

19.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 antagen Ja, 2024-12-03

Styrelsen foljer upp det ekonomiska utfallet | Ja
och prognoser under aret

Styrelsen far en analys av orsaker vid Ja
eventuella avvikelser fran budget

Styrelsen beslutar om atgarder vid Inga avvikelser
eventuella budgetavvikelser
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Ekonomi i balans Ekonomi i balans Ekonomi i balans

Generella iakttagelser

Av delarsuppfoljningen per mars framgar att periodens resultat for valnamnden uppgick till
0 miljoner kronor, vilket var i linje med budget. Helarsprognosen vid samma tidpunkt visade
ocksa ett nollresultat. Verksamheten for aret bedomdes till storsta del genomfdéras under
hosten, i enlighet med plan.

Av delarsuppfoljningen per augusti framgar att periodens resultat var ett 6verskott om 0,2
miljoner kronor, vilket innebar en positiv avvikelse jamfort med budget. Helarsprognosen
kvarstod dock pa ett nollresultat. Avvikelsen forklaras av att tva tjanster till valkansliet
tillsattes nagot senare an planerat, vilket medforde lagre personalkostnader under
perioden.

Av arsbokslutet framgar att arets resultat for valnamnden uppgick till 0 miljoner kronor, i
niva med budget. Kostnaderna avsag |6pande namndarbete, fasta kostnader for valkansliet
samt forberedande arbete infor valet 2026.

19.3 INTERNKONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-03

Internkontrollplanen innehaller information | Nej, men finns separat bilaga.
om riskvardering

Antal kontrollmoment 2025 8

Antal kontrollmoment inom kontroller av 5
verksamhetens arbetssatt, system och
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av 1
efterlevnad av regler, policyer och beslut

Antal kontrollmoment inom finansiell 1
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 1

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommunovergripande Ja, 3 obligatoriska moment
kontrollomraden/moment ar inkluderade i

internkontrollplanen 2025
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Uppfoljning av internkontrollplan 2025 har | Ja
genomforts

Uppfoljning har skett av samtliga Ja
kontrollomraden 2025

Generella iakttagelser

Valndmnden har for 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys enligt reglemente
2024, for valndmnden. Internkontrollplanen innehaller en generell beskrivning av ndmndens
arbete med intern kontroll enligt fullmaktiges reglemente samt enligt de riktlinjer for intern
kontroll som beslutats av kommunstyrelsen.

En riskidentifiering och riskanalys har genomférts av kanslichef, valsamordnare och
processledare. Riskerna ar sammanstallda i ett riskregister, dar &ven namnden givits
moijlighet att vardera och komplettera riskerna.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for rapportering. Kontrollomradena utgors av de
kommunovergripande omradena. Planen innehaller dven en bilaga med en riskanalys, med
riskvarden utifran sannolikhet och konsekvens. Det saknas information om kontrollansvarig.

Samtliga kontrollmoment ska féljas upp vid delarsuppféljningen per sista augusti. Av
uppfoéljningen per augusti framgar att tre granskningar ar genomforda men mindre
anmarkning, och fem ar genomféra utan anmarkning. For samtliga kontrollmoment framgar
atgarder med slutdatum.

19.4 IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med valnamndens presidium genomférdes 13 februari 2026 inom ramen fér
revisionens ordinarie sammantrdade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen.

19.4.1 lakttagelser fran genomford dialog

Vid dialogen framfors att valndmnden beskriver att de under perioden haft méjlighet att
bygga upp ett fullskaligt valkansli, vilket varit nodvandigt for att kunna hantera uppdragets
omfattning och krav. Verksamheten ar relativt begransad och arbetar inte aktivt med
valfardsbrottslighet, men fragor om korruption, jav och mutor ligger nara verksamhetens
kdrna eftersom cirka 2 000 uppdrag i vallokalerna behdver bemannas pa ett korrekt och
rattssakert satt. Detta foljs ocksa upp som en sarskild kontrollpunkt i internkontrollplanen.
En enkat visade att ungefar halften av ledamdterna upplever att de har god kunskap om jav,
och infor valar betonas behovet av starkt kompetens inom dessa omraden.
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Valar innebar mycket verksamhet och omfattande forberedelser. Det finns tydliga riktlinjer
att utga ifran, men utmaningar uppstar exempelvis i samband med ogiltiga roster nar véljare
inte fatt tillrackliga instruktioner — nagot som framst noterats vid kyrkovalet, som
kommunens valndmnd inte ansvarar for. Organisationen kring valet bestar av valndmnden
som beslutsfattande organ, f6ljt av en valchef med delegation att fatta beslut, samt en
valsamordnare och tva bitrddande samordnare med olika ansvarsomraden. Organisationen
har utformats efter jamforelser med storstdderna Stockholm, Géteborg och Malmaé.

Valprocessen stracker sig over flera veckor. Under valdagen sker nattmottagning och
uppsamlingsrakning, och information lamnas I6pande till ordféranden i distrikten. Den
prelimindra rakningen gors av valndamnden, medan slutrdakningen utfors av Lansstyrelsen.
Kommunen och Lansstyrelsen sitter i samma lokaler for att undvika transporter och
uppratthalla sakerheten.

Nar det géaller valdistrikt far inget distrikt 6verstiga 2 000 rostberattigade, och endast atta
distrikt har dispens for att ha under 1 000 véljare — framst i omraden dar exploatering
pagar. De storsta distrikten ligger runt 1 700 personer, vilket anses vara gransen for vad som
ar hanterbart. Kommunen har totalt 149 valdistrikt, efter vissa sammanslagningar infor
kommande befolkningsékning.

Andelen fortidsroster 6kar for varje val, och detta kraver anpassning bade av lokaler och
logistiken kring résthantering. Kommunen planerar aktiva insatser for att ytterligare
uppmuntra fortidsrostning, sarskilt eftersom kobildning férekom vid valet 2022. Samtidigt
behdver alla typer av roster kunna hanteras i varje vallokal, vilket ar en resursmassig
utmaning. Valndmndens ansvar ar framfor allt att mojliggora att val kan genomforas och att
vallokaler finns — fragor om valdeltagande sorterar daremot under kommunstyrelsen.

Infor valet 2026 introduceras digitala rostkort, vilket innebar nya utmaningar. Systemet
kommer att administreras genom Valid, och vid nedkopplat lage maste man kunna
registrera personuppgifter manuellt pa papper, sarskilt vid fortidsrostning. De som inte
anvander tjanster som Kivra kommer fortfarande att fa pappersrostkort. Under valdagen
halls vissa fortidsrostningslokaler 6ppna for att underlatta for valjare som ar osakra pa var
de ska rosta. Valndmnden arbetar ocksa med sprakstdd och tillganglighet, exempelvis
genom att anlita rostmottagare med flera sprakkunskaper och ha dialog med organisationer
som foretrader personer med funktionsvariationer och férstagangsvaljare med annan
sprakbakgrund.

Riskhanteringen infor valet 2026 ar central. Namnden arbetar med kontinuitetsplanering,
verksamhetsskyddsanalyser och I6pande riskanalyser i samarbete med kommunens
trygghets- och hallbarhetsfunktion. Veckovisa avstamningar sker, och arbetet bygger vidare
pa tidigare ars analyser. Riskerna omfattar bland annat paverkansfoérsok, hot, vald och
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storningar som 6versvamning eller tekniska avbrott. Arbetet ar i uppstart, men planeringen
ar tydlig och strukturerad.

19.5 BEDOMNING PER OMRADE
19.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025 dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullméaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har aven tillstallt verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i
enlighet med beslutade riktlinjer. Malen ar dock inte fullt ut matbara, med anledning till
avsaknad av indikatorer med malnivaer fér 2025 som inte aterfinns i verksamhetsplanen.
Vid arsbokslut framgar indikatorer, men det framgar inte 6nskat varde eller varden som kan
matas over tid.

En mer strukturerad uppstallning av malen, tillsammans med en samlad bedémning av
utvecklingen inom bade fokusmal och namndmal, skulle enligt var bedomning starka
styrningen. En sadan uppstallning skulle med fordel kombinera kvalitativa analyser med
kvantitativa indikatorer som har angivna malnivaer fér innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppféljningspunkter, sdsom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att fokusmalen i hog grad ar
uppfyllda, med undantag for ett mal som bedéms vara delvis uppfyllt. Vi podangterar att
namndens uppfoljningar innehaller gedigen information om vilka aktiviteter som
genomforts under aret. Daremot beddémer vi att det finns risk att en bedémning av
maluppfyllelse utifran genomforda uppdrag snarare an kvantitativa matverktyg kan
innebara en risk for att bedomningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan ar var bedémning att ndamnden i allt viisentligt har sakerstallt att det

finns dndamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoéljning.

19.5.2 Ekonomistyrning och uppfoljning

Granskningen visar att namnden foljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid arsredovisning. Namnden redovisar en ekonomi i balans 2025.

Var beddomning ar saledes att namnden har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett

ekonomiskt tillfredsstallande satt.

Page 113 of 130



Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2025| Azets

19.5.3 Internkontroll

Granskningen visar att namnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har foljts upp i samband med arsredovisningen. Enligt namndens
uppfoljningsplan ska aven uppfoljning ske per sista augusti, vilket ej skett. |
aterrapporteringen i samband med arsredovisningen har identifierade avvikelser samt
forslag pa atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppféljning och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska goras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan &r i utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var bedémning ar sdledes att namnden under verksamhetsaret 2025 i allt visentligt har
tillsett att det finns system for att félja upp den interna kontrollen pa ett andamalsenligt

satt.
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20 GRANSKNINGSRESULTAT - RADDNINGSNAMNDEN

20.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Verksamhetsplan 2025 ar antagen

Ja, 2024-12-11

Antal mal

6 verksamhetsmal / inriktningsmal i
handlingsprogram, 11 uppdrag och 1
namndmal (Uppsala)

Namndens mal har en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de &r matbara

Se generella iakttagelser

Namnden foljer upp maluppfyllelsens

avvikelsen

o J
utveckling under aret a
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer
namnden upp eller efterfragar orsaker till | Ja

Ndamnden beslutar om atgarder vid brister
i maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhallen
dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

Raddningsndmnden har beslutat om en verksamhetsplan for 2025-2027. | och med att

raddningsndmnden ar en gemensam niamnd med Tierps och Osthammars kommun utgér

darmed verksamhetsplanen fran det uppdrag som namnden har fran

medlemskommunerna.

Namnden har i enlighet med Kommunernas handlingsprogram 2025 fér férebyggande

verksamhet och réddningstjdnst sex verksamhetsmal. Tillhérande malen finns en

beskrivning av atgarder och forvantade effekter samt indikatorer for uppfoljning. Samtliga

indikatorer har en malniva med 6nskat tillstand, exempelvis 6ka eller minska.

Jamforelsearet dr 2023.
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Namndens verksamhet utgar utéver ovan namnda mal dven fran fokusmal / inriktningar
fran samtliga medlemskommuner:

Uppsala kommun: Tre uppdrag och ett namndmal inom fokusmal 1, tva uppdrag inom
fokusmal 2, tva uppdrag inom fokusmal 3 och fem uppdrag inom fokusmal 4.

Tierps kommun: Fyra strategiska utvecklingsomraden.
Osthammars kommun: Fyra mal.

Det finns tillhorande indikatorer inom fokusmal 1 och 3. For dessa galler att malnivan avser
ett onskat tillstand. Jamforvarde saknas for samtliga.

Av namndens uppféljningsplan, bilaga 2 tillhdrande verksamhetsplanen, framgar att
namnden vid varje delarsuppfoljning och vid arsredovisning, bedémer i vilken man den
bidrar till dels forverkligandet av kommunernas mal och uppdrag, dels namndens egna mal.
Bedomningen baseras framfor allt pa genomforda atgarder och i tillampliga fall aven genom
indikatorer.

| Deldrsuppfélining per mars 2025 framgar att ndmnden bedémer att Handlingsprogram fér
férebyggande verksamhet och rdddningstjéinst 2025 i hog grad uppfylls under 2025 och
saledes aven namndens sex verksamhetsmal/inriktningsmal. Vad galler uppdragen inom
fokusmalen ar samtliga uppdrag ar pabérjade.

Motsvarande beddmning gors dven i delarsuppfoljningen per sista augusti. Vad géller
fokusmalen bedémer ndmnden att samtliga i hog grad uppfylls.

| drsredovisningen finns en sammanstalld redovisning av malen i ovan namnt
handlingsprogram. | handlingsprogrammet finns sex verksamhetsmal/inriktningsmal. Av
dessa bedomer namnden att fem uppfylls medan ett delvis uppfylls. Med anledning av detta
bedomer ndmnden att malet kopplat till handlingsprogrammet ar i hog grad uppfyllt. Nar
det géller inriktningsmal fran Uppsala kommun och medlemskommunerna framgar att
samtliga mal uppfylls i hog grad. | en bilaga till arsredovisningen finns en historisk dverblick
av resultat pa indikatorerna med koppling till verksamhetsmalen / inriktningsmalen. Dartill
framgar malsattning fér innevarande &r och trend dver de senaste &ren. Aven indikatorer fér
mal och inriktningar fér medlemskommunerna framgéar. Aven har framgar malniva (i form av
minska eller 6ka) och resultatutfall pa de senaste aren.

20.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 ar antagen Ja, 2024-12-11
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Namnden foljer upp det ekonomiska

o Ja
utfallet och prognoser under aret

Namnden far en analys av orsaker vid

. . Ja
eventuella avvikelser fran budget

Namndens bedémning under aret ar en
ekonomi i balans, inga sarskilda atgarder
har vidtagits

Namnden beslutar om atgarder vid
eventuella budgetavvikelser

+ 1,7 mnkr + 3,1 mnkr +0,3 mnkr

Generella iakttagelser

Namndens budget for 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Enligt ndmndens
uppfoéljningsplan ska det ekonomiska utfallet foljas upp manatligen i form av
manadsrapporter innehallande en redovisning av ackumulerat resultat i jamforelse med
budget. Samtliga kommuner ska delges manadsrapporterna.

Utifran granskade protokoll under perioden 2024-12-11 — 2025-04-23 har ndamnden tagit del
av ekonomisk uppféljning i form av manadsuppféljning per januari-december 2024,
arsredovisning fran 2024, manadsuppfoljning februari och mars 2025 samt delarsbokslut per
mars 2025.

| delarsbokslutet per mars, som behandlats av namnden 2025-04-23, framgar att namnden
redovisar ett positivt resultat om 2 mnkr. Resultatet beror till storsta del pa att namnden
haft lagre I6nekostnader under perioden. Namndens helarsprognos ar ett positivt utfall pa
1,7 mnkr.

Vid delarsbokslutet per augusti, som behandlats av namnden 2025-09-24, framgar att
namnden redovisar en positiv avvikelse om 7,1 mnkr, och 5 mnkr vad galler Uppsala
kommun. Det positiva resultatet uppges bero pa utékade kommunbidrag fér 6kade
hyreskostnader for nya brandstationer. Helarsprognosen ar ett éverskott om 3,1 mnkr for
namnden totalt (2 mnkr Uppsala kommun).

| arsbokslutet, som behandlats av ndmnden 2026-02-11, framgar att hela nédmnden
redovisar en positiv avvikelse gentemot budget om 0,3 mnkr.
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20.3 INTERN KONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-18

Internkontrollplanen innehaller

. . o . Delvis, se generella iakttagelser
information om riskvardering

Antal kontrollmoment 2025 7, varav tre obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av
verksamhetens arbetssatt, system och 7
rutiner

Antal kontrollmoment inom kontroll av

. 0
efterlevnad av regler, policyer och beslut
Antal kontrollmoment inom finansiell 0
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 0

avseende oegentligheter, mutor och jav

Kommunovergripande kontrollmoment ar

. . Ja, tre obligatoriska kontrollmoment
inkluderade i internkontrollplanen 2025 8

Uppfoljning av internkontrollplan 2025 har

. Ja
genomforts

Uppfdljning har skett av samtliga

kontrollomraden 2025 la

Generella iakttagelser

Raddningsnamnden har for 2025 beslutat om Internkontrollplan 2025 och analys av arbetet
med intern kontroll 2024 enligt reglemente, fér rdddningsndmnden.

Internkontrollplanen innehaller en generell beskrivning av ndamndens arbete med intern
kontroll enligt fullmaktiges reglemente samt enligt de riktlinjer fér intern kontroll som
beslutats av kommunstyrelsen. Vidare framgar att riskinventering och bedéomning har tagits
fram med bredférankring i verksamheten genom workshops. Riskerna har sedan i forsta
hand presenterats for namndens presidium och representanter fran medlemskommunernas
fortroendevalda. Fortroendevalda har i samband med detta haft méjlighet att ge inspel pa
forslaget.
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Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for rapportering. Kontrollomradena utgors av Uppsala
kommuns kommundévergripande omraden. Det noteras att det saknas kontroller inom
kontrollomradena finansiell kontroll, kontroll av efterlevnad av regelverk samt kontroll av
oegentligheter.

Planen innehadller inte en vardering av riskerna utifran sannolikhet och konsekvens. Vi har
dock erhallit forvaltningens riskregister dar denna vardering framgar. Dokumentet ar ej
beslutat av ndamnden. Av planen framgar att namnden uppdragit at forvaltningen att utse
kontrollansvarig for respektive kontrollmoment.

Uppfoljning sker enligt nedan;
= Ett kontrollmoment per mars.
= Ett kontrollmoment per april.
= Ett kontrollmoment per juni.
= Ett kontrollmoment per augusti.

= Ett kontrollmoment per september.

Ett kontrollmoment per december.

Namnden har tagit del av uppféljning av samtliga sju kontrollmoment i enlighet med
ovanstaende uppfdljningsfrekvens. Dartill har namnden per 2026-02-11 tagit del av en
avrapportering av hela internkontrollplanen dar det framgar en beskrivning av genomford
kontroll, resultat av kontroll samt atgarder. Tva kontroller har visat pa viss anmarkning
medan en kontroll genomforts med anmarkning. Den kontroll som visat pa anmarkning ar
kontroll av att de arbetssdtt och rutiner som finns for hanteringen av register for
brandfarliga och explosiva émnen ¢r uppdaterade och efterlevs. Resultatet visar att
vagledning och rutin inte féljts fullt ut i 65 procent av de granskade fallen. Atgardsforslag
presenteras vid avvikelser.

20.4 IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med raddningsnamndens presidium genomfordes 20 mars 2026 inom ramen for
revisionens ordinarie sammantrade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.
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20.4.1 Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Vid dialogen per mars 2026 framfors att det under 2025 varit tva storre raddningsinsatser
som dominerat verksamheten - en omfattande vindsbrand i Tunabackar och, senare under
sommaren, fem geografiskt spridda skogsbrander som anlagts av en person den 26 augusti.
Dessa kravde insatser fran hela raddningsregionen och hanterades genom den
gemensamma ledningscentralen. Handelserna har lett till en utredning som genomforts av
Umea brandférsvar och redovisats till ndmnden.

Under 2025 har organisationen utvecklats genom en omstrukturering av ledningsgruppen
for att mojliggéra mer strategiska beslut och 6kad effektivitet. Gruppen har smalnats av och
en ny roll som bitradande avdelningschef for raddningsavdelningen har inférts. Vidare har
tidigare stabsfunktioner samlats under en stabschef, vilket mojliggér mer systematiskt
arbete med processer, utredningar och kvalitetsutveckling. Organisationen omfattar cirka
450 medarbetare.

Arbetet med handlingsprogrammets sex mal har resulterat i att fem mal ar uppfyllda och ett
delvis uppfyllt. Stora utmaningar framat ar kopplade till totalférsvaret, bland annat RHUB-
uppgifter vid krig, hantering av farliga omraden och ammunitionsrisker samt uppbyggnad av
krigsorganisation. Aven kompetensférsérjningen ar en utmaning, sarskilt behovet av att 6ka
jamstalldhet och mangfald inom bade RIB och heltidsstyrkan. Byggreglerna har ocksa
andrats och férbundet har arbetat proaktivt med utbildning, anpassning och
vidareutveckling av tillsynen. Rekryteringsarbetet starks genom riktade insatser sasom
prova-pa-dagar for kvinnor, skolbesok och kampanijfilmer for att bredda bilden av yrket.
Fokus ligger bade pa att rekrytera och att behalla personal genom god arbetsmiljo, moderna
stationer och kvalitetssdkrad utbildning. Trahusbyggnation och 6kad brandrisk har
identifierats som ett omrade for oro efter att en brandutredning visade snabb
brandspridning i ett nybyggt hus.

Placeringen av brandstationer bedoms 6ver lag som andamalsenlig, dven om behovet av
station i sydostra Uppsala kan aktualiseras framover. Lokalbehov hanteras enligt namndens
lokalforsoérjningsplan och nya moderna stationer har fardigstallts.

20.4.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Vid dialogmotet framfors att ekonomin foljs upp manadsvis och fér 2025 uppgick avvikelsen
till +319 tkr. Forbundet saknar eget kapital och eventuella 6verskott aterfors till
medlemskommunerna. Budgetdisciplinen ar god och endast ett underskott har noterats
sedan 2018.
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20.4.3 Intern kontroll

Under 2025 har sju kontrollmoment genomfoérts och rapporterats till namnden. Riskregistret
foljs upp tva ganger per ar och ligger till grund for nodvandiga justeringar. Arbetet med
intern kontroll har reviderats med starkt fokus pa att sdkerstéalla att planerade évningar
faktiskt genomfors, dar synpunkter fran revisionens tidigare granskningar beaktats.

En workshop har genomforts med representanter fran samtliga enheter for att identifiera
risker och skapa ett gemensamt underlag fér namndens beslut om riskhantering. Den
politiska delaktigheten har starkts infor 2026 och namndens presidium involveras aktivt i
framtagandet av nya kontrollmoment. Néamnden beslutar arligen om plan och foljer upp
riskregistret i april.

20.5 BEDOMNING PER OMRADE

20.5.1 Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullmaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Vi har ej kunnat verifiera om namnden tillstallt verksamhetsplanen till
kommunstyrelsen i enlighet med beslutade riktlinjer. Ndmndens sex verksamhetsmal fran
handlingsprogrammet ar matbara da dessa har indikatorer med malniva for 2025. For
fokusmalen fran Uppsala kommun kan dock matbarheten i mal och uppdrag forbattras,
detta givet att det inte ar tydligt vilka indikatorer som hor till respektive namndmal, uppdrag
och atgard.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppfoljningspunkter, sasom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att fokusmalen i hog grad ar
uppfyllda. Vad géller malen i handlingsprogrammet ar bedomningen att majoriteten av
dessa uppnas. Vi podngterar att namndens uppfdljning innehaller gedigen information om
vilka aktiviteter som genomforts under aret. Daremot bedémer vi att det finns risk att en
beddémning av maluppfyllelse utifran genomférda uppdrag snarare an kvantitativa
matverktyg kan innebara en risk for att bedémningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan ar var bedémning att namnden i allt vdsentligt har sakerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoéljning. Vi bedomer samtidigt att uppfdljning av handlingsprogrammet sker pa ett
andamalsenligt satt.
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20.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden f6ljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid drsredovisning. Namnden redovisar ett dverskott om 0,3 mnkr 2025.
Namnden har dven erhallit en redogorelse och analys av orsaker till dverskottet.

Var bedémning ar saledes att namnden har séikerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt.

20.5.3 Intern kontroll

Granskningen visar att namnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har féljts upp i enlighet med namndens uppféljningsplan. |
aterrapporteringen i samband med arsredovisningen har identifierade avvikelser samt
forslag pa atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppféljning och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan ar i allt vasentligt utformad i enlighet med denna riktlinje,
men saknar kontrollmoment inom ett obligatoriskt kontrollomrade.

Var bedomning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 j allt vdsentligt har

tillsett att det finns system for att félja upp den interna kontrollen pa ett andamalsenligt satt
och som i allt vasentligt gar i linje med kommunens riktlinjer.
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21 RESULTAT OVERFORMYNDARNAMNDEN

21.1 VERKSAMHETSSTYRNING OCH UPPFOLINING

Verksamhetsplan 2025 ar antagen

Ja, 2025-12-02

Antal mal

Sex ndmndmal, 11 uppdrag

Namndens mal har en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de dr matbara

Se generella iakttagelser

Namnden féljer upp maluppfyllelsens

avvikelsen

0 J
utveckling under aret a
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen foljer
namnden upp eller efterfragar orsaker till Ja

Namnden beslutar om atgarder vid brister i
maluppfyllelsen

Inga sarskilda atgarder framgar av erhadllen
dokumentation

Namndens mal for verksamheten uppnas

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser

Overférmyndarndmnden har beslutat om en verksamhetsplan fér 2025-2027. Ndmnden &r

gemensam med samtliga kommuner i Uppsala lan. | ndmndens verksamhetsplan aterfinns

foljande uppdelning mellan uppdrag och namndmal under respektive fokusmal:

Fokusmal 2 - Tva uppdrag.

Fokusmal 3 - Ett uppdrag.
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For samtliga uppdrag och namndmal beskrivs ett antal atgarder samt vilka effekter
atgarderna forvantas ge. Det finns tillhdrande indikatorer och malnivaer 2025 for
uppfoljning till fokusmal 1 och 4. Det framgar inte hur indikatorerna kopplas till
namndmalen eller till uppdrag och atgarder.

De malnivaer som aterfinns anger 6vervagande ett dnskat tillstand, exempelvis 6ka,
bibehalla nivan eller minska, men utgors i vissa fall av specifika malnivaer. Av namndens
uppfoéljningsplan, bilaga 2 tillhérande verksamhetsplanen, framgar att namnden vid varje
delarsuppfoljning och vid arsredovisning, bedémer i vilken man den bidrar till dels
forverkligandet av kommunernas mal och uppdrag, dels ndmndens egna mal. Bedémningen
baseras pa namndens atgarder med stod av indikatorer.

En uppfdljning per april vad galler verksamhetsplanen har genomférts, vilken behandlats av
namnden 2025-04-22. Uppfdljningen inkluderar bade de kommundévergripande
inriktningsmalen och de namndspecifika malen fran verksamhetsplanen. Av uppféljningen
framgar att namnden bedémer att samtliga fokusmal ar delvis uppfyllda. Vad galler
uppdragen pagar majoriteten enligt plan, ett uppdrag ar stoppat.

Namnden har dven erhallit verksamhetsstatistik for augusti 2025 dar det framgar att
forvaltningen har natt sitt granskningsmal och ar klara med arsrdkningar for 2024. Dartill
redovisas att antalet nya gode méan uppgar till 68. Redovisningen innehaller ingen
beddmning av namndens maluppfyllelse i relation till fokusmal, namndmal eller uppdrag.

| drsredovisningen framgar att tre fokusmal uppfylls i hog grad. Namnden bedémer att
fokusmal 3 ar uppfyllt. Vad galler namndmalen ges ingen samlad bedémning om malet
uppnas. Daremot aterfinns resultat pa ndmndindikatorerna. Pa ett av namndmalen uppnas
indikatorernas malvarde medan indikatorerna pa det andra ar ndara malvardet.

21.2 EKONOMISTYRNING OCH UPPFOLINING

Budget for 2025 &r antagen Ja, 2024-12-02

Namnden foljer upp det ekonomiska utfallet Ia

och prognoser under aret

Namnden far en analys av orsaker vid Ia

eventuella avvikelser fran budget

Namnden beslutar om atgarder vid Framgar av dokumentation att detta ej
eventuella budgetavvikelser varit aktuellt.
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+ 0,8 mnkr +1,7 mnkr +4,1 mnkr

Generella iakttagelser

Namndens budget fér ar 2025 ar en del av verksamhetsplanen. Det ekonomiska utfallet ska
foljas upp manadsvis. | samband med detta ska en helarsprognos upprattas. En fordjupad
uppfoéljning sker per mars, augusti och vid arsbokslut. Vid eventuella avvikelser mot
forvantat resultat ska ndmnden besluta om atgarder.

Utifran granskade protokoll under perioden 2024-12-02—- 2025-05-94 har ndmnden tagit del
av redovisning av arsbokslut 2024 samt ekonomiska manadsrapporter for perioden januari -
april 2025. Delarsbokslut per mars 2025 har dven hanterats 2024-04-22. Av uppfoljningen
framkommer att ndamndens resultat per mars ar ett dverskott om 0,5 mnkr. Avvikelsen ar
hanforlig till Iagre personal- och verksamhetskostnader. Ndmnden prognosticerar ett
overskott om 0,8 mnkr for helaret med ett prognosspann mellan 0,6 - 1 mnkr.

Vid delarsbokslut per augusti framgar att namnden redovisar en positiv avvikelse gentemot
budget om 1,5 mnkr, vilket uppges bero pa att kansliet har haft lagre personal- och
verksamhetskostnader. Helarsprognosen ar 1,7 mnkr.

Av protokoll 2026-02-23 § 55 framgar att ndmnden for ar 2025 redovisar en positiv avvikelse
gentemot budget om 4,1 mnkr. Likt uppfdljning per april och augusti beror detta pa lagre
kostnader.

21.3 INTERN KONTROLL

Internkontrollplan 2025 &r antagen Ja, 2024-12-02

Internkontrollplanen innehaller

. . o . Delvis, se generella iakttagelser
information om riskvardering 15€8 §

Antal kontrollmoment 2025 12, varav tre obligatoriska

Antal kontrollmoment inom kontroller av
verksamhetens arbetssatt, system och 6
rutiner
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Antal kontrollmoment inom kontroll av

. 0
efterlevnad av regler, policyer och beslut
Antal kontrollmoment inom finansiell 5
kontroll
Antal kontrollmoment inom kontroll 1
avseende oegentligheter, mutor och jav
Antal kontrollmoment inom 3

verksamhetskontroller

Kommunodvergripande kontrollmoment ar

. . Ja, tre obligatoriska kontrollmoment
inkluderade i internkontrollplanen 2025 8

Uppfoljning av internkontrollplan 2025 har
genomforts

Uppfdljning har skett av samtliga
kontrollomraden 2025

Generella iakttagelser

Overférmyndarnamnden har fér 2025 beslutat om Internkontrollplan 2024 och analys av
arbetet med intern kontroll 2024 enligt reglemente, for 6verférmyndarndmnden.

Internkontrollplanen innehaller en generell beskrivning av namndens arbete med intern
kontroll enligt fullmaktiges reglemente samt enligt de riktlinjer for intern kontroll som
beslutats av kommunstyrelsen. Férvaltningen upprattar arligen ett forslag till plan som
namnden beslutar om. Det framgar ej huruvida namnden ar delaktig i riskanalysarbetet
utéver beslut om planen.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for rapportering. Planen innehaller inte en vardering av riskerna
utifran sannolikhet och konsekvens. Av planen framgar att ndmnden uppdragit at
forvaltningen att utse kontrollansvarig for respektive kontrollmoment. Det konstateras att
kontrollmoment inom omradet kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut saknas. |
faktakontroll uppges att alla obligatoriska moment tagits med i planen men att gamla
rubriker anvants. Innehaller uppges dock stimma 6verens med att kontroll sker av regler,
policyer och beslut.

Atta kontroller foljs upp i samband med arsbokslut, en kontroll genomférs manatligen och
tre foljs upp kvartalsvis.
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Namnden har tagit del av en uppfoljning av internkontrollplanen for kvartal 1 per 2025-04-
22, i enlighet med ovanstaende uppféljningsfrekvens. De omraden som kontrollerats visar
pa vissa anmarkningar, framfor allt avseende kontroll av arvodesbeslut och uttagstillstand.

Namnden har per 2026-01-26 § 30 tagit avrapportering av hela internkontrollplanen. Det
framgar ej explicit om resultatet visat pa anmarkning eller ej, men det framgar en
beskrivning av vilken kontroll som skett och resultat av kontroll. Det framkommer dven en
beskrivning av vidtagna atgarder / atgardsforslag framgent.

21.4 IAKTTAGELSER FRAN NAMNDDIALOG

Dialog med 6verférmyndarnamndens presidium genomfordes 20 mars 2026 inom ramen foér
revisionens ordinarie sammantrdade. Nedan sammanfattas iakttagelser fran dialogen
avseende verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och intern kontroll.

21.4.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid dialogmotet per mars 2026 framfors att det under 2025 gjordes fa storre
verksamhetsforandringar, men flera betydande forandringar véntas under 2026. Ett
omfattande arbete har genomforts kring inférandet av ett nytt verksamhetssystem, som gav
fler digitala funktioner utan 6kade kostnader. Systemet kravstalldes utifran en digital
fardplan som forvaltningen tagit fram, och resultatet har dven delats med andra
forvaltningar. Arligen granskas omkring 3 000 arsredovisningar, vilket kraver mycket
resurser. Under 2025 naddes Ldnsstyrelsens mal om att avsluta granskningen senast 1
september. Rekryteringen av gode man har forbattrats kraftigt, med 123 nya rekryterade
jamfort med malet om 80, daven om det fortsatt finns brist pa gode man for mer komplexa
uppdrag och vantetiderna dnnu inte natt malet.

En central utmaning dr komplexa drenden dar uppdragen beror psykisk ohalsa, missbruk och
press fran anhoriga. Forvaltningen arbetar for att halla nere vantetiderna, starkta av en
rekryteringsfunktion och gott samarbete med gode man-féreningen. Vissa uppdrag ersatts
per timme for att undvika att anlita professionella bolag, vilket namnden inte vill aterinfora.

Under 2026 vantas storre forandringar genom ny lagstiftning. Den innebar hégre
kvalitetskrav, fler tvister som 6verlamnas till tingsratt, och att cirka 700 arenden flyttas over
till myndigheten. Nya delegationer och begrepp ska inforas, vilket medfor en omstallning. En
ny expertmyndighet, MFOF, ska utveckla utbildning, introduktion och nationellt register,
men registret beraknas forst vara klart 2028.

Bemanningen bestar framst av jurister, med vissa socionomer och statsvetare. De flesta
arbetar pa plats. Férdelningen av arvoden féljer foraldrabalken: 70 % av huvudmannen
betalar arvode sjalva, medan kommunen tacker cirka 30 %.
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Namnden foljer Uppsala kommuns organisation och arbetar mot kommunens fokusmal.
Vissa mal, sarskilt de kopplade till naringsliv och klimat, ar svarare att paverka med det
kansli som finns, men 6vriga mal bedoms som genomférda eller paborjade under 2025.

21.4.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Vid dialogen framfors att ett det ekonomiska resultatet resulterade i ett 6verskott for 2025.
Overskotten har dterkommit 6ver tid, huvudsakligen p& grund av att arvodeskostnader
budgeterats for hogt. Arvodesutfall blir synligt forst aret efter, vilket gjort det svart att gora
tillforlitliga prognoser. Bristen pa avstamning mot tidigare utfall har bidragit till
felbedomningarna, och 6verskottet aterbetalas sedan till samverkanskommunerna.
Prognoserna for arvoden beskrivs som svarhanterliga och ofoérutsagbara.

21.4.3 Intern kontroll

Vid dialogen framfors att internkontrollarbetet under 2025 fokuserat pa utbetalningar,
arendemangd och beslut fattade pa delegation. Sarskild kontroll gors av uttag fran sparrade
konton, arvoden samt orsaker till &renden som drar ut pa tiden. Infor 2026 har ett nytt
moment tillkommit: uppféljning av atgarder for att minska antalet anmarkningar.

Internkontrollen f6ljs upp kvartalsvis i namnden. Upptackta brister har lett till forstarkta
kontroller under aret. Namnden involveras vanligtvis inte i riskanalysprocessen, men har
mojlighet att paverka internkontrollplanen vid kvartalsvisa uppféljningar. Presidiet upplever
att diskussionerna numera ar mer utforliga och att forvaltningen ar lyhérd. Storre
forandringar i internkontrollplanen beslutas av namnden, men mindre justeringar hanteras
av ordforande och vice ordférande.

21.5 BEDOMNING PER OMRADE

21.5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2025, dar saval
fokusmal och uppdrag fran kommunfullmaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for
verksamheten. Namnden har aven tillsdnt verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i linje
med riktlinjer. Det finns tillhorande indikatorer och malnivaer 2025 for uppféljning till
fokusmal 1 och 4. Det framgar dock inte hur indikatorerna kopplas till ndmndmalen eller till
uppdrag och atgarder. En mer strukturerad uppstallning av malen, tillsammans med en
samlad bedomning av utvecklingen inom bade fokusmal och namndmal, skulle enligt var
bedémning starka styrningen. En sadan uppstallning skulle med férdel kombinera kvalitativa
analyser med kvantitativa indikatorer som har angivna malnivaer fér innevarande ar.

Mal, uppdrag och atgarder har foljts upp utifran fasta uppféljningspunkter, sdsom vid delar-
och helarsredovisning och namndens egen bedémning ar att fokusmalen i hog grad ar
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uppfyllda. Vi poangterar att namndens uppfoljning innehaller gedigen information om vilka
aktiviteter som genomforts under aret. Daremot beddémer vi att det finns risk att en
beddémning av maluppfyllelse utifran genomfoérda uppdrag snarare an kvantitativa
matverktyg kan innebdra en risk for att bedédmningen blir subjektiv.

Mot bakgrund av ovan &r var bedémning att namnden i allt visentligt har sdkerstallt att det

finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk struktur for verksamhetsstyrning och
uppfoljning.
21.5.2 Ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att namnden f6ljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars,
augusti samt vid drsredovisning. Namnden redovisar ett dverskott om 4,1 mnkr 2025.
Namnden har dven erhallit en redogorelse och analys av orsaker till verskottet.

Var bedémning ar saledes att namnden_har sékerstdllt att verksamheten bedrivits pa ett

ekonomiskt tillfredsstallande satt.

21.5.3 Intern kontroll

Granskningen visar att namnden antagit en internkontrollplan fér 2025, dar alla
kontrollmoment har foljts upp i enlighet med namndens uppfoljningsplan. Vid eventuella
avvikelser har atgardsforslag presenterats. Vi noterar dock att uppfoljningen inte innehaller
information om kontrollen visat pa nagon form av anméarkning, men att atgardsforslag
framfors pa vissa av genomforda kontroller.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering,
uppféljning och interna kontroll féreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som
ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras samt nar rapporteringen ska ske. Dartill
ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska omraden.
Namndens internkontrollplan ar i allt vasentligt utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var bedomning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2025 j allt vdsentligt har

tillsett att det finns system for att félja upp den interna kontrollen pa ett andamalsenligt satt
och som i allt vasentligt gar i linje med kommunens riktlinjer.

Page 129 of 130



Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2025| Azets

Denna revisionsrapport har upprattats av Azets Revision & Radgivning pa uppdrag av
Uppsala kommuns kommunrevision i enlighet med antagen projektplan, 2025-02-28.

2026-03-23

Azets Revision & Radgivning AB

Mikael Lind Hannah Klarkner

Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor

Amalie Christensen

Verksamhetsrevisor
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