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Fordlag till beslut
Kommunstyrelsen féreslas besluta

att antafokusplan 2012 i enlighet med bilaga 1.

Arendet

Kommunfullméktiges beslut i Inriktning, Verksamhet och Ekonomi (IVE) innehdller ett antal
inriktningsmadl och uppdrag till kommunstyrelsen (KS). Vid KS sammantrade i mars 2012
antogs kommunstyrelsens budget for innevarande &r. Till KS budget hor en fokusplan som
blev aterremitterad av arbetsutskottet for vissa kompletteringar.

Kommunstyrel sens fokusplan lyfter fram omraden av betydelse dar sarskild uppméarksamhet,
fokusering, ska gdlla under aret. Fokusplanen utgar fran kommunfullmaktiges faststallda
inriktningsmdl dar KS ansvarar for, eller kan bidratill, att mlen nas. For varje inriktningsmal
anges ett eller flera effektma som bor ha férutséttningar att f6ljs upp.

Kommunledningskontoret har sedan att utarbeta och genomfora aktiviteter for att effektmalen
ska uppnas. Aktivitetsplanen redovisasi samband med tertialuppfoljningarna dar prognos for
bade budget och fokusplan redovisas.

Fokusplanen & uppbyggd utifran kommunstyrelsens tre perspektiv; det omgivande samhallet,
den kommunal a organi sationen och det egna kontoret. Till varje perspektiv finns ett antal
insatsomraden med tillhdrande inriktningsmal. Utifran insatsomradena finns

kommunstyrel sens ansats beskriven med effektmal. Ansatsen uttrycker kommunstyrelsens
ledningsperspektiv i angreppssétt pa inriktningsmalen. Fokusplanen behandlar 34 stycken
inriktningsmal och har brutits ner till 73 effektmal. Nagra effektmal lankar inte direkt till ett
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inriktningsmdl utan anknyter mer till KS ambitioner for sin verksamhet eller till
kommunl edningskontorets utveckling.

Vissa effektmal har status som enklamal och redovisas |6pande for kommunstyrelsen. Enkla
mal for 2012 fored as vara:
e Kommunens ekonomiska utfall.
Sjukfranvaron bland medarbetare i kommunen (redovisas kvartalsvis).
Antalet paborjade |agenheter i kommunen.
Antal nyafoéretag i kommunen.
Gastnattsutvecklingen i kommunen.
Uppsalas elevers betygsresultat (redovisas halvarsvis).
Tillgangen och behoven av forskoleplatser.

Fokusplanen &r inte en verksamhetsplan som visar alla uppgifter eller &aganden som K S har.
Manga uppdrag och resurskrévande uppgifter som utférs inom K S ansvar berdrs darfor inte av
fokusplanen.

Fokusplanen ska aven betraktas utifran KS verksamhetsidé som formulerades i februari 2011

" Kommunstyrelsen ska, med insikt i Uppsalabornas vardag, med framsynthet leda
kommunens utveckling in i framtiden. Arbetet med att utveckla kommunen ska f6ljas upp pa
kort och lang sikt.”

Fokusplanen ar ett dokument som kan utvecklas ytterligare och med an tydligare métbara
effektmal. Arbetsséttet att ta fram fokusplanen kan infor kommande ar forbattras i samverkan
mellan kommunstyrel sen och kommunledningskontoret. Infor fokusplan 2013 bor samverkan
initieras redan under september manad. Dérigenom kan fokusplanen och kommunstyrelsens
budget faststallas redan i december ménad, och darmed verka under hela verksamhetsret.

Ekonomiska konsekvenser

Den av KSi mars antagna budgeten beddoms liggai linje med féreslagen fokusplan. Eventuel It
kan sméarre justeringar ske genom omfoérdel ningar inom budget. Stadsdirektoren har
delegation att genomftra sadana dtgarder for att styra kommunstyrel sens resurser sa att
optimal verksamhet kan bedrivas och verksamhets- och fokusmal uppnas.

K ommunledningskontoret

K enneth Hol mstedt
Stadsdirektor



Fokusplan 2012

Fokusplanen dr uppbyggd utifran kommunstyrelsens tre perspektiv; det omgivande samhillet,
den kommunala organisationen och det egna kontoret. Till varje perspektiv finns ett antal
insatsomraden med tillhérande inriktningsmal. Utifran insatsomradena finns
kommunstyrelsens ansats beskriven med effektmal.

Innehallsforteckning:

Kommunstyrelsen och kommunledningskontoret och omviirlden.........cccovvieennennnnnnnene. 2
Oka kommunikation 0ch SAMVETKAN ...........ocooiiiiiiiiiiee e 2
HAIDAr UtVECKIING ..o 3
Utveckla Uppsalas attraktivItet ..........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiicicis e 3
Utveckla tillgédnglighet i stad och pa landsbygd.........ccocooiiiiiiii 4
Forbéttra naringSlivSKIMAatet.......oc.ooiiiiii e 5
Sveriges basta forskola och skola........ccooooiii 6
Ansvar for klimat och miljo ... 6

Kommunstyrelsen och kommunledningskontoret och den kommunala organisationen .. 7
Oka kommunikation 0ch SAMVETKAN .............ocooiviioiiiieeeceeee s 7
Sdkra eKonomi 1 DALANS ........ccoiiiiiiiii e 7
Samverka fOor hAllbar UtVeCKIING .........oooviiiiiiiiiiie e 8
Utveckla forutsittningar for kvalitet och konkurrens i verksamheterna................................ 9
Utveckla arbetSgivarmarket.........ooooviiiiiiiiiicie e 10
Utveckla organisation 0Ch StYTNING ........ooiiiiiiiiiiieiiiie e 11
Minska KIMatPAVETrKan ........c.cooviiiiiiiii e 11

Kommunstyrelsen och det egna kontoret Internt.......coueeiiiniinieiineiiiiinnecnninneiinneeenennnn. 12
Samverkan och dialog mellan fortroendevalda och tjanstemén...............ccoooiiiiiin 12
Okat jamstalldhetSMedVEtANde. ............cevivririeiiiiiiie e 12
Oka kommunikation och samverkan inom KLK ..........ccocooiiiiiriiicec s 13
Utveckla kontorets fulla potential ...........ccoioiiiiiiiiiii 13
Alla medarbetares kompetens tas tillvara...........ccooeiooiiiii 13
Oka kvaliteten 1 besIUtSUNAEITAZEN ..........coovoviiireiicee e 13



Kommunstyrelsen och kommunledningskontoret och

omvarliden

Perspektivet innehaller 15 inriktningsmal och &r nedbrutna till 37 effektmal som berdr
kommunstyrelsens och kommunledningskontorets arbete i relation till det omgivande
sambhillet.

Oka kommunikation och samverkan
Inriktningsmal:
e Uppsalaborna #r delaktiga i samhéllsutvecklingen och har fortroende for demokratin.
e Kommunens e-tjinster ska utvecklas, serviceutbudet ska kvalitetssékras.
e Uppsalaborna upplever att kommunens medarbetare har god kompetens, &r effektiva
och serviceinriktade.
Ansats: Medborgardialog och partnerskap/medskapande.

Effektmal:
1. Kommunens NojdKundIndex, NKI, (enligt SBA) ska oka.

2. Minst 75 procent av besdkarna pa uppsala.se ska hitta det de soker.

3. Processeffektiviteten i e-tjanster ska 6ka. Den manuella betjaningen ska minska i
samband med att nya e-tjdnster infors.

4. Kinnedomen om de nationella minoriteternas behov ska 6ka genom samrad.
5. Alla medborgarkontakter och tjdnster av storre volym ska dven kunna ske digitalt.

6. Information om valresultat, nimnders och styrelsers beslut och politisk
mandatfordelning ska vara lattillgidnglig och tydlig.

7. Information som &r central for kommunens medborgare och utgar fran ett
helhetsperspektiv under kommunstyrelsens ansvar ska finnas pé flera sprak én
svenska, ddribland engelska och de storsta spraken 1 Uppsala.



Hallbar utveckling

Inriktningsmal:

e Nimnderna ska i aktiv samverkan inom och utom kommunen bryta ménniskors
utanforskap samt verka effektivt for att implementera det av kommunalfullmaiktige
beslutade arbetsmarknadspolitiska programmet. Frivilligsektorn och néringslivet dr
viktiga parter 1 arbetet med att skapa delaktighet.

e Utanforskap ska brytas genom fokus pa arbetslinjen.

e Kost, fysisk och psykisk hilsa 4r prioriterade folkhdlsoomraden. Som ett led 1
folkhélsoarbetet ska gaende och cykling uppmuntras och underlittas.

e Arbetet med jamstilldhetsintegrering inom alla verksamhetsomraden ska
vidareutvecklas. Jdmstilldhet ska vara en naturlig del i verksamhetsutvecklingen och i
alla led beslutsfattande, planering och utférande av verksamheter.

Ansats: Delaktigheten och tillgdngligheten 6kar

Effektmal:

8. Minst en tredjedel av kommunstyrelsens samverkansmedel for minskat utanforskap
ska anviéndas till samverkansldsningar som involverar naringslivet.

9. Det hallbara resandet ska 6ka.

10. Uppsala ska vara en forebild nér det giller likabehandling och jamstalldhetsarbete.

Utveckla Uppsalas attraktivitet
Inriktningsmal:
e [ Uppsalas mangfald ska tillvaratas genom kommunens kultur-, natur-, fritids -,
idrotts —och entreprendrsvirden i samhéllsutbyggnaden.
e Gaturummets milj6 och gestaltning av stadens torg, platser och parker dr
inbjudande for savil uppsalabor som besokare.
e Elitidrottens forutsittningar ska forbattras ytterligare genom fortsatt samverkan
mellan idrottsorganisationerna, niringslivet och kommunen.
e Uppsalaborna ska kédnna sig trygga.
Ansats: En levande och trygg stadskédrna.

Effektmal

11. Beslut ska under aret fattas om "Nya rum f6r konsten”.
12. Beslut ska under aret fattas om en reviderad evenemangsstrategi.

13. Uppsalas attraktivitet som evenemangsstad ska 6ka genom att fler externt arrangerade
publika evenemang dger rum i Uppsala.

14. Uppsalas fysiska och praktiska forutsdttningar for evenemang ska forbittras 1
samverkan med berérda kontor.

15. Lika manga kvinnor som mén ska kénna sig trygga 1 Uppsala.

16. Tryggheten i Uppsala ska tka



Utveckla tillgdnglighet i stad och pa landsbygd
Inriktningsmal:

e Sambhillsplanering och stadsbyggande ska préglas av principen om livscykelkostnad.
Ansats: Genomtinkt infrastruktur.

Effektmal

17. Forutsittningarna for att delta i och bidra till en integrerad process for stadsutveckling
ska vara vil kdnda for savil etablerade som potentiella byggherrar.

18. Antalet kollektivresor ska 6ka med minst 7 procent f6r att malet om férdubblat antal
resor ska kunna nas till 2020 jamfort med 2006 (basar).

Ansats: Framja bostadsbyggandet.

Effektmal:
19. Byggandet av 1200 ldgenheter ska paborjas under aret. Foljs upp som enkelt mal.

20. En effektiv mark- och exploateringsverksamhet ska leda till en snabbare utveckling av
staden.

Ansats: Framja landsbygdutvecklingen.

Effektmal:

21. Minst ett nytt LEADER-projekt ska ha paborjats. Ett av de tidigare ska ha
vidareutvecklats.

22. Utvecklingen i kranssamhillena i kommunen ska utvecklas enligt OP:s intentioner. De
tre viktigaste hindren for utveckling ska identifieras och presenteras.



Férbattra ndringslivsklimatet

Inriktningsmal:

e Uppsalaborna har arbete, Uppsala har ett bra foretagsklimat.

e Uppsala kommun ska senast 2014 vara en av landets mest attraktiva
foretagarkommuner. I relevanta matningar ska kommunen rankas som en av landets
framsta foretagar- och naringslivsvinliga kommuner.

Ansats: Utveckla innovationsmiljon.

Effektmal:

23. En langsiktig finansiering till Uppsala Bio, Energihuset och Uppsala Innovation
Centre (UIC) ska sékras.

24. Kdnnedomen om Uppsalas innovationsmiljo ska 6ka nationellt och internationellt.

Ansats: Vidareutveckla foretagsklimatet.

Effektmal:

25. Kommunen ska ha en beredskap for att storre verksamheter ska kunna etablera sig.

26. Handlingsplanen 2011-2014, som ska géra Uppsala kommun till en ledande
néringslivskommun, ska implementeras och kommuniceras.

27. Arbetsmodellen for foretagsbesdken ska utvecklas for berérda namnder/kontor 1 syfte
att kvalitetssidkra genomforande och uppf6ljning.

28. Dagarbetsmarknaden ska oka och halla jimna steg med befolkningsutvecklingen.

29. Antal nya foretag ska ar 2012 uppga till 1850 (varav 1400 nystartade =7,0
foretag/1000 invanare). Foljs upp som enkelt mal.

30. For att stirka IT-branschen ska ett flerarigt projekt inledas, vars syfte dr att utveckla en
digital stad (“digital city”).

31. Uppsala ska 6ka antalet hotellnitter sa att det ligger 1 niva med snittékningen 1 landet.
Foljs upp som enkelt mal.



Sveriges béasta férskola och skola

Ansats: Helhetsperspektivet pa elevers resultat 1 skolan.

Effektmal:

32. Kommunstyrelsen ska under 2012 kontinuerligt félja tillgAngen och behoven av
forskoleplatser. Foljs upp som enkelt mal.

33. Kommunstyrelsen ska under 2012 uppmérksammas pa Uppsalas elevers betygsresultat
oavsett huvudman. Féljs upp som enkelt mal halvarsvis.

Ansvar fér klimat och miljo

Inriktningsmal:
e Uppsala bidrar till att hindra klimatférandringen.
Ansats: Resurshushallning och teknikutveckling.

Effektmal:

34. Ny innovativ energiteknik sprids i kommunen.

35. Uppsala klimatprotokoll ska vara fornyat vid arets slut bade med gamla och nya
deltagare.

36. Kommunen ska ta vara pa medborgarnas engagemang i klimat- och miljéfragan och
kommunicera med dem sa att de kan géra miljomedvetna val.

37. Klimatmalet ska revideras och skdrpas och ett handlingsprogram for klimatarbetet for
en ny programperiod (2012-2014) ska faststéllas.



Kommunstyrelsen/kommunledningskontoret och den

kommunala organisationen

Perspektivet innehéller 16 inriktningsmal och dr nedbrutna till 26 effektmal som berdr
kommunstyrelsens ansvar.

Oka kommunikation och samverkan

Inriktningsmal:
¢ Invénarna erbjuds en hog servicegrad genom tydliga processer 1 och mellan
verksamheterna.

Ansats: KS/KLK ska utveckla sin roll for att fa en effektivare lednings- och servicekultur.

Effektmal:

1. KS och KLK ska i samverkan med kommunens utbildningsansvariga skapa ett
“larcentrum foretag”. Syftet dr att kunna erbjuda mindre foretag béttre information och
service.

Sédkra ekonomi i balans
Inriktningsmal:
e Driftkostnader, rintekostnader och avskrivningar for gjorda investeringar ska rymmas
i kommunens driftbudget och ekonomin ska vara i balans.
Ansats: Forutsittningarna for all kommunal verksamhet &r en ekonomi i balans.

Effektmal

2. Kommunens totala budgetoverskott ska vid arets slut vara minst 0,6 procent av skatter
och kommunalekonomisk utjagmning. Féljs upp som enkelt mal.

Kommunen ska ha en modell for ekonomiplanering i IVE som ér tydlig och litt att
forsta for alla.

[O%]

4. Verksambhets- och budgetansvariga ska ha goda kunskaper om styrning, ekonomi samt
de verktyg som kommunen anviander for att méta och f6lja utvecklingen.



Samverka fér hallbar utveckling
Inriktningsmal:

e Arbete med jamstilldstilldhetsintegrering inom alla verksamhetsomraden ska
vidareutvecklas. Jamstilldhet ska vara en naturlig del i verksamhetsutvecklingen och i
alla led av beslutsfattande, planering och utférande av verksambheter.

e Kost, fysisk aktivitet och psykisk hélsa ér prioriterade folkhdlsoomraden. Som ett led 1
folkhilsoarbetet ska gaende och cykling uppmuntras och underléttas.

e Utanforskap ska brytas genom samverkan med frivilligsektorn och néringslivet och
med fokus pa arbetslinjen.

e Utveckling av sociala foretag ska uppmuntras for att tillse att fler kommer 1 arbete.

e Andelen hallbart producerat livsmedel och varor ska ¢ka i kommunfinansierade
verksambheter.

Ansats: Samverkan med néringsliv och organisationer.

Effektmal

5. Foretagslotsens samarbete med Coompanion ska bidra till att fler startar foretag med
inriktning mot sociala foretag.

Ansats: Kommunen ska ha kunskap om vilka strukturella hinder som finns {or ett
inkluderande forhallningssitt.

Effektmal

6. Alla nimnder och bolag ska integrera jamstélldhets- och likabehandlingsarbete i den
dagliga verksamheten.

7. Kommunens alla medborgar- och brukarundersdkningar ska innehalla en fraga om
kon.

8. Under aret ska forslag presenteras hur jamstalldhetsbudgetering kan implementeras 1
kommande IVE (2014-2017) och eller i kommande bokslut.

9. Vid arets utgang ska det finnas en plan for det kommuné&vergripande arbetet med
minoritetsgruppen romer.

Ansats: Delaktighet och mojligheter.

Effektmal:

10. I arbetet med att ta fram en strategi for cykel- och gangtrafik ska sarskild vikt ldggas
vid tillgdnglighetsaspekterna.

11. Kommunen ska klarldgga vilka krav som kan stéllas pa dem som utfér den service och
de tjinster som kommunen erbjuder.

12. Samtliga ndmnder, styrelser och bolag ska informeras om vikten med att implementera
EU2020 i uppdragsplaner och affédrsplaner.



Utveckla forutséttningar for kvalitet och konkurrens i
verksamheterna
Inriktningsmal:
e For att 6ka kreativiteten, kvaliteten och effektiviteten ska all kommunal verksambhet,
dar sa dr mojligt, konkurrensutséttas.

e Upphandlande enheter ska ta innovationshénsyn.
Ansats: Driva verksamhetsutveckling genom samverkan, fornyelse och larande.

Effektmal:

13. Bestéllarkompetensen och kunskapen om innovationsupphandling ska 6ka vid de
enheter i kommunen som genomfor upphandlingar.

14. Uppfoljning och utvirdering av kommunens upphandlingar ska systematiseras och
effekterna av upphandlingarna ska spridas.

15. Ett utvecklat arbete med samordnade inkop ska leda till 10 procents kostnadssidnkning
(40 miljoner kronor).



Utveckla arbetsgivarmarket

Inriktningsmal:
e Uppsala kommun ska genom medarbetares kade ansvar och delaktighet upplevas
som en bra och framstdende arbetsgivare.
e Alla medarbetare ska kédnna sig trygga i sin arbetsmiljo.
e Uppsala kommun ska vara en forebild vad giller att se till medarbetarnas kompetens
oavsett alder.
e Sjukfranvaron bland savél kvinnor som min ska ligga pa en lag niva.
Ansats: Det ska bli mer tydligt att kommunstyrelsen och kommunledningskontoret har en
sammanhallande arbetsgivarroll och dar formerna f6r medskapande i kommunens verksamhet
utvecklas.

Effektmal:

16. Kommunen ska ha en effektiv och samordnad HR-organisation.

Ansats: Alla chefer och arbetsledare ska ha ett gemensamt forhallningssétt 1
arbetsgivarfragor.

Effektmal:
17. Med utgéngspunkt fran kommunens nya arbetsgivarpolicy ska nya riktlinjer for
l6nebildning, kompetensforsorjning, arbetstid, samverkan och arbetsmilj6 antas och
implementeras under 2012.

18. Under 2012 ska minst ett lokalt kollektivavtal tecknas som gor det mojligt for
medarbetare att utéka sin sysselséttningsgrad.

19. Medarbetarundersokningen 2012 ska, jaimfort med 2010 ars undersokning, visa ett mer
positivt resultat nér det giller medarbetares upplevelse av att ta ansvar och vara

medskapande.

20. Sjukfranvaron ska vid 2012 ars utgang, vara pa hogst samma niva som i december
2011, for savil kvinnor som mén. Foljs upp som enkelt mal, kvartalsvis.
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Utveckla organisation och styrning

Inriktningsmal:

e Kommunens e-tjinster ska fortlépande utvecklas och erbjudas invanarna. Alla
kommunala enheter ska efterstriva digitalisering a drendehantering, information och
blanketter samt elektroniska ansékningar.

Ansats: Alla verksamheter ska uppmuntras att ta vara pa och dra nytta av de forutsdttningar

som ny teknik ger.

Effektmal:

21. Utvecklingen av Uppsala kommuns digitala tjdnster ska ta stora kliv framét.

22. Uppsalas IT-strategi och arkitektur ska ligga i framkant. Det ska fattas beslut om en
IT-strategi och arkitektur, inklusive gron IT for Uppsala kommun 2012-2014.

23. Det ska fattas beslut om en informationssikerhetspolicy for hela Uppsala kommun

24. Uppsala kommun ska ha ett tydligt varumirke dar det ocksa framgar att kommunens
producerande enheter utgér en del av en helhet.

Minska klimatpaverkan
Inriktningsmal:

e Uppsala bidrar till att hindra klimatférandringen, Uppsala kommuns verksamhet och
dess geografiska omrade ska 2020 utslédppen av vixthusgaser ha sdnkts med minst 45
procent per capita jimf{ort med 1990 samt dérefter fortsétta att minska.

e Kommunala fastigheter ska ha energieffektiva och fossilbrinsle eliminerade
uppvarmningssystem.

Ansats: Resurshushallning.

Effektmal:

25. I de projekt som sker i samverkan mellan offentlig och privat verksamhet ska
klimatmalen finnas med.

26. Namnder och styrelser ska sdtta méal for energi och klimat ur ett
verksamhetsperspektiv och fora in dessa i det kommungemensamma IT-systemet {or

klimat.
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Kommunstyrelsen och kommunledningskontoret internt

Perspektivet innehaller 3 inriktningsmal och &r nedbrutna till 11 effektmal som beror
kommunstyrelsens och kommunledningskontorets inre arbete.

Samverkan och dialog mellan fértroendevalda och tjanstemén

Ansats: Politiskt och forvaltningsmaissigt management utvecklas standigt i en interaktiv
process.

Effektmal:

1. Kommunstyrelsens arbetsutskott och kommunledningskontoret ska utveckla forum for
att gemensamt diskutera strategiskt viktiga fragor vid minst tva tillfillen per ar.

2. Alla motioner ska beredas och dverldmnas till arbetsutskottet senast 9 manader fran
det att de vickts i kommunfullmaiktige.

Ansats: Mo6jligheterna i den tekniska utvecklingen tas tillvara.

Effektmal:

3. Minst hilften av ledamoéterna i kommunstyrelsens arbetsutskott ska vid arets slut ha
avstatt fran pappersutskick till sammantriddena. Kommunstyrelsen och
kommunstyrelsens arbetsutskott ska verka och arbeta i en modern IT-milj6.

Okat jamstélldhetsmedvetande

Inriktningsmal:

e Arbetet med jimstilldhetsintegrering inom alla omraden ska vidareutvecklas.
Jamstélldhet ska vara en naturlig del i verksamhetsutvecklingen och alla led av
beslutsfattande, planering och utfirdande av verksamheter.

Ansats: Utveckla kunskap om strukturella hinder for ett inkluderande foérhallningssétt.

Effektmal:

4. Varje enhet inom kommunledningskontoret ska under forsta halvaret 2012, genom{ora
en kartldggning med fokus pa jamstilldhetsintegrering av ett valt arbetsomrade och
efter det genomf6ra adekvata atgéarder som framjar ett mer jamstéallt arbete.
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Oka kommunikation och samverkan inom KLK

Inriktningsmal:
e Uppsala kommun ska genom medarbetares 6kade ansvar och delaktighet upplevas
som en bra och framstaende arbetsgivare.
Ansats: En 6ppen och konstruktiv kommunikation mellan kommunledningskontorets alla
medarbetare 4r en forutsittning for att skapa en medskapande arbetsmiljo.

Effektmal:

5. Varje stérre projekt/process ska starta med att forutsittningarna for medskapande
tydliggdrs genom att erfarenheter ventileras och att roller och ansvar beskrivs.

Utveckla kontorets fulla potential

Ansats: Processarbetsformen ska utvecklas sa att den fraimjar tvarkommunikation och sékrar
ett gott arbetsresultat.

Effektmal:

6. Alla medarbetare kinner till roller och ansvar pa kontoret. Varje effektmél har en
ansvarig medarbetare som ansvarar for upptoljning.

7. For att alla medarbetare ska komma till sin ritt ska kontorets samtliga medarbetare ha
en utvecklingsplan.

Alla medarbetares kompetens tas tillvara

Inriktningsmal:
e Uppsala kommun som arbetsgivare ska vara en forebild vad giller att se till
medarbetarnas kompetens oavsett alder.
Ansats: Utveckla KLK:s arbetsitt for att underltta likabehandling.

Effektmal:

8. Alla medarbetare ska uppleva att de far ta ansvar, kidnna delaktighet och méta nya
utmaningar (medskapande) och ges uttryck i samband med
medarbetarundersokningen.

9. Minst 9 personer ska erbjudas arbetsmarknadspraktik pa kommunledningskontoret
under aret.

Oka kvaliteten i beslutsunderlagen
Ansats: Arendehanteringen stirker genomslaget av den politiska intentionen.

Effektmal:

10. Kommunstyrelsen ska kunna bekréfta, vid uppfoljningsméte i december 2012, att de 1
allt vésentligt har fatt den information och de beslutsunderlag som erfordras.



11. Nya initiativ till utbyte mellan tjdnstemén och fortroendevalda ska tas.
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