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Delarsuppfoljning per augusti 2017 (Tertial 2)

Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslas besluta,

att godkénna deldrsuppfoljning av mal och uppdrag per augusti 2017 enligt foreliggande
forslag, och

att 6verldimna delarsuppf6ljning per augusti 2017 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Nimndens deldrsuppfoljning per augusti 2017 gors utifrdn den verksamhetsplan som
namnden upprittat for ret och utgar frén de inriktningsmal och uppdrag som nimnden
tilldelats. Av de nio inriktningsmélen bedoms dldrendmnden kunna bidra till maluppfyllelse
enligt plan for fyra av dessa. For fyra inriktningsmal bedoms ndmnden behdva gora mer eller
annorlunda jaimfort med plan. Slutligen bed6éms ett av inriktningsmaélen inte berdra
dldrendmndens verksamhet (géller barns ldrande).

Huvuddelen av nimndens uppdrag och dtgérder har paborjats, medan aterstoden antingen #r
fardiga, forsenade eller ej pabdrjats/vintar pa att paborjas. De uppdrag/atgirder som inte
péborjats behdver uppmérksammas sérskilt, for att sdkerstélla att maluppfyllelse ska kunna
uppnds. Det giller dven ett fatal dtgérder som &r paborjade, men trots detta krdver ytterligare
insatser for att kunna genomforas och dérigenom bidra till maluppfyllelse.

Postadress: Uppsala kommun &ldreforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vixel)
E-post: aldreforvaltningen@uppsala.se
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Arendet

I bilaga 1 beskrivs méluppfyllelse avseende kommunfullméktiges inriktningsmal i M&l och
Budget. For varje inriktningsmal anges om ndamndens arbete med méluppfyllelse framskrider
enligt plan eller inte. Av de nio inriktningsmélen bedéms dldrendmnden kunna bidra till
maluppfyllelse enligt plan for fyra av dessa. Nér det géller fyra inriktningsmél bedéms
ndmnden behdva gbra mer eller annorlunda jamfort med plan. Ett av inriktningsmaélen
beddms inte berdra dldrendmndens verksamhet'.

I bilaga 1 beskrivs dven statusen for de uppdrag som ndmnden tilldelats av kommun-
fullméktige for att kunna bidra till maluppfyllelse. En preliminér bedémning har gjorts av nér
uppdragen berdknas vara slutférda. Uppdragen har dven statusmarkerats efter om de ar
paborjade, ej paborjade, forsenade, fardiga eller véntar. Att uppdraget véintar innebér att det
inte ar paborjat, men att detta &r enligt plan och att uppdraget kommer att pdborjas senare.

Namndens atgéirder i verksamhetsplanen visar hur nimnden mer konkret arbetar med de
uppdrag man tilldelats frain kommunfullméktige. I bilaga 2 har samtliga &tgérder
kommenterats utifrin hur arbetet med atgirden beddéms. Atgirderna har dven statusmarkerats
efter huruvida dtgérden dr paborjad, ej paborjad, forsenad, fardig eller véantar.

Huvuddelen av atgirderna har paborjats. Ett fatal av dtgérdena har dnnu ej paborjats eller ér
forsenade. Ett antal atgérder dr redan fardiga eller vintar pé att paborjas.

Figur 1. Status for dtgdrder i ndmndens verksamhetsplan per sista augusti 2017:
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Huvuddelen (29) av dtgdrderna har paborjats. Ett fatal av dtgdrdena har dnnu ej paborjats
(3). Ett antal dtgdrder dr redan fardiga (7). 8 dtgdrder vintar pd att paborjas.

! »Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt lirande.”



Mil, uppdrag och atgirder och dir ytterligare insatser krivs for att méjliggora
maluppfyllelse

Ytterligare atgirder kan kréivas for att sikerstélla maluppfyllelse for inriktningsmal 1 i
verksamhetsplanen: ”Uppsala kommun ska ha en jamstdlld och héllbar ekonomi”. Hir giller
ytterligare atgirder bland annat upphandlingsformer for sérskilt boende. Sadana dtgirder kan
bedrivas vid sidan av verksamhetsplanen 2017-2019, for att sedan, om behov kvarstar,
inforlivas som atgérder i verksamhetsplanen 2018-2020.

Nir det giller uppdrag och atgérder finns ett fatal som ej paborjats eller dr férsenade och som
behover extra uppmérksamhet om de ska kunna bidra till méluppfyllelse, enligt nedan:

e Att se over och eventuellt fornya hjdlpmedlen i syfte att sdkerstdlla att de svarar mot
brukarnas behov. (Atgdrden dr inte pabérjad p.g.a. oklarheter i ansvarsfordelning)

o Att utifran en systematisk genomlysning av organisation, ansvarsfordelning,
arbetsformer och standard pd vard- och omsorgsboenden identifiera
forbdttringsomrdden och ta fram en strategisk utvecklingsplan.

(Atgiirden dr inte paborjad. Uppdraget uppfattas som Gr oklart och bedoms behdva
vidare dialog och fler tidnstepersoner behiver involveras. Under tertial 3 behover
innehdll och forutsdtiningar, samt ansvarsfordelning for arbetet fortydligas for att
maojliggora pdborjande av atgdrden.)

o Medverka i av kommunstyrelsen lett arbete i att ta fram en strategisk plan for att vixla
till ndrodlade ravaror och ekologisk mat i kommunens verksamhet.
(Aldrendmnden avvakiar av kommunstyrelsen lett arbete for att ta fram en strategisk

plan.)

o Kartldgga sprdkbakgrunder hos personal och brukare
(Atgéirden dir ef pdborjad. Intention har funnits att underséka mojligheten och
lampligheten att inkludera fragor om sprdakkunskap/sprdkbakgrund hos personal och
brukare i tertialen till utforarna. I dagsliget pagar inget aktivt arbete med tertialen
som dr vilande. Under tertial 3 kommer alternativa kartldggningsmdjligheter vid
sidan av tertialen att undersékas.)

o Utreda mojligheten och forutsdttningarna till att dppna ett HBTQ certifierat
dldreboende i Uppsala
(Omvdrldsspaning har pdaborjats, for att se goda exempel men dtgdrden dr i dvrigt
inte pdborjad. Ansvarsfordelning och forutsdttmingar for arbetet behéver fortydligas
under tertial 3 for att mojliggora fortsatt arbete med dtgdrden.)

Dérutover finns ndgra uppdrag och &tgérder som redan pébdrjats, men ddr bedémningen gors
att ytterligare insatser dr nédvéndiga for att nd méaluppfyllelse. Det géller att:




e Fortsdtta utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och
landsbygdsutveckling.

e Utveckla dldreperspektivet i stadsplanering och landsbygdsutveckling i samarbete
med SBF

o Ta fram planeringsunderlag, utveckla och samverka med andra aktorer kring utbud
och behov av alternativa boendeformer for dldre, framst s.k. mellanboendeformer som
trygghets- och seniorbostdder

I samtliga fall bedéms fordjupad samverkan/samarbete med stadsbyggnadsforvaltningen vara
noédvindig.

Bedomning av konsekvenser for ekonomi, jimstélldhet, tillganglighet

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut bedoms inte ha ndgra ekonomiska konsekvenser.
Konsekvenser for jamstdlldhet

Forslaget till beslut bedoms inte har négra konsekvenser for jdmstélldheten.
Konsekvenser for tillganglighet

Forslaget till beslut bedoms inte har ndgra konsekvenser for tillgénglighet.

Aldreférvaltningen

Gunn-Henny Dahl
Forvaltningsdirektor

Bilaga 1. Delarsuppfoljning av mal och uppdrag i nimndens verksamhetsplan 2017-2019
Bilaga 2. Delarsuppfoljning av mal och atgdrder i nimndens verksamhetsplan 2017-2019




Mal

Statusrapport mal fran fullméaktige

Uppdrag fran kommunfullmaktige

Statusrapport uppdrag fran fullmiktige

(Malomrade 1) Uppsala kommun ska ha en jamstilld och hallbar

Namnden kommer att kunna bidra till maluppfyllelse, men behdver géra
mer eller annorlunda jamfart med plan.Yttterligare atgérder (vid sidan
av verksamhetsplanen) kravs kring hallbar ekonomi, t.ex. rérande
upphandlingsformer vad det giller sarskilt boende.

Aktivt och str kt s6ka extern fi iering

Uppdrag pabérjat och beraknas vara firdigt under 2017. Stimulansmedel fér 2017 &r
rekvirerade och férdelade. Uppféljning av anvéandni skerr under 2017,
|aterrapportering till Socialstyrelsen i januari 2018.

Ty

Genomféra analyser fér jamstélldhetsbudgetering inom minst ett nytt utvecklingsomrade
drligen samt att utifran analys ta fram &tgérder i syfte att minska ojamstélldhet.

Uppdraget ar inte pabarjat, men det ar i enlighet med plan. Analys av
/i pagar. Utifran resultatet kommer sedan budgeteringen kopplas pa.

hict2ndehacl

Framtagandet av dtgarder sker efter jimstélldhetsbudgeteringen genomforts. Uppdraget
berdknas vara fardigt 2017.

Samordna anvandningdch marknadsféring av lokaler, mark och anldggningar.

(Malomrade 2) Uppnls ska vara attraktivt att leva, verka och vistas

Implementera varumarkesplattformen fér platsvarumérket Uppsala.

Implementera handlingsplan for WHO:s dldrevanlig stad

Uppdraget &r paborjat och berdknas vara fardigt 2019. Den sista och tredje delen i
medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna, runt om i 14 olika omraden i
Uppsala genomférs under april-maj 2017. Ovriga férvaltningar bidrog med funktionarer i
detta arbete. Resul fran bildar underlag fér en handlingsplan som
tas frami i rkan mellan férvaltningar och andra samhallsaktdrer och
naringsliv. Arbete med framtagande av handlingsplan utifran konferenserna beraknas var
klart under andra kvartalet 2018. Impl; ingen av handli | pabérjas under
2018 och fortsétter under 2019.

Ak s,

Utveckla arbetet med synsatt géllande nedskrapning och férstérelse och | samverkan med
andra aktorer verka for att uppratthalla en trygg, vacker och siker kommun.

Uppdraget ar paborjat och beraknas vara fardigt 2019. Den sista och tredje delen i

db dials de s.k. rundab na, runt om i 14 olika omraden i
Uppsala genomférs under april-maj 2017, Ovriga férvaltningar bidrog med funktionarer i
detta arbete. Resultatet frin medborgardialogen bildar underlag fér en handlingsplan som
tas fram i i samverkan mellan kommunens férvaltningar och andra samhéllsaktérer och
naringsliv. Arbete med fr de av handlingsplan utifran k na beraknas var
klart under andra kvartalet 2018. Impl ingen av handli pabérjas under
2018 och fortsatter under 2019.

.

(Malomrade 3) Uppsalas stad och landsbygd ska vixa smart och
* [halibart

Namnden kommer att kunna bidra till maluppfyllelse, men behéver géra
mer eller annorlunda jamfdrt med plan. Ytterligare anstrangningar

|behévs for att utveckla samarbetet mellan ALF och SBF i plan- och

planeringsfragor.

Fortsatt utveckla den samordnade planeringsprocessen fér hallbar stads- och
landsbygdsutveckling.

Uppdraget ar pabarjat och beraknas vara fardigt 2018. Kontakter r tagna for att etablera
en 6kad k ion kring ALF:s beh wenteringar ifrdga om édldreboende och
planarbetet inom SBF. Aldreforvaltningen har deltagit i projektering etapp 3 for R
utifran ett aldreperspektiv. Namnden k attinvolveras i k gripande
arbete/atgarder utifran landsbygdsprogrammet under senare delen av 2017 och 2018.
Dialog och samtal férs kontinuerligt med landsbygdsstrateg om dtgérder och prioriteringar.

Aal

Stark arbetet med stadsutveckling for att férebygga och férhindra social oro.

UPpdraget ar paborjat och beréknas vara fardigt ar 2019. Den sista och tredje delen i
medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna, runt om i 14 olika omraden i
Uppsala genomfordes under april-juni. Resultatet kommer att omséattas i en handlingsplan
dar fragor kring trygghet och sikerhet k att uppmark utifrdn vad som
framkommit under medborgardialogerna.

Oka atervinningen och en siker dteranvandning.

Uppdraget ar pabarjat i samarbete med enheten for ekologisk hallbarhet, KLK och
|beréknas vara fardigt 2019. Aktualiseras i band med nya dlingar/uppdrag

Oka andelen férnybar energi och férdubbla férbattringstakten vad géller energieffektivitet.

Uppdraget ar pabérjat i samarbete med enheten for ekologisk hallbarhet samt enheten
upphandling och inkép, KLK och beraknas vara fardigt 2019. Aktualiseras i samband med
Inya upphandlingar/uppdrag




Ta fram en strategisk plan fér att véxla till ndrodlade ravaror och ekologisk mat i
kommunens verksamhet. (mal specifikt riktat till KTN, ALN, OSN, SCN, UBN och KS)

Utveckla arbetet for att na klimatmalen for fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050.

Uppdraget &r pabérjat i samarbete med enheten for ekologisk hallbarhet samt enheten
upphandling och inkdp, KLK och berdknas vara fardigt 2019. Aktualiseras i samband med
nya upphandlingar/uppdrag

(Malomrade 4) Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor
for invanarna

Stérka det forebyggande arbetet genom sociala investeringar.

Uppdraget ar pabérjat och beraknas vara fardigt ar 2018. Avgransad socioekonomisk
genomlysning har genomférts fér ett urval av kommunens stadsdelar/landsbygder nar det
galler namndens uppsdkande verksamhet. Strategier kring sociala investeringar ar ej
pabérjade. Utvidgad genomlysning kommer att genomforas efter det att pagaende
utredning om ndmndens éppna férebygggande verksamhet har slutforts. Nar det géller
malgruppsanpassning av traffpunkterna sa arbetar projektgruppen med att ta fram en
projektplan fér uppdraget utifran tidigare enkatresultat.

Implementera handlingsplan for WHO:s &ldrevénlig stad.

Uppdraget &r pabérjat och berdknas vara fardigt ar 2019. Den sista och tredje delen i
gardial de s.k. rundabordskonferenserna, runt om i 14 olika omraden i
Uppsala genomfordes under april-juni. Ovriga férvaltningar bidrog med funktiondrer i dettal

arbete. Arbete med fi de av handlingsplan utifran konferenserna beréknas vara

klart under andra kvartalet 2018, far att darefter foljas av implementering.

(Mélm;nride 5) dppsalés invanare ska ha bostad och arbete

Namnden kommer att kunna bidra till m3luppfyllelse, men behaver géra
mer eller annorlunda jamfért med plan. Behov finns av att ta fram en
strategisk utbyggnadsplan avseende sarskilt boende.

Uppdrag fran fullmiktige saknas

Uppdrag fran fullméktige saknas

(Malomrade 7) Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa
stod, vard och omsorg utifran sina behov

Namnden kommer att kunna bidra till maluppfyllelse, men behéver géra
mer eller annorlunda jamfért med plan. Férdréjning finns i arbetet kring
strategisk planering av vard- och omsorgsboenden samt HBTQ-
certifierade boenden och ansvarsférdelning/forutsattningar fér arbetet
behover klargoras inom dessa fragor.

Oka majligheten till inflytande och egenmakt sa att stéd och insatser béttre motsvarar
behoven. (riktat uppdrag till ALN, OSN, SCN och OFN)

Uppdraget ar pabérjat och beréknas vara firdigt under 2017. IBIC-gruppen arbetar enligt
plan och under hésten kommer ytterligare tre personer i gruppen ga Socialstyrelsens
processledarutbildning. Oversyn av uppféljning &r pabérjad. Tre personer deltar nu i
utbildningen férdjupad jamstélldhetsanalys och genomfér inom ramen fér denna en analys
av bistindshandldggningen. Denna farvintas vara klar under september/oktober. En
forvaltnmgsuvergrlpande grupp fér erfarenhetsutbyte géllande jamstalld

att borja traffas under hosten. For jamforelseverktyget
"Hitta och jamfor" &r forslag pa kvalitetsmatt framtaget fér webbpublicering. Revidering .
ing och | med

kan bli aktuellt utifran Gversynen av arbetssatt i ir pp
avtalsuppfaljning.

Utveckla det forebyggande arbetet for psykisk hilsa. (riktat uppdrag till OSN, SCN, ALN)

Uppdraget &r pabérjat och berdknas vara firdigt under 2017. Enligt projektplanering
genomfors regelbunda utbildningar i Forsta hjdlpen till psykisk halsa aldre samt kurser
Aldre med risk/missbruk. En ytterligare konferens har genomfért for att dka kunskap om
psykisk (o)halsa hos aldre.

Stérka insatserna fér att forebygga och behandla drogmissbruk, inklusive )
narkotikamissbruk och skadligt alkoholbruk. (riktat uppdrag till ALN, OSN, SCN)

Uppdraget &r pabérjat och berékns vara fardigt under 2017. Checklistor och processkartor
ar framtagna och ska faststéllas under hosten 2017.

Utveckla de sérskilda boendeformerna. (riktat uppdrag till KS, AMN, OSN, SCN och ALN)

Uppdraget ar férsenat och beréiknas vara fardigt under 2018. Atgird gallande
framtagande av strategiskt: utveckﬂngsplan 4r oklar och fler behéver involveras. Atgard om
att utreda méjligheterna till HBTQ-boende forsenad.




Utveckla metoder for att sakra en jamstélld bistindsbeddmning.(riktat uppdrag till SCN,
AMN, OSN och ALN)

Atgérden &r inte pabérjad men det ir enligt plan. Utveckling av arbetsformer for en|

liamstalld bi g ar b de pa resultatet i dok knil

Utvecklmg av arbetsformer for en sakerstalld jamstalld bistandsbedémning tas fram nér|
klit -aden i bistandsbedémningen &r klargjorda. Klart under hésten 2017

YT R PR

Underlatta fér innovationer i den egna verksamheten och utgdra testbadd for ny teknik,
smarta tjanster och klimatsmarta innovationer.

Uppdraget dr pabérjat och beréiknas vara fSrdlgt 2017. Ett tll|synsprojekt kommer att starta)

pitviav“ dens 3ldreboenden i egenregi. Ei
iden ge nyckelp

linnovationsprojekt.

hildnie L

g att genom
i organisatlonen utbildning och stéd i hur man driver

Kvarvarande uppdrag: Att tillsammans med omsorgsndmnden inrétta ett omsorgspris i
Uppsala kommun (KF 29 september 2014 § 195)

Uppdraget ar pabérjat och berdknas vara fardigt 2017. En gemensam arbetsgrupp med
representanter frén ALF, OMF och SCF har bildats och har borjat arbeta med att ta fram en
gemensam modell fér omsorgspris. OMF samordnar och leder arbetet. Arbetet fortgar
enligt plan och priset forvéntas vara inréttat innan ret slut.

(Malomrade 8) U

delaktiga i att utforma samhallet

och organisationer ska vara

(Malomrade 9) Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra
arbetsvillkor och kan med hég kompetens méta Uppsala

Implementera handlingsplan fér WHO:s sldrevinlig stad.

| Uppdraget dr pabarjat och beréknas vara fardigt 2019. Den sista och tredje delen i

gial At bt

de s.k. ferenserna, runt om i 14 olika omraden i
Uppsala genomférdes under april-juni. Ovriga forvaltningar bidrog med funktionarer i dettal
|larbete. Arbete med fi de av handlingsplan utifrdn konferenserna beraknas vara
klart under andra kvartalet 2018.

Utred villkor samt finansiering for, méjliga partnersk
friskvard. (riktat uppdrag till ALN, OSN och IFN)

p och tillgénglighet till d

P

Uppdraget dr pabarijat och berdknas vara fardigt 2018. Ingar som en del i arbetet med att
malj sanpassa traffpunkterna.

Oka samverkan mellan kommunen och féreningslivet genom Lokal éverenskommelse med
foreningslivet — LOK.

Uppdraget &r pabérjat och berdknas vara fardigt 2018. Aldreforvaltningen har varit delaktig|
i fi det av den k Under 2017-2018 kommer
Indmnden delta i revidering av LOK.

gripande utr

Fortsatta genomférandet av heltidsreformen

Uppdraget dr pabérjat och berdknas vara fardigt 2017. Néra samarbete med projektledare
f6r heltid som norm. Arbeta med schemaléggning, se dver mjligheter till resurstid. Nytt
omval till heltid infér 2018 sker 10/9.

Genomfora dtgérder for att inom vard och omsorg behalla och rekrytera kompetenta
medarbetare i en héllbar arbetsmiljé. (riktat uppdrag till OSN, SCN och ALN)

Uppdraget ar pabérjat och beriknas vara fardigt under 2019,
Atgérder for att stirka mjligheterna till ett nira ledarskap och medarbetarnas méjligheter|
till inflytande och delaktighet:

Inférande av omradeschefer i egen regin. Oversyn av antal medarbetare per chef i egen
regin. . Relcytenngsétgirder med ﬂera reklamkampanjer bl.a. annons i studentblocket for
nya universi , chef frdn hemvarden finns pa
arbetsférmedlingen varje fredag.

Inom Vard och Omsorgscollege samlar vi just nu in statistik pa antal pensionsavgangar
ndrmaste 5 arsperiod for att till: med gy ieskolorna och vuxengymnasierna
kunna matcha behovet av nyanstéllningar.

Uppsala kommun star for virdskapet fér yrkes-SM 2018 och Lundellska skolan ar utvald
tillsammans med 3 andra skolor i landet att anordna en av deltévlingarna innan SM startar.
Vard- och omsorgscollege har ansvar fér Uppsalas monter vid utstéllningen och kommer
att angagera duktiga undrskéterskor. Till SM kommer t&vlande och besdkare fran hela
Sverige.  KiVO-projektet ar i full gdng och utbildar fn inkl e och
sprakombud fér att nyanlénda och &ven redan anstillda ska fa hjalp med svenska spriket.
Tillsammans med HR-enheten haller vi just nu pa att ta fram en mall fér hur man som chef
ska tolka de betyg/intyg som en sékande har med sig. Vi tittar ocksa pa hur man
bér skriva annonser fér att verkligen rekrtytera attraktiv personal

Delade turer ska motverkas. (riktat uppdrag till ALN och OSN)

Uppdraget ar pabarjat och berdknas vara fardigt ar 2017. Inférande av Bemanna smart
1/10-31/12 i samtliga verksamheter i egen regin.




s v i b e R

Atgirda strukturella [6neskillnader pa grund av kén.

Uppdraget ar pabarjat och berdknas vara fardigt under 2017. Ny |éneanalys presenteras
under hésten.

Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor fér nuvarande och kommande
bristyrken.

Uppdraget ar pabérjat och beraknas vara fardigt under 2017. Kompetenskartlaggningen
klar. Kompetensférsarjningsplan for bristyrken med férslag pa aktiviteter ar paborjad.
. . “den. Til 2 X8O

| 6kad utstrickning erbjuda personer med funktionsnedsattning arbete.

D i i

Uppdraget ar pabérjat och berdknas vara fardigt under 2018.

| avd Boende finns ett prioterat omrade att nyttja daglig verksamhet, traineers i olika
sysslor i verksamhet dar det &r méjligt. | avd hemvard tar man emot praktikanter i
valfardsanstéllningar och fran Navet. | avd F&J pabdrjas samarbete med daglig verksamhe
med enklare arbetsuppgifter. Arbete med att se 6ver namndens arbetsplatser utifran ett
tillganglighetsperspektiv planeras till ar 2018.

1)

Kvarvarande uppdrag (fran 2016 eller tidigare)

KVARVARANDE UPPDRAG: Att se 6ver och eventuellt
fornya hjédlpmedlen i syfte att sdkerstalla att de svarar
mot brukarnas behov.

KVARVARANDE RIKTAD SATSNING: En fortsatt satsning pa
rehabiliteringsteam for att langsiktigt minska behovet av
aldreomsorgsinsatser.

ppraget ir pbﬁjat och beraknas vara férd under 2017. Projekt rehbpruessen
startar i augusti med kartldggning av hela rehabkedjan. Detta arbete gar in i arbetet med
trygg hemgang och trygg och saker utskrivning fran slutenvarden

KVARVARANDE RIKTAD SATSNING: En fortsatt utveckling
av tydlig information och relevanta jamférelsematt

baserade pa kvalitetsmatningar, med syftet att underlattal

for medborgaren att géra informerade val.

Uppdraget &r pabarjat och beréknas vara fardigt under 2017. Oversyn och uppdatering av
informationsmaterial &r klart. Hitta och jamfér, forslag pa kvalitetsmatt framtaget for
webbpublicering. Revidering kan bli aktuellt utifran 6versynen av arbetssatt i
individuppféljning och pel med avtalsuppféljning.

UPPDRAG VID SIDAN AV VERKSAMHETSPLANEN:Uppdrag
till berérda namnden att i samband med del- och
arsbokslut redovisa hur medlen anvants.

Beslutspunkten ingick i drendet Finskt férvaltningsomrade
2017 (KSN-2017-1773), § 98 vid kommunstyrelsens
sammantrade 2017-05-10.

Ska aterrapporteras fran och med uppfoljningen per helar
2017

UPPDRAG VID SIDAN AV VERKSAMHETSPLANEN: Hur
bidrar ndmnden till att genomféra programmet for full
delaktighet for personer med funktionsnedsattning?

Rapportering gérs vid arsbokslut




UPPDRAG VID SIDAN AV VERKSAMHETSPLANEN: Hur
bidrar namnden till att genomféra idrotts- och
fritidspolitiska programmet?

Aldreférvaltningen har deltagit i projektering etapp 3 fér Rosendal. | detta har
forvaltningen bidragit med tankar om hur rekreationsyta/aktivitetsyta och multihall kan
utformas fér att passa malgruppen aldre. ALN har fran
varen 2017 varit ansvarig for projektet "Cykling utan alder", da projektet Gvergick till
ordinarie verksamhet hos utférarna.

Namnden har i ett antal plandrenden papekat vikten av att i de élde i nya bostadsomraden
ska ha nérhet till parker och gréna sammanhéngande strak, for att méta behov av
utomhusvistelse och rekreation.

Aldreférvaltningen har varit delaktig i framtagandet av den kommunévergripande
utredningen om samverkan mellan kommun och féreningsliv. Aldrendmnden kommer att
delta i det fortsatta arbetet med implementeringen av utred d

UPPDRAG VID SIDAN AV VERKSAMHETSPLANEN: Hur
bidrar namnden till att genomféra
bredbandsprogrammet?

UPPDRAG VID SIDAN AV VERKSAMHETSPLANEN:Hur
bidrar namnden till att genomféra aldrepolitiska
programmet?

UPPDRAG VID SIDAN AV VERKSAMHETSPLANEN:Fragor
om CEMR-deklarationen om jamstalldhet mellan kvinnor
och man

Statistik som redovisas fér namnden &r alltid kénsuppdelad. Jimstélldh lyser for
namndens verksamheter har dnnu ej pabérjats men analys av bistandsbeslut/insatser
pagar.

Utifran resul k sedan analyser for jamstalldhetsbudgetering inom hemvarden
att pabdrjas.

Framtagandet av atgarder sker efter jamstilldhetsbudgeteringen g forts.

Kénsk | beskrivningar ingdr i vissa fall i ndmndens beslutsédrenden men rutin

behdver tas fram for att sikerstalla att detta alltid finns med i underlaget.

UPPDRAG VID SIDAN AV VERKSAMHETSPLANEN. Hur
arbetar namnden med att forbattra foretagsservice vid
myndighetsutévning och i all 6vrig kontakt med
naringslivet?

Ay e el c e VA S

UPPDRAG VID SIDAN AV VERKSAMHETSPLANEN: Hur
bidrar némnden till att genomféra avfallsplanen?

Se rapportering angaende KF-uppdrag om att "6ka atervinningen och en séker
ateranvandning". Detta uppdrag ar pabérjat i samarbete med enheten for ekologisk
hallbarhet samt enheten upphandling och inkép, KLK och berdknas vara fardigt 2019.
Aktualiseras i samband med nya upphandlingar/uppdrag







Atgard Status atgird |[Kommentar atgérd

(Malomrade 1) Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar
ekonomi

Aktivt soka de sarskilda
stimulansmedel som regeringen
aviserat inom aldreomradet under

Stimulansmedel fér 2017 &r rekvirerade och fordelade. Uppfdljning av
Paborjad anvandningen sker regelbundet under 2017, aterrapportering till Socialstyrelsen i
januari 2018.

2017

Genomfdra analyser for

jamstalldhetsbudgetering inom Atgarden ar inte pabérjad, men det &r i enlighet med plan. Analys av
forebyggande verksamhet Vantar bistadndsbeslut/insatser pagar. Utifran resultatet kommer sedan budgeteringen
respektive hemvarden under 2017 kopplas pa.

Att utifran analys ta fram atgarder i

X . Atgarden 3r inte paborjad, men det &r i enlighet med plan. Framtagandet av
syfte att minska ojamstélldhet.

Vant
kol atgarder sker efter jamstalldhetsbudgeteringen genomférts.

Utveckla samverkan med andra
kommunala aktorer, inte minst SBF,
kring lokaler avseende
samlokalisering och samnyttjande

Atgéirden ar fardig. Moten har bokats in manadvis med SBF under hosten 2017.
SBF har tillsatt en person som resurs for att initalt inventera avtal och hyror fér
aldreforvaltningens tidigare servicehus. Utifran denna samverkan och forum

. |kommer aldreférvaltningen kunna lokalisera lokaler fér samnyttjande.

Namndmal: Aldrendgmnden ska ha en ekonomi i balans

Revidera namndens drift- och Drifts- och kvalitetsplanen reviderad och ersatt av programmet fér kommunalt
kvalitetsplan och i samband med det| finansierad aldreomsorg, antaget och beslutat av Aldrenimnden vid
uppmarksamma fragor kring, |februarisammantradet

ekonomisk, social och ekologisk |
hallbarhet

Namndmal: Aldrendmnden ska vara en part som bidrar till ndrings-
och foreningslivets utveckling

Forbattra foretagsservice vid
myndighetsutévning och i all Gvrig
kontakt med néringslivet

Avdelning radgivning och bistand har god tillganglighet for foretag. Avdelningen
|kan svara pa fragor och ge service vardagar kontorstid. Intoduktion av nya LOV-
féretag hemvard vid nytillkomna féretag sker utifran upparbetat arbetssatt.
Introduktionen omfattar rutiner och arbetssatt i samspel. Uppdatering av
|informationsmaterial sker kontinuerligt under aret. Vagledning av féretag i
|information pa utférarwebben sker kontinuerligt vid efterfragan och uppkomna

Namndmal: Aldrendmndens ska ha en verksamhet dar kvinnor och
maén har lika rattigheter, villkor och majligheter att sjalva forma sina
liv

Revidera ndmndens drift- och
kvalitetsplan och i samband med det
uppmarksamma fragor kring,
ekonomisk, social och ekologisk
hallbarhet

' | Drifts- och kvalitetsplanen reviderad och ersatt av programmet for kommunalt
finansierad dldreomsorg, antaget och beslutat av Aldrendmnden vid
|februarisammantradet
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(Malomrade 2) Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas
i

Medverka i arbetet med att
implementera platsvarumaérket.
Utveckla fokus kring att Uppsala ska
vara vdlkomnande och en bra stad
att aldras i.

AR

Sammanstéllningen av resultatet i en presentation att anvéndas fér vidare

implementering i verksamheterna ar fardigt. Ytterligare stod fér implementering i
verksamheterna kan avropas av respektive avdelning om behov finns. Resultatet
dvs budskapet anvands framgent som stdd i annan extern och intern
kommunikation.

Genomfora radslaget Paborjad Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,

(medborgardialogen) med aldre 60+ runt om i 14 olika omraden i Uppsala genomférdes under april-juni. Ovriga

och i samverkan med 6vriga férvaltningar bidrog med funktionéarer i detta arbete. Arbete med framtagande av|

forvaltningar och aktorer omsétta handlingsplan utifran konferenserna berdknas var klart under andra kvartalet

det i en handlingsplan 2018.

Uppmarksamma fragor kring Pabérjad Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,

nedskrapning, trygghet och sidkerhet runt om i 14 olika omraden i Uppsala genomférdes under april-juni. Resultatet

inom ramen fér medborgardialogen kommer att omséttas i en handlingsplan dér fragor kring nedskrapning, trygghet

i arbetet med Aldrevanlig stad och sékerhet kommer att uppmarksammas utifran vad som framkommit under
medborgardialogerna.

(Malomrade 3) Uppsalas stad och landsbygd ska vaxa smart och Utveckla aldreperspektivet i Paborjad Kontakter tagna for att etablera en 6kad kommunikation kring ALF:s
hallbart stadsplanering och behovsinventeringar ifraga om dldreboende och planarbetet inom SBF.

landsbygdsutveckling i samarbete Aldreférvaltningen har deltagit i projektering etapp 3 fér Rosendal. | detta har

med SBF férvaltningen bidragit med tankar om hur rekreationsyta/aktivitetsyta och
multihall kan utformas f&r att passa malgruppen éldre.

Vidta atgarder utifran framtaget Vantar Atgarden ar ej paborjad men det ar enligt plan. Namnden kommer att involveras i

landsbygdsprogram kommunévergripande arbete/atgérder utifran landsbygdsprogrammet och
tillhérande handlingsplan. Dialog och samtal fors kontinuerligt med
landsbygdsstrateg om atgarder och prioriteringar. Under hosten pabérjas arbetet
utifran programmets handlingsplan, bl.a. med servicepunkter, i vilket
aldrenamnden deltar. Atgarden beréknas vara fardig under ar 2019

Uppmarksamma fragor kring Paborjad Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,

trygghet och sékerhet inom ramen runt om i 14 olika omraden i Uppsala genomfordes under april-juni. Resultatet

for medborgardialogen i arbetet kommer att omsattas i en handlingsplan dar fragor kring trygghet och sékerhet

med Aldrevénlig stad och i kommer att uppmarksammas utifran vad som framkommit under

kommunens planprocesser medborgardialogerna.

Utveckla det ekologiska

hallbarhetsperspektivet i

upphandling och i uppdrag samt Paborjad Atgirden pabérjad i samarbete med enheten fér ekologisk hallbarhet, KLK.

intern hantering av inventarier och
forbrukningsmaterial

Aktualiseras i samband med nya upphandlingar/uppdrag




Genom uppdragsavtal och
forfragningsunderlag 6ka andelen
férnybar energi och forbattra

energieffektiviteten vid transporter

for att na klimatmalen for
2020/2023

Medverka i av kommunstyrelsen lett

arbete i att ta fram en strategisk
plan for att véxla till narodlade
ravaror och ekologisk mat i
kommunens verksamhet.

Genom uppdragsavtal och
forfragningsunderlag utveckla

Atgarden pabérjad i samarbete med enheten for ekologisk hallbarhet samt
enheten upphandling och inkdp, KLK. Aktualiseras i samband med nya
upphandlingar/uppdrag

Aldrendmnden avvaktar av kommunstyrelsen lett arbete for att ta fram en
strategisk plan.

Atgarden paborjad i samarbete med enheten for ekologisk hallbarhet samt

arbetet for att nd klimatmalen for  |Pabérjad enheten upphandling och inkdp, KLK. Aktualiseras i samband med nya
fossilfritt 2030 och klimatpositivt upphandlingar/uppdrag
2050
(Malomrade 4) Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor  |Utifran socioekonomisk Paborjad Avgransad socioekonomisk genomlysning har genomférts for ett urval av

for invanarna

genomlysning av ndmndens

verksamhet utveckla strategier kring

sociala investeringar

kommunens stadsdelar/landsbygder nar det géller namndens uppsékande
verksamhet. Strategier kring sociala investeringar ej pabérjade. Utvidgad
genomlysning kommer att genomféras efter det att pagaende utredning om
namndens 6ppna férebygggande verksamhet har slutférts.

Anpassa traffpunktsverksamheterna

ur ett socialt och ekonomiskt
hallbarhetsperspektiv sa att de i
hogre grad riktar sig mot grupper
dér hélsovinsterna formodas bli
storst.

Paborjad

Projektgruppen arbetar med att ta fram en projektplan for uppdraget utifran
tidigare enkétresultat.

Utveckla samarbetet med Region
Uppsala, forenings- och naringsliv

kring halsoframjande aktiviteter och |Vantar

initiativ for aldre

Ej pabérjad, men det ar enligt plan. Just nu pagar arbetet med att sammanstalla
baslinjematning. Steget darefter ar att ta fram en handlingsplan och forst darefter
ar det aktuellt med implementering av handlingsplanen.

Genomfora radslaget

(medborgardialogen) med &ldre 60+

och i samverkan med 6vriga
forvaltningar och aktérer omsatta
det i en handlingsplan

Pabarjad

Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,
runt om i 14 olika omréaden i Uppsala genomfdrdes under april-juni. Ovriga
forvaltningar bidrog med funktionarer i detta arbete. Arbete med framtagande av
handlingsplan utifran konferenserna berédknas vart klart under andra kvartalet
2018




(Malomrade 5) Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Namndmal: | Uppsala ska det finnas en mangfald av boendeformer  |Ta fram planeringsunderlag, Paborjad Genomlysning av utbudet av trygghets- och seniorbostader i kommunen har tagits|
for aldre utveckla och samverka med andra fram. Malet &r att under aret/bérjan av 2018 utveckla dessa till strategiska
aktdrer kring utbud och behov av planeringsunderlag samt att férdjupa samverkan med externa parter i fragan.
alternativa boendeformer fér aldre, Atgirden beriknas vara fardig under ar 2018
framst s.k. mellanboendeformer
som trygghets- och seniorbostader
Se 6ver regelverk och praxis samt  |Véntar Atgarden 3r ej paborjad men det ar enligt plan. Férberedande arbete har inletts
subventioner till trygghetsbostader och sjélva 6versynen kommmer att pabérjas under senare delen av 2017.
Atgarden beriknas vara fardig under ar 2018.
(Malomrade 7) Uppsala ska invanare leva ett oberoende livoch fa |Fortsatta arbetet med Paborjad
stéd, vard och omsorg utifran sina behov implementering av IBIC och IBIC-gruppen arbetar enligt plan och under hésten kommer ytterligare tre
personcentrerad vard och omsorg personer i gruppen ga Socialstyrelsens processledarutbildning. Oversyn av
samt den egna uppfdljningen av uppféljning dr paborjad. Tre personer deltar nu i utbildningen férdjupad
3ldres och anhérigas upplevelser av jdmstélldhetsanalys och genomfér inom ramen fér denna en analys av
inflytande och egenmakt bistdndshandlaggningen. Denna forvantas vara klar under september/oktober. En
férvaltningsévergripande grupp fér erfarenhetsutbyte géllande jamstalld
bistandsbedémning kommer att bérja tréffas under hésten.
Forts&tta utvecklingen av tydlig Vantar .
information och relevanta Atgarden &r ej paborjad men det &r enligt plan. For jamférelseverktyget "Hitta och
jamforelsematt, med syftet att jamfor" ar forslag pa kvalitetsmatt framtaget fér webbpublicering. Revidering kan
underlitta fér medborgaren att géra bli aktuellt utifran Gversynen av arbetssatt i individuppféljning och samspel med
informerade val. avtalsuppféljning.
For‘tsét'_ca det sérskild? . Enligt projektplanering genomfors regelbunda utbildningar i Férsta hjalpen till
u'iveckllng_?arbetet Kring peykise Pabérjad psykisk hlsa dldre samt kurser Aldre med risk/missbruk. En ytterligare konferens
hélsa hos dldre har genomfort for att 6ka kunskap om psykisk (o)hélsa hos aldre.
Fortsatta det sarskilda Paborjad

utvecklingsarbetet och samverkan
med 6vriga sociala néamnder kring
att forebygga drogmissbruk,
inklusive narkotikamissbruk och
skadligt alkoholbruk

Checklistor och processkartor ar framtagna och ska faststéllas under hosten
2017.




Utifran en systematisk
genomlysning av organisation,
ansvarsfordelning, arbetsformer och
standard pa vard- och
omsorgsboenden identifiera
forbattringsomraden och ta fram en
strategisk utvecklingsplan

Utreda mojligheten och
forutsattningarna till att 6ppna ett
HBTQ certifierat dldreboende i
Uppsala

Forsenad

Omvarldsspaning har paborijats, for att se goda exempel men atgarden ar i évrigt
inte pabaorjad. Ansvarsfordelning och férutsattningar for arbetet behover
fortydligas under tertial 3 for att mojliggora fortsatt arbete med atgarden.

Utreda om och i sa fall hur insatser
och beslut férdelas och skiljer sig
utifran kén

Paborjad

Arbetet pagar inom ramen for den fordjupade jamstéalldhetsanalysutbildningen.

Utveckla arbetsformer for att sdkra
en jamstalld bistandsbeddémning.

Vantar

Atgarden ar inte pabdriad men det &r enligt plan. Utveckling av arbetsformer for
en jamstélld bistandsbedémning &r beroende pa resultatet i
dokumentationsgranskning. Utveckling av arbetsformer for en sékerstalld
jamstalld bistandsbeddmning tas fram nér utvecklingsomraden i
bistandsbedémningen &r klagjorda. Klart under hésten 2017

Prova olika vélfardstekniska
hjélpmedel

Paborjad

En tillsynsprojekt kommer att starta pa tva av vara dldreboenden i egenregi. En
utbildningssatsning kommer att genom innovationsguiden nyckelpersoner i
organisationen kommer att fa utbildning och stéd i hur man driver
innovationsoroijekt

Att tillsammans med
omsorgsnamnden inrdtta ett
omsorgspris i Uppsala kommun (KF
29 september 2014 § 195)

Paborjad

Namndmal: Aldre invanare ska fa stod, vard och omsorg utifran sina
behov

Kartlagga sprakbakgrunder hos
personal och brukare

Namndmal: Aldre invénares egnas resurser ska tas tillvara och de ska
kunna leva ett oberoende liv

Fortsatta det sarskilda
utvecklingsarbetet och samverkan
med 6vriga sociala ndmnder kring
att forebygga vald i nara relationer

Paborjad

En gemensam arbetsgrupp med representanter fran ALF, OMF och SCF har bildats
och har borjat arbeta med att ta fram en gemensam modell for omsorgspris. OMF
samordnar och leder arbetet. Arbetet fortgar enligt plan och priset férvantas vara
inrattat innan aret slut.

Checklistor och processkartor &r framtagna och ska faststéllas under hésten
2017.




Namndmal: Aldrendmndens egenregiverksamhet ska vara en forebild
vad det géller att kostnadseffektivt tillhandahalla vard och omsorg
med hog kvalitet

Utveckla arbetssatt och
arbetsformer for att starka
egenregin som féredéme och
riktmérke for andra utférare och

Pabérjad

Ett tillsynsprojekt kommer att starta pa tva av vara aldreboenden i egenregi. En
utbildningssatsning kommer att genom innovationsguiden ge nyckelpersoner i
organisationen utbildning och stdd i hur man driver innovationsprojekt.

(Malomrade 8) Uppsalas invanare och organisationer ska vara
delaktiga i att utforma samhallet

samarbetsoartners

Genomfora radslaget Paborjad Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,
(medborgardialogen) med aldre 60+ runt om i 14 olika omréden i Uppsala genomférdes under april-juni. Ovriga

och i samverkan med 6vriga forvaltningar bidrog med funktionérer i detta arbete. Arbete med framtagande av|
forvaltningar och aktérer omsatta handlingsplan utifran konferenserna berédknas vara klart under andra kvartalet
det i en handlingsplan 2018.

Utreda former, villkor och

finansiering fér mojliga partnerskap

med férenings- och naringsliv kring Pabériad Atgarden &r paborjad. Ingar som en del i arbetet med att malgruppsanpassa

att erbjuda halsofrdmjande
aktiviteter for dldre

Medverka i kommunévergripande
6versyn av samverkan mellan
kommun och féreningsliv

traffpunkterna.

Idreférvaltningen har varit delaktig i framtagandet av den kommunévergripande

|utredningen. Aldrenzmnden kommer att delta i det fortsatta arbetet med
‘|limplementeringen av utredningens rekommendationer. 2017-2018 kommer

namnden &dven att delta i revidering av den lokala &verenskommelsen (LOK).

(Malomrade 9) Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra
arbetsvillkor och kan med hog kompetens mota Uppsala

Medverka i det fortsatta Paborjad Né&ra samarbete med projektledare for heltid som norm. Arbeta med

genomférandet av heltidsreformen schemalaggning, se 6ver mojligheter till resurstid. Nytt omval till heltid infér 2018
sker 10/9. .

Stéarka mojligheterna till ett néra Pabérjad Inférande av omradeschefer i egen regin. Oversyn av antal medarbetare per chef i

ledarskap och medarbetarnas
mojligheter till inflytande och
delaktighet inom ndmndens
verksamhetsomrade.

egen regin. . Rekryteringsatgarder med flera reklamkampanjer bl.a. annons i
studentblocket fér nya universitetsstudentfer, facebookannonser, chef fran
hemvarden finns pa arbetsférmedlingen varje fredag.




Utveckla den verksamhetsforlagda
utbildningen och namndens
samarbete med arbetsférmedling
och utbildningsanordnare.

Paborjad

Utveckla arbetsmiljéarbetet utifran
Arbetsmarknadsstyrelsens foreskrift
om psykosocial arbetsmiljé inom
namndens verksamhetsomrade.

Inom Vard och Omsorgscollege samlar vi just nu in statistik pa antal
pensionsavgangar narmaste 5 arsperiod for att tillsammans med
gymnasieskolorna och vuxengymnasierna kunna matcha behovet av
nyanstéllningar.

Uppsala kommun star fér vardskapet for yrkes-SM 2018 och Lundellska skolan &r
utvald tillsammans med 3 andra skolor i landet att anordna en av deltavlingarna
innan SM startar. Vard- och omsorgscollege har ansvar fér Uppsalas monter vid
utstallningen och kommer att angagera duktiga undrskoterskor. Till SM kommer
tavlande och besdkare fran hela Sverige.  KiVO-projektet &r i full gang och
utbildar fn inkluderingshandledare och sprakombud f&r att nyanldnda och dven
redan anstallda ska fa hjélp med svenska spraket.

Tillsammans med HR-enheten haller vi just nu pa att ta fram en mall fér hur man
som chef ska tolka de betyg/intyg som en sékande har med sig. Vi tittar
ocksa pa hur man bor skriva annonser for att verkligen rekrtytera attraktiv
personal

Enkat besvarad av chefer. Insatser gors efter behov.

Utveckla arbetet med Pabérjad Inférande av Bemanna smart 1/10-31/12 i samtliga verksamheter i egen regin.
schemal&dggning inom egenregin

N@mnden har inga strukturella Paborjad Ny I6neanalys presenteras under hésten.

l6neskillnader pa grund av kén och

bevakar detta fortsatt vid

I6nedversyn.

Se atgarder ovan samt darutéver ta |Paborjad Kompetenskartlaggningen klar. Kompetensforsérjningsplan for bristyrken med
fram en aktuell forslag pa aktiviteter ar paborjad. Deltagande i innovationsguiden. Tillsynsprojekt
kompetensférsoriningsplan. i SABO

Se 6ver ndmndens arbetsplatser Vantar Valet har gjorts att skjuta atgarden pa framtiden av prioriteringsskal i

utifran ett tillganglighetsperspektiv omorganisationsarbetet, planeras preliminart till 2018.

Integrera Paborjad | avd Boende finns ett prioterat omrade att nyttja daglig verksamhet, traineers i
funktionshinderperspektivet i olika sysslor i verksamhet dar det ar mgjligt. | avd hemvard tar man emot
namndens nya praktikanter i valfardsanstéliningar och fran Navet. | avd F&J pabérjas samarbete
kompetensforsérjningsplan med daglig verksamhet med enklare arbetsuppgifter




Kvarvarande uppdrag (fran 2016 eller tidigare)

KVARVARANDE UPPDRAG: Att se
6ver och eventuellt fornya
hjalpmedlen i syfte att sdkerstalla
att de svarar mot brukarnas behov.

KVARVARANDE RIKTAD Paborjad Projekt rehabprocessen startar i augusti med kartlaggning av hela rehabkedjan.
SATSNING: En fortsatt satsning pa Detta arbete gar in i arbetet med trygg hemgang och trygg och siker utskrivning
rehabiliteringsteam for att frén slutenvarden

langsiktigt minska behovet av

dldreomsorgsinsatser.

KVARVARANDE RIKTAD Paborjad

SATSNING: En fortsatt utveckling av
tydlig information och relevanta
jamforelsematt baserade pa
kvalitetsmatningar, med syftet att
underlatta fér medborgaren att géra
informerade val.

Oversyn och uppdatering av informationsmaterial &r klart. Hitta och jamfér,
forslag pa kvalitetsmatt framtaget fér webbpublicering. Revidering kan bli aktuellt
utifran Gversynen av arbetssatt i individuppféljning och samspel med
avtalsuppféljning.
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