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PwC har pa vart uppdrag, granskat om studie- och yrkesvigledning i Uppsala
kommun bedrivs pa ett indamalsenligt sdtt. Granskningen har ett sarskilt fokus pa
hur arbetet kring studie- och yrkesvégledning fungerar i skolorna vid sidan av de
insatser som gors av professionen, studie- och yrkesvigledare.

Granskningsobjekt har varit ansvariga namnder, d v s barn- och ungdomsnédmnden
(BUN) samt utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden (UAN). Dessa namnder har
dock fr o m &r 2015 upphort och ansvaret for verksamhetsomradet aligger fortsatt
den nybildade utbildningsndmnden.

Granskningen visar foljande:

o Att mal och riktlinjer for studie- och yrkesvégledningen har antagits av
tidigare barn- och ungdomsnamnden och utbildnings- och arbetsmarknads-
ndmnden. Utifrén mélen har arbetsplaner uppréttats dar det framgar vad
som ska goras och hur arbetet ska ga till. I méldokumentet framhalls att en
forutsattning for framgéngsrikt arbete &r att skolorna arbetar strukturerat
med studie- och yrkesorientering i enlighet med det som uttrycks i mal-
dokumentet.

o Attendast tolv av 34 skolor uppger att de har en studie- och yrkesorien-
teringsplan. Innehéllet i planerna tenderar i manga fall att avgransas till
insatser som utfors av studie- och yrkesvagledarna. Insatser kopplade till
studie- och yrkesvégledning i ett vidare perspektiv forekommer inte i
planerna i ndgon storre omfattning.

o Attdetinte gar att se att och hur ansvariga nimnder under ar 2014 f6ljt upp
de antagna malen och riktlinjerna.

o Attdet ar stora skillnader mellan grundskolorna hur mycket resurser som
satsas pa studie- och yrkesvégledning. Den skola som satsar mest har mer 4n
tre gnger s& mycket resurser per elev jamfort med den som satsar minst.

Grundat pa ovanstéende &r var samlade bedomning och svar pa revisionsfragan att
ansvariga ndimnder inte kan séigas ha haft en d&ndamalsenlig styrning av
verksamheten.

Vi 6versidnder rapporten for synpunkter till utbildningsndmnden. Vi 6nskar svar
senast den 30 maj 2015.

FOR KOMMUNENS REVISORER

- ¥
‘%W“ ; / Dégwp/g
Lars-Olof Linde/ /(
Ordférande for revisionen 2014

1 Denna granskning tillhor verksamhetsaret 2014
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1. Sammanfattning och revisionell
bedomning

P& uppdrag av kommunens revisorer har en granskning genomforts om studie- och
yrkesvégledningen i Uppsala kommun bedrivs pa ett &ndamalsenligt satt med
sarskilt fokus p& hur arbetet kring studie- och yrkesvigledning fungerar i skolorna
vid sidan av de insatser som gors av professionen, studie- och yrkesvégledare.

Revisionsfragan som granskningen ska ge svar pa dr om studie- och
yrkesvigledningen bedrivs pé ett &ndamalsenligt sétt. Foljande delfragor utgor
grund for bedomning av den 6vergripande revisionsfragan:

e Finns antagna mal for studie- och yrkesvagledningen?
e Finns en studie- och yrkesorienteringsplan vid kommunens skolor?

o Angesiplanerna hur eleverna informeras om det aktuella
arbetsmarknadslédget lokalt, regionalt, nationellt och internationellt?

o Anges hur skolan arbetar med att integrera studie- och
yrkesviagledningen i studie- och yrkesorienteringsplanen?

o Anges istudie- och yrkesorienteringsplanen hur skolan ger eleverna
forutsattningar att lara kiinna sig sjdlva och sina egna méjligheter
och férmagor infor framtida studie- och yrkesval?

o Hur foljer ansvariga naimnder upp studie- och yrkesorienteringsplanerna?
Granskningens resultat bygger pa

e Genomgang av aktuell lagstiftning och rekommendationer, styrdokument,
beslut, riktlinjer och protokoll.

e Intervjuer med ansvarig for studie- och yrkesvigledningsfragor vid
Regionforbundet i Uppsala 1én samt intervjuer med enhetschefer vid
”Samlad vigledning”.

e Mailenkit till kommunens skolledare om férekomsten av studie- och
yrkesorienteringsplan for varje enskild skola dér det anges hur man
informerar eleverna om det aktuella arbetsmarknadsldget lokalt, regionalt,
nationellt och internationellt

e Kompletterande intervjuer med rektorer vid fem skolor.
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Granskningsobjekt dr ansvariga ndmnder, d v s barn- och ungdomsndmnden (BUN)
samt utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden (UAN). Dessa ndmnder har dock fr
o m 4r 2015 upphort och ansvaret for verksamhetsomradet &ligger fortsatt den
nybildade utbildningsndmnden.

Granskningen visar foljande:

o Att mal och riktlinjer for studie- och yrkesvégledningen har antagits av

O

tidigare barn- och ungdomsndmnden och utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden. Utifrdn mélen har arbetsplaner upprittats dar
det framgar vad som ska goras och hur arbetet ska ga till. I maldokumentet
framhalls att en férutséttning for framgangsrikt arbete ar att skolorna
arbetar strukturerat med studie- och yrkesorientering i enlighet med det
som uttrycks i maldokumentet.

Att endast tolv av 34 skolor uppger att de har en studie- och
yrkesorienteringsplan. Innehéllet i planerna tenderar i manga fall att
avgrénsas till insatser som utfors av studie- och yrkesvégledarna. Insatser
kopplade till studie- och yrkesvéigledning i ett vidare perspektiv férekommer
inte i planerna i ndgon storre omfattning.

Att det inte gar att se att och hur ansvariga ndamnder under ar 2014 f6ljt upp
de antagna mélen och riktlinjerna.

Att det &r stora skillnader mellan grundskolorna hur mycket resurser som
satsas pa studie- och yrkesvigledning. Den skola som satsar mest har mer
an tre gnger s mycket resurser per elev jamfort med den som satsar minst.

Grundat pé ovanstéende dr var samlade bedémning och svar pé revisionsfragan
att ansvariga nimnder inte kan sigas ha haft en &ndamaélsenlig styrning av
verksamheten.
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2, Inledning
2.1. Bakgrund

Studie- och yrkesvagledning ar en rattighet for eleven och skolan har ett viktigt och
omfattande uppdrag att stédja eleverna i att géra vil underbyggda val. Skolverket
och Skolinspektionen har i olika rapporter lyft fram att studie- och
yrkesvéagledningen behover utvecklas.

Studie- och yrkesvigledning kan beskrivas i béde vid och sndv bemdrkelse.
Vigledning i vid bemdrkelse &r all den verksamhet som bidrar till att ge elever
kunskaper och fardigheter som underlag for att fatta beslut om framtida studie- och
yrkesval. Det handlar till exempel om praktiska arbetslivserfarenheter,
undervisning som ror arbetslivet, studiebesok, utbildningsinformation och
aktiviteter for att utveckla elevens sjdlvkédnnedom. Studie- och yrkesvigledning i
sndv bemdrkelse dr den personliga vagledning som studie- och yrkesvigledaren ger
i form av végledningssamtal, individuellt och i grupp.

2.2, Uppdrag

PwC har pa uppdrag av kommunens revisorer granskat om studie- och
yrkesvigledningen i Uppsala kommun bedrivs pa ett indamalsenligt sétt med
sérskilt fokus pa hur arbetet kring studie- och yrkesvigledning fungerar i skolorna
vid sidan av de insatser som gors av professionen, studie- och yrkesvégledare.

2.3. Revisionsfraga

Revisionsfragan som granskningen ska ge svar pa dr om studie- och
yrkesvigledningen bedrivs pé ett andamaélsenligt satt. Foljande delfragor utgor
grund for bedémning av den 6vergripande revisionsfrégan:

e Finns antagna mal for studie- och yrkesvagledningen?
e Finns en studie- och yrkesorienteringsplan vid kommunens skolor?

o Angesiplanerna hur eleverna informeras om det aktuella
arbetsmarknadsldget lokalt, regionalt, nationellt och internationellt?

o Anges hur skolan arbetar med att integrera studie- och
yrkesvégledningen i studie- och yrkesorienteringsplanen?

o Angesistudie- och yrkesorienteringsplanen hur skolan ger eleverna
forutsdttningar att lara kénna sig sjdlva och sina egna méjligheter
och férmagor infér framtida studie- och yrkesval?

e Hur foljer ansvariga nimnder upp studie- och yrkesorienteringsplanerna?
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2.4. Metod, genomforande

Granskningens resultat bygger pé foljande delar:

e Genomgéng av aktuell lagstiftning och rekommendationer, styrdokument,
beslut, riktlinjer och protokoll.

e Intervjuer med ansvarig for studie- och yrkesvigledningsfragor vid
Regionforbundet i Uppsala lan samt intervjuer med enhetschefer vid
“Samlad vigledning”.

e Mailenkit till kommunens skolledare om férekomsten av studie- och
yrkesorienteringsplan for varje enskild skola dir det anges hur man
informerar eleverna om det aktuella arbetsmarknadslédget lokalt, regionalt,
nationellt och internationellt

e Kompletterande intervjuer med rektorer vid fem skolor.

2,5. Avgrdansning

Granskningen omfattar hur arbetet kring studie- och yrkesvigledning fungerar i
skolorna dock med sérskilt fokus pé de aktiviteter som gors vid sidan av de insatser
som gors av professionen, studie- och yrkesvigledare. Granskningsobjekt ar
ansvariga ndmnder, d v s barn- och ungdomsndmnden (BUN) samt utbildnings-
och arbetsmarknadsndmnden (UAN). Dessa ndamnder har dock fr o m ar 2015
upphort och ansvaret for verksamhetsomrédet dligger fortsatt den nybildade
utbildningsndmnden.
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3. Allmanna bestammelser

Enligt skollagen ska elever i alla skolformer utom férskolan och férskoleklassen ha
tillgang till personal med sddan kompetens att deras behov av vigledning infor val
av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Aven den elev som
avser att pdborja en utbildning ska ha tillgang till viagledning. Skollagen anger
vidare att den som anstélls utan tidsbegrénsning for studie- och yrkesvégledning
ska ha en utbildning avsedd for sddan verksamhet. Den som inte uppfyller kravet
enligt forsta stycket fir anstéllas for studie- och yrkesvigledning for hogst ett ar i
sénder.

Utbildningen i grundskolan ska, enligt skollagen, utformas sé att den bidrar till
personlig utveckling samt forbereder eleverna for aktiva livsval och ligger till grund
for fortsatt utbildning. Enligt laroplanen ska skolan ansvara for att varje elev efter
genomgéngen grundskola kan gora vil underbyggda val av fortsatt utbildning och
yrkesinriktning. Vidare anger ldroplanen att skolans mal ar att varje elev kan
granska olika valmoéjligheter och ta stéllning till frigor som rér den egna framtiden,
har inblick i ndrsamhéllet och dess arbets-, férenings- och kulturliv, och har
kénnedom om mdjligheter till fortsatt utbildning i Sverige och i andra ldnder. Alla
som arbetar i skolan ska verka for att utveckla kontakter med kultur- och arbetsliv,
féreningsliv samt andra verksamheter utanfor skolan som kan berika den som en
larande miljo, och bidra till att elevens studie- och yrkesval inte begrénsas av kon
eller av social eller kulturell bakgrund.

Liraren ska bidra med underlag for varje elevs val av fortsatt utbildning, och
medverka till att utveckla kontakter med mottagande skolor samt med
organisationer, féretag och andra som kan bidra till att berika skolans verksamhet
och férankra den i det omgivande samhallet. Studie- och yrkesvigledaren, eller den
personal som fullgér motsvarande uppgifter, ska informera och vigleda eleverna
infor den fortsatta utbildningen och yrkesinrikiningen och sérskilt uppmérksamma
mojligheterna for elever med funktionsnedsittning, och vara till stod for den Gvriga
personalens studie- och yrkesorienterande insatser.

Rektorn har ansvaret for skolans resultat och har, inom givna ramar, ett sérskilt
ansvar for att samverkan med skolor och arbetslivet utanfor skolan utvecklas sa att
eleverna fir konkreta erfarenheter av betydelse for deras val av fortsatt utbildning
och yrkesinriktning och att den studie och yrkesinriktade verksamheten organiseras
sé att eleverna far vigledning infor de olika val som skolan erbjuder och infér
fortsatt utbildning samt att personalen far den kompetensutveckling som kravs for
att de professionellt ska kunna utféra sina uppgifter.
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4. Skolverkets allmanna rad om
arbete med studie- och
yrkesvagledning

Skolverket har under 2014 givit ut allménna radd om arbete med studie- och
yrkesvigledning (SKOLFS 2013:180). De allménna raden grundar sig pa
bestammelser i skollagen (2010:800), laroplanerna, och forordningen (2011:1108)
om vuxenutbildning. Syftet med raden ar att studie- och yrkesvigledningen blir
likvardig och av hog kvalitet och att de allménna rdden ska fungera som ett gott stéd
och en inspiration i arbetet med studie- och yrkesvigledning.

De allménna radden handlar om arbetet med studie- och yrkesvigledning i skola och
vuxenutbildning och vander sig till huvudmaén, rektorer och 6vrig skolpersonal. De
behandlar hur studie- och yrkesvéigledning &r kopplad till andra omréden som ror
de olika skolformerna. Ett viktigt budskap i de allmdnna rdden ar att undervisning,
information och vigledningssamtal tillsammans utgor den studie- och
yrkesvigledning som ska stédja elevens val av studier och yrken.

Skolverkets allménna rdd om arbete med studie- och yrkesvagledning ar
rekommendationer om hur huvudmannen, rektorn, studie- och yrkesvégledaren
och ldrare kan eller bor handla for att uppfylla kraven i bestimmelserna. Réden
syftar till att pAverka utvecklingen i en viss riktning och till att frdmja en enhetlig
rattstillampning. Raden bor alltsa f6ljas, om skolan inte handlar pé ett annat sétt
som gor att kraven i bestimmelserna uppfylls.

4.1.  Studie- och yrkesvdgledning i ”vid” och
”sndav” bemdarkelse
Studie- och yrkesvigledning kan beskrivas i bade vid och sndv beméarkelse.
Vigledning i vid bemérkelse dr all den verksamhet som bidrar till att ge elever
kunskaper och fardigheter som underlag for att fatta beslut om framtida studie- och
yrkesval. Det handlar till exempel om praktiska arbetslivserfarenheter,
undervisning som ror arbetslivet, studiebesdk, utbildningsinformation och
aktiviteter for att utveckla elevens sjdlvkédnnedom. Studie- och yrkesvigledning i
sndv bemaérkelse dr den personliga végledning som studie- och yrkesvégledaren ger
i form av vigledningssamtal, individuellt och i grupp.

Begreppen “studie- och yrkesorientering” och “studie- och yrkesvigledning i vid
bemarkelse” dr att betrakta som synonyma. Det senare begreppet — studie och
yrkesvigledning i vid bemarkelse — ar det som lanserats av Skolverket och som
rekommenderas att anvindas.

For att kunna gora vil underbyggda val och fatta vl 6verviagda beslut behéver
eleven ofta stdd av en vil planerad studie- och yrkesvigledning. Den ska
genomfOras pa ett professionellt sitt och vila pa en vetenskaplig grund.
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4.2. Att styra och leda arbetet med studie- och

yrkesvagledning
De allméanna rdden om att styra och leda arbetet med studie- och yrkesvagledningen
utgar fran bestimmelser i skollagen och laroplanerna.

Huvudmannen bor:

o konkretisera vad de nationella malen for studie- och yrkesvégledning
innebar for den egna verksamheten, och

e vid beslut om organisation och resursfordelning sikerstélla att elevernas
behov av studie- och yrkesvigledning kan tillgodoses.

Rektorn bor:

o setill att det finns rutiner och metoder for att planera, utvirdera och
utveckla studie- och yrkesvégledningen sa att den tillgodoser elevernas
behov av vigledning,

e tydliggbra hur ansvaret for studie- och yrkesvéagledningen &r fordelat mellan
studie- och yrkesvigledare, larare och 6vrig personal samt formerna for
samarbetet mellan dem,

o setill att studie- och yrkesvigledning sker kontinuerligt och integrerat i
utbildningen under studietiden, sé att eleven ges forutsittningar att gora vl
underbyggda studie- och yrkesval, samt

e setill att eleverna, utifran sina behov, erbjuds vagledningssamtal.
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5. Studie- och yrkesvdigledningen i
Uppsala kommun

5.1, Organisation

All studie- och yrkesvigledning till kommunalt drivna skolor bedrivs av en
sammanhallen organisation — Samlad vigledning — som fram till och med &r 2014
sorterade under Styrelsen for teknik och service. Samlad vigledning arbetar pa
uppdrag av grund- och gymnasieskolorna i kommunen. Samlad viglednings
uppdrag &r att tillsdkra alla elever i rskurs 77-9 i grundskolan och arskurs 1-3 pa
gymnasieskolan en kvalitativt god studie- och yrkesvégledning i den snédva
bemaérkelsen utifrdn géllande nationella och lokala styrdokument.

Inom Samlad végledning ir 47 personer anstillda fordelade pa 40,75 tjanster.
Samtliga dr utbildade studie- och yrkesvigledare. Tva enhetschefer leder
verksamheten.

For elever i grund- och gymnasieskola finns studie- och yrkesvégledare knutna till
samtliga kommunala grund- och gymnasieskolor i kommunen. Det finns ocksé en
central ungdomsvégledning som kompletterar vagledningen pa skolorna. Den ar till
for elever mellan 13 och 20 ar.

I den nya organsation som sjosatts frdn 2015 aterfinns Samlad végledning inom den
nyskapade Utbildningsforvaltningen. Enligt uppgift ska organiseringen och den
organisatoriska tillh6righeten av studie- och yrkesvigledningen ses 6ver under
innevarande &r.

5.2, Resurser

5.2.1. Gymnasieskolan

Resurstilldelningen till gymnasieskolorna styrs genom tidigare utbildnings- och
arbetsmarknadsniamndens beslutade nyckeltal som ar differentierade utifran
gymnasieprogrammens bedémda behov.

Nyckeltalen ar for
e Nationella program 500 elever/tjanst
e Aspergerutbildningar och SPUNK! 250 elever/tjanst
e Introduktionsprogram 40, 100 eller 250 elever/tjanst
e Gymnasiesérskola 80 elever/tjanst

Varje gymnasieskola erhaller saledes SYV-resurser utifran antal elever och
elevsammanséttning.

! Flexibel studieform pa Linnégymnasiet
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5.2.2.  Grundskolan

Varje grundskola bestimmer sjdlv hur mycket resurser som ska avsittas till SYV
inom ramen for rektors ansvar for skolans verksamhet och resultat. Utifran detta
kops tjanster frin Samlad végledning. Mojlighet finns att teckna avtal pa tre olika
nivaer beroende pa vilken kvantitet respektive skola vill kopa.

Under ar 2014 var genomsnittet 679 elever per heltidstjanst studie- och
yrkesvéagledare, med stora variationer mellan skolorna. Se bild nedan.

Antal elever (ar 7-9) per SYV-tjanst.
Ar 2014

1600 : 1467
43001360

Kalla: Samlad vigledning (egen bearbetning)

Den streckade linjen representerar det riktvarde pa 500 elever per SYV-tjanst som
finns for gymnasieskolans nationella program. For grundskolan finns dock inget
motsvarande riktvarde utan det ar upp till varje rektor att bedoma behovet av
studie- och yrkesvigledare och anpassa resurser och organisation efter detta. I
beredningen av beslutet infor organisering och resursfordelning av SYV-
verksamheten for grundskolan diskuterades dock enligt uppgift delningstalet 500
elever/SYV-tjinst. Oaktat detta sd kan konstateras att det ar stora skillnader mellan
skolorna nir det géller resurser for SYV. Mest resurser (bortsett fran
Resursskolorna) finns p& Gévsta, Stavby och Tuna skolor, Eriksbergsskolan,
Nannaskolan, Kvarngirdesskolan och Almunge skola. Minst resurser finns pa
Bjorkvallsskolan, Tiundaskolan och Tunabergsskolan.
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6. Resultat

6.1.  Finns antagna mal for studie- och
yrkesvdagledningen?

6.1.1. Iakttagelser

Dévarande barn- och ungdomsndmnden och utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden antog i september respektive oktober 2011 "Mdl och
riktlinjer for studie- och yrkesvdgledningen i Uppsala kommun”.

I dokumentet framhalls att en viktig del i ldrandet 4r den enskilde individens
mojlighet att pé ett enkelt sitt f4 information och vigledning i studie- och
yrkesvalsfragor. Mélgruppen for kommunens studie- och yrkesvégledning ar alla
personer, ungdomar och vuxna som &r i behov av information och/eller vigledning
infor studie- och yrkesval. Vidare framgar att Uppsala kommun ska verka f6r
méngfald och jamstalldhet inom arbetslivet och motverka traditionella studie- och
yrkesval p grund av kon, ekonomiska forutsétiningar, social och kulturell
bakgrund samt erbjuda den enskilde individen en oberoende, likvardig,
professionell och lattillgAnglig studie- och yrkesvégledning. Detta for att ge
individen goda forutsattningar att

e bli medveten om sina intressen, mojligheter och begréansningar fora tt kunna
forverkliga sina idéer och tillgodose sina behov

e finna verktyg och metoder for att uppticka tidigare okénda majligheter till
studie- och yrkesval

e kunna stka och virdera information om utbildningar och arbetsliv nationellt
och internationellt

o tilldgna sig kunskap om végen till méalet, dvs hur han/hon pé bista sétt tar
sig fram till 6nskvard utbildning eller yrke

e kunna fatta valgrundade beslut nér det géller studie- eller yrkesval.

Av dokumentet framgér vidare att for att nd malen ska den "professionella studie-
och yrkesvdgledningen som bedrivs genom Samlad vdgledning i Uppsala kommun

o bedriva studie- och yrkesvdgledning for hela mdlgruppen i de skolor som
har avtal med Samlad vigledning i Uppsala kommun

e haindividen i fokus

e anvdnda sig av informations- och kommunikationsteknik for basta majliga
[lexibilitet gentemot mdlgruppen

e bedriva professionella viagledningssamtal enskilt och/eller i grupp infor
val av utbildning, arbetsliv eller i samband med fordndringar i individens
redan planerade studier
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e informera individer och vardnadshavare till omyndiga elever infor valet
till gymnasiet, olika val under gymnasiestudierna, val av studier efter
gymnasiet eller arbetsliv

e informera eleverna om det aktuella arbetsmarknadsldget och prognoser
Jfor framtiden inom olika branscher

e informera om framtida konsekvenser av tdnkta utbildningsval

e bedriva uppsokande verksamhet gentemot ungdomar 16-19 dr som ej gar i
gymnasieskolan

e med sin specifika kompetens vara en resurs for utbildningsanordnarens
ovriga personal i studie- och yrkesvdgledningsfrégor

e medverka till att studie- och yrkesvdgledningen dr tydlig och en del av
skolornas studie- och yrkesorientering

e utveckla instrument for uppféljning och kvalitetssckring av studie- och
yrkesvdgledningen

e samverka om vdgledning med arbetsliv, ldrosdten och andra
organisationer, sudl offentliga som enskilda.”

Fora att n méalen anges att en forutséttning ar att varje enskild skola arbetar
strukturerat med studie- och yrkesorienteringen genom att:

e arbeta fram en studie- och yrkesorienteringsplan for varje enskild skola dar
det anges hur man informerar eleverna om det aktuella
arbetsmarknadsléget lokalt, regionalt, nationellt och internationellt

e integrera studie- och yrkesvéagledningen i studie- och
yrkesorienteringsplanen

e geindividerna forutsattningar att 1ara kdnna sig sjalva och sina egna
majligheter och formégor infor framtida studie- och yrkesval

Utifrdn maldokumentet har Samlad végledning uppréttat arbetsplaner for studie-
och yrkesvégledning i grundskolornas ar 7-9 samt for gymnasieskolans
hogskoleférberedande program och yrkesprogram. For narvarande finns tolv
arbetsplaner. Av arbetsplanerna framgar vad som ska goras och hur arbetet ska gé
till. Arbetsplanerna f6ljs upp genom bl a elevutvarderingar, NKI-métningar och
besok pa skolorna. Resultatet av uppfoljningarna ligger till grund for arliga
revideringar av arbetsplanerna.

6.1.2. Bedomning

De mal och riktlinjer som finns ar formulerade bdde som vad som ska
uppnas/erbjudas och hur detta ska goras bade pa 6vergripande niva for
verksamheten inom Samlad vagledning och pé enskild skolenhetsniva. Riktlinjerna
kan for verksamheten som bedrivs inom Samlad végledning ses som en
uppdragsbeskrivning medan vi uppfattar att riktlinjerna fér den enskilda skolan
mer dr att betrakta som rekommendationer for hur arbetet med studie- och
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yrkesorienteringen ska bedrivas pé respektive skola. Av dokumentet framgar dock
att en forutsittning for att nd mélen dr att skolorna arbetar strukturerat med studie-
och yrkesorienteringen pa det sdtt som anges.

Det innebér att avgorande for ett framgangsrikt arbete ar att skolorna arbetar fram
en studie- och yrkesorienteringsplan och att det av planen framgar hur studie- och
yrkesvigledningen integreras samt att forutsattningar skapas for individerna att
lara kénna sig sjélva och sina egna mdjligheter och férmégor infér kommande
studie- och yrkesval.

De arbetsplaner som finns uppréttade uppfattar vi vara ett bra stéd for hur studie-
och yrkesvdgledningen kan bedrivas i de olika skolformerna och en viktig
besténdsdel i studie- och yrkesorienteringen.

6.2. Finns en studie- och yrkesorienteringsplan
vid kommunens skolor?
Hér bedoms om planer finns och om det av planerna framgar hur eleverna
informeras om det aktuella arbetsmarknadsléget lokalt, regionalt, nationellt och
internationellt och hur skolan arbetar med att integrera studie- och
yrkesvagledningen i studie- och yrkesorienteringsplanen. Vidare om det anges i
studie- och yrkesorienteringsplanen hur skolan ger eleverna forutsattningar att lara
kénna sig sjédlva och sina egna majligheter och férmégor infér framtida studie- och
yrkesval.

6.2.1. Iakttagelser

Under granskingen har en fraga har riktats till kommunalt drivna grund- och
gymnasieskolor i kommunen om det finns en studie- och yrkesorienteringsplan for
varje enskild skola och om det finns har vi bett att f& del av dessa. Svar har erhallits
frén 34 skolor. Nedanstfende tabell visar svarsférdelningen:

‘Skola (arskurser) ~ Har  Harinte  Kommentar
plan plan

Bergaskolan (F-6) X

Bjorklinge skola (F-5) X

Danmarks skola (F-5) X

Flogstaskolan (F-3) X Har ”bakat in” rekommendationerna i andra
dokument

Fredrika Bremerskolan (F-5) X Arbetsplanen innehaller fér drskurserna F-3 och
4-5 beskrivning av omraden, ex vis “vad vill du bli
ndr du blir stor?”, tidsplan, beskrivning av
aktiviteten och vem/vilka som ansvarar.

Fyrisskolan (Gy) X

Gavsta skola (F-9) X Olika aktiviteter beskrivs per arskurs 1-9 inom
ramen for omradet “Skolan och omvérlden”. For
vissa aktiviteter ex vis deltagande i
handbollsturnering, besék pa museum,
kyrkvandring, inte helt tydlig koppling till studie-
och yrkesorientering.

Grinbyskolan (6-9) X

Jéllagymnasiet (Gy) X Saknar plan men uppger att de har tdta kontakter
med arbetslivet.
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Skola (arskurser) Har Har inte Kommentar

plan plan

Jarlasa skola (F-6) X

Katedralskolan (Gy) X Plan finns for hur studie- och yrkesvégledarna
arbetar med information om arbetsmarknad och
studier. Aktiviteterna dr specificerade per termin.

Kvarngirdesskolan (F-9) X

Liljeforsskolan (F-5) X Framgar dvergripande hur de ska arbeta i olika
arskurser.

Linnégymnasiet (Gy) X Planen beskriver tidsbestdmda aktiviteter fér
gymnasiets arskurser 1-3.

Luthagens skolor (F-9) X Overgripande handlingsplan per &rskurs 1-9

Malmaskolan (F-6) X

Nantunaskolan (F-5) X

Pluggparadiset (F-5) X Kartldggning pagar for att géra en plan. Planen
berédknas vara klar i b6rjan av varterminen 2015

Rosendalsgymnasiet (Gy) %

Skuttunge skola (F-5) X

Skyttorp skola (F-5) X Skolan uppger att de har samverkan med
ndrsamhaéllet och i viss man omvérlden for att ge
eleverna inblick i arbetslivet.

Stavby skola (F-9) X Olika aktiviteter beskrivs per arskurs 1-9. For vissa
aktiviteter ex vis deltagande i handbollsturnering,
bes6k pa museum, allsdngskonsert, kyrkvandring,
inte helt tydlig koppling till studie- och
yrkesorientering,

Sunnerstaskolan (F-5) X

Sverkerskolan X Overgripande handlingsplan per &rskurs 1-9.
(Ingdr i Luthagens skolor)

Tiundaskolan X Overgripande handlingsplan per &rskurs 1-9.
(Ingar i Luthagens skolor)

Tuna skola (F-9) X

Tunabergsskolan (6-9) X

Valsétraskolan (F-9) X Uppger att de arbetar medvetet med detta men
har ingen plan. Besok av foréldrar, arbetslag har i
uppgift att integrera fragorna i undervisningen,
information.

Vénge (F-6) X

Vattholmaskolan (F-5) X Skolan uppger att de har samverkan med
ndrsamhdéllet och i viss man omvérlden for att ge
eleverna inblick i arbetslivet.

Vuxenutbildningen Linné, X | planen beskrivs aktiviteter for vagledning,

Larvux/Sarvux information, samarbete och uppsékande
verksamhet.

Angelstaskolan (F-5) X Berdknar att plan ska vara fardig under vt 2015

Arentunaskolan (6-9) X Ny plan dér allt annu inte dr implementerat.

Arstaskolan (F-9) ¥ Berdknar att ha en plan i mitten av varterminen
2015.

Summa 12 22

Vi har intervjuat tre rektorer pa grundskolan och tva rektorer pa gymnasieskolan
dér skolorna inom respektive skolform har eller inte har en plan.
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Under intervjuerna med rektorerna framkommer att mojligheterna att styra SYV-
verksamheten upplevs vara begransade. Studie- och yrkesvéagledarna dr inte
anstillda av skolan utan sorterar organisatoriskt under Samlad vigledning vilket
innebir att rektor inte dr chef for dessa och saledes inte har formell mdjlighet att
leda och styra SYV-verksamheten. Synpunkter framférs om att mojligheterna att
integrera studie- och yrkesvigledningen i den 6vriga verksamheten darmed
begransas.

SYV-resurserna inom gymnasieskolan fordelas utifrén olika nyckeltal utan att en
bedomning gors av det verkliga behovet for respektive skola. Detta kan enligt
intervjuade innebéra att vissa skolor fr mer resurser &n behovet och andra mindre.
Infor terminsstarten finns det ocksé en viss osédkerhet om vilka studie- och
yrkesvigledare som tilldelas skolan, inflytandet 6ver detta upplevs vara begrénsat.
Det kan medfora att nya personer tillirdder varje lasar vilket far konsekvenser for
mojligheterna att folja och ldra kinna eleverna under flera lésér.

Det framkommer ocks att det dr svarigheter att integrera SYV i undervisningen,
mycket beroende pé att ménga larare upplever en pressad arbetssituation vilket
innebér att arbetet med att klara kursplanerna prioriteras. Studie- och
yrkesvigledningen inriktas framst mot individuella insatser. Mgjligheterna att
arbeta med SYV utifrén ett vidare perspektiv forsvaras, integreringen i
undervisningen kan bli problematisk.

Inom grundskolan bestéller varje skola/rektor SYV-resurser fran Samlad
vigledning utifrdn rektors beddmning av behovet av resurser. Vi kan konstatera att
det ar stora skillnader mellan skolorna hur mycket resurser som bestélls.

6.2.2.  Bedomning

Av de 34 skolor som svarat uppger tolv att de har en studie- och
yrkesorienteringsplan, medan 22 skolor svarat att de inte har en studie- och
yrkesorienteringsplan. En skola har svarat att de har en plan men att den inte ar
implementerad. Av kommentarer i samband med ldimnandet av uppgifter och fran
intervjuerna framgar dock att manga aktiviteter gérs utan att det finns en formell
dokumenterad plan.

Svaren indikerar att malen som barn- och ungdomsndmnden och utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden antagit inte kommer att nés av ménga skolor, da en
forutsattning for att nd malen med studie- och yrkesvégledningen enligt
maldokumentet ar att varje enskild skola genom en plan arbetar strukturerat med
studie- och yrkesorienteringen.

Sévil innehéllet i de planer som vi erhéllit som intervjuerna med rektorerna
indikerar att synen pa studie- och yrkesorientering tenderar att avgrénsas till
insatser som utfors av studie- och yrkesvigledarna. Insatser kopplade till studie-
och yrkesorientering i ett vidare perspektiv genomfors sannolikt men det avspeglas
inte i merparten av de planer som vi tagit del av.
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6.3. Hur foljer ansvariga nimnder upp studie-
och yrkesorienteringsplanerna

6.3.1. Iakttagelser

Vi har gétt igenom protokollen for barn- och ungdomsndmnden och utbildnings-
och arbetsmarknadsndmnden f6r ar 2014 for att kunna bedéma hur ndimnderna
foljer upp antagna mal och riktlinjer for studie- och yrkesorienteringen.

Vi kan inte finna att det under &r 2014 gjorts ndgon aterrapportering till ndmnderna
avseende detta och att namnderna darmed inte kan ha férutsattningar for att
bed6ma om eleverna erhéller studie- och yrkesvégledning enligt antagna
malsdttningar.

Pa skolenhetsniva forekommer enligt vad som framkommer vid intervjuerna en viss
uppfdljning och utvdrdering av antagna planer i samband med diskussioner om
kommande ars verksamhet.

6.3.2.  Bedomning

D4 vi inte kunnat finna ndgon uppféljning och rapportering till ansvariga ndimnder
avseende de antagna mélen och riktlinjerna for studie- och yrkesorienteringen &r
véar bedomning att detta brister och att ansvariga namnder darmed inte kan sagas
ha en dndamélsenlig styrning av verksamheten.

Vi kan konstatera att det inom grundskolan ar stora skillnader mellan skolorna i
hur mycket resurser som avsitts till studie- och yrkesvégledning. Den skola som
satsar mest resurser har mer &n tre ganger sd mycket SYV-resurs per elev jamfort
med den skola som satsar minst (resursskolan exkluderad). D4 vi inte kan finna
nagon samlad uppfdljning av hur resurserna anviands och vad som astadkoms méste
det uppfattas som hogst osékert om det &ar sdkerstéllt att alla elever har tillgéng till
en likvirdig studie- och yrkesvégledning.
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Kommunrevisionen
FORSLAG

Svar pa revisionsrapport om granskning av studie- och yrkesvégledning i
Uppsala kommun

PwC har pa uppdrag av Kommunrevisionen genomfort en granskning av studie- och
yrkesvigledning i Uppsala kommun. Granskningen har ett sérskilt fokus pa hur arbetet kring
studie- och yrkesvigledning fungerar i skolorna vid sidan av insatser som gors av
professionen, studie- och yrkesvégledare.

Den sammanfattande bedomningen fran PwC &r att ansvariga ndmnder, barn- och
ungdomsnédmnden och utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden inte har haft en
dandamalsenlig styrning av verksamheten.
Bedomningen grundas bland annat pa att:
- det gar inte att se att och hur de ansvariga nimnderna under 2014 har f6ljt upp de av
de tva ndmnderna antagna mal och riktlinjer for studie- och yrkesvégledningen.
- endast 12 av 34 skolor uppger att de har en sa kallad studie- och yrkesorienteringsplan
som enligt mal och riktlinjerna ska uppréttas for varje skola.
- det &r stora skillnader mellan hur mycket resurser grundskolorna har satsat pa studie-
och yrkesvigledning. Det skiljer som mest tre ganger sa mycket resurser per elev
mellan den skola som satsar mest och den som satsar minst.

De ovanstaende forbattringsomradena kommer att hanteras enligt foljande.

Forbdttringsomrdde: uppfoljning av de lokala mdl och riktlinjerna har inte genomforts under
2014

I Skolverkets allménna rdd om studie- och yrkesvigledning beskrivs vigledning utifran en vid
och en sndv bemérkelse. Vigledning i den vida bemirkelsen innefattar all verksamhet som
bidrar till att ge eleverna kunskaper och fardigheter som underlag for att fatta beslut om
framtida studie- och yrkesval. Det kan till exempel vara praktisk arbetslivserfarenhet,
studiebesok, undervisning om arbetslivet och utbildningar samt aktiviteteter for att utveckla
elevernas sjidlvkdnnedom.

Postadress: Uppsala kommun, utbildningsndmnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 ¢ Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: utbildningssnamnden @uppsala.se
www.uppsala.se



Vigledning i den sndva bemérkelsen dr den personliga vdgledning som studie- och
yrkesviégledaren ger 1 form av végledningssamtal, enskilt eller i grupp.

I de lokalt antagna mal och riktlinjer for studie- och yrkesvégledning som dr antagna av barn-
och ungdomsndmnden och utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden anvinds begreppet
studie- och yrkesorientering synonymt med Skolverkets begrepp studie- och yrkesvégledning
i den vida bemdirkelsen. I mal och riktlinjerna anges att en forutsittning for att na malen &r att
varje enskild skola arbetar strukturerat med studie- och yrkesorientering genom att arbeta
fram en studie- och yrkesorienteringsplan dér det anges hur man informerar eleverna om det
aktuella arbetsmarknadsléget lokalt, regionalt, nationellt och internationellt.

Skolverket anger att det dr rektor som 4r ansvarig for att studie- och yrkesvégledningen sker
kontinuerligt och integrerat i utbildningen under studietiden och att eleverna, utifran sina
behov, erbjuds vigledningssamtal.

For att sdkerstélla likvardigheten for elever i Uppsala kommuns grund- och gymnasieskolor
vad giller studie- och yrkesvégledning i sdvél den sndva som den vida bemirkelsen kommer
utbildningsndmnden att ge skolorna i uppdrag att utarbeta en plan under 2015 for hur studie-
och yrkesvigledningen i den vida bemérkelsen ska bedrivas pa varje grund- och
gymnasieskola. I planen ska dven anges hur studie- och yrkesvégledningen i den snidva
bemairkelsen ska integreras 1 skolans verksamhet. Det ska tydligt anges i planen vem som &r
ansvarig for genomforandet pa skolan. I grundskolans plan ska samtliga tre stadier omfattas.
Forvaltningens enhet for uppfoljning och analys ges i uppdrag att folja upp och utvérdera hur
planerna har implementerats i verksamheten under 2016 och 2017.

Forbdttringsomrdde: grundskolornas studie- och yrkesvigledning

Studie- och yrkesvégledningen i den sndva bemérkelsen ska utgé fran de framtagna
arbetsplanerna for varje skolform for att sikerstilla likvirdigheten for eleverna. Samordnaren
for studie- och yrkesvigledningen ska ansvara for att arbetsplanernas innehall arligen
utvirderas och revideras. Utbildningsforvaltningens ledning faststéller arbetsplanerna.

I arbetsplanerna for grundskolan ska det anges att varje elev i grundskolans arskurs 9 har ritt
till ett langre samtal med studie- och yrkesvégledaren.
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