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Projektet en beskrivning

Syftet 

Att introducera välfärdsteknik och förbereda införandet av digital 
tillsyn.

Målet

Att övergå från fysiska tillsynsbesök på natten till digitalt utförd tillsyn
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Projekt –digital tillsyn i ordinärt boende
Trygghetsjouren nattpatrullen  biståndshandläggare

Individens behov i 
centrum



Genomförande en sammanfattning –
faser genom projektet
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Utbilda ambassadörer 

i verksamheten

Ta fram arbetsmodell 

för digitalt utförda 

tillsyner som kan 

testas 

Upphandla digital 

tillsyn



Upphandlingen 
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RFI 
Request for information

Förfrågnings
-underlag

Upphandling



Vad väntar oss
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Överklagan kan väntas efter tilldelning

Förhålla oss till det pilotavtal som gäller fram till 2022 
februari. 

Utmaningar i att växla från fysiska besök till digital tillsyner


