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Inledning

Uppsala kommuns arbete med trygghet, sakerhet och att forebygga brott ar till for att
skydda manniskors liv och halsa, samhallets funktionalitet, egendom, demokrati,
rattssakerhet och manskliga fri- och rattigheter.

| Uppsala kommun ar trygghet en rattighet for alla och ingen ska begransas av
otrygghet eller oro att utsattas for brott. Uppsala ska inte ha nagon utsatt stadsdel.
Uppsala kommun har en nolltolerans mot brott och du ska kanna dig trygg i
kommunen oavsett vem du ar och var du bor.

Uppsala ska upplevas som en trygg kommun att verka och leva i. Manniskors sakerhet
och trygghet handlar bade om den faktiska utsattheten for brott och ytterst om den
enskildes tillit till samhalle och medmanniskor, social forankring och delaktighet.

Syfte

Syftet med programmet ar att utveckla kommunens arbete inom trygghet, sakerhet
och att forebygga brott. Programmet skapar forutsattningar for att bedriva ett
systematiskt och langsiktigt arbete pd omradet och bidrar till 6kad samordning i
arbetet.

Omfattning

Programmet galler alla namnder och bolagsstyrelser. Det &r styrande i planering,
budgetering, uppfoljning och i genomférande av kommunens verksamhet.

Programmet har sex évergripande utvecklingsomraden med mal med prioriterad
inriktning. Atgarder som bidrar till maluppfyllnaden konkretiseras i handlingsplaner
som kopplas till programmet.

Inom programomradet finns ansvar i bland annat socialtjanstlagen, skollagen och
plan- och bygglagen som ingar i kommunens grunduppdrag. Programmets mal kan
ocksa knyta an till annan befintlig styrning i exempelvis dgardirektiv och andra
styrande dokument. Kommunens ansvar inom sakerhetsomraden som krisberedskap
och skydd mot olyckor hanteras till exempel i annan programstyrning.

Mot bakgrund av detta ska programmet ses som ett 6vergripande tydliggorande av
kommunens ambition och en inriktning av det direkt trygghets- och
sakerhetsframjande och brottsforebyggande arbetet. Programmet dren gemensam
utgangspunkt for arbetet och genom programmet méjliggors samlad uppfoljning.

Genom Uppsala kommuns arbete med FN:s globala mal for hallbar utveckling ar
hallbarhetsfragorna integrerade i kommunens program. Uppféljningen av
programmen sker utifran hur de méter Agenda 2030 och hur det bidrar till att utveckla
kommunen. Programmet bidrar pa detta satt bland annat till kommunens arbete med
malen 16 - fredliga och inkluderande samhéllen, 11 - hallbara stader och samhéllen och
5 - jamstalldhet.
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Ansvar, genomforande och spridning

Uppsala kommuns arbete med att forebygga brott och 6ka tryggheten och sakerheten
sker genom samverkan och med ett langsiktigt, strategiskt och operativt arbete i
kommunens hela verksamhet. Arbetet sker i samordning mellan kommunens
verksamheter och i samverkan med myndigheter, naringsliv och civilsamhalle.

Kommunstyrelsen har huvudansvaret for att samordna programmets genomférande
och uppfoljning. Kommunstyrelsen ansvarar ocksa for att géra programmet kant och
att stodja andra namnder och bolagsstyrelser i implementeringen av programmet. Alla
namnder och bolagsstyrelser dr ansvariga for att utga fran malen i verksamhets- och
affarsplanering och genomfora de atgarder som de ansvarar for i enlighet med
handlingsplaner som hor till programmet.

Definitioner och begrepp

Med trygghet avses franvaro av oro for brottsliga handlingar riktade mot sig sjalv eller
narstaende. Otrygghet ar en subjektiv upplevelse. Radsla att utsattas for brott kan
bland annat bero pa faktorer som stamningen och ordningen i ndrmiljon, personliga
erfarenheter av brott och mojligheten att kanna kontroll och paverka situationer.

Med sdkerhet avses franvaro av oonskade hdndelser. Sékerheten bestams av den
faktiska risken for oonskade handelser som en individ utsatts for. Graden av sakerhet
baseras till skillnad fran trygghet pa faktabaserade riskbedémningar. Sakerhetsarbetet
hanterar dven interna risker i kommunens organisation. Skyddet omfattar den
kommunala verksamhetens egendom, utrustning och personella resurser. Exempelvis
ingar da rutiner vid hot och vald, forsakringsfragor samt sékerhetsskyddsfragor.

Trygghets- och sakerhetsarbete ar ett samlingsbegrepp for kommunens arbete for
okad trygghet och skydd mot oonskade handelser. Trygghet kan uppnds genom att
den faktiska sakerheten 6kar och genom atgarder som 6kar upplevelsen av trygghet.

Brottsforebyggande arbete syftar till att minska, begransa eller eliminera brottslighet
och dess verkningar for saval fysiska som juridiska personer. Brottsforebyggande
arbete riktas mot sddana foreteelser som enligt lag ar brott. Det omfattar bland annat
arbete bland barn och ungdomar, atgarder i fysisk miljo, arbete pa individniva samt
genom kommunens myndighetsutdvning. Det omfattar daven arbete mot organiserad
brottslighet, korruption, brott mot valfardsystemen, miljobrott, brott mot foretag, och
brott som sker pa eller med hjalp av internet.

Situationell brottsprevention syftar till att forhindra eller forsvara att brott begas
genom att fordndra den aktuella platsen eller situationen dér brott kan begas.
Fordonshinder, kameror, ordningsvakter, belysningsatgarder och siktforbattrande
atgarder och atgarder for att forhindra brottslighet pa internet dr exempel pa
situationell prevention.

Social brottsprevention paverkar manniskors bendgenhet att bega brott genom att
forstarka individens formaga till sjalvkontroll och genom att stérka de sociala banden
tillsamhallet. Tidigt foraldrastod, deltagande i forskola, en valfungerande skolgdng
och riktade sociala insatser ar exempel pa social prevention.
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oOtillaten paverkan avser trakasserier, patryckningar, korruption, hot, vald och
skadegorelse som syftar till att paverka anstallda och fortroendevalda i myndighets-
och tjansteutovning.

Trygghet, sakerhet och brottsforebyggande
arbete i Uppsala kommun

Uppsala kommun ar en viktig aktor i det brottsforebyggande och det trygghets- och
sakerhetsframjande arbetet och ska verka kraftsamlande pa omradet. For att utveckla
en plats behdver manga aktorer medverka. Dialoger och delaktighet &r en naturlig del
av arbetet, och upplevelser av utsatthet, otrygghet och fortroende foljs upp
regelbundet.

Manga lokala aktorer kan och vill bidra till 6kad trygghet, och till att upptacka och
motverka brott. Foreningsliv, naringsliv och olika natverk som nattvandrare spelar en
vasentlig roll i att engagera manniskor, skapa aktivitet pa platser och ge struktur i barn
och ungas tillvaro. Arbetet drivs aven genom overenskommelser med exempelvis
myndigheter och universitet.

Brottsforebyggande arbete syftar ibland till att skapa trygghet, men
trygghetsframjande och brottsférebyggande arbete ar inte alltid samma sak. Atgarder
kan darfor behdva fortydligas utifran vad de syftar till. Aven organisationer utsatts for
brott, till exempel foretag och brott som riktas mot valfardssystemen. Valfardsbrott har
en mer indirekt koppling till otrygghet &n exempelvis valdsbrott, men far konsekvenser
for tryggheten genom att de drabbar enskilda och skadar fortroendet for samhallet.

Ett arbete i linje med programmet 6kar kunskap, medvetenhet och samordning mellan
kommunen och andra aktorer i kommunens arbete for 0kad trygghet och sakerhet och
i det brottforebyggande arbetet.

Kommunens ldngsiktiga arbete for ett gott liv i ett hallbart samhalle for alla ar
framjande och forebyggande. Tidiga dtgarder och insatser for forbattrade livsvillkor
bedrivs riktat mot alla aldrar. Det &r alltid battre att tidigt framja en positiv utveckling
och forebygga an att forsoka bryta negativa forlopp i senare skeden. For att hantera
aktuella problem behéver kommunen arbeta med mer direkta och riktade
trygghetsskapande och brottsforebyggande insatser. Programmet visar riktningen for
kommunens arbete for en kommun med 6kad trygghet och minskad brottslighet.

Inriktning for Uppsala kommuns arbete

Uppsala kommuns arbete med trygghet, sakerhet och att forebygga brott ska pa en
overgripande niva utvecklas med stod i fyra inriktningar. Inriktningarna kan anvandas
som stod nar atgarder ska formuleras utifran programmets mal, nér insatser ska
utformas eller i prioritering av arbetet.

¢ Kunskapsbaserat
Grundar sig pa kunskap om problemets omfattning, struktur och utveckling,
utgdr fran analys av bakomliggande orsaker, riktar beprévade eller
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utvarderade insatser mot orsakerna och revideras vid behov utifran
uppféljning.

¢ Nytankande
Anpassas till forandrade forutsattningar, ar utvecklingsbenaget, fangar upp
aktuella fragor, svarar pa initiativ och ny styrning, samt provar nytt.

e Omradesbaserat
Utgar fran forutsattningarna pa platsen och engagerar lokala intressenter fran
civilsamhalle, boende och naringsliv for en positiv utveckling.

e Samordnat och sker i samverkan
Samarbete sker koordinerat och resurseffektivt, i samordning mellan
kommunens verksamheter och i samverkan med civilsamhallet, narings- och
foreningslivet, samt 6vriga myndigheter och organisationer.

Inriktningarna ar en utgdngpunkt for programmets sex utvecklingsomraden och mal.

Utvecklingsomrade Barn och unga

| Uppsala kommun ska barn och unga kanna sig trygga i forskola, skola,
fritidsverksamhet och ovrig fritid. Uppsala kommun bedriver ett aktivt arbete som
innefattar ett flertal verktyg som bidrar till ett effektivt och kunskapsbaserat lokalt
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete inom saval skola som socialtjanst.
Arbetet omfattar aven den digitala miljon. Ett aktivt arbete drivs for att ge ett starkt
stod till de barn och unga som har utsatts for eller bevittnat brott och vald.

Tidiga framjande, brottsforebyggande och riktade insatser gors for barn och unga i
riskzon for kriminalitet, missbruk eller annat socialt nedbrytande beteende. |
samverkan arbetar Uppsala kommun med olika insatser som framjar olika
skyddsfaktorer hos barn och unga, sésom meningsfull fritid, sysselsattning, social
prevention och att framja god halsa samt skapa goda uppvaxtforhallanden for barn
och unga genom att exempelvis motverka trangboddhet

Mal 1 - Uppsala kommun 6kar tryggheten och sikerheten i barns och ungas
sociala miljo

genom

e attframjajamlika uppvaxtvillkor hos barn och unga genom gemensamt arbete

e tidigainsatser vid tecken pa kriminalitet, missbruk eller annat socialt
nedbrytande beteende hos barn och unga, samt arbeta riktat mot narkotika

o tillgangtill fritidsverksamhet och aktiviteter for barn och unga i syfte att framja
halsa och positiva sociala relationer

e anvanda och utveckla brottsforebyggande och trygghetsframjande metoder i
forskola, skola och fritidsverksamhet

o riktat arbete med saker skolmiljo.
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Utvecklingsomrade Uppsala kommun mot brott

Kommunen arbetar proaktivt och kunskapsbaserat for att framja trygghet och
forebygga brott. For att 6ka effektiviteten och kvaliteten pa omradet finns behov av att
vidareutveckla samverkansformer, vilka aktorer som involveras i arbetet och
kommunens formaga att arbeta kunskapsbaserat.

Ett systematiskt arbete ger kommunen kunskap om brott och otrygghet, dess orsaker,
och vilka insatser som ar mest lampliga. Det gor det dven mojligt att folja upp och
utvardera insatser.

Ett kunskapsbaserat brottsforebyggande och trygghetsframjande arbete av god
kvalitet innebar att fler aktorer behover involveras, i syfte att sakerstalla hog
delaktighet, identifiering av utmaningar och synergieffekter. Nar ratt aktorer tillfor sina
specifika resurser sakerstalls kompetens i kartlaggning och analys, att beprévade och
relevanta atgarder valjs, att det finns rddighet 6ver dtgarderna, samt att resultat fran
uppfoljning eller utvardering anvands i fortsatt arbete.

En bred involvering efterstravar aven kvalitet i relation till olika brottstyper, utsatta
grupper, verksamhetsomrdden och geografiska omraden.

Mal 2 - Uppsala kommun minskar brottsligheten och 6kar tryggheten med
kunskapsbaserad systematik och andamalsenlig samverkan

genom

e attanvanda vetenskapligt forankrade arbetsmetoder som exempelvis Effektiv
samordning for trygghet [EST] och Group Violence Intervention [GVI]

e utvecklad samverkan med naringslivet i syfte att kartlagga brottslighet och
otrygghet i Uppsala och gemensamtidentifiera atgarder

e samordning av aktorers resurser och insatser inom olika omraden, till exempel
i arbetet mot valfardsbrott och arbetslivskriminalitet

e Okad formaga att identifiera vilka samverkansparter fran offentlig och privat
sektor som har ratt kompetens, radighet, och i 6vrigt kan bidra till [6sningar pa
identifierade problem

e inriktning mot vald i ndra relationer och i den offentliga miljon, samt arbeta
brottsforebyggande med stod och skydd for brottsutsatta.

Utvecklingsomrade Trygghet i den offentliga miljon

Otrygghet i den offentliga miljon kan medfora att manniskor aktivt undviker vissa
omraden eller platser. Det riskerar leda till att m@nniskor begransar sina liv. |
kommunens arbete med den offentliga miljon ar det darmed viktigt att forhindra och
forsvara att brott begas. Trygghetsfragorna ar aven en viktig utgangspunkt nar
omraden byggs eller fordndras. Allai kommunen ska kunna rora sig det offentliga
rummet och inte begransas av otrygghet.

Trygghetsframjande och brottsférebyggande faktorer som 6kad narvaro pa en plats,
social kontroll och forstarkt skydd samt avskrackande faktorer som 6kad bevakning
skapar forutsattningar for 6kad trygghet och att forhindra brott. Genom att exempelvis
framja aktiviteter for olika malgrupper i den offentliga miljon, forbattra belysning och
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underhall och skapa férandringar i gatumiljo for att motverka nedskrapning och
skadegorelse skapas trivsamma och trygga narmiljoer.

Mal 3 - Uppsala kommuns offentliga miljo utformas, underhalls och anviands pa
ett satt som framjar trygghet och sakerhet for alla

genom

e att beakta trygghets- och sakerhetsframjande och brottsférebyggande
aspekter i fysisk planering, underhall och ombyggnation i den offentliga miljon

e attsamordna lokala aktorer utifran platssamverkan och omradesarbete for att
framja trygghet, trivsel, attraktivitet och platsaktivering pa utvalda platser

o utvecklat [agesbildsarbete for att identifiera otrygga och brottsutsatta platser,
samt for att satta in adekvata atgarder som utgar fran orsakerna till problemen

e utvecklad delaktighetsskapande kommunikation for att na fler medborgare
och aktorer

e attutbytainformation och samla in medborgarforslag utifran behov av 6kad
trygghet pa platser och omraden

Utvecklingsomrade Starkt omradesarbete och
trygghetssamverkan med civilsamhille, invanare och
naringsliv

Socioekonomiska forhallanden, brottslighet och otrygghet har en stark koppling till
faktorer som lokalsamhallestillitinom bostadsomraden och den kollektiva formagan.
Kollektiv formaga ar en kombination avsammanhallningen mellan invdnare i ett
bostadsomrade och deras gemensamma férvantningar om att verka for att uppna
gemensamma mal, exempelvis en trygg och ordnad miljo.

Uppsala kommun ar tillgdnglig och samarbetar med goda krafter i lokalsamhallet for
att 6ka den kollektiva formdagan. Genom ett aktivt omradesarbete kan kommunen
tillsammans med boende, civilsamhalle, naringsliv och andra aktorer starka
bostadsomraden, oka delaktighet, tillit och fortroende i syfte attframja social kontroll
och en positiv utveckling.

Mal 4 - Uppsala kommun samverkar lokalt och inkluderande for att forebygga
brott och skapa trygga, socialt hallbara bostadsomraden

genom

e attframja sammanhallning och samverkan for att forebygga brott tillsammans
med lokala aktorer

e attanvanda dialog och trygghetskommunikation i syfte att framja delaktighet,
fortroende och tillit

e attframja goda socioekonomiska forhallanden, minskad bostadssegregation
och starka individers sociala forutsattningar genom exempelvis 6kad
sysselsattning

e insatser for att utveckla barns- och ungas formaga att delta i och paverka som
invanare i ett demokratiskt samhalle
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e skapa goda forutsattningar for tillit genom arbete for 6kad kunskap och
insatser for inkludering och demokratisk delaktighet.

Utvecklingsomrade Saker verksamhet och demokrati

Sakerhetsarbete ar nodvandigt for att kommunens verksamhet ska kunna bedrivas
utan allvarliga storningar och med medborgarnas fortroende. En god sakerhetsniva
skapas genom en levande sakerhetskultur, och ett valanpassat skydd for kommunens
fortroendevalda och anstallda, utrustning, egendom och for de som vistas eller berors
av kommunens verksamheter. Genom ett valfungerande skadeforebyggande arbete
och god skaderapportering skapas forutsattningar for att vidta effektiva forebyggande
atgarder.

Hot, hat och trakasserier mot fortroendevalda och anstéllda ar ett hot mot den
demokratiska beslutsprocessen.

Hotbilder i samhallet forandras standigt och paverkas av samhallsutvecklingen.
Genom aktiv omvarldsanalys foljer och anpassar kommunen verksamheten i takt med
att hotbilder forandras. Detta forbereder och skapar forutsattningar att moéta
utmaningar i ett tidigt skede och minimera oonskade handelser. Hot i digital miljé och
otillaten paverkan ar problem som kraver utvecklade atgarder och arbetssatt.

Nar odnskade handelser sker har kommunen formdgan att i samverkan med andra
aktorer hantera och minimera konsekvenserna for manniskor, samhallsfunktion och
egendom.

Mal 5 - Uppsala kommun arbetar skadeforebyggande och forhindrar otillaten
paverkan for en trygg och siker verksamhet

genom

e attutveckla arbetsomraden och arbetsmetoder i kommunens
bevakningstjanster

e teoretiska och praktiska utbildningar for anstallda och fortroendevalda inom
aktuella omraden, samt aktiv uppfoljning av handelser for en trygg arbetsmiljo

e systematiskt arbete for att forebygga, kunskapshoja kring och upptacka
valdsbejakande extremism

e attreducera risker och bedoma konsekvenser av skadegorelse samt riktade
skadeférebyggande atgarder som minskar skadeverkningar pa kommunens
egendom

e folja och tatillvara utvecklingen av tekniska lo6sningar pa sékerhetsomradet.

Utvecklingsomrade Tillsammans med naringslivet mot
brott och otrygghet

| det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet spelar naringslivet en viktig
roll, i sdval kartlaggning och analys av brott och otrygghet somi att vidta dtgarder och
folja upp genomforda insatser. Med naringslivet som en part i kommunens
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete skapas en mer heltéackande bild av
brott och otrygghet i kommunen; naringsidkare har ofta god lokalkdnnedom, och kan
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sjalva utsattas for brott och andra handelser som skapar otrygghet i det lokala
naringslivet. Foretag kan dven anvandas som brottsverktyg inom organiserad
brottslighet, samt vara en arena for arbetslivskriminalitet som till exempel
arbetskraftsexploatering.

Genom att starka ett systematiskt arbete med naringslivet, utifran dess utsatthet for
brott samt kannedom och delaktighet i lokalsamhallet, skapas mojligheter att verka
proaktivt och reaktivt for okad trygghet och forebygga brott. Naringslivet ar aven en
viktig aktor i det forebyggande arbetet genom att erbjuda sysselsattning,
arbetstillfallen och bidra till en arena for aktiviteter och insatser for att starka individers
sociala forutsattningar. Det kan exempelvis handla om att erbjuda feriearbeten,
kunskapshojande aktiviteter eller pa olika satt gynna insatser for att framja meningsfull
fritid inom organiserad idrott och andra fritidsaktiviteter.

Mal 6 - Uppsala kommun arbetar tillsammans med néaringslivet for ett starkt
brottsforebyggande- och trygghetsskapande arbete

Genom

e attstruktureratinkludera olika branscher inom naringslivet i det
gemensamma arbetet med att kartlagga och identifiera problembilder, dela
information och lagesbilder samt gemensamt identifiera atgarder

e Okatsocialt forebyggande samarbete mellan naringsliv, skolor och
fritidsverksamhet i syfte att verka for jamlika uppvaxtvillkor och starka
individers sociala forutsattningar genom exempelvis 0kad sysselsattning och
feriearbeten till unga

e attsamverka kring geografiska platser genom platssamverkan och
platsaktivering och inkludera naringslivet i dialoger utifran trygghets- och
brottsforebyggande aspekter vid fysisk planering och om- och nybyggnation.

o Okadialog, kunskapsutbyte och -utveckling med naringslivet kring situationell
och social prevention samt brottsforebyggande- och trygghetsskapande
arbetsmetoder som foretagarsamverkan, grannsamverkansforum och
trygghetsvandringar

e Okad delaktighet fran naringslivet i det gemensamma arbetet mot
valfardsbrott

Uppfoljning

Kommunstyrelsen ar ansvarig for programmet och har det 6vergripande ansvaret for
uppféljning och utvérdering av det. Alla néamnder och bolagsstyrelser ska arligen
redovisa resultatet av arbetet med att uppfylla de uppstéllda malen inom ordinarie
verksamhetsuppfoljning. Kommunstyrelsen foljer arligen upp programmets
maluppfyllelse och styrférmaga och reviderar det vid behov. Revidering ska ske genom
gemensam beredning.
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Relaterade dokument

e Handlingsplan for 6kad trygghet i Granby och Kvarngardet 2020-2022
e Handlingsplan for Gottsundaomradet 2021-2030

e Samverkansoverenskommelse med polisen 2020-2023

e Medborgarlofte Uppsala resecentrum 2020-2023

e Medborgarlofte Sala backe och Brantingstorg 2022-05-16 - 2022-10-16
e Forsakringspolicy med tillhorande riktlinjer

e Riktlinje for stod- och skyddsinsatser for fortroendevalda

e Handlingsplan for Uppsala kommuns naringslivsprogram 2021-2023
e Idrott- och fritidspolitiskt program

e Program och handlingsplan for aldrevanlig kommun

e Program mot kvinnofridskrankningar och vald i néra relationer

e  Program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning

e Bostad for alla - Program for bostadsforsorjningen
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