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Namndbehandlas

Bokslut 2012

Aldrendamnden

KF-budget Nettokostnad  Foérandring Resultat Resultat

Belopp i miljoner kronor nettokostnad bokslut  bokslut f.&. % bokslut bokslut f.a.
Namnden totalt 1 715,5 1727,0 1 -11,5
Politisk verksamhet 1,6 -9,8%
Vérd och omsorg om &ldre och funktionshindrade 1708,1 17147 1621,3 5,8% -6,6

varav Oppna insatser 32,4 70,7 45,9 53,8% -38,3

varav SoL och HSL 1 609,5 15335 1 469,7 4,3% 76,0

varav LSS och LASS 66,2 110,5 105,7 4,6% -44,3 -39,9
Individ- och familjeomsorg, och
Gvrig vuxenvard 5,8 10,9 9,3 17,2% 5,1
Nettoinvesteringar 12,8 6,5

Namndens analys

Den storanettokostnadsfoérandringen mellan och inom 6ppna insatser, ca 25 mkr,
beror pa en sificering. Under klassificerades serviceldgenheter under verksamhet
SoL och HSL. | tabell nedan & detta manuellt justerat for forjamforbarhets skull.

For namndens samlade verksamhet uppvisas en nettokostnadsokning pa 5,8 % eller 94,8 mkr
mellan aren och Déarav utgdr ca 62 mkr kostnaden for den volymmassiga férand-
ringen mellan aren. Ett nettotillskott av drygt 70 vardboendel dgenheter har tillkommit raknat
som arseffekt 2012 till en kostnad av ca 36 mkr eller 58 % av nettokostnadsfdrandringen.

Vidare har en nettokostnadstkning skett i karnverksamheten inom ramen for ordinart boende
med ca 14 mkr eller ca 22% av nettokostnadsférandringen i fastapriser.

Andraforandringar av betydelse & 6kningen av antalet brukareinom LSS, LASS och IFO, en
total nettokostnadsdkning i fastapriser med drygt 6 mkr.

Slutligen utgdr nettokostnadsférandringen inom HVK:s administrativa delar ca 6,8 mkr mel-
lan och 2012.

Total nettokostnad, Aldrendmnden tkr

Ackumulerat utfall Ack budget Forandring jamfort Differens utfall mot
2012 2011 2012 med foregaende ar budgei
Intakter exkl kommunbidrag 248 606 232 939 241 265 15667 6,7% 7 341 3%
Kostnader -1975571 -1865093 -1956 775 478 -5,9% 796 -1%
Nettokostnad -1 726 965 -1 632 -1 715 510 -94 810 -5,8% 455 -1%

Kommunbidrag 1715510 1 633 402 1 715 510 82 108 5,0% 0
Resultat 455 1248 0 702 -

Namnden redovisar i arsbokslut 2012 en negativ differenspa tkr mellan nettokost-
nadsutfall och kommunbidraget.
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Nettokostnadsredovisningen innebér att de kostnader som &r hanforligatill administrativa
delar, dvsi praktikens namndens kontor, fordelas ut till karnverksamheten och dess olika
verksamhetsomraden. Detta innebar att samtliga kostnadsavvikelser i uppféljning, prognos
och bokslut som uppstér i de administrativa delarna paverkar nettoavvikelserna for karnverk-
samhetens totala nettokostnad.

Nar det galler de administrativa kostnaderna savill kontoret ange framférallt den del som
negativt paverkat namndens resultat. | lagd budget finnsinte utrymme for 6kade kostnader
inom och daframforallt 6kade kostnader for forseningar i inférandet av vard- och
omsorgssystemet Siebel. Budgetavvikelsen har &r drygt 5,5 mkr totalt f6r | T-omradet inklude-
rande erforderligafdrstarkningar inom HVK.

Sammanstallning budget/utfall per verksamhetsomrade 2012

Arsbudget  Arsutfall Budgetawikdse
1 Politisk verksamhet -1687 -1419 268
Oppen verksamhet -72 025 -70 675 1349
521 Verksamhet inom ordinért boende -687 362 -711 221 -23 859
522 Verksamhet inom sér skilt boende -816 997 -822 254 -5 257
55Verksamhet inom LSS, LASS -126 977 -110 501 16 476
57 Verksamhet inom |FO -10 463 -10 894 -431
Summa -1715510 -1726 965 -11 455
Den nettokostnadstotal for helar som nu foreligger ar ca 5 mkr lagre an de arsprognoser

som manadsvis |dmnats under hosten. Orsakernatill detta ar flera. Forbattringen i huvudsak
pd en lagre kostnadsutveckling an tidigare befarat inom korttidsvarden och i sarskilda boen-
den liksom tillkommande intékter viafakturering av vissa konsumtions avgifter, framférallt el,
gentemot vardgivare.

Kontoret har under aret fortsatt och intensifierat anstrangningarna for att finnamojliga atgar-
der for att faen ekonomi i balans. Till en inte ovasentlig del kan vidtagna atgarder forklara att

den ekonomiska utvecklingen inteblivit s negativ som tidigare befarades.

Nettokostnadsutfall relativt budget och féregaende ar per verksamhet framgar under nedan-
staende rubriker.

Politisk verksamhet

Namnden, Nettokostnad tkr

Ackumulerat utfall Ack budget  Fordndring jmfért  Differens utfall mot
2012 201 2012 med foregaende & ackumulerad budget

och styrelseverksamhet 1419 -1 574 *1 687 155 268 16%
Summa 1 419 155 268 16%

Namndens egna kostnader var 0,3 mkr lagre an budget.
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Oppna insatser

Oppnainsatser, Nettokostnad tkr

Ackumulerat utfall Ack budget  Féréndring jamfort  Differens utfall mot
2012 2011 2012  med foregaende ar ackumulerad budget
Tréffpunkter 17476 -19340  -1508 1864 10%
Ovrig forebyggande verksamhet -53 199 -52 684 323 -515 -1%
Summa -69490 -72 025 1349 2%

Nettokostnaderna f6r 6ppna, forebyggande insatser visar en positiv avvikelsei bokslutet pa
1,3 mkr.

SoL och HSL

Ordinart boende SoL, Nettokostnad tkr

Ackumulerat utfall Ack budget Forandring jémfort  Differens utfall mot
2012 2011 2012 med foregdende & ackumulerad  budget
5211 Hemtjanst/hemvard -433 157 -454 161  -43 388 -10,0% -22 383 -5%
5212 Anhdriganstélining -20 349 -21 689 1340 6,2% 17%
5213 Personlig assistans SolL -5 647 -1824 -32,3% -2 849 -62%
5214 Ledsagarservice, SoL -6 309 -5 978 -5 704 -330-5,5%  -604
5215 Avlgsarservice, SolL -72 -113 -121 41 36,4% 50 -
5216 Kontaktperson, SoL -2 252 -2 326 -2 501 74 3,2% 249 10%
5217 Dagverksamhet -21 018 -20 680 -19 306 -338-1,6% -1 712 -9%
5218 Korttidsvard -177206 -178 093 887 0,5% -784 0%
Summa -667 684 -687 362 -43537 -65% -23 859 -3%
Vard och omsorg i ordinart boende, verks visar som helhet en hégre kostnad an budget
med ca 23,9 mkr.
Sammantaget for verksamhet framgar en negativ kostnadsavvikelse
totalt pa 22,4 mkr.
Av denna avvikelse avser mkr volym och 7,7 mkr ersattningsminskningar inom L OV
3,9 mkr hogre kostnader for utskrivningsklara, halso- och sjukvard for
hindrade har kostat 3,3 mkr mer an budgeterat liksom med 0,5 mkr.

Nettokostnaden forlokalhyror inom hemvarden har blivit ca 0,5 mkr hogre. Kostnaderna har
harutdver varit ca 8 mkr hogre for férdelade gemensamma kostnader, varav ca 5 mkr utgors
av Okade

Bostadsanpassningen har kostat 2 mkr mindre &n budgeterat samt intékterna viaavgifter har
blivit ca 4,6 mkr hégre &n budgeterat. Den sistnamnda avvikelsen hanger framférallt samman
med felaktigt budgetantagandet kring avgifter mellan ordinart boende och sarskilt boende.

Det har som redogjorts fortidigare, funnitsosakerhet kring den nettokostnadsutveckling som

skett inom eget val under och den 6kning som skett under detta ar. Kontoret har sedan
en langre tidfokuserat dels paytterligare i den ekonomiska redovisningen,
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Namndbehandlas

kontroll av utférd tid samt att utveckla de rapportverktyg mm. som kan anvandas i kontinuer-
lig analys av kostnadsutvecklingen och darmed sammanhéngande insatsvolymer i form av
timmar. Detta, sasmmantaget med effekten av de beslut ndmnden fattadei december har
inneburit en reducerad kostnadsokningstakt under aret jamfoért med vad som tidigare befarats
dven om det kvarstar en betydande kostnadsavvikelse mot budget i bokslutet.

For att illustrera den andel som eget val utgor framgéar nettokostnader for
hel &r respektive i nedanstaende tabell. Vidare anges utférda insatstimmar per in-
satsomrade samt besoks- och matportionsantal.

UppfdljningHemtjanst LOV Jan-Dec 2011 Jan-Dec 2012 Férandr % Budg Jan-Dec Awvikdse %

Total kogtnad, timmer

Ack kostnad 403 441 kr 412 686 kr 2% 400 546 kr kr -3,0%
Ack timmear 1075 793 1096 125 2% 1086 473 9652 -0,9%
tim 7 955 9811 23% 9 362 -449 -5%
Omvardnad tim 747 796 798 461 7% 780 648 -17 813 -2%
Omvérdnad nat, tim 35 957 15% 32 659 -3298  -10%
Besok natt, besok 156 044 149 203 -4% 1%
Hemsjukvard leg persond, tim 6% 175 224 1%
Enbart tim 73 118 5% -1304 2%
Matportioner, & 129 420 161 670 25% 146 143 -15 527 -11%
Bomtid, tim 50 928 -98% 13 390 91%

Volymutvecklingen inom merparten av insatsomraden har varit omfattande mellan aren men
anges och kommenteras endast sammanfattningsvisi annan tabell nedan. Det ar vart att notera
att namndens beslut om férandring av mojligheterna att bomtid vid registrering av
insatser from haft vasentlig effekt pa antalet registrerade timmar.

Det &r en relativt stor variation i insatstid mellan olika manader. Fran att i oktober ha dkat har
insatstiden bade i november och december minskat. | december med ca 5.000 timmar eller 5
% med foregdende manad.

Det totala antalet individer med utford insats respektive manad har minskat under perioden
mars-juli vilket ar en effekt av att vardboendeldgenheter tillkommit. Detta har inneburit att
personer med beslut om vardboende kunnat f& dessaverkstallda i stallet for att tidigare erhallit
insatser, oftai hég omfattning, inom det ordinara boendet. Antalet personer varierar dver tid
vilket ar en delférklaring till variationen i insatstimmar enligt ovan. Det a samtidigt intressant
att s att antalet inte 6kat i namnvard grad dver langre period. | stort sett samma antal indivi-
der fick sin insats utford i december som i december
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Antal unika personer med beviljad och utférd insats

Hemtjanst LOV 2011 2012
Dec Jn Feor Mas April Mg Juni Juli Aug St Okt Nov

Antal personer 2531 [2551 2567 2553 2530 2488 2507 2479 2499 2 498 2543 2508 2 532
Forandring/méanad 20 16 -14 -23 492 19 28 20 -1 45 -3 24
Ack férandring 20 ¥ 2 -1 48 24 B - BV 12 23 1
Den nettokostnadstékning som skett mellan och paca2 % enligt ovan kan ocksa

illustreras med de férandringar som skett inom detta kostnadsutfall vad géller genomsnittlig
omfattning painsatser per individ. Nedanstaende tabell visar detta

Antal personer/manad med insats grupperat efter omfattning, snitt 2011-2012 1)
1) Baserat patertialrapportering respektive ar

2011 2012 %
Service och omsorgsinsatser 1-82 tirnrnar/rnanad 2318 6%
Omfattande omsorgsinsatser 83-120 timmar/manad 251 109 -57%
Omfattande omsorgsinsatser 121- timmar/manad 37 93 151%
Totalt antal 2480 2520 2%
Personer med hemsjukvéard (exkl enbart 1178 1 386 18%

En markbar forskjutning har skett i insatsomfattning inklusive hemsjukvard mellan aren.
Okningen av antalet personer med omfattandeinsatser 6ver timmar/méanad ar vasentlig.
Att narmare folja genomsnittlig omfattning painsatser och ingang i sarskilda boendeformer ar
viktiga inslagi planeringen av sarskilt boende. Har kan konstateras att trots det nettotillskott
av ca 70 vardboendel 4genheter som skett under aret har inte antalet personer med omfattande
insatser reducerats utan tkat. Det ar givet att valdigt omfattande insatser har stérre inslag av
sjukvardande insatser utforda av legitimerad personal.

Nar det galler kostnadsutvecklingeninom korttidsvard, verks har inte denna okat pa det
sitt som tidigare antogs. Nyttjande av permanenta boendel dgenheter har inte skett i nagon
okande omfattning vilket ocksa varit avhangigt den gradvisforbattrade situationen med ut-
skrivningsklara pa Akademiskasjukhuset och méjligheternatill placeringi permanent bo-
ende.

Sarskilt boende SoL Nettokostnad tkr

Ackumulerat utfall Ack budget Forandring jamfort  Differens utfall mot
2012 2011 2012 & ackumulerad budget
5222 -28821 -2519 -1 %
5223 Psykiatriboende 10622 15%
5224 -415381 -402 021 -20 122 -13360 -3%
Summa «816997  -43 o5 257
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Nettokostnaden forvard och omsorg i sarskilt boende har mellan och Okat med 5,6
% eller ndra 44 mkr. Storre delen av 6kningen ar en effekt av nettotillskottet av

lagenheter under 2012, ca 70 lagenheter. Det nettodverskridande mot budget som skett

5,3 mkr, beror bl apéa okade kostnader, 2 mkr, i samband med Gnejsens avveckling och den
forhandlingsdverenskommel se som traffats med Aleris AB. Ovrig del av avvikelsen harror
framforalltfran lagre vardavgiftsintakter &nbudgeterat inom sarskilt boende.

Ett antal av permanenta boendel 4genheter har tagitsi ansprak for korttidsboendeinnebar att
nettokostnaderna under detta ansvar reducerats nagot ochi stallet faller inom det ordinara
boendets korttidsvard. Se kommentar ovan.

Sammantaget i bokslutet f6r verksamhet 522 6verskrids budget med ca 5,3 mkr dvs en |agre
kostnad &r vad som tidigareférvantats och en total kostnad p& 822 mkr. De direktaboende-
kostnaderna inklusive tillkomna intakter, star f 6r en 6kning mot budget paca mkr, avgif-
terna star foren minskning av intakterna motsvarande ca 3,8 mkr.

Vantesituationen inom sar skilt boende SoL

2011 2012

Dec Jn Fexr Mars April Mg Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec
Antal ledigférklarade lagenheter 51 48 38 8 37 71 46 31 47 40 47 4 3B
Anta vardboendebed ut 48 56 57 5% 52 5% 66 3H 52 52 4 44 51

Differens 3 8 19 26 15 15 -204 5 -12 3 0 -13

Dec Jn Feor Mars April Mg Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec
Verkstdlighet av bedut
Antal vantande pa verkstallighet 79 99 106 104 O 9% & 72 6 8 /13 6 D
2 7 11T 11 10

Dérav vantande 6ver 3 manader 10 14 19 19 13 15
Utvecklingen visar pa att den tidigarenegativatendensen av antalet vantande pa verkstallighet
under vandes i anledning av éppnandet av vardboendet Topeliusunder
mars dar  |agenheter togs i ansprdk. M ed den manatliga efterslapningen i redovisningen av
verkstallighet framgick effekten under april med en reducering av antalet vantande med 25
personer jamfort med mars. A v de totalt ledigforklarade |agenheterna i maj ingar vardbo-
endet Liljefors med 20 lagenheter. Nar det géller antalet vantande per december kan en dk-
ning observeras vilket ocksa géller de som véantat langre tidan tre manader dar en mindre k-
ning skett.
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LSS och LASS

Insatser inom L SS, Nettokostnad tkr

Ackumulerat utfall Ack budget Forandring Differens utfall mot

2012 2011 2012 med foregdende ar ackumulerad budgei
Bostad med sarskild service -71 144 -68 912 -77 494 -2232  -3,2% 6 350 8%
Boende enligtLSS -71 144 -68 912 =77 494 -2232 -32% 6 350 8%
5520 Personlig assistans enligt LSS -16 246 924 -21 608 -321  -2,0% 5362 25%
5521 Personlig assistans enligt LASS -13 864 223 -14 503 -2 641 -23,5% 639 4%
Personlig assistans enligt LSS, LP -27 -2 963 6 001 17%
5530 Daglig verksamhet enligt -6 567 -6 247 -8 430 -321 - 1863 22%
5541 Ledsagarservice -1 264 -1 710 -3 075 446 26,1% 1812 59%
5542 Kontaktperson -1 -1 373 -1 580 241  17,5% 448 28%
5543 Avldsarservice i hemmet -284 -290 -286 5 2 1%
Oppna insatser enligtLS S -2 680 -3 373 -4 942 692 20,5% 2 261 46%
Summa LSS, LASS 501 679 -126 977 -4 823 -4,6% 475 13%

K ostnadsokningen inom omradet forklaras framforallt av att antalet personer som under
fyllt 65 ar och overforts fran ansvar okat med ca 5 % eller 14 individer.

For hela verks 55 uppvisas |agre kostnader an budget i bokslutet, totalt 16,5
mkr. | de antaganden som |&g till grund for budgeten antogs att volymutvecklingen och antalet
individer skulle bli hégre an vad som blivit fallet.

Individ- och familjeomsorg
Insatser inom | FO, Nettokostnad tkr

Ackumulerat utfdl Ack budget Forandring jamfort Differens utfall mot
2012 2011 2012 med foregdende &  ackumulerad  budget
vuxna missbr -3 918 -3 275 -3 047 -643 -16,4%  -871 -29%
5712 Familjehemsvard vuxna missbr -623 0 0 -623 - -623 -
Bistdnd som avser boende vm -4 314 -4 608 -5 516 295 6,8% 22%
5714 Oppenvard vm 83 -41 -60 124 - 144 -
5719 Rad och stod vm -878 -691 -879 -187 -21,3% 1 0%
Missbrukarvérd for vuxna -9 649 -8 615 -9 502 -1034 -107%  -147 -2%
5723 Bistand som avser hoende dvr -1 244 -678 -961 -566 -45,5%  -284 -30%
vuxenvard -1 244 -678 -961 566 -455% -284 -30%
Summa IFO -10 84 -9 293 -10 463 -147%  -431 -4%
Nettokostnadsdkningen mellan och 2012, ca 14 mkr i fastapriser hanger framforallt
samman med ett 6kande antal individer i hogre alder med missbruksproblematik inklusive de
relativt fa som under fyllt 65 ar och overforts fran ansvar.

Inom omradet, verks 57, uppvisas en smarre negativ budgetavvikelse om 0,4 mkr i bokslutet.
En viss forbattring mot tidigare prognosantagande om 1 mkr.
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2013-02-27

Investeringar

Projekt och uppstartsfasen vad géller det nyavard- och omsorgssystemet Siebel avslutades
under Delar av nedlagda kostnader utgors av investeringskostnader vilka under aret
uppgatt till 8,683 tkr 4,178 tkr)

Fortsatta investeringar i spoldesinfektorer med tillhérande ombyggnationer, har skett vid ett
antal under 2012, sasmmantagen utgift 3,132 tkr, 2,293 tkr).

Ovrigt upptas belopp motsvarande 248 tkr, f6r dvriga investeringar, arkiv- och aktskap vid
avdelningen forindividuel It stéd.

Lonekostnadsutveckling

LONEKOSTNADSUTVECKLING Varav effekt av Varav aterstdende
Belopp i tusen kronor I6neavtal del (volymer mm)

Bokslut Bokslut f.a.  Diff % tkr % tkr % tkr
Lonekostnad (konto 76 67 686 13% 8 463 3,0% 2 030 10% 6 433

Ldnekostnadsutvecklingen avser utékning av kontorets | T och process grupp med 5 tjanster
motsvarande 1,9 mkr for att implementeraoch férvalta ndmndens nya verksamhetssystem
Siebel samt for att hantera namndens alltmer | T relaterade verksamhet.

Kontoret har under aret haft extrakostnader av engangskaraktar forinférandet av det nya
verksamhetssystemet Siebel motsvarande 15 mkr samt extrakostnader av engangskaraktar
for kontroll av utférd tidinom hemtjéansten motsvarande 0,6 mkr.

Helarseffekt forinférandet av vardplaneringsteamet motsvarar 0,2 mkr i jamforel se med
2011.

Kontoret har under aret utokat kvalitetsarbetet vilket motsvarar 0,4 mkr.

Nagra befattningshavare &r anstéllda inom ramen f6rolika projekt motsvarand 0,3 mkr. Ex-
empelvis vardegrundsarbete (finansierasviastatliga stimulansmedel) samt planering av Pal -
liativt centrum.

Kontoret har tagit éver arbetsgivaransvaret fortre huvudhandledare motsvarande 0,9 mkr,
tidigare anstallda av vard & bildning. Dessatjanster finansieras av Uppsalauniversitet for
verksamhetsfdrlagd utbildning.

Darutéver har sjukldnekostnaderna 6ékat med 0,1 mkr och semesterldnekostnaderna ékat med
0,5 mkr
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Uppsala kommun Bestalld:

Balansrakning

Period: 201200 Namnd: 4200 - 4200

Periodens Ackumulerad Ackumulerat
Benamning ar
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar

MATERIELLA TILLGANGAR

Mark, byggn, tekniska anlaggningar -2 440,2 -9 440,0 0,0
Maskiner och inventarier -2 -36 -39 660,9
Summa materiella tillgangar -4 -45 864,2 -39 660,9
Summa anlaggningstillgangar -4 635,3 -45 864,2 -39 660,9

OMSATTNINGSTILLGANGAR

FORDRINGAR

Kundfordringar kommuninterna -603,8 -2 283,6 -7 373,7
Kundfordringar externa -16 -27 469,3 -17 467,4
Div. kortfristiga fordringar mot dotterbolag 0,0 0,0
Div. kortfristiga fordringar externa 42194 -3 653,8 -6 340,6
Forutbet. kostn. och upplupna int. kommuninterna 0,0 0,0
Forutbet. kostn. och upplupna int. mot dotterbolag 32,9 32,9 55,7
Forutbet. kostn. och upplupna int. externa 82 053,0 67 247,8 57 466,6
SUMMA FORDRINGAR 69 203,1 33873,9 26 340,6
Summa omsattningstillgangar 69 203,1 33873,9 26
SUMMA TILLGANGAR 64 567,9 990,3 -13 320,3

Sida 1av 2 Balansrakning (HMABRKSK)



Balansrakning

Period: 201200-201212 Namnd: 4200 - 4200

Periodens Ackumulerad Ackumulerat
Benamning foregdende &r
EGET KAPITAL
Arets resultat 1 454,7 0,0
Eget kapital 0,0 0,0 0,0
SUMMA EGET KAPITAL 1 1735 -11 454,7 0,0
SKULDER
LANGFRISTIGA SKULDER
Skuld skattefin. anlaggningstillgangar 6 203,4 45 864,2 39
SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 6 203,4 45 864,2 39 660,9
KORTFRISTIGA SKULDER
Nettoldner m.m. 38,1 0,0 -10,8
Skuld till annan enhet -46 744,1 -197 157,5 -159 216,3
Leverantorsskulder kommuninterna 9 417,2 69 104,5 58 443,3
Leverantorsskulder mot dotterbolag 107,6 146,0 108,4
Leverantérsskulder externa 38 77 694,2 46 803,8
Skatteskulder -1,5 -0,1 0,0
Skulder till staten -2 6 656,1 13218,0
Upplupna kostn. och forutbetalda int. kommuninterna -898,4 24754 1
Upplupna kostn. och férutbetalda int. mot dotterbolag 0,0 0,0 2,6
Upplupna kostn. och férutbetalda int. externa -69 646,3 18 662,3 12 413,3
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER -71944,8 -22 419,2 -26 340,6
SUMMA SKULDER -65 23 445,0 13 320,3
EGET KAPITAL AVSATTNINGAR & SKULDER -64 567,9 990,3 13 320,3

Sida2 av2

Balansrakning



Uppsala kommun

Period:

Benamning

VERKSAMHETENS INTAKTER
Taxor och avgifter
Kommunbidrag
Bidrag
Forséljning av
Forsaljning av
Ovriga intakter

Summa verksamhetens intakter

- Varav externa

- Varav kommuninternt

VERKSAMHETENS KOSTNADER
Bidrag till enskilda
Ovriga bidrag transfereringar
Entrepren och kép av huvudverks.
Entrepren och kop av stodverks.
Tillfalligt inhyrd personal
Loner
Upplupna semesterléner, forandring
Pensionskostnader
PO-palagg
PO-palagg semesterloneskuld
Ovriga personalkostnader
Lokal, markhyra, f-service
Realisationsforluster
Ovriga verksamhetskostnader
Summa verksamhetens kostnader
- Varav externa
- Varav mot dotterbolag
- Varav kommuninternt
- Varav forvaltningsinternt
Av- och nedskrivningar
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER

Finansiella intakter
Summa finansiella intakter
Finansiella kostnader
ranta
Summa finansiella kostnader
Finansnetto
RESULTAT FORE EXTRAORD. POSTER

ARETS RESULTAT

Ben&dmning

Arets investeringar

Arets investeringar utgifter
Arets investeringar netto

varav interna investeringar

och entrepr
inom kommun

Resultatrékning

Ackumulerad
redovisning

94 990,9
1715 510,0
64 869,1
7 338,8
72 250,9

9

1 964
170 337,9
1793 778,1

-2,8

-34 780,2

-1 605 067,2
-14 371,4
-254,0

-75 323,9
-824,8

0,0

-31 428,9
-336,3

-3 508,3
-138 296,9
0,0

-63 192,2
-1 967 386,8
-1 026 053,1
-709,6

-940 624,1
0,0

-6 616,5

-9 887,3

2,4

2,4
-26,1

-1 543,7
-1569,8
-1 567,4
4547

4547

Ackumulerad
redovisning

-12 819,9
-12 819,9

Sida 1 av 2

Bestalld: 20130131

Namnd: 4200 - 4200

Ack. redov.
Foregaende ar

88 435,5
1633 402,0
62 327,9

7 637,5

67 450,6

7 087,8

1 866 341,2

160 466,0
1705 875,3

-14,8

-28 467,3
-1 531 987,2
-14 365,6
-794,7

-67 442,5
-243,3
-1,0

-28 671,9
-61,2

-4 092,6
-127 459,0
-199,3

-57 294,7
-1 861 095,1
-920 696,8
-1 566,2
-938 832,1
0,0

-3 215,9

2 030,2

4,3
-66,3
-720,0
-786,3
-782,1
1 2481

1 2481

Ack. redov.
Foregaende ar

-6 471,7
-6 471,7

Ackumulerad

budget

90 030,5
1715 510,0
64 865,4

6 383,1

72 659,3

7 326,9
1956 775,2
163 590,4
1793 184,8

-5,0
-31 039,2
-1 616 426,8
815,2
-550,0
-74 003,9
-16,9
0,0
-31 935,7
-10,4

62
098,5
0,0
-124 731,8
-1947 507,0
-1 013 029,8
-601,7
-933 885,9
10,4
-7 618,0
1650,2

0,0
0,0
0,0
-1 650,2
-1 650,2
-1 650,2
0,0

0,0

Arsbudget

-500,0
-500,0

Resultatrakning (HMARRT?2)



Interna investeringar utgifter -2 638,1 -6 471,7 0,0
Netto interna investeringar -2 638,1 -6 471,7 0,0

2 av 2 Resultatrékning (HMARRT2)
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Nyckeltal Registrera uppgift i skugga  cell<
Bokslut 2012

Namnd: Aldrenamnden

Belopp i tkr

Insatser i ordinart boende enl SoL och HSL (vk

Bokslut 2012

Antal vardtagare 65 + med insats*) 2 521
Totala kostnader

Avgar: 6vriga intakter **) 63 636
Nettokostnad 476 545
Nettokostnad per vardtagare (tkr) 189,0

*JAntal vardtagare 65 ar + som har fatt insats i ordinart boende enl. bade
SoL eller HSLunder aret (manadsgenomsnitt).

**) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Servicegrad 65 ar+
Befolkning 65 ar och aldre*) 30 964
Andel personer 65 ar + i ordinart boende 8%

*) Snitt 1/1 och 31/12 (uppgiften hamtas frdn GPF och registreras av KLK/ESS).

Servicegrad 80 ar+

Antal vardtagare 80 &r och aldre med insats i ordinart 1 842
Befolkning 80 &r och &aldre**) 8 177
Andel personer 80 ar + i ordinart boende 23%

*) Antal vardtagare 80 ar + som fatt insats i ordinart boende enl bade SoL och HSL under aret (manadsgenomsnitt).
*¥) Snitt 1/1 och 31/12 (uppgiften registreras av KLK).

Bilaga 4 4200ALNnyckelVoO/april 2009
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Nyckeltal Re uppgift i skuggade
Bokslut 2012

Namnd: Aldrenamnden

Belopp i tkr

Sarskilt boende: insatser enl SoL och HSL (vk 522 )

Bokslut 2012

Antal vardtagare 65 ar+ isarskilt boende*) 1
Totala kostnader 914 024
Avgar: 6vriga intakter**) 91 770
Nettokostnad 822
Nettokostnad per vardtagare (tkr) 548,5

*) Antal vardtagare 65 ar+ i sarskilt boende enl. SoL och HSL under aret (manadsgenomsnitt).

*¥) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Servicegrad 65 ar+

Befolkning 65 ar och &aldre*) 30 964
Andel personer 65 ar + i sarskilt boende 5%
*) Snitt 1/1 och 31/12 (uppgiften hamtas fran GPF och registreras av KLK/ESS).

Servicegrad 80 ar+

Antal vardtagare 80 ar och aldre isarskilt boende*)

Befolkning 80 ar och aldre**) 8
Andel personer 80 ar + i sarskilt boende 14%
*) Antal vardtagare 80 ar + i sérskilt boende enl. bade SoL och HSL under aret (manadsgenomsnitt).

*¥) Snitt /1 och (uppgiften registreras av KLK).

Bilaga 4 4200ALNnyckelVoO/april 2009






Nyckeltal

Bokslut 2012

Namnd: Aldrenamnden
Belopp i tkr

Sarskilt boende: insatser enl LSS (vk 551)

Antal vardtagare 65 ar+ i sarskilt boende enl LSS*)
Totala kostnader

Avgar: 6vriga intakter**)

Nettokostnad

Nettokostnad per vardtagare (tkr)

*) Antal vardtagare 65 ar+ i sarskilt boende enl LSS under aret (ma&nadsgenomsnitt).
*¥) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Bilaga 4 4200ALNnyckelVoO/april 2009

Bokslut 2012

107
72 011

867
71

664,9
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Nyckeltal Skugga itrera uppgift

Bokslut 2012
Namnd: Aldrenamnden

Belopp i tkr

Insatser enl LSS o LASS: personlig assistans enl LSS (del av vk 552)

1) Kostnad per vardtagare 65 &r + med beslut Bokslut
om insatser enl SoL i ordinart boende

Totala kostnader 16 506
Avgar: dvriga intakter*) 261
Nettokostnad 246
Antal vardtagare**) 22

738,4

Nettokostnad per vardtagare
*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.
**)Antal vardtagare 65 ar+ (manadsgenomsnitt) med beslut om personlig assistans enligt LSS under aret.

Ev kommentarer

Fil: Bilaga 4 4200ALNnyckelVoO, Bladflik: 552 LSS ALN kl.






Nyckeltal

Bokslut 2012

Namnd: Aldrendmnden
Belopp i tkr

Insatser enl LSS o LASS: personlig assistans enl LASS (del av vk 552)

1) Kostnad per vardtagare 65 ar+ med beslut Bokslut
om insatser enl SoL i ordinart boende

Totala kostnader 14 057

Avgar: dvriga intakter*)

Nettokostnad 864

Antal vardtagare**) 42
330,1

Nettokostnad per vardtagare
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

**)Antal vardtagare 65 ar + med beslut om personlig assistans enligt LASS under &ret (manadsgenomsnitt).

Ev kommentarer

Fil: Bilaga 4 4200ALNnyckelVoO, Bladflik: 552 LASS ALN

kl.
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Nyckeltal
Bokslut 2012
Namnd: Aldrenamnden

Belopp i tkr
Insatser enl LSS o LASS: daglig verksamhet LSS (vk 553)

1) Kostnad per person med beslut om daglig verksamhet enl LSS
om insatser enl SolL iordinart boende

Totala kostnader

Avgar: évriga ntakter*)

Nettokostnad

Antal personer**)

Nettokostnad per person

*) Samtliga intakter exkl kommunbidrag avgar.
*)Antal personer 65 ar + med beslut om daglig verksamhet enl LSS under aret.

Ev kommentarer

Bokslut 2012

6 691

6 567
38

Fil: Bilaga 4 4200ALNnyckelVoO, Bladflik: 553 ALN

1@

kl. 16:53
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Nyckeltal Registrera uppgift i skuggade

Bokslut 2012
Namnd: Aldrenamnden
Belopp i tkr

Insatser i ordinart boende enl LSS och LASS (vk 554)

Bokslut 2012

Antal vardtagare 65 + med

Totala kostnader 2 682
Avgér: dvriga intakter **) 1
Nettokostnad 2 680
Nettokostnad per vardtagare (tkr) 40,6

*) Antal vardtagare 65 & + med insats enl LSS och LASS i ordinart boende under aret (manadsgenomsnitt).

**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Bilaga 4 4200ALNnyckelVoO/april 2009






Bokslut2012

Aldrenamnden

A.

Den demografiska situationen med allt fler personer inom namndens ansvarsomrade kommer pa sikt
att krava mer resurser. En stor utmaning for namnden &r att arbeta f6rebyggande s att stora behov av
vard och omsorg kommer i allt hogre aldrar. Det kommer att stéllas allt hogre krav pa samverkan med
t ex fastighetsdgare och andra myndigheter, for att tillgodose behov av ett samhélle tillgangligt for
alla. Namnden ser dven ett behov av insatser pa strukturell och generell niva, kompletterat med
individuella insatser, for att kunna tillgodose behoven och arbeta mer ur ett férebyggande perspektiv

Arets verksamhet

Politisk verksamhet, kommunledning och gemensam verksamhet

1.1. Viktiga handelser
Under har namnden antagit ett ledningssystem f 6r systematiskt kvalitetsarbete f 6r att
sakerstalla arbetsformerna f or kvalitetsarbete och kvalitetsutveckling. Fem kvalitetsmal ar
antagna f 6r verksamheten.
Inom ramen for narvard, samverkan kring halso- och sjukvard och social omsorg mellan
kommun och landsting, har samarbetet utvecklats.
Ett slutligt férslag till Lokal éverenskommelse med idéburna organisationer har arbetats
fram.

1.2. Framtiden

for pAsavis starka den enskildes formagatill ett sjalvstandigt liv.

2.

Bilaga5

Vard och omsorg 65 ar +

2.1.  Viktiga handelser

Valmdjlighet inom sarskilt boende for é@ldre har inforts. Den enskilde kan sjalv vélja
vilket boende man vill bo pa.

Parboendegaranti foér aldre har inforts, om partner/sambo
erbjuds plats pa sarskilt boende ska paret kunna fortsatta bo tillsammans pa det sarskilda
boendet.

Implementering av nationellavardegrund for @aldreomsorgen ochlokala
vardighetsgarantier med utgangspunkt i vardegrunden. Enligt den nationella vardegrunden
ska dldreomsorgen inriktaspdatt dldre manniskor farlevaett vardigt liv och kanna
vélbefinnande. Mojlighet till integritet, och delaktighet betonas liksom
att insatser ska vara av god kvalitet, att bemétande ska vara respektfullt och att den aldre
personen ska kanna trygghet. Vidarepapekas att 4ldre manniskor salangt mojligt ska
kunna vélja nér och hur stéd och i boendet och annan service ska ges.

2012 14



« Oversyn av forfragningsunderlag for hemvard med syfteatt kvalitetssiakra verksamheten
ytterligare for att férebygga brister som framkommit vid uppféljning.

e Under &ret har namnden beslutat att infora mojligheten for kommunalt finansierade
sjukgymnaster och arbetsterapeuter inom vard- och omsorg att forskrivafysisk aktivitet
pa recept (FaR).

» Tidigare har namnden upphandlat vard- och omsorgsboendetill |agsta pris. Under
har beslut om tilldelning skett mot bakgrund av mest ekonomiskt fordelaktiga pris, vilket
ger storre utrymme for anbudsgivarna att konkurrera med kvalitet.

« Inom ramen for omvardnadslyftet har 75 personer erbjudits valideringsutbildning till
underskoéterska, tio personer har blivit Silviasyster, specialistutbildade inom
demensvard samt fem sjukskoterskor har vidareutbildats som specialister inom &ldrevard.

e Under é&ret har projekt inom omradena rehabilitering, kost och nutrition, demensvard,
| akemedel sgenomgangar, socialt innehall och férebyggande insatser slutforts. Dessa har
genomforts med statliga stimulansmedel, dar namnden fatt knappt 55 miljoner kronor
under aren 2007-2012.

2.2. Framtiden

Den kraftiga 6kningen av personer 65 och aldre fram till 2030 kommer att stalla 6kade krav pa
forebyggande insatser, tillganglighet och adekvata boendeformer. En ¢kad valfrihet och krav pa
tillgang till olika boendeformer kommer att krava en flexibiliteti namndens planering och

av lokaler. For att kunna tillgodose behov inom hemvard och 6ppna férebyggande
insatser kommer det att krévas ytterligare resurser och verksamheter. Namndens ambition att
minska servicegraden for personer 80 ar eller dldre avseende sérskilt boendefran cirka % i
dagslaget till 12 % ar 2020 kommer att medféra volymaokningar for saval hemvard som 6ppna
forebyggande insatser. Resurser for t ex folkhalso- och sjukdomsférebyggande arbete bor
avsittas redan fran yngre aldrar - att arbetamed folkhalsa ur ett livioppsperspektiv. For
namndens del kan dettainnebéra en 6kad samverkan med de ndmnder som ansvarar for yngre
malgrupper.

Trygghetsskapande insatser sa som tekniska l6sningar for larm och kommunikationsutrustning,
motesplatser och lattillganglig information behdver vidareutvecklas.

Krav om bemanning inom véard- och omsorgsboende kommer att trada i kraft under aret. Detta
kan medfdra behov av utdkade resurser inom namndens ansvarsomrade.

3. Individ- och familjeomsorg

3.1. Viktiga handelser

» Resurscentrum for valdsutsatta startade sin verksamhet med mottagningsdel och
samradsdel i januari

» Stodboendet har konkurrensutsatts och samtidigt har verksamheten fétt i uppdrag att
endast tillhandahalla verksamhet for kvinnor. Syftet &r att kunna erbjudakvinnor ett mer
anpassat stod.

« Inriktningsplan for missbruk har reviderats. Planen innefattar bland annat en satsning pa
Oppenvéardsresurser och inréttande av ett halvvagshus.

Bilaga5 2012 2(4)



3.2. Framtiden

Tillgangligheten till alkohol och droger har de senaste aren ¢kat till foljd av 6kad
internationalisering och mojlighet att kopa droger via internet. En nedgang i konjunkturen kan
medfora en 6kad risk for utanforskap och marginalisering. Andra former av missbruk, sa som
spelmissbruk, har okat senaste aren och kommer aven fortsattningsvis krava nya former av
stodinsatser. Allt mer forskning presenteras om missbruk i aldre &drar, utifran denna kan
arbetssatt och metoder behova revideras eller omprovas for den édre malgruppen.

Inom omradet vald i ndra relationer kommer verksamheten vid Resurscentrum att utvecklas for
personer som utsatts for vald. Att ge stod till valdsutovare ar ett angeldget omrade som namnden
kommer att ha sarskilt fokus vid kommande ar. Stodet till sarskilt utsatta grupper - personer med
funktionsnedséattning, personer med utléandsk harkomst, personer med missbruksproblematik och
aldre - behover utvecklas ytterligare. Férebyggande insatser i form av information till
allmanheten och utbildning till personal som kan méta valdsutsatta kommer att vara viktiga
komplement till det individuella stodet.

B. Medarbetare och ledare

Viktiga handelser

» Kontoret har under aret slutfort ett utvecklingsprogram f6r samtliga medarbetare pa HV K.
Utvecklingsprogrammets syftevar att bidratill ett ndra samspel inom organisationen och
att kontoret kan klara av de uppsatta verksamhetsmalen. Temadagar med inriktning pa
kvalitet respektive halsa har genomforts inom ramen fér AgendaHV K.

» Ett aktivt arbete kring jamstalldhetsintegrering har skett under aret.

e Arbetet med arbetsplats har vidareutvecklats, bland annat genom
gemensamma aktiviteter for kontoret. Varje avdelning har utbildade halsoinspiratorer som
ger inspiration och tips om en halsosam vardag.

» Tva av kontorets avdelningar har flyttat fran Munin till kvarteret Lokforaren.

e | augusti tilltradde kontorets nya direktor.

B.2. Framtiden

Kontorets framtidautveckling sker i enlighet med avsiktsférklaringen AgendaHV K som ska
fungerasom en ledstjarnai bade det kortsiktiga och det langsiktiga arbetet inom kontoret.

Fyra av fem sektioner vid avdelningen for individuellt stéd kommer i slutet av flytta till
gemensamma lokaler for ett 6kat samarbete och skapaen hogre tillganglighet till gemensamma
funktioner.

Andrade férvantningar p& kommunens stéller krav pa kvalitetssakring,

omvaéarldsbevakning, fortbildning och rekrytering. En god kvalitet i dldreomsorgen forutséatter
kompetent personal.

Bilaga5 34



Enligt regionférbundets prognos kommer Uppsala kommunbehéva rekryteraarbetskraft inom
vard och omsorg motsvarande ca 5000 medarbetare fram till 2020. For att Uppsala kommun ska
attrahera personer med ratt kompetens kravs goda arbetsforhallanden och ett utvecklat ledarskap.

C. Uppféljning av kommunfullmaktiges uppdrag i IVE 2012 - 2015

Uppdrag
6.3 Fritid och kultur
Attse dver formernaf6rde bidrag och stéd som
gestill ideellaorganisationer i syfteatt tydliggora
mojligheten till stod.
6.5 Vard och omsorg
Att infora ett system f6r eget val bland
vardboenden.
2. Attinforaett tydligt system for trygghetsboenden.
3. Att kartlagga anhérigvérdares behov.
6.6 SArskilt riktade insatser
Alla ndmnder och styrelser ska arbeta i enlighet
med arbetsmarknadspolitiskaprogrammet.
6.8 Kommunledning och gemensam  verksamhet
1. Att utvecklamedarbetarnas mojligheter att lamna
forslag paeffektiviseringari den egna
verksamheten.

Bilagab 2012

Uppféljning2012

Uppdraget ar genomfort.

Uppdraget ar genomfort.

Uppdraget &r genomfort.
Genomfdrandet pagar.

Uppdraget a genomfort.

Genomforande pagar.
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Uppsala

Handl&ggare Datum
2012-11-10

KOMMUNLEDNINGS KONTORET

Diarienummer

Bokslut 2012

Kommunfullméaktiges inriktningsmal i IVE

Inriktningsmal IVE 2012-2015
6.1 Politisk verksamhet
1. Driftkostnader, rantekostnader och
avskrivningar for investeringar ska
rymmas i kommunens driftbudget och mkr.

Uppfoljning 2012

Namndens ekonomiska redovisning
uppvisar ett 6verskridande med X X

ekonomin ska vara i balans.
2. Kommunens
utvecklas och

samt elektroniska ansodkningar.

Effektmal
Aldrenamndens  e-tj anster
medborgarnas forvantningar  om
och lattillganglig

I ndikator

Andelen av det totala antalet ansbkningar om
kundportalen.

byte av utférare, som sker via
Utgangsvarde 2010-12-31: 0 %.
Malvarde 2012: 2%

I ndikator

Antalet bestk vid funktionen
berakning av vard- och
Utgangsvarde  2010-12-31:
december)

Malvarde 2012: 3000 besok

skatillvaratas.

For att 6kakreativiteten, kvaliteten och

anster ska fortlépande
invanarna. Alla
kommunala enheter ska efterstréva e
forvaltningslsningar och digitalisering av
arendehantering, information och blanketter

tillgodoser
information 2013.
arendehantering.

Alla mojligheter att anvanda éppna kallkoder

Utfall 2012: 1456 besok vid e
berakning av vard- och
enligt statistik fran uppsala.se.
Statistiken baseras pa de
anvandare som accepterat cookies,
vilket &r endast ca 20 % av
bestkarna pa uppsala.se. En
Oversyn av séttet att mata
indikatorn kommer att géras under

En kundportal har utvecklats for
kunder inom hemvard dar den
enskilde och narstaende ska fa
tillgang till samlad information
samt mojlighet att kommunicera
med utférare och bistdndshand-
laggare. Ambitionen ar att portalen
ska séttas i funktion under hdsten
for 2013.

av gift"
2373 (avser

Effektmalet forvantas bli uppnétt
under planperioden.

Den ovan beskrivna kundportalen
ar utvecklad inom 6ppen kallkod.
Utfall 2012: 82%. Malvardet ar

effektiviteten ska all kommunal verksamhet, dar uppfyllt och namnden ser goda

s& ar mojligt, konkurrensutsattas.

forutsattningar for att effektmal et

Pogtadress: Uppsda kommun, Kommunledningskontoret « 753 75 Uppsda
Bestksadress: Stadshuset, Vaksdagatan 15 « Telefon: 018 - 727 00 00 (véxel) « Fax: 018 - 727 0001

E-post:

www.uppsalase
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ska uppnas under planperioden.

Effektmal

For att Oka kreativiteten, kvaliteten och
effektiviteten ska all verksamhet som namnden
ansvarar for, dar sa ar mgjligt,
konkurrensutsittas  med de enskilda  undantag

som definieras i ndmndens konkurrensplan.

I ndikator

Andel av ndmndens totala verksamhet, beréknat
pd omglutning, som &r upphandlad i

konkurrens.

Utgdngsvarde 2010-12-31: 27 %.
Malvarde 2012: 77%

All kommunal service ska kvalitetssékras. Utfall 2012: 96%, malvardet gj
uppnatt. Namnden bedémer att

Effektmal malet kan uppnas under

Namndens verksamhet héller en hdg planperioden.

servicegrad.

I ndikator

Andelen personer med beslut om vérd- och
omsorgsboende  som erbjuds verkstéllighet  inom
tre  manader.

Utgdngsvarde 2010-12-31: 79 %

Malvarde 2012: Fr om 2012 rader full
behovstackning  vad géller vard- och
omsorgsboende.

Planeringen av lokaler for den pedagogiska
verksamheten ska ske langsiktigt och pa ett
sadant sitt att full behovstackning uppnés och
sa att lokal 6verskott inte uppstar.
Kostnadseffektivaldsningar med flexibla
anvandningsomraden ska efterstravas.
Invanarna erbjuds en god service genom tydliga
processer i och mellan verksamheterna.

Kost, fysiskoch psykisk hélsa &r prioriterade
folkhalsoomraden. Som ett led i

folkhal soarbetet ska gédende och cykling
uppmuntras och underl attas.

Andelen hallbart producerade livsmedel och
varor ska dkai

verksamheter.

Arbetet med jamstalldhetsintegrering inom alla
verksamhetsomraden ska vidareutvecklas.

2012
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Jamstalldhet ska vara en naturligdel i
verksamhetsutvecklingen ochi allaled av
beslutsfattande, planering och utférande av
verksamheter.
Upphandlande enheter ska ta
innovationshansyn.
Namnderna ska i aktiv samverkan inom och
utom kommunen bryta ménniskors utanfdrskap
samt verka effektivt for att implementera det av
kommunfull méaktige beslutade
arbetsmarknadspolitiska programmet.
Frivilligsektorn och naringslivet &r viktiga
partner i arbetet med att skapa del aktighet.
stadsutveckling, skydd med mera
Uppsala kommun ska senast 2014 vara en av
landets mest attraktivaforetagarkommuner. |
relevanta matningar ska kommunen rankas som
en av landets framsta féretagar- och
naringslivsvanliga kommuner.

Effektmal

Regel systemet underlattar for aktérer med nya
innovativa verksamhetsidéer och inriktningar att
etablera sig inom valfrihetssystemet.

I ndikator

Antalet foretag verksamma inom
valfrihetssystemet avseende insatserna hemvard,
ledsagarservice och daglig verksamhet.
Utgangsvarde 30 foretag

Malvarde 2012: 35

I ndikator

Andelen foretag inom
valfrihetssystemet som anser att etablering
underl attats.

Uppféljning:

Utvardering sker i samband med
verksamhetsuppféljning hos nytillkomna
producenter for att fautgangsvarde for fortsatta
malvarden

Uppsalas kollektivtrafik ska fordubblas till
2020. Det gors genom en fortatning av staden,

2012
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Utfall 2012: 34 féretag
verksamma inom
valfrihetssystemen. Malvardet ar
inte uppnatt. Namnden kommer att
sedver vilka aktiviteter som
behover vidtas samt om
malvardena &r realiserbara.

Avseende andel féretag som anser
att etablering underléattas har inte
nagon strukturerad métning

under 2012. Namnden kommer att
foljadetta under

3(11)
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trafiktata och ett effektivt nat av
kompletterande kollektivtrafik.

3. Uppsalas mangfald skatillvaratas genom
kommunens kultur-, natur-, fritids-, idrotts- och
entreprendrsvarden i samhallsbyggnaden.

4. Invanare och bestkare ska kanna sig tryggapa
gator, torg och andra allménna platser i Uppsala

kommun.

5. 1 Uppsala kommuns verksamhet och dess Utfall 2012: 74%, malvardet &r
geografiskaomrade ska &r 2020 utslappen av uppnatt och namnden ser
vaxthusgaser ha sankts med minst 45 procent forutsattningar for att malvardet
per capitajamfort med 1990 samt darefter ska uppnés under planperioden.

fortsatta minska.

Effektmal

En allt stérre andel av antalet kdrda mil inom
hemvérden sker med miljobilar  (miljobil  enligt
Trafikverkets definition).

I ndikator
Andel av kdrda mil med miljohil
till total arlig  korstracka.
Utgdngsvarde 2010-12-31: 62 %.
Malvarde 2012: 70 %
6. Kommunalafastigheter ska vara tillgangliga.
7. Kommunalafastigheter ska ha energieffektiva
och fossilbréansleminimerande
uppvarmningssystem.
8. Uppsala kommun verkar for att fler
hyresbostader och trygghetsboenden tillskapas.
9. Samhéllsplanering och stadsbyggande ska
préglas av principenom livscykelkostnad.
ska underlétta en livsstil dar
det &r "latt att foraratt” ur ett
héllbarhetsperspektiv.

L andsbygdsutvecklingen ska genom
att handlaggningen férenklar tillvaxt pamindre
orter.

12. Gaturummets milj6 och gestaltningen av
stadens torg, platser och parker ar inbjudande
for sdval uppsalabor som besokare.

13. Boendemiljder ska vara goda och socialt
héllbara. Social utveckling och férebyggande
insatser ska ske i samverkan och dialog med det
civila samhéllet.

Bilaga 6 2012
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14. Alla namnder och styrelser ska inom sina

6.3

8.

respektive verksamhetsomraden bidratill en
positiv stadsdelsutveckling. For samordning av
detta arbete ansvarar socialndmnden for barn
och unga tillsammans med barn- och
ungdomsnédmnden, plan- och byggnadsnamnden
samt utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden.
och kultur
Bidrag till barn och ungasfritidi form av
markeringsavgifter och anlaggningsstéd ska
utformas réattvist.
Elitidrottens forutsattningar ska férbattras
ytterligare genom fortsatt samverkan mellan
idrottsorganisationerna, néringslivet och
kommunen.
Bredd- och ungdomsidrott ska starkas och
uppmuntras..
Uppsalas kultur ar tillgénglig for alla och
kannetecknas av nyskapande och hég kvalitet.
Uppsala kommun ska stétta kulturlivets
utveckling genom den ideella sektorns
kulturverksamhet och genom samverkan med
det friaoch professionella kulturlivet.
De kulturella uttrycken ska 6ka i offentliga
miljo6er.
Attraktionskraften i konsten ska 6ka genom att
den exponeras pa olika motesplatser.
Det litterdra Uppsala ska vidareutvecklas.

6.4 Pedagogisk verksamhet

Bilaga 6

och undervisningen ska vara av hdg
kvalitet med hoga kunskapsmal. Resultaten i
Uppsala kommuns skolor ska varabland de
basta i landet. Varje skolas resultat ska ligga
over riksgenomsnittet.
Férskolan och skolan ska praglas av trygghet.
Vi har nolltolerans mot mobbning, kréankande
behandling och vald.
Forvantningarna pa alla elevers resultat ska vara
hdga.
Entreprendriellt larande och entreprendérskap
skafinnasi alla skolor.
Hogsta priorietet i grundskolan har
|asforstael se, skriv- och rékneinlarning i &k 1-3.
En l&s-, skriva- och réknegaranti inférs.

5 (11)
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6. Uppsalas skolor ska aktivt arbetamed att

konkretisera och levandegéra den
grundléaggande etik och vardegrund som det
svenska samhallet vilar pa.

6.5Vard och omsorg

Aldres olika livssituationer och énskemal ska
motas genom en dkad valfrihet och mangfald av
boendel dsningar.

Effektmal

Genom samverkan med olika aktbrer  skapas
forutsittningar  for en 6kad nojdhet hos
malgruppen genom en Okad valfrihet och
mangfald av  boendelGsningar.

Arbetet med matkvalitet som en del av god
livskvalitet ska utvecklas.

Effektmal

Den enskilde &r néjd med maltids  situationen
och med den mat som tillhandahalls.

I ndikator

Andelen personer som i enkatunder sbkningen
"enkdt om din hemtjanst"  resp.

kundunder sdkningen i vard- och

omsorgsboenden  pa fragan "hur nojd ar du
med din maltids situation " svarar 4-6 pa en
sexgradig skala dér sex ar basta betyg.

I ndikator

Andelen personer som i enkatunder sbkningen
"enkdt om din hemtjanst" respektive
kundundersokningen i vard- och

omsorgsboenden  pa frdgan "hur ngjd ar du
med den mat som serveras " svarar 4-6 pa en
sexgradig skala dar sex ar basta betyg.

Personer med psykisk funktionsnedséattning ska
erbjudas syssel sattning.

I nstitutionsplaceringar ska fortsatta att minska
bland barn och unga genom tidig upptéckt och
forebyggande atgarder forindivider i behov av
stod.

5. Samverkan med frivilligorganisationerna ska

Bilaga 6

2012

6 (11)

Namnden samverkar med &évriga
kommunala namnder med ansvar
for bostader och
fastighetsfdrsorjning samt
fastighetsbolag for att tillskapa en
mangfald av boendel 6sningar.
Namnden antog i juni 2012
reviderade for
subventionering av vard/véardinna
vid trygghetsboenden.
Utfall 2012: Enkatundersdkningar
inom respektive
vardboenden har inte genomforts
Dessa kommer att
genomfoéras under

Namnden é&r tillsammans med

6(11)
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oka inom sociala sektorn.

Effektmal

Srukturerade former for samverkan med
idéburna organisationer  leder till att ideella
initiativ. och engagemang underléttas.

I ndikator

Andelen idéburna organisationer som anser att
strukturerade  former for samwverkan under|attar
deras  verksamhet.

Uppfdljning

Némnden genomfor en enkdt bland idéburna

organisationer for att fA ett utgangsvarde  for
fortsatta malvarden.

Det forebyggande arbetet med speciellt
barnfokusi familjer med missbruksproblem
eller andra sociala problem ska fordjupas.
Genom samverkan mellan kommunens olika
verksamheter, ideella aktdrer och Nationellt
Centrum for Kvinnofrid ska Uppsala
varaledandei fragor som géller kvinnofrid.
Eni allt storre grad halsofokuserad vard och
omsorg skapas i samverkan med medborgare
och samhéllsaktorer déar allatar ansvar.

Effektmal
Medborgare
upplever successivt  en forbéttrad

65 ar och dldre i Uppsala  kommun

halsa.

I ndikator
Andelen kommuninvanare  65-84 ar som i
landstingets understkning  "Liv och hdlsa " pa
fragan "hur bedomer du ditt allmanna
halsotillstdnd?"  svarat "daligt" dller
daligt".
Utgangsvarde

"mycket
2008: 9,6 %

Malvérde: Att landstingets undersokning  "Liv

och hélsa " 2012 visar att hégst 8 procent

svarar dler "mycket daligt" pa
motsvarande  fraga.

7 (11)

namnden for halsa och omsorg
ansvarig for arbetet med en |okal
Overenskommel se mellan
kommunen och idéburna
organisationer. En uppféljning av
indikatorn kommer att genomfoéras
nar den lokala dverenskommelsen
mellan Uppsala kommun och
idéburna organisationer ar
antagen. Namnden beddmer det
som rimligt att effektmalet
uppfyllsunder planperioden.

Utfall 2012: Uppgifter fran
landstingets undersdkning "Liv &
halsa" ar annu g tillgangliga.

86,4% av personer 65 ar och aldre
har inte behov av
bistandsbedomda insatser.
Malvardet ar inte uppfyllt.
Namndens ambition &r att
effektmal et ska uppfyllas under
planperioden, men den
demografiskautvecklingen med en
allt storre andel aldre ar en
riskfaktor huruvidamalet kommer
att uppnas eller gj.

Antal besdk vidtraffpunkter och
lunchrestauranger har 6kat 2012 i
jamforel se med 166 287
besdk gjordes 2012.
Seniorrestaurangerna har haft 141
bestkare 2012. Namnden

7(11)
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Effektmal

Andelen personer 65 ar och &ldre utan behov av
insatser  Okar.

I ndikator

Andelen personer 65 &r och aldre som inte har
behov av bistdndsbedémda insatser.
Utgangsvarde  2010-12-31: %

Malvarde 2012: 86,8%
Effektmal

Traffpunkter  och lunchrestauranger ar
tillgangliga for alla seniorer och

verksamheterna  upplevs som val varda att

besoka.

I ndikator

Antal besok under é&ret vid traffpunkter och

lunchrestauranger  for  seniorer.

Malvarde traffounkter 140 000, utgangsvarde
816 besok

Malvarde lunchrestauranger 000,

utgangsvarde 656

Effektmal

Det st6d som tillhandahalls
anhtriga och narstaendes

ar anpassat till
behov.

I ndikator

Antalet anhoriga och narstdende som under
aret har anvant sig av  anhorigstod.
Utgangsvarde 2010: 854

Malvarde 2012: 900

I ndikator
Andelen  anhériga/narstdende som upplever  att
stbdet ar anpassat efter deras behov.

Uppfoljning
Verksamheten genomfor en enkét for fa ett
utgangsvarde for fortsatta malvarden.
Effektmal

2012
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beddmer att effektmalet kommer
att uppnas.

1089 personer har 2012 nyttjat det
anhdrigstdd som namnden
erbjuder. Malvardet ar uppfyllt.

En undersékning om hur anhériga
och néarstaende uppfattar stodet
kommer att presenteras av
verksamheten i slutet avjanuari
Namnden kan efter detta ta
stallning till om malvardet ar

uppfyllt.

Hur stor andel av de som fatt
uppsdkande hembesodk déarfortsatt
kontakt etableras kommer att
redovisas mars
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Fortsatt kontakt etableras med de personer som
kontaktas inom ramen fér  uppsokande
hembesok.

I ndikator

Andel personer dar fortsatt
samband med uppsbkande
Utgangsvarde 2010: 85 %
Malvarde 2012: 89%
Manniskor som ar utsatta forvald och hot skafa
adekvat stod. Personer som brukar vald erbjuds
behandling.
Flexibiliteten inom

kontakt etableras i
hembesok.

utbud ska 6ka.

Effektmal

Aldre personer med insatser fr&n ALN form av
hemvard &r néjda och trygga.

I ndikator

Andelen personer som i en métning  enligt
nojdkundindex med en skala frdn 1 till 10 dar
10 for "mycket nojd", avger omdomet 6
eller hogre.
Utgangsvarde 2010-12-31:
Malvarde 2012: 85%

82%

I ndikator
Antal personer som har hemvardsinsatser
dar checklista upprattats inom ramen for

och

brandskyddsproj ektet.
Utgangsvarde 2010-12-31:
Malvarde

Uppsala ska genom férebyggande arbete mota
aldres onskemal om storre personligvalfrihet.

Effektmal
Genom onmférdelning av resurser  mot
forebyggande insatser skapas forutsattningar

for att mota aldres onskemdl om storre
personlig valfrihet.

I ndikator

Andelen av ndmndens budget som ar
till férebyggande insatser
Utgangsvarde 2011 ars budget: 4 %

fordelad
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Utfall 2012: Uppgift saknasfor

dakundundersotkning inte
genomforts. Denna kommer att
genomfdras under

Antal uppréattade checklistor inom

ramen for har
inte kunnat systemati skt
under En enkat till berdrda

utférare kommer att genomfdras
under bérjan av

Namnden har infoért moéjlighet till
flexibel vilket kommer
att vidareutvecklas under 2013.
Namnden bedomer att effektmal et
kan uppfyllasinom planperioden.

Utfall 2012: 4,2, malvardet
uppnatt. Namnden bedémer att
effektmal et kan uppfyllas inom
planperioden.
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Malvarde (0,1 % motsvarar ca 1,7
4,2%

12. Personer som far forsorjningsstod eller har
introduktionsersattning ska skyndsamt fa
insatser inom ramen for
arbetsmarknadsatgarderna.

6.6 Sarskilt riktade insatser
Utanforskap ska brytas genom fokus pa
arbetslinjen.

2. Personer som far forsorjningsstod pa grund av
arbetsl6shet eller har introduktionserséttning
skafamajlighet till egen forsorjningi forsta
hand genom anstallning.

3. Néamnderna ska i aktiv samverkan inom och
utom kommunen bryta manniskors utanfdrskap.
Frivilligsektorn och néringslivet ar viktiga
parter i arbetet at skapa del aktighet.

4. Utvecklingen av sociala foretag ska uppmuntras
for att tillse att fler kommer i sysselséattning.

6.7 subventionerade resor

1. Den allméanna och sarskilda kollektivtrafiken
ska underlétta for allamanniskor att leva ett
aktivt och oberoendeliv.

2. M¢djligheternatill nya och klimatsmarta
alternativ ska proévas.

6.8 Kommunledning och gemensam verksamhet
Uppsala kommun ska genom medarbetares Utfall 2012: M M | 63, méalvardet &ar
Okade ansvar och delaktighet upplevas som en uppnatt.
bra och framstdende arbetsgivare.
Genomsnittlig sjukfranvaro

Effektmal, inriktningsmal 1-6 15,99 dagar/anstalld. vardet g

Genom Agenda HVK och ledningssystem  for uppfyllt.

kvalitet tydliggors for medarbetarna  syftet med

namndens verksamhet. Namnden kommer fortséatta arbeta
malinriktat bland annat med

I ndikator hal soframjande arbetsplats och

Andelen medarbetare som totalt sett ar ndjd hal soinspiratorer vidkontoret for

med sin  arbetssituation. att minska sjukfranvaro samt bidra

Utgangsvarde 2010: 57 % till en trivsam arbetsmiljo. Till
Agenda HV K och arbetet

Malvarde 2012: 60 ledningssystem for kvalitetfinns
ytterligare planerade aktiviteter for

I ndikator att uppnd méalet. M ot bakgrund av

Medarbetarnas  Sukfranvaro, antal dagar per dettabeddmer namnden att malet

Bilaga 6 10(11)
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anstalld kommer att uppnas under
Utgangsvarde dagar planperioden.
Malvarde 2012 13,5

2. Sjukfrénvaron bland saval kvinnor som man ska
ligga pa en 1ag niva.

Effektmal och indikator som for inriktningsmal

3. Alla medarbetarei Uppsalakommun ska kanna
sig tryggai sin arbetsmiljo.

Effektmal och indikator som for inriktningsmal 1
4. Uppsala kommun som arbetsgivare ska vara en
forebild vad géller att s till medarbetarnas

kompetens oavsett alder.
Effektmal och indikator som fér inriktningsmal 1
5. Uppsalaborna upplever att kommunens
medarbetare har god kompetens, ar effektiva
och serviceinriktade.
Effektmal och indikator som for inriktningsméal 1
6. Maojligheter till heltid ska utvecklas.
Effektmal och indikator som for inriktningsmal 1

11 (11)
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Uppsala

Handléggare Daum Diarienummer
Asa Fichtel 2012-11-12

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Uppfoéljning av policy forhallbar utveckling
Policy forhallbar utveckling antogs av kommunfullméktige &r 2008. Sedan dess har
inriktningsmalen arligen foljts upp i samband med arsredovisningen danamnder och bolag
skaredovisa effekternaav de effektmal som de sjalva formulerat. Erfarenheten fran

ar att den rapportering som inkommit till kommunledningeni stor utstrackning
beskriver aktiviteter snarare an effekternaav arbetet. Rapporteringen har inneburit svarigheter
att analysera i vilken utstrackning utvecklingen gar mot en hallbar utveckling som helhet. V i
vill darfoér betona att namnder och bolag ska redovisa effekternaav sitt arbete. | & kommer
darfor uppfoljningen fokuserapatvafragor:

1) Redovisavilka effektmal namnden/bolaget formulerat utifran policy for hallbar
utveckling (obs endast formulerade effektmal, inga aktiviteter)
2) Redovisa effekternaav dessaeffektmal.

Svar:

Aldrenamnden har angett

Inriktningsmal 1
Uppsalaborna ar delaktigai samhéallsutvecklingen och har fortroende f6r demokratin.

Inriktningsmal 2
Uppsalaborna har arbete.

Inriktningsmal 3
Uppsalaborna kanner sig trygga.

Effektmal

Aldre personer med insatser frdn ALNi form av hemvard &r ochtrygga.

Uppnadd  effekt

Ackumulerat resultat av visar att de aldre ar och tryggamed de
insatser som ges inom hemvard och vardboende.

Inriktningsmal 4

Uppsalaborna ar jamstéallda.

Effektmal
Bistandsbedomning och verkstallighet av beslut ska ske pakénsneutrala grunder

Pogadress: Uppsdla kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsada
Bestksadress: Stadshuset, Vaksdagatan 15 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel) « Fax: 018-727 00 01
E-post: kommunledningskontoret @ uppsda s
www.uppsaase
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Uppnadda  effekter

Inom ramen for projekt jamstéalldhetsintegrering har fragor for savéal individ- som

avtal suppfoéljningtagits fram som ska visa huruvidabeddémning och verkstallighet av beslut
sker pakonsneutrala grunder. Underlaget ar annu far litet for att kunna dra ndgra slutsatser
kring effekterna.

Inriktningsmal 5
Uppsalaborna har ett halsosamt liv.

Effektmal
Den enskilde &r n6jd med maltidssituationen och med den mat som tillhandahalls.

Effektmal

Medborgare 65 ar och dldre i Uppsala kommun upplever successivt en forbattrad halsa.
Effektmal
Andelen personer 65 ar och dldre utan behov av bistandsbedémda insatser okar.

Effektmal

Traffpunkter och lunchrestauranger é&r tillgangliga for allaseniorer och verksamheterna

upplevs som val varda att bestka.
Effektmal

Det stod som tillhandahalls ar anpassat till anh6riga och narstdendes behov.

Uppnadda  effekter

For att forbattra halsan i aldersgruppen har namnden arbetat mal medvetet med 6ppna och
forebyggande insatser for seniorer. Saval traffpunktsverksamheter som seniorrestauranger har
ett tydligt uppdrag att arbeta Enligt statistik fran och
seniorrestauranger 6kar antalet besokare, vilket visar pa att genomforda aktiviteter haft avsedd
effekt.

Allt fler anhoriga inom namndens ansvarsomrade anvander sig av det anhorigstod som
erbjuds enligt statistik frdn verksamheten. En utvardering av anhorigas uppfattning om det
anhorigstod som ges kommer att redovisas i slutet av januari

Inriktningsmal 6

Uppsala bidrar till att hindra klimatfdréandringen.

Effektmal

En allt stérre andel av antalet korda mil inom hemvarden sker med enligt
Trafikverkets definition).
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Uppnadda  effekter
En storre andel kdorda mil kérs med vilket minskar utslépp av vaxthusgaser.

Inriktningsmal 7
Uppsala har ett bra foretagsklimat.

Effektméal
Regelsystemet underlattar for aktérer med nya innovativa verksamhetsidéer och inriktningar

att etablera sig inom valfrihetssystemet.

Uppnadda  effekter

Valfrihetssystemeninom daglig verksamhet, ledsagarservice och hemvard har bidragit till att
foretag har etablerat sig i Uppsala da de godkants som utférare. Nagra nya féretag har startats
inom verksamhetsomradena, som sedan blivit godkanda som utférare.
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KONTORET FOR BARN, UNGDOM OCH ARBETSMARKNAD

Till Kommunens namnder, styrelser och
bolag

Uppfoéljning av Arbetsmarknadspolitiskt program for ar 2012

Arbetsmarknadspolitiska programmet &r ett av kommunens styrdokument. For 2012 féljer
utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden upp det avsnitt som handlar om praktikanter i
kommunens bolag, ndmnder och styrelser samt i 6vrig kommunfinansierad

Programmet finnsi sin helhet pa
kommunen/Stvrdokument/A
rbetsmarknadspolitiskt

Den del av programmet som ska féljas upp citeras nedan.
Under rubriken Kommunens ansvar och uppgifter i programmet ségs foljande:

"Kommunens behov av platser for prioriterade grupper for praktik, arbetsrehabilitering, social
rehabilitering samt sysselsattning enligt ska dar sa ar lampligt, tillgodoses
inom kommunens bolag, namnder och styrelser samt i 6évrig kommunfinansierad verksamhet.
Riktmarket ar minst en praktikant fran malgruppen per 30 medarbetare."

Vissa uppgifter om utbildningspraktik och anstallningar med ekonomiskt stod fran
arbetsformedlingen efterfragas dar uppgifternainte kan tas fram genom
eller 16nesystem.

Hur ska uppféljningen genomforas?

Uppdragsnamnder foljer upp upphandlad verksamhet, fristdende skolor samt sina egna
organisationer.

Styrelserna for vard och bildning samt teknik och service féljer upp sin producerande och
administrativa verksamhet samt underleverantdrer av tjanster. Bestalld verksamhet inom |V E
kap 6.6 (Sarskilt riktade insatser) foljsinte upp hér.

Kommunala bolag foljer upp sin producerande och administrativa verksamhet.

Pogadress Uppsda kommun, Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad  « 753 75 Uppsaa
Bestksadress: Strandbodgatan 1 « Telefon: 018 - 727 00 00 (véxel) « Fax: 727 8650
E-post: barn-ungdom-arbetamarknad@uppsdase
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Svar samordnas ifran respektive uppdragsnamnd, styrelse eller bolag och det ifyllda
formuléret ska vara kommunledningskontoret tillhanda senast 15januari 2013. Inldmning
gorstill Uppfoljning/analys gemensam postlada klk.uppfoljning.analvs@uppsal a.se.

Kontakta garna kontoret f6r barn, ungdom och arbetsmarknad,
sinisalo@uppsala.se eller karin.carlsson2@Uppsala.se om du har frdgor om

Foljande fragor besvaras
1. Svar ges fran foljande namnd/styrel se/bolag:
Svar: Aldrenamnden

Avseende svaren for upphandlad verksamhet grundar sig dessapainkomnasvar fran utforare
samt en uppskattning vad géller visst bortfall.

Praktik
2. Ange antal anstallda 2012 inom namndens/styrelsens/bolagets eget verksamhetsomrade
samt antal anstallda i upphandlade verksamheter. Redovisa respektive verksamhetstyp for sig.

Svar: Anstéllda pakontoret for halsa, vard och omsorg (HVK):

| upphandlad verksamhet som drivs av annan producent anVard & bildning, ar ca 1700
personer (g antal arsarbetare) tillsvidareanstallda.

3. Hur manga praktikanter (arbetsl6sa och sfi-studerande) har namnden (inkl upphandlad
verksamhet)/styrelsen/bolaget tagit emot under 2012? Specificera antal praktikanter i
upphandlad verksamhet for sigper  verksamhetstyp.

Svar: HVK: 0

Upphandlad verksamhet: 10-15 personer

4. Hur manga praktikanter fran universitet/htgskola (verksamhetsforlagd utbildning) och
gymnasieskola (arbetsplatsforlagd utbildning) eller annan yrkesutbildning har
namnden/styrelsen/bolaget tagit emot under 20127 Specificera antal praktikanter i
upphandlad verksamhet for sig.

OBS Uppgifter om praktikanter  frén universitetsutbildningar for forskollarare, grund-, och
gymnasielarare  samt barnskétare/fritidsledare frdn gymnasieprogrammen barn och fritid,

vard och omsorg erhdller  fr@n praktiksamordnare  inom dessa  omraden.

Svar: HV K har tagit emot personer fran socionomprogrammet.

Upphandlad verksamhet ca 15.
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5. Staller ni krav paera upphandlade verksamheter och leverantérer av tjanster att ta emot
praktikanter i enlighet med arbetsmarknadspolitiska programmet? aven

6. Hur tycker ni att det fungerat att utifran Arbetsmarknadspolitiska programmet intentioner ta
emot personer i praktik?

Svar: Svarsfrekvensen ar forlag for att kunna dra ndgra generella slutsatser.

Visstidsanstallningar med stdd

7. Hur manga anstallningar med anstallningsstod i ndgon form fran arbetsférmedlingen har
namndens upphandlade verksamhet och fristdende skolar haft dar verksamheten sjalv
delfinansierat [6nen? Fraga enbart till uppdragsnamnder och bolag

Svar: 1person i instegsjobb

Uppgift saknas f 6r upphandlad verksamhet.

8. Hur tycker ni att det fungerar att ta emot arbetslésa personer i visstidsanstallningar med
ekonomiskt stod fran utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden/arbetsférmedlingen eller
enbart fran arbetsférmedlingen?

Svar: Underlaget ar for litet for att kunna dra ndgra generella slutsatser.






Uppsala

OMMU KOMMUNLEDNINGSKONTORET
Handlaggare Datum Diarienummer
2012-12-10

Bokslut2012

Uppfdljning av kommunfullméktiges och kommunstyrelsens
uppdrag till aldrenamnden

1. KS 2012-03-07 § 44, om foérdelning av statligt medel inom det finska forvaltningsomradet
2012, att uppdra till uppdragsnamnderna att i samband med delars- och &rsboksl ut
redovisa hur medlen anvénts.

Aldrenamnden och desskontor ser en mycket positiv utveckling tillsammans med representanter for
den finskaminoritetsgruppens seniorer vad géller samverkan kring verksamhet och aktiviteter. Under

kommer medlen, som tilldelats Aldrenamnden for verksamhet som ska framjabevarande av det
finska spraket och den finska kulturen, att forbrukas.

Under har Aldrenamnden dels anvént kvarvarande medd frén och nyatilldeladefor
till fortsatt/a och ny/a verksamhet/aktiviteter. Nedan visas kostnadskalkyl sedan medel tilldelades
forsta gangen t.o.m.

Total tilldelning 2010 - 2012: 1 100 000
Forbrukat t.o.m. december 675 500
Kvarvarande medel 424 500

Tillkomna verksamheter

Konsertserie vidfinskaboendet Fortuna 26 000

"Resursbanken" Integrering seniorer - 25 000
Finsk verksamhet 120 000
Till&agg finsk tréff punktsverksamhet 65 000

Anpassning till och annonsering av
utbildning for finska seniorer och narstaende,
tolkdversattning av inbjudantill utbildningen och

annonsering pilotutbildning. 000

Administration HVK 3500

Minnesl &da pa Finska traffpunkten 35 000

Aterstér 31 december 0
Bilaga9

Postadress: Uppsda kommun, Kommunledningskontoret « 753 75 Uppsda
Bestksadress: Stadshuset, Vaksdagatan 15  Telefon: 018 - 727 00 00 (véaxel) « Fax: 018- 727 00 01
E-post: kommunledningskontoret @ uppsda =
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Handl&ggare Daum Diarienummer
Monika Lagerkvist 2012-11-10

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Uppfdljning av policy betr affande nationella minoriteter

Policyn som antogsi maj anger Uppsala kommuns férhallningsséatt betraffande nationella
minoriteter och lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak. Lagen innebér
ett skydd for Sveriges minoriteter och minoritetssprak. Sveriges nationella minoriteter ar samer,

tornedalingar, romer och judar och de erkanda minoritetsspréken & samiska, finska,
meankieli, romani chib respektive jiddisch.

Lagen innebéar att kommunen &r skyldig att erbjuda samtliga nationella minoriteter rétt stéd och
inflytande f6r att kunna bevara och utveckla sina respektive minoritetskultur och sprak.
Kommunen ska ocksa, nar det behovs, pa lampligt satt informera malgrupperna om deras
rattigheter enligt lagen. Eftersom Uppsala kommun &r forvaltningsomrade for finska ar
kommunen skyldig att erbjudaférskola och dldreomsorg helt- eller delvis pa finskafor de
som sa dnskar, samt att myndighetsservice ska kunna ges pa finskai enskilda drenden. De
kommunala verksamheterna ska ocksa verka for att det finnstillgang till personal med
sprakkunskaper i finska.

Hur aterspeglas i ndmndens/styrelsens arbete?

Svar: Aldrenamnden (ALN) stéller krav p& utférare inom namndens ansvarsomrade att
kompetens ska finnas vid behov for att kunnatillgodose den enskildes behov utifran kultur
och sprék. Krav stélls daven pa att samtliga utférare ska arbetai enlighet med policy
betraffande nationella minoriteter. Sedan mars tillhandahaller 20 platser
for finsktalandevid vard- och omsorgsboende.

Verksamhetsomradena daglig verksamhet, hemvard och ledsagarservice upphandlas enligt |ag
om valfrihetssystem (LOV). Den enskilde har fér dessainsatser mojlighet att valjavilken av
de godkanda utforarna som ska utféra stédet till dem. Inom daglig verksamhet finns tre
utférare som har finsksprékig personal, inom hemvarden finns fem utférare som kan ge
service och/eller omvardnad pa finskaoch inom ledsagarservice finns tva utférare som angett
att de har finska som sprakkompetens.

Genom finsktal ande medarbetare vid kontoret for halsa, vard och omsorg kan information och
myndighetsservice ges pa finskatill de medborgare som s 6nskar. Seniorguiden, en

Pogadress: Uppsdakommun, Kommunledningskontoret « 753 75 Uppsda
Besbksadress: Stadshuset, Vaksdagatan 15 « Telefon: 018 - 727 00 00 (véxel) « Fax: - 727 00 01
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informationsbroschyr om verksamheter for seniorer, samt att information pa kommunens
webbplats ges pafinska.

Svaren paovanstdende fraga senadt tisdag 15 januari 2013 till



