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Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum:

Protokollsutdrag

2020-03-31

§ 126

Arsbokslut och drsredovisning 2019
KSN-2019-2465

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen foresla
kommunfullmaktige besluta

1. att godkédnna arsredovisning for 2019, samt
2. atttillinvesteringsbudgeten for 2020 lagga de pagaende investeringarna 2019
enligt handlingens bilaga 4.

Kommunstyrelsen foreslas for egen del besluta

3. attanmala uppfoljningen av intern kontroll till kommunfullmaktige,
handlingens bilaga 3,

4. att godkanna arsredovisning 2019 for kommunstyrelsen, drendets bilaga 1,

5. attanmala rapportom jamstalldheti Uppsala kommun till
kommunfullmaktige, arendets bilaga 2, samt

6. attanmala Uppsala Stadshus AB:s arsredovisning 2019 till
kommunfullmaktige, arendets bilaga 3.

Beslutsgang

Ordférande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottets
bifaller foreliggande forslag.

Sammanfattning

Uppsala kommunkoncern redovisar ett stort positivt resultat 2019. Den ekonomiska
stallningen for Uppsala kommunkoncern har darmed starkts. Uppsala
kommunkoncern bidrar sammantaget positivt till att forverkliga kommunfullmaktiges
viljainom ramen for de resurser som finns till hands. Koncernen bedéms darfoér ha en
god ekonomisk hushallning i férhallande till kommunfullméaktiges mal. Samtidigt
stravar koncernen sjalvklart efter att skapa annu mer varde per insatt krona for att
langsiktigt ge goda forutsattningar for kommunens invanare, foretag och
organisationer.

Viktiga hdndelser efter bokslutsdagen

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Covid-19 situationen paverkar férutsattningarna mycket negativt och utvecklingen ar
osaker. Effekterna for Uppsala kommun kan i dagslaget inte overblickas. Forutom
omedelbara konsekvenser for drabbade invanare och redan nu forandrade
forutsattningar for verksamheten vantas skatteunderlaget minska framat samtidigt
som behoven i samhallet forandras eller 6kar. Minskade intakter och stigande
kostnader for flera verksamheter kommer att paverka resultat och stallning negativt.

Beroende pa utvecklingen och omfattningen av covid-19 kommer betydande
omprioritering kravas i drifts- och investeringsverksamheten. | detta avseende
uppfattar Uppsala kommun sig trots osékerheter dnda relativt sett val rustad.
Kommunen har savél organisatorisk som finansiell férmaga att méta och hantera stora
utmaningar.

Rapporteringen till kommunfullmaktige i juni av uppfoljning av ekonomi och
verksamhet per mars/april 2020 fokuserar sarskilt pa konsekvenser av Covid-19.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse

e Arsbokslut och &rsredovisning 2019

e Bilaga 1 Arsredovisning 2019 for kommunstyrelsen

e Bilaga 2 Rapport om jamstalldhet i Uppsala kommun
e Bilaga 3 Uppsala Stadshus AB:s arsredovisning 2019

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse 2020-03-27 KSN-2019-2465

Handlaggare:
Maria Ahrgren, Susanne Angemo

Arsbokslut och arsredovisning 2019

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

1. attgodkdnna arsredovisning for 2019, samt

2. atttillinvesteringsbudgeten for 2020 lagga de pagaende investeringarna 2019
enligt handlingens bilaga 4.

Kommunstyrelsen foreslas for egen del besluta

1. attanmala uppféljningen av intern kontroll till kommunfullmaktige,
handlingens bilaga 3,

2. att godkanna arsredovisning 2019 fér kommunstyrelsen, arendets bilaga 1,

3. attanmalarapport om jamstalldhet i Uppsala kommun till
kommunfullmaktige, arendets bilaga 2,

4. attanmala Uppsala Stadshus AB:s arsredovisning 2019 till
kommunfullmaktige, drendets bilaga 3.

Sammanfattning

Uppsala kommunkoncern redovisar ett stort positivt resultat 2019. Den ekonomiska
stallningen for Uppsala kommunkoncern har darmed starkts. Uppsala
kommunkoncern bidrar sammantaget positivt till att forverkliga kommunfullmaktiges
viljainom ramen for de resurser som finns till hands. Koncernen bedoms darfér ha en
god ekonomisk hushallning i forhallande till kommunfullmaktiges mal. Samtidigt
stravar koncernen sjalvklart efter att skapa annu mer varde per insatt krona for att

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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langsiktigt ge goda forutsattningar for kommunens invanare, foretag och
organisationer.

Viktiga héndelser efter bokslutsdagen

Covid-19 situationen paverkar forutsattningarna mycket negativt och utvecklingen ar
osaker. Effekterna for Uppsala kommun kan i dagslaget inte overblickas. Forutom
omedelbara konsekvenser for drabbade invanare och redan nu férandrade
forutsattningar for verksamheten vantas skatteunderlaget minska framat samtidigt
som behoven i samhallet forandras eller 6kar. Minskade intakter och stigande
kostnader for flera verksamheter kommer att paverka resultat och stallning negativt.

Beroende pa utvecklingen och omfattningen av covid-19 kommer betydande
omprioritering kravas i drifts- och investeringsverksamheten. | detta avseende
uppfattar Uppsala kommun sig trots osakerheter anda relativt sett val rustad.
Kommunen har saval organisatorisk som finansiell formaga att méta och hantera stora
utmaningar.

Rapporteringen till kommunfullmaktige i juni av uppfoljning av ekonomi och
verksamhet per mars/april 2020 fokuserar sarskilt pa konsekvenser av Covid-19.

Arendet

Verksamhetsdret 2019 presenteras i bifogad arsredovisning.

Beredning

Arendet &r berett av kommunledningskontoret och baseras pa av namnder och
bolagsstyrelsers inrapporterat underlag.

Arets resultat

Uppsala kommunkoncern redovisade ett samlat resultat pa 635 (629)* miljoner
kronor for verksamhetsaret 2019.2F6r kommunen i forvaltningsform uppgick
resultatet till 475 (429) miljoner kronor och for de kommunala bolagen till 167 (209)
miljoner kronor. Justerat for jamforelsestorande poster uppgick resultatet till 534
(486) miljoner kronor fér kommunkoncernen, 323 (271) miljoner kronor for
namnderna och 205 (211) miljoner kronor for de kommunala bolagen.

Arets resultat for Uppsala stadshuskoncern paverkades av jamférelsestérande
poster pa 38 (3) miljoner kronor. Dessa poster av engangskaraktar avser framfor allt
kostnader for koncernens pagaende arbete med avyttringar av fastigheter,
realisationsresultat och utrangeringar. Resultatet efter skatt ar dock lagre an
foregdende ar och beror i huvudsak pa att koncernen &r inne i en expansiv fas med
flera stora pagaende fastighetsprojekt. Projekten ar framtunga i kostnader medan
intdkterna kommer forst flera ar senare.

Intakterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning 6versteg budget med 52
miljoner kronor och 6kade med 5,8 procent jamfort med 2018. Nettokostnaderna for
verksamhet i forvaltningsform rensade for jamforelsestorande poster 6kade med 5,8

12018 ars vérden visas i parentes.

2 Kommunkoncernens resultat for 2018 har till foljd av andrad eliminering justerats upp till 629 miljoner kronor frén 563
miljoner kronor i drsredovisningen 2018.
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procent, vilket motsvarar 6kningstakten for intakterna fran skatter, generella
statsbidrag och utjamning. De senaste aren har kommunen tappat i skattekraft
gentemot dvriga kommuner vilket har kompenserats, dock inte fullt ut, med hogre
inkomstutjamningsbidrag.

Merparten av namnderna redovisade en ekonomi i balans. Omsorgsnamnden,
gatu- och samhallsmiljonamnden, socialnamnden och adldrenamnder redovisar
underskott. Dessa namnder gick in i 2019 ars verksamhet med underskott eller en
hog kostnadsniva och vidtog effektiviseringsatgarder med varierande effekt i syfte
att anpassa verksamheten till kommunfullmaktiges ramar.

Fem av bolagen i koncernen har inte natt upp till de resultatkrav som
kommunfullmaktige faststallt for 2019. Dessa bolag ar Uppsala Kommun
Forvaltningsfastigheter AB, Uppsala Konsert och Kongress AB, Uppsala stadsteater
AB, Uppsala Parkerings AB och Uppsala Vatten och Avfall AB. En dialog fors med
berorda bolag om méjliga atgarder och om framtida nivaer pa resultatkravet.

Arsredovisning fér Uppsala kommun och kommunkoncern framgar av handlingen dar
aterfinns redovisningen av verksamhetens effektivitet och andamalsenlighet. |
arsredovisning for Uppsala Stadshus AB framgadr att dgardirektiv till aktiebolag och
produktionsstyrelser uppnasi allt vasentligt, se dven bilaga 3.

Aret Investeringar

Arets investeringar uppgick till 3 690 (3 610) miljoner kronor. De kommunala
bolagen investerade for 2 834 (2 906) miljoner kronor och namnderna for 868 (718)
miljoner kronor. Kommunkoncernens investeringar finansierades till vervagande
del, 2 063 (1 808) miljoner kronor, fran den l6pande verksamheten. Resterande
finansiering kom fran finansieringsverksamheten dar nyupplaningen svarade fér 1
385 (1 200) miljoner kronor. Namndernas forteckning over pagaende investeringar
fran 2019 for 6verforing till 2020 redovisas i handlingens bilaga 4.

Finansiella mdl

Kommunfullmaktige faststallde i mal och budget 2019-2021 ett antal finansiella
mal for att uppna och uppratthalla god ekonomisk hushallning. Resultatet for
kommunens verksamhet i forvaltningsform ska motsvara minst 2,0 procent av
intakterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning. Dartill ska soliditeten
for kommunkoncernen, inklusive pensionsatagandet, starkas inom ett intervall om
15-17 procent och kommunkoncernens l[dneskuld per invanare inte 6ka med mer
an fem procent arligen.

FOr 2019 &r resultatmalet uppnatt da resultatet justerat for jamforelsestérande poster
uppgick till 2,6 procent av skatter, generella statsbidrag och utjamning. Malet for
soliditeten ar ocksa uppnatt da soliditet inklusive pensionsatagande uppgick till 19
procent. Men laneskulden per invanare 6kade med 5,8 procent vilket ar nagot hogre an
kommunfullmaktiges mal. Foljaktligen 6vertraffade bade resultatet och soliditeten
kommunfullmaktiges mal medan férandringen i laneskulden 6verskred malet med 580
kr perinvanare eller drygt 135 miljoner kronor.

Uppdrag och direktiv

Mal och budget 2019-2021 har sammanlagt nio inriktningsmal och 115 uppdrag.
Bedomningen av hur arbetet mot malen och uppdragen gar baseras pa namnders
och bolagsstyrelsers rapportering av resultat, atgarder och utvecklingsinsatser.



Under 2019 har flera kommunala insatser bidragit till arbetet mot maluppfyllelse av
de globala malen samtidigt som styrning utifran hallbarhetsperspektiv varit i fokus.
Den samlade bedomningen av namndernas och bolagsstyrelsernas arbete ar att de
kommer att uppna 6vervagande delar av det som de planerat for en 6nskvéard
utveckling inom inriktningsmalen. Nér det galler uppdragen som ingari Mal och
budget 2019-2021 |6per 6ver hélften av uppdragen pa enligt plan eller ar fardiga.
De tva stoppade uppdragen kan inte genomforas pa grund av begrénsningar i
gallande lagstiftning. De uppdrag som inte [Oper pa enligt plan ar framforallt
forsenade i en mindre utstrackning. De kommunala bolagen uppfylleri princip alla
kommunfullmaktiges agardirektiv.

Uppsala kommun har tva namnder som ar gemensamma med andra kommuner:
raddningsnamnden och 6verformyndarnamnden. Uppsala ar vardkommun for
dessa namnder, men de styrs gemensamt av de kommuner som samarbetar. De
gemensamma namnderna knyter an till de mal och uppdrag i Mdl och budget som
stammer 6verens med vad samarbetskommunerna kommit 6verens om.

Samtliga namnders verksamhetsberattelser anmalda till kommunstyrelsen
avseende drsbokslutet 2019 finns i akten. Kommunledningskontoret foljer under
aret upp de uppdrag och direktiv som ndmnderna och bolagsstyrelserna inte
verkstallt.

Internkontroll

Intern kontroll &r en del av kommunens styrning och syftar till att sakerstalla att
kommunens mal och uppdrag uppfylls. Enligt kommunens reglemente for intern
kontroll ska bolagsstyrelser och namnder arligen till kommunstyrelsen rapportera
in en analys och utvardering av sina system och rutiner for intern kontroll.
Analyserna visar att arbetet med den interna kontrollen i kommunen ar fokuserat
pa internkontrollplanen och att det pagar ett utvecklingsarbete med fokus pa
intern kontroll pa flera hall. Arbetet med internkontrollplanerna bedrivs pa ett
systematiskt satt i kommunen. Synen pa vad intern kontroll har ocksa vidgats
under det senaste aret, vilket ar positivt for fortsatt utveckling. Styrningen 6ver den
interna kontrollen har starkts och det finns en hogre medvetenhet om intern
kontroll bland de fortroendevalda. Perspektiven i riskhanteringen har vidgats,
vilket bidrar till att riskerna kan atgardas pa ett battre satt.

I internkontrollplanerna for 2019 har det totala antalet kontrollmoment i namndernas
planer 6kat fran 138 stycken 2018, till 166 stycken 2019. Det allmé&nna intrycket ar att
den interna kontrollen i kommunen genomforts pa ett arligt och 6ppet satt och att den
interna kontrollen i kommunen under 2019 var acceptabel. | stort sett samtliga
planerade kontrollmoment har genomforts. De kontroller namnderna genomfort
bedoms ha haft mojlighet att upptécka avsedda brister. Totalt redovisas da upptackta
brister for 66 kontrollmoment. De namnder som upptackt brister beskriver hur dessa
ska atgdrdas. Det finns upptackta brister som kan tyda pa behov av ett
kommunovergripande grepp.

Under aret har kommunstyrelsen genomfort flera atgarder for att 6ka kunskap och
forstaelse avseende intern kontroll. Samtliga ansvariga tjanstepersoner for
namndernas interna kontroll har fatt aterkoppling pa namndernas uppféljning av
intern kontroll, riskregister och internkontrollplaner. Under 2019 borjade
kommunstyrelsen erbjuda fordjupningsutbildning i intern kontroll samt utbildning
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i riskhantering. For en mer fullstandig redogorelse av kommunens interna kontroll,
samt utveckling av process och utbildning inom omradet se handlingens bilaga 3.

Rapport om jdmstdlldhet i Uppsala kommun

Uppsala kommun har som samhallsutvecklare, servicegivare och arbetsgivare hoga
jamstalldhetspolitiska ambitioner. Kommunen arbetar for att forverkliga Sveriges
jamstalldhetspolitiska mal: Kvinnor och man ska ha samma makt att forma samhallet
och sina egna liv. Utifran kommunstyrelsens beslut (KSN-2018-3089) redovisas i
arendets bilaga 2 resultat av kommunkoncernenes arbete som framjar utvecklingen
mot ett jamstallt Uppsala.

Uppsala kommuns omvarldsanalys 2019 och kommunens jamstalldhetsbokslut
2019 visar patagliga skillnader mellan kvinnor och man nar det galler till exempel
hélsa, utbildningsnivad och inkomstniva. Skillnaderna &r relativt konstanta sett ver
en 10-arsperiod. Sarskilt viktiga omraden for Uppsala kommun att arbeta med ér,
enligt kommunens omvarldsanalys 2019, att varna ungas valmdende och motverka
framtida marginalisering, att bli en kommun fri fran trakasserier och vald samt att
bidra till att bryta den konsuppdelade arbetsmarknaden.

Rapporten Uppsala kommuns jamstalldhetsbokslut 2019 redovisar med utgangspunkt
i kommunens nio inriktningsmal en nuldgesbild av lokala och nationella
jamstalldhetsutmaningar, exempel pa jamstalldhetsframjande arbete som Uppsala
kommun genomfort under aret och pekar ut viktiga utvecklingsomraden for
kommunen. Rapporteten summerar sex 6vergripande slutsatser om vad Uppsala
kommun behdver gora for att mota nagra av kommunen sarskilda utmaningar. De tre
inledande slutsatserna (1-3) ror Uppsala kommuns jamstalldhetsutmaningar och de
tre avslutande slutsatserna (4-6) ror forutsattningar for kommunens arbete med
jamstalldhetsintegrering:

1. Prioritera utrikes fodda kvinnor och flickor i kommunens verksamheter
Konsekvenser for kvinnor utifrdn demografiska och finansiella utmaningar
behover foljas nogsamt

Prioritera flickors valmdende

Tata de organisatoriska mellanrummen

Kommunen behdver jamstalldhetsintegrera och starka analys och uppfoljning
Chefernas verksamhetsansvar behdver tydliggoras och foljas upp

n

ok w

Kommunstyrelsens drsbokslut och Grsredovisning 2019

Kommunstyrelsen ska enligt de kommungemensamma anvisningarna for arsbokslut
kommentera bokslutet i forhallande till kommunfullméaktiges budget, se drendets
bilaga 2. Handlingen omfattar aven kommunstyrelsens investerings- och
exploateringsverksamhet samt den verksamhet som utskottet fér gemensam service
omfattar.

Kommunstyrelsens resultat for 2019 ar ett dverskott om 142 miljoner kronor, varav 52
miljoner kronor avser kommunledning och 89 miljoner kronor avser stadsbyggnad.
Heldrsprognosen visade ett 6verskott pa 64 miljoner kronor for aret, varav 39 miljoner
kronor avser kommunledning och 25 miljoner kronor avser stadsbyggnad. Storre
awvikelser i bokslut och prognos forklaras nedan uppdelat pa kommunledning och
stadsbyggnad.

Inom kommunledning ar resultat per december ett Gverskott pa 52 miljoner kronor.
Overskottet beror till stor del pa att externa medel har erhallits avseende delari
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Handlingsplan Gottsunda, varfor budgeterade medel inte nyttjas i de delar som tacks
av de externa medlen. En bidragande orsak till 6verskottet ar ocksa att
forfogandemedel inte nyttjats i budgeterad omfattning. Gemensam service bidrar med
hogre intdkter genom 6kade volymer framst inom maltidsservice. For
stabsverksamheten ar resultatet nagot hogre an budgeterat, vilket framst forklaras av
lagre personalkostnader an budgeterat inom vissa staber. De insatser som budgeterats
for att framja naringslivet har ocksa haft nagot lagre kostnader an planerat.

Resultatet ar 13 miljoner kronor hogre an tidigare lamnad prognos. Forklaringarna till
den hogre prognosen ar i stor utstrackning desamma som forklaringen till dverskottet
for aret. Mot bakgrund av att flera ndmnder prognostiserat underskott har
kommunledningskontoret sokt extra besparingar under aret samt varit allmant
aterhallsamma sa att resultatet for namndverksamheten sammantaget forbattras.

Kommunstyrelsens verksamhet inom stadsbyggnad, visar ett resultat pa 89 miljoner
kronor vilket ar 64 miljoner kronor hogre an prognos per augusti. | bokslutsresultatet
ingar flera storre jamforelsestérande poster inom saval exploaterings- som
fastighetsverksamheten vilket forklarar merparten av avvikelsen mot prognos.

Kommunstyrelsen redovisar maluppfyllelse for arbetet enligt ndmndens
verksamhetsplan, i darendets bilaga 2.

Kommunstyrelsen har i hog grad bidragit till uppfyllandet av kommunfullmaktiges
inriktningsmal under 2019. Bedomningen av namndens bidrag till inriktningsmalens
utveckling baseras pa bade fullmaktiges uppdrag och 6vrig verksamhet som ndamnden
bedriver. De uppdrag som hanterats under 2019 omfattar de uppdrag
kommunfullmaktige riktat till kommunstyrelsen i Mal och budget 2019 - 2021, uppdrag
som ges lopande under dret och kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget.

Kommunstyrelsen har blivit fardig med 35 av 107 uppdrag under aret. 33 uppdrag
pagar enligt plan. 37 uppdrag ar forsenade jamfort med ursprunglig plan.
Genomforandet av tva uppdrag ar stoppat da de inte omfattas av ndmndens
ansvarsomrade. De uppdrag som ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige
fordelade till samtliga namnder i Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett
fatal.

Kommunstyrelsen bedémer att majoriteten av de forsenade uppdragen kommer bli
klara under 2020 och vidtar inga ytterligare dtgarder an det som redan an planerat
inom respektive uppdrag. For de flesta uppdragen ar planerat arbete inom uppdraget
genomfort och det finns beslutsunderlag framtaget. Férseningarna beror i huvudsak pa
att besluti arendet har skjutits framat i tid jamfért med plan. Exempel pa detta ar
uppdrag som ror dricksvattenforsorjningen, sociala investeringar och
rekreationsanlaggningar.

Samverkansgrupp
Den centrala samverkansgruppen har getts information om bokslut 2019 den 27 mars
2020.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse
2. Arsbokslut och &rsredovisning 2019
3. Bilaga 1 Arsredovisning 2019 for kommunstyrelsen
4. Bilaga 2 Rapport om jamstalldhet i Uppsala kommun
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5. Bilaga 3 Uppsala Stadshus AB:s arsredovisning 2019

Kommunstyrelsen

Joachim Danielsson Ola Hagglund
Stadsdirektor Ekonomidirektor
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Kommunstyrelsens ordforande har
ordet

Kommer senare



Forvaltningsberattelse

Oversikt over verksamhetens utveckling

Sida4

2019 2018 2017 2016 2015
Allméant
Antal invanare 31 december 230767 225164 219914 214559 210126
Genomsnittlig utdebitering per 100 kronor 32,85 32,85 32,85 32,85 32,00
varav kommunens! 21,14 21,14 21,14 21,14 20,84
Skattekraft i procent av rikets (taxeringsar) 102 103 103 103 103
Kommunens verksamhet
Skatteintdkter och statligt utjamningsbidrag,
netto (mnkr) 12381 11705 11180 10580 9746
Verksamhetens nettokostnader, totalt (mnkr) 12108 11346 10642 10278 9855
dito, skattefinansierad verksamhet (mnkr) 12108 11346 10642 10278 9855
Verksamhetens nettokostnader i procent av
skatteintakter 97,8 96,9 95,2 97,1 101,1
Finansiella intdkter och kostnader, netto (mnkr) 202 69 42 79 164
Resultat fére extraordinara poster (mnkr) 475 429 581 381 56
Arets resultat (mnkr) 475 429 581 381 56
Arets resultat exkl. jamforelsestorande (mnkr) 323 271 488 440 -50
Nettoinvesteringar (mnkr) 734 549 509 391 421
Laneskuld, koncernextern rantebarande (mnkr) 14915 12430 8987 6606 6581
Laneskuld per invénare (kronor) 64632 55204 40 866 30789 31319
Anlaggningstillgangar per invanare (kronor) 102 320 91746 77331 73647 69928
Soliditet (procent) 33 35 39 40 42
Soliditet inklusive pensionsataganden
(procent) 20 20 20 18 17
Kassalikviditet (procent) 101 92 104 85 77
Kommunkoncernens verksamhet?
Verksamhetens nettokostnader, totalt (mnkr)? 11689 10 866 9849 9929 9487
Finansiella intdkter och kostnader, netto (mnkr) -58 -210 -214 -189 -244
Arets resultat (mnkr) 635 563 962 381 -39
Investeringar i anlaggningstillgangar (mnkr) 3690 3610 3378 2273 2043
Anlaggningstillgdngar (mnkr) ¥ 32431 29999 27155 25443 22673
Rantebarande lang- och kortfristiga skulder
(mnkr) 17815 16430 15501 14120 12592
Soliditet (procent) ¥ 30 30 29 27 29
Soliditet inklusive pensionsataganden
(procent) 3 19 18 15 12 12

1) Skattesatsen faststalls varje ar av kommunfullmaktige. Den anges som antalet utdebiterade kronor och 6ren per

skattekrona (1 skattekrona motsvarar 100 kronor beskattningsbar inkomst).

2) Fran och med ar 2017 redovisas bruttoinvesteringar, aren dessforinnan redovisas nettoinvesteringar

3) Kommunkoncernens nettokostnader, anldggningstillgangar, soliditet samt soliditet inkl. pensionsatagande

jamforelsearet 2018 har andrats till f6ljd av en redovisningsteknisk justering av en av elimineringarna i den
sammanstallda redovisningen. Kommunkoncernens nettokostnad ar 2018 ar dessutom justerad fér den skattekostnad
som tidigare lag redovisad pa egen rad i resultatrakningen.
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Den kommunala koncernen

Den kommunala koncernen ar samlingsnamnet for kommunfullmaktige,
kommunstyrelsen, kommunens namnder och férvaltningar samt det kommunagda
moderbolaget Uppsala Stadshus AB med tillhérande dotterbolag. Tva avkommunens
namnder ar gemensamma med andra kommuner i Uppsala lan. Raddningsnamnden
ar gemensam for Tierp, Uppsala och Osthammar, medan 6verférmyndarndmnden
finns till for alla kommuner i lanet. Utdver kommunens egna verksamheter samarbetar
kommunen med organisationer i civila samhallet och privata foretag for att ge
forutsattningar for sa goda livs- och utvecklingsmaojligheter som majligt.

Privata utforare och egenregi

De kommunala namndernas verksamheter genomfors inte enbart av kommunen sjalv,
utan dven av privata utforare. Mojligheten for kommunen att styra Gver hur mixen
mellan privata utforare och egenregi ser ut varierar utifran lagstiftning inom olika
omraden. Pa samma satt varierar mojligheten for kommunen att kontrollera eller
paverka hur de privata utférarna genomfor sitt uppdrag.

Ar 2019 svarade privata utférare for 33 procent av den kommunalt finansierade
verksamheten.

Mnkr
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8000 80%
6000 60%
4000 40%
2000 20%
0 0%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
EEE Internt (mnkr) BN Externt (mnkr) @=@=@Andel internt (%)

Diagram: Fordelning mellan egen regi och privata utforare. Kélla: kommunens ekonomisystem.

Inom vard- och omsorgsverksamheter utfors drygt 40 procent av verksamheten av
privata utforare. Inom pedagogisk verksamhet gar ungefar var fjarde krona till
verksamhet som utfors privat medan inom kultur och fritid gér var attonde krona till
privata utforare.

Organisationsforandringar

Kommunfullmaktige beslutade i april att genomfora forandringar i Uppsala kommuns
fastighetsdgande. Beslutet innebar att fastighetsbestandet i de kommunala bolagen
AB Uppsala Kommuns Industrihus och Uppsala Kommuns Fastighets AB ska saljas,
antingen till extern part eller internt inom kommunkoncernen. Beslutet att sélja
fastigheterna har sin utgangspunkt i Uppsalas hoga tillvaxt. Att sélja delar av
kommunkoncernens befintliga tillgangar majliggor for nya investeringar och att
fortsatta bygga upp nya tillgdngar. Den samlade forsaljningen av fastighetsbestandet i
Aktiebolaget Uppsala Kommuns Industrihus och Uppsala Kommuns Fastighets AB
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beddms Gver tid generera en intakt pa runt 5,3 miljarder kronor. For att genomfora
forsaljningen har Uppsala Stadshus AB forvarvat Uppsala Stadshus Holding AB med 12
dotterbolag. Bolagen kommer att anvandas i samband med att Uppsala kommuns
Fastighets AB och Uppsala kommuns Industrihus AB saljer delar av sitt
fastighetsbestand under ar 2020.

Under aret har kommunen inrattat en landsbygdsberedning for att forstarka arbetet
med att Sveriges basta landsbygdskommun. Uppsala kommun ar den kommunii
Sverige med flest boende pa landsbygden. Beredningen ska vara radgivande nar det
galler landsbygdsfragor och arbeta for en langsiktig och hallbar utveckling i
kommunen. Ledamaoterna ar utsedda av kommunstyrelsen och kommunstyrelsens
ordforande avgor vilka av kommunstyrelsens darende som ska beredasii
landsbygdsberedningen.

Kommunfullmaktige

Uppsala Stadshus AB
Heldgda dotterbolag

Kommunstyrelsen

Némnder Férvaltningar Heldgda dotterbolag
v v v
Gatu- och samhills- | stadsbyggnads- AB Uza Kommuns
miljsnamnden T forvaltningen — Industrihus
Idrotts- och .
fritidsndmnden ] [ PIEhouss
Namngivnings- T
namnden — — e
Plan- och byggnads- Uppsala kommuns
némnden — — Fastighets AB
Arbetsmarknads- Uppsala Kommun
] drvaltning [ Férvaltningsfastigheter AB

[T bostadsformedling AB

Milj5- och halso- Uppsala Kommun

—— Milj6forvaltningen —

skyddsnamnden Skolfastigheter AB
N Uppsala Kommun
Ol 3 e g {—  Sport- och Rekreations-

fastigheter AB

Uppsala Konsert
&Kongress AB

Uppsala
Parkerings AB

Uppsala
stadsteater AB
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Gemensam namnd for Tierp,
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g
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Alvkarlebyoch Gsthammars Uppsala Stadshus.
kommuner. Uppsala ar — Holding AB

vardkommun.

Deliigda av Uppsala kommun
v

Uppsala Innovation
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Viktiga forhallanden for resultat och
ekonomisk stallning

Flera faktorer i Uppsalas omvarld paverkar kommunens verksamhet och utveckling.
Det handlar till exempel om befolkningsutvecklingen, arbetsmarknadsutvecklingen
och den ekonomiska konjunkturen. Det handlar ocksa om byggandet av bostader och
infrastruktur.

Befolkning

Uppsalas befolkning 6kade rekordartat under 2019 med 5 603 personer. Antalet
invanare uppgick darmed till 230 767personer. Det var 4 401 fler personer som flyttade
till Uppsala @n som flyttade harifran. Antalet fodslar 6versteg antalet som avled, vilket
innebar att fodelsenettot landade pa 1 142 personer.

| den senaste befolkningsprognosen fran 2019 berdaknas kommunens befolkning uppga
till cirka 268 000 invanare ar 2030. Det innebar en arlig genomsnittlig 6kning pa
narmare 3 800 personer. Ar 2050 beddms kommunens befolkning uppga till drygt
317000 invanare.
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Figur: Befolknings6kning 2000-2050, Uppsala kommun. Befolkningsokning (staplar) pa vanster axel och folkméngd (linje)
pa hoger axel. Kalla: Kommunprognos 2019.

De kommande dren 6kar antalet barn och dldre i en hogre takt an befolkningen i
arbetsfor alder. Det innebér att efterfragan pa kommunala verksamheter som forskola,
skola och dldreomsorg bedéms 6ka. Detta satter press pa kommunens ekonomi och
finansieringen av valfarden.
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Figur: Forandring dver tid i olika aldersgrupper i Uppsala kommun. Jamforelsearet &r 2018. Kalla: Kommunprognos 2019.

Arbetsmarknad

Antalet sysselsatta i Uppsala har 6kat starkt de senaste aren och uppgick till cirka 108
500 personer vid utgadngen av 2018 (senast tillgangliga statistiken).

Arbetspendlingen till och fran kommunen ar stor. Under 2018 pendlade néra 23 150
personer till Uppsala fran andra kommuner, medan cirka 25 900 uppsalabor pendlade
till arbetsplatser utanfér kommunen. Det dr framfor allt man som i hog grad pendlar ut
fran Uppsala, medan kvinnori hdgre grad pendlar in &n ut ur kommunen. Uppsala har
ett starkt positivt pendlingsnetto gentemot det egna lanet, men ett annu starkare
negativt netto gentemot Stockholms lan.

4000

3000

2000
i i I Illl I I II

0
2005 2006 2007 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

-1000

-2000

M Total féorandring dagbefolkning B Total férandring nattbefolkning

Figur: Sysselsattningstillvaxt i Uppsala kommun. Sysselsattningstillvaxten ar matt som férandring av antalet
forvarvsarbetande 20-64 ar. Med dagbefolkning avses sysselsatta efter arbetsstéllets beldgenhet. Det indikerar antalet
arbetstillfallen i kommunen. Med sysselsatt nattbefolkning avses sysselsatta efter bostadens beldgenhet. Det indikerar
antalet personer som bor i kommunen och som ocksa har ett arbete. Skillnaden mellan sysselsatt dag- och nattbefolkning
i kommunen avg6r nivan pd kommunens nettopendling. Kalla: Statistiska centralbyran.

| takt med att sysselsattningen okat har dven arbetslosheten i kommunen successivt
minskat. Ar 2019 uppgick andelen 6ppet arbetsl|osa eller sékande i program med
aktivitetsstod i aldersgruppen 16-64 ar till 5,7 procent. Motsvarande siffra for riket som
helhet var 7,0 procent.



Inkomster

Sverige tillhor fortfarande de lander i varlden som har relativt jamlik
inkomstférdelning, men inkomstskillnaderna har 6kat sedan 1980-talet. Aven om
ekonomin som helhet vuxit under perioden, sa har tillvaxten framst tagit uttryck
stigande inkomster hos den rikare delen av befolkningen. De delar av befolkningen
som tjanar minst har sett en svagare utveckling.

Andelen personer i Uppsala med lag inkomst (under 60 procent av den nationella
medianinkomsten) har 6kat svagt de senaste aren. Skillnaderna mellan utrikes fodda
och de fodda i Sverige &r stora, sarskilt mellan barnfamiljer. Det &r mer an tre ganger sa
vanligt att nagon 0-19 ar som ar fodd utomlands bor i ett hushall med lag ekonomisk
standard jamfort med nagon 0-19 dr som ar fodd i Sverige. Trenden ar 6kande sedan
2014.

2018 levde Over 8 000 barn och unga i ekonomisk utsatthet i Uppsala. Det ar drygt 500
fler an 2017 da cirka 7 500 barn och unga levde i ekonomisk utsatthet.
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Figur: Uppsalabor i hushall med jamforelsevis laga inkomster. Med laga inkomster menas disponibel inkomst per
konsumtionsenhet som ar lagre an 60 procent av medianinkomsten. Det innebdr att inkomsterna mats med hansyn till
hur ménga som bor i hushallet och deras alder. Kalla: Statistiska centralbyran.

Medborgarundersokning

Hosten 2019 deltog Uppsala kommun for attonde gangen i Statistiska centralbyrans
(SCB) medborgarundersokning. Undersokningen, som &r en attitydundersokning, visar
att Uppsalaborna ar ndjda med utbildningsmajligheter, kommunikationer, kommersiellt
utbud samt fritidsméjligheter. Daremot ar n6jdheten mindre an genomsnittet nar det
galler bostdder och trygghet. Trygghetsfragan har varit central i Uppsala det senaste
aret och det paverkar sannolikt att just trygghet far lagre betyg an i forra matningen
och tillhor de omraden som bor prioriteras.

Inom omradet medborgarnas syn pa Uppsala kommuns verksamheter har bland annat
forskolan, dldreomsorgen (som dock har forbattrat sig jamfort med forra matningen)
och bemétande och tillgéinglighet lagre betyg an genomsnittet medan verksamheterna
som arbetar med gymnasieskolan, kultur samt gdng och cykelvdgar ett hogre index én
snittet. Omraden som medborgarna anser behdver prioriteras ar gator och vdgar,
dldreomsorgen, stod for utsatta personer och miljdarbetet.

| omradet medborgarnas inflytande pa kommunen ligger kontakt lagre an snittet ochi
grupperna information, pdverkan och fortroende gar det inte att sakerstélla om Uppsala
har ett hogre eller lagre resultat. De tva sistnamnda ar omraden som bor prioriteras.
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Samhillsekonomi - konjunkturavmattning

Sveriges har haft en lang period av ekonomiskt tillvaxt. Nu star vi infor ett forsamrat
ekonomiskt lage. Den globala tillvéxten ar den lagsta pa ett decennium.
Handelskonflikten mellan USA och Kina har dampat varldshandeln och
investeringarna. Dessutom rader en fortsatt hog osakerhet till foljd av forhojd
konfliktniva USA-IRAN, upptrappat tonldge USA-EU och befarade effekter av
coronaviruset.

En ddmpad orderingang och svagt konsumentfortroende genererar en forsvagad
svensk BNP-tillvaxt 2019 och 2020.

1 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
-0,6 .
m Utfall ® Prognos perjan-20

Figur: BNP-tillvaxt Sverige, procentuell forandring. Kalla: Regeringskansliet

Prognoser visar att konjunkturen mattas av med nedgang i sysselsattning och en svag
tillvaxt i skatteunderlaget som foljd.

Kommunernas ekonomi

Sysselsattningsutvecklingen och den demografiska utvecklingen ar faktorer som har
storst inverkan pa kommunens ekonomiska forutsattningar. Konjunkturlaget pa
arbetsmarknaden och antalet kommuninvanare i forvarvsaldern paverkar kommunens
skatteunderlag medan antalet yngre och aldre i befolkningen avgor behovet av
kommunala tjanster och darmed kommunens utgifter.

Prognosen ar att konjunkturen mattas av framover. Det finns signaler om dampad
arbetsmarknad och minskad inhemsk efterfrdgan. Detta kommer att ske samtidigt som
kommunsektorn befinner sigunder demografiskt tryck. Antalet yngre och aldre
fortsatter att 6ka och lagger ansprak pa en allt storre del av de kommunala resurserna.
Detta skapar ett gap mellan intakter och kostnader - ett finansieringsgap - som
behdver finansieras pa andra satt an genom skatteintakter.
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Figur: De demografiska behoven och den reala skatteunderlagstillvaxten i Uppsala kommun, i miljoner kronor. En svag
sysselsattningsutveckling paverkar skatteintékterna negativt. Fran 2022 beddms kostnaderna for de demografiska
behoven 6verstiga intakterna. Kélla: Uppsala kommun.

Parallellt har riksdagen rostat igenom ett forslag till forandrad kostnadsutjamning fran
2020. Beslutet innebar att Uppsalas avgift till kostnadsutjamningen okar. Forandringen
kommer att fasas in under 4 ar, och fa fullt genomslag forst 2024. Uppsala &r en av
kommunerna som drabbas hardast av forandringen. Férandringen far fullt genomslag
2024. Aren 2020 - 2024 tappar Uppsala i genomsnitt 180 mnkr per ar. Intaktsbortfallet
motsvarar en arskostnad for 300 grundskolelarare.
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Figur: Uppsala kommuns avgift till kostnadsutjamningssystemet. Avgift i miljoner kronor. Kélla: Uppsala kommun.

Andra utmaningar som paverkar Uppsala kommuns ekonomiska forutsattningar ar
stora investeringar i verksamhetslokaler och infrastruktur, 6kande trend for
ekonomiskt bistand och behov av medel for trygghet och motverkande av segregation.

Naringsliv

Arbetsmarknaden i Uppsala kommun har vuxit med i genomsnitt 2 000 nya jobb per ar
perioden 2008-2018, det vill saga totalt 20 000 nya jobb. Privat sektor har svarat for
cirka 70 procent av jobbtillvaxten.

Nytillkomna féretag star for nettotillvaxten av nya arbetstillfallen. Foretagssektorn
i Uppsala vaxer starkare an den i riket och omfattar i dagslaget fler an 22 000
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foretag, som tillsammans star for 61 procent av samtliga arbetstillfallen i
kommunen. Drygt halften av foretagen ar aktiebolag, som star for tre fjardedelar av
antalet anstallda och 85 procent av tillvaxten inom naringslivet.

Befolkningsokningen ar en stark drivkraft bakom naringslivets tillvaxt i Uppsala och
ligger bakom mer an tva tredjedelar av de nya jobben under senare ar. Det handlar om
olika serviceyrken inom detaljhandel, bescksnaring, vard, fastighet, logistik och
byggsektorn. Det har 6kat efterfragan inom yrkesomraden i behov av mer praktisk
kompetens och med relativt laga intradestrosklar, vilket skapar mojligheter for
individer med kortare utbildning.

Vid sidan om befolkningsokningen drivs tillvaxten i det privata naringslivet av Uppsalas
exportindustri - dominerad av life science-industrin. Det finns ett vaxande antal
anstallda i olika branscher som ar leverantorer till exportindustrin. Ett sddant exempel
ar avancerade foretagstjanster sdsom teknik, juridik och ekonomi. Inom branscherna
foretagstjanster och IT finns ocksa manga foretag har kunder internationellt.
Tillsammans bildar de med life science-industrin spetsen i och den kunskapsintensiva
delen av Uppsalas naringsliv, i ndra symbios med universiteten och andra
innovationsframjande aktorer sdasom den globalt topprankade foretagsinkubatorn
Uppsala Innovation Centre.

70 procent av tillvaxten sker inom naringslivet Unikt for Uppsala ar att samtliga
branscherinom kommunen bidrar till tillvaxten. Besoksnaring, foretagstjanster, IT,
bygg och Life Science har till exempel alla mer an dubblerat sin omsattning pa 10 ar.

Efterfragan pa mark for verksamheter i olika lagen och prisklasser ar fortsatt hog i
Uppsala. Planering av mark for verksamheter pagar i flera omraden sdsom Vastra
Libroback, Fullerd och Bergsbrunna. Forutsattningar for ytterligare fortatning pa
privatagd mark finns i strategiska lagen i Ultuna och Fyrislund. Forsaljning av
kvarstdende mark slutfors i Ostra Fyrislund och en sista etapp av Librobacks
verksamhetsomrade ar fardig for forsaljning. Samarbeten med lokala fastighetséagare
pagdr inom ramen for planldggning for utvecklingen av exempelvis Framre
Bolanderna.

Antalet kommersiella gastnatter i Uppsala minskade enligt preliminare siffror med
cirka 0,8 procent under 2019 (+1,5 procent for Sverige). Noterbart &r att internationella
gastnatter har 6kat medan svenska gastnatter har minskat under aret.

Ett hogt utbud av evenemang och aktiviteter for naringslivet gor att natverken och
motesplatserna i Uppsala okar. Bland de storsta naringslivseventen marks Innovation
Day for uppstartsforetag, Uppsala Life for life science sektorn, Ung foretagsamhets
massa samt Foretagargalan. Stort intresse har ocksa visats fran naringslivet med
rekordmanga deltagare kring leverantorstréffar och frukostmaten for besdksnaringen,
vilket ar viktiga dialogplattformar for kommunen.

Uppsalas universitet

Uppsalas tva universitet, Uppsala universitet och Sveriges lantbruksuniversitet, ar med
sina cirka 28 000 helarsstudenter och omkring 9 700 anstallda en viktig del av bade
kommunens och universitetets utveckling.

Uppsala kommun har en [dng tradition av samverkan med bade Uppsala universitet
och Sveriges lantbruksuniversitet. Samverkan mellan Uppsala kommun och



universiteten ska bidra till att utveckla universitetens vitalitet, Uppsala kommun som
organisation och samhallet i stort. Under 2019 har nya strategiska partnerskapsavtal
med universiteten undertecknats.

Byggande - bostader, verksamhetslokaler och infrastruktur

Den demografiska utvecklingen gor tillsammans med det 6kande intresset for
investeringar i lokaler och bostader i Uppsala att takten i samhallsbyggandet ar fortsatt
hog. Enligt preliminar statistik paborjades byggandet av drygt 2 000 nya bostader
under 2019. Drygt 2 200 nya bostader fardigstalldes.

Med det sa kallade Uppsalapaketet som forhandlats fram med staten sédkras
mojligheterna till en fortsatt hog utbyggnadstakt och forbattringar i
kollektivtrafiksystemet. Uppsalapaketet innebar bland annat 33 000 nya bostader,
fyrasparig jarnvag till Stockholm, en ny tagstation vid Bergsbrunna samt sparvagstrafik
eller annan kapacitetsstark kollektivtrafik till 2050.

Manga stora byggprojekt med bostader och verksamhetslokaler pagar eller planlaggs
pé olika platser, inklusive i innerstaden, Rosendal, Ullerdker, Ostra Salabacke,
Eriksberg, Flogsta, Borjetull, Gottsunda, Backlosa, Kapellgardet, Kungsangen,
Fyrislund, Studentstaden/Studentvagen, vid Rabyvagen samt i Storvreta, Lindbacken
och Gunsta.

Kring infrastruktur kan sarskilt namnas planeringen av den nya Tullgarnsbron, en ny
atervinningscentral vid Nyby samt forberedelser for tva sparvagsstrackningar.
Trafikverket arbetar med vagplan infér ombyggnad av vag 55 till métesfri landsvag och
har paborjat planeringsarbetet for kapacitetshojning pa ostkustbanan. Svenska
kraftnat planerar for forstarkning av nationella elnatet, nodvandig effekthdjning for
samhallsbyggande och naringslivsutveckling. For att underlatta elférsorjningen pa
kortare sikt har Vattenfall planerat ett batterilager i Granby for utjamning av
elbelastningen. Kapacitetshdjande och forbattrings-investeringar i miljardklassen
pagar i stadens avloppsreningsverk.

Nagot av det som sticker ut i projektfloran 2019 ar trahusbyggande, samt
markanvisningar till byggherrar som ska bygga bostader med lagre boendekostnader
an vanligt i nyproduktion. Mark har ocksa anvisats till kollektivhus och bygg-
gemenskaper, “raw”-konceptet och mobilitetshus. Det breddar utbudet av
nyproduktion och ger en 6kad variation av bostadskoncept och boendekostnader. Det
har ocksa pagatt ett innovativt arbete med lokal dagvattenhantering, som ger gronska
och god stadskvalitet samtidigt som det sakrar grundvattnets kvalitet och varnar
naturmiljon.

Klimatpaverkan

Utslappen av vaxthusgaser har minskat i Uppsala kommun sedan basaret 1990, men
legat i princip stilla under 2010-talet. Okningen 2018 bedéms vara tillfallig.
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Figur: Utslapp av véaxthusgaser i det geografiska omradet Uppsala kommun (tusen ton koldioxidekvivalenter). Olika kéllor
som kombineras av Uppsala kommun

Vaxthusgasutslappen relaterade till varme och elanvandning har gatt ner, medan
Uppsalabornas langvaga resande har 6kat. Motsvarande utslapp fran de lokala
transporterna ligger stilla. Klimatpaverkan fran byggmaterial, produkter och livsmedel
som anvands i Uppsala men produceras ndgon annanstans syns inte i grafen, men ar
betydande.

Uppsala kommuns tva 6vergripande kommungeografiska klimatmal ar att Uppsala ska
vara fossilfritt och fornybart ar 2030 och klimatpositivt ar 2050. Det finns motsvarande
mal om att skapa en giftfri miljo med ren luft, rent vatten och ren mark. Detta liggeri
linje med vad vetenskapen sager maste goras for att Uppsala ska bidra till att vi nar de
nationella och globala klimatmalen. For att Uppsala ska na mdlen maste dock
omstallningstakten oka.

Nar Vattenfall ar 2020 har avvecklat torveldningen ar det utslappen fran de lokala
transporterna och arbetsmaskinerna som ar Uppsalas stora lokala utslappspost. Av de
globala utsldppen ar det de langvaga resorna samt den lokala konsumtionens
indirekta paverkan pa vaxthuseffekten som ar de stora utmaningarna for Uppsala.

Uppsalas planerade expansion, med bland annat 33 000 nya bostader i kommunens
sodra delar, kommer ocksa att ge upphov till betydande utsldpp under byggprocessen
och genom byggmaterialet.

FOr att na hogt stallda miljo- och klimatmal kravs strukturella forandringar som
paverkar samhallsplaneringen, energiforsorjningen och vara val av byggmaterial,
transporter, matvanor och konsumtionsmonster. Fokus behdver riktas mot bade
utslappsreducerande atgarder och atgarder for klimatanpassning.

Handelser av vasentlig betydelse

Uppsala har en stark stadsutveckling. Avtalet med staten kring ytterligare tva
jarnvagsspar mellan Uppsala och Stockholm innebar en kraftig utbyggnad av framfor
allt sydostra Uppsala. Under aret har planeringen for utbyggnaden fortsatt samtidigt
som kommunen fortsatter att utvecklas pa andra hall for att mota framtidens krav pa
ett gott liv. Har foljer nagra exempel pa utveckling inom andra geografiska omraden.

| Rosendal blev den nya Siegbahnsparken fardig. Den erbjuder bade lekplats och konst
samtidigt som den har en ekologisk funktion. | Rosendal har dagvattenbaddar byggts
pa ett satt som gor regnvattnet till en resurs som skapar gronare gator, samtidigt som
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det renas och lagras. Nya trafikljus gor det enklare att ta sig bade in och ut ur Rosendal.
Etapp 2 av Rosendal fortsatter och etapp 3 har dragit igang. Upphandling av
idrottslokaler och bibliotek har pabdrjats och berdknas vara fardiga 2024.

Kommunen har beslutat om ett planprogram for Gottsundaomradet som beskriver en
omfattande stadsutveckling med minst 5 000 nya bostader, nya arbetsplatser, parker
och torg samt ett nytt stadsstrak med sparvag. Kommunens beslut att sélja Gottsunda
centrum syftar till att hitta en képare som har erfarenhet och kompetens att utveckla
ett centrum av Gottsundas storlek. Ett medborgarlofte skrevs under mellan
kommunen, polisen och Fastighetsagarféreningen for att 6ka tryggheten. Over 600
besokare kom till en vardmassa i Gottsunda centrum for att hora mer om
mojligheterna att arbeta inom vardsektorn. Under dret 6ppnade kommunen ett
ldrcentrum i Gottsunda som ger stérre mojligheter till utbildning och stod for att hitta
vagar till jobb.

Aret som gatt - ett axplock av stort och smatt

Januari, februari, mars, april

e Kommunen rojde upp trad i stadsndra skogar, naturreservat och
friluftsomraden efter stormen Alfrida.

e Denstoramangden sno ledde till att kommunen férde bort sno ur staden for
att skapa battre framkomlighet och sikt i trafiken.

e Kommunen upptéackte och hanterade allvarliga kvalitetsbrister hos en privat
utforare av boende med sarskild service for vuxna genom att ta ver boenden
och forlanga avtal med annan privat utforare.

e Enav fastigheternaiRosendal fick Bostadspriset 2018 pa Arkitekturgalan.

e  Grindstugans forskola Oppnade i den vaxande stadsdelen Rosendal.

Maj, juni, juli, augusti

e Kommunen utsigs till Arets nattvandringskommun av stiftelsen
nattvandring.nu pa grund av samarbete med ideella krafter.

e Ny skateramp stod klar vid KAP-omradet.

e Kommunen blev for andra aret i rad utsedd till Sveriges basta cykelstad av
Cykelframjandet.

e Kommunen beslutade att ga 6ver till digital arkivering for att méta omvérldens
och medborgarnas krav pa insyn, tillgéanglighet och miljchansyn.

e Valettill Europaparlamentet gav det hogsta valdeltagandet hittills.

e Tva nya bibliotekscyklar besokte badplatser, forskolor och parker for att nd
malgrupper som i normala fall inte besoker bibliotek.

e Infor hostterminen kunde eleverna som evakuerats fran den nedbrunna
Gottsundaskolan flytta tillbaka till tillfalliga lokaler i Gottsunda.

e Katedralskolans byggnad aterinvigdes pa sin 150-arsdag efter tre ars
renovering.

e Kommunen tog dver tva dldreboenden fran foretag som gatt i konkurs.
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September, oktober, november, december och helar

Kommunen deltog i den stora karnkraftsdvningen Havsorn tillsammans med
ungefar 75 andra myndigheter och organisationer.

60 gymnasieungdomar deltog i Sustainability hackathon kring specifika
hallbarhetsutmaningar.

Ytterligare 27 kommunala arbetsplatser diplomerades internt for sitt hbtg-
arbete.

Kommunens nya kontaktcenter invigdes och kommer att underlatta invanares
kontakt med kommunen.

En ny innovationsstrategi och en innovationsfond for aldreomsorgen
beslutades for att battre méta framtidens behov av dldreomsorg,.

Vardsatra strandpromenad invigdes och underlattar dven for besokare med
rullstol eller barnvagn att vistas i omradet.

Rekordmanga arrangorer deltog vid Kulturnatten - 230 stycken.

Brandman och brandbefal fran hela Sverige samlades for att ldra av varandra
vid konferensen Skadeplats 19.

Kommunens hedersmedaljer delades ut till Cecilia Wikstrom, Elisabeth Viksten
Eriksson, Hakan Holmberg, Ingrid Hovstadius och Svante Axelsson.

Uppsala klattrade i rankingen och utsags till tredje basta idrottskommun av
Sport & Affarer.

Cykelparkeringshuset vid Uppsala resecentrum invigdes och erbjuder plats for
totalt 1292 parkeringsplatser i tva plan.

Studenternas nya isanlaggning 6ppnade lagom till bandypremiaren.

Ny idrottshall och fritidsklubb invigdes i Lindbacken.

Invanare pa landsbygden fick prioritera hur skattemedel ska anvandas genom
att lagga forslag inom ramen for medborgarbudget.

Uppsala blev dubbelt prisad som innovationskommun i klasserna Master of
startups och Best startup collaborator av Ignite Sweden.

En ny konstgrasplan som uppfyller hogt stallda miljokrav har byggts vid
Johannesbackskolan.

Forra sommarens torka och almsjukan har lett till att manga trad har détt, men
under aret planterades 418 trad i kommunens egna projekt.

Ungefar 1100 lampor i gatubelysningen har bytts ut till LED, som bade ger en
battre belysning och minskar energianvandningen.
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Styrning och uppfoljning avden kommunala
verksamheten

Det kommunala styret

Den kommunala demokratin gor det mojligt for kommunens invanare att kanna
delaktighet och ta ansvar for samhallets utveckling. | Sverige har kommuner ett mycket
stort ansvar for valfard och samhallsservice. Det ar darfor viktigt att Uppsala kommun
har effektiva satt att utova demokrati och genomfora demokratiskt fattade beslut.

Den hogsta demokratiska forsamlingen i Uppsala ar kommunfullmaktige. De
fortroendevalda som finns i kommunfullméktige ar valda av kommunens invanare i
allmanna val. Det ar kommunfullmaktige som beslutar om hur mycket av
kommuninvanarnas pengar i form av exempelvis avgifter och kommunalskatt som ska
ga till kommunens verksamheter och hur kommunen bor utvecklas.
Kommunfullmaktige beslutar ocksd om vilka kommunala namnder och bolag som ska
finnas och vilka fortroendevalda som ska sitta med i dem. Tva av ndmnderna,
overférmyndarnamnden och raddningsnamnden, ar gemensamma med andra
kommuner.

Efter valeti september 2018 valdes en ny kommunstyrelse med ett nybildat
mittenstyre bestaende av socialdemokraterna, miljopartiet och liberalerna.

Parti och mandat
B socialdemokraterna (S), 21
B Moderaterna (M), 14

B vinsterpartiet (v), 9
g;L+MP I centerpartiet (C), 7

. Liberalerna (L), 8
@ ¢ Sverigedemokraterna (SD), 7
B Kristdemokraterna (KD), 6
B Viljspartiet (MP), 6

B Eeministiskt initiativ (F1), 2
B Partipolitiskt oberoende (-), 1

5]

Socialdemokraterna, liberalerna och miljopartiet leder i minoritet. Det har lett till
forandringar i drendehanteringen sa att oppositionspartier involveras mer i
beslutsprocessen. Under 2019 bjods exempelvis samtliga oppositionspartier in till den
gemensamma beredningen av kommunens mal- och budgetdokument.

Med kunskap som grund

Uppsala kommun arbetar efter devisen Ett Uppsala - en kommun. Det innebar bland
annat att namnder och kommunala bolag arbetar for att gemensamt ta tillvara
kompetens och erfarenheter genom dialog och gemensam beredning och pa sa satt
erbjuda basta mojliga service och tjanster utefter de forutsattningar som ges.

For att mota framtidens utmaningar behover kommunen ha kunskap och insikt om
vad som hander i omvérlden. Kommunen tar darfor varje ar fram en omvarldsanalys
som visar hur hdandelser och trender kan komma att paverka kommunens
verksamheter. Omvarldsanalysen ligger till grund for planeringen inom alla delar av



kommunkoncernen. Omvarldsanalysen ar darfor ett viktigt underlag for att ga fran
insikt till handling.

Kommunen behover ocksa ha insikt om hur de egna ansvarsomradena fungerar.
Metoder for intern kontroll hjalper kommunen att synliggdra och hantera risker som
annars skulle kunna fa negativa konsekvenser. Aven den regelbundna uppféljningen av
verksamhet och ekonomi bidrar till att skapa forstaelse for styrkor och svagheter och
ger underlag till verksamhetsutveckling och planering.

Program och inriktningsmal pekar ut riktningen

| Uppsala beslutar kommunfullméaktige om program inom flera olika omraden. De
innehaller den politiska viljeinriktningen inom omradet. | det koncerndvergripande
styrdokumentet Mal och budget beslutar kommunfullmaktige om nio inriktningsmal
som ska bidra till att uppna Agenda 2030 och Forenta Nationernas 17 hallbarhetsmal.
Inriktningsmalen ger riktningen for utvecklingen och ar utgdngspunkten nar namnder,
bolagsstyrelser och verksamheter skapar sina egna mal och planer.

Kommunstyrelsen leder arbetet med att ta fram Mal och budget och involverar stora
delar av organisationen i att analysera utmaningar och ta fram underlag for politiska
prioriteringar. Arbetet mynnar ut i en budget, inriktningsmal och uppdrag som speglar
den demokratiska viljan. Styrningen foljs upp per april, per augusti och per helar och
analyseras for att se om utvecklingen gdr i 6nskvard riktning. Ndmnderna och bolagen
ansvarar for att driva en effektiv verksamhet inom sina respektive uppdrag utifran
lagstiftning, politiska mal, bolagsordningar, dgardirektiv, reglementen, styrdokument
och ekonomiska forutsattningar. Kommunens styrning kan sammanfattas enligt
foljande figur.

Politikens
1E]

Resultatdialog

'y

Kommunfullmaktiges
Mal och budget I

Namnderoch
bolagsstyrelsers
verksamhets-/
affarsplaner A

—_

Resultatmatt \

Aktiviteter

Fordelning
avresurser

Processmatt Prestationer

Arbetsfloden

Utveckling av styrningen

Kommunen har manga olika ansvarsomraden. For att leda alla verksamheter behver
det finnas styrdokument som tydliggor hur saker bor fungera och vilka forandringar
som behdver goras. Samtidigt finns det en risk for att styrningen blir for omfattande.
Det kan leda till att handlingsutrymmet i verksamheterna blir for litet och att
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styrningen blir alltfér motsagelsefull. Kommunen har darfor knutit ihop hanteringen
program och handlingsplaner med den ordinarie verksamhetsplaneringen.

Det finns ingen fordjupad bild av hur det samlade genomslaget av program,
handlingsplaner och annan styrning ser ut. Darfér kommer kommunen att géra en
analys av styrdokument i syfte att forenkla och fortydliga den politiska styrningen.
Tanken ar att det ska leda till forslag till en framtida styrning som gor det enklare att
hantera tvargaende fragor i den ordinarie verksamheten och darmed 6ka genomslaget
for den politiska styrningen.
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God ekonomisk hushallning och ekonomisk
stallning

Uppsala kommunkoncern bidrar sammantaget positivt till att forverkliga
kommunfullmaktiges vilja inom ramen for de resurser som finns till hands. Koncernen
bedoms darfor ha en god ekonomisk hushallning i férhallande till
kommunfullmaktiges mal. Samtidigt stravar koncernen sjalvklart efter att skapa annu
mer varde per insatt krona for att l[angsiktigt ge goda férutsattningar for kommunens
invanare, foretag och organisationer.

Malsattningar for verksamheten

Mal och budget 2019-2021 har sammanlagt nio inriktningsmal och 115 uppdrag.
Bedomningen av hur arbetet mot malen och uppdragen gdr baseras pa namnders och
bolagsstyrelsers rapportering av resultat, atgarder och utvecklingsinsatser.

Den samlade bedomningen av namndernas och bolagsstyrelsernas arbete ar att de
kommer att uppna dvervagande delar av det som de planerat for en 6nskvard
utveckling inom inriktningsmalen. En klar majoritet av fullmaktiges uppdrag loper pa
enligt plan eller ar fardiga.

Nar det galler uppdragen som ingari Mal och budget 2019-2021 |6per Sver halften av
uppdragen pa enligt plan eller ar fardiga. De tva stoppade uppdragen kan inte
genomforas pa grund av begrénsningar i gallande lagstiftning. De uppdrag som inte
[6per pa enligt plan ar framforallt forsenade i en mindre utstrackning.

Uppdrag i Mal och budget 2019-2021

20
18 |
16
14
12
10 ||
8
6
a
’ N ]
0 | | - - |
IM1 M2 IM3 M4 IM5 IM6 IM7 M3 IM9
W Stoppat 0 0 1 0 0 0 1 0 0
Ej enligt plan 3 3 6 1 0 3 4 3 4
Enligt plan 4 8 10 12 8 5 3 4 5
B Fardigt 5 3 1 1 2 9 2 3 1

B Fardigt Enligt plan Ej enligt plan M Stoppat

Nedan redovisas en analys for varje inriktningsmal. For indikatorer som &r kopplade till
inriktningsmalen, varje namnds och bolagsstyrelses bedomning av arbetet med
inriktningsmal och uppdrag se bilaga 1.



Inriktningsmal 1
Uppsala ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Inriktningsmalet knyter an till flera globala hallbarhetsmal i FN:s Agenda 2030.
Kommunen ska verka for att kommunorganisationens ekonomi skots pa ett
ansvarsfullt satt och for en god ekonomisk tillvaxt i samhallet. Kostnader for dagens
valfard ska inte foras 6ver pa kommande generationer. Kloka investeringar idag ska ge
forbattrade livsmojligheter i framtiden. Kvinnor och man, flickor och pojkar, ska ges
lika mojligheter att sjdlva forma sina liv och bidra till naringslivets och samhallets
utveckling. Det handlar om att ge kvinnor lika ratt till jamstalld och rattvis fordelning av
makt, inflytande och resurser i samhallet. Kommunen ar en stor kopare av varor och
tjanster och ska bidra till en hallbar konsumtion och produktion. | det ingar att
kommunen ska investera och konsumera pa ett satt som bidrar till att motverka
klimatférandring.

Kommunkoncernens ekonomiska utfall

Uppsala kommunkoncern redovisade ett samlat resultat pa 635 (629)* miljoner kronor
for verksamhetsaret 2019.? For kommunen i forvaltningsform uppgick resultatet till 475
(429) miljoner kronor och for de kommunala bolagen till 167 (209) miljoner kronor.
Justerat for jamforelsestorande poster uppgick resultatet till 534 (486) miljoner kronor
for kommunkoncernen, 323 (271) miljoner kronor for namnderna och 205 (211)
miljoner kronor for de kommunala bolagen.

Arets investeringar uppgick till 3 690 (3 610) miljoner kronor. De kommunala bolagen
investerade for 2 834 (2 906) miljoner kronor och namnderna for 868 (718) miljoner
kronor. Kommunkoncernens investeringar finansierades till overvagande del, 2 063
(1808) miljoner kronor, fran den l6pande verksamheten. Resterande finansiering kom
fran finansieringsverksamheten dar nyupplaningen svarade for 1 385 (1 200) miljoner
kronor. Under aret 6kade laneskuld per invanare med 5,8 procent till 77 200. Sett Gver
tva ar okade dock skulden per invanare med 4,6 procent, vilket ar i linje med
kommunfullmaktiges mal.

Arets starka resultat tillsammans med en redovisningsteknisk justering i
koncernelimineringarna har starkt soliditeten. Soliditeten, inklusive
ansvarsforbindelsen uppgick till 19 (18) procent vilket overstiger kommunfullmaktiges
mal om 15-17 procent.

Arets resultat for Uppsala stadshuskoncern péverkades av jamforelsestdrande poster
pa 38 (3) miljoner kronor. Dessa poster av engangskaraktar avser framfor allt kostnader
for koncernens pagaende arbete med avyttringar av fastigheter, realisationsresultat
och utrangeringar. Resultatet efter skatt ar dock lagre an féregaende ar och berori
huvudsak pa att koncernen drinne i en expansiv fas med flera stora pagaende
fastighetsprojekt. Projekten ar framtunga i kostnader medan intakterna kommer forst
flera ar senare.

Intékterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning 6versteg budget med 52
miljoner kronor och 6kade med 5,8 procent jamfort med 2018. Nettokostnaderna for
verksamhet i forvaltningsform rensade for jamforelsestorande poster 6kade med 5,8
procent, vilket motsvarar 6kningstakten for intakterna fran skatter, generella

12018 ars vérden visas i parantes.
2 Kommunkoncernens resultat for 2018 har till foljd av dndrad eliminering justerats upp till 629 miljoner kronor fran 563
miljoner kronor i drsredovisningen 2018.
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statsbidrag och utjdmning. De senaste aren har kommunen tappat i skattekraft
gentemot dvriga kommuner vilket har kompenserats, dock inte fullt ut, med hogre
inkomstutjamningsbidrag.

Merparten av namnderna redovisade en ekonomi i balans. Omsorgsnamnden, gatu-
och samhallsmiljonamnden, socialndmnden och dldrenamnder redovisar underskott.
Dessa namnder gick in i 2019 ars verksamhet med underskott eller en hog
kostnadsniva och vidtog effektiviseringsatgarder med varierande effekt i syfte att
anpassa verksamheten till kommunfullmaktiges ramar.

Underskottet inom omsorgsnamndens verksamhet pa 60 miljoner kronor beror
framforallt pa svarigheter att anpassa personalstyrkan till minskade volymer
framforalltinom personlig assistans och pa dvertagandet av extern verksamhet.
Underskottet inom gatu- och samhallsmiljondmnden pa 47 beror pa
avskrivningskostnader for avslutade exploateringsprojekt, utrangeringar samt okade
kostnader for vintervaghallning och fardtjanst.

Okade insatser for unga vuxna, fler varddygn pa HVB-hem och stédboende och en
hogre grad av komplicerande arenden svarar for underskott inom socialndmnden pa
25 miljoner kronor. Arbetsmarknadsnamnden redovisade en ekonomi i balans
samtidigt verskred verksamsamheten ekonomiskt bistdnd kommunfullmaktiges
budget med 17 miljoner kronor dels for att fler hushall uppbar bistand, dels for att
bistand per hushall 6kade i huvudsak till f6ljd 6kade kostnader for boende, medicin
med mera. Inom aldrenamndens verksamhet beror underskottet om 8 miljoner kronor
framst pa hogre kostnader for inhyrda sjukskoterskor och kostnader i samband med
overtaganden av vardboenden fran extern regi.

Kommunstyrelsen och utbildningsnamnden redovisar storre 6verskott, 142 (52)
respektive 65 (89) miljoner kronor. Overskottet pa utbildningsnamnden beror
framforallt pa lagre antal elever an budgeterat i grundskolan och hogre statsbidrag.
Kommunstyrelsens 6verskott fordelar sig pa 52 (36) miljoner kronor pa
kommunledningskontoret och 89 (17) miljoner kronorinom
stadsbyggnadsverksamheten. Kommunledningskontorets positiva resultat forklaras
framst av ett Overskott for gemensam service, externa medel for Handlingsplan
Gottsunda samt att forfogande medel nyttjades i en ldgre omfattning an budgeterat. |
resultatet for kommunstyrelsens stadsbyggnadsverksamhet ingar en nettovinst om
228 miljoner kronor fran markforsaljning samt nedskrivningar av mark pa 191 miljoner
kronor.

Finansforvaltningen redovisade ett resultat om 399 (286) miljoner, vilket Gverstiger av
kommunfullmaktige budgeterat resultat med 111 miljoner konor. Den positiva
budgetavvikelsen beror framfor allt pa en forbattrad skatteprognos for 2019 ars utfall
samt en ny berakning av kommunens pensionsskuld som innebar lagre
pensionskostnader an budgeterat.

Arets resultat hogre dn budgeterat

Uppsala kommunkoncern redovisar ett resultat pa 635 (629) miljoner kronor. Det
positiva resultatet inrymmer jamforelsestorande poster pd sammanlagt -152 (-158)
miljoner kronor i kommunen och 38 (3) miljoner kronor i Uppsala Stadshuskoncernen.
De betydande jamforelsestorande posterna var nedskrivningar av mark,
realisationsforluster fran forsaljning av anlaggningstillgangar, realisationsvinster fran
mark- och exploateringsverksamheten, och realisationsvinst fran forsaljning av
finansiella tillgdngar samt en engangsminskning av pensionskostnaderna till foljd av
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en ny pensionsprognos fran KPA. Efter justeringar for dessa jamforelsestérande poster
uppgick resultatet i kommunkoncernen till 534 (486) miljoner kronor.

Resultat for Uppsala kommunkoncern i miljoner kronor m Resultat

1687

962
629 635
534
381 468 482 486
242 231
8 76 10 3 .
|. 1 | m— 1 1 1 1 1 1 1
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Resultat justerat for jamforelsestorande poster
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Diagram: Resultat for Uppsala kommunkoncern, miljoner kronor.

Uppsala stadshuskoncern redovisade ett resultat efter skatt pa 167 (209) miljoner
kronor. Arets resultat har paverkat av jamférelsestdrande poster pa 38 (3) miljoner
kronor. Dessa poster av engdngskaraktar avser framfor allt kostnader hanforbara till
koncernens pagaende arbete med avyttringar av fastigheter, realisationsresultat och
utrangeringar. Under 2018 avsag de jamforelsestdrande posterna framst
forsakringsersattningarna for branden i Gottsundaskolan och skyfallet i juli.

Nettoomsattningen i koncernen har 6kat med 6,2 procent sedan forgdende ar till f6ljd
av ett utokat fastighetsbestand. Resultatet efter skatt dr dock lagre an foregaende ar
och forklaras i huvudsak av att koncernen ar inne i en expansiv fas dar flera stora
fastighetsprojekt pagar. Projekten medfor 6kade kostnader dar intakterna kommer
forst under senare ar.

Fem av bolagen i koncernen har inte natt upp till de resultatkrav som
kommunfullmaktige faststallt for 2019. Dessa bolag ar Uppsala Kommun
Forvaltningsfastigheter AB, Uppsala Konsert och Kongress AB, Uppsala stadsteater AB,
Uppsala Parkerings AB och Uppsala Vatten och Avfall AB. En dialog férs med berorda
bolag om mojliga atgarder och om framtida nivaer pa resultatkravet. En utforlig
beskrivning av bolagens verksamheter och ekonomi finns i kapitlet Verksamhet i
bolagsform

Resultatet for verksamhet i forvaltningsform uppgick till 475 (429) miljoner kronor.
Arets resultat dr 187 miljoner kronor hogre &n kommunfullméaktige budgeterat och 173
miljoner kronor hdgre an prognosen fran augusti. Justerat for jamforelsestorande
poster berdknas resultatet till 323 (271) miljoner kronor, vilket motsvarar 2,6 (2,3)
procent av intékterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning.

Resultat Uppsala kommun, miljoner kronor ¥ Resultat

Resultat justerat for jamforelsestdrande poster
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Namnderna redovisade ett samlat 6verskott om 76 (143) miljoner kronor. Fem
namnder 6verskrider de av kommunfullmaktige beslutade ramarna.
Omsorgsnamnden och gatu- och samhallsmiljonamnden redovisar resultat om -60 (-
25) respektive -47 (-5) miljoner kronor. Socialndmnden &verskrider ocksa sin rama och
redovisar resultat om -25 (21) medan aldrenamnden och plan- och byggnadsnamnden
redovisar resultat om -8 (-13) respektive -7 (2) miljoner kronor.

Utbildningsnamndens 6verskott pa 65 (89) miljoner kronor harleds till grundskolan och
i mindre omfattning till férskolan. Overskottet forklaras av hogre statsbidrag an
budgeterat, bland annat for likvardig skola i grundskolan och for mindre barngrupperi
forskolan. Namnden redovisar dven hogre intakter dels fran forsaljning av
grundskoleplatser till andra kommuner, dels fran foraldraavgifter i forskolan.

Kommunstyrelsen redovisar ett resultat pa 142 (52) miljoner kronor, vilket fordelar sig
pa 52 (36) miljoner kronor pa kommunledningskontoret och 89 (17) miljoner kronor
inom stadsbyggnadsverksamheten. Ovriga namnder redovisar i stort sett en ekonomi i
balans. I resultatet for stadsbyggnadsverksamheten ingdr en nettovinst pa 228 miljoner
kronor fran markforsaljning men dven en nedskrivning av mark pa 191 miljoner kronor.
Kommunfullmaktiges budgeterade resultat inrymde inte vinster fran markforsaljning
eftersom eventuella 6verskott fran exploateringsverksamheten ska finansiera
investeringar i kommunen.

Ovriga namnder redovisar ekonomi i balans eller mindre positiva resultat.

Finansforvaltningens resultat uppgick till 399 miljoner, 111 miljoner konor hégre én
budget. Overskottet fordelar sig huvudsakligen pa 52 miljoner kronor i hdgre intakter
fran skatterprognos for 2019 samt 53 miljoner i lagre pensionskostnader till foljd av en
ny berakning av kommunens pensionsskuld.

En utforlig beskrivning av namndernas verksamheter och ekonomi finns i kapitlet
Verksamhet i forvaltningsform - némnder.

En hallbar samhiallsekonomi

Namnder och bolagsstyrelser arbetar aktivt for en ekonomi i balans. Det sker bland
annat genom att soka mojliga statsbidrag, se over avgifter for olika tjanster och genom
att organisera om och utveckla verksamheten. Beroendet av stadsbidrag for en budget
i balans inom skolan ar ett bekymmer eftersom det férsvarar den langsiktiga
planeringen. Bland atgarderna ingar ocksa att se dver avtal. Ndmnder och
bolagsstyrelser rapporterar 6verlag att ekonomin ar i balans. Vissa namnder har ett
visst 6verskott medan andra har ett visst underskott. Kommunen star samtidigt infor
stora ekonomiska utmaningar de kommande aren. Manga indikatorer pekar
sammantaget pa en forsvagad svensk konjunktur samtidigt som kommunen behover
genomfdra stora investeringar. Gladjande fortsatter Uppsalas bruttoregionalprodukt
perinvanare (BRP per capita) att 6ka och ligger ocksa hogt jamfort med genomsnittet
for R9-kommunerna. Uppsala 6kar ocksa mer an dessa.

Ett 6kande antal barn, ungdomar och aldre i relation till invanare i arbetsfor alder
medfor 6kad forsorjningskvot. Kommunen behdver darfor fortsatta att skapa
resursutrymme genom starkare resultat och genomféra effektiviseringsatgarder for att
klara valfardsuppdraget. Flera namnder rapporterar ocksa om atgarder de vidtagit for
att forbattra ekonomin. Detta innefattar bland annat avveckling av olika verksamheter
men ocksa forandringar i genomfdrandet for 6kad kostnadseffektivitet. Till exempel
socialndmnden redovisar flera sadana atgarder. Uppféljningen av placerade barn och
ungdomar har utvecklats genom att kommunen foljer upp alla placeringar i hem for
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vard och boende varje manad for att dels planera fér hemgdng, folja kvalitet och
kostnader. Kostnaderna for personlig assistans ar en utmaning, i huvudsak pa grund av
svarigheter att snabbt anpassa personalstyrkan till ett minskat antal drenden. Darfor
har kommunen beslutat att upphandla detta vilket forvéantas ge lagre kostnader pa
sikt.

Namnder har ocksa forbattrat sin ekonomiska uppféljning, bland annat genom
fordjupad analys. En ny resursfordelningsmodell har tagits fram for
kommunfullmaktiges kommunbidrag till namnder. Syftet ar att battre mota
verksamhetens behov av resurser i forhallande till kostnadsutveckling och
demografiutveckling 6ver tid. Kommunfullmaktige har dven beslutat om avyttring av
delar av kommunkoncernens fastighetsbestand for att l6sa kommunens finansiering
samtidigt som soliditeten starks. Samtidigt bidrar kommunens fastighetsbolag till en
god driftsekonomi och ett 6kat varde pa tillgdngarna genom en ldngsiktig forvaltning
av fastigheterna och en hog miljoprofil. Bostadsformedlingen har hojt k- och
formedlingsavgifterna for att klara av att vara sjalvforsorjande till 2021-2022.

Under dret har kommunen sakrat att den alltid utreder behov och mojlighet av att
samnyttja lokaler och tagit fram en modell som ska kunna anvandas for att avgéra om
lokaler ska byggas av kommunen eller hyras. Det har ocksa tagits fram forslag pa
atgarder for att 6ka och forbattra mojligheterna for foreningslivet att i storre
utstrackning nyttja lokaler som star tomma kvallstid. Arbetet med lokalférsorjning
inom kulturnamndens verksamhet har lett till battre planeringsunderlag och
beredskap for ekonomi och verksamhet. Samtidigt ar 6kade lokalkostnader ett
problem inom skolan eftersom detta tar resurser fran verksamheten. Inom kommunen
pagar flera arbeten bade med att framja digitaliseringens méjligheter och med att
digitalisera delar av verksamheten.

En stark naringslivsutveckling ar avgorande for en hallbar tillvaxt. Kommunen
fokuserar arbetet med att forbattra servicen till foretag och prioriterar information,
kommunikation och dialog. Kommunen samverkar ocksa med flera parter som stodjer
naringslivsutvecklingen enligt intentionerna i naringslivsprogrammet, ger stod till
lokala aktorer for att starka platsvarumarket Uppsala och arbetar for att locka
etableringar inom handel. Under dret har kompetensforsorjning prioriterats med
satsningar pa att bygga upp en internationell mottagningsfunktion for
spetskompetens och en operatorsutbildning inom life science. | takt med
globaliseringen 6kar konkurrensen om talanger med nyckelkompetenser. For att sékra
konkurrenskraft och tillvaxt i framtiden har kommunen tillsammans med Region
Uppsala, Uppsala universitet och Sveriges Lantbruksuniversitetet paborjat ett
strategiskt arbete inom talangattraktion. Foretagsframjande organisationer har
medverkat i lanseringen av Gottsunda Business som ar en plattform for ett
entreprendrslabb i Gottsunda och kommunen framjar foretagande pa landsbygden
med hjalp av servicepunkter.

For att mota tillvaxten och framtida utmaningar kravs att kommunen har god formaga
att genomfora komplexa utvecklingsprojekt. Under 2019 har darfor arbetssatt och
metodstdd for projekt- och portfoljstyrning tagits fram. Under aret slutfordes en
genomlysning av samtliga exploateringsprojekt. Det medforde att arets resultat
belastas med 23 miljoner kronor for projektkostnader fran tidigare ar. Framéver
kvalitetssakras alla projekt [6pande. Portfoljstyrningen av stadsbyggnadsprojekten
kommer att starkas genom prioritering och beslut om innehallet i portféljen i samband
med ordinarie verksamhetsuppfoljning. Ett portfolj- och projektstyrningsverktyg
kommer att inféras under 2020.



En jamstalld ekonomi

Under dret har kommunen tagit fram en plan for att genomféra en
koncernovergripande kartlaggning av hur resurser fordelas mellan man och kvinnor.
Kommunens kartlaggning av resurser utifran kon ar en viktig forutsattning i arbetet
mot en jamstalld kommun dar service och tjanster erbjuds och anvands rattvist och
jamstallt. Redan nu genomfors analyser av verksamhet ur ett jamstalldhetsperspektiv
och utveckling av den kommunala statistiken. Bland annat garidag en stérre del av
resurserna for sarskilt stod i de kommunala skolorna till pojkar. Idrotts- och
fritidsnamnden har latit genomfora en kartlaggning av jamstalld
subventionsfordelning inom foreningsidrotten. Kommunen har ocksa genomfort flera
jamstalldhetssatsningar, till exempel utbildning for foreningslivet. Vidare genomfors
kontinuerlig jamstalldhetsanalys vid fordelning av foreningsbidrag samt vid nya
investeringsprojekt. Gladjande nog fortsatter kvinnors andel av mans medianinkomst
att 6ka och Uppsala ligger ocksa bra till vid en jamforelse.

En ansvarsfullkommun

Att starka den sociala ekonomins forutsattningar for utveckling och tillvaxt bidrar till en
socialt hallbar ekonomisk tillvaxt, framforallt genom att stodja sddana verksamheter
som har som dvergripande syfte att ge personer med sarskilda behov en meningsfull
sysselsattning. Kommunen har inrattat en mikrofond for sociala foretag och lanat ut
medel for fondens finansiering. Pa s satt har kommunen underlattat tillgangen till
finansiella tjdanster till smaskaliga verksamheter inom den sociala ekonomin och
darigenom starkt majligheterna for egen forsorjning och egenmakt for de malgrupper
som de sociala verksamheterna riktar sig till.

Uppsala kommun har tilldelats en utmarkelse for viktiga insatser for biogasens
utveckling i Sverige for de kravstallningar pa biogas- och elfordon som gjortsi
upphandlingen av samhallsbetalda transporter under 2019. Kommunen har ocksa
utvecklat sin formaga att stalla sociala och miljomassiga krav vid upphandling, dar det
pagar ett lopande arbete med att kategorisera upphandlingar och implementera
miljokrav och sociala krav. Ett upphandlingsrad har inrattats och férenklade mallar och
anpassning av annonseringstider ska underlatta for foreningslivet att delta i
upphandlingar. Arbetet med sociala investeringar har utvarderats under aret och
under varen fattas beslut om framtida hantering.

Utmaningar framover
Den demografiska utmaningen

Vi utgangen av 2019 uppgick antalet invanare i Uppsala kommun till 230 767 invanare,
en 6kning med drygt 5 600 personer eller 2,5 procent jamfort med aret innan.
Okningstakten i Uppsala var 2019 den attonde hogsta i landet och bland kommuner
med befolkning dver 50 000 ar det bara Sundbyberg som overtraffar Uppsala.
Samtidigt fordndras ocksa Uppsalas befolkningssammansattning framst for att
befolkningen aldras 6ver tid men ocksa till foljd av fodslar, dodsfall samt inflyttning och
utflyttning.

Jamfort med foregaende ar 6kade antalet barn i skolaldern med 3,0 procent och
antalet personer 80 ar och aldre med 3,5 procent. Antalet personer 20-64 ar 6kade
daremot med 2,4 procent, vilket ar lagre an 6kningstakten for antalet barn i lder 0-19
ar och personer 65 ar och aldre. Detta innebar att den demografiska forsorjningskvoten
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pa ett ar har 6kat fran 64,8 till 65,0. Forsorjningskvoten ar antalet personer som 100
personer i arbetsfor dlder behdver forsorja utover sig sjalva.

Forandring i befolkningssammansattning jamfort med 2018
Alla

80+

65-..
20-..)

0-19 ar
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2021 m2024 w2027 ®W2030

Diagram: Forandring i befolkningssammansattning jamfért med 2018.

Diagrammet ovan visar den demografiska utvecklingen i Uppsala de kommande tio
aren enligt kommunens befolkningsprognos fran maj 2019. De kommande aren
forvantas trenden forstarkas ytterligare med snabbare 6kning i antalet barn och
ungdomar i skol3ldern och antalet personer 80 &r och aldre. Ar 2030 beriknas antalet
barn och ungdomar och antalet personer 80 ar och aldre att vara drygt 20 respektive 70
procent hogre an 2018 medan antalet i arbetsfor alder berdknas oka i lagre takt. Detta
innebar en stor utmaning for kommunen da behovet att bygga ut
valfardsverksamheten skola och dldreomsorg kommer att vara storre an
forutsattningarna att bemanna och finansiera dem.

De senaste dren har Uppsala tagit emot ett stort antal nyanlanda dar merparten var
barn i skoldldern och ungdomar. Detta har dven inneburit ett 6kat tryck pa redan
utsatta bostadsomraden i form av ett 6kat utanférskap som utrycker sig i social oro,
skadegorelser och en forsamrad social ssmmanhallning. Kostnaderna for ekonomiskt
bistand 6kar i snabbare takt och befaras 6ka ytterligare om ekonomin stagnerar och
arbetslosheten okar.

Forsdmrade ekonomiska utsikter

Den forsvagade konjunkturen samt osakerheterna i varldshandeln och de ekonomiska
konsekvenserna av coronaviruset pa den globala konjunkturen forsamrar de
ekonomiska utsikterna. Det reala skatteunderlaget forvantas okai en lagre takt an det
har gjort de senaste dren. Uppsalas hogre avgift till kostnadsutjamningssystem
forsamrar Uppsalas ekonomiska forutsattningar ytterligare. Ar 2024, ret det nya
systemet far fullt genomslag, kommer Uppsala kommuns avgift att vara 280 miljoner
kronor hogre an berdknat i det gamla systemet. Intdkterna fran skatter, generella
statsbidrag och utjamning kommer darmed inte att fullt ut kunna finansiera de
demografiska behoven.

Framover moter kommunen kraftigt kande pensionskostnader till foljd av allt hogre
avsattningar for formansbestamda pensioner. For att klara valfardsuppdraget maste
kommunen darfor skapa resursutrymme genom starka resultat, 6kade intékter och
effektiviseringsatgarder, till exempel férandrade arbetssatt och implementering av ny
teknik.
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Utbyggnad och fornyelse av infrastruktur

Det demografiska trycket medfor ett behov av stora investeringar inom infrastruktur,
VA, bostader, skolor och dldreboenden, utéver fornyelse och renovering av den gamla
infrastrukturen och de kommunala verksamhetslokalerna. Dartill innebar
utbyggnaden av de sydostra stadsdelarna ett fortsatt tryck pd kommunens finanser, i
synnerhet pa kort sikt eftersom dessa investeringar ar framtunga i kostnader och dar
intékterna drojer ett antal ar. Men ett samhalle som véxer har ocksa storre
forutsattningar att mobilisera den kompetens och resurser som behovs for att klara av
den nodvandiga strukturella omstallningen.

For att klara av valfardens och tillvaxtens utmaningar utan att urholka sin langsiktiga
ekonomiska stallning behdver kommunen prioritera och effektivisera sin verksamhet.
Pa langre sikt behdver kommunen hoja skatteunderlaget. Detta sker bland annat
genom en hogre sysselsattningsgrad, vilket kan uppnas med ett blomstrande
naringslivoch genom att fa en stérre andel av de nyanlandai arbete. En framgangsrik
skolgang och goda resultat i sprakundervisning, samt sociala insatser i
bostadsomrdden med svagare socioekonomiska forutsattningar ar viktiga
framgangsfaktorer for att 6ka sysselsattningen, dverbrygga den socioekonomiska
ojamlikheten samt framja tryggheten. Utan en lyckad etablering kommer
integrationen att forsvaras och de ekonomiska och sociala kostnaderna att 6ka.

Inriktningsmal 2
Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och
vistasi

Starkt krisberedskap och trygghets- och sdkerhetsfragor bidrar till Agenda 2030:s mal
om hallbara stader och samhallen, dar bland annat reducering av katastrofrisk pa alla
nivaer ar ett av delmalen. En del av att arbeta for fredliga och inkluderande samhallen
handlar om att minska alla former av vald, sarskilt dodligt vald. Naringslivet behover
ges goda villkor att bidra till en tillvéxt som ar ekonomiskt, socialt och ekologiskt
hallbar 6ver tid. Regeringens handlingsplan for genomférande av Agenda 2030 lyfter
vikten avinnovationssamarbete for genomforande av malen foér hallbar utveckling.
Kommunen behover arbeta med innovationsutveckling och testbaddar i den egna
verksamheten tillsammans med naringsliv och universitet for att nd malet om ett mer
attraktivt Uppsala och Agenda 2030:s ambitioner. Flera innovations- och
utvecklingsprojekt handlar om att utveckla den smarta staden och bidrar darfor till att
forstarka ekosystem och biologisk mangfald. Agenda 2030:s mal om ekosystem och
biologisk mangfald handlar d&ven om att starka insatserna for att skydda och trygga
varldens kultur- och naturarv.

En foretagsam kommun

En checklista har tagits fram for att beakta naringslivsperspektivet i beslutsarenden.
Kommunen arbetar for att framja foretagande pa landsbygden genom flera atgarder
inom ramen for landsbygdsprogrammet, naringslivsprogrammet och
bredbandsprogrammet. Under aret har fyra servicepunkter startats och ytterligare fem
ar planerade att starta under hosten 2020. En genomférandestrategi for full
bredbandtackning ar framtagen. En pilot for en arlig analys av forbattringsarbetet av
naringslivsklimatet, i form av en grundlaggande naringslivsanalys, har tagits fram
under 2019 som underlag till arsredovisningen.
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En trygg kommun

Kommunen genomfor olika atgarder for att na 6kad trygghet och sakerhet.
Trygghetsskapande aspekter ar prioriterade i planlaggningen for Gottsunda och
Granby for att aktivt motverka en tilltagande otrygghet. Kommunstyrelsen beslutade
2016 om myndighetssamverkan for att bekampa de kriminellas ekonomi och arbetet
pagar [6pande sedan dess. Under 2019 inleddes ocksa ett fordjupat samarbete med
polisregion Mitt mot grov och organiserad brottslighet, med metodstod av
Brottsforebyggande rddet (BRA). Arbete med 24-timmarsgaranti fér samtal mellan
vardnadshavare och socialtjanst ndr unga begar brott paborjas under 2020.

Arbetet med kamerabevakning och ordningsvakter fortsatter att utvecklas.
Kommunen har ansokt om och beviljats uppsattning av ett antal bevakningskameror
pa olika platser i Uppsala centrum. Systemen forvantas vara driftsatta och klara under
forsta kvartalet 2020. Kommunen har dven ansokt om tillstand hos Datainspektionen
for att kamerabevaka fler platser i staden i syfte att stavja brott. P4 vissa skolgardar har
kommunen installerat kamerabevakning som ar kopplad mot larmcentral.
Kamerabevakningen har lett till att flera brott gallande skadegorelse har klarats upp av
polisen.

Kommunen planerar for sin roll i det civila forsvaret utifran dverenskommelsen mellan
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och
regioner (SKR). En sakerhetskyddsanalys genomférs med fokus pa att utveckla
kommunens arbete med sakerhetsskydd for samhallsviktiga verksamheter. Under aret
har Uppsala kommuns krisledningsnamnd utbildats i krisledning. En utbildningsserie
har genomforts for att hoja den lagsta formagan hos samtliga néamnders och
bolagsstyrelsers krisledningar.

Etableringen av Utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda samt samverkan med det
civila samhallet, gor att kommunen kan nd och stotta fler an tidigare. Arbete pagar for
att skapa skolenheter med allsidig elevsammansattning i gymnasieskolan. Kommunen
utokar stodet till foreningar som arbetar mot bland annat hedersrelaterat vald och
fortryck samt stottar valdsutsatta.

En attraktiv kommun for invanare och besokare

En forstudie har utforts och en fordjupad utredning ska genomforas gallande
konstmuseiverksamhet i nya lokaler. En forstudie har paborjats gallande Uppsala
kommuns kandidatur till Europeisk Kulturhuvudstad 2029. En lokalforsorjningsplan for
friluftsomraden beraknas bli klar under aret. En samordningskarta for gravarbeten ar
framtagen, uppdateras kontinuerligt och ligger tillgénglig for allm@nheten pd Uppsala
kommuns webbplats.

Uppsala kommun fortsatter att ligga i topp i den nationella rankingen av motesstader.
Uppsala ar den enda kommun i landet som konsekvent 6kat i antal moten per ar under
de senaste fyra aren. | den internationella rankingen bibehaller Uppsala tredjeplatsen
som internationell motesstad i Sverige, efter Stockholm och Goteborg. Aktiviteter i
form av moten och evenemang ar positiva for kommunens besoksnaring och ger goda
forutsattningar for ett bra urval av restauranger, handel och hotell aret om.



Inriktningsmal 3
Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart
samhallsbyggande

FN har som mal att vasentligen 6ka andelen fornybar energi och att fordubbla den
globala forbattringstakten vad galler energieffektivitet till ar 2030. For Sveriges del ar
transportsektorn den stora utmaningen kring fornybar energi. Agenda 2030 betonar
vikten av att minska stédernas negativa miljépaverkan per person, att starka
motstandskraft och formaga till anpassning till klimatrelaterade faror samt att
integrera klimatatgarder i politik, strategier och planering pa nationell niva. | Uppsala
ar malsattningen att vara fossilfri 2030 och klimatpositiv 2050. For att na dit behover
kommunen ta vara pd innovationskraft, smarta [6sningar och digitaliseringar i
samverkan med naringsliv och andra goda krafter. Agenda 2030 stravar efter att starka
positiva ekonomiska, sociala och miljomassiga kopplingar mellan stadsomraden,
stadsnéra omraden och landsbygdsomraden genom att forbattra den nationella och
regionala utvecklingsplaneringen. Trygghet och social inkludering ska framjas.

Klimatarbete och energiomstallning

| dagslaget vaxer efterfrdgan pa el fortare an vad elnatskapaciteten hinner byggas ut.
Uppsala kommun deltar i EU-projektet CoordiNet som siktar pa att anvanda dagens
elnat smartare. Syftet ar att hitta [osningar pa effektbristen i elndtet. Kommunen leder
en innovationsprocess i samverkan med marknaden for att ta fram ett forslag till
systemval for teknisk forsorjning av de syddstra stadsdelarna.

Uppfoljning av insatserna i miljo- och klimatprogrammet har tidigarelagts. Syftet ar att
identifiera eventuella omraden dar arbetet behover forstarkas for att na klimatmalet
2030. Arbetet med att ta fram en handlingsplan med arliga kontrollpunkter for att na
malet om fossilfritt Uppsala 2030 har pabérjats under aret.

Eninventering har gjorts av pagaende arbete med innovationer och digitalisering i
kommunkoncernen. Flera omfattande projekt bidrar till forbattringar for verksamhet,
naringsliv och invanare. Bland annat tas en plattform for testbaddsverksamhet kopplat
till pagdende samhallsutvecklingsprojekt fram. Framtagandet sker i samverkan med
akademi, naringsliv och myndigheter. Nya mojliga testbaddar inom klimatomradet
undersoks, till exempel inom vatgas och batterilagring. Inom pilotprojektet Ignite
Public har tester med mindre utvecklingsprojekt genomférts med sma foretag. Det har
bland annat resulterat i att Uppsala kommun utsags till arets basta samarbetspartner
for startup-foretag.

Namnder och bolagsstyrelser har inom ramen for dtgarden rapporterat ett stort antal
aktiviteter och framgangar med referens till digital utveckling. Ett stort antal processer
som tidigare har varit analoga eller halvdigitala har under aret digitaliserats genom en
kombination av utveckling av processer, arbetssatt och digital teknik. Exempel pa
tjanster som digitaliserats ar ansokan om skolskjuts, ansokan for ekonomiskt bistand
och digital bokning for budget och skuldradgivning. Bolagsstyrelserna berattar bland
annat om nya e-tjanster for boende i Uppsalahems lagenheter och en ny servicewebb
for Uppsala vattens kunder. Ett nytt arendehanteringssystem for hantering av
kommunkoncernens generella drenden och diarieforing ar infort. Arbetet fortsatter
under 2020 med att utveckla verksamhetsstodet for att stotta processerna for plan och
bygg samt miljotillsyn. Det finns stora utmaningar i utvecklingen av det nya
verksamhetsstddet. Det kraver mycket resurser och det finns risk for att inforandet tar
lang tid och tar fokus fran andra utvecklingsomraden.
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Ett flertal namnder och bolagsstyrelser berédttar om pagaende innovations- och
utvecklingsprojekt med koppling till digital utveckling. Bland annat deltar kommunens
grundskolor i ett nationellt projekt om digitalt ldrande, Testbadd for edtech, som ska
testa, utveckla och utvardera digital teknologi for ldrande. | projektet ingar
entreprendrer, skolor, utbildningsaktorer, forskare, larare och studenter. Utover
konkret arbete med digitalisering av arbetssatt och utvecklings- och innovationsarbete
berattar flera namnder och bolagsstyrelser om bredare forandringar med koppling till
digital transformation. Det handlar bland annat om att namnder samverkar aktivt kring
digital utveckling och kompetensforstarkerinom omradet. Ett flerarigt
utvecklingsarbete ar startat for att astadkomma en digital samhallsbyggnadsprocess
somi alla delar ar effektiv och hallbar och dar ny teknik anvands pa ett smart satt.

Genom Uppsala klimatprotokoll sker samverkan for att framja klimatdriven
affarsutveckling inom omraden som byggmaterial, energi och transporter. Under
protokollsperiod fyra som [6per 2018-2021 har Klimatprotokollet 40 aktiva
medlemmar som samverkar for att na Uppsalas klimatmal. Under 2019 har Uppsala
klimatprotokoll beslutat att skarpa klimatmalen och 6ka takten i klimatomstallningen.
Malsattningens utgangspunkt ar att utslappen ska minska i den takt som kréavs for att
liggai linje med Parisavtalets atagande. Det innebar en utslappsminskning pa 10-14
procent per ar (basdr 2017). Fran 2020 ska minskningen vara 14 procent per ar till 2030
(basar 2020). Arbete pagar daven med att ta fram en klimatfardplan for kommunens
klimatmal. Arbetet finansieras genom Viable Cities och kommer bland annat att belysa
modeller for lokal klimatkompensation kring biokol och kolsankor. Vasakronan har
under 2019 fatt bygglov for att bygga en 4,4 MW solpark i Fyrislund. Kommunen
planerar dven for upphandling av en 1-2 MW park med energilager. En handlingsplan
for att na malet om solceller kommer att tas fram i samverkan med Uppsala
klimatprotokoll och andra aktérer under varen 2020.

| klimatomstallningsarbetet ingar ocksa utredning for att minska riskerna for
oversvamning fran Fyrisan och skyfallskartering som underlag for vidare atgarder.
Under dret har en plan tagits fram for arbetet med etappmalet att fasa ut fossil plast.
Vagledningar for att minska klimatpaverkan vid inkdp och anvandning av
plastprodukter finns som stod. Ett verktyg for livscykelanalys av plastprodukters
klimatpaverkan samt en webbaserad utbildning ar framtagna. Piloter inom olika
verksamhetsomraden har satts igdng for att minska anvéndning av fossil plast i
praktiken.

Ett hallbart resande

Under dret har program- och projektdirektiv for Uppsala sparvag och Uppsala central
beslutats. Arbete med en fordjupad 6versiktsplan for de sydostra stadsdelarna som
innehaller 6ver 20 000 bostader pagar. | juni beslutade dock Trafikverket att avsla
Uppsala kommuns och Region Uppsalas ansokan om stadsmiljoavtal for sparvag
mellan Gottsunda och Uppsala centralstation. Huvudsaklig anledning till avslaget ar
att projektet ar i ett for tidigt utredningsskede. Sparvagen ar en viktig del i avtalet med
staten om fyra jarnvagsspar. Darfor har resurser under aret prioriterats om for att
intensifiera utredningsarbetet infor en fornyad ansokan.

Ett program for mobilitet och trafik som ska ta ett helhetsgrepp pa arbetet med
transporter, infrastruktur och hallbart resande har arbetats fram. Programmet med en
tillhorande handlingsplan planeras bli fardigt under 2021. Arbetet omfattar bland
annat forutsattningar for fler mobilitetsanlaggningar och forbattrad tillgdng till sdkra
cykelparkeringar och ska utgora underlag for framtida atgarder inom omradet.
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Flera insatser gors for att forbattra framkomligheten i staden med géende, cyklister
och kollektivtrafik som utgangspunkt. Planlaggning for en kapacitetsstark
kollektivtrafik har paborjats vilket pa sikt kommer att stérka det hallbara resandet.
Testverksamhet for att 6ka kollektivtrafikens framkomlighet och planering for Uppsala
sparvag pagar. Okade insatser behdver dock goras for att nd kommunens mal om
klimatneutralt Uppsala 2030 och klimatpositivt 2050.

Riktlinjer for pendlarparkeringar antogs i maj. Riktlinjerna omfattar bade pendlar- och
cykelparkeringar och ska underlatta prioriteringar och bidra till en utbyggnad av
sadana parkeringar i kommunen. Kommunen samverkar med byggaktorer for att
skapa forutsattningar fér 6kad cykling i bland annat Rosendal och Ostra Salabacke. Det
handlar till exempel om att sakerstalla lattatkomliga utrymmen for cyklar, uppmuntra
till kollektivt resande och anslutning till bilpool. Flera friluftsomraden har fatt nya
cykelparkeringar och nya cykelbanor byggs i ar i Skolsta och Lindbacken. Kommunen
arbetar med att ta fram en modell for systematiskt arbete med trafiksakerheten och
hallbart resande vid skolor, forskolor och fritidsanlaggningar. Det arbetet omfattar att
ta fram en definition av saker skolvag. Arbetet ar nara kopplat till det parallella arbetet
med sakra 6vergangsstallen.

Arbetet med att dverga till fossilfria och hallbara drivmedel for kommunens fordon gar
enligt plan. Idag ar 80 procent av kommunens fordonsflotta fossilbranslefri.
Ruttoptimering av kommunens interna transporter sdsom post- och varuleveranser
bidrar aven till minskade utslapp. Genom att tanka kommunens lastbilar med férnybar
diesel (HVO) har utslappen minskat med 20 ton koldioxid pa ett ar. For att klara malet
om 100 procent fossilfria fordon ar det avgorande att infrastruktur for fossilfri tankning
(gas- och laddstationer) byggs ut i motsvarande takt.

Utveckling av bade stad och landsbygd

Den strategiska planeringen utvecklas for att bidra till 6kad social hallbarhet. Analyser
av relationen mellan tillgang till fysiska strukturer, sociala forutsattningar och
trygghetsaspekter i olika delar av Uppsala genomfors. For att lyfta fram trygghetsfragor
i stadsplanering och landsbygdsutveckling har bland annat en bostads- och
lokalforsorjningsplan tagits fram. | planen har dagens och framtidens utmaningar med
boende och lokaler for personer med funktionsnedsattning synliggjorts. Arbetet med
att skapa tryggare, trivsammare och mer attraktiva allmanna miljoer lokaliseras till
lagen dar behov identifierats med anledning av ndromradets socioekonomiska
karaktar. Det bidrar till att utveckla valkomnande métesplatser i miljoer som idag kan
upplevas som otrygga och begransande.

Innovationer, digitalisering och milj6- och klimatdrivet arbete ger mojligheter att mota
samhallets utmaningar pa ett effektivt och hallbart satt och ar barande i de stora
samhallsbyggnadsprojekten. En del i detta arbete ar inforandet av systemstod for att
visa staden i 3D vilket ger 6verskadlig och lattillganglig information om pagaende
planering och stadsutveckling. Verktyget har anvants i framtagandet av forslaget till
fordjupad oversiktsplan for sydostra stadsdelarna. Det testas aven for att kunna
visualisera indikatorer for hallbarhet i planerade stadsutvecklingsprojekt.

Markforvarvsstrategin har kompletterats med bland annat behov for social
infrastruktur. Ett samlat arbete med att kommungemensamt utveckla den strategiska
planeringen for jamlikhet, trygghet och minskad segregation pagar. Bland annat sker
det genom att sprida de erfarenheter som gjorts inom arbetet med Handlingsplan for
Gottsunda och Valsatra. Tillsammans med planprogram for Gottsunda forstarker de
inslagen av social hallbarhet i den fysiska planeringen.

Sida 32



Implementering av den sociala kompassen ar genomford. Fortsatt utveckling skeriden
lopande verksamheten. Flera namnder och bolagsstyrelser anvander den sociala
kompassen som ett planerings- och beslutsunderlag. Samarbeten inom kommunen
pagar for att samla den kompetens och erfarenheter som finns i organisationen. En
utredning gors av hur stadsplaneringsinsatser nar ut till olika delar av Uppsala, i syfte
att i forlangningen gora prioriteringar for 6kad jamlikhet och minskad segregation.

Arbetet med att mojliggora for fler och mer blandat byggande i tatorterna pa
landsbygden i enlighet med Landsbygdsprogrammet pagar. Det sker inom ramen for
kommunens samlade projektprioritering av stadsbyggnadsutveckling och vid
tillampningen av Uppsalamodellen for markanvisningar.

Kommunens naturdatabas med kvalitetssakrade naturdata ar fardigstalld. Over 12 000
naturvardesobjekt har identifierats. Det moderniserade naturvardsarbetet ar
tillgangliggjort i form av en Storymap. Arbete fortsatter med att analysera dessa samt
behovet av gron infrastruktur for fokusarter och ekosystemtjanster. En riktlinje for
kulturmiljo finns framtagen och forvantas beslutas varen 2020. Arbete pagar med en
gronstrukturplan dar gronytorna i staden inventeras och pekas ut. En tradinventering
har genomférts som underlag for att forbattra forutsattningarna for tradplantering i
tata stadsmiljoer. Arbete pagar med att ta fram modellen for kompensations- och
forstarkningsatgarder av ekosystemtjanster och 6kad biologisk mangfald.

Inriktningsmal 4
Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda
forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet

Det globala malet om minskad ojamlikhet innehaller flera delmdl som handlar om att
skapa ett mer jamlikt samhalle 2030. Det handlar till exempel om att méjliggora for alla
manniskor - oavsett alder, kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, sexuell
laggning, funktionsnedsattning, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning
eller socioekonomisk bakgrund - att bli inkluderade i det sociala, ekonomiska och
politiska livet. Barns utveckling och en snabb och jamstalld integration ar av sarskild
vikt for social hallbarhet. Uppsala ska vara ett bra samhalle att dldras i. Tillsammans
med foreningsliv och naringslivska kommunen skapa forutsattningar for god halsa,
demokratiska varderingar och minskade klyftor i befolkningen.

Ett hdalsosamt Uppsala

Orsakerna till den 6kande psykiska ohalsan ar komplexa. Kommunen behover darfor
samverka for att utveckla insatser och nya l6sningar som framjar psykisk halsa. Arbetet
med att ta fram en handlingsplan for att forbattra ungas psykiska halsa fortgar och ett
forsta utkast ar framtaget. Under inledningen av 2020 kommer handlingsplanen att
forankras for att senare beslutas. Samtal fors aven med flera externa aktorer som till
exempel Region Uppsala, Uppsala universitet och foreningslivet. Kommunen genomfor
flera atgarder for att fullgéra uppdraget kring framjande, forebyggande och tidiga
insatser for barn och unga. For att tidigare upptacka barn som riskerar att farailla sa
har ett arbete paborjats for att forskolorna i ett tidigare skede ska anmala till
socialndmnden nar det finns en oro kring ett barn.

Kommunstyrelsen samordnar arbetet med handlingsplan Gottsunda/Valsatra dar
framst utbildningsnamnden, socialndmnden och kulturnamnden verkar for att sanka
den ogiltiga skolfranvaron samt att framja barn och ungas deltagande i
fritidsaktiviteter. For att starka det forebyggande arbetet mot ungdomars bruk av
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alkohol, spel, narkotika och andra droger pagar en revidering av det drogpolitiska
programmet. Skolorna ska ha valfungerande samarbetsformer med socialtjanst,
fritidsverksamhet och polis.

Uppsala kommun har under varen 2019 deltagit i framtagande och utformning av en
nationell cykelkampanj inom ramen for svenska cykelstader, som syftar till att 0ka
barns cykling till skolan och pa fritiden. Att lara barn att cykla sjalv eller att cykla
tillsammans har manga positiva effekter som bland annat starker barnens hélsa och
skapar bra vanoriunga aldrar.

| syfte att bevara Uppsaladsen som en vattenreservoar har en sammanvagd
riskbedémning for hela Uppsaladsen genomforts. Arbetet med att ta fram en
atgardsplan har paborijats.

Ett Uppsala for alla

Uppsalamodellen for markanvisningar anvands for att starka den sociala hallbarheten.
Verktyg for anvandning av en social kompass kommer att pa forsok implementeras i
markanvisningar. Syftet ar att premiera byggutvecklare som hittar satt att bidra till att
oka den sociala hallbarheten och till en positiv utveckling pa den lokala
arbetsmarknaden. | Rosendal séljs mark for kooperativa hyresratter och for hyresratter
med lagre nyproduktionshyror. Samarbete har inletts med en ankarbyggherre
(foretradare for dvriga byggherrar i den forsta delen av planprocessen) for prisrimliga
bostader i Ostra Sala backe.

Handlingsplanen for dldrevanlig kommun forvantas beslutas av kommunstyrelsen i
inledningen av 2020. Dérefter pabdrjas implementeringen av handlingsplanen vilkeni
huvudsak forvantas vara fardig 2022. Kommunen arbetar dock redan med aktiviteter
for att gora Uppsala till en dldrevanlig kommun. Under 2019 har exempelvis flera
namnder och bolagsstyrelser samarbetat kring fragan om hur kommunen battre méter
aldres behov pa bostadsmarknaden. Andra exempel ar kartlaggning av behov i
lokalforsorjningsplaneringen for idrotts- och fritidslokaler, formedling av
trygghetsbostader, teater och andra kulturaktiviteter under dagtid samt fysisk traning i
anslutning till seniorluncher. Kommunen medverkar dven i ett projekt for att utveckla
boendel6sningar for dldre kvinnor med ldg inkomst.

Kommunen arbetar med att 6ka kdannedomen och medvetenheten om barns
rattigheter tillsammans med Barnombudet i Uppsala lan. Utbildningsmaterial tas fram
for olika yrkesgrupper inom kommunen. Flera av kommunens namnder och
bolagsstyrelser har rapporterat att de har tagit del av det framtagna
utbildningsmaterialet och pa olika satt mojliggjort for medarbetare att 6ka
kannedomen och medvetenheten om barns rattigheter.

Kostnaderna for ekonomiskt bistand overstiger budget med 17 miljoner kronor.
Bakgrunden &r att en stor andel nyanlanda flyktingar har fortsatt behov av stod efter
etableringsfasen. En av de atgarder som motverkar kostnadsokningen drom de
personer som avslutar sin extratjanst lyckas komma i arbete. Kommunen ar beroende
av andra myndigheter for att dessa personer ska fa ratt forsorjning. Trots att farre
flyktingar anvisats till kommunen under 2019 kommer kostnaderna for ekonomiskt
bistand sannolikt 6ka de kommande aren da dessa avslutar sin etablering hos
arbetsformedlingen. Arbete pagdr med att sammanstélla en integrationsrapport for
Uppsala kommun. Rapporten kommer att innehalla en nulagesbild avseende
etablering och integration, en malbild samt indikatorer for resultatuppféljning.
Rapporten bedoms vara klar andra halvaret 2020.
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Arbete med att forebygga hedersrelaterat vald och fortryck utvecklas. Utifran resultatet
av en kartlaggning har kommunen beslutat att forstarka samarbetet med TRIS (Tjejers
ratt i samhallet) och ta fram en handlingsplan mot hedersrelaterat vald. Arbetet med
handlingsplanen har pabdrjats och kommer att fortsatta under varen 2020 i samverkan
med TRIS. En djupanalys av kartlaggningen UNG-018 har inletts och analysen i sin
helhet kommer att presenteras varterminen 2020.

En meningsfull fritid

Arbetet med att skapa fler kulturaktiviteter i direkt anslutning till skoltid &r paborjat. En
modell for kulturgaranti, dar barn och unga har ratt att ta del av kultur under sin
skoltid, ar under framtagande. Kommunen arbetar ocksa [6pande med att utveckla
barns och ungas tillgang till kultur under den fria tiden, bland annat genom fortsatt
utveckling av kulturskolan samt att utveckla kommunens evenemangskalender for
barn och unga. Kommunen har initierat en dialog med Upplands idrottsférbund om
utveckling av konceptet sportis. En kartlaggning 6ver parasportutrustning pagar
genom Fyrisgarden, Fritid for Alla, och sarskolan. Planen ar att ett register 6ver
utrustningen ska finnas tillganglig for intressenter hos Fritidsbankerna, Fritid for Alla
och sarskolan.

Stadsteatern arbetar langsiktigt med barn och unga som malgrupp, till exempel via
samarbeten med skolor, och erbjuder ett brett utbud for att 6ka verksamhetens
rackvidd. Uppsala konsert och kongress 6kar satsningarna pa kultur fér barn och unga,
till exempel med lovaktiviteter.

Inriktningsmal 5
Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Agenda 2030 pekar pa att fattigdom omfattar fler dimensioner an den ekonomiska. Alla
lander behover inkluderas oavsett deras ekonomiska status, eftersom fattiga
manniskor dven finns i rika lander och medelinkomstlander. Det globala malet om
anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt lyfter fram vikten av att verka for en
tillvaxt som ar inkluderande och langsiktigt hallbar och for en full och produktiv
sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor for alla. Ett av delmalen handlar om att till
2030 vasentligt minska den andel ungdomar som varken arbetar eller studerar. Ett
annat delmal &r att till 2030 vasentligen 6ka det antal ungdomar och vuxna som har
relevanta fardigheter, daribland tekniska fardigheter och yrkeskunnande, for
sysselsattning, anstandigt arbete och entreprendrskap. Agenda 2030 lyfter dven fram
betydelsen av fullgoda, sakra och ekonomiskt dverkomliga bostader.

En bostadsmarknad for alla

Uppsala har under de senaste dren haft en befolkningsutveckling och en
sysselsattningsniva langt dver riksgenomsnittet. Under 2019 fardigstalldes 3 000
bostader och det finns 6ver 9 000 mojliga bostader i form av byggratter i antagna
detaljplaner. Arbetet med en fordjupad oversiktsplan for sydostra stadsdelarna som
innehaller Gver 20 000 bostader har pagdtt under aret med sikte pa samrad under
varen 2020. Byggandet i Uppsala okar 6ver tid, men antalet bygglov for nya bostader
har stabiliserats pa en lagre niva an senaste ar och slutar pa ungefér 1 600. Uppsala har
lagst antal hyresratter och flest antal bostadsratter per invanare av jamférbara
kommuner. Andelen hyresratter i bostadsbestandet ligger sedan flera ar pa drygten
tredjedel. Uppsala har genom ett forskningsprojekt fatt ett underlag for hur
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bostadsbehoven ser ut och hur de kan matchas mot bostader i det befintliga utbudet
och i nyproduktion. Resultatet utgor en del av underlaget i framtagandet av
kommunens nya program for bostadsforsorjning. Med en battre analys om hur
hushallens behov ser ut och kunskap om bostadsbestandet kan kommunen formulera
mal och atgarder for att i nyproduktion fa till en blandning av bostadstyper och
boendeformer som passar hushalli olika skeden i livet och mojliggor en hog byggtakt.

Arbetet med att skapa forutsattningar som bidrar till lagre boendekostnader fortsatter.
[ februari beslutade kommunstyrelsen om handlingsplanen Bostad for alla for att
skapa bostader som fler har méjlighet att efterfraga. Under 2019 har ett flertal nya
boendeformer fatt markanvisning, sasom kollektivboende, kooperativ hyresratt,
byggemenskap och colive-koncept. Kommunen har deltagit i Vinnovaprojektet Max 4
lax som i samband med renovering av befintliga flerbostadshus undersokt l6sningar for
delade bostadsytor med lag boendekostnad. Hur det befintliga bestandet kan nyttjas
mer effektivt och fler fa tillgang till billigare bostader behandlas i kommande program
for bostadsforsorjning. | Rosendal har kommunen anvisat mark for ett nytt
boendekoncept, Raw property, som ska skapa maximal flexibilitet for boende med
mojlighet att sénka priset for den som flyttar till bostaden. Ett samarbete med en sa
kallad ankarbyggherre har inletts for Ostra Sala backe med malet att driva
utvecklingen for klimatsmarta hyresratter med rimliga hyror. En ankarbyggherre aren
foretradare for ovriga byggherrar i den forsta delen av planprocessen. Uppsalahem
planerar att bygga typhus i Backlosa och utreder mojligheterna att bygga fler typhus
for att pa sa vis minska byggkostnaderna. Uppsalahem arbetar aven med
kostnadssparande och hyresgastvanliga l6sningar vid renoveringar.

Uppsalahem riktar ett pagaende nyproduktionsprojekt (Dansmastaren) mot
ungdomar och studenter. Utdver det kommer antalet ungdomsbostader i det
befintliga bestandet att utdkas. Uppsalahem planerar dven att inféra kompiskontrakt
och Uppsala bostadsformedling for en dialog med hyresvardar for att mojliggora
kompiskontrakt i den digitala tjansten. | tidiga skeden infor bygglov diskuteras hur
kommunen kan ta vara pa nya kreativa idéer om bostadsformer for att underlatta for
unga och studenter.

Det finns en bred samverkan inom kommunen kring att analysera bostads- och
lokalbehov for flera namnders malgrupper och verka fér samutnyttjande av bostader
och lokaler. Flera initiativ pagar for att starka samarbetet med byggaktorer som
utvecklar bostader for aldre. Arbetet sker utifran en bostads- och lokalférsorjningsplan
som utgar fran aldres behov av tryggt boende och social samvaro. Alternativa
boendeformer utreds, kriterier for subventionering av trygghetsbostader revideras och
utokat stod ges till personer 6ver 65 ar som soker bostad. Behovet av bostad med
sarskild service (enligt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade) ar storre
an kommunens tillgang. En behovsanalys visar att ytterligare utbyggnad med cirka 30
lagenheter behovs fram till ar 2025. Kommunen har ocksa utvecklat en systematik for
att klargora och sakra behovet av en bostadssocial resurs. Genom att sammanstalla
behoven av genomgangslagenheter, bostadssociala kontrakt och egna kontakt for
samtliga malgrupper skapas forutsattningar for en tydlig boendekedja. Forandringar i
boendekedjan for ensamkommande har lett till att ett 40-tal ensamkommande
ungdomar gatt vidare till genomgangsboende under aret. Nar det géller arbetet mot
hemloshet fortloper detta enligt overenskommelsen med Stadsmissionen.
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En arbetsmarknad for alla

Naringslivets kompetensforsorjning har hog prioritet och samverkan med naringslivet
ar viktig for att skapa forutsattningar for nya arbetstillfallen. Det finns flera
naringslivsframjande uppdrag dven inom andra inriktningsmal, exempelvis kring att
forstarka naringslivsutvecklingen, beakta naringslivsperspektivet i kommunala beslut,
stodja sociala foretag och analysera forbattringsarbetet av naringslivsklimatet.
Kommunen arbetar utifran en handlingsplan for att framja sociala foretag och har
inrattat en mikrofond for sociala foretag.

Den kortperiodiska sysselsattningsstatistiken visar en konjunkturnedgang som blir allt
tydligare och indikerar en dampad tillvaxt. Preliminara siffror visar farre an 1000 nya
arbetstillfallen i Uppsala under 2019. Den nationella sysselsattningsstatistiken visar
ocksa pa en avmattning. Brist pa lediga resurser och att det tar tid fa nyanldndai arbete
ar bidragande till att det numerara malet inte uppnas. For att forbattra
forutsattningarna for naringslivet gor kommunen mark tillganglig for verksamheter.
Kommunen har sarskilda naringslivsansvariga inom detaljplaneverksamheten for att
satta extra fokus pa naringslivets behov. Forutsattningarna for fler arbetstillfallen
skapas dven genom den pagaende etableringen av ett internationellt talangcenter, en
utbildning for operattrer inom life science samt revidering av riktlinjer for
studentsamarbete och prao. Under 2019 var Uppsala kommun huvudpartner till en av
Norra Europas framsta motesplatser - Nanoforum 2019 - for aktorer inom
nanoteknologi. Under aret har kommunen medverkat i ett samverkansprojekt som
syftar till att matcha behov och utmaningar i offentlig sektor med innovativa ldsningar
utvecklade av unga nystartade foretag. Som resultat av arbetet belénades Uppsala
kommun med tva priser i december 2019.

| december gick startskottet for entreprendrslabbet Gottsunda business. Kommunen
erbjuder tillsammans med foretagsframjande aktorer en utvecklingsplattform for att
framja utveckling av nya foretag och tillvaxt i befintliga foretag i Uppsala. Gottsunda
business tog 6ver utbildnings- och jobbcenters tidigare lokaler och dessa har
utvecklats till en plats for 6ppna arbetsmarknadsinsatser, kompetenstorg,
foretagslabb, samhallsinformation och en samverkansyta for olika aktorer.

Under 2019 har kommunen etablerat ett utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda dar
mojlighet ges till att studera inom vuxenutbildning, svenska for invandrare och pa
distans. Dar finns ocksa tillgang till studie- och yrkesvagledare och jobbcoacher.
Insatserna i Gottsunda kommer successivt att 6ka med fler utbildningar och mer
kommunal verksamhet. Kommunen undersoker aven mojligheten att starta ett
larlingscentrum for att 6ka antalet larlingar och forbattra samarbetet med naringslivet.
Utbildnings- och jobbcenter har haft 6ver 5 000 spontanbesok under 2019 och natt
cirka 1 500 deltagare vid fem rekryteringsmassor. Klart fler kvinnor har under aret
lamnat arbetsmarknadsverksamheten for arbete eller studier jamfort med 2018.

Genom tidiga satsningar pa feriearbete forbattras ungdomars erfarenheter, kontakter
och natverk infor kommande yrkesliv. Kommunen erbjod alla ungdomar som
avslutade drskurs 9 ett sommarjobb och totalt fick drygt 2 400 ungdomar mdjligheten
att arbeta under sommaren. Antal organisationer foreningar och foretag som tagit
emot sommarjobbare via kommunen har dock minskat 2019 jamfért med 2018.

Det pagar flera insatser for att paskynda och starka etableringen och integrationen av
nyanldanda, bland annat ett namnddvergripande projekt for att fler nyanlanda ska klara
av sina studier och fa kontakt med arbetsmarknaden. Ut6ver utbildnings- och
arbetsmarknadsinsatser har kommunen ett starkt samarbete med civila samhallet for
att 6ka anknytningen till arbetsmarknaden och andra egna insatser, som
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integrationskoordinator, sprakframjande insatser och natverksstarkande insatser.
Kommunens verksamheter anvander pa olika satt kommunens egna sysselsattnings-
och arbetsmarknadsverksamheter for intern service, exempelvis for leverans av frukt,
drift av café inom kommunala verksamheter och internpost.

Den senaste arsstatistiken visar att arbetslosheten minskat nagot over tid. Man ar
fortfarande arbetslosa i hogre grad an kvinnor. Skillnaden mellan den fjardedel
bostadsomraden med lagst arbetsloshet jamfort med den fjardedel bostadsomraden
med hogst arbetsloshet har minskat nagot vid den senaste matningen fran forra
hosten. Det ar fortfarande en stor skillnad mellan hur vanligt det ar att inrikes och
utrikes fodda har ett arbete, men skillnaden minskar 6ver tid. Andelen invanare mellan
17-24 ar som varken studerar eller arbetar har minskat nagot och minskningen ar
jamnt konsfordelad. Andelen nyanlanda som [@mnat etableringsuppdraget och bérjat
arbeta eller studera (status efter 90 dagar) har 6kat markant och mest i Uppsala jamfort
med jamforbara kommuner.

Inriktningsmal 6
Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na
sin gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Agenda 2030:s mal 4 handlar om att sakerstalla en inkluderande och jamlik utbildning
av god kvalitet och att framja livslangt larande for alla. Utbildningsfragor ska ses utifran
behovet av kunskapsinhdmtning under hela livet och da sarskilt kopplat till
mojligheten till deltagande i naringsliv, arbetsliv och samhallsliv. All utbildning ska
framja varderingar, kunskaper och fardigheter som bidrar till hallbar utveckling.

En kunskapsskola for alla

Fran och med hostterminen 2019 géller ny lagstiftning som styr garanti for tidiga
stodinsatser. Det nya regelverket kring kartlaggning av elevernas sprakliga
medvetenhet och matematiska tankande tillampas framat i alla forskoleklasser. Fokus
ligger pd att ge eleverna ratt insatser sa tidigt som majligt. Utvecklingsgrupper for
naturorienterande dmnen anordnas pa elevers lediga tid i samverkan med
universitetet. En uppdragsutbildning anordnas fran hosten 2019 for larare som
undervisar elever som ar sarskilt begavade. For att starka forutsattningarna for att varje
barn ska kunna fa det stod som behdvs for en fungerande skolgang har riktlinjer for
tillaggsbelopp tagits fram.

Medel for att fortsatta kulturskolanprojektet har beviljats av Kulturrddet. Detta innebar
en fortsatt satsning pa landsbygdens skolor och skolenheter dar kommunen inte har
ordinarie verksamhet. | Knutby skola pabdrjades musikverksamhet under hésten och
den planeras utokas. Utredning pagar av mojligheter kring méjligheterna i Almunge
skola.

Satsningar pa larande

FOr manga elever ges bra forutsattningar att klara sina utbildningar inom den
kommunala vuxenutbildningen och i sarskild utbildning for vuxna (Larvux). Ett
l@rcentrum har etablerats med sarskilt riktade insatser for elever i behov av stod.
Antalet elever forvantas fortsatt 6ka nar sfi-eleverna gar vidare i utbildningssystemet.
Nya avtal inom vuxenutbildningen med hoga kvalitetskrav medfor att kostnaderna for
utbildningsplatser i extern regi 6kar jamfort med tidigare.
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Vuxenutbildningens antagning dar i princip alla som ansoker om vuxenutbildning blir
antagna kommer att behova ses 6ver. Egenregikostnaderna for vissa yrkesutbildningar
ar for hoga. Detta beror framst pa sma gruppstorlekar i forhallande till lérarresurser.
Arbete med att se 6ver och minska kostnaderna for egen regi pagar. Arbetet med att
erbjuda ett 6kat utbud av yrkesutbildningar for elever inom Larvux fortsatter. Ett storre
utbud av yrkesutbildningar kan innebara att fler elever ges 6kade forutsattningar att
komma in pa arbetsmarknaden.

Simkunnighet ar en forutsattning for godkant betyg i Idrott och halsa i grundskolans
arskurs 6. Med hjalp av nationell finansiering erbjods alla forskoleklasser i kommunen
kostnadsfri simskola under lasaret 2018-2019. Cirka 2 600 barn i forskoleklass deltog
vid fem tillfallen, totalt 99,8 procent av arskullen. 93 procent nddde malet att ta
simmarket Baddaren bla. Fran och med hdsten 2019 drivs uppdraget vidare med
kommunal finansiering till och med 2021.

En larvanlig arbetsmiljo

Trivseln i skolan har minskat ndgot. Pojkarna trivs battre i skolan och skillnaden mellan
kdnen 6kar nagot. Kommunen utreder forutsattningarna att inratta digitala kuratorer i
grundskolan eller att pa andra digitala satt oka tillgéngligheten till elevhalsan. Under
hosten 2019 tillsatte kommunen supermentorer i gymnasieskolan. Under lasdret
provas ocksa att ha socialarbetare pa plats i skolan. Samverkan sker i arbetet med
skolkoordinatorer for att 6ka skolnarvaron. For att hantera problem med ldng
skolfranvaro pagar ett arbete med att kartlagga behov for att se vilka insatser som idag
kan ges samt vilka eventuella insatser som saknas inom skola, socialtjanst, omsorg och
region.

Den kommunala forskolan deltog 2019 i en nationell satsning for minskade
barngrupper. Med stod av statsbidrag genomfordes insatser som ledde till att den
genomsnittliga barngruppstorleken sjonk fran 13,2 till 12,7 barn per grupp. Samtidigt
har personaltatheten forbattrats nagot, fran 5,3 barn per drsarbetare till 5,25 barn per
arsarbetare.

Det pdgdr ocksa ett projekt med syfte att skapa forutsattningar for giftfri miljo i forskola
och skola. Kommunen arbetar ocksa med att se ver skolornas ljudmiljoer i syfte att
framja studiero och maluppfyllelse. Satsningar pa att anpassa arbetsmiljon i
grundskolan for elever med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar har genomforts
under aret. De medel som tillsattes har omsatts bade i kompetensutveckling och
lokalanpassningar. Utvecklingen har skett i samarbeten med bland annat Uppsala
universitet och Specialpedagogiska skolmyndigheten. Fortsatt utveckling sker inom
ramen for skolans uppdrag. Arbete med anpassningar for att sakerstalla god
arbetsmiljo i vuxenutbildningen vid utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna pagar.

En systematisk och framatsyftande lokalforsorjning ar en viktig deli att skapa
l[arvanliga arbetsmiljoer. Namnder och bolagsstyrelser beskriver ett gott samarbete
som syftar till att tillgodose behovet av forskole- och skolplatser dver tid. Processen for
lokalférsorjning har implementerats under aret med utgangspunkt i verksamheters
och ytterst medborgares behov. Aven om planering av lokaler for férskolor och skolor
arenintegrerad deli arbetet med att planera den vaxande kommunen finns fortsatt
stora utmaningar i att matcha utbyggnaden i den takt som efterfragan kraver. En viktig
deli lokalforsorjningen ar tillgangen till idrottsanlaggningar dar kommunen samverkar
for att tillhandahalla lokaler for pedagogisk undervisning. Flera nya idrottshallar har
utvecklats for att mota malet att alla barn och unga ska klara sin utbildning. For
idrottshallarna behovs fortsatt arbete for att na en hdgre belaggningsgrad, det vill saga



attidrottshallarna bade nyttjas av skolor dagtid och av till exempel foreningar efter
skoltid.

Inriktningsmal 7

Uppsala ska vara en dldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och
tillganglighet

Agenda 2030:s mal 3 ar att sakerstalla att alla kan leva ett halsosamt liv och verka for
alla manniskors vélbefinnandei alla aldrar. Ett av FN:s delmal &r att till 2030 minska det
antal manniskor som dor i fortid av icke smittsamma sjukdomar, med en tredjedel
genom forebyggande insatser och behandling samt framja psykisk halsa och
valbefinnande. Ett annat delmal ar att starka insatserna for att forebygga och behandla
drogmissbruk, inklusive alkohol. FN lyfter inom flera omraden fram personer med
funktionsnedsattning och aldre personer som prioriterade malgrupper nar det galler
bland annat naringsrik mat, transporter, gronomraden och offentliga platser.

Tillgang till samhallet

Kommunen har kommit 6verens med Region Uppsala om att infora ett lokalt
seniorkort for lokaltrafiken fran och med 1 januari 2021 och utreder ocksa kostnaderna
for att sanka fardtjanstavgifterna till samma niva som kollektivtrafiken. Kommunen har
aven avhjalpt hinder pa allman plats och utokat antalet sittplatser med manga nya
bankar. | arbetet med kommunens bebyggelse ar tillganglighetsaspekter prioriterade
sd att den ska vara tillganglig for alla. Kommunen arbetar for att oka tillgangligheten till
idrottsanlaggningar for personer med funktionsnedsattning. Anlaggningarna anpassas
for parasport. Kommunen arbetar ocksa med aldres tillgang till fysisk aktivitet.

For att motverka det digitala utanférskapet hos aldre stéller kommunen krav pa
natverk och wi-fi i lokaler for boenden. Den absoluta merparten av vard-och
omsorgsboenden kan numera leverera wi-fi i ligenheterna. Atgarder for digitala
stodinsatser ingdr i forslaget till handlingsplan for dldrevanlig kommun men det pagar
ocksa redan visst stod och utbildning for medborgare pa traffpunkterna for aldre for att
oka kunskaperna kring digitalisering hos den aldre delen av befolkningen.

For att oka maluppfyllelsen och undvika avbrott i Komvux for personer med
funktionsnedsattning och se till att alla elever har en likvardig utgangspunkt, erbjuder
kommunens specialpedagoger kartlaggningar och anpassningsforslag for de
studerande. Inom arbetsmarknadsverksamheten anpassas stodet utifran behov
genom bland annat en stor variation av arbetstranings- och praktikplatser. Det finns
aven subventionerade anstallningar som vander sig till personer med
funktionsnedsattning.

Kommunen har stora utmaningar med volymokningar inom personlig assistans
samtidigt som kostnaderna for personlig assistans 6kat med 29 procent. Risken finns
att trenden fortsatter. Missbrukarvard och 6vrig vard for vuxna har hdgre kostnader an
forvantat. Verksamheten har ett 6kat antal varddygn i hogre grad @n 6kningen av antal
brukare. Aven kostnaderna fér barn- och ungdomsvard ar hdgre an forvantat. Inflodet
av arenden ar hogt och antalet orosanmalningar och ny 6ppnade utredningar
fortsatter att oka.
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Invanarfokus genom samverkan

Kommunen har sedan tidigare kartlagt 6ppna forebyggande friskvardsinsatser for
aldre och tagit fram atgarder. Aldre &r ocksa viktiga i utformningen av Fyrishovs
badanlaggning och i planeringen av den dagliga verksamheten. Kommunen samverkar
med Upplands idrottsforbund om fysisk aktivitet for dldre och friskvard for personer
med funktionsnedsattning. Kommunen avvaktar resultatet av den pagaende
utredningen om foreningsbidrag och idéburet offentligt partnerskap innan arbetet
med nya partnerskap paborjas for att skapa fler traffpunkter och mojlighet till
anpassad friskvard.

Flera insatser for att 6ka samverkan med regionen och andra aktorer har genomforts,
bland annat for att skapa trygg och saker hemgang for utskrivningsklara fran
slutenvarden, narvardssamverkan och forstarkta ungdomsmottagningar.
Gemensamma digitala journaler med Region Uppsala kan inte inféras pad grund av
patientsekretessen i gdllande lagstiftning och det finns fragetecken avseende
mojligheterna till samordning mellan namnder for hjalp med, och stod |,
myndighetskontakter.

Kommunen har utvecklat samverkan kring barn och ungdomar med
missbruksproblem och arbetar med narvardssamverkan och har forstarkt
ungdomsmottagningar mot psykisk ohalsa hos barn och unga. Kommunen har
utvecklat samverkan med Region Uppsala och polismyndigheten kring barn och
ungdomar med missbruksproblem och prioriterar psykisk halsa for barn och unga upp
till 25 ar, halsa och inkludering i arbetslivet samt samordning och stod for utsatta
grupper och samverkar aven vid arbetslivsinriktad rehabilitering. Flera atgarder har
genomforts for att framja tillgangliga larmiljoer i forskolor och skolor, bland annat en
dialog med om mdjligheten till en fungerande skolgdng for elever med
funktionsnedsattning.

Service av hog kvalitet

En samlad bedémning av kommunens arbete for dldre ar att det fatt en battre struktur
an tidigare. Arbetet har pa ett tydligare satt blivit en angelagenhet for fler delar av
kommunorganisationen. Arbete kvarstar dock med att fa till fler
verksamhetsovergripande samarbeten samt for att samtliga ska kanna att
aldreperspektivet ror ocksa dem. Medborgarnas uppfattning om det stod och den hjalp
som utsatta personer far i kommunen ligger kvar pa en ratt [ag niva men detta ar i linje
med andra jamforbara kommuner. Brukarna inom daglig verksamhet och dldreomsorg
ardock i allmanhet néjda. Andelen &ldre som bor i hushall med [dg inkomst behéver
minska men ligger kvar pa en niva runt 15 procent vilket ar i samma niva som
jamforbara kommuner. Den genomsnittliga vantetiden till sérskilt boende var under
aret 33 dagar vilket ar battre an jamférbara kommuners 55 dagar. Trenden ar ocksa
fortsatt pa nedatgaende vilket &r positivt.

Inom flera verksamheter arbetar kommunen pa olika satt for att sakra en jamstalld
bistandsbeddémning och arbetet utvecklas ytterligare med stod aven
namndovergripande samverkansgrupp. En utredning ska se 6ver mojligheten att
utoka forenklad bistandsbedomning inom vissa verksamheter for dldre. Kommunen
utvecklar ocksa sina arbetssatt for att 6ka mojligheten till inflytande och egenmakt
genom att bland annat stalla fragor om majligheten till inflytande i olika
brukarundersokningar. Resultaten anvands i utvecklingen av verksamheten. Inom
overformyndarens verksamhetsomrade arbetar kommunen aktivt med rekrytering
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vilket forbattrat tillgangen till gode man och stéllféretradare. Pa de dldreboenden som
kommunen driver i egen regi arbetar man kontinuerligt med den enskildes delaktighet
och inflytande i vardagen och alla hem for vard och boende har handlingsplaner och
rutiner for delaktighet i den egna varden. Kommunen har under aret arbetat for att
utveckla brukarinflytandet for personer med funktionsnedsattning och aldre. Bland
annat genom att lyfta brukarperspektivet i arbetet med utvecklingen av kommunens
kontaktcenter, som syftar till att ge en samlad ingang till kommunens verksamheter
och som ocksa ska bidra till att starka demokrati och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning. Flera verksamheter som arbetar med aldre har deltagit i
kommunens hbtg-utbildningar.

Kommunen har behévt ta over flera upphandlade boenden med sarskild service for
vuxna, pa grund av kvalitetsbrister vilket krévt stora resurser. Forhoppningen ar att
verksamheten utvecklas under aret och att brukarna far en verksamhet med hogre
kvalitet. Trenden for e ateraktualiserade ett ar efter avslutad utredning eller insats ar
fortsatt nedatgdende for ungdomar och vuxna. Nar det géller aktiviteter for unga vuxna
satsar kommunen framforallt pa Gottsunda och genomfor insatser for att erbjuda fler
ungdomar feriearbete och for att fa ungdomar att studera. Kommunen arbetar dven for
att starka ungdomarnas uppfattning om omradet inom ramen for Motesplats
Gottsunda. Kulturnamndens verksamhet inriktas mot unga vuxna i méjligaste man
men har under aret ocksa arbetat med att erbjuda anpassad kulturverksamhet till
aldre och tillhandahalla bankar som en del av offentlig konst. Man har ocksa arbetat
med att tillgangen till kultur- och fritidsverksamheter fér personer med
funktionsnedsattning.

Kommunens arbete med digital utveckling och innovation harinom hemvarden bland
annat resulterat i ldkemedelsrobotar som 6kar och bibehaller brukarnas
sjalvstandighet. Det pagar ocksa tva stora projekt med nattkameror och inkdp pa natet
for att manniskor skall kunna 6ka och bibehalla sitt oberoende och fortsatt vara trygga
och delaktiga i samhallet. Kommunen ser ocksa dver och forbattrar maltidssituationen
for aldre, stérker deras inflytande 6ver maltidssituationen och arbetar med att pa
forsok servera seniorluncher pa skolor. Stadsteatern erbjuder aktiviteter pa dagtid och
stravar efter att erbjuda ett utbud som berér livsfragor kopplade till en dldre
generation. Teatern erbjuder syntolkning och teckensprakstolkning och utrymmena ar
anpassade for manniskor med olika funktionsnedsattningar. Uppsala konsert och
kongress har fri entré for ledsagare pa alla arrangemang. Fyrishov ar en métesplats
med god tillganglighet som erbjuder olika motions- och fritidsaktiviteter.
Programverksamhet inom biblioteken som riktar sig till bland annat personer med
funktionsnedsattning har bidragit till inkludering och ett minskat utanforskap.

Inom arbetsmarknadsverksamheten finns subventionerade anstallningar som vander
sig till personer med funktionsnedsattning. Anstallningarna bidrar till att minska
kostnader for ekonomiskt bistand da personerna farinkomst i form av l6n.

Inriktningsmal 8

Uppsalas invanare, organisationer och naringsliv ska vara
delaktigai att utforma samhallet

Demokrati och manskliga rattigheter genomsyrar hela Agenda 2030. Mal 16, om att
framja fredliga och inkluderande samhallen, handlar om att myndigheter, institutioner

och kommuner tar ansvar inom sina respektive ansvarsomraden for ett tryggt, rattvist
och inkluderande demokratiskt samhalle, dar allas lika rattigheter skyddas och
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respekteras. Alla manniskor ska, oavsett bakgrund och forutsattningar, vara
inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet.

Demokratisk delaktighet

Kommunen drev under varen 2019 projektet Din rostratt i EU-parlamentsvalet.
Valdeltagandet 6kade i flera distrikt dar det tidigare varit mycket l[agt, men gick ocksa
tillbaka i nagra distrikt. Som helhet 6kade valdeltagandet i kommunen fran 59,9
procent forra EU-parlamentsvalet till 63,2 procent i arets val. | alla lokaler fanns skriftlig
information pa flera olika sprak. Flersprakiga rostmottagare rekryterades och femton
demokratiambassadorer med bred spraklig kompetens informerade kommuninvanare
om varfor det ar viktigt att rosta och hur det gar till. Insatserna lade ett sarskilt fokus pa
grupper dar valdeltagandet tidigare varit l[agt — unga, utrikes fédda samt personer med
funktionsnedsattningar - samt vissa geografiska omraden med lagt valdeltagande.
Femton skolbesok genomfordes och ndra 800 personer deltog i utbildningsaktiviteter,
sd kallade valskolor. En inventering av vallokaler ledde till att flera av de lokaler som
anvants vid tidigare val byttes ut pa grund av att de hade bristande tillganglighet. Det
innebar att samtliga lokaler som anvandes for rostning som minst nadde upp till
minimikraven for tillganglighet.

Kommunen har under 2019 haft olika former av samrad och dialog med de nationella
minoriteterna dar fragor som ar viktiga for dessa har kunnat lyftas. Kommunens
dialoger med barn har 6kat genom arbetet med kompetenslyft inom barnratt.
Samarbete med organisationen We_change har fortsatt under aret kring
gymnasieungdomars inflytande och delaktighet utifran Agenda 2030. Dialoger har
genomforts pa flera nivaer i arbetet med att ta fram program och handlingsplan for
kommunens barn- och ungdomspolitik. En ny 6verenskommelse med Uppsala
elevkarer och elevrad tecknades i december. Gymnasieungdomars uppfattning om att
vilja och kunna paverka kommunen &r oférandrad. Daremot gar det att se att andelen
flickor som vill vara med och paverka minskar liksom andelen flickor som tycker att de
har mojlighet att framfora asikter.

Delaktighet for battre service

Kommunen har regelbunden dialog med aktorer som verkar for nyforetagande och
tillvaxt i bolag. For att forstarka kvaliteten i kommunens verksamheter finns numera
ett metodstod i rattighetsbaserat arbetssatt och introduktionsutbildningar har
genomforts under hosten. Kommunen vidareutvecklar aven brukar-och
kundundersokningar och provar olika former av brukarrevision.

For att utveckla den kommunala servicen utvecklar kommunen sin
synpunktshantering och felanmalan. Ungefar halften av alla namnder och
bolagsstyrelser har en systematik i hur de arbetar med synpunktshantering. Exempel
pa forandringar i verksamheterna utifrdn inkomna synpunkter handlar om forbattrad
kvalitet i undervisningen, trygghetsskapande atgarder i stadsmiljon,
kompetensutvecklingsinsatser, tillganglighet till lokaler, utveckling av arbetet kring
arrenden och utveckling av webbplatser. Det finns dock fortfarande brister i hur
kommunkoncernens synpunkthantering fungerar. Det gar inte att ge en Gvergripande
bild av hur manga synpunkter som kommer in till kommunen och inte heller att
analysera vilka som ar de viktigaste forbattringsomradena utifran inkomna
synpunkter. Kommunstyrelsen arbetar darfor vidare med att skapa en
kommungemensam hantering av synpunkter och felanmalan. Ett gemensamt IT-stod
utvecklas i tva steg dar det forsta, kortsiktiga steget handlar om att anvanda redan



befintliga IT-losningar for att underlatta for bade synpunktslamnare och verksamheter.
Det praktiska arbetet med synpunkter och dvriga kontakter med kommunen gynnas av
att ett gemensamt kontaktcenter 6ppnat under hosten.

Genom nya typer av upphandlingar och relationer med foreningslivet ges foretag och
organisationer storre mojligheter att vara delaktiga i att utforma samhallet.
Kommunen arbetar med att underlatta for foreningar att ha med kommunen att gora.
Det handlar bland annat om att tydliggora grundprinciper for foreningsbidrag, se over
mojligheten att ta fram enhetliga riktlinjer och bidragsformer och skapa digitala
[6sningar, men arbetet gar nagot langsammare an planerat. | linje med kommunens
overenskommelse med foreningslivet har kommunen 2019 arbetat med
grundprinciper och kriterier for samverkan och for ansokning av foreningsbidrag. Det
pagar ett arbete med en digital [6sning fér ansokan av foreningsbidrag och
lokalbokning samt med att forbattra kommunikationen med féreningslivet genom
kontaktcenter och Uppsala.se. Arbetet forvantas bidra till 6kad transparens for
foreningar, likvardig bedomning av foreningsbidrag, battre samordning i kommunen
samt smidigare och snabbare kontaktvagar.

Under dret har kommunen arbetat for att starka anstalldas formdga att kommunicera
pa svenska, dar sddana behov finns. Det finns numera utbildade sprakombud och
sprakstodjare, framst inom vard- och omsorgsomradet. Sprakombud finns idag pa
flera kommunala boenden samt inom hemvarden.

Delaktighet i samhallsplaneringen

Trygghetsvandringar och dialoger om trygghet genomférs [6pande. Under aret har
vandringar genomforts i resecentrum, Gottsunda och Kvarngardet tillsammans med
bland andra fastighetségarféreningen, polis och nattvandrare. Atgérder som noterades
handlade framst om klottersanering, belysning och rensning av vegetation.

Uppfdljande medborgardialoger om trygghet har hallits vid resecentrum och
Gottsunda utifran de framtagna medborgarl6ftena. | Gottsunda har ett stort antal
dialoger genomforts under dreti samband med i genomforandet av planprogrammet,
med utveckling av Gottsunda centrum och ny Gottsundaskola. Kommunen har dven
genomfort medborgardialoger med aldre for att fa fram forslag pa hur Uppsala kan bli
en mer aldrevanlig kommun.

Inriktningsmal 9
Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor
och kan med hog kompetens mota Uppsala

| Agenda 2030 ses utbildningsfragor utifran behovet av kunskapsinhamtning under
hela livet och da sarskilt kopplat till méjligheten till deltagande i arbets- och
samhallsliv. | Sveriges rapportering till FN lyfter regeringen vikten av att kompetensen
ska tas till vara hos alla i Sverige, saval hos inrikes som utrikes fodda. Agenda 2030:s
mal 8 handlar om att verka for en inkluderande och langsiktig hallbar ekonomisk
tillvaxt, full och produktiv sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor for alla. Ett av
delmalen siktar pa att senast 2030 uppna full och produktiv sysselsattning med
anstandiga arbetsvillkor for alla kvinnor och man, inklusive ungdomar och personer
med funktionsnedsattning, samt lika lon for likvardigt arbete. Ett annat delmal inom
Agenda 2030 ar att tillgangen till utbildade ldrare ska 6ka.
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Jamstillt och hallbart arbetsliv

Uppsala kommun har generellt en positiv utveckling nar det galler att erbjuda ett
jamstallt och hallbart arbetsliv. Bland annat utmarker sig Uppsala som den forsta
kommunen som infort heltid som norm i samtliga verksamheter. Dock finns
fortfarande strukturella skillnader mellan méan och kvinnor gallande ett jamstallt och
hallbart arbetsliv. Kvinnor ar fortfarande starkt Gverrepresenterade inom till exempel
administration, vard, omsorg och forskola. Konsfordelningen bland cheferna speglar
fordelningen mellan man och kvinnor totalt sett. Sambandet mellan verksamhet och
chefsled ar allra tydligast bland forsta linjens chefer. Nar det galler chefer som leder
chefer avviker monstret nagot mot en jamnare konsfordelning. | traditionellt
kvinnodominerade yrken tenderar chefstatheten vara lagre, vilket aven galler for
Uppsala kommun. Andelen medarbetare som har haft sex eller fler franvarotillfallen
ligger vid drets slut pa cirka 13 procent. Kvinnor har fortfarande en hogre andel
kortidsfranvarotillfallen och hogre sjukfranvaro an man, bade vad galler kort och lang
franvaro.

Kompetensforsorjning

Uppsala kommun har utmaningar i sin kompetensforsorjning. Framover vantas ett
underskott pa kompetenser inom vissa yrkeskategorier, till exempel larare,
underskoterskor och socialsekreterare. | namnder som har svart att rekrytera och
behalla kompetens sker bade strukturella dtgarder och riktade satsningar av olika slag.
Bland annat har vard- och omsorgsverksamheten uppmarksammat
sprakutvecklingsbehov. Kommunstyrelsen stéttar namnderna genom att bidra med
samordning och resurser till ett antal utvecklingsgrupper som arbetar
namndoverskridande med att attrahera och behalla prioriterade yrkeskategorier.
Vidare har utveckling av modeller och metoder for kommunens kompetensforsorjning
pabdrjats. Kommunstyrelsen tar en samordnande rolli syfte att systematisera och
forenkla arbetet med kompetensplanering och kompetensforsorjning i
karnverksamheten. Systematisering av chefs- och ledarforsorjning har starkts upp och
fortsatter utvecklas de kommande aren.
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Attraktiv arbetsplats

Uppsala kommun har haft en positiv utveckling de senaste aren. Merparten av
processer, metoder och rutiner for kompetensforsorjning, systematiskt
arbetsmiljoarbete, lonebildning och villkor ari dag pa plats. Ledningssystemets
utveckling har drivits med tva malsattningar. Dels att klara kompetensforsorjningen i
forhallande till mal och uppdrag och dels att na en 6kad jamstalldhet, likabehandling
och inkludering. Arbetet med att vara en inkluderande arbetsgivare pagar, men
behdver starkas mer och i méjligaste man inga i den ordinarie
kompetensforsorjningen. Kommunen har uppnatt malet for lika lon for lika arbete,
men arbetet med lika l6n for likvardigt arbete kommer att fortsatta. Samordningen av
arbetet med kommunens varumarke som attraktiv arbetsgivare fortsatter. Under 2019
fick kommunen priset Arets employer-branding kommun, med motiveringen att
kontinuerligt arbete givit resultat och tydlighet i vad kommunen kan erbjuda.

Verksamhetsutveckling

Den drliga medarbetarundersokningen visade 2019 att verksamheterna i huvudsak
arbetar med fragor som ror styrning och arbetsbelastning, vilka har varit de vanligast
forekommande utvecklingsomradena. Arbetet med att forbattra foretagens villkor
fortskrider enligt plan, med kompetenshojande satsningar och etablering av
kontaktcenter. Andra prioriterade omraden fér kompetenshojning har varit barnratt,
hbtg-fragor och mottagande av nyanlanda. Generellt fortsatter arbetet mot en mer
tillitsbaserad styrning. Programmet som ersatter nuvarande IT-plan kommer till stor
del syfta till att starka kommunkoncernens formaga att anvanda digitalisering som en
mojliggorare for verksamhetsutveckling.

Den pagdende och fortsatta utvecklingen av ledningssystemet som aligger
kommunstyrelsen paverkas av att utvecklings- och férandringstrycket ar generellt
hogt. Darfor tar utveckling langre tid i ansprak an planerat, inte sallan for att fragor
tenderar ett bli mer komplexa i samband med att fordjupade analyser genomfors. For
att varna mottagarférmagan i organisationen behdver dven utvecklingssatsningar,
inforanden och utrullningar av férandringar anpassas till varandra, vilket ocksa kan
orsaka fordrojningar i forhallande till ursprungliga tidplaner.

Ekonomisk stallning

Kommunfullméktige faststallde i mal och budget 2019-2021 ett antal finansiella mal
for att uppna och uppratthalla god ekonomisk hushallning. Resultatet for kommunens
verksamhet i forvaltningsform ska motsvara minst 2,0 procent av intékterna fran
skatter, generella statsbidrag och utjamning. Dartill ska soliditeten for
kommunkoncernen, inklusive pensionsdtagandet, stérkas inom ett intervall om 15-17
procent och kommunkoncernens laneskuld per invanare inte 6ka med mer &n fem
procent arligen.

For 2019 ar resultatmalet uppnatt da resultatet justerat for jamforelsestérande poster
uppgick till 2,6 procent av skatter, generella statsbidrag och utjamning. Malet for
soliditeten ar ocksa uppnatt da soliditet inklusive pensionsatagande uppgick till 19
procent. Men laneskulden per invanare 6kade med 5,8 procent vilket dr nagot hogre an
kommunfullmaktiges mal. Foljaktligen 6vertraffade bade resultatet och soliditeten
kommunfullmaktiges mal medan férandringen i laneskulden 6verskred malet med 580
kr perinvanare eller drygt 135 miljoner kronor. Sett Gver tva ar klarade dock
kommunen malet om hogst fem procents arlig 6kning i laneskuld per invanare.
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Verksamhetens nettokostnader blev 56 miljoner kronor hogre an vad
kommunfullmaktige budgeterat ndr bade kostnaderna och intdkterna ar rensade for
jamforelsestorande poster. Nar kommunfullmaktiges ram justeras dven for den
senaste prognosen av Pris- och [6nekostnadsindex (PKV) uppgar dock nédmndernas
samlade budgetavvikelse till drygt 90 mnkr, vilket motsvarar ett budgetoverskridande
om 0,7 procent.

Nettokostnadsférandringen, justerad for jamforelsestorande poster, uppgick till 5,8
procent, vilket motsvarar arets férandringstakt for intakterna fran skatter, generella
statsbidrag och utjamning. Merparten av nettokostnadsforandringen forklaras av
demografiskt betingade behov till foljd av 6kande antal barn i skoldlder och 6kande
antal dldre 6ver 80 ar. Med fortsatt demografiskt tryck och en ekonomisk stagnation de
kommande aren blir det svarare att bibehalla en nettokostnadsforandring som
understiger 6kningstakten i skatter, generella statsbidrag och utjamning. Pa langre
sikt, till exempel 6ver en konjunkturcykel, bor dock nettokostnadsférandringen inte
overstiga okningstakten av skatter, generella statsbidrag och utjamning om god
ekonomisk hushallning ska uppratthallas.

Att nettokostnaderna ar ndgot hogre an kommunfullmaktiges ram innebar att
namnder med underskott gar in i 2020 ars verksamhet med en hogre
nettokostnadsniva an kommunfullméaktige réknat med. Detta innebar att dessa
namnder maste vidta dtgarder for att anpassa sin verksamhet till ramarnai
kommunfullmaktiges budget.

Den ekonomiska stallningen for Uppsala kommunkoncern har starkts, soliditeten ar
hogre an foregdende ar och resultatet ar hogre an budgeterat. Laneskulden 6kade
emellertid mer an malet trots att arets investeringar var betydligt lagre an budget.
Utifran de stora budgeterade investeringsvolymerna fanns det redan vid drets ingdng
en medvetenhet om svarigheten att pa kort sikt, arligen, nd malet. Aktiva atgarder for
att na malet, till exempel forsaljning av tillgangar, samt variationer i kassaflodet
behdver ses ur ett langre tidsperspektiv. Detta har fangats upp i mal och budget 2020-
2022 dar malet har formulerats om till att skuldutvecklingen ska begransas och dver tid
inte 6ka mer an fem procent arligen.

Skatteintakterna hogre an beraknat i budget

Konjunkturavmattningen som inleddes under 2018 fortsatte under aret och BNP-
tillvaxten bromsade in delvis till foljd av en stagnerande varldshandel. Ett ddmpat
konjunkturlage och oférandrat antal arbetade timmar till trots beraknas det reala
skatteunderlaget 6ka i reala termer jamfort med 2018. Detta beror framforallt pa att
timlonen hade sin hogsta 6kning pa flera ar samtidigt som priset pa kommunsektors
kostnader 6kade mattligt. Det reala skatteunderlaget beraknas 6ka med 1,5 procent
jamfort med 1,1 procent 2018.

De ndrmaste aren vantas en ytterligare forsvagning i konjunkturen vilket medfér att
antalet arbetade timmar minskar 2020 och 6kar svagt 2021. Det faktiska
skatteunderlaget, justerat for regeldndringar, berdknas 6ka de narmaste tva aren med
3,0 respektive 3,1 procent, att jamféras med 3,9 procent 20193, | reala termer berdknas
skatteunderlaget 6ka med 0,5 respektive 0,4 procent, den lagsta 6kningstakten pa tio
ar.
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Enligt prognosen fran Sveriges kommuner och regioner (SKR) beréknas Uppsala
kommuns intdkter fran skatter, generella statsbidrag och utjamning for 2019 till 12 381
miljoner kronor, varav 10 958 miljoner kronor i skatteintakter, 1 082 miljoner kronor i
generella statsbidrag och utjamning och 341 miljoner kronor i kommunal
fastighetsavgift. Utjamningen omfattar 1 396 miljoner kronor i
inkomstutjamningsbidrag, 525 miljoner kronor i kostnadsutjamningsavgift samt 145
och 77 miljoner kronor i Uppsalas andel av valfardsmiljarderna, de gamla fran 2016
respektive under aret tillkomna. Intékterna fran skatter och fastighetsavgiften baseras
pa SKR:s prognos fran december 2019. Eventuella avvikelser fran de faktiska utfallen
kommer att regleras i bokslut 2020.

De samlade intdkterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning blev 676
miljoner kronor eller 5,8 procent hdgre an 2018. Intakter fran skatter blev 52 miljoner
kronor hogre an budgeterat, en avvikelse som forklaras av ett hdgre beskattningsutfall
2018 an tidigare beraknat och forbattrade utsikter for skatteunderlagets tillvaxt 2019.
Jamfort med foregaende ar blev skatteintakterna 443 miljoner kronor eller 4,2 procent
hogre.

Inkomstutjamningen 6kade med 152 miljoner kronor och kostnadsutjamningsavgiften
minskade med 46 miljoner kronor, jamfért med 2018. Okningen i inkomstutjamningen
beror huvudsakligen pa att Uppsala kommun tappade i skattekraft gentemot riket och
darmed kompenserades med en hogre inkomstutjamningsbidrag. Att
kostnadsutjamningsavgiften minskade beror pa att Uppsalas
befolkningssammansattningen forandrades i forhallande till rikets befolkning for att
gynna Uppsala i det aktuella kostnadsutjamningssystemet.

Den kommunala fastighetsavgiften beraknades 6ka med knappt 12 miljoner kronor
delvis till foljd av en taxering av hyreshus som gors under 2019 och som ger kommunen
en O0kad intakt. Merparten av 6kningen kommer dock fran taxeringen av smahus.

Fran 2020 hojs dock kommunens kostnadsutjamningsavgift i enlighet med det nya
kostnadsutjamningssystemet. Férandringen infors under fyra ar och far fullt
genomslag 2024 da Uppsalas avgift beraknas till 990 miljoner kronor, vilket dr 280
miljoner kronor hogre an det var beraknat enligt det gamla systemet.

Ar 2019 svarade intikterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning fér 78,5
procent av finansieringen av kommunens verksamhet. Dartill tillkom statsbidrag och
taxor och avgifter som svarade for 8,8 respektive 3,2 procent av kommunens intakter.
Aterstaende andelen p& 9,6 procent utgérs framforallt av intékter fr&n hyror och
arrenden, ranteintakter fran utlaning till kommunala bolag, forsaljning av verksamhet
samt realisationsvinster fran forsaljning av exploateringsfastigheter och
anlaggningstillgangar samt finansiella intakter huvudsakligen fran utlaning till
kommunala bolag men dven realisationsvinster fran forsaljningar av finansiella
anlaggningstillgangar.

Riktade statsbidrag och migrationsersattningar

Arets intakter fran riktade statsbidrag och migrationserséttningar uppgick till 770
miljoner kronor, drygt 70 miljoner kronor lagre an 2018. Jamfort med 2018 6kade
statsbidragen for de pedagogiska verksamheterna men samtidigt redovisade ett antal
namnder lagre riktade statsbidrag da ett flertal riktade bidrag férsvann fran statens
budget efter riksdagsvalet 2018.
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Riktade statsbidrag och migrationsersattningar

Bokslut Bokslut Bokslut Forandring
Belopp i miljoner kronor 2017 2018 2019 (%)
Riktade statsbidrag 371 481 485 1%
Boendeersattningar och dtersokning 411 176 126 -28%
Schablonersattning 171 186 158 -15%
Summa statsbidrag 953 842 770 -9%

Statsbidragen fran migrationsverket uppgick till 285 miljoner kronor, varav 158
miljoner kronor ar schablonersattning och 126 miljoner kronor boendeersattning och
atersokning. Intdkterna fran boendeersattning och atersokning minskade med drygt
en fjardedel jamfort med 2018 eftersom antalet ensamkommande barn och unga
fortsatter att minska. Schablonersattning for mottagning av nyanlanda med
uppehallstillstand minskade men i mindre omfattning an Gvriga
migrationsersattningar. Minskningen beror pd att det antalet mottagna ar farre an
foregdende ar och likasd antalet bosatta under etablering.

Under 2019 togs 716 personer emot, bade anvisade och de som hade bosatt sig pa
egen hand, jamfort med 916 personer aret innan. De senaste fem dren tog kommunen
emot totalt drygt 5 000 personer, da ar personer som anvisas till andra kommuner men
flyttar till Uppsala under etableringsperioden och personer som flyttar ut under
etableringsperioden ej inraknade

Kommunmottagna och antal bosatta

Antal personer 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kommunmottagna enligt

ersattningsférordningen 481 552 794 1314 1400 916 716
varav ensamkommande 53 74 73 196 212 227 167

Antal bosatta vid uppdateringstillfallet, som blivit
kommunmottagna senaste 24 manaderna 713 1033 1300 2125 3014 2582 1788

varav ensamkommande 108 127 175 277 431 486 408

Antalet mottagna fortsatter att minska fran toppnivaerna aren 2016 och 2017
huvudsakligen for att det kommer farre asylsokande till foljd av mer restriktiva
asyllagar.

Vid utgdngen av 2019 fanns det i Uppsala 1 788 nyanlanda personer bade mottagna
och vidareflyttade till kommunen som var under etablering, vilket innebdr att de blivit
kommunmottagna de senaste 24 manaderna. Av dessa var 408 personer
ensamkommande barn. Vid samma tidpunkt 2018 uppgick motsvarande antal till 2 582
personer, varav 486 var ensamkommande barn.

Jamfort med topparet 2016 har intdkterna fran atersékningen och boendeersattningar
minskat med knappt 80 procent. Detta beror pa att merparten av de ensamkommande
barnen har blivit myndiga varfor statens finansiella ansvar har minskat eller upphort
helt.

For kommunmottagna eller inflyttade under etableringsperioden far kommunen
schablonersattning som ska tacka specifika mottagningsinsatser. Merparten av de
kommunala insatserna riktade till denna grupp personer sker inom ramen for den
ordinarie verksamheten och finansieras inom ramen for kommunfullmaktiges budget.



Taxor och avgifter

Arets intakter fran taxor och avgifter uppgick till 504 miljoner kronor, vilket &r 2,8
procent hégre dn 2018. Okningen beror dels pa att ett flertal namnder hade hojt sina
taxor och avgifter, dels till foljd av hogre volymer inom aldreomsorg och inom de
pedagogiska verksamheterna forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg dar dven
inkomstkontroll spelat en viss roll. Intdkterna blev emellertid 33 miljoner kronor lagre
an det namnderna hade budgeterat, dar en avvikelse med 20 miljoner kronor forklaras
av en periodisering av arets intdkter inom stadsbyggnadsverksamheten. Intakterna
periodiseras over ett antal ar for att kunna battre méta kostnaderna nar de intraffar.

Intékterna inom stadsbyggnadsomradet ar beroende av antalet drenden inom bygglov
och detaljplaneverksamheten. Antal beviljade bostader minskade under aret men
kompenserades av hogre intaktsbringande drenden foér verksamhetslokaler i Ostra
Fyrislund. Bostadsbyggandet har nu stabiliserat sig pa en mer “normal” niva medan
byggandet av verksamhetslokaler 6kat markant jamfort med tidigare ar.
Detaljplaneverksamheten har ocksa foljt konjunkturen och haft minskade intakter
2018 och 2019 men det beror mer pa forskjutningar av drenden som tar langre tid an
planerat.

Foraldraavgifterna i forskoleverksamheten och skolbarnsomsorgen och avgifterna
inom dldreomsorgen svarar for cirka 40 respektive 30 procent av intakterna fran taxor
och avgifter. Eftersom det rader maxtaxa inom dessa verksamheter ar kommunens
mojlighet att hoja taxorna for att utoka finansieringen av verksamheten begransad.
Dessa taxor forandras enbart genom en arlig indexering, oftast med prisbasbeloppet.

Nettokostnaderna i takt med skatter, generella statsbidrag
och utjamning

Verksamhetens samlade nettokostnader for 2019, justerade for jamforelsestorande
poster, uppgick till 12 118 miljoner kronor, vilket ar 56 miljoner kronor hogre an vad
beraknades i kommunfullmaktiges budget. Jamfort med 2018 blev nettokostnaderna
659 miljoner kronor eller 5,8 procent hogre, vilket ar en forandring i takt med
intékterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning.

De samlade nettokostnaderna for namnderna, exklusive finansférvaltning och
kommunstyrelsen, overstiger budgeterad ram med 65 miljoner kronor, motsvarande
0,6 procent av ramen. Infrastruktur, stadsbyggnad med mera ar det
verksamhetsomrade som har bade den hogsta procentuella 6kningen i nettokostnader
men aven den storsta procentuella forandringen i ramen for 2019. Verksamheten
utokas till foljd av fornyelse samt utbyggnad av infrastruktur och storre byggprojekt,
hogre avskrivningskostnader till foljd av utokade tillgangar samt kostnader i anslutning
till tidiga planeringsinsatser infor utbyggnaden av de sydostra stadsdelarna.

Bland 6vriga verksamheter med hog nettokostnadsutveckling kombinerat med
underskott finns missbrukarvard och 6vrig vuxenvard (16,2 procent), barn- och
ungdomsvard (10,5 procent), utbetalt ekonomiskt bistand (5,7 procent), insatser for
personer med funktionsnedsattning enligt SoL och LSS (5,3 procent) och fardtjanst
(11,8 procent).

Inom ekonomiskt bistand beror den hdga kostnadsokningen pa att fler hushall ansoker
om och beviljas bistand. Under 2019 erholl knappt 6 000 hushall ekonomiskt bistand,
vilket &r en 6kning med 2,0 procent. Samtidigt 6kade det utbetalda bistandet med 5,7
procent, vilket ar mer an dubbelt sa hog som okningstakten i antal hushall. Detta
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forklaras dels av att andelen hushall med fler an fem personer har 6kat, dels av 6kade
kostnader for boende, el och medicin.

Extratjdnster var en dtgard som var tankt att mojliggora intrade pa arbetsmarknaden
men dven fick en gynnsam effekt pa kommunens kostnad for ekonomiskt bistand. For
aren 2017 till 2019 fick Uppsala kommun statliga bidrag om totalt 250 miljoner kronor
for finansiering av extratjanster. Den av riksdagen antagna budgeten for 2019 skulle
inneburit stopp for nya extratjanster men regeringen tillkom i budgetpropositionen for
2020 med en fortsatt satsning pa extratjanster om dn i mindre omfattning an tidigare.
Uppsala far 120 nya extratjanster under 2020.

Inom missbrukarvard fortsatter trenden med 6kande nettokostnader framst till foljd av
fler komplicerande drenden och ett 6kat behov av insatser for yngre missbrukare.
Antalet placeringar pa HVB-hem okar och de interna stodboendena fortsatter att ha en
hog belastning. Inom barn- och ungdomsvarden beror nettokostnadsokningen pa ett
hogt inflode av darenden och 6kande volym av insatser. Under aret 6kade antalet
aktualiseringar pa unika personer med 16 procent och antalet 6ppnade utredningar for
unika personer med 19 procent. Antal unika personer med HVB-placering 6kade med
15 procent, samtidigt var 6kningen i antal vardygn pa HVB-hem enbart 3,0 procent.

Skolverksamhet for 6-15 ar och gymnasieskolan ar verksamheter som redovisade en
hog nettokostnadsutveckling, namligen 6,0 respektive 9,5 procent.
Nettokostnadsokningen forklaras emellertid av den demografiska 6kningen och hégre
lokalkostnader till foljd av att nybyggda skolor och forskolor har tagits i bruk. Denna
okning har varit férvantad och var darfor ocksa beaktad i kommunfullméaktiges ram.

Fortsatt positiv trend i nettokostnadsutvecklingen

De senaste fem dren har kommunen arbetat for att fa verksamheternas kostnader att
inte overskrida referenskostnaden, dvs. de kostnader som Uppsala kommun borde ha
utifran sina strukturella forutsattningar och utifran riksgenomsnittlig ambition,
effektivitet och avgifter. Uppsala har haft en utvecklingsresa som resulterat i att de
samlade nettokostnaderna for forskola, skola, aldreomsorg och individ- och
familjeomsorg blev 5,8 procent ldgre an referenskostnaderna 2018 fran att havarit 4,1
procent hogre an referenskostnaderna 2013. En nettokostnadsforandring pa
sammanlagt 10 procent i relation till referenskostnaderna motsvarar 770 miljoner
kronor jamfort med utgangslaget 2013. Samtliga verksamheter har bidragit till denna
utveckling.

Ett hogre kapacitetsutnyttjande, prioriteringar och riktade effektiviseringar forklarar
merparten av den gynnsamma nettokostnadsutvecklingen de senaste aren. Tack vare
denna utveckling befinner sigkommunen i dag i ett relativt gynnsamt lage for att mota
utmaningarna med det fortsatta demografiska trycket.

Ett flertal effektiviseringsatgarder

Namnder som gick in i 2019 ars verksamhet med underskott och namnder som
befarade underskott under aret vidtog atgarder for att na en ekonomi i balans.
Organisationsforandringar och effektiva och enhetliga processer bland annat inom
myndighetsutévning, manatlig uppfoljning av volymer och kostnader, battre
samarbete med region Uppsala kring halso- och sjukvardsfragorna och med polisen
kring trygghetsfragorna ar nagra av atgarderna som vidtogs. Att forandra
budgetansvar, ett narmare samarbete kring lokalforsorjningen med
lokalforsorjningsstaben och en forstarkt individuppféljning med dialog med brukare ar
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nagra av atgarder som genomforts inom vard- och omsorgsverksamheterna. Generellt
vidtog namnderna atgarder for att sdnka sina kostnader for medarbetare och konsulter
och for att 6ka sina intakter.

Under dret genomforde socialnéamnden flera effektiviseringsatgarder, bland annat
avveckling av flera enheter och organisatoriska forandringar. Enheten for
ensamkommande barn slogs ihop med enheten for barn och ungdom. Namnden
6kade ocksa samordningen mellan egen regi och myndighetsavdelningen och
genomforde forandringar for att 6ka helhetssyn och for att nd ett enhetligt arbetssatt
och en hogre grad av flexibilitet.

Under dret antog arbetsmarknadsnamnden en 26-punktsplan for att
forsorjningsstodstagare snabbare ska komma i egen forsorjning och for att minska
antalet individer beroende av forsorjningsstod. Ett arbetsmarknads- och
utbildningsfokus gallde i hela forvaltningen for att utoka mojligheten att kombinera sfi-
studier med arbetsmarknadsinsats.

Omsorgsnamnden vidtog ett antal dtgarder for att sdnka personalkostnader och for att
Oka intakterna. Dartill omférhandlade namnden avtal for att fa battre villkor.

Inom dldreomsorgen genomfordes flera resultatforbattrande atgarder bland annat
sanktes ersattningen till sarskilt boende (LOV) och en ny ersattningsmodell for halso-
och sjukvard togs fram i syfte att sénka ersattningen.

Balanskravsresultat

Enligt kommunallagen ska en kommun ha en god ekonomisk hushallning och det ska
finnas en balans mellan intakter och kostnader. En kommun som redovisar ett negativt
balanskravsresultat ska redovisa en plan for dterstallande av eget kapitalinom en
period av tre ar om inte underskottet kan motiveras med synnerliga skal. Detta ar ett
minimikrav for att sékerstalla god ekonomisk hushallning. Vid berakning av ett
balanskravsresultat rensas redovisat resultat for de poster sominte ar en deli den
ordinarie verksamheten sasom realisationsvinster fran forsaljning av
anlaggningstillgangar, eventuella orealiserade forluster pa vardepapper och
forandringar i pensionsskuld intjanad fore 1998.

Arets balanskravsresultat uppgar till 332 miljoner kronor, vilket visar att Uppsala
kommun med god marginal uppfyller det lagstadgade resultatmalet for ekonomi i
balans.

Balanskravsutredning

Belopp i miljoner kronor 2017 2018 2019
Arets redovisade resultat 581 429 475
Nettoresultat fran avyttring av anlaggningstillgangar -7 -6 -143

Arets resultat efter balanskravsjusteringar 574 423 332



Balansomslutning

Likviditet och kassaflode

Kommunkoncernens likviditet har under 2019 varit god och banktillgodohavandena
uppgick den 31 december till 534 (530) miljoner kronor. Det likvidmassiga inflodet har i
stort varit lika hogt som det likvidmassiga utflodet.

Kommunkoncernens investeringsverksamhet har paverkat kassaflodet med
utbetalningar pa 3 481 (3 573) miljoner kronor. De pagaende investeringarna har delvis
finansierats genom ett likvidmassigt inflode fran den [6pande verksamheten, delvis
genom upptagande av nya lan. Kassaflodet fran den l6pande verksamheten har under
aret varit 2 063 (1 808) miljoner kronor, vilket motsvarar 59 (51) procent av
utbetalningarna for investeringsverksamhet. Resterande inflode kommer fran
finansieringsverksamheten som pdaverkat kassaflodet med 1 421 (1 275) miljoner
kronor. Det ar till 6vervagande del nyupplaning som skapat det likvidmassiga inflodet.
Den externa laneskulden har under aret 6kat med totalt 1 385 (1 200) miljoner kronor.

Kassaflode exploateringsverksamhet

Exploateringsverksamheten genererade under 2019 ett positivt kassaflode pa 144
miljoner kronor, vilket ar ldgre an bedomningar som gjorts infér och under aret. |
huvudsak forklaras avvikelsen av enstaka storre markférsaljningar i Ostra Fyrislund
som forskjutits fran 2019 till 2020.

Forsaljningen av bostadsmark har under aret 6kat nagot jamfort med aret innan.
Okningen innebar en normalisering till en niva av byggande pa kommunal mark som
kan forvantas ligga stabil dver tiden. Av det positiva kassaflodet utgor
markforsaljningsintakterna 303 miljoner kronor for 2019 vilket till tva tredjedelar
harstammar fran projekten Rosendal (mark for bostader) och Ostra Fyrislund
(verksamhetsmark). Resterande del kommer fran for utbyggda anlaggningar enligt
exploateringsavtal.

Det finns fortfarande utmaningar vad galler forsaljning av bostadsratter i nyproduktion
varfor efterfragan pa kommunala mark i huvudsak fokuseras mot hyresrattsprojekt.
Detta kommer att fa negativ resultateffekt om tendensen haller i sig 6ver tid eftersom
mark for hyresratter har ett lagre pris an mark for bostadsréatter. Under aret har arbetet
fortlopt med att anvisa mark for alternativa bostads- och upplatelseformer. For att
halla byggtakten uppe 6ver tid har storre omférhandlingar av givna
markanvisningsavtal gjorts. Ett antal markanvisningar har avbrutits, framst i sddana
fall dér anvisade byggherrar har bedémts sakna genomférandeformaga eller dar de
anvisade forslagens kvalitet genomgatt allt for stora kompromisser for att kunna
genomforas.

Marknaden for byggbar verksamhetsmark och kommersiella fastigheter dterhamtade
sig fran féregdende ars nedgang och markomradet vid Ostra Fyrislund har i stort sett
salts slut under aret. Verksamheten arbetar aktivt med omférhandling av upplatelser
for att bade sakra ratt prisnivaer och sakra framtida utvecklingsmajligheter inom de
markomraden som upplats till externa parter.
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Investeringar och soliditet

Investeringar och sjalvfinansieringsgrad

| och med att Uppsala vaxer 6kar behovet av kommunal infrastruktur, sdsom vagar,
broar, bostader, skolor, vatten och avfallshantering, anlaggningar for idrott, fritid och
parkering.

Investeringarna har kontinuerligt 6kat de senaste aren och kommunkoncernens
investeringar 2019 uppgick till 3 690 (3 610) miljoner kronor. Investeringarna fordelar
sig mellan kommunen med 868 (718) miljoner kronor och de kommunala bolagen med
2834 (2906) kronor. | koncernkonsolideringen 2019 har 12 (14) miljoner kronor
eliminerats som foljd av en intern Gverlatelse.

Merparten av kommunens investeringar avser infrastruktur inom gatu- och
samhallsmiljonamndens ansvarsomrade 197 (292) miljoner kronor samt inom
kommunstyrelsens exploateringsverksamhet, 230 (328) miljoner kronor. Erhallen
finansiering genom exploateringsavtal uppgar till 144 miljoner kronor. Bland arets
investeringar marks det pagdende projektet Tullgarnsbron 6ver Fyrisan samt
cykelparkeringshuset vid resecentrum som invigdes under hosten. Vidare investerades
i nya cykelvagar, utveckling av allman plats och parker samt reinvesteringar. Inom
exploateringsverksamheten ar de storsta investeringsvolymerna hanforbara till
utbyggnationen av bostadsomradena Rosendal och Ostra Salabacke.

Bland de kommunala bolagens storre investeringar marks sarskilt Uppsalahem AB
med 620 (866) miljoner kronor for nyproduktion och férnyelse av sitt bostadsbestand
och Uppsala Kommun Skolfastigheter AB med 571 (807) miljoner kronor for utveckling
och forvaltning av férskolor, grundskolor och gymnasieskolor. Uppsala Vatten och
Avfall AB:s arbete med att bygga ut ledningsnatet och 6ka kapaciteten i VA-
anlaggningarna medfor hoga investeringsnivaer. Dartill kommer Uppsala Kommun
Sport- och rekreationsfastigheter AB:s ny- och ombyggnation av Studenternas samt
Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB:s ombyggnation av stadshuset.

Attinvesterai tillgdngar kraver kapital, antingen ldnat eller eget. Behovet av manga och
stora investeringar som foljd av en vaxande befolkning kan medfora att den egna
finansieringsformagan bli lagre och behovet av externt kapital bli hogre. Den egna
finansieringsformagan mats genom sjalvfinansieringsgraden, det vill séga andel av
investeringarna som finansieras med egna medel. Sjalvfinansieringsgrad 2019 uppgick
till 50 (42) procent. Den hogre sjalvfinansieringsgraden ar en foljd av ett hogre
kassaflode fran den l6pande verksamheten.
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| diagrammet ovan redovisas hur investeringarna utvecklats sedan 2010.
Investeringsnivan 2011 forklaras av Uppsalahems forvarv av Studentstaden (2 424
miljoner kronor) och investeringsnivan 2014 férklaras av forvarvet av Ullerdker (1 835
miljoner kronor).

Balansomslutning och soliditet

Kommunkoncernens balansomslutning uppgick 31 december 2019 till 34 597 (32 207)
miljoner kronor, vilket ar en 6kning med 7,4 procent sedan férra arsskiftet. Okningen
forklaras av investeringarna i den kommunala infrastrukturen till foljd av ett vaxande
Uppsala och att investeringarna till stor del lanefinansieras.

Nyckeltalet soliditet visar betalningsformagan pa lang sikt. | nyckeltalet ingdr dven den
pensionsforpliktelse som ligger utanfor kommunkoncernens balansrakning, i syfte att
visa kommunkoncernens handlingsutrymme pa lang sikt.

Soliditet inkl. pensionsataganden, Uppsala kommunkoncern
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Soliditeten, inklusive pensionsforpliktelsen, uppgick till 19 (18) procent, vilket ar en
okning med 1 procentenhet sedan foregaende ar. Det positiva resultatet 2019 har
medfort att det egna kapitalet 6kat. Dartill har en redovisningsteknisk justering skett i
koncernelimineringarna. Sett 6ver langre tid far den tekniska justeringen ingen
paverkan, men 2019 har den redovisningsmassigt starkt det egna kapitalet med 373
miljoner kronor. Arets resultat och den tekniska justeringen har tillsammans starkt
soliditeten i kommunkoncernen.

Arbetet med kvalitetssakring av exploateringsverksamhetens samtliga pagaende
projekt avslutades under forsta kvartalet 2019 med endast begransad paverkan pa
eget kapital. Som en fortsattning av arbetet genomfors nu l6pande kvalitetssakring av
samtliga pagaende projekt och utvecklingsarbetet fortsatter i enlighet med
kommunstyrelsens handlingsplan for verksamheten (antagen i juni 2019). | februari
2020 har kommunstyrelsen faststallt total budget for samtliga pagdende
exploateringsprojekt.

Finanspolicy och finansiella riktlinjer satter ramarna for
finansverksamheten

Kommunfullmaktige har faststallt en finanspolicy for Uppsala kommunkoncern, det vill
saga for Uppsala kommun och de kommunala bolagen. Finanspolicyn utgor det
overgripande ramverket for finansverksamheten. Inom ramen for finanspolicyn har
kommunstyrelsen faststallt finansiella riktlinjer for kommunkoncern som narmare
reglerar hur finansverksamheten ska bedrivas, hur finansiella risker och ramar ska
hanteras samt hur ansvaret ar fordelat.
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Internbanken

Kommunkoncernens lanebehov hanteras centralt av Uppsala kommuns internbank.
Internbanken har till uppgift att tillvarata skalférdelar och stodja koncerneniden
finansiella hanteringen. Detta uppnas bland annat genom ett gemensamt
koncernkontossystem dar koncernens likviditetsfloden och banktillgodohavanden
samordnas.

Internbanken sammanstaller [6pande prognoser dver koncernens likviditetsbehov,
baserat pa upprattade prognoser fran bolagen och de storre investerande namnderna.
Utifran dessa prognoser tillgodoser internbanken koncernens likviditetsbehov genom
extern upplaning. Bolagens finansieringsbehov samordnas genom gemensam extern
upplaning, som internbanken vidareutlanar till bolagenen. Rantan pa vidareutlaningen
till bolagen ar marknadsmassig och motsvarar den ranteniva bolagen far [dna till i eget
namn.

Kreditvardighet

Det internationella kreditvarderingsinstitutet Standard & Poor “s betygsatter varje ar
kommunens kreditvardighet, sa kallad rating. Ratingen ska avspegla
kommunkoncernens formaga att infria sina betalningsataganden och finansiella
skyldigheter pa bade kort och lang sikt. Uppsala kommuns langfristiga rating ar den
nast hogsta, AA+, pa en skala dar AAA ar hogst. For investerare innebdr denna rating att
det ar forknippat med mycket lag risk att lana ut pengar till Uppsala kommun. Den
hoga ratingen som bekraftades under hosten 2019 mojliggor att kommunkoncernen
erhaller fortsatt fordelaktiga ldnevillkor.

Upplaning och utveckling av laneskulden

Kommunkoncernens externa upplaning, bruttoskuld, uppgick per 31 december till
17 815 (16 430) miljoner kronor. Huvuddelen av kommunkoncernens laneskuld kan
hanforas till bolagens tillgangar i fastigheter, dar laneskulden moter 6vervarden i
bolagens fastighetsbestand. Den externa skulden har under dret 6kat med 1 385
miljoner kronor vilket motsvarar 8,4 procent. Okningen av den externa skulden beror
pa en fortsatt hog investeringsnivd i kommunkoncernen. Den genomsnittliga rantan
for kommunkoncernens externa upplaning uppgick 2019 ill 0,97 (1,11) procent.

Kommunkoncernens externa upplaning hanteras genom dels egna marknadsprogram
genom att emittera certifikat och obligationer, dels Kommuninvest, Europeiska
Investeringsbanken, Nordiska Investeringsbanken. Kommunkoncernen har aven extra
betalningsberedskap genom checkrakningskrediter om totalt 2 200 miljoner kronor
samt [dneloften om totalt 3 000 miljoner. Laneloftet har utdkats med 500 miljoner
sedan inledningen av aret.

| tabellen nedan anges fordelningen av kommunkoncernens externa laneskuld per 31
december 20109.

Externa lan Uppsala kommunkoncern

Belopp i miljoner kronor 2019-12-31 2018-12-31
Obligationslan 7300 7400
Certifikatslan 2050 2350
Lan Kommuninvest 7765 5580

Lan Europeiska Investeringsbanken 300 300



Lan Nordiska Investeringsbanken 400 400
Ovriga lan 0 400
Summa 17815 16430

Diagrammet nedan visar kommunkoncernens skuldutveckling och
skuldutvecklingstakt sedan 2010. Laneskuldens utveckling forklaras av stora
investeringar i kommunkoncernen som till stor del har lanefinansierats.
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Riskhantering

Internbanken hanterar de risker som ar forknippade med finansverksamheten med
utgangspunkt i faststallda riktlinjer och ramar. Riskerna ar huvudsakligen motpartsrisk,
ranterisk, finansieringsrisk och likviditetsrisk. Riskerna foljs upp l[6pande och
rapporteras till kommunstyrelsen.

Med motpartsrisk menas risken for att drabbas av forluster framst pa grund av att en
motpart inte kan fullgora sina forpliktelser. Risken hanteras genom att stalla krav pa
motparternas kreditvardighet samt genom att sprida derivataffarer pa flera motparter.
Enligt riktlinjerna far derivat anvdndas for att hantera rante- eller valutarisker. Uppsala
kommun och Uppsalahem anvander darmed ranteswappar for att rantesakra delar av
l@neskulden. Per 31 december 2019 uppgick kommunkoncernens ingangna swapavtal
till 6 020 miljoner kronor. Swapavtalen sprids mellan de fem banker som koncernen
kan inga swapavtal med. Samtliga ingangna derivat ar kopplade till underliggande lan.

Med ranterisk menas risken att férandringar i marknadsrantan paverkar
kommunkoncernens rantenetto negativt. Ranterisken uttrycks som genomsnittlig
rantebindningstid for den externa skuldportfoljen och ska enligt riktlinjerna vara
mellan 1,5 - 4 ar. Koncernens genomsnittliga rantebindningstid uppgick per 31
december20191till 2,78 (2,63) ar. | och med det rddande gynnsamma rantelaget har
langre rantebindningar upptagits i samband med upplaning vilket 6kat portféljens
genomsnittliga rantebindningstid.

Med finansieringsrisk menas risken att finansiering inte kan erhallas, eller att den
endast kan erhallas till vasentligt hogre kostnader, som foljd av forandringar pa den
finansiella marknaden. Enligt riktlinjerna far darfér hdgst 40 procent av skuldportféljen
forfallainom 12 mdnader och den genomsnittliga kapitalbindningstiden ska vara minst
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2 ar. Darutover ska finansieringsrisken ocksa begransas genom att skuldportfoljen i
mojligaste man struktureras sa att laneforfallen sprids over tid. Per 31 december 2019
uppgick koncernens andel lanefrfallinom 12 manader till 23 (31) procent och
kapitalbindningstiden till 2,84 (2,56) ar. Den langre kapitalbindningstiden forklaras dels
av ett aktivt arbete med att 6ka spridningen av koncernens laneforfall genom att uppta
en storre andel lan med langre kapitalbindningstid dels genom att
certifikatsutnyttjandet minskat nagot.

Med likviditetsrisk menas risken att inte ha tillgang till likvida medel for att skota
framtida betalningar. Kommunkoncernen har extra betalningsberedskap framst i form
av checkrakningskrediter och laneloften men dven genom banktillgodohavanden och
finansiella placeringar. En god betalningsberedskap begransar finansiering- och
likviditetsrisken.

Pensionsatagande

For helaret 2019 uppgick de samlade pensionskostnaderna till 600 (654) miljoner
kronor. Den laga kostnaden for aret beror pa att en engangskorrigering av
pensionsskulden. KPA som administrerar kommunens pensionsskuld bytte
berakningssystem under dret och upptackte att den gamla berdkningsmetoden
systematiskt verskattat skulden framforallt for den formansbestamda pensionen.
Exakt hur mycket korrigeringen sankt kostnaden 2019 gar inte att sdga, men troligen
ror det sig om cirka 60 miljoner kronor. Vid utgangen av 2019 sjonk det totala
pensionsatagandet inklusive ansvarsforbindelsen till 5 162 miljoner kronor tack vare
ovan ndmnda engdngskorrigering.

PENSIONSATAGANDE

Belopp i miljoner kronor 2017 2018 2019
Avsdttningar fér pensioner 959 1073 1131
Upplupen pensionskostnad, individuell del 265 267 279
Pensionsforpliktelse som ansvarsforbindelse 3993 3883 3752
Totalt pensionsatagande 5218 5223 5162
Placerade pensionsmedel, anskaffningsvérde 604 604 657
Placerade pensionsmedel, marknadsviérde 713 698 805

Atagandet for pensionsutbetalningar intjanade fre 1998 redovisas som en
ansvarsforbindelse, i enlighet med kommunal praxis och den s k blandmodellen. Detta
innebar att kostnaden tas forst nar utbetalning gors. Arets utbetalning p& denna
historiska pensionsskuld uppgick till 220 (213) miljoner kronor, motsvarande 1,8
procent av intdkter fran skatter, generella statsbidrag och utjgmning,

Storleken pa ansvarsforbindelsen nadde sin kulmen 2013 och har sedan dess minskat
arligen eftersom amorteringen pa skulden 6verskrider ranteupprakningen.
Utbetalningarna forvantas daremot att fortsatta att 6ka fram till 2026 for att darefter
successivt avta tills ansvarsforbindelsen ar slutbetald omkring 2056.

Kommunen har avsatt medel till en pensionsstiftelse i syfte att kunna minska framtida
likviditetsbelastningar genom att begara gottgorelse(utbetalning) fran stiftelsen.
Stiftelsen placerar i aktier- och rantefonder samt alternativa placeringar.
Marknadsvardet pa placeringarna uppgick vid slutet av 2019 till 805 (698) miljoner
kronor. Det motsvarar en avkastning pa placeringarna om 15,1 procent.
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Intern kontroll

Intern kontroll ar en del av kommunens styrning och syftar till att sakerstalla att
kommunens mal och uppdrag uppfylls. Varje namnd och styrelse fattar varje ar beslut
om en plan for intern kontroll utifran en bedomning av vilka risker som ar viktigast att
atgarda. Internkontrollplanerna innehaller kontrollmoment som féljs upp och
rapporteras under aret. Utifran kommunstyrelsens ansvar enligt reglementet sa har
arbetet for 6kad likvardighet mellan namnderna i arbetet med den interna kontrollen
fortsatt. Under aret har kommunstyrelsen genomfort flera atgarder for att 6ka kunskap
och forstaelse avseende intern kontroll. Samtliga ansvariga tjanstepersoner for
namndernas interna kontroll har fatt aterkoppling pa ndmndernas uppféljning av
intern kontroll, riskregister och internkontrollplaner. Under 2019 bérjade
kommunstyrelsen erbjuda fordjupningsutbildning i intern kontroll samt utbildning i
riskhantering.

Enligt kommunens reglemente for intern kontroll ska bolagsstyrelser och namnder
arligen till kommunstyrelsen rapportera in en analys och utvardering av sina system
och rutiner for intern kontroll. Analyserna visar att arbetet med den interna kontrollen i
kommunen &r fokuserat pa internkontrollplanen och att det pagar ett
utvecklingsarbete med fokus pad intern kontroll pa flera hall. Arbetet med
internkontrollplanerna bedrivs pa ett systematiskt satt i kommunen. Synen pa vad
intern kontroll har ocksa vidgats under det senaste aret, vilket ar positivt for fortsatt
utveckling. Styrningen over den interna kontrollen har starkts och det finns en hogre
medvetenhet om intern kontroll bland de fortroendevalda. Perspektiven i
riskhanteringen har vidgats, vilket bidrar till att riskerna kan atgédrdas pa ett battre satt.

Avrapporteringarna av internkontrollplanerna for 2019 har skiftande omfang, struktur,
innehall och kvalitet. Utifran bolagsstyrelsernas avrapporteringar gar det inte att
avgora om den genomforda kontrollen haft mojlighet att upptacka avsedda brister. Det
framgar darfor inte heller om det finns upptackta brister. Kommunstyrelsen har darfor
genomfort en informationsinsats och tagit fram en mall fér avrapportering av
uppfoljning av internkontrollplanen. Dessutom far alla ndmnder och bolag som énskar
aterkoppling pa sina internkontrollplaner och uppféljningar av dessa.

Det allmanna intrycket ar dock att den interna kontrollen i kommunen genomforts pa
ett arligt och oppet satt och att den interna kontrollen i kommunen under 2019 var
acceptabel. | stort sett samtliga planerade kontrollmoment har genomforts. De
kontroller namnderna genomfort bedoms ha haft mojlighet att upptacka avsedda
brister. Totalt redovisas da upptackta brister for 66 kontrollmoment. De ndmnder som
upptackt brister beskriver hur dessa ska atgardas. Det finns upptackta brister som kan
tyda pa behov av ett kommunovergripande grepp.

linternkontrollplanerna for 2020 har det totala antalet kontrollmoment i némndernas
planer 6kat fran 166 stycken 2019 till 189 stycken 2020. Néamnderna har i genomsnitt
tolv och ett halvt kontrollmoment var i sina internkontrollplaner men variationen ar
fortsatt stor. Det gar ocksa att se skillnader mellan nédmnderna nar det géller
internkontrollplanens koppling till den verksamhet som namnderna ansvarar for.
Kommunstyrelsen arbetar for att internkontrollplanerna framéver ska innehalla
kontrollmoment for alla delar av den verksamhet som respektive namnd ansvarar for.
Antalet kontrolltillfallen ar vanligtvis tre eller flera och antalet
aterrapporteringstillfallen tre till fyra. Det ar positivt att arbetet med deninterna
kontrollen sprids 6ver tid, bland annat for att arbetet med den interna kontrollen da
halls aktuellt under hela aret. Pa detta satt kan ocksa arbetstoppar undvikas.



Riskbeskrivningarna har utvecklats och blivit battre de senaste aren. Detta gor det
enklare for namnderna att ta fram kontrollmoment och andra riskatgarder.
Kontrollmomenten bedéms pa det stora hela vara relevanta for att hantera
identifierade risker. De flesta namnder beskriver sitt arbete med intern kontroll och hur
detta kan utvecklas. Beskrivningarna kan dock forbattras. Detta kommer
forhoppningsvis att framéver leda till en 6kad kunskap om intern kontrolli ndmnderna
och en starkare koppling mellan den interna kontrollen i stort och
internkontrollplanen.

Bolagsstyrelserna har fler kontrollmoment an namndernaii sina internkontrollplaner.
Det finns dock en stor variation. Inom flera bolag utférs kontrollmomenten ocksa vid
fler tillfallen an néamndernas moment. Det ar i manga fall svart att avgéra om
kontrollmomenten &r relevanta for att atgarda identifierade risker och om de ar
mojliga att genomfora. For de bolag som beskriver risker och moment mer utforligt
beddmer kommunstyrelsen att kontrollmomenten ar relevanta. Overlag ger bolagens
internkontrollplaner intryck av att vara starkare knutna till deras verksamhet och
grunduppdrag an namndernas.

Under kommande verksamhetsar fortsatter kommunstyrelsen arbetet med att 6ka
kunskap och forstaelse om intern kontroll i kommunen. Detta gors genom utbildning
om intern kontroll och genom kunskapsspridning 6ver namndgranserna om arbetet
med den interna kontrollen. Det pagar ett utvecklingsarbete med fokus pa intern
kontroll pa flera halli kommunen. Kommunstyrelsen fortsatter att folja och stodja
detta liksom utformningen av anvisningar for namndernas interna kontroll.

Namnderna hari sin interna kontroll identifierat risker och upptackt brister som kan
tyda pa behov av ett kommunovergripande grepp. Ansvariga for det
kommundvergripande arbete om dessa omraden informeras om bristerna.
Kommunstyrelsen fortsatter ocksa arbetet med att se 6ver och férandra de
obligatoriska kontrollomradena och i samband med detta dven arbeta for att
internkontrollplanerna framover ska innehalla kontrollmoment for alla delar av den
verksamhet som respektive namnd och bolag ansvarar for.

Vasentliga personalforhallanden

Jamstallt och hallbart arbetsliv

Det har inte skett nagra omfattande forandringar i kommunens totala personalstruktur
jamfort med 2018. Antalet tillsvidareanstallda har fortsatt att 6ka, dock i mindre
omfattning an vid en jamforelse mellan dren 2017 och 2018. | slutet av 2019 var 12 652
personer tillsvidareanstallda. Kvinnor ar fortfarande starkt Overrepresenterade inom
administration, vard och omsorg samt inom skol- och barnomsorgsarbete. Inom
kultur, turism och fritidsarbete rader en jamnare konsfordelning. Fordelningen av
kvinnor och man i chefsleden speglar foérdelningen i verksamheten. Uttag av fyllnadstid
och dvertidsersattning har minskat jamfort med 2018 per den 31 december, vilket kan
anses vara en normal variation.

Antal medarbetare i bolagen har 6kat for varje ar de senaste fem aren och vari
medeltal 1019 personer under 2019. Det har inte skett nagra forandringar i bolagens
personalstruktur jamfort med 2018. Andelen kvinnliga anstallda i bolagen &ar nagot
mindre an andelen anstallda man, 44 procent jamfort med 56 procent.
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Allman personalstatistik 2015 2016 2017 2018 2019
Antal tillsvidareanstéllda medarbetare 11109 11407 11672 12332 12652
Tillsvidareanstallningar omraknat till heltider 10250 10796 11203 11959 12298
Visstidsanstallningar omraknat till heltider 1198 1257 1344 1731 1356
Timavlénades arbetade timmar omraknat till heltider 1304 1380 1249 1319 1471
Overtidsuttag omraknat till heltider 46 88 54 70 49
Fyllnadstidsuttag omraknat till heltider 49 93 56 57 50
Genomsnittlig alder for tillsvidareanstéllda 47 46,2 459 457 45,6
Andel kvinnor tillsvidareanstallda Uppsala kommun (%) 74,6 74,3 74,1 73,4 72,8
Andel man tillsvidareanstallda Uppsala kommun (%) 25,4 25,7 25,9 26,6 27,2
Genomsnittligt antal anstéllda inom Stadshuskoncernen 819 879 922 952 1019
Andel kvinnor Stadshuskoncernen (%) 44,8 46,8 44,8 44,3 44,4
Andel man Stadshuskoncernen (%) 55,2 53,2 55,2 55,7 55,6

Uppsala kommun ar den enda kommunen i Sverige som infort heltid som normi alla
verksamheter. Fran och med januari 2019 har alla tillsvidareanstallda medarbetare i
Uppsala kommun en heltidsanstallning. De knappt 6 procent av medarbetarna som
fortfarande har en deltidsanstéllning ingar i de personalgrupper som undantagits fran
heltid som norm. Det handlar om personliga assistenter, skollakare samt medarbetare
med stadigvarande sjukersattning.

Heltid och deltid 2015 2016 2017 2018 2019
Andel deltidsanstallda 25,9 24 10,2 6,36 5,53
av tillsvidareanstallda medarbetare
Andel deltidsanstallda kvinnor 26,8 24,8 8,7 479 3,99
av tillsvidareanstallda medarbetare
Andel deltidsanstallda man 23,1 21,7 13,7 10,63 9,64

av tillsvidareanstallda medarbetare

Inforandet av heltid som norm har pagatt i etapper under aren 2017-2019 och andelen
medarbetare som arbetar heltid har 6kat varje ar sedan inforandet borjade 2017. Fran
1januari 2020 infors en ny ratt till tjanstledighet, tjanstledighet fran heltidsarbete. Den
ger samtliga anstéllda med en tillsvidareanstallning pa heltid ratt att ga neri
tjanstgoringsgrad. Den nya tjanstledigheten infors for att 6ka jamstalldheten inom
kommunen, framja hallbara anstallningar och skapa forutsattningar for
kompetensforsorjning i framtiden.

Per den 31 december 2019 var den totala sjukfranvaron 6,4 procent, vilket innebar att
deni stort sett dr oférandrad jamfort med forgaende ar vid samma tidpunkt.
Sjukfranvaron for samtliga aldersgrupper ar i stort sett oférandrad jamfort med 2018
liksom sjukfranvaron for bade méan och kvinnor. Kvinnor har fortsatt betydligt hogre
sjukfranvaro jamfort med man. Per den 31 december 2019 var den totala
sjukfranvarotiden i bolagen 4,6 procent, vilket &r en 6kning jamfort med forgaende ar
vid samma tidpunkt. Sjukfranvaron for kvinnor i bolagen har 6kat jamfort med 2018
medan sjukfranvaron for man ligger pa i stort sett samma niva som tidigare ar.

Sjukfranvaro 2015 2016 2017 2018 2019
Total sjukfranvarotid 6,2 7 6,9 6,3 6,4
Langtidssjukfranvaro (>59 dagar) av total sjukfranvarotid 58,7 54,9 55,8 42,7 X
Sjukfranvaro kvinnor 7 79 78 7,1 72
Sjukfranvaro man 4,2 4,6 45 4,2 43
Sjukfranvaro aldersgrupp <30 ar 45 6,2 56 53 5,5

Sjukfranvaro aldersgrupp 30-49 ar 59 6 6,1 6 6,1
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Sjukfranvaro aldersgrupp >49 ar 72 8,4 8,4 7,1 71
Total sjukfranvarotid, Stadshuskoncernen 3,9 34 4,2 3,9 4,6
Sjukfranvaro kvinnor, Stadshuskoncernen 3,1 3,2 45 45 5,5
Sjukfranvaro méan, Stadshuskoncernen 34 3,3 3,9 3,5 3,9

For att sakerstalla rattssakerhet och likabehandling har en rehabiliteringsutbildning
tagits fram under 2019. Utbildningen riktar sig till chefer och syftar till att ge verktyg,
stod och forutsattningar for att arbeta med sjukskrivna medarbetare. Uppsala
kommun har ocksa tecknat ett samverkansavtal med Forsakringskassan for sarskilda
insatser riktade till medarbetare som har varit franvarande i 2,5 ar eller mer.

Andel medarbetare som haft sex eller fler franvarotillfallen under de senaste 12
manaderna har 6kat jamfort med 2018 och ligger pa 14 procent per den 31 december
2019. En storre andel kvinnor (14 procent) har haft upprepad korttidssjukfranvaro
jamfort med man (8 procent). Arbetet med korttidssjukfranvaro skiljer sig at mellan
namnderna men det finns en medvetenhet och arbetet med att fanga upp tidiga
signaler pad ohalsa fortsatter. Flera forvaltningar har initierat projekt for att
systematiskt arbeta med hog korttidssjukfranvaro, bland annat genom tidiga
omtankessamtal. Kommunens sjuktal visar att kvinnodominerade arbetsplatser
procentuellt sett har hégre sjukfranvaro an mansdominerade arbetsplatser. En
identifiering av riskindivider och riskarbetsplatser visar ocksa att det ar
kvinnodominerade arbetsplatser som sticker ut. Inom bolagen halls samtal vid
upprepad korttidssjukfranvaro, och det finns rutiner for att identifiera riskindivider pa
arbetsplatsen.

Antal rapporterade arenden om tillbud och arbetsskador har 6kat jamfort med
foregdende ar. Andelen fardighanterade drenden har ocksa 6kat jamfort med 2018,
fran 55 procent till 59 procent. Det ar positivt att bade antalet rapporterade och
klarmarkerade drenden har 6kat jamfort med féregaende ar. Okat antal drenden
indikerar att morkertalet sjunker.

Andelen medarbetare som anvander kommunens friskvardsbidrag ar i stort sett
oférandrad. Ar 2019 har knappt 67 procent av de anstillda som &r beréttigade anvint
sitt bidrag, 71 procent av kvinnorna och 58 procent av mannen.

Kompetensforsorjning

Kommunens kompetensforsorjningsutmaningar skiljer sig at mellan olika
verksamhetsomraden. Vissa verksamheter som har haft svart att rekrytera och/eller
behalla kompetens 6ver tid har under aret utvecklat arbetssatt och strukturer for att
oOka attraktiviteten och ge medarbetare storre mojligheter att paverka arbete och
verksamhetsutveckling. Andra verksamheter har haft en god tillgang pa kompetenta
sokande och har lyckats bra med att anstélla de chefer och medarbetare som
verksamheten behover.

Framover vantas underskott pa kompetenser inom vissa yrkeskategorier, till exempel
larare, socionomer och underskoterskor. For storre stadsbyggnadsprojekt ar det ocksa
svart att mota konkurrensen pa marknaden. | néamnder som har svart att rekrytera och
behalla kompetens sker riktade satsningar av olika slag, bade i form av strukturella
forandringar och riktade insatser. Kommunstyrelsen stéttar namnderna genom
samordning av ett antal utvecklingsgrupper som arbetar namndoverskridande med att
attrahera och behalla prioriterade yrkeskategorier.



Under dret har Uppsala kommun publicerat 1773 rekryteringsannonser. Antalet
ansokningar har uppgatt till cirka 49 450, vilket ger ett snitt pa cirka 28 ansokningar per
annons. Kommunstyrelsen har fortsatt forbattra kommunens rekryteringsprocess
under aret. Bland annat undersoks kandidatupplevelsen systematiskt, med malet att
inhdmta underlag for utvecklingsatgarder. Kommunstyrelsen har dven lanserat en ny
kommundovergripande introduktionsprocess for chefer respektive medarbetare.

Namnderna arbetar systematiskt och langsiktigt med kompetensforsorjningen. Dock
kravs ett mer enhetligt tillvagagangssatt for kompetensplanering och
kommunstyrelsen har paborjat ett arbete for forbattrad gemensam styrning,
uppfoljning och analys under 2019.

| dagslaget ar cirka 13 procent av kommunens medarbetare 60 ar eller dldre. Under
perioden 2020 till 2024 forvantas mellan 235 till 310 avgangar per ar, forutsatt att dessa
l@mnar arbetet vid 65 ars alder. Hogst andel pensionsavgangar fram till 2024 finns inom
administrativt arbete och teknikarbete. Drygt tio procent av chefer som ar anstallda
per den 31 december 2019 berdknas ga i pension under perioden 2020 till 2024.
Avgangarna kulminerar 2021 och 2024 med cirka 20 forvantade avgangar, varav flest pa
enhetschefsniva. Rekrytering kommer inte [6sa hela ersattningsbehovet. Arbetet med
att engagera, utveckla och behalla chefer kommer darfor att bli allt viktigare de
narmsta dren.

Kommunstyrelsen har under aret fortsatt med det kommungemensamma chefs- och
ledarutvecklingsprogrammet, erbjudit kompetenshdjning genom 6ppna seminarier
och workshops samt fortsatt att erbjuda mentorsprogram for chefer.
Kommunstyrelsen har dven forberett och tagit in anmalningar till Ledarlabbet, ett
program for medarbetare som har potential att bli chefer. Programmet startar under
2020. Kommunen ar aven delaktig och drivande i ett nyetablerat natverk for erfarna
chefer. Deltagarna kommer fran kommunen, regionen, universitetet och naringslivet.
Namnderna har under aret dven genomfort verksamhetsanpassade chefs- och
ledarutvecklingsaktiviteter, till exempel chefsdagar, coaching och grupputveckling.

Uppsala kommun inforde en anstallningsgaranti i september 2017 for nyutbildade
barnskotare och underskéterskor. Syftet med garantin var att hoja intresset for
utbildningar och sakra atervaxten mot dessa tva yrken. Under 2019 fattade
kommunstyrelsen beslut om att garantin kommer att upphara fran forsta mars 2020.
Intresset for utbildningarna har okat vasentligt och antalet utbildningsplatser har okat,
vilket gor att malet med anstallningsgarantin ar uppnatt. Kommunen kommer ha ett
fortsatt inflode av studerande som omfattats av garantin under ytterligare tre ar, vilket
gynnar kompetensforsorjningen inom berdrda verksamheten.

Attraktiv arbetsplats

Arbetet med att forskjuta arbetsmiljoarbetet mot halsoframjande och forebyggande
insatser har fortsatt under 2019. Den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet visar att ndmnderna foljer arsplaner och beslutade rutiner pa
omradet. Kommunstyrelsen stodjer arbetet med forbattringsarbete av
ledningssystemet, vilket inkluderar arbetsmetoder och arenor for dialoger mellan
chefer och medarbetare. Inom ramen for hallbart arbetsliv pagar ett projekt om
framtidens utmaningar vad galler arbetstid. Kravet att jobba langre behover daven
motas med ett antal mojliggorare, som till exempel generationsvaxlingstjanster.

Uppsala kommun tillhér de kommuner bland R9-kommunerna som de senaste aren
har haft minst skillnad i medianlén mellan kvinnor och man. R9-kommunernas
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medianloner for 2019 ar annu inte framtagna och Uppsala kommuns l6nekartlaggning
avseende 2019 ar under bearbetning. Arbetet med att na jamstallda |6ner fortgar. Den
lokala lararlonesatsningen som initierades 2012 har fortsatt under 2019. Léneavtalet i
Kommunals kollektivavtal (HOK) innebar att det pa utbildningsférvaltningen
genomfordes en sarskild lonesatsning pa yrkesutbildade barnskotare, motsvarande 0,3
procent av Kommunals [6neutrymme.

Kommunstyrelsen har fortsatt arbetet med att samordna kommunens varumarke som
attraktiv arbetsgivare och tog emot en utmérkelse som Arets employer branding
kommun 2019. Motiveringen var att kommunen bedriver ett kontinuerligt arbete med
tydliga och starka resultat, och kan visa pa den bredd av mojligheter som kommunen
kan erbjuda som arbetsgivare.

Arbetet med att erbjuda fler manniskor med funktionsnedsattning arbete och
sysselsattning i kommunens egen verksamhet har fortsatt under aret. Namnder och
bolagsstyrelser har bidragit genom att till exempel erbjuda praktik och anvanda
tjanster fran kommunens egna sysselsattnings- och arbetsmarknadsverksamheter for
intern service. Under 2019 infordes ett tillfalligt stopp for anvisning av extratjanster.
Fokus under 2019 har darfor i huvudsak varit nystartsjobb, [6nebidragsanstallning och
offentligt skyddat arbete.

Verksamhetsutveckling

Foretagens syn pa kommunens service mats genom NKI (n6jd kund-index).
Kommunens resultat har forbattrats sedan ar 2012, sarskilt nar det galler bemétande,
kompetens och rattssakerhet. Sedan 2012 har Uppsalas foretag pa totalen 6kat sin
nojdhet med hela 11 enheter, fran NKI 61 till NKI 72 vilket ar precis under snittet for
samtliga kommuner som mater NKI.

Kommunen har fortsatt med kompetenshojande insatser, baserat pa prioriterade
utmaningar och uppdrag. En satsning har haft i syfte att forkorta och effektivisera
etableringstider och mottagande fér nyanlanda i flera av kommunens namnder. Malet
var att 6ka kunskapen om jamstalldhet, tillganglighet och ickediskriminering i arbetet
med nyanlanda. Kommunstyrelsen har erbjudit utbildningar med malet att 6ka
kunskapen och kompetensen inom social hallbarhet for bade chefer och medarbetare.
Utbildningarna har bland annat behandlat barnratt, rattighetsbaserat arbetssatt och
hbtg-fragor. Nar det géller relationen till foretag i kommunen har kommunstyrelsen
anordnat kompetenshojning inom foretagsservice med fokus pa kommunikation och
bemdtande.

Arbetet med att infora en tillitsbaserad styrning dar medarbetares kompetens,
engagemang och kreativitet ta tillvara har fortsatt under 2019. For att stodja
inriktningen anordnades en koncerngemensam chefsdag under hosten pa temat
Valkomna nyskapande, mod och innovation. Flera namnder har aven genomfort
atgarder for att framja ett aktivt ledar- och medarbetarskap som mojliggor
verksamhetsutveckling och medledarskap utifran kommunens vardegrund.
Kommunstyrelsen stodjer namndernas arbete, genom att erbjuda beprévade modeller
for utveckling av valfungerande arbetsgrupper och olika metoder for dialoger mellan
chef och medarbetare.

Aret medarbetarundersokning hade en svarsfrekvens pa 74 procent, vilket ar tva
procentenheter lagre jamfort med 2018. Totalindex for Uppsala kommun i sin helhet
har stigit med en enhet per ar sedan 2017 och nar for 2019 vérde 75.



Under perioden 2017-2019 har index for ledarskap respektive arbetssituation stigit
med tre enheter vardera. Resultatet for delindexen motivation och styrning ligger
stabilt jamfort med foregdende ar. For delindex andra viktiga fragor visar arets resultat
en forbattring med en enhet jamfort med foregaende ar. Detta innebéar att kommunen
nu ar tillbaka pa indexvéarde 79, vilket ar lika med 2017 ars niva. P4 aggregerad niva
ligger kvinnor i genomsnitt en indexenhet hogre i sina svar an mannen. Inom
omradena motivation och styrning har kvinnorna nagot hogre genomsnittsvarden an
man medan det omvanda géller inom omrade arbetssituation. Utifran ett
totalindexperspektiv har chefer hogre genomsnittligt resultat for delindex motivation
och andra viktiga fragor. Inom delindex arbetssituation ger chefer lagre svar an
anstallda sominte ar chefer.

For att mojliggora jamforelser med andra kommuner innefattar Uppsala kommuns
medarbetarundersokning de nio gemensamma enkatfragorna for hallbart
medarbetarengagemang (HME). Dessa nio fragor aterfinns inom omradena motivation,
ledarskap och styrning. Jamforelsemojligheterna skapas genom att enkatsvaren for
dessa nio fragor redovisas i Kolada, som ar en nyckeltalsdatabas for kommuner och
regioner. Index for hallbart medarbetarengagemang (HME) 2019 visar pa en forbattring
av totalindex jamfort med 2018 och nari dr varde 78. Motivationsindex ligger stabilt pa
samma varde som foregdende ar medan HME-index for ledarskap och styrning har
forbattrats med tva indexenheter vardera. Ledarskap nar varde 79 och styrning nar
varde 78. Uppsala kommun har i stort sett har samma HME-varden som ett genomsnitt
for alla kommuner, men med nagot hogre varde an genomsnittet inom
ledarskapsindex. Kommunens motivationsindex ar ddremot ndgot samre, 78 for
Uppsala och 79 for genomsnittet.

Sammanfattande analys och aktuella utmaningar

Med fler dldre och yngre invanare, fortsatt tillvaxt, snabb teknikutveckling och 6kad
rorlighet inom befolkningen sa férandras det kommunala servicebehovet. Redan idag
finns en utmaning att kompetensforsorja verksamheten och mycket pekar pa att
kommunen behdver arbeta mer systematiskt och traffsakert for att ha ratt kompetens
pa ratt plats vid ratt tidpunkt.

Uppsala kommun har haft en positiv utveckling de senaste aren och det gangna aret
visar att kommunkoncernen &r pa ratt vag, bade i forhallande till inriktningsmal och
Agenda 2030. Merparten av processer, metoder och rutiner for kompetensforsorjning,
systematiskt arbetsmiljoarbete samt [6nebildning &r pa plats. Omvarldsanalys,
verksamhetsplanering och kompetensplanering systematiseras allt mer. Detta ger
forutsattningar for kommunen att kompetensforsorja verksamheten, bade utifran
forandrade servicebehov och arbetsmarknadspolitiska malsattningar.

Det finns dock nagra omraden som sarskilt bor uppmarksammas.

| delar av verksamheten har kommunen en hog sjukfranvaro, arbetsbelastningen
upplevs som hég och chefer bedomer att de har svart att hinna med sitt chefs- och
ledaruppdrag inom ordinarie arbetstid. Personalomsattningen ar relativt hog for
chefer, en av verksamhetens viktigaste nyckelfunktioner. Kvinnodominerade
arbetsplatser med stora arbetsgrupper verkar, baserat pa hittills genomférda analyser,
vara sarskilt paverkade av en eller flera av dessa effekter. Har behover
kommunstyrelsen samverka med namnder och bolag for att stabilisera laget och pa
sikt vanda utvecklingen. Vagval och prioriterade atgarder behover baseras pa
gemensam forstdelse och analys. Det finns dven uppdrag for kommunstyrelsen och
namnderna att jobba vidare med dessa fragor. Bland annat ska arbetet med att
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eliminera strukturella skillnader i arbetsforhallanden som kan beror pa
konstillhorighet. Ett annat uppdrag handlar om att se Over villkor och strukturella
forutsattningar for chefsuppdraget.

Arbetet med att engagera och utveckla medarbetare for att ta tillvara den
kompetenspotential de besitter tillsammans kommer vara fortsatt avgorande for att
klara det kommunala uppdraget. For att lyckas behdvs en komplex sammansattning
av arbete med styrmodeller, medarbetarskap, chefs- och ledarskap,
kompetensutveckling och arbetsmiljo. Aven har har koncernen ett bra utgangslige
med de férandringar i styrning och organisation som genomforts de senaste fyra aren.

Kommunkoncernen behdver 6ka férmagan att ta tillvara pa redan genomforda
forandringar. Med heltid som norm, fler som vill arbeta mer och langre upp i dldrarna
behover till exempel formdgan att samplanera bemanningen inom och mellan olika
verksamheter 6ka. Nar teknik ger nya forutsattningar och mojligheter behéver
formagan att dra full nytta av den.

Koncernen behdver forstd och forhalla sig till varderingsforandringar pa
arbetsmarknaden. Mer individuella och globala varderingar forandrar forvantningar pa
medarbetarskapet, och kommer sannolikt att driva pa en 6kad rorlighet pa
arbetsmarknaden. Omvarldsanalyser pekar pa att chefskapet kommer att bli en allt
mindre attraktiv yrkesroll, atminstone om férutsattningarna for chefsrollen inte
forandras mot att innehalla mer av ledarskap och mindre av administrativa goromal.

For att mota kompetensforsorjningsutmaningarna och klara forandringstakten behovs
flexibilitet men samtidigt stabilitet, systematik och enhetlighet. Att géra avvagningen
mellan dessa olika perspektiv och uppnad balans, bedoms som en viktig
framgdngsfaktor.
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Forvantad utveckling

Kommunens forvantade utveckling beror i hog grad pa vad som sker utanfér den
kommunala organisationen. | avsnittet Uppsalas omvdrld beskrivs exempelvis
befolkningsutveckling, arbetsmarknad, naringsliv och konjunktur. | det har avsnittet
beskrivs hur omvarldstrender kan komma att paverka genom att de satter
forandringstryck pa kommunen.

Nio trender med paverkan pa kommunens verksamheter

Varje ar tar Uppsala kommun fram en omvarldsanalys. Syftet ar att bevaka och
upptéacka trender och handelser som paverkar kommunens verksamhet. Insikterna
fran analysen ligger till grund for hur kommunen satter mal och planerar sin
verksamhet.

12019 ars omvarldsanalys analyseras nio aktuella trender som paverkar Uppsala
kommun. Trenderna ar identifierade och framlyfta eftersom de bedoms ha stor
paverkan pa Uppsalas forutsattningar att utvecklas till en socialt, ekologiskt och
ekonomiskt hallbar kommun med upp emot 340 000 invanare ar 2050.

Varderings- Demografisk Teknik- Globalisering  Klimat-
forandring forandring utveckling T forandring
Okad polarisering Okat fokus pa livs- Okad digitalisering lisering ?Ch Skad Milj6- och klimat-
Okat fokus p& miljé och boende Férandrade global rorlighet férandringar
jamstalldhet Aldrande kompetens och

Ol mAnphild befolkning utbildningsbehov

Figur: De nio trenderna, och deras koppling till de fem globala trenderna - varderingsforandring,
demografisk forandring, teknikutveckling, globalisering och klimatférandring.

Varje trend har en sammanfattning med slutsatser som kallas forandringstryck.
Forandringstrycken visar vad kommunen kan gora for att méta och hantera trender
och andra omvarldsfaktorer.

Omvairldens forandringstryck pa verksamheterna

En viktig utgdngspunkt for den kommungemensamma omvarldsanalysen ar
verksamheternas egna beskrivningar av hur férandringar i omvérlden paverkar
verksamheten. En genomgang av det samlade materialet pekar pa vissa gemensamma
framtidsutmaningar:

e Vaxande kommun stéller krav pa flertalet verksamheter.

e Verksamheter mdter nya krav och forvantningar pa valfarden.

e Denforandrade demografin - med fler barn och aldre - 6kar efterfragan pa
kommunens verksamheter, samtidigt som den paverkar finansieringen av
valfarden.

e Behov att mota och hantera kompetensforsorjning.

e Digitalisering ger mojligheter, men skapar ocksa utmaningar.

e Social oro och ohalsa 6kar, betydelsen av tidiga och samordnade insatser lyfts.

e Miljo- och klimatforandringar 6kar risken for krissituationer.
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Sammantaget handlar framtidsutmaningarna om behovet av att hitta nya satt att styra
och leda verksamheten, att vaxa pa ett hallbart satt och att anpassa verksamheter till
ett mer anstrangt ekonomiskt lage. Utifran dessa beskrivningar har tre tongivande
forandringstryck - slutsatser -med sarskilt stor paverkan pa kommunens
verksambheter lyfts fram.

Tre viktiga slutsatser fran omvarldsanalysen

| omvarldsanalysen har tre tongivande forandringstryck - slutsatser - lyfts som sarskilt
viktiga att ha ett gemensamt fokus pa. Det ar forandringstryck som flera av
kommunens forvaltningar och bolag har resonerat om i sina beskrivningar av hur
omvarldsforandringar paverkar verksamheten.

De tre forandringstrycken lyfter behovet av att kommunens verksamheter
effektiviseras for att mota demografiska forandringar och forvantningarna hos dem
som bor, verkar och besdker Uppsala. De pekar ocksa pa behovet av att den fysiska
planeringen - i den vaxande kommunen - gar i takt med det langsiktiga
hallbarhetsarbetet och att den sociala sammanhallningen framijas.

De tre forandringstrycken ar:

Starka framtidstron och dka inkluderingen. Samhallsklimatet upplevs som allt
hardare. Lokalt kan detta ta sig uttryck i form av social oro och en 6kad nérvaro av icke-
demokratiska krafter och metoder. Kanslan av trygghet och inkludering i samhallet
behover starkas, framst for unga, genom tidiga och samordnade insatser inom
utbildningssystem, socialtjanst och kultur- och fritidsverksamhet. Kommunens
resurser behover fordelas pa ett satt som Okar forutsattningarna for jamlika
levnadsvillkor.

Sakerstalla en hallbar samhéllsbyggnad med ekonomin i balans. Uppsala star infor
en snabb expansion. En utmaning bestar i att bygga ut den kommunala verksamheten,
infrastrukturen och bostadsbestandet i takt med att befolkningen véxer. For att sakra
en langsiktigt hallbar samhallsbyggnad och klara finansieringen kravs god ekonomisk
hushallning, starkt fokus pa naringslivstillvaxt, planering och samverkan savalinom
kommunkoncernen som med externa aktorer.

Vaga tdnka nytt och vara nyskapande. Den forandrade demografiska strukturen
innebar att farre personer kommer att forsorja fler framover, samtidigt som behoven
okar i de personalintensiva verksamheterna som barnomsorg, skola och aldreomsorg.
For att skapa effektiva och kvalitativa valfardstjanster behover kommunen tanka och
arbeta annorlundai framtiden. Innovationer, digitalisering, inférandet av
valfardsteknik och en 6kad samverkan saval inom kommunkoncernen som med
externa aktorer ar atgarder som kommunen kan anvanda sig av for att uppna ett mer
effektivt resursutnyttjande.
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Miljo- och klimatférandringar
Kraftigt och snabt minska utslappen av

vaxthusgaser

Integrera milj6- och klimatperspektiven for KLIMAT-
en klimatsnal ekonomi ) FORANDRING
Skydda, utveckla och anvanda

ekosystemtjansterna

Klimatanpassa med forebyggande atgarder

Okat internationalisering och
global rorlighet

GLOBALISERING

Starka Uppsalas internationella attraktionskraft
Skapa mottagningskapacitet

Verka for en storre arbetsmarknadaregion
Samarbeta for att 6ka sakerhet och trygghet

Vara forberedd p andrade ek :
forutsattningar

Okad polarisering
Starka fi

och oka inkluderi

Arbeta for integration till foljd av
migrationsforandringar
Méta och hantera asiktspolarisering
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Fﬁr';indl_'ad kompetens och Okad digitalisering
utbildningsbehov
Digitalisera kommunal service
Forbatt e pé arbetsmarknad e
Skapa jobbtillvaxt Motverka digitaliseringens risker
Anp P . het till en Arvands digsialiscringens potentiatbil
okad rorlighet i arbetslivet samhallsomvandling
Samarbeta med kompetenser utanfor Starka den digitala ekonomin.

kommunens organisation

VARDERINGS-

FORANDRING

Okat fokus pa jamstilldhet

Vamna ungas valmaende och motverka
framtida marginalisering

Bli en kommun fri frén trakasserier och vald
Bidra till att bryta den konsuppdelade
arbetsmarknaden

Okat fokus pa livsmiljé och boende

Sakerstalla en hallbar samhallsbyggnad
med ekonomin i balans

Sakra en fullgod bostadsforsérjning som
omfattar alla

Oka attraktiviteten i hela Uppsala
Skapa en flexibel och dynamisk

bebyggd miljo
DEMOGRAFISK
FORANDRING

Aldrande befolkning
Vaga tanka nytt och vara nyskapande
Sikra den lingsikliga kompetensférsérini
Ta vara pa aldres arbetsforméga, erfarenhet
och engagemang
Skapa ett aldrevanligt samhalle

Okad mangfald

Méta olikheter for att skapa likvardiga

mojligheter

Forstarka demokratiska varden och 6ka

delaktigheten

Dra nytta av mangfald for att starka

verksamheterna

Figur: Sammanfattande bild 6ver trender och férandringstryck pa Uppsala kommun
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Driftsredovisning

Varifran kommer pengarna och vad anvands
de till?

Intakter, procent = Kommunal skatt

W = Generella statsbidrag och
kommunalekonomisk utjamning
= Taxor och avgifter

% Bidrag

m Forsaljning av verksamhet och
konsulttjanster
= Hyror och arrenden

= Ovrigt

Diagram: Kommunens intékter fordelade mellan typ av intakt. Kalla: kommunens ekonomisystem.

Kostnader, procent

%@ = Medarbetarkostnader

= Bidrag och transfereringar

Diagram: Kommunens kostnader férdelad pa typ av kostnad. Kélla: kommunens ekonomisystem.

= KOp av tjanster
Lokal- och fastighetskostnader
= Material

= Ovrigt
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Nettokostnadernas fordelning pa

olika verksamheter, procent = Utbildning och férskola
W = Aldre och personer med funktionsnedsittning
A (o
% = Individ- och familjeomsorg exkl. ekonomiskt
bistand

Ekonomiskt bistand
m Kultur och fritid
= Gator, vagar och parker

= Ovrigt

Diagram: Kommunens nettokostnad férdelad pa verksamhet. Kalla: kommunens ekonomisystem.
Nettokostnaderna ar det som aterstér av de lopande kostnaderna efter avdrag for intakter, exempelvis
barnomsorgsavgifter och avgifter for aldreomsorg och bygglov.

Externt kopt verksamhet, procent

1% 2%
= Utbildning och forskola
%

3 o‘
80
= Aldre och personer med funktionsnedsattning
= Individ- och familjeomsorg
Kultur och fritid
m Gator, vagar och parker

= Ovrigt

Diagram: Hur kommunens kop av verksamhet av privata utforare fordelas mellan verksamheter. Under
2019 koptes verksamhet av privata utforare for 3 266 miljoner kronor. Kélla: kommunens ekonomisystem.
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Verksamhet i forvaltningsform - namnder

Foljande avsnitt beskriver utvecklingen inom namndernas verksamhet mer nyanserat.
En Gversikt 6ver statusen for namndernas arbete med fullmaktiges mal och uppdrag
finns i bilaga 1. | varje ndmndavsnitt presenteras statusen for kommunfullmaktiges
uppdrag till namnden. Det handlar férutom om uppdrag fran Mal och budget 2019 om
kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget och om uppdrag som
kommunfullmaktige givit ndmnden vid annat tillfalle &n Mal och budget och som har
sorterats in under relevant inriktningsmal. Vart att notera &r att bedomningen av
namndens bidrag till inriktningsmalens utveckling baseras pa bade fullméaktiges
uppdrag och 6vrig verksamhet som namnden bedriver.

I redovisningen hanvisas ibland till jamforbara kommuner. Ominget annat sags
handlar det om kommunerna i jamforelsenatverket R9 dar forutom Uppsala ocksa
Eskilstuna, Gavle, Jonkoping, Linkdping, Norrkdping, Sodertélje, Vasteras och Orebro
ingdr. For den som ar intresserad gar det att hitta genomsnittliga resultat for R9-
kommunerna i databasen Kolada pa www.kolada.se genom att uppge
Resultatnatverket R9 i sokningen av kommun.

Oversikt 6ver kommunens nimnder

Nettokostnad och resultat per namnd

Intakterexkl.  Total Netto- Kommun-  Resultat

kommunbidrag kostnad kostnad bidrag 2019
Belopp i miljoner kronor
Utbildningsnamnden 888 -5996 -5108 5172 65
Arbetsmarknadsnamnden 402 -1120 -718 723 5
Socialndmnden 181 -945 -763 738 -25
Omsorgsnamnden 234 -1911 -1677 1618 -60
Aldrendgmnden 460 2316 -1856 1848 -8
Kulturnamnden 45 -389 -344 346 2
Idrotts- och fritidsnamnden 60 -344 -284 289 5
Gatu- och samhallsmiljonamnden 154 -673 -519 472 -47
Plan och byggnadsnamnden 60 -141 -81 74 -7
Namngivningsndmnden 0 -1 -1 2 0
Raddningsndmnden 64 -224 -160 161
Miljo- och halsoskyddsnamnden 43 -67 24 24
Overférmyndarndmnden 16 37 21 23
Kommunstyrelsen 2559 -2904 -345 487 142
Valndmnden 5 -10 -6 6 0
Finansforvaltningen 14690 -14291 - - 399

Totalt kommunen -11907 11983 475


http://www.kolada.se/
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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen styr, leder och samordnar arbetet med kommunens verksamhet
och ekonomi, foljer upp och rapporterar till kommunfullmaktige och samordnar
verksamheten mellan kommunens namnder. Kommunstyrelsen har dven uppsiktsplikt
over ovriga namnders verksambhet, inklusive de gemensamma namndernas och de
kommunala bolagens verksamhet. Kommunstyrelsen bereder arenden infor
kommunfullmaktige och ansvarar for att fullmaktiges beslut genomfors.

Kommunstyrelsen leder planering och utveckling, féljer upp och analyserarinom
strategiskt viktiga politiska omraden som exempelvis de tre hallbarhetsdimensionerna
social, ekologisk och ekonomisk inkluderande det naringslivspolitiska arbetet.
Dessutom har kommunstyrelsen ett sarskilt ansvar for kommunens ekonomi, IT,
arbetsgivarfragor, mark och exploatering, landsbygdsfragor, samt kris och beredskap.
Som kommunens arkivmyndighet har kommunstyrelsen ett 6vergripande ansvar for
kommunens arkivfragor.

Uppsala kommun ska ge de som bor, verkar och besoker Uppsala valfardstjanster och
service av god kvalitet. For att klara av att tillgodose dessa behov ar det nodvandigt att
standigt utveckla arbetssatt, organisation och medarbetare. For att utveckla en
modern och effektiv forvaltning har Uppsala kommun en centraliserad
stabsorganisation som leder och stodjer namnder och bolag.

Mal och uppdrag fran kommunfullméaktige

Kommunstyrelsen har tilldelats betydligt fler uppdrag fran kommunfullmaktige
jamfort med andra namnder och bolagsstyrelser. Kommunstyrelsen har blivit fardig
med 35 av 107 uppdrag under aret. 33 uppdrag pagar enligt plan. 37 uppdrag ar
forsenade jamfort med ursprunglig plan. Tva uppdrag har stoppats och kommer inte
att genomforas da de inte tillhér namndens verksamhetsomrade. Nastan alla
forsenade uppdrag berdknas bli fardiga 2020. De forsenade uppdragen handlar i flera
fall om att det finns beslutsunderlag framtaget, men att beslutet kommer att fattas
under ar 2020. Exempel pa detta ar uppdrag som ror dricksvattenforsorjningen,
solkommunstrategi, sociala investeringar och rekreationsanlaggningar. De uppdrag
som ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige riktade till samtliga namnder
i Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.

Utifran sina ansvarsomraden bedoms kommunstyrelsen ha bidragit till
kommunfullmaktiges inriktningsmal.
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IM1 IM2 IM3 IM4 IM5 IM6 IM7 IM8

mFérdigt ®Enligtplan = Ejenligtplan M Stoppat

IM9

Observera att diagrammet 6ver kommunfullméktiges uppdrag till kommunstyrelsen har en annan skala &n for 6vriga
namnder och bolagsstyrelser, eftersom kommunstyrelsen har s& pass manga fler uppdrag.

Kommunstyrelsen har exempelvis:

tecknat en ny samverkansoverenskommelse med polisen om gemensamma
prioriteringar for nolltolerans mot brott och ett tryggare Uppsala.

beslutat om handlingsplan Bostad for alla for att sakerstalla att kommunen
arbetar aktivt for att skapa bostader som fler har méjlighet att efterfraga.
invigt tva nya servicepunkter pa landsbygden som samlar olika former av
kommersiell service och skapar nya motesplatser i bygderna.

oppnat ett nytt kommungemensamt kontaktcenter som &r en forsta ingang till
kommunen for fragor, synpunkter och felanmalningar.

mojliggjort for landsbygdsbor att paverka sin narmiljo och sin bygds utveckling
genom medborgarbudget i Hammarskog, Vange och Skogstibble.

startat en utbildning for operatorer inom Life Science och ett samarbete inom
talangattraktion for att stérka det lokala naringslivets kompetensforsorjning.
inrattat ett upphandlingsrad som bidrar till att 6ka dialogen med marknaden
och utveckla upphandlingsprocessen.

tillsammans med 6vriga medlemmar i Uppsala klimatprotokoll beslutat att
skarpa klimatmalen i linje med Parisavtalets dtagande.

beslutat om program och handlingsplan for Uppsala kommuns barn- och
ungdomspolitik for att starka barnperspektivet i kommunen.

utvecklat arbetet med kameradvervakning och ordningsvakter. Kommunen
har fatt tillstand att satta upp fler kameror i centrum for att 6ka tryggheten.
tagit fram 10 lokalférsoriningsplaner som ska sakerstalla andamalsenliga och
kostnadseffektiva lokaler till kommunens verksamheter.

anlitat 15 demokratiambassadorer infor valet till Europaparlamentet for att
oOka valdeltagandet i omraden och grupper dar det tidigare varit lagt.

infort ett e-arkiv som gor arkiverad information langsiktigt tillganglig och
anvandbar.

genomfort flera satsningar pa chefs- och ledarutveckling och pa
kompetensutveckling inom forandringsledning.

fortsatt arbetet med att starka varumarket som en attraktiv arbetsgivare.
Uppsala utsags 2019 till arets employer-branding-kommun.
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Ekonomiskt utfall

Kommunstyrelsens resultat for 2019 ar ett dverskott om 142 miljoner kronor, varav 52
miljoner kronor avser kommunledning och 89 miljoner kronor avser stadsbyggnad.

Resultat
Kommunbidrag  Bokslut  Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 66 2 3 2
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m 235 -19 65 39
Fritid och kultur 16 1 -8 3
Grundskola, forskoleklass och fritidshem 0 2 -2 2
Vard och omsorg 0 -3 1 -3
Affarsverksamhet 0 150 2 10
Kommunledning och gemensam verksamhet 170 13 9 14
Namnden totalt 487 142 52 64
KF-budget  Bokslut  Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 853 558 328 180
Extern finansiering -141 -132 6

Inom kommunledning ar resultatet ett dverskott pa 52 miljoner kronor. Overskottet
beror till stor del pa att externa medel har erhallits avseende delar i Handlingsplan
Gottsunda, varfor budgeterade medel inte nyttjas i de delar som tacks av de externa
medlen. En bidragande orsak till dverskottet ar ocksa att forfogandemedel inte har
nyttjats i budgeterad omfattning. Gemensam service bidrar med hogre intakter genom
okade volymer framst inom maltidsservice. For stabsverksamheten ar resultatet nagot
hogre an budgeterat, vilket framst forklaras av lagre personalkostnader an budgeterat
inom vissa staber. De insatser som budgeterats for att framja naringslivet har ocksa
haft nagot lagre kostnader an planerat.

Mot bakgrund av att flera namnder under aret prognostiserat underskott har
kommunledningskontoret sokt extra besparingar under aret samt varit allmant
aterhallsamma sa att resultatet for namndverksamheten sammantaget forbattras.

Kommunstyrelsens verksamhet inom stadsbyggnad visar ett resultat pa 89 miljoner
kronor. | bokslutsresultatet ingar flera storre jamforelsestorande poster inom saval
exploaterings- som fastighetsverksamheten vilket forklarar merparten av avvikelsen
mot prognos.

For mark- och exploateringsverksamheten ar resultat ett underskott om 66 miljoner
kronor. | utfallet ingar effekter av drets markforsaljning som ger ett nettodverskott pa
228 miljoner kronor vilket ar 181 miljoner kronor hogre an budget, en nedskrivning av
markvardet i Ullerdker-projektet kopplat till reviderat projektdirektiv, 191 miljoner
kronor, samt ombokningar av historiska poster till foljd av kvalitetssakringsarbetet, 23
miljoner kronor. Dessa jamforelsestorande poster forklarar merparten av arets resultat
samt avvikelse mot budget och prognos. Avvikelse finns dven inom Ullerakers
fastighetsforvaltning till foljd av omstallning av elforsorjningen inom omradet samt
hogre kostnader for internranta och fastighetsskatt. Bygglogistikcenter visar ocksa
underskott pa grund av att farre anslutna byggaktorer an forvantat.

Fastighetsverksamhetens resultat uppgar till 152 miljoner kronor. Forsaljningsvinster
fran avyttring av bostadsratter uppgar till 142 miljoner kronor, varav 137 miljoner



kronor ar hanforlig till aterforsaljning av bostadsratter till Brf Leopold, vilket forklarar
merparten av avvikelsen mot budget och prognos. Exklusive forsaljningsvinsterna
uppgar resultatet till 11 miljoner kronor vilket ar ett netto av i huvudsak overskott fran
uthyrning till externa hyresgaster, lagre underhallskostnader samt underskott pa
grund av vakanta lokaler.

Inom strategisk planering har omprioriteringar gjorts inom ram for att styra resurser
mot Uppsala sparvags projektledning som flyttats in till strategisk planering under
2019 och inte fanns med i arets budget.

Investeringar

Kommunstyrelsens investeringsmedel for 2019 uppgar till 853 miljoner kronor, varav
132 miljoner kronor avser investeringsmedel som 6verforts fran 2018. Under aret
uppgar investeringarna till 558 miljoner kronor, varav 38 miljoner kronor inom
kommunledning och 521 miljoner kronor inom stadsbyggnad. Erhallen finansieringen
for anlaggningar inom exploateringsverksamheten uppgar till 141 miljoner kronor.

Inom kommunledning avser investeringsutgifterna framst IT-investeringar. Till 2020
beraknas 13 miljoner kronor att foras 6ver for pagaende IT-investeringar. Inom ramen
finns medel dven avsatta for inrattande av en mikrofond for sociala foretag som inte
nyttjats, utan arbetet har istéllet hanterats genom beviljande av lan.

Inom stadsbyggnad har fastighetsverksamheten investerat bland annat i en
varmeanlaggning vid Jalla och i ombyggnation och utrustning av Sagargatan till
aktivitetsbaserat kontor. Investeringarna ar lagre an beraknat da flera pagaende
projekt blivit fordrojda bland annat inom Ullerakers fastighetsforvaltning dér en ny
fastighetsstrategi invantas. Till 2020 begérs 58 miljoner kronor 6verforas for pagaende
fastighetsprojekt sasom Hammarskog och lagenhetsupprustning inom Leopold samt
44 miljoner kronor for solenergianldggning som ska uppforas enligt kommunstyrelsens
beslut 2018. I enlighet med kommunstyrelsens beslut i juni 2019 (KSN-2018-2735) har
kommunen forvarvat fastigheten Gamla Uppsala 99:1 fran bostadsrattsforeningen
Leopold, med en kdpeskilling om 160 miljoner kronor. Bakgrunden till forvarvet ar att
foreningen har tratt i likvidation per den 3 maj 2019. Kommunen och
bostadsrattsforeningen Leopold har ingatt bade ett bostadsoverlatelseavtal och ett
fastighetsoverlatelseavtal. Kommunen har avyttrat samtliga bostadsratter till
foreningen och darefter forvarvat fastigheten utan upplatna bostadsratter.

Inom exploateringsverksamheten uppgar de strategiska markforvarven till 47 miljoner
kronor. Inga markforvarv kopplade till genomforande av Uppsalapaketet har skett
under aret, forberedelse pagar for forvarv under kommande ar. Utover dessa
skattefinansierade investeringar har exploateringsverksamheten investerat i
utbyggnad av allmanna anlaggningar (infrastruktur, vagar, cykelvagar, parker) inom
exploateringsverksamheten med finansiering fran byggaktorer eller markforsaljning.
Dessa anlaggningsutgifter uppgar till totalt 272 miljoner kronor 2019, dar utbyggnad
inom de stora projekten Rosendal och Ostra Salabacke star for drygt halften.
Finansiering som erhallits i samband med markforsaljning eller enligt avtal uppgar till
141 miljoner kronor.
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Utveckling inom nimndens ansvarsomraden
Hdllbar samhdllsbyggnad

Planering pagar av genomforandet av 6verenskommelsen med staten om det sa
kallade Uppsalapaketet. Under 2019 har kommunstyrelsen beslutat om program- och
projektdirektiv for Uppsala sparvag och Uppsala central. Arbete med en fordjupad
oversiktsplan for sydostra stadsdelarna som innehaller 6ver 20 000 bostader ar
paborjad med sikte pa samrad under varen 2020.

Uppsalamodellen for markanvisningar anvands for att starka en socialt hallbar
utveckling. Bland annat har mark salts for kooperativa hyresratter och for hyresréatter
med lagre nyproduktionshyror i Rosendal. | februari beslutade kommunstyrelsen om
handlingsplanen Bostad for alla. Handlingsplanen knyter an till riktlinjer for
bostadsforsorjning 2016-2019 och belyser att Uppsala kommun behover arbeta aktivt
for att skapa bostader som fler har mojlighet att efterfraga.

Innovationer, digitalisering och miljo- och klimatdrivet arbete ger mojligheter att mota
samhallets utmaningar pa ett effektivt och hallbart satt och ar barande i de stora
samhallsbyggnadsprojekten. En del i detta arbete ar inforandet av systemstod for att
visa staden i 3D vilket ger 6verskadlig och lattillgdnglig information om pagaende
planering och stadsutveckling. Projektet Teknisk forsorjning leder en
innovationsprocess i samverkan med marknaden for att ta fram ett forslag till
systemval for teknisk forsorjning av de sydostra stadsdelarna.

Kommunen har fatt ett projektstod av Tillvéxtverket pa cirka 3,5 miljoner kronor for att
forbattra servicen pa landsbygderna genom att etablera sa kallade servicepunkter.
Malet i projektet ar att skapa nya motesplatser i bygderna genom att samla
kommersiell service sasom dagligvaror och post. Tva servicepunkter invigdes 2018.
Under 2019 har tva nya servicepunkter 6ppnats i Vattholma och Tuna Alunda.
Ytterligare fem servicepunkter planeras under 2020.

Aktivt klimat- och miljéarbete

Kommunstyrelsen leder och samordnar utvecklingen av Uppsala klimatprotokoll.
Under 2019 har klimatprotokollet beslutat att skarpa klimatmalen och 6ka takten i
klimatomstallningen. Malsattningens utgangspunkt ar att utsldppen ska minska i den
takt som kravs for att ligga i linje med Parisavtalets atagande. Arbete pagar dven med
att ta fram en klimatfardplan for kommunens klimatmal.

Arbetet med att fasa ut fossil plast har intensifierats. Under 2019 har kommunstyrelsen
tagit fram vagledningar, ett livscykelverktyg och en webbutbildning i syfte att minska
klimatpaverkan vid inkdp och anvandning av plastprodukter. Piloter har satts igdng

inom olika verksamheter for att paborja minskad anvandning av fossil plast i praktiken.

Kommunstyrelsen har i samverkan med bland annat BiogasOst, Region Uppsala och
Swedavia tagit fram langtgaende hallbarhetskriterier som anvandes i upphandlingen
av samhallsbetalda persontransporter. Upphandlingen ar en del i att na kommunens
mal om fossilfria upphandlade transporter senast ar 2023. Genom att kravstalla pa en
Okad andel narproducerade drivmedel bidrar upphandlingen dven till ett mer
kretsloppsbaserat samhalle och en starkt energisakerhet.

Ett forslag till reviderat atgardsprogram for luftkvalitet har paborjats. Under aret har en
utredning gjorts av orsaker och atgarder for att klara kvaveoxidkraven, bland annat en
analys av genomfartstrafik pa Kungsgatan. Kommunstyrelsen har ocksa paborjat ett
arbete med att identifiera ekosystemtjanster i planarbetet. En naturdatabas med
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geografisk koppling har tagits fram som méjliggor analys av var atgarder for att
utveckla ekosystemtjanster bor sattas in och vilken effekt de far pa luftkvaliteten.

Tryggt och socialt hdllbart samhdille

Arbetet med att minska brottsligheten och 6ka Uppsalabornas trygghet skeri
samverkan med polisen och Brottsforebyggande radet. Samverkan sker dven med
fastighetsagare, naringsliv, foreningsliv och civilsamhallet. Under aret har en ny
samverkansoverenskommelse tecknats med polisen. Med gemensamma prioriteringar
arbetar kommunen och polisen for nolltolerans mot brott och for ett tryggare Uppsala.

Ett aktivt arbete pagar for att bidra till polisens genomférande av ett nationellt
kameraprojekt. Kommunen har beviljats uppsattning av ett antal bevakningskameror
pa olika platser i Uppsala centrum. P3 vissa av kommunens skolgardar har det
installerats kamerabevakning som ar kopplat mot larmcentral. Kamerabevakningen
har lett till att flera brott gallande skadegorelse har kunnat klarats upp av polisen.

Kommunstyrelsen samordnar arbetet med handlingsplan Gottsunda/Valsatra.
Erfarenheterna fran arbetet med handlingsplanen ligger till grund fér en modell for att
motverka segregation. En samverkanssatsning med Polisen och Brottsforebyggande
radet har startat i Gottsunda och ska pagd i sex ar. Under aret har fokus aven varit pa
att utveckla det lokala omradesarbetet i Gréanby. En handlingsplan med fokus pa
trygghet ar under framtagande for Granby for att fokusera och starka arbetet.

Kommunfullmaktige beslutade i december 2019 om program och handlingsplan for
Uppsala kommuns barn- och ungdomspolitik. Beslutet starker barn- och
ungdomsperspektivet och styrningen forvantas pa kort sikt bidra till att kunskapen om
barnratt 6kar i kommunen, pa langre sikt leda till ett starkare barnperspektiv i
kommunens beslut.

Hbtg-arbete ar en viktig del i kommunens uppdrag att kunna garantera likvardig
service till allainvanare och en inkluderande arbetsmiljo pa vara arbetsplatser.
Kommunstyrelsen tillhandahaller grundutbildningar och méjlighet att hbtg-diplomera
kommunens verksamheter. Totalt har 35 verksamheter hbtg-diplomerats.

Under hosten deltog Uppsala kommun i den regionala karnkraftsévningen Havsorn.
Ovningen var drhundradets hittills storsta civila samverkansévning dar ca 1600
personer fran 77 aktorer deltog. Uppsala kommun deltog i 6vningen med cirka 50
medarbetare. Ovningen &r en deli att stirka kommunens krishanteringsférmaga.

Ekonomisk héllbarhet och ett aktivt ndringsliv

Malsattningen ar att kommunstyrelsen tillsammans med naringslivets olika aktorer ska
skapa forutsattningar for 2000 nya arbetstillfallen varje ar. Under perioden 2010-2018
har antalet jobb i Uppsala kommun 6kat med i genomsnitt 2 150 per ar. Preliminara
siffror for 2019 indikerar en nagot lagre tillvaxttakt, till foljd av en avmattad konjunktur
och fa lediga resurser. Kommunstyrelsen bedomer dock att det arbete som gors inom
omradet nar tankt effekt under radande omstandigheter.

For att sakra konkurrenskraft och tillvaxt i framtiden har Uppsala kommun
tillsammans med Region Uppsala, Uppsala universitet och Sveriges
Lantbruksuniversitetet paborjat ett strategiskt arbete inom talangattraktion.
Naringslivets kompetensforsorjning tillgodoses aven genom start av en utbildning for
produktionsoperatorer i Uppsalas storsta exportindustri, life science.
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Under dret har kommunstyrelsen inventerat pagaende innovationsarbete i
kommunkoncernen samt genomfort en innovationsvecka for att starka
innovationsarbetet. Inom pilotprojektet Ignite Public har tester med mindre
utvecklingsprojekt genomforts med sma foretag. Det har bland annat resulterat i att
Uppsala kommun utsags till drets basta samarbetspartner for startup-foretag.

Nya krav pa verksamhetsutveckling med stdd av digital teknik staller hoga krav pa en
samlad strategi. Under dret har en ny policy och handlingsplan for digital
transformation tagits fram i bred samverkan inom kommunen. Ett portfoljkontor har
inforts for att samordna och koordinera storre utvecklingsinitiativ med digitala inslag.
Syftet ar sakerstalla enhetliga och kvalitetssakrade underlag for att prioritera storre
utvecklingsinitiativ utifran nytta och genomférbarhet.

Under 2019 har ett antal stora inforandeprojekt genomforts, till exempel byte av
telefoni, upphandling av verksamhetssystem for de sociala namnderna och ett nytt
verksamhetsstod for HR. En stor utmaning har varit att fa tillgangliga resurser att racka
till for att leverera i saval ordinarie linjeverksamhet som i dessa forandringsarbeten.

Kommunstyrelsen har tagit fram en ny resursfordelningsmodell i syfte att battre mota
verksamhetens behov av resurser i forhallande till kostnads- och demografiutveckling
over tid. For att l6sa kommunens finansiering och starka soliditeten har ett forslag pa
avyttring av delar av kommunkoncernens fastighetsbestand tagits fram och beslutats
av kommunfullmaktige. Utifran detta har arbetet mot marknaden pdaborijats.

Under 2019 slutfordes en genomlysning av samtliga exploateringsprojekt. Det medfor
att arets resultat belastas med 23 miljoner kronor for projektkostnader fran tidigare ar.
Framover kvalitetssakras alla projekt [6pande. Genom en ldngsiktigt hallbar styrning
och redovisning av exploateringsverksamheten skapas forutsattningar for kommunen
att gora ratt investeringar vid ratt tillfallen.

Demokratiskt samhdlle med delaktiga medborgare

Kommunens férmaga att sékra dppenhet och insyn och méjliggora for medborgare att
paverka kommunen har fortsatt att utvecklats. Inom flera omraden sker regelbundna
dialoger med olika medborgargrupper. Barn och unga ar en viktig malgrupp for
insatser som handlar om att skapa storre delaktighet. En effekt av utbildning i barnratt
ar att dialoger med barn och unga har 6kat.

Under hosten har ett kommungemensamt kontaktcenter 6ppnats som en forsta
ingang till kommunen for fragor, synpunkter och felanmalningar. Till kontaktcenter
kan alla som vill kontakta kommunen vanda sig via besok, telefon eller e-post. Fortsatt
arbete kravs for en systematisk hantering av synpunkter som underlag for att utveckla
verksamheten.

For att oka mojligheten for boende pa landsbygden att paverka sin narmiljé och sin
bygds utveckling pagar ett pilotprojekt som kallas medborgarbudget. Inom projektet
arinvanare med och prioriterar hur skattemedel ska anvandas. Under 2019 har ett
utegym i Hammarskog, belysning pa en lekplats i Vange och en gemenskapsyta i
Skogstibble finansierats genom medborgarbudget.

Kommunstyrelsen drev under varen projektet Din rostratt i EU-parlamentsvalet. 15
demokratiambassaddrer arbetade med att informera kommuninvénare om varfor det
ar viktigt att rosta och hur det gar till. Projektet fokuserade pa omraden samt grupper
dar valdeltagandet tidigare varit lagt; unga, utrikes foédda och personer med
funktionsnedsattning. Valdeltagandet i kommunen 6kade med 3,3 procent.



Under hosten invigdes kommunens nya arendehanteringssystem och e-arkiv. Det
kommer att gora det lattare for alla som vill ha battre insyn i kommunens olika
arenden. Kommunstyrelsen och kulturnamnden ar forst ut att anvanda systemen.

Attraktiv arbetsgivare

Arbetet med att forskjuta arbetsmiljoarbetet mot halsoframjande och forebyggande
insatser har fortsatt under 2019. Den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet visar att namnderna foljer arsplaner och beslutade rutiner pa
omradet. Kommunstyrelsen stodjer arbetet med forbattringsarbete av
ledningssystemet, vilket inkluderar arbetsmetoder och arenor for dialoger mellan
chefer och medarbetare.

Kommunstyrelsen har fortsatt arbetet med att samordna kommunens varumarke som
attraktiv arbetsgivare och tog emot en utmérkelse som Arets employer branding
kommun 2019. Motiveringen var att kommunen bedriver ett kontinuerligt arbete med
tydliga och starka resultat, och kan visa pa den bredd av mojligheter som kommunen
kan erbjuda som arbetsgivare.

For att ytterligare starka kommunens roll som en av de storsta arbetsgivarna i regionen
behdver arbetsmarknadspolitiska atgarder och hallbarhetsfragor fullt ut arbetasin i
den ordinarie kompetensplaneringen. Det ar en del i organisationens arbete med att
langsiktigt tacka verksamhetens kompetensbehov pa ett satt som samtidigt skapar fler
mojligheter for grupper som star langre fran arbetsmarknaden att kommaii arbete.

Namnderna arbetar systematiskt och langsiktigt med kompetensforsorjningen. Dock
kravs ett mer enhetligt tillvagagangssatt for kompetensplanering och
kommunstyrelsen har under 2019 paborjat ett arbete for forbattrad gemensam
styrning, uppféljning och analys.

Kommunstyrelsen har under aret fortsatt med det kommungemensamma chefs- och
ledarutvecklingsprogrammet, erbjudit kompetenshdjning genom 6ppna seminarier
och workshops samt fortsatt att erbjuda mentorsprogram for chefer.
Kommunstyrelsen har dven forberett och tagit in anmalningar till Ledarlabbet, ett
program for medarbetare som har potential att bli chefer. Programmet startar 2020.

Framtida utmaningar

Ett tuffare ekonomiskt ldge. Forsvagad konjunktur, stora investeringar och en 6kad
forsorjningskvot leder till ett tuffare ekonomiskt lage. Samtidigt okar behoven inom
flera omraden. For att klara sitt valfardsuppdrag maste kommunen fortsatta att skapa
resursutrymme genom starkare resultat och effektiviseringar. Kommunstyrelsen
behover bland annat sakerstalla en effektiv lokalforsorjning, bra upphandlingar och en
tydlig styrning av utvecklingsprojekt for att na storst nytta av satsade medel.

Kompetensforsdrjning och ndringslivsutveckling. Arbetsmarknaden i Uppsala kommun
vaxer och det leder till en 6kad konkurrens om arbetskraften. Inom det lokala
naringslivet ar rekryteringssvarigheter ar ett stort tillvaxthinder. Uppsala kommun star
infor stora egna rekryteringsbehov dar stort fokus behovs pa det strategiska
kompetensforsorjningsarbetet. Samtidigt gor digitaliseringen att manga yrken
forandrasigrunden.

En hdllbar tillvéixt. Det behdvs innovativa l6sningar som mojliggor de stora
samhallsbyggnadsprojekten och samtidigt bidrar till en hallbar utveckling. Arbetet
med hallbarhetsmalen enligt Agenda 2030 behdver fortsatta att integreras i alla
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kommunens verksamheter. For att na klimatmalen maste omstallningstakten 6ka. Det
kravs strukturella férandringar som paverkar samhallsplaneringen, energiforsorjning
och varaval av byggmaterial, transporter, matvanor och konsumtionsmonster.
Ytterligare arenor for méten med naringsliv, foreningar och andra aktdrer som bidrari
samhallsutvecklingen och valfarden behdver utvecklas.

Trygghet och social sammanhdllning. Trygghetsfragorna kommer att vara fortsatt
mycket viktiga liksom att vinna tillbaka fortroendet i utsatta omraden och forhindra
brott i valfardssystemet. En starkt integration och minskad segregation ar avgorande
for utvecklingen. Kommunens resurser ska fordelas pa ett satt som okar
forutsattningarna for jamlika levnadsvillkor. Sociala varden ska genomsyra
utformningen av kommunens service. Kommunstyrelsen behover 6ka fokus pa att
proaktivt mojliggora for 6kad trygghet istallet for att reaktivt motverka otrygghet.

Forbdttrad service utifran 6kat kundfokus. Det ska vara latt for invanare, naringsliv och
bestkare i Uppsala att mota kommunen genom hela sin livscykel. Dessa moten
behdver utga fran invanares, naringslivets och besokares behov. Forutsattningarna for
kvalitativ medborgardialog, medborgarservice och foretagsservice behover forbattras.
Servicen behover utvecklas l6pande utifran systematisk matning och analys.

Verksamhetsutveckling for de vi dr till for. Kommunen behdver stérka sin formaga till
verksamhetsutveckling och innovation for att uppna ett effektivare resursutnyttjande
och skapa 6kat varde for de vi ar till for. Innovation och digital transformation maste bli
vardag. For att astadkomma en hog takt i digital transformation kravs strukturella,
tekniska och kompetensmassiga forutsattningar i samtliga verksamheter.
Kommunstyrelsen behdver bidra till att rusta verksamheten med andamalsenlig
teknik, arbetssatt och kompetens infor flytten till stadshuset 2021.
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Valnamnden

Valnamnden ansvarar for val i enlighet med bestammelserna i vallagen,
kommunallagen, lagen om kommunala folkomrdstningar samt for
opinionsundersokningar eller liknande forfaranden. Det innebar att Uppsala valnamnd
ar lokal valmyndighet och bland annat utser rostmottagare, beslutar om vallokaler,
arrangerar fortidsrostning och svarar for den preliminara rakningen av résterna pa
valkvallen.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Valndgmnden har blivit fardig med tre av 17 uppdrag under aret. Ovriga 14 uppdrag
kommer inte att genomforas pad grund av att de inte tillhr ndmndens
verksamhetsomrade.
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Utifran sina ansvarsomraden bedéms ndamnden ha bidragit till att uppfylla de
inriktningsmal den ar berdrd av.

Namnden har exempelvis:

e forstarkt valhemligheten vid arets val till Europaparlamentet jamfort med
tidigare val.

e Okattillgangligheten till valet, exempelvis for personer som har svart att ta sig
till vallokal.

e genomfort sarskilda satsningar for att 6ka valdeltagandet i grupper med lagt
valdeltagande.

Ekonomiskt utfall

Valnamndens resultat 2019 ar ett 6verskott om 0,1 miljoner kronor.

Resultat
Kommunbidrag  Bokslut  Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 5,9 0,1 -0,3 0,1

Namnden totalt 5,9 0,1 -0,3 0,1
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Valnamndens verksamhet omfattar enbart politisk verksamhet. Den 26 maj 2019
genomfordes val till Europaparlamentet. For detta erholl nara fem miljoner kronor i
statsbidrag. Statsbidraget var nastan en miljon kronor hogre an budgeterat.
Bakgrunden till detta ar den lagandring om extra skydd av valhemligheten som
borjade gélla vid detta val. N\amnden anvande det extra statsbidraget till att genomfora
en extra inventering av alla vallokaler. Syftet var att se 6ver om lokalerna klarade nya
krav pa logistik samt for att anstélla extra rostmottagare i alla vallokaler.

Namnden har dven kopt in material for avskarmningar av valsedelstallen. Den del av
statsbidraget som var avsett for avskarmning av valsedelsstallen och som var ett
engangsbelopp har inte utnyttjats fullt ut och 0,4 miljoner kronor har dverforts till
kommande ar for att kunna utnyttjas till inkdp infor genomférandet av valet 2022.

Utveckling inom nimndens ansvarsomraden

Valdeltagandet vid 2019 ars val till Europaparlamentet hade ett hdgre valdeltagande
an tidigare val och Uppsalas valdeltagande var hogst bland jamférbara kommuner.

Bdittre organisation

Vid utvarderingen av valet 2018 framkom att valkansliets organisation och bemanning
inte varit optimal, vilket bland annat ledde till en for hdg och ojamn arbetsbelastning
under valperioden. | syfte att skapa en mer tidseffektiv och resurssmart organisation
organiserades valkansliet infor valet 2019 som en projektorganisation med olika
ansvarsomraden. Utifran den storre utvardering som gjordes efter valet 2018
identifierades ett antal utvecklingsomraden som projektet arbetade med, exempelvis
utbildning, information, ett valadministrativt system och rutiner.

En utvardering av valet 2019 visar patagliga forbattringar kring valhemligheten jamfort
med 2018 ars val. Aven arbetsmiljon i vallokalerna och arbetssatten kring
rostmottagningen och rostrakningen tycks ha varit battre 2019 an 2018.

Fler fortidsrostar

Antalet personer som valde att fortidsrosta vid valet 2019 6kade i hela landet och sa
ocksa i Uppsala kommun. Vid valet till Europaparlamentet 2014 valde 30 158 personer
att fortidsrosta och 2019 blev motsvarande antal 43 768. Okningen féljde den prognos
pa antal fortidsroster namnden planerat bemanning och antal rostningslokaler utifran.

Tillgangligare val

Valnamnden har under aret genomfort flera atgarder for att tillgangliggora valet for
grupper som annars kan ha svart att rosta. N\dmnden beslutade i mars 2019 att sta for
kostnaderna for de personer som behdver ledsagning for att kunna ta sig till rostnings-
eller vallokal for att rosta. De ambulerande rostmottagarna akte hem till valjare som av
olika anledningar inte kunde ta sig till vallokalen. Efterfragan pa ambulerande
rostmottagare var stor vilket namnden bedomer som positivt.

De ambulerande rostmottagarna tillsammans med institutionsrostningen gjorde valet
mer tillgangligt for flera grupper i kommunen. Valnamnden rekryterade ocksa
rostmottagare med olika bakgrund och sprakkunskaper som ett led i att géra valet sa
tillgangligt som majligt for sa manga som mojligt.
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Framtida utmaningar

Vallokaler. Namnden ser stora utmaningar att hitta [dmpliga vallokaler och framférallt
lokaler for fortidsrostning till valet 2022 da skyddet av valhemligheten for forsta
gangen ska tillampas vid ett val till riksdag, region- och kommunfullmaktige. Ndmnden
ser ocksa utmaningar i nybyggda bostadsomraden da dessa omraden innehaller fa
storre samlingslokaler som gar att anvanda till vallokaler.

Paverkanskampanjer. En 6kad polarisering av dsikter och en 6kad mangd asiktskanaler
bidrar till att det samhalleliga samtalet innehaller mindre fakta och mer tyckande. Det
leder till en 6kad sarbarhet i samhallet for paverkanskampanjer. En risk ar till exempel
att fortroendevalda utsatts genom hot och patryckning. Kommunen behéver framja
dialog, kunskapsutbyte och 6ppenhet sa att fortroendet for kommunens verksamhet
och organisation kan fortsatta uppratthallas.



Sida 85

Gatu- och samhallsmiljonamnden

Gatu- och samhallsmiljonamnden ansvarar for planering, byggande, drift och
underhall av gator, torg, parker, parkering, hamn, gang- och cykelvagar samt
kommunala trafikanldggningar. Namnden ansvarar aven for kommunens
naturreservat, ovriga friluftsomraden, friluftsbad och anlagda vattenomraden. Inom
namndens omrade finns dven ansvaret for fardtjanst, riksfardtjanst och trafikfragor.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Gatu- och samhallsmiljonamnden har blivit fardig med 20 av 41 uppdrag under aret.
Nio uppdrag pagar enligt plan. Nio uppdrag ar forsenade jamfort med ursprunglig plan
och tre uppdrag kommer inte att genomfdras pa grund av att de inte tillhor ndmndens
verksamhetsomrade. De forsenade uppdragen ror samordning av
rekreationsanlaggningar, tillgénglighetsanpassat naturbad, Sodra Astréket, strategi for
kulturmiljoarbetet, saker skolvag, ekosystemtjanster, tradplantering, forskolebussar
och fardtjanstavgifter. De flesta av dessa uppdrag beraknas vara fardiga 2020. De
uppdrag som ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till
samtliga namnder och bolagi Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett
fatal samt uppdraget om att forkorta tiden for nyanlanda att fa egen forsorjning.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
inriktningsmal.

Namnden har exempelvis:

e satsat pd trygghetsarbete och deltagit i flera trygghetsvandringar tillsammans
med bland andra polis, socialtjanst, fastighetsagare och allmanhet.

e byggt om och fornyat parker i Gottsunda/Valsatra och Stenhagen for 6kad
trygghet och trivsel.

o fardigstallt Vardsatra strandpromenad fran Skarholmen till Lurbo bro.

o flyttat stora mangder snd ur staden i borjan av 2019 som en framkomlighets-
och trafiksakerhetsatgard.

e planterat 6ver 400 trad utover vad som planterats av externa entreprendorer i
exploateringsprojekt.

e infort ett nytt trafikmatningssystem for att battre kunna folja trafikens
utveckling.
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e minskat mangden héga kanter och ojamna beldggningar pa allméan plats och
Okat antalet sittplatser for att gora platserna mer tillgangliga och
inkluderande.

e beslutat om riktlinjer for lekmiljoer pa allman plats som ska leda till lekmiljoer
som ar l[angsiktigt hallbara, inkluderande och integrerade i omgivningen.

Ekonomiskt utfall

Gatu- och samhallsmiljonamnden redovisar ett underskott om 47 miljoner kronor
vilket &r 42 miljoner lagre 4n 2018, da resultatet var ett underskott om 5 miljoner
kronor.

Gatu- och samhallsmiljonamnden

Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 1 0 0 0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m 411 -43 -6 -38
Fardtjanst/Riksfardtjanst 59 -2 3 0
Affarsverksamhet 0 -1 -1 -1
Namnden totalt 472 -47 -5 -39
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 527 197 292 263
Extern finansiering 7 -37 0

Under dret har genomgangen av 6ppna exploateringsprojekt fortsatt och detta har
medfort att flertalet projekt har avslutats eller delavslutats. | samband med det har en
stor mangd anlaggningar forts over till namnden och avskrivningskostnader har
darmed borjat belasta namnden. Resultateffekten av detta 2019 uppgar till netto 10
miljoner kronor; finansiering fran exploateringsavtalen 10 miljoner kronor och
avskrivningskostnader 20 miljoner kronor.

Namnden har inventerat befintliga anlaggningar vilket har medfort att namnden har
utrangerat tillgangar till ett varde av 6 miljoner kronor. En genomgang av pagdende
investeringar har genererat att namnden har kostnadsbokfort 19 miljoner kronor,
kostnaderna avser till storsta delen utredningskostnader och konsultkostnader
gallande Uppsala paketet, totalt 14 miljoner kronor. Utover detta har dven namnden
fatt en kostnad géllande kreditivranta pa totalt 4,5 miljoner kronor. Projektkostnader
avseende utredningskostnader for planer och program samt lantmateriforrattningar
har belastat namndens resultat med 5,5 miljoner kronor. Dessa kostnader har tidigare
hanterats som projektkostnader och raknats in i investeringskostnaden pa projekten.

Kostnaderna for vintervaghallningen ar 3 miljoner kronor hogre an budget vilket beror
pa hoga kostnader avseende utforsling sno fran centrumkarnan i februari, som till viss
del kompenseras av de atgarder namnden beslutade om avseende
vintersandupptagning men dven av lagre kostnader under november och december.

Investeringar

Arets bruttoinvesteringar uppgar till 229 miljoner kronor vilket innebar &r omkring 43
procent av den tillgangliga investeringsramen upparbetats. | utfallet ingdr dven
korrigeringar av tidigare ars investeringar och finansiering vilket innebar ett redovisat



utfall om netto 204 miljoner kronor. Manga projekt har blivit fordréjda exempelvis pa
grund av pagaende detaljplanearbete, koppling till andra projekt eller fordrojda
markatkomstférhandlingar. Totalt begérs 192 miljoner kronor av investeringsramen
overforas fran 2019 till kommande ar.

Bland arets storre investeringar marks Tullgarnsbron (pagaende projekt),
Kastellparken och Valsatraparken, Vardsatra strandpromenad, allman plats kring
Juvelen, cykelparkeringshuset vid Resecentrum som invigdes under hosten,
Snabbcykelled till Savja, busshallplatser, pendlarparkering samt reinvesteringar av
vagar och cykelvagar.

Utveckling inom nimndens ansvarsomraden

Uppsala fortdtas

Uppsala fortatas och fler manniskor ska samsas pa den tillgangliga allmanna
platsmarken. Stadsutvecklingen leder ocksa till att ytor som ar klassade som parkmark
eller rekreationsstrak tas i ansprak for bebyggelse eller vagar och cykelvagar. Detta gor
att miljoer som ar viktiga for manniskors valmaende, biologisk mangfald och stadens
attraktivitet riskerar att ga forlorade. Namndens prioriteringar kommer att bli viktiga
for en hallbar stadsutveckling.

Trddbestdndet

Under aret har ovanligt manga almar tagits ner pa grund av almsjuka. Aven manga
[6nnar och lindar har d6tt och dven ett stort antal granar pad grund av granbarkborren.
Till viss del antas detta bero pa forra sommarens torka. | borjan av aret genomfordes
upprojningsarbete efter stormen Alfrida da stora mangder trad fallit i stadsnéra skogar,
naturreservat och friluftsomraden. Kostnaden for uppréjningsarbetet uppgick till 1,5
miljoner kronor. Under aret har 418 trad planterats inom olika projekt som byggts i
egen regi. Darutover har mdnga trad planerats av externa entreprendrer i olika
exploateringsprojekt. Namnden ser ocksa en 6kad risk for att invasiva arter som
exempelvis jatteloka och parkslide kommer pdverka den biologiska mangfalden
negativt.

Hdllbart resande

Namnden kommer arbeta vidare med att ge goda forutsattningar for hallbart resande
inom all trafikplanering. Uppsala dterigen blivit utsedda av Cykelframjandet till
Sveriges basta cykelstad. Detta ar ett resultat av ett fortsatt gott arbete med
cykelframjande atgarder inom kommunen. Under aret invigdes Uppsalas forsta
inomhusparkeringsgarage for cyklar vid resecentrum. | borjan av 2020 kommer det
finnas mer att ldsa i "Cykelbokslut 2019”.

Som en del i arbetet med namndens nollvision har nya hastighetsgranser i Uppsala
kommuns tatbebyggelse inforts. Ett nytt trafikmatningssystem har inforts. Trafikdata
ar grunden i all trafikplanering och informationen som namnden nu far genom
matningarna gor att namnden battre kan folja trafikens utveckling. Det ger underlag
for beslut om effektiva atgarder i linje med uppsatta mal.
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Digitalisering

Arbetet med att digitalisera namndens tjanster och att anvanda IT losningar i
verksamheten fortsatter. Under varen publicerades exempelvis den forsta digitala
versionen av Teknisk handbok. Teknisk handbok ar en sammanstallning av de krav och
anvisningar som géller vid byggnation och schakt pa allman platsmark i Uppsala
kommun.

Framtida utmaningar

Fler besdkare. Besokstrycket i parker har okat avsevart, vilket ar positivt. Det leder till
ett 6kat markslitage och nedskrapning och medfor hogre driftskostnader.

Biologisk mdngfald. Tradbestandet behdver foryngras for att uppratthalla den viktiga
funktionen som traden har. Det ar en utmaning att ta hand om traden for skogens
valmaende och for att undvika risker for allmanheten av att trad faller. Namnden ser
ocksa en okad risk for att invasiva arter som exempelvis jatteloka och parkslide
kommer paverka den biologiska mangfalden negativt.

Extremvdder. Namnden behdver utveckla det forebyggande arbetet for att pa ett sakert
satt hantera de extrema vadersituationer som blir alltmer frekventa, exempelvis
dagvattenhantering via vaxtbaddar.

Kompetensforsdrjning. Rekryteringen av projektledare till anlaggningsprojekt har under
aret varit en utmaning for namnden och ses dven vara det framover. En av orsakerna
till detta kan vara stora anlaggningsprojekt i Stockholmsomradet som till exempel
forbifart Stockholm. Namndens behov avseende projektledare inom anlaggning
forvantas 6ka kommande ar. Det finns dven en brist pa konsulter vilket kan medféra
forseningar vid byggnationen av ny infrastruktur vid exploatering.

Fungerande transportsystem. | takt med att Uppsala vaxer s blir det mer trafik och
rorelser i transportsystemet. Namnden behdver méta manniskors behov av rérelse och
sakra att infrastrukturen klarar den 6kande befolkningen. Onskemal om att anvanda
ytorna i stadskarnan vaxer vilket medfor konkurrens om de allmanna ytorna. Ska en
yta anvandas for uteservering eller cykelparkering?
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Plan- och byggnadsnamnden

Plan- och byggnadsnamnden ansvarar for uppgifter enligt plan- och bygglagen,
inklusive de lagar och andra foreskrifter som hor till denna lag, med undantag for
oversiktsplanering. Andra lagar och foreskrifter ar exempelvis lagen om
byggfelsforsakring och energideklaration for byggnader. Plan- och byggnadsnamnden
planerar for, och ger forslag till, inrdttande av omradesskydd sdsom natur- och
kulturreservat. Namnden har ocksa ansvar for uppgifter enligt lagen om
bostadsanpassningsbidrag.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Plan- och byggnadsnamnden har blivit fardig med 14 av 37 uppdrag under dret. Elva
uppdrag pagar enligt plan. Sju uppdrag ar forsenade jamfort med ursprunglig plan och
fem uppdrag kommer inte att genomforas pa grund av att de inte tillhor ndmndens
verksamhetsomrade. De forsenade uppdragen ror social oro, strategi for
kulturmiljoarbetet, fornybar energi och energieffektivisering, forbattrad
framkomlighet, ekosystemtjanster, lagre boendekostnader och strukturella skillnader
pa grund av kon. De flesta av dessa uppdrag berdknas vara fardiga 2020. De uppdrag
som ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till samtliga
namnder och bolag i Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal samt
uppdragen om att forkorta tiden for nyanldanda att fa egen férsorjning och uppdraget
att samordna myndighetskontakter for att underlatta for personer med
funktionsnedsattning.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms néamnden ha bidragit till de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Ett av inriktningsmalen har namnden
sammantaget delvis bidragit till, ndmligen mal 8 Uppsalas invdnare, organisationer och
ndringsliv ska vara delaktiga i att utforma samhdllet. Namnden har avstatt fran att bidra
till mal 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, nd sin gymnasieexamen
och utmanas i sitt ldrande, men bidrar till utbildningsomradet inom ramen for mal 5,
som bland annat handlar om att planera for behov av férskolor och skolor.
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Namnden har exempelvis:

e bidragit till 6kad trygghet och attraktivitet i Gottsunda, bland annat genom att
prioritera att gora det mojligt att bygga den tillfalliga modulskolan som
ersatter den nedbrunna skolan.

e Okat hansynen till dricksvattentakten i detaljplaner och bygglov.

¢ lanserat e-tjansten Bygglovshjalpen som underlattar att gora ratt vid
bygglovsansokan.

e underlattat for naringslivet genom att bevilja ovanligt manga bygglov for
verksamhetslokaler.

e bidragit till att sakra en langsiktig skolplanering och varit med och analyserat
framtida mojliga lagen for nya skolor och forskolor.

e utvecklat Uppsalarummet for att gora medborgarna delaktiga i
stadsutvecklingen.

e tagit fram en utvecklingsplan for Granbyparken.

Ekonomiskt utfall

Plan- och byggnadsnamndens resultat ar ett underskott om 7 miljoner kronor, vilket
kan jamforas med ett verskott om drygt 2 miljoner kronor 2018.

Plan- och byggnadsnamnden

Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 2 0 -1 0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m 36 -9 6 0
Var och omsorg/bostadsanpassning 36 2 9 0
Namnden totalt 74 -7 2 0
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 1 0 0 1

Underskottet beror pa att en avsattning gjorts pa 6 miljoner kronor inom
bostadsanpassningen for att reservera medel for fattade beslut som annu ej
betalats ut. Vidare har redovisningsprincipen for intakter inom
bygglov/byggnadsinspektion justerats under aret. Intékterna har periodiserats till
kommande ar for att uppna battre samstammighet mellan arbetsinsats och
finansiering. Utan dessa forandrade principer skulle namnden visat ett 6verskott
om drygt 13 miljoner kronor for 2019.

Volymerna inom bygglov har varit hdgre an forvantat vad galler bygglov for
verksamhetsfastigheter, fraimst inom Ostra Fyrislund. Resultatet paverkas dven
positivt av lagre personal- och konsultkostnader medan resultatet for
detaljplaneverksamheten ar ett underskott pa drygt tva miljoner kronor pa grund
av forskjutningar i tidplanerna for nagra pagaende drenden.

Utveckling inom namndens ansvarsomraden
Bostdder och lokaler

Totalt finns det 1700 bostader i detaljplaner som godkants under aret. 17 detaljplaner
pagar i de prioriterade tatorterna pa landsbygd och drygt 70 forhandsbesked har
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beslutats p3 landsbygd. Kvarteret Angkvarnen har varit ute pd samrad och Bérjetull har
godkants. Bada dessa planer ar bidrar med mer an ett tusen bostader.

Bygglov och detaljplaner for arbetsplatser har varit manga under aret. Ett stort antal av
byggloven i verksamhetsomradet Ostra Fyrislund har beviljats. Det ar en bidragande
orsak till att dryga 70 000 m? arbetsplatser beslutats, jamfort med dryga 45 000
foregdende ar.

Byggnationen har under 2019 férandrats jamfort tidigare ar genom att arets bygglov
varit fler for naringslivets behov av lokaler, och farre for bostader. Manga lov har
beviljats for verksamheter inom Ostra Fyrislund. Fardigstallda bostidder som fatt
slutbesked ar ocksa hogt; cirka 3 000, men bygglov for nya bostader har stabiliserats pa
en lagre niva jamforligt med framst 2017 och slutar pd ungefar 1 600.

Intékterna ar hogre an foregdende ar genom den hojda taxan och lov fér verksamheter.
En 6versyn av redovisningssatt och periodisering har genomforts for att sékra en
langsiktigt mer stabil och trygg ekonomi, dar tidpunkt for intakt mer stammer Gverens
med tid for arbetsinsats.

Digitalisering

Digitalisering ar ett viktigt verktyg for en modern myndighet. Bygglovhjélpen har
lanserats, ett webbverkstyg som ska underlatta for kunden att gora ratt vid
bygglovsansokan. Inforandet av ett handlaggarsystem plan- och byggverksamheten
forbereds.

Bdttre underlag

Under aret har kontakter med andra kommuner knutits for att paborja jamforelser
kring kvalitet och kostnad. Langst i det arbetet har verksamheten for
bostadsanpassning kommit. De visar sig ha en valdigt effektiv handlaggning jamfort
med andra jamforbara kommuner. Kundnojdheten ar mycket hog bland brukarna
oavsett kon. Kvalitetsarbetet adr langt gangen inom verksamheten.

Inom andra delverksamheter har jamforelsematerial borjat samlas in, men det har
tagit mer tid an vantat och analys kommer att fortsatta under 2020.

Framtida utmaningar

Befolkningsutveckling. Bostadsanpassningsbidragen har till syfte att stodja brukare till
ett sjalvstandigt liv. Den adldrande befolkningen kommer att leda till 6kande behov av
bidrag kommande ar. Att stodja flyttkedjor for ldre till mer tillgangligt boende ar en
utmaning, dd manga bor billigt i dldre eller stora ldgenheter med samre tillganglighet.

Utrymme f6r barn. Barnens utrymmen i staden har begransats och minskats under de
senaste aren. Riktlinjer for barns- och ungas utemiljéer ar under framtagande for att
skapa samstammighet inom koncernen kring kvalitet och yta.

Digitalisering. Det finns manga mojligheter att forenkla for kunder genom att utveckla
hemsida, detaljplaner pa webben och e-tjanster. Utmaningen ar att bada finansiera
och prioritera utvecklingsinsatser och den |6pande arendehandlaggningenien
verksamhet som till stor del finansieras genom en taxa som framst ar till for att
finansiera den l6pande drendehanteringen.



Miljo- och halsoskyddsnamnden

Namnden svarar for prévning och tillsyn enligt miljobalken, livsmedelslagen,
alkohollagen, lotterilagen, tobakslagen och lagen, lagen om elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehallare samt om handel med vissa receptfria lakemedel samt for den
kommunala lantmaterimyndigheten.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Milj6- och halsoskyddsnamnden har blivit fardig med 10 av 22 uppdrag under aret. Fem
uppdrag loper pa enligt plan. Tre uppdrag ar forsenade jamfort med ursprunglig plan
och fyra uppdrag kommer inte att genomféras pa grund av att de inte tillhér namndens
verksamhetsomrade. De forsenade uppdragen berér namndens intensiva arbete med
digitalisering, informationshantering och nytt arendehanteringssystem. De uppdrag
som ar stoppade avser de uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till samtliga
namnder och bolag i Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms namnden ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges inriktningsmal.

Namnden har exempelvis:

e forstarkt tillsynen av sma avlopp och kunde avsluta tillsynen av de allra sémsta
anlaggningarna. Arbetet bidrar till att minska 6vergodning och smittspridning
fran bristfalliga sma avlopp.

o starkt krisberedskapen genom en ny ledningsplan for allvarlig storning och
genomfort en beredskapsovning tillsammans med Uppsala Vatten. Namnden
har ocksa deltagit i att ta fram en plan for forsorjning av nédvatten vid allvarlig
storninginom kommunen och forberett sig for att deltai en ny
beredskapsorganisation inom kommunen.

e sparatorsaken till ett utbrott av diagnosen badhusfotter genom en stor
smittsparningsinsats. Orsaken visade sig vara vattenfyllda leksaker i ett
badhus i kommunen.

e tagit fram kunskapsunderlag kring ljud- och luftmiljo pa skol- och
forskolegardar.

e arbetatintensivt med att digitalisera handlaggningen.
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Ekonomiskt utfall

Na@mndens resultat ar ett dverskott om 0,3 miljoner kronor och uppnar darmed budget.

Miljo- och halsoskyddsnamnden

Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 1,2 -0,5 -0,4 -0,3
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m 22,8 0,8 0,4 1,1
Namnden totalt 24,0 0,3 0,0 0,7
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 0,1 0,0 0,0 0,0

Overskottet avser framférallt EU-bidrag. Verksamhetens kostnader visar inga storre
awvikelser mot budget. Miljonamnden har inte haft nagra investeringar under 2019.

Det ekonomiska resultatet for miljoskydd, halsoskydd, omradesskydd och tillstand fér
alkohol och tobak ari linje med budget.

Den kommunala lantmaterimyndigheten visar ett 6verskott om 0,2 miljoner kronor.
Verksamheten avviker fran budget och heldrsprognos vad géller intakter fran
forrattningar. Nettoeffekten blir noll eftersom verksamhetens kostnader i personal
visar ett lagre utfall an budgeterat.

Livsmedelskontroll visar ett underskott om 0,1 miljoner kronor. Avvikelse beror pa farre
fakturerade timmar an planerat for extra offentlig kontroll vilket ar uppféljning av
tidigare avvikelser i livsmedelskontrollen. Verksamhetens kostnader ari linje med
budget.

Utveckling inom namndens ansvarsomraden

Namndens verksamheter har under de senaste aren haft hoga siffror pa kundnojdhet. |
den senaste matningen fran 2018 har namnden fatt n6jd-kund-index 74, vilket vérderas
hogt. Under aret har en rad insatser gjorts for att ytterligare utveckla
miljoforvaltningens kommunikation, bemdtande och service. | samarbete med
naringslivsavdelningen genomfordes under hosten inspirationsforelasningar kring
bemotande och service och djupintervjuer med kunder som ett forsta steg i ett
utvecklingspilotprojekt.

Aven medarbetarna r néjda. Férvaltningens resultat pa medarbetarundersokningen
tillhor de tre basta i kommunen. Vid en jamforelse av hdllbart medarbetarengagemang
dar omradena motivation, ledarskap och styrning ingar fortsatter namndens
verksamheter att ligga hogt.

Miljoskyddstillsyn

Namndens tillsyn av miljofarliga verksamheter ar en viktig del i arbetet med att skapa
en god livsmiljo och hallbar samhallsutveckling i Uppsala kommun. Rattslaget har varit
osakertinom tillsynen av avfallshantering pa restauranger. Hur avfallet klassas och om
det faller under det kommunala avfallsmonopolet ar avgérande for hur hanteringen
ska ske och kan ha ekonomiska konsekvenser for verksamheterna. Namnden
genomfdrde darfor en utredning av avgransningen mellan verksamhetsavfall och



hushallsavfall. Utifran utredningens resultat bedrev néamnden tillsyn pa
avfallshanteringen hos restauranger. Resultat visade att det finns behov av ytterligare
tillsyn inom omradet da alla besokta restauranger uppvisade brister. De vanligaste
awvikelserna var brister i eller avsaknad av utsortering av matavfall samt plast- och
pappersforpackningar.

Hdilsoskyddstillsyn

Namnden har genomfort tillsyn av skolor och forskolor i kommunen med avseende pa
barnens arbetsmiljo och for att forebygga negativ paverkan pa barn och ungas halsa
fran deras vardagsmiljo. Fokus lades pa att utveckla arbetssattet och folja upp tidigare
konstaterade brister, sarskilt vad galler ventilation och stadning. Namnden lade i
tillsynen sarskilt fokus pa ljudmiljon som en del av ett uppdrag fran
kommunfullmaktige. Namnden fortsatte aven arbetet med att folja upp hur
rokforbudet pa skolgdrdar efterfoljs och pa detta satt stotta skolorna i deras viktiga
tobakspreventiva arbete.

Enskilt vatten och aviloppstillsyn

Uppsala har en av Sveriges storsta befolkningar pa landsbygden och antalet sma
avlopp ar darfor mycket omfattande. Flera av avloppen &r bristfalliga jamfort med
dagens krav och behdver dtgardas for att bidra till att minska dvergddning och
smittspridning. Namndens tillsyn fyller har en viktig funktion och under aret beslutade
namnden om en plan for fortsatt tillsyn av sma avlopp under kommande 10-arsperiod.
Planen innebar tillsyn av de ca 4 000 avloppsanlaggningar i kommunen som ar dldre an
20 ar vars funktion kan férvantas vara bristfallig.

Omrddesskydd

Namnden har under aret fortsatt utveckla strandskyddstillsyn for attraktivt och
tillgangligt vatten for alla. Arbetet innebar utmaningar da kinnedomen och forstaelsen
for strandskyddets bestammelser generellt ar relativt sma, och tillsynen har varit
eftersatt under manga ar. En informationskampanj togs fram i bérjan av sommaren for
att 6ka kannedomen om strandskyddsreglerna hos allmanheten. Kampanjen
uppmarksammades i flera medier.

Samhallsbyggnad och miljédvervakning

Luftkvaliteten i de mest centrala delarna i staden och sarskilt pa Kungsgatan har
fortsatt att vara en utmaning. Tack vare fortsatta dammbindningsatgarder med flera
atgarder klarades miljokvalitetsnormen for partiklar. Daremot 6verskreds
miljokvalitetsnormer for kvavedioxider vid matstationen pa Kungsgatan. For att
komma tillratta med den bristande luftkvaliteten behover arbetet med
atgardsprogrammet att intensifieras under 2020.

Na@mnden har genomfort en uppfoljning av ljud- och luftkvalitet pa samtliga skol- och
forskolegardar. Resultatet visade att flera forskole- och skolgardar utsatts for
trafikbullernivaer 6ver riktvardet. Luftkvaliteten bedéms som god pa de allra flesta
forskole- och skolgardar. Resultatet ar tankt att anvandas i kommunens
atgardsprogram for trafikbuller- och luftkvalitet.

Sida 94



Sida 95

Livsmedelskontroll

Livsmedelsmarknaden forandras snabbt i Sverige vilket ocksa forandrar ndmndens
forutsattningar och arbetssatt. Under de senaste dren har antalet klagomal och larm
om livsmedel 6kat. En ny kontrollférordning borjade galla i december 2019. Det
resulterade bland annat i 6kade krav pa de kommunala kontrollerna och att
kommunen behdvde anta en ny taxa for livsmedelskontroll.

Namnden har kontrollansvaret for cirka 120 olika typer av dricksvattenanlaggningar.
Det ar det nast hogsta antalet av alla kommunala kontrollmyndigheter i Sverige. Darfor
ar det viktigt att namnden, bade for sin egen skull och for att ta ett nationellt ansvar, ar
med och utvecklar dricksvattenkontrollen. Under aret deltog forvaltningen i arbetet i
den nationella arbetsgruppen “Dricksvatten i offentlig kontroll”. Namnden
genomforde ocksa kontrollbytardager med andra kommuner dar forvaltningen deltog
med sin erfarenhet.

TillstGndsenheten

En ny tobakslag tradde i kraft 1 juli 2019. Den nya lagen innebar bland annat att det
blev forbjudet att roka pa uteserveringar och tillstandspliktigt att sélja tobak.
Verksamheter som tidigare salt tobak behdvde ansoka om tillstand senast 1 november
2019 eller upphdra med forsaljningen. Detta medforde att det kom in mdnga
ansokningar om tillstand under hésten.

Framtida utmaningar

Komplexitet kréiver kompetens och samverkan. Ny lagstiftning kraver alltmer
specialistkompetens och inom flera av namndens ansvarsomraden utbildas idag for fa
personer. Vid allvarliga storningar kravs ofta ett snabbt och effektivt
kommungemensamt agerande som ibland dven omfattar samverkan med externa
aktorer. Ndmndens nya beredskapsorganisation ar ett viktigt steg pa vagen for att
sakerstalla att det finns en framtida beredskap om det exempelvis intraffar en allvarlig
olycka som hotar grundvattnet.

Férskolor och skolor - platsbrist och eftersatt underhdll innebdr utmaningar i
inomhusmiljén. Namnden kan i sin tillsyn av skolor och forskolor se att platsbrist och
eftersatt underhall av skol- och forskolelokaler innebar utmaningar i inomhusmiljon.
Under dret har organisationen for fastighetsfragor setts 6ver inom kommunen vilket
har bidragit till en tydligare ansvarsfordelning, men samarbetet behover utvecklas
ytterligare for att sakerstalla en god inomhusmiljo.

Dricksvattnet behéver sdkerstdllas. Uppsala- och Vattholmadsarna utgor en av Sveriges
viktigaste grundvattenforekomster. Att sakerstalla nuvarande och framtida
dricksvattentakter ar 6verordnat i stort sett all annan planering och riskbedémningar
utifran riktlinjer som ror dricksvatten kommer styra mycket av ndmndens tillsyn
framover. Uppsala har problem med hogfluorerade @mnen (PFAS) i grundvatten,
dricksvatten, ytvatten och mark. Férsvarsmaktens tidigare verksamhet pa Arna har
pekats ut som en kélla men PFAS férekommer ocksa i andra verksamheter i
kommunen enligt namndens kartlaggning.

Sanering avgammal industrimark. | Uppsala byggs det ofta i omraden dér det tidigare
varitindustrier. | staden finns ocksa gamla lertakter som fyllts igen som deponier. Det
staller hoga krav pa sanering av marken och pa tillsyn av hur de férorenade massorna
hanteras. Att sakerstalla att miljokraven tillgodoses vid exploatering och omstallning
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till bostadsomrade ar ett utmanande och viktigt arbete med manga inblandade
aktorer.

Bristande avlopp behéver dtgdrdas. Att 6ka atgardstakten och komma tillrdtta med alla
bristfalliga sma avlopp i kommunen innebdr en stor utmaning framover. Uppsala ar en
av de kommuner som har flest enskilda avloppsanlaggningar och flera av dessa ar
alderstigna och kommer behova atgardas. Att atgarda sin avloppsanlaggning kan
innebara en avsevard kostnad. Fastighetsagare med eget avlopp behdver bli mer
medvetna om de dterkommande kostnader ett eget avlopp innebar.
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Raddningsnamnden

Raddningsnamnden dr en gemensam namnd for Tierp, Uppsala och Osthammars
kommuner, dar Uppsala kommun ar vardkommun. Raddningsnamnden styrs av alla
tre kommuner framst genom ett avtal mellan kommunerna, ett reglemente och ett
handlingsprogram for forebyggande verksamhet och raddningstjanst enligt lagen om
skydd mot olyckor. Dessa styrdokument ar antagna av alla tre kommuners
kommunfullmaktige. De avsnitti Mal och budget som berér raddningsnamnden &r
framtagna i samrad med Tierp och Osthammars kommuner.

Raddningsnamnden ansvarar for att bedriva en effektiv raddningstjanstverksamhet i
Tierp, Uppsala och Osthammars kommuner. Kommunstyrelsernai alla tre kommuner
har en uppsyningsplikt ver den gemensamma namnden. Fullmaktige i alla tre
kommuner har rétt att begdra upplysningar frdn namnden. Ordférande, vice
ordférande och anstallda i den gemensamma namnden ar skyldiga att [dmna
upplysningar vid alla tre kommuners fullmaktigesammantraden. Ledaméter i alla tre
kommuners kommunfullmaktige far stalla interpellationer eller fragor till ndmndens
ordforande. Néamnden ska ocksa granskas av revisorer fran alla tre kommuner. Hela
rattsfiguren kan karaktariseras som en hybrid, invavd i alla tre kommuner med en stark
karaktar av egenregiverksamhet. Namndens verksamhet omfattar olycksférebyggande
verksambhet, tillsyn, rengoring och brandskyddskontroll, raddningsinsatser och
olycksutredning enligt lagen om skydd mot olyckor. Namndens verksamhet omfattar
ocksa tillstandsgivning och tillsyn enligt lagen om brandfarliga och explosiva varor.
Namnden ska stodja andra namnder i alla tre kommuner inom sitt kompetensomrade.

Na@mnden har atta inriktningsmal som finns i handlingsprogrammet for forebyggande
verksamhet och raddningstjanst enligt lagen om skydd mot olyckor.
Handlingsprogrammet ar antaget av kommunfullmaktige i Tierp, Uppsala och
Osthammars kommuner.

Namnden ska ocksd i mojligaste mdn inom sitt ansvarsomrade medverka till de
kommunovergripande malen fran Tierp, Uppsala och Osthammars kommuner.

Mal och uppdrag fran kommunfullméaktige

Raddningsnamnden har blivit fardig med 10 av 13 uppdrag under aret. Ovriga tre
uppdrag genomfors som planerat.

16
14
12

10

4

o I . I N I .
IML M2 M3 IM4 M5

IM6 IM7 IM8 IM9

N

mFardigt WEnligtplan = Ejenligtplan M Stoppat



Utifran sina ansvarsomraden bedoms namnden ha bidragit till att uppfylla de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Namnden har arbetat for att bidra till samtliga
mal utom mal 5 Uppsalas invdnare ska ha bostad och arbete. Det inriktningsmal som
namnden sammantaget delvis bidragit till ar mal 4 Uppsala ska vara jémlikt och
inkluderande med goda forutsdttningar fér folkhdélsa och livskvalitet.

Namnden har exempelvis:

e utbildat personalinom vard och skola i brandskydd och forbattrat samarbetet
med polisen och socialforvaltningens ungdomsjour for att 6ka tryggheten i
kommunen.

e ihog grad genomfort det som planerats inom handlingsprogrammet for
forebyggande verksamhet och raddningstjanst 2016-2019.

e inhdmtat synpunkter fran invanare och organisationer och tagit fram ett nytt
handlingsprogram for forebyggande verksamhet och raddningstjanst enligt
lagen om skydd mot olyckor.

e varit foremal for tillsyn av lansstyrelsen, som konstaterade att Uppsala
brandforsvar uppfyller lagens krav.

e genomfort atgarder som lett till forbattrat brandskydd i radhus.

Ekonomiskt utfall

Raddningsnamnden dr en gemensam namnd for Tierp, Uppsala och Osthammars
kommuner dar Uppsala kommun ar vardkommun. Kommunbidraget fran Uppsala
kommun ar 160 miljoner kronor. Raddningsnamndens resultat ar ett 6verskott om 1
miljoner kronor.
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Raddningsnamnden

Resultat
Kommunbidrag  Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 1 0 0 0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m 160 1 -3 0
Namnden totalt 161 1 -3 0
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 26 20 8 26

Kostnaden for den politiska verksamheten bestar till storsta del av arvodent till
namndens ledamoter och l6n for namndsekreterare. Verksamheten hade en ekonomii
balans.

Resultatet for verksamhet raddningstjanst, som ingar under Infrastruktur, skydd mm,
ar 1 miljoner kronor. Det positiva resultatet beror dels pa att namnden under aret
vidtagit atgarder for att fa en ekonomi i balans. Bland annat minskade l6nekostnaden
de sista sex manaderna med 3 miljoner kronor jamfort med de forsta sex manaderna
genom battre personalplanering och anstallningsstopp.

Under dret uppgick investeringarna till 20 miljoner kronor. Investeringsutrymmet for
aret ar 26 miljoner kronor. Skillnaden mellan utfallet och budget beror pa tre
investeringar som ar paborjade men inte avslutade under dret. Orsaken till att de inte
ar avslutade ar forsenade leveranser. Dessa investeringar blir klara 2020 och
investeringsmedel for dessa pa 6 miljoner kronor begars 6verforas till 2020.
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Utveckling inom nimndens ansvarsomraden

Forandringar i lagen (2003:778) om skydd mot olyckor vantas under 2020. De forslag
som lamnades i utredningen En effektivare kommunal raddningstjanst (SOU 2018:54)
stammer val 6verens med hur raddningsnamnden redan arbetar, framfor allt gallande
regionala samarbeten av den typ som raddningsnamnden redan har avtal om. Det
visar att raddningsnamnden ligger i framkant, men ledningsformagan maste fortsatta
att utvecklas, bland annat for att effektivt kunna ta emot internationellt stod och hjalp
fran frivilliga.

Raddningsnamndens tillsynsverksamhet utmarker sig for en hog rattssakerhet.
Tydligheten har 6kat med forelagganden och utvecklad kommunikation med
verksamhetsutdvare. Raddningsnamnden kommer att fortsatta utveckla bemotande,
kompetens, tillganglighet, information och rattssakerhet i hela verksamhetsomradet.

Raddningsnamnden kommer fortsatta arbetet for att 6ka andelen kvinnor inom
brandforsvaret. | dag ar 8 procent av medarbetarna vid brandforsvaret kvinnor. Vid en
nationell jamforelse dr andelen deltidsanstallda kvinnor i niva med jamforbara
kommuner, men andelen heltidsanstallda kvinnor ar lagre.

Framtida utmaningar

Extremvdder. Pa grund av klimatutvecklingen finns det en risk att extrema varma och
torra somrar som 2018 blir mer frekventa. Raddningsnamnden behover fortsatta se
over vilka atgarder som behover vidtas for att kunna hantera de risker som ett
forandrat klimat medfor.

Befolkningsdkning. Den planerade utékningen av de sodra stadsdelarna i Uppsala
tatort med en stor befolkningsdkning kommer stalla krav pa en utdkad
raddningstjanst.

Personalférsorjning. Fortsatt ar personalomsattningen av deltidsbrandman
(raddningspersonal i beredskap) en utmaning. Raddningsnamnden ser mycket positivt
pa kommunfullméaktiges inriktning att fler kommunanstallda ska kunna kombinera sin
anstallning med att vara deltidsbrandman.

Mer brénnbara byggnader. Att allt fler byggnader uppfors med brannbara material
innebar utmaningar vad galler brandsakerheten. Brander i dessa konstruktioner blir
mer komplexa och mdjligheten att géra snabba och effektiva slackinsatser forsvaras.
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Namngivningsnamnden

Namngivningsnamnden har till uppgift att besluta om namn pa kvarter, gator,
bostadsomraden, vagar, broar och allmanna platser.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Namngivningsnamnden har blivit fardig med tre av 20 uppdrag under aret. Ett uppdrag
ar forsenat och 16 uppdrag kommer inte att genomféras pa grund av att de inte tillhor
namndens verksamhetsomrade. Det forsenade uppdraget ror
informationshanteringsplan och beradknas vara fardigt 2020.
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Utifran sina ansvarsomraden bedéms ndamnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
inriktningsmal.
Namnden har exempelvis:

e namngivit fem parker, bade i staden och pa landsbygden.
e starkt kompetensen inom barnratt i férvaltningen.
e genomfort en medborgardialog i Uppsalarummet i Stationsgallerian i Uppsala.

Ekonomiskt utfall

Namngivningsnamnden redovisar ett 6verskott om 0,1 miljoner kronor.

Resultat
Kommunbidrag  Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 0,4 -0,3 -0,4 -0,4
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m 1,2 0,4 0,4 0,4
Namnden totalt 1,6 0,1 0,0 0,0

Avvikelsen bestar av lagre kostnader for annonsering samt lagre sammantrades-
arvoden an férvantat.



Utveckling inom nimndens ansvarsomraden

Namnden foljer ett antal nyckeltal som ar knutna till processernainom namndens
ansvar. Jamfort med 2018 antogs farre nya namn under 2019.

Namngivningsnamndens nyckeltal 2018 2019
Antal memorialnamn varav kvinnonamn lavl Oavl
Antal namngivna gang- och cykelvagar 2 1
Antal faststéllda namn 48 42

Framtida utmaningar

Okad delaktighet. Namnden behéver 6ka delaktigheten fér medborgarna.
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Utbildningsnamnden

Utbildningsnamnden har ett samlat ansvar for all pedagogisk verksamhet fran férskola
till och med gymnasieskola. Ndamnden har darmed ansvar for att alla barn och
ungdomar boende i kommunen har tillgang till forskola och skola i kommunens egna
verksamheter eller i fristdende forskola/skola, samt for fordelningen av resurser bade
till egen verksamhet och fristdende enheter. Som huvudman har néamnden vidare
ansvar for kvalitet och ekonomi i forskolor och skolor som drivs i kommunens regi.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Utbildningsnamnden har blivit fardig med 36 av 53 uppdrag under aret. Elva uppdrag
[6per pa enligt plan. Ett uppdrag ar forsenat och fyra uppdrag kommer inte att
genomforas pd grund av att de inte tillhor namndens verksamhetsomrade. Det
uppdrag som ar forsenat avser arbetet med informationshanteringsplan. De uppdrag
som ar stoppade avser de uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till samtliga
namnder och bolagi Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges inriktningsmal.

Namnden har exempelvis:

e gjorten satsning for att framja tillgdngliga larmiljoer med sarskild inriktning pa
barn och elever med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.

e tagitfram ett atgardspaket i samarbete med socialnamnden for att starka
arbetet mot narkotika i skolan.

e beslutat att alla grundskolor ska ha ett forvantansdokument som tydliggor
vilka forvantningar som skolan har pa elever respektive vardnadshavare samt
forvantningar som elever respektive vardnadshavare ska kunna ha pa skolan.

e beslutat om ett funktionsprogram som ska 6ka kvaliteten i samband med
byggnation, renovering och forandring av fastigheter.

e kommit 6verens med Skolverket om en satsning pa for att utveckla
undervisningen for nyanldnda och flersprakiga elever.

o digitaliserat ansokan om skolskjuts.

o forbattrat systematiken i uppféljningar, aterkoppling, prognoser och stod.
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e genomfort ett kompetenslyft kring barnratt genom en webbaserad utbildning
som ar tillganglig for alla medarbetare.

Ekonomiskt utfall

Utbildningsnamndens resultat ar ett 6verskott om 65 miljoner kronor (1,3 procent av
totala kommunbidraget 5 172 miljoner kronor). Orsaken till dverskottet ar inte enstaka
poster utan beror pa flera faktorer.

Utbildningsnamnden

Resultat
Kommunbidrag  Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 3 0 0 0
Forskoleverksamhet 1532 16 11 4
Grundskola, forskoleklass och fritidshem 2648 48 42 19
Grundsarskola 105 0 -5 -2
Gymnasieskola 831 -1 35 -14
Gymnasiesarskola 53 1 5 -1
Vard och omsorg om personer med

funktionsnedsattning, LSS 0 0 0 1

Namnden totalt 5172 65 89
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 52 38 46 61

Det ekonomiska resultatet har paverkats av att namnden har fatt hogre statsbidrag an
budgeterat. Det ar framst statsbidragen for likvardig skola i grundskola samt for
mindre barngrupper i forskola som utgér skillnaden. Aven interkommunala intakter
och foréldraavgifter r nagot hdgre an budgeterat. Darutover har namnden fatt en
hogre forsakringsersattning an budgeterat, framst avseende Gottstundaskolans brand.

Med ett totalt kommunbidrag pa 1 532 miljoner kronor redovisar
forskoleverksamheten ett 6verskott pa 16 miljoner kronor. Férskolan har beviljats mer
statsbidrag for mindre barngrupper an budgeterat. Vidare blev arets intakter for
foraldraavgifter och intakter for inkomstkontroll hogre an budgeterat. Den kommunala
forskolan har sokt statsbidrag for mindre barngrupper for 2019. Beslut kom fran
Skolverket i juli och forskolan fick 56,5 miljoner kr i statsbidrag ar 2019, vilket ar nastan
dubbelt s mycket som foregaende ar.

Med ett totalt kommunbidrag pa 2 648 miljoner kronor redovisar verksamhet i
forskoleklass, grundskola och fritidshem ett 6verskott med 48 miljoner kronor.
Overskottet forklaras i forsta hand av ett lagre antal elever 4n budgeterat. Darutéver
har grundskolan fatt hdgre statsbidrag an budgeterat, framst fran Migrationsverket.

Med ett totalt kommunbidrag pa 831 miljoner kronor redovisar gymnasieskolan ett
underskott med 1 miljon kronor. Differensen forklaras framst av lagre statsbidrag an
budgeterat fran Migrationsverket da flera asylsokande elever blivit kommunmottagna.
Antal elever var i snitt 7 549 vilket &r 165 fler &n 2018, darutdver var det 1 358 elever fran
andra kommuner som gick i kommunala huvudmannens skolor.

Med ett totalt kommunbidrag pa 831 miljoner kronor redovisar gymnasieskolan ett
underskott med 1 miljon kronor. Differensen forklaras framst av lagre statsbidrag an
budgeterat fran Migrationsverket da flera asylsokande elever blivit kommunmottagna.
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Grundsarskolan hade ett totalt kommunbidrag pa 105 miljoner kronor och redovisar
ett Gverskott pa 1 miljon kronor vilket hanfor sig till sarskolan i kommunal regi. Ett
arbete har gjorts under 2019 for att na en ekonomi i balans genom att se 6ver
organisation och samarbete mellan enheter. Minskade personalkostnader ar en foljd
av detta.

Gymnasiesarskolan hade ett totalt kommunbidrag pa 53 miljoner kronor och redovisar
ett 6verskott pa 1 miljon kronor. Overskottet forklaras av att intakterna for ett storre
antal elever hos den egna huvudmannen har 6kat mer an kostnader for bland annat
personal. Vidare &r hyreskostnaderna lagre pa grund av forsenad inflyttning i nya
lokaler.

Investeringar har genomfdrts motsvarande 38 miljoner kronor av
investeringsbudgetens 52 miljoner kronor. Avvikelsen beror framst pa att kostnader for
moduluppstallningar inom grundskolan inte uppstod som planerat hosten 2019.

Utveckling inom nimndens ansvarsomraden
Forskola

Antalet férskolebarn i Uppsala kommun har i snitt varit 11 951 vilket ar 220 fler an 2018.
Vardnadshavares uppfattning om forskolornas verksamhet har for andra aret i rad
forandrats negativt, om an valdigt lite (0,4 procentenheter). Totalt sett har andelen
positiva svar pa samtliga fragor i foraldraenkaten i genomsnitt legat kring 85 procent
sedan 2016.

En analys av enkatresultatet visar att foraldrars bild av forskolans arbete med
matematik har forsamrats. Ett antal atgarder under de senaste aren syftar till att
forbattra undervisningen inom matematik och sprak, exempelvis
kompetensutvecklingsinsatser. Under dret har dokumentationen av barns ldrande
utvecklats. Ambitionen ar att anvanda detta material tillsammans med kartlaggningar
som gors i sprak och matematik i forskoleklass som underlag for insatser.

Ett utvecklingsarbete for att kunna dterkoppla resultat fran kartlaggningar i
forskoleklass till varje forskola har genomforts under aret. Resultaten fran
kartlaggningarna fran forskoleklass kommer att aterkopplas pa gruppniva till varje
forskola, och planeras utgora en del av forskolans systematiska kvalitetsarbete
framover.

Under hosten har ett arbete genomforts for att hitta en [amplig metod for att identifiera
forskolor som har behov av stod i verksamheten. Forskolorna identifieras utifran svaga
resultat pa fragorna som handlar om utveckling och larande i forskoleenkaten, lagt
index pa den del av medarbetarenkaten som berér arbetssituation samt hog
korttidssjukfranvaro.

| forskolan ar kompetensforsorjningen en utmaning. Fortsatt arbete behovs for att
klara rekryteringsbehovet och for att vanda utvecklingen med den hoga sjukfranvaroni
forskolan. Sjukfranvaron i forskolan har sjunkit sedan 2016, men ligger fortfarande pa
en hog niva jamfort med 10-talets borjan.

Grundskola

Antal elever i Uppsalas grundskolor var i snitt 25 620, vilket &r 850 fler an under 2018.
Skolvalet 2019 resulterade i fortsatt hogt valdeltagande dar 96 procent gjorde ett aktivt
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skolval. Andel som fick sitt forstahandsval eller nagot av sina tre val till férskoleklass
har fortsatt att 6ka och uppgick till 93 respektive 99 procent.

Sedan 2015 har andelen som har godkant i alla @mnen i arskurs 6 minskat bade i
Uppsala kommun och i riket. Minskningen galler for bade pojkar och flickor, men
forandringen ar tydligare for flickor. Flickor ar dock fortfarande pa en hogre niva an
pojkar.

Utgangspunkten ar att alla elever ska ga ut grundskolan med behorighet till nationellt
program i gymnasieskolan. | diagrammet visas andel behoriga flickor och pojkar i
kommunalt drivna grundskolor. Nedgangen for pojkar 2016 har nu hamtats upp och
Uppsala ligger ater over rikssnittet. Flickornas resultat har de senaste tre dren legat
nara rikets resultat och skillnaderna mellan pojkars och flickors resultat ar liksom
foregdende ar marginella.
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skolor
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Diagram: Andel flickor respektive pojkar som &r behdriga till yrkesprogram 2011-2019, dk 9. Uppsala respektive riket.
Kalla: Kolada.

En delforklaring till de temporart ldga resultaten ar att skolor tagit emot en stor andel
nyanlénda elever, framst pojkar i de sena skolaren. Den positiva utvecklingen under
2017 och 2018 bor bland annat tillskrivas en utveckling av undervisningen, sdsom
sprakutvecklande arbetssatt. Under 2019 har 796 nya barn och elever kommit till
utbildningsforvaltningens mottagning for nyanlanda, vilket innebar i snitt 66 barn och
elever per manad.

Elevernas uppfattning om likabehandling och delaktighet foljs arligen upp i enkater i
arskurs 5 och 8 i bade kommunala och fristdende skolor. For arskurs 5 visar andelen
positiva svar om likabehandling en svagt vikande tendens under aren 2013-2019, fran
84 till knappt 80 procent. | arskurs 8 ar andelen positiva svar om likabehandling lagre i
jamforelse med arskurs 5 och uppgar 2019 till ndra 72 procent. Arbetet med
likabehandlingsfragor synliggors ocksa i de rapporter om skolklagomal och
anmalningar om krdankande behandling som varje manad lamnas till namnden, och
med fordjupade analyser varje halvar.

Lararbristen har annu inte i ndgon storre utstrackning paverkat andelen behériga
larare, som ar fortsatt mycket hog i Uppsala.
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Fritidshem

Antalet elever i fritidshem var 2019 i snitt 9 440 vilket ar 360 farre an foregaende ar.
Sedan 2019 anvands en ny enkat till elever i fritidshemmet som battre stammer
overens med fritidshemmets laroplan och som riktar sig till bade fristdende och
kommunala fritidshem. Det finns tydliga skillnader i svar mellan de olika fragorna som
berdr laroplanen. Fragan som géller att fa tillfallen att rora pd sig har hogst andel
positiva svar (93 procent), samtidigt som fragan som galler anvdnda sprdket har lagst
andel positiva svar (78 procent).

En pataglig utmaning som fritidshemmen star infor ar mojligheten att anstélla behorig
personal. | den kommunala verksamheten arbetar man darfor bland annat med att
kompetensutveckla internt for att kunna l6sa uppdraget.

Gymnasieskola

Antal elever i gymnasieskola var i snitt 7 549 vilket ar 165 fler an 2018, darutdver var det
1358 elever fran andra kommuner som gick i kommunala huvudmannens skolor.

Utgdngspunkten ar att alla elever ska na gymnasieexamen. Andel elever som tagit
gymnasieexamen inom tre ari kommunala skolor har 6kat fran 64 procent 2014 till 71
procent 2019. Matningen géller alla elever, alltsa dven elever som bérjat ett
introduktionsprogram. Uppsala kommun ligger numera pa samma niva som liknande
kommuner for forsta gangen pa flera ar. Kommunala skolor i Uppsala kommun ligger
ocksa pa en hogre niva an fristaende skolori kommunen.

Sdrskola

Antal elever i grundsarskolan var i snitt 232 vilket ar 15 fler an 2018. Arssnittet for
gymnasiesarskolan 2019 var 99 elever fran Uppsala kommun. Darutover gick ytterligare
30 elever frdn andra kommuner i den kommunala gymnasiesarskolan.

Verksamheten i grund- och gymnasiesarskola foljs fran och med 2016 upp genom
enkater till samtliga elever. Det ar framfor allt kommunala skolor som deltar i
undersokningen men alla bjuds in att delta. For skolornas eget bruk gors en enkat dar
elever och larare samtalar om flera omraden och fragor for att fdnga in elevernas
uppfattning om skolan. Skolan sammanstaller detta underlag till svar pa sju frdgor som
anvands for en vergripande bild. Resultaten fran enkdtundersokningarna har legat pa
ungefar samma niva under de tre senaste aren. Fragan Jag vet vad som krévs for att nd
kunskapskraven i de olika émnena har ett lagre resultat an de andra frdgorna, men
overlag gar det att dra slutsatsen att eleverna i grundsarskolan ar néjda med sin
skolgang. Att underlaget till enkaterna ar litet bor beaktas nér resultaten tolkas.

Framtida utmaningar

Det kompensatoriska uppdraget. Samtidigt finns det forskolor och skolor som behdver
utvecklas for att barn och elever, oavsett bakgrund och funktionsnedsattning, ska
mota trygghet och en god larmiljo. Det mest utmanande uppdraget avser utbildningen
for de elever som kommit till Sverige i tonaren och som da har mycket kortare tid for
att na malen. Utbildningsnamnden ska under 2020 ta fram en strategi for 6kad
likvardighet mellan kommunens skolor och arbeta for att skolor med lagre resultat
forbattras samt att skolor med goda resultat fortsatter sitt framgangsrika arbete.

Lokaler. Barn- och elevantalet i férskolor och skolor fortsatter att oka.
Utbildningsnamnden ser en stor utmaning med att i tid fa férskolor och skolor pa plats
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for att mota behoven. Kostnaderna for lokaler blir allt hogre och atgarder i
lokalférsorjningsplanen bedéms leda till cirka 289 miljoner kronors 6kning i hyresniva
for utbildningsnamnden under planperioden 2020-2030. Alla parter som deltar i plan-
och byggprocesser behover arbeta gemensamt for att halla lokalkostnad per barn och
elev nere.

Kompetensforsorjning. Uppsala har nationellt sett ett gynnsamt lage nar det galler
kompetensforsorjningen. Forskolan har dock en utmaning bade vad galler
vikariebehov vid hog sjukfranvaro och nar det galler mojligheten att rekrytera
forskollarare. Det ar ocksa svart att kunna rekrytera fritidspedagoger till
fritidshemmen. Under 2020 kommer en ny plan for strategisk kompetensforsorjning att
tas fram.
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Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnamnden ar kommunens arbetsloshetsnamnd och ansvarar for
arbetsframjande och kompetenshojande arbetsmarknadsinsatser samt feriearbete.
Ansvaret omfattar ekonomiskt bistand, ansvar for kommunens mottagande av
nyanlénda, stod till féreningar bildade pa etnisk grund samt utvecklingsmedel for 6kad
inkludering. Namnden ansvarar for kommunal vuxenutbildning och sarskild utbildning
for vuxna. Namnden ansvarar dven for konsumentradgivning samt budget- och
skuldradgivning.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Arbetsmarknadsnamnden har blivit firdig med 22 av 38 uppdrag under &ret. Atta
uppdrag l6per pa enligt plan. Fem uppdrag ar forsenade jamfort med ursprunglig plan
och tre uppdrag kommer inte att genomforas pa grund av att de inte tillhér ndmndens
verksamhetsomrade. De forsenade uppdragen ar i hog grad knutna till att verksamhet
flyttats till Utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms néamnden ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges inriktningsmal.

Namnden har exempelvis:

e lyckats fa fler som haft arbetsmarknadsinsats att fa arbete efter avslutad
insats, bland annat med hjalp av statligt stod for extratjanster.

e inrattat ett dynamiskt inkopssystem for arbetsmarknadsinsatser, upphandlat
nya leverantorer av vuxenutbildning, etablerat ett utbildnings- och jobbcenter
i Gottsunda och samlokaliserat verksamhet i ett utbildnings- och jobbcenter i
Boldnderna. Satsningarna forvantas forstarka mojligheten att fa fler personer i
utbildning och arbete.

e mojliggjort nya utbildningar och nya utbildningsanordnare for att pa sa satt
bredda utbudet av yrkesutbildningar, exempelvis med en efterfragad
operatorsutbildning inom lakemedelsindustrin.

e gettstod till foreningar som verkar for utsatta malgrupper eller i utsatta
stadsdelar. Ett antal foreningar far stod for langsiktiga integrationsframjande
insatser for nyanlanda och utrikesfédda, andra verkar for en inkluderande och
utvidgad arbetsmarknad.
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o forstarkt rutiner som ska sakerstélla att ekonomiskt bistand inte betalas ut till
hyreskostnader som inte har giltiga hyreskontrakt (svarta hyreskontrakt).

Ekonomiskt utfall

Arbetsmarknadsnamnden resultat ar ett dverskott om 5 miljoner kronor.

Arbetsmarknadsnamnden

Resultat

Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 2 0 0 0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m 7 0 -1 0
Fritid och kultur 2 0 0 0
Kommunal vuxenutbildning 167 2 11 3
Ekonomiskt bistand 395 -39 -9 -29
Flyktingmottagande 8 31 3 17
Arbetsmarknadsatgarder 142 9 8 9

Namnden totalt 723 5 12
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 5 4 4 5

Komvux resultat dr ett dverskott om 2 miljoner kronor beroende pd hogre intakter an
beraknatiform av statsbidrag.

Verksamheten ekonomiskt bistand visar ett underskott om 39 miljoner kronor vilket
beror pa 6kade forsorjningsstodskostnader. Orsaker till detta ar bland annat langre
bidragstider, antalet stérre hushall har 6kat samt att nyanldnda som avslutar den
statliga etableringen far lagre inkomster.

Flyktingmottagandets 6verskott om 31 miljoner kronor beror pa att
schablonintakterna ar hogre an budgeterat.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett 6verskott om 9 miljon kronor vilket beror pa
lagre kostnader for de praktiska verksamheterna an budgeterat, overskottet forklaras
aven av att reserverade medel for upphandlad verksamhet inte fullt ut nyttjats.
Ytterligare en faktor ar att Arbetsformedlings reformering lett till att namnden inte natt
full effekt avseende arbetsmarknadsanstallningar da besluten om anstallning fattas av
Arbetsformedlingen.

4 miljoner kronor av investeringsbudgetens 5 miljoner kronor har forbrukats for mobler
och inventarier framst till lokalerna i Gottsunda och Boldnderna.

Utveckling inom namndens ansvarsomraden
Ekonomiskt bistdnd

| samband med den stora flyktingvagen med start 2015 har antalet hushall med
ekonomiskt bistand 6kat i Uppsala. Manga nyanldnda klarade inte sin egen forsorjning
via den etableringsersattning de mottog under sin etableringsperiod. Under 2019 har
antalet hushall med ekonomiskt bistand stabiliserats och &r det forsta dret sedan 2012
som antalet hushall med ekonomiskt bistand inte har 6kat jamfoért med aret innan.



Ohélsa ar den nast vanligaste orsaken till ekonomiskt bistand. Antalet sjukskrivna med
ekonomiskt bistand 6kar varav en hégre andel ar kvinnor. Antalet och andelen
barnfamiljer med ekonomiskt bistand har 6kat, andelen barnfamiljer har 6kat fran 25
procent 2014 till 28 procent 2019. Den utvecklingen gdr inte att dterfinna i andra
jamforbara kommuner. Det ar speciellt hushall med fyra eller fler barn som statt for
den procentuellt storsta 6kningen. Storre hushallinnebar ofta hogre utbetalningar da
fler personer omfattas. Det innebar en utmaning i forhallande till malet att sanka bade
det utbetalda bistandet och andelen av befolkningen i behov av bistand.

Arbetsmarknadsverksamhet

Arbetslosheten har minskat i Uppsala fran 5,7 procent av den registrerade
arbetskraften 2018 till 5,4 procent 2019. Langtidsarbetslosheten har minskat fran 3,3
procent av den registrerade arbetskraften 2018 till 3,1 procent 2019. (Kolada N0O0988
respektive N00986, mars manad)

Kostnaden for kommunal arbetsmarknadsverksamhet per invanare dr nagot lagre i
Uppsala jamfért med jamforbara kommuner. Over tid s& har andelen som lamnar
arbetsmarknadsverksamheten till arbete eller studier i Uppsala legat runt 40 procent.
Detta ar hogre an genomsnittet for jamférbara kommuner. Antal personer som
lamnade arbetsmarknadsverksamheten till arbete eller studier har 6kat kraftigt fran
458 personer 2018 till 682 personer 2019.
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Diagram: Antal personer som gatt till arbete eller studier vid avslut fran arbetsmarknadsverksamheten. Siffrorna per
manad bygger vidare pa foregdende manads siffror. Det innebar att december manad visar det totala antalet personer for
aret.

Arbetsmarknadsverksamheten har under nagra ar genomfort forandringar i arbetssatt
dar forkortade ledtider och 6kad resultatstyrning har varit centrala element. Under
2017 och 2018 hade 6ver 700 personer extratjanster. Mdnga av dessa avslutades 2019
med ett positivt resultat, cirka 40 procent avslutades till arbete eller studier.

Under aret 6ppnade arbetsmarknadsnamnden ett Utbildnings- och jobbcenter i
Gottsunda for att 6ka sin narvaro i stadsdelen och bidra till att fler personer skulle
komma i utbildning och arbete. Jamfort med 2018 sa 6kade antalet arbetssokande
som fick stod i form av en arbetsmarknadsinsats eller en arbetsmarknadsanstallning.
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Aven antalet arbetssokande boende i Gottsunda/Valsatra som lamnade namndens
arbetsmarknadsverksamhet pa grund av arbete eller studier 6kade med totalt 68
personer.

Vuxenutbildning

Antalet elever i svenska for invandrare (sfi) ligger fortfarande kvar pa en hég niva, med
en 6kning under hosten 2019 i jamforelse med forra dret. Detsamma galler inom
grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning. Det hoga elevantalet staller fortsatt
hoga krav pa tillgéng till behoriga larare och lokaler och sarskilt inom sfi finns
svarigheter att rekrytera behoriga lérare. Det ar svart att se nagon entydig orsak till det
fortsatt hoga elevantalet men en forklaring kan vara det stora antalet nyanldanda som
kommit till Uppsala kommun de senaste aren.

Studieresultaten inom vuxenutbildningen har forbattrats under de senaste aren nar
det galler gymnasial niva. Resultaten for grundlaggande niva ligger i stort sett still kring
90 procent godkanda. Resultaten for Uppsala kommun ligger i niva med resultaten for
riket. Uppsala har arbetat for att rusta eleverna nar det gar fran grundléaggande niva
och vidare for att minska glappet mellan grundlaggande och gymnasial niva.

Kvinnor har hogre studieresultat nar det galler grundldggande niva och gymnasial niva
med teoretisk inriktning. Daremot ar skillnaderna mellan kvinnor och man férsumbara
nar det galler yrkesinriktad utbildning.

Framtida utmaningar

Okad arbetsléshet. Inbromsningen av Sveriges ekonomi fortsatter och BNP-tillvaxten
prognostiseras bli svag 2020. Inbromsningen mérks dven pa arbetsmarknaden dar
arbetslosheten spas stiga under de ndrmaste aren. Fler personer kommer att behova
stod och fér namndens malgrupper, som manga ar, langt ifran arbetsmarknaden far
det svarare fa ett arbete pa den reguljara arbetsmarknaden.

Minska andelen uppsalabor med behov av ekonomiskt bistdnd. Namndens Gvergripande
utmaning ar att sdnka andelen uppsalabor som tar emot ekonomiskt bistand fran 5
procent till 4 procent och samtidigt bryta kostnadsutvecklingen. Namnden har antagit
en 26-punktsplan som innebar att fler forsorjningsstodsmottagare ska fa del av
arbetsmarknads- och utbildningsinsatser och snabbare komma i egen forsorjning. Nya
samarbetsformer kommer att behdvas mellan namndens verksamhetsomraden for att
ge mojlighet till att kombinera sfi-studier med arbetsmarknadsinsats.

Arbetsmiljé. Den langa och komplicerade processen kring samlokalisering av
verksamheter och flytt till utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna fortsatter att vara
en stor utmaning. Den pagaende renoverings- och byggprocessen paverkar samtliga
verksamheter och gor det utmanande att sdkerstalla en god arbetsmiljo.

Bristande statligt ansvar. Det finns en risk for att staten genom reformeringen av
Arbetsformedlingen och genom bland annat for laga etableringsersattningar valtrar
over kostnader pa kommunen. Exempelvis ar etableringsersattningen till nyanlanda
for lag och tre fjardedelar av de inskrivna i etableringsprogrammet behover
kompletterande ekonomiskt bistand for sin forsorjning under de tva ar programmet
pagar. Arbetsmarknadsnamnden har tagit initiativ till tva skrivelser till statliga
myndigheter angdende dessa farhagor.
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Kulturnamnden

Kulturnamnden ansvarar for kultur- och fritidsverksamhet. Namnden fordelar
stipendier, bidrag och annat stod till kulturliv, kulturevenemang, folkbildning,
nationella minoriteter och ansvarar for folkbiblioteksverksamhet, kommunens museer
och kulturscener, konstnarliga gestaltningsprojekt, konstinkop och konstsamlingar.
Namnden stodjer ungdomars egna initiativ och ansvarar for fritidsgardar, 6ppen
fritidsverksamhet, ovrig fritidsverksamhet for barn och unga samt kultur- och
musikskola. Kulturmiljé- och kulturarvsfragor samt stod till bygdegardar ingar ocksa i
namndens ansvarsomrade.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Kulturnigmnden har blivit firdig med 18 av 35 uppdrag under dret. Atta uppdrag [6per
pa enligt plan. Sex uppdrag ar férsenade jamfort med ursprunglig plan och tre uppdrag
kommer inte att genomforas pa grund av att de inte tillhdr namndens
verksamhetsomrade. De forsenade uppdragen ror nya lokaler for konstmuseum,
kompetenslyft om barnratt, energieffektivisering, ledningsplan vid allvarlig skada,
informationshantering och digitalisering. Samtliga forsenade uppdrag bedéms vara
fardiga 2020. De uppdrag som ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige
fordelade till samtliga namnder och bolag i Mal och budget 2019-2021, men som enbart
avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms néamnden ha bidragit till att uppfylla flera av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. De inriktningsmal som namnden sjalv bedémer
att man delvis bidragit till ar mal 1 Uppsala kommun ska ha en jamstdlld och héllbar
ekonomi, mal 2 Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i, mal 3
Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hdllbart samhdllsbyggande, mal 4
Uppsala ska vara jémlikt och inkluderande med goda forutsdttningar for folkhdlsa och
livskvalitet samt mal 8 Uppsalas invdnare, organisationer och ndringsliv ska vara
delaktiga i att utforma samhadillet.

Namnden har exempelvis:

o Okattillgangligheten till bibliotek for framfor allt barn och unga genom
bibliotekscyklar som besokt badplatser, forskolor och parker.



o forstarkt samarbetet med civila samhallet genom att tillsammans med andra
berérda namnder ingd idéburet offentligt partnerskap med KFUK-KFUM och
Fyrisgarden.

o tagitfram en lokalforsorjningsplan som sammanfattar namndens behov av
infrastrukturutveckling i hela kommunen.

o utvecklat stipendiet Fristad Uppsala som delas ut till forfattare, skribent eller
konstnar som forfoljs i sitt hemland.

e forberett kulturaret med fokus pa fred, demokrati och manskliga rattigheter
med en rad samarbeten.

e tagit fram ettidékoncept for ansokan till Europeisk kulturhuvudstad 2029.

Ekonomiskt utfall

Kulturnamndens resultat ar ett 6verskott om 2 miljoner kronor. Detta inkluderar
outnyttjade medel for samfinansiering av investeringsstod fran Boverket till tva
bygdegardar. Overskottet utgér knappt 1 procent av ndmndens nettokostnader.
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Resultat
Kommunbidrag  Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 2 0 0 0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m 2 4 1 1
Fritids och kultur 312 -2 9 0
Oppen fritidsverksamhet 31 1 -8 0
Namnden totalt 346 2 3 1
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 79 28 23 71

Kommunbidraget till kulturnamnden for 2019 uppgick till 346 miljoner kronor. Statliga
bidrag uppgick under samma period till 13 miljoner kronor, varav cirka 5 miljoner
kronor for projektet sommarkul, knappt 1 miljon kronor i bidrag till finskt
forvaltningsomrade och 7 miljoner kronor fran Statens kulturrdd med flera statliga
myndigheter for olika projekt.

De hogre intékterna pa 13 miljoner kronor speglar sig ocksa i 6kade kostnader jamfort
med budget till exempel 6kade personalkostnader, 6kade bidrag till det fria kulturlivet
och foreningslivet, 6kade 6vriga verksamhetskostnader.

Sammanlagd investeringsbudget uppgick till 79 miljoner kronor, varav 28 miljoner
kronor forbrukats 2019 (motsvarar 35 procent budgetutnyttjande). Investeringar 2019
omfattar huvudsakligen igangsatta konstprojekt for offentlig konst. 36 miljoner kronor
begars dverforas fran 2019 till 2020 for pagaende investeringsprojekt. En ny riktlinje for
berakning av investeringsmedel for offentlig konst tillampas fran budgetaret 2021.
Darmed kommer investeringarna i offentlig konst framdver ha battre
Overensstammelse med takten i de projekt dar man samarbetar.

Kulturndmnden har bidragit till maluppfyllelse av kommunfullmaktiges inriktningsmal.

Av namndens totalt 35 utdelade uppdrag avslutades 18 under 2019. 12 uppdrag pagar
enligt plan och de flesta bedoms kunna avslutas under 2020.



Utveckling inom nimndens ansvarsomraden

Enligt Statistiska centralbyrans medborgarundersékning ar invanarna i Uppsala
kommun noéjda med kulturverksamheten. Under flera ar har Uppsalas invanare varit
betydligt mer ndjda an genomsnittskommunen och lika néjda som jamforbara
kommuner. Kvinnor har sa ldange som méatningarna genomforts varit mer néjda an
man.

Nettokostnaden for kulturverksamhet per invanare ligger i Uppsala kommun langt
under genomsnittet i jamforbara kommuner. | Uppsala ligger kostnaden pa cirka 1 000
kronor per invanare, medan genomsnittet for jamforbara kommuner ar ungefar 1 200
kronor per invanare. Kostnaden har minskat i Uppsala mellan 2017 och 2018, medan
den har okat i jamforbara kommuner.

Biblioteksverksamhet

Bibliotek Uppsala har under aret arbetat med att utoka verksamheten med Meréppna
bibliotek till att omfatta aven Balinge. Invigning planeras till forsta kvartalet 2020.
MerOppet &r ett system som ger anvandarna tillgang till bibliotekets lokaler och medier
pa tider da biblioteket inte ar bemannat. De nuvarande meréppna biblioteken har
totalt haft 40 000 besokare under 2019.

Tillsammans med civilsamhallet har Ldna en Uppsalabo méjliggjorts och under dret har
ytterligare aktiviteter med fokus pa integration utokats. Bibliotek Uppsala har ocksa
arbetat med program och aktiviteter for bland annat personer med psykisk ohalsa och
ett nytt Funkisprogram har redan blivit uppmarksammat av andra bibliotek i landet.

Jamfort med jamforbara kommuner har Bibliotek Uppsala ett storre utbud av
uppsokande service riktade till personer som inte kan ta sig till ett bibliotek. Bland
annat har biblioteksbussen en mycket hogre turtathet och besoker fler platser. Antal
aktiva lantagare pa biblioteket per 1 000 invanare ligger 6ver genomsnittet av
jamforbara kommuner, trots att antalet har sjunkit nagot mellan 2017 och 2018.

Nar det géller titlar pa utlandska sprak ligger Bibliotek Uppsala pa forsta plats bland
andra jamforbara kommuner och hari sarklass flest titlar att erbjuda. Den starka
stallningen Uppsala har beror bland annat pa den mangspraksplan som togs fram for
flera ar sedan och som gjort att Bibliotek Uppsala bland annat har haft en medveten
och langsiktig inkdpspolicy inom omradet.

Trots ett storre utbud har Uppsala bara marginellt hogre kostnader for
biblioteksverksamhet jamfort med jamférbara kommuner.

Barn och ungas fria tid

Verksamhet med stod till barns och ungas fria tid nar under ett ar cirka 74 000 barn och
unga genom exempelvis foreningar. Samarbete med lokala foreningar har 6kat ochi
Ostra omradet har flera teater- och filmgrupper startat i samarbete med Kulturparken.

Tonarsverksamheten inom Fritid Uppsala har haft totalt 46 666 besokare under 2019,
vilket ar en 6kning med 1 589 besokare jamfort med 2018. Andelen flickor som deltar
har 6kat fran 36 procent till 42 procent.

Verksamheten kvallstid har minskat pa grund av social oro, men ocksa pa grund av ett
minskat Oppethallande. For att bibehalla tryggheten i verksamheten har det ibland
varit nddvandigt med sammanslagning av enheters oppethallande, fler
gruppaktiviteter och ibland aktiviteter pa annan plats. Detta har inneburit att
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besoksutvecklingen gatt ned nagot pa dessa enheter. Fritidsklubbar och fritidsgardar
far over lag hoga omdomen av bestkarna i drliga enkater.

Fritid Uppsala har systematiskt kopplat manskliga rattigheter till arbetet mot
diskriminering och for barns rattigheter. Verksamheten har arbetat aktivt med riktade
insatser for att nd underrepresenterade grupper som nationella minoriteter,
nyanlanda, personer med funktionsnedsattning och HBTQ-personer.

Eriksbergs fritidsklubb och tonarsverksamhet saknar fortfarande egen lokal och
verksamhet har bedrivits i skolans matsal, gymnastiksal och utomhus. Start av tva nya
fritidsklubbar i Lindbacken och Gottsunda planerades under 2019. | november
startades Treklangens fritidsklubb och fritidsklubben i Lindbacken startar i januari
2020. Lokalerna som ligger i Lindbackens sporthallinvigdes i november. Cafét pa Allis,
som drivs i samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen invigdes i borjan pa aret.

Nettokostnaden for fritidsgardar per invanare ligger ldngt under genomsnittet for
jamférbara kommuner och har minskat mellan 2017 och 2018. Ar 2018 var
nettokostnaden i Uppsala 165 kronor per invanare att jamféra med 239 kronor for
genomsnittet for jamforbara kommuner.

Uppsala kulturcentrum

Under 2019 flyttade det lokala kulturcentrumet i Gottsunda fran Motesplats
Treklangen till Gottsunda Kulturhus. Gottsunda som stadsdel har ett storre
upptagningsomrade an ovriga stadsdelar vilket gor kulturarbetet mer mangfacetterat
och antalet samarbetspartners mycket storre.

Granby kulturcentrum har den senaste tiden haft stora utmaningar med en 6kad
otryggheti omradet. Manga krafter vill bidra till att framja trygghet och bidra till
aktiviteter i omradet, men lokalférutsattningarna behdver l0sas for att kunna utveckla
verksamheten tillsammans med civilsamhallet i Granby. Granby kulturcentrum har
under aret utvecklat och utokat verksamhet i Granbybibliotekets lokaler i samverkan
mellan namndens verksamheter och civilsamhallet.

Savja kulturcentrum har fatt en stabilare grund att sta pa vad galler stok och oro och
oforutsagbara utgifter for vaktare har minskat drastiskt under 2019. Under aret har
samarbetet utdkats mellan verksamheterna i Savja kulturcentrum med battre
gemensam planering kring aktiviteter och ordningsregler.

Uppsala kulturskola

Antalet s6kande elever till kulturskolans verksamhet 6kar for varje ar. 2019 ars
ansokningar uppgick till drygt 3 400 sokta platser till de 2 644 platser som erbjods. En
och samma person kan soka flera platser och av antalet individer som sokte till
kulturskolan fick 94 procent en plats. Av de elever som sokte till kulturskolan 2019 var
57 procent flickor. Detta avspeglar sig dven i antagningsstatistiken dar 57 procent av de
antagna var flickor.

Uppsala kulturskola genomforde 198 program eller konserter under 2019, varav 99
offentliga, 70 interna och 8 skolkonserter. Det ligger ungefér i linje med tidigare ar.
Kulturskolan undervisar pa 40 platser runt om i kommunen.

Nettokostnaden for musik- och kulturskola per invanare ligger under genomsnittet for
jamforbara kommuner, trots att den har 6kat mellan 2017 och 2018. Ar 2018 var
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nettokostnaden i Uppsala 187 kronor per invanare att jamféra med 221 kronor for
genomsnittet for jamforbara kommuner.

Konstverksamhet

Uppsala konstmuseum har utokat och utvecklat sin programverksamhet. Under aret
har det funnits ett sarskilt fokus pa hur konstmuseiverksamheten kan utvecklas med
stod av nya lokaler. Namndens verksamhet har deltagit i en fordjupad utredning som
kommunstyrelsens verksamhet halliti och som bland annat handlat om utbildning om
rattighetsbaserade arbetsprocesser, utvecklad programverksamhet och samarbete
med Uppsala kulturskola med kurser i bild och form.

Antalet konstprojekt om offentlig konst har 6kat under de senaste aren fran 16 projekt
2017 till 65 projekt 2019. Under aret har 15 15 konstnarliga gestaltningsprojekt
fardigstallts, bland annat Anja Pausers verk Upptdckten i Kdllparken, Gijs Weijers verk
Get a grip for allaktivitetshuset Allis och Erik Hedmans gestaltning for Ramsta forskola.
Andelen inkopta konstverk av kvinnliga konstnarer ska enligt riktlinjerna for arbete
med offentlig konst motsvara 70 procent av arets totala inkdp. 2019 ars inkop har
motsvarat 73 procent. Verksamheten som arbetar med offentlig konst har underaret
HBTQ-diplomerats.

Uppsala kommun har en sarstéllning i landet med den omfattande satsningen pa
offentlig konst och utvecklingen av samarbeten kring genomférandet av
konstprojekten. Det har under aret darfor funnits flera kollegiala utbyten mellan
Uppsala och andra kommuner.

Biotopia och Naturskolan

Biotopia har publicerat naturpoddar, naturfilmer och en naturblogg har pa hemsidan
for att ytterligare levandegora naturupplevelser. Verksamheten har genomfort natur-
och friluftsaktiviteter med fokus pa integration av nyanlanda ungdomar och familjer.
Besoken under 2019 minskade med drygt 20 000 besok, jamfért med 2018. Det kan i sin
helhet harledas till minskat antal besokare under kvallar, helger och lov och beror till
storsta del pa avsaknaden av caféverksamhet i lokalen.

Naturskolan har tack vare det 6kade kommunbidraget och tillgangen till naturbussar
kunnat forandra sitt arbetssatt sa att det gar att ta emot fler klasser. | och med det kan
Naturskolan borja planera for en “naturgaranti” som innebar att alla elever ska fa
mojlighet att besoka Naturskolan tre gdnger under sin skoltid. Tillsammans med
Biotopia har Naturskolan under aret utrett mojligheten och tagit fram metoder for att
stodja skolor att i storre utstrackning utnyttja skolnara natur i undervisningen. Arbetet
har genomforts i samarbete med Gamla Uppsala skola och Bjorklingeskolan.

Reginateatern

Reginateatern har under aret arbetat med projektet Regina pd vdg, dar ett antal
evenemang har lagts ut pa olika scener i Uppsala. Ambitionen att utveckla projektet till
att omfatta fler gastspel pa kulturcentrum runt Uppsala har dock inte uppfyllts helt
under aret.

Antalet forestallningar 6kade fran 184 forestallningar 2018 till 195 forestallningar 2019
och ligger nu i linje med malet att ge 200 forestallningar per ar. Antalet besokare 6kade
fran 29 762 personer 2018 till 32 044 personer 2019. Andelen besdkande personer



under 26 ar var 24 procent 2019. Antalet forestallningar med lokala konstnarer har 6kat
mellan 2018 och 2

Framtida utmaningar

Den véixande kommunen. Fler bostadsomraden och fler manniskor 6kar behoven av
kultur- och fritidsverksamheter. Aven bevarandefragor och utveckling av kulturarvet
kommer att vara en utmaning de kommande aren.

Verksamhet for alla. Personer med funktionsvariationer samt nationella minoriteter har
svart att gora sig hdrda i samhallsbruset och darfor maste biblioteken ta sig an
uppdraget fullt ut for att synliggora och erbjuda dem ett samlat biblioteksutbud.
Barnkonventionen blir svensk lag ar 2020 och sakerstaller barns ratt till kultur samt ratt
till konstnarlig-, rekreations- och fritidsverksamhet. Antalet barn i aldrarna 10-12 ar
okar med 2,2 procent och aldrarna 13-19 ar 6kar med 3,6-5,7 % arligen under de
narmaste fem dren.

Okad oro i utsatta omrdden. Namndens verksamheter &r viktiga parter i arbetet for
okad trygghet. Samtidigt stalls det allt hogre krav att sakerstalla medarbetares fysiska
och sociala arbetsmiljo.
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Idrotts- och fritidsnamnden

Idrotts- och fritidsnamnden ansvarar for planering och utveckling av barn- och
ungdomsidrott liksom bredd- och elitidrott samt fritidsverksamhet. Namnden lOser sitt
uppdrag huvudsakligen genom inhyrning och uthyrning av anlaggningar samt genom
att ha en langsiktig planering for lokalférsorjning avseende idrotts- och
fritidsanlaggningar. Samverkan sker med foreningar och andra aktorer inom
namndens ansvarsomrade som en del i arbetet med att forma och uppratthalla
riktlinjer och mal for foreningsstéd inom namndens ansvarsomrade.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Idrotts- och fritidsnamnden har blivit firdig med 15 av 29 uppdrag under dret. Atta
uppdrag pagar enligt plan. Tva uppdrag ar forsenade jamfort med ursprunglig plan och
fyra uppdrag kommer inte att genomféras pa grund av att de inte tillhér namndens
verksamhetsomrade. De forsenade uppdragen ror jamstalld resursfordelning och
informationshanteringsplaner och beraknas vara fardiga 2020. De uppdrag som ar
stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till samtliga namnder
bolagi Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
inriktningsmal.

Namnden har exempelvis:

e arbetat med omvandlingen av Studenternas fran en sliten och omodern
idrottsplats till ett centrumnara arenaomrade och en attraktiv motesplats.

e byggten ny konstgrasplan vid Johannesbackskolan som ar helt fri fran
gummigranulati enlighet med hogt stallda miljokrav.

e genomfort foreningsutbildning i normkritiskt tankande samtidigt som
namndens egen verksamhet blivit HBTQ-diplomerad.

e tydliggjort kommunens pa hur elitféreningarnas forutsattningar i Uppsala kan
forbattras som ett underlag till kommunfullmaktige.

e beslutat om riktlinjer for aldres tillgang till fysisk aktivitet.

e genomfort en kartlaggning av ridsportféreningarna som grund for att bedéma
behovet av anlaggningar.
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o Okatverksamheternas kompetens i barnratt.

Ekonomiskt utfall

Idrott- och fritidsnamndens resultat ar ett 6verskott om 5 miljoner kronor, likvardigt
resultat som 2018.

Idrotts- och fritidsnamnden

Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 1 0 0 0
Fritid och kultur 288 6 6 2
Namnden totalt 289 5 5 2
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 16 15 7 16

Det ekonomiska resultatet forklaras framst av 6kade intakter och lagre kostnader for
avskrivningar och rdnta. | resultatet ingdr oforutsedda kostnader for nya avtalet med
Fyrishov AB, stormen Alfrida och extra vattenleveranser till Balingebadet med nara 4
miljoner kronor. Overskottet fér 2019 blev 3 miljoner hogre jamfért med namndens
beddémning vid heldrsprognosen per augusti. Skillnaden handlar i huvudsak om hogre
intakter for bokning och uthyrning av idrottsanlaggningar samt lagre kostnader for
hyror och avskrivningar.

Arets investeringar uppgar till 15 miljoner kronor av totala investeringsbudgetens 16
miljoner kronor. Investeringarna avser inventarier till skolidrottshallar, maskiner till
anlaggningar sdsom traktorer och ismaskiner, samt armaturer till elljusspar. 1 miljon
kronor i investeringar som ej genomférdes 2019 begars dverforas till 2020 for
inventarier till Studenternas.

Utveckling inom namndens ansvarsomraden

Namndens nyckeltal visar att kommunen ger ett 6kat bidrag till idrottsforeningar.
Orsaken ar den nya principen for subvention av idrotten som omférdelar 6kade
intakter fran markeringsavgiften till h6jda foreningsbidrag samt att nya pengar tillforts
bidragsbudgeten.

Kostnaden for fritidsverksamheten samt idrottsanlaggningar okar, framst till foljd av
okade kostnader for tillkommande anlaggningar. For narvarande har namnden ett
starkt fokus pa omvandlingen av Studenternas. Bygget av fotbollsarenan har fortskridit
enligt plan och omvandlingen av vinterdelen inleddes med flytt av bana 2 for att ge
plats for en ny strackning av Ullerakersvagen. Dessutom har ett nytt ismaskinsgarage
och ett nytt teknikhus byggts. Att klara Allsvensk fotbollsspel och bandyns matcher och
traningar samtidigt som byggprojekten fortskridit i olika faser har varit pafrestande och
stallt hoga krav pa flexibilitet, samordning och kommunikation mellan samtliga
involverande parter.
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Nyckeltal 2015 2016 2017 2018 2019 Killa
Medborgarnas uppfattning om majligheterna till 67 66 68 68 68 Kolada
fritidsaktiviteter i kommunen (U09408)
Deltagartillfallen i idrottsforeningar, antal/inv 7 - 20 33 33 33 31 Uppgift Kolada
ar, andel (%) saknas (U09800)
Kommunalt bidrag till idrottsforeningar, kr/inv 46 93 97,5 154* Uppgift Kolada

saknas (N09811)

Nettokostnad fritidsverksamhet, kr/inv 1256 1300 1392 1643  Uppgift Kolada
saknas (N09018)

Varav nettokostnad allman fritidsverksamhet 224 246 349 444 Uppgift Kolada
saknas (N09019)

Varav nettokostnad idrotts- och fritidsanlaggningar, 828 814 837 860 Uppgift Kolada
kr/inv saknas (N09021)

* Egen uppfoljning.

Namndens egen uppfoljning visar att antal aktiva foreningsmedlemmar i alders-
gruppen 5 till 25 ar 6kar och att andelen kvinnor som deltar i foreningsorganiserade
aktiviteter okar.

Framtida utmaningar

Okade arenakrav. En ekonomisk utmaning ar att specialférbundens arenakrav 6kar,
vilket bidrar till att det blir allt svarare att sékerstélla anlaggningar for bredd- och
ungdomsidrott.

Befolkningsutveckling. N\amnden ser en utmaning i att méta idrottens behov i takt med
att staden vaxer. Ett viktigt och utmanande arbete blir att genomféra namndens
uppdrag och atgarder fran lokalforsorjningsplanen och samordna det med
bestallningsprocessen och Mal- och budgetprocessen.

Driftsdtta Studenternas. Studenternas fotbollsarena blir klar under 2020 och dd ska
drift- och evenemangsorganisationen vaxa in med full kapacitet i den nya arenan.
Dessutom kommer ombyggnationen av bandybanorna att paga samt byggnation av
Tullgarnsbron och ny dragning av Ullerakersvagen.

Andra utmaningar under aret ar:

e attsamla all bokning avkommunens lokaler for idrott till en gemensam
bokningsservice,

e attutveckla en modell som gor det mojligt att enkelt folja upp hur namndens
resurser fordelas mellan kvinnor och man och olika verksamheter,

e attarbetavidare mot dvergripande malet ”Sveriges basta idrottsstad”,

e attnyaisarenaniGranby kan mota idrottens behovinom den givna
investeringsramen samt

e attskapa trygga och valkomnande idrottsanlaggningar.
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Aldrenimnden

Aldrenamnden ansvarar for service, vard och omsorg i ordinart eller sarskilt boende till
personer 65 ar och aldre, i de fall personerna har behov av sadana insatser pa grund av
nedsatt fysisk funktionsférmaga. Namnden arbetar framst utifran socialtjéanstlagen och
hélso- och sjukvardslagen. Namnden ansvarar dven for 6ppna insatser och
forebyggande verksamhet for personer 65 ar och aldre.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Aldrenamnden har blivit fardig med 18 av 37 uppdrag under aret. Fem uppdrag ar
forsenade jamfort med ursprunglig plan och sex uppdrag kommer inte att genomforas
pa grund av att de inte tillhér namndens verksamhetsomrade. De forsenade
uppdragen ror atgarder for 6kad fornybar energi, inférande av lokalt seniorkort i
kollektivtrafiken, forenklad bistandsbedomning, informationshanteringsplan och
sprakundervisning for anstallda. mot strukturella [6neskillnaden och
informationshanteringsplan. Majoriteten av de férsenade uppdragen bedéms vara
fardiga 2020. De uppdrag som ar stoppade avser dels uppdrag som
kommunfullmaktige fordelade till samtliga namnder och bolag i Mal och budget 2019-
2021, men som enbart avser ett fatal, dels uppdrag om kompetenslyftinom barnratt
och strukturella skillnader pa grund av kon.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms namnden ha bidragit till att uppfylla de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. De inriktningsmal som ndmnden sammantaget
delvis bidragit till ar mal 1 Uppsala kommun ska ha en jémstdlld och hdllbar ekonomi
och mal 5 Uppsalas invdnare ska ha bostad och arbete forutom mal 6 Uppsalas alla barn
och elever ska klara sin utbildning, nd sin gymnasieexamen och utmanas i sitt ldrande
som aldrenamnden inte bidrar till alls.

Namnden har exempelvis:

e avslutat pilotprojektet "Trygg hemgang” och integrerat arbetssatt som en del i
den dagliga driften i namndens verksamheter.

e tagitfram en innovationsstrategi och avsatt medel till en innovationsfond.

e infort om en ny ersattningsmodell inom hemsjukvarden.

e tagit dver flera boenden till egenregin, bland annat pa grund av konkurs av
privat utforare.
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o Okat kompetensen om psykisk ohalsainom verksamheterna.
e tagitfram en ledningsplan infor och vid allvarlig storning.

Ekonomiskt utfall

Aldrenamndens resultat ar ett underskott om 8 miljoner kronor. Resultatutvecklingen
for namnden ar fortsatt positiv jamfort foregdende ar da underskottet uppgick till 13
miljoner kronor.

Resultat
Kommunbidrag  Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 1 0 0 0
Vard och omsorg om aldre 1847 -8 -13 -11
varav oppna insatser 66 3 -5 2
varav insatser enligt SoL och HSL 1781 -11 -8 -13
Namnden totalt 1848 -8 -13 -11
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 6 6 7 6

Vasentliga forklaringar till avvikelserna ar:

e Hogre personalkostnader an budgeterat varav inhyrd personal svarar for en stor
del.

e Kostnaderisamband med 6vertaganden av vardboenden fran extern regi under
aret.

e Lagre externa intakter (taxor och avgifter) an budgeterat.

De storre skillnaderna mellan aren 2018 och 2019 avseende resultat per verksamhet ar
att sarskilt boende for 2019 ar den enda verksamheten underskott medan ordinart
boende och 6ppen forebyggande verksamhet har dverskott. Framsta orsakerna till
resultatutvecklingen for ordinart och sarskilt boende mellan 2018 och 2019 ar att:

e Kostnadernainom hela ordinart boende har lyckats hallas pa nastan exakt
likvardig niva mot foregdende ar trots en markant 6kad volym.

e Flytt av medel (kommunbidrag) fran sarskilt boende till ordinart boende gjordes
infor 2019 for battre foljsamhet till verksamheternas faktiska kostnader.

e Storre underskottinom egen regins sarskilda boende 2019 och kostnader for
overtaganden av externa boenden har paverkat totalresultatet for sarskilt boende.

Investeringsbudgeten om 6 miljoner kronor har férbrukats. Overvagande delen i
samband med 6vertaganden av externa vardboenden som gjorts under aret.

Utveckling inom namndens ansvarsomraden

Jamfort med genomsnittet for jamforbara kommuner har det sedan flera ar tillbaka
varit en lagre andel av den aldre befolkningen i Uppsala som har bistand i form av vard-
och omsorgsboende och hemtjanst. Férandringarna under de senaste aren har varit
sma. Pa grund av omlaggning i statistiken vad det galler hemtjansten, ar dock
uppgifterna fran 2018 inte helt jamférbara med de tidigare. Forutsatt att jamforbara
kommuner har hanterat omlaggningen likartat har Uppsala numera en hogre
omfattning av hemtjénst bland invanare som &r 65 ar eller ldre jamfort med
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genomsnittet for jamforbara kommuner. Brukarna av hemtjanst i Uppsala har dock
farre timmar @an genomsnittet for jamférbara kommuner.

Genom den sa kallade nettokostnadsavvikelsen jamfors kommuners faktiska
kostnader for aldreomsorg med vad som ar statistiskt forvantat utifran strukturella
forutsattningar i kommunen. Nettokostnadsavvikelsen har kraftigt forbattrats for
Uppsala kommun under senare ar. Vardet ligger nu nara noll, det vill sdga vad som ar
forvantat av Uppsala kommun med hansyn till strukturella forutsattningar. Uppsala
ligger dock fortfarande nagot hogre an genomsnittet for jamforbara kommuner.

Nyckeltal 2015 2016 2017 2018 2019
Antalinvanare 65 ar och dldre i sirskilt boende 4,2 4,2 4,3 4,3 -
Awvikelse fran jamforbara kommuner* -0,5 -0,6 -0,4 -0,4 -
Invanare 65 ar och med hemtjanst i ordinért boende 6,7 6,9 7,0 10,4 -
Avvikelse fran jamforbara kommuner -1,0 -1,4 -1,4 +2,0 -
Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg** 7,1 5,2 4,4 1,2 -
Awvikelse fran jamforbara kommuner *** +8,7 +8,4 +6 +2 -
Hemtjanst andel ganska/mkt n6jda**** 86 88 86 86 86
Awvikelse fran jamforbara kommuner -4 -1 -3 2 -1
Sarskilt boende andel ganska/mkt nojda**** 78 80 81 78 74
Avvikelse fran jamforbara kommuner -4 -1 -1 2 -6
Personalkontinuitet***** - 19 20 18 12
Awvikelse fran jamforbara kommuner - +4 +5 +2 -3
Andel dldreomsorg (brukare) i privat regi 50,9 46,6 45,3 39,6 -
Awvikelse fran jagmforbara kommuner +24.8 +23,1 +22,5 +20,0 -

* Jamforbara kommuner avser Eskilstuna, Gavle, Jonkoping, Linkping, Norrkoping, Sodertélje, Uppsala, Vasteras,
Orebroi resultatnitverket R9.

** Nettokostnad ar bruttokostnad minus bruttointakt. Nettokostnadsavvikelse ar avvikelse i procent mellan nettokostnad
och referenskostnad for dldreomsorg i kr/invanare.

*** Plus betyder hogre kostnader i Uppsala kommun.
**** Socialstyrelsens brukarundersékning.

***** Antal personal som en hemtjansttagare med omfattande omvéardnadsbehov méter under 14 dagar, medelvarde
Kommunens kvalitet i korthet KKiK. Av R9-kommunerna har Norrkdping ej rapporterat 2016-2018, Orebro har ej
rapporterat 2018.

Enligt Socialstyrelsens brukarundersokning har brukarna i Uppsala kommun gett lagre
helhetsomdémen om dldreomsorgen under de senaste aren an genomsnittet for
jamforbara kommuner. Skillnaderna ar dock relativt sma i procentenheter. For
hemtjansten ar andelen ganska/mycket néjda pa samma niva som foregaende ar.
Inom sarskilt boende har en ytterligare minskning skett av andelen ganska/mycket
nojda. Gemensamt for en majoritet av samtliga kommuner ar samtidigt att en
overvaldigande majoritet av de svarande uppger att de ar ganska eller mycket nojda
med aldreomsorgen.

Nar det géller personalkontinuiteten sa har Uppsala under de senaste aren haften
nagot lagre personalkontinuitet jamfort med liknanden kommuner. Skillnaderna har
dock minskat 6ver tid och under 2019 har det skett en kraftfull forbattring.
Personalkontinuiteten dvertraffar nu genomsnittet for jamforbara kommuner.

Andelen brukare inom éldreomsorgen i Uppsala som far vard och omsorg fran en privat
utforare har under flera ar legat mycket 6ver genomsnittet for jamforbara kommuner.
Andelen har minskat nagot under senare ar, men ar anda dubbelt sa stor som
genomsnittet for jamforbara kommuner.



Framtida utmaningar

Fler dildre. En kraftig 6kning av personer 80 ar och aldre vantar i Uppsala under de
narmaste aren. Under perioden 2021-2030 forvantas en 6kning pa narmare 5 600
personer eller motsvarande drygt 600 personer arligen. | denna aldersgrupp har for
ndrvarande omkring var tredje nagon form av insats inom kommunens dldreomsorg.

Aldrevdnlig kommun. Samhallsplaneringen behdver utformas for att 6ka
tillgangligheten, inte bara i fysiskt avseende utan dven for att ge tillgang till service och
mojligheter till full delaktighet i samhallslivet. Aldrenamnden behdver darfor
intensifiera sitt samarbete inom och utanfor kommunen for att verka for en aldrevanlig
kommun.

Forebyggande insatser. Forebyggande och halsoframjande insatser behover utvecklas
for atti annu hogre grad na de personer dar behovet ar som storst. Nar det galler de
forebyggande insatserna ar samverkan med civilsamhallet en viktig resurs som
behover utvecklas.

Utvecklad dldreomsorg. Flera atgarder for att mota de 6kade behoven, exempelvis
okade insatser kring personalrekrytering och kompetensforsorjning, okat nyttjande av
innovationer, digitalisering, valfardsteknik och nya tjanstekoncept, anpassningar av
policyer och riktlinjer, samt effektiviseringar.

Kontrollerad utbyggnad av bostdder. Andelen vard- och omsorgsboenden inom ramen
for LOV har succesivt 6kat i Uppsala under de senaste aren och denna 6kning forvantas
fortsatta framover. Inom denna upphandlingsform sa svarar utféraren inte bara for
utférandet av omsorgen, utan aven for fastigheten och annan tillhérande infrastruktur.
Det paverkar namndens maojligheter att styra och planera utbyggnaden av vard- och
omsorgsbostader i kommunen framéver.
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Omsorgsnamnden

Omsorgsnamnden ansvarar for omsorg, service och viss sysselsattning inom
socialpsykiatri och verksamheter enligt lag om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) oavsett dlder. Vidare ansvarar namnden for service, vard och
omsorg enligt socialtjanstlagen i ordinart och sarskilt boende fér personer upp till 65 ar
som har behov av sddana insatser pa grund av funktionsnedsattning eller sjukdom.
Namnden ansvarar dven for uppgifter enligt halso- och sjukvardslagen.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Omsorgsnamnden har blivit fardig med 31 av 37 uppdrag under aret. Tva uppdrag ar
forsenade jamfort med ursprunglig plan och fyra uppdrag kommer inte att genomforas
pa grund av att de inte tillhdr namndens verksamhetsomrade. De forsenade
uppdragen ror atgarder mot strukturella [6neskillnaden och informationshanterings-
plan. Samtliga forsenade uppdrag bedoms vara fardiga 2020. De uppdrag som ar
stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till samtliga namnder och
bolagi Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms ndamnden ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges inriktningsmal.
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Namnden har exempelvis:

o forbattrat analyserna av det framtida behovet av boende, vilket har lett till
satsningar pa att skapa totalt 90 nya lagenheter sa att beslut kan verkstallas.

e forbattrat sin ekonomiska uppfoljning for att fa en battre kostnads- och
volymkontroll.

e uppmarksammat allvarliga kvalitetsbrister hos en privat utforare av sarskilt
boende, vilket har lett till att namnden tagit dver boenden i egenregi och
forlangt avtal hos annan privat utforare.

o setttill att personlig assistans kommer att upphandlas under 2020 for att
sanka kostnaderna inom omradet.

e Okat systematiken kring delaktighet ytterligare genom kvalitetshdjande
insatser for namndens forum och rad for inflytande.

e samverkat med Region Uppsala for att effektivisera halso- och sjukvarden
inom ramen for Effektiv och néra vard 2030.
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e Okatsin formaga att leda vid allvarlig storning.

Ekonomiskt utfall

Omsorgsnamnden resultat ar ett underskott om 60 miljoner kronor, vilket ar 2,3
procent lagre an budgeterat. | forhallande till augustiprognosen ar resultatet dock 10
miljoner kronor battre.

Resultat

Kommunbidrag  Bokslut Bokslut Helarsprognos

Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908

Politisk verksamhet 2 -1 -1 -1

Vard och omsorg om aldre (SoL HSL) 89 8 41 8
Vard och omsorg om personer med

funktionsnedsattning 1527 -67 -66 -78

varav Oppna insatser 32 -6 -2 -5

varav insatser enligt SoL och HSL 334 -29 25 -30

varav insatser enligt LSS 1162 -32 -89 -43

Namnden totalt 1618 -60 -25 -70

KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos

2019 2019 2018 201908

Investeringar 3 0 2 0

Insatser och verksamheter inom avdelningen myndighet och ordinart boende ar de
som star for det stora underskottet 2019, och da framst personlig assistans enligt LSS.

Den storsta negativa budgetavvikelsen finns inom personalkostnaderna. Det ar
svarigheter att snabbt anpassa personalstyrkan vid minskade volymer inom framforallt
omradet assistans. | dagslaget ar majoriteten av personalen inom personlig assistans
tillsvidareanstallda, vilket innebar liten flexibilitet att snabbt anpassa personalstyrkan
vid stora volymminskningar. Situationen har stabiliserades ndgot under hosten.

Under dret har sju enheter av Private Nursing Overtagits till egen regi.
Atgérder fr en ekonomi i balans fortsatter under 2020.

Utveckling av den ekonomiska uppféljningen fortgar. Forhoppningen &r att de
verksamhetssystem som upphandlats av Uppsala kommun kan bidra till att de
ekonomiska analyserna ytterligare kvalitetssakras under 2020. Systemen ska bidra till
ett okat digitalt arbetssatt och darmed effektivisera arbetsprocesser och kvalitetssakra
data. Detta kommer pa sikt medfora att underlag for analys far hogre kvalitet.

Namnden har inte genomfort investeringar i den takt som forvantats under 2019.
Arbetet med lokalforsorjning kommer fortsatt vara ett prioriterat omrade under 2020
och kan komma leda till stérre investeringar kommande ar framst i form av inventarier
till nya boenden.

Utveckling inom namndens ansvarsomraden

Inom omsorgsnamnden finns 3 700 brukare. Namnden ansvarar for 210 verksamheter i
egen regi, har 130 avtal i extern regi och ger bidrag till 40 féreningar. 98 procent av
kostnaderna for omsorgsnamndens verksamhet galler lagstyrd verksamhet
lagrummen hdilso- och sjukvdrdslagen (HSL), lag om stéd och service till vissa
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funktionshindrade (LSS) och socialtjdnstlagen (SoL). Delar som inte ar lagstyrda ar
foreningsbidrag, traffpunkter for psykisk funktionsnedsattning och forebyggande
verksamheter.

| jdmforelse med jamforbara kommuner ligger Uppsala kommuns kostnader for
namndens ansvarsomrade strax under snittet trots att namnden redan 2018 hade ett
underskott pa 25 mnkr mot given budgetram. For namndens storsta ansvarsomrade,
insatser enligt LSS, har Uppsala kommun sedan 2017 en negativ
nettokostnadsavvikelse. Det betyder att kommunen har lagre kostnader an vad som ar
statistiskt forvantat utifran strukturella forutsattningar.

Personlig assistans

Inom personlig assistans finns det tre huvudsakliga faktorer som paverkat
forvaltningens utfall mot budget negativt. For det forsta har insatsen haft tydliga
volymokningar under aret vilket 6kat kostnaderna med 6ver 7 miljoner kronor. For det
andra har sattet att dtersoka moms andrats under aret, vilket inneburit en minskning
av externa intakter med narmare 6 miljoner kronor. Slutligen har kommunens egen
regi haft svart att anpassa personalstyrkan efter sina minskande volymer. Aven om de
totala volymerna 6kat mot budget sa har trenden varit en forflyttning fran egen regi till
externa utforare. Inom den egna regin har intakterna minskat med 6ver 12 miljoner
kronor jamfort med budget, samtidigt som personalkostnaderna 6kat med nara 2
miljoner kronor.
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Diagram: Intékter och personalkostnader jamfort med budget for personlig assistans (ackumulerat).

Insatsen stod i assistansliknande form enligt SoL och annat personligt utformat stod
har ocksa haft tydliga volymokningar mot budget, vilket genererat en negativ avvikelse
mot budget pa 5,5 miljoner kronor.

Boende enligt LSS

[ borjan av 2019 uppdagades mycket allvarliga kvalitetsbrister hos en av néamndens
privata utforare av sarskilt boende enligt LSS. Nédmnden beslutade att 6verta
utforarens befintliga avtal och de avtal som nédmnden var pa vag att ingd med samma
utforare. For att sakra kvaliteten tog namndens egenregi dver de flesta av de berdrda
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boendena samtidigt som namnden férlangde nagra avtal med annan privat utforare.
Dessa overtaganden och forlangningar 6kade namndens nettokostnader for aktuella
boenden med nara 10 miljoner kronor under 2019, en kostnadsokning som namnden
delvis aven tar med sigin i 2020.

Hemtjénst

Ersattningarna for utford hemtjanst visar ett underskott jamfort med budget pa drygt 3
miljoner kronor. Antalet utférda hemtjansttimmar varierar mycket mellan manaderna
men for heldret motsvarar underskottet mot budget 5,4 procent. Nimnden planerar
insatser for att fa kontroll pa antalet beviljade timmar, bland annat med hjalp av
riktlinjer i bistdndsbeddmningen.

Boende enligt SoL

Namndens ersattningar for insatser inom verksamhetsomradet sarskilt boende enligt
SoL visar ett underskott jamfort med budget pd nara 3 miljoner kronor. Kostnads-
okningen motsvarar 1,1 procent jamfort med budget. Antalet personer som har ratt till
insatser inom verksamhetsomradet har under 2019 6kat med 6,2 procent.

Hjdlpmedel

Namndens kostnader for hjalpmedel har under de senaste aren 6kat markant. Sedan
2015 har kostnaderna 6kat med 51 procent och bara fran féregaende ar har 6kningen
varit 19 procent. Arets kostnader dverstiger budget med 3,5 miljoner kronor. De hégre
kostnaderna beror pa okat antal forskrivningar pa grund av 6kade och mer bradskande
behov hos malgruppen. Under aret har vissa prisokningar skett hos leverantorer
samtidigt som ett stort antal valmojligheter bland hjalpmedlen driver hdga kostnader
for reservdelar. En utredning av mojligheten att avgiftsbeldgga vissa hjalpmedel pagar i
samarbete med aldrenamnden.

Framtida utmaningar

Verkstdllighet och bostdder. Namnden har fortfarande utmaningar i att kunna erbjuda
bostader i tid, sarskilt gruppbostader for vuxna. Mdnga av namndens lokaler ar
dessutom eftersatta och inte alltid verksamhetsanpassade.

Befolkningssammansdttning. Det ar en utmaning att mota stodet och omsorgsbehovet
hos nya och férandrade malgrupper. Yngre efterfragar andra insatser, antalet personer
med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar 6kar och allt fler har en komplex
problematik med exempelvis inslag av bade psykisk sjukdom och missbruk. Det finns
aven en trend som visar pa en 6kning av personer som diagnosticeras med
demenssjukdom i tidig dlder, innan 65 ar.

Trygghet. Namnden behdver starka kunskapen om bemétande och forebyggande
arbete sa att den enskildes tillit till samhalle och medmanniskor, sociala forankring och
delaktighet 6kar. Namnden behover aven intensifiera arbetet med att utveckla
befintliga arbetsmetoder for att stavja fusk och felaktigheter.

Psykisk hdlsa. Personer med funktionsnedsattning uppger att de har en samre halsa an
ovrig befolkning. Deras forutsattningar for en god halsa ar ofta sédmre, bland annat pa
grund av svagt inflytande, ekonomisk otrygghet och brist pa tillganglighet. En person
kan ocksa ha 6kad sarbarhet for ohalsa pa grund av sin funktionsnedsattning. Ett



narmare samarbete mellan kommuner och regioner kravs for att astadkomma en god
och jamlik vard och omsorg.

Digital transformation. For att 6ka brukarnas delaktighet och inflytande behéver
namnden satsa pa digitaliseringen som ger helt nya mojligheter till sjalvstandighet och
medfor goda mojligheter att forbattra insatser som ror personer med
funktionsnedsattning. Omsorgsnamnden behover dven utveckla det digitala ledar- och
medarbetarskapet sa att chefer och medarbetare battre kan méta det digitaliserade
samhallet.

Lagédndringar. Omsorgsnamnden behover skapa en beredskap for att mota
kommande lagandringar. Dessa ar bland andra andringar som ror Sol, LSS och
barnkonventionen.
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Socialnamnden

Socialndmnden ansvarar for individ- och familjeomsorgi alla dldrar (inte ekonomiskt
bistand). Det inkluderar stod till barn, ungdomar och deras foraldrar, samt stéd till
personer med missbruks- eller annan beroendeproblematik. Namnden ansvarar ocksa
for bostadssociala fragor, mottagande av ensamkommande barn, EU-migranter,
familjerattsliga fradgor, samordning av arbetet for att motverka vald i nara relation och
insatser for den nationella minoriteten romer. Socialndmnden ansvarar aven for
forebyggande ANDT-arbete.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Socialndmnden har blivit fardig med nio av 38 uppdrag under aret. 25 uppdrag pagar
enligt plan. Ett uppdrag ar forsenat jamfort med ursprunglig plan och tre uppdrag
kommer inte att genomfdras pa grund av att de inte tillhr ndmndens
verksamhetsomrade. Det forsenade uppdraget ror jamstalld bistdndsbeddmning. De
uppdrag som ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till
samtliga namnder och bolag i Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett
fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms namnden ha bidragit till att uppfylla de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Ndmnden anser sjalv att den kan géra mer for att
bidra till mal 1 Uppsala kommun ska ha en jémstdlld och héllbar ekonomi och mal 7
Uppsala ska vara en dldrevénlig kommun och invénare med funktionsnedsdttning ska
uppleva trygghet, frihet och tillgénglighet.

Namnden har exempelvis:

e arbetat for okad trygghet genom att bland annat tillsatta socialarbetare i
skolan i Gottsunda, Valsatra och Granby och utoka trygghetsskapande insatser
pa faltet under kvallar och helger.

e tagitinitiativ till nytt arbetssatt och nya lokaler for att skydda boende for
valdsutsatta kvinnor och barn.

o forstarkt forutsattningar for kvalitet genom utvecklade ledaruppdrag, ett nytt
kvalitetsledningssystem, upphandling av nytt arendehanteringssystem och
dialogdagar for samtliga medarbetare.
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e genomfort flera aktiviteter for att starka grundbemanningen, vilket har bidragit
till fler lyckade rekryteringar.

e organiserat for att mojliggora helhetssyn, flexibilitet och enhetliga arbetssatt,
bland annat som en foljd av att gruppen ensamkommande har minskat och for
att skapa mer kostnadseffektiva l6sningar for hem for vard eller boende (HVB).

Ekonomiskt utfall

Socialnamndens resultat ar ett underskott om 25 miljoner kronor, ett motsvarande
underskott for foregaende ar.

Resultat
Kommunbidrag  Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 5 -1 0 -1
Missbrukarvard och 6vrig vard for vuxna 185 -22 -2 -17
Barn- och ungdomsvard 514 -21 -6 -14
Familjeratt och familjeradgivning 18 -1 0 -1
Flyktingmottagande 17 19 29 7
Namnden totalt 738 -25 21 -26
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 4 0 0 1

Missbrukarvard och 6vrig vard for vuxna star for storsta underskottet om 22 miljoner
kronor. Ett 6kat behov av insatser for malgruppen unga vuxna och en hégre grad av
komplicerande drenden som har 6kat antalet varddygn av insatserna hem for vard
eller boende (HVB) och stédboende.

Barn- och ungdomsvarden har ett underskott om 21 miljoner kronor. Verksamheten tar
emot ett hogt inflode av drenden och har hdga volymer av insatser. Ensamkommande
barn och ungdomar som ar svenska medborgare har tidigare bokforts under
flyktingmottagande, men tillhor fran och med 2019 barn- och ungdomsvarden. Det har
paverkat resultatet for barn- och ungdomsvarden med underskott 5 miljoner kronor
och verksamheten for flyktingmottagande med 6verskott 5 miljoner kronor. Barn- och
ungdomsvarden har beviljats medel ifran Migrationsverket, men dessa kommer inte att
betalas ut pd grund av att totala beloppet for hela riket Sverstiger Migrationsverkets
budget for ersattningen. Det har paverkar resultatet negativt med 7 miljoner kronor.

Verksamheten for flyktingmottagande har en positiv avvikelse jamfort med budget pa
17 miljoner kronor. Fortsatt omstallningsarbete och intakter ifran foregaende ar, har
forbattrat resultatet. Resultatet paverkas dven positivt eftersom delar av malgruppen
bokfors inom verksamhet barn- och ungdomsvard.

Investeringsbudgeten for 2019 var 4 miljoner kronor, inga investeringar har genomforts
under aret eftersom tidigare planerade lokalbyten ej genomfordes.

Utveckling inom namndens ansvarsomraden
Férdndrade behov

Antalet orosanmalningar och de behov som ligger bakom anmalningarna forandrar
standigt namndens forutsattningar. Under perioden 2007 till 2019 ror det sigom en
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uppgang med 253 procent. Utvecklingen mellan 2018 till 2019 innebar en 6kning med
19 procent.
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Diagram: Antalet orosanmaélningar for barn och ungdomar 0-20 ar mellan 2007-2019.

De aktualiseringar som kom in under 2019 kommer framfor allt fran Polisen (25
procent), Halso- och sjukvard (22 procent), samt skolor och fritidshem (17 procent).
Orsaker till aktualiseringar ar framst vald inom familjen eller fran narstaende, samt
olika former av brottslighet fran barnet eller den unge. Andra vanligt forkommande
orsaker ar alkohol- eller drogmissbruk i miljon, vanvard/forsummelse eller ndgon form
av overgrepp.

Utveckling av kostnader

Genom den sa kallade nettokostnadsavvikelsen jamférs kommuners faktiska
kostnader for individ- och familjeomsorg med vad som ér statistiskt forvantat utifran
strukturella forutsattningar i kommunen. Nettokostnadsavvikelsen har kraftfullt
forandrats for Uppsala kommun under senare ar. Fran att tidigare ha legat kring 10
procent 6ver vad som kan forvantas ar nettokostnadsavvikelsen nio procent lagre an
forvantat utifran strukturella forutsattningar i kommunen. | denna jamforelse ingar
aven ekonomiskt bistand som ligger inom arbetsmarknadsnamndens ansvar.

Kostnaderna for barn- och ungdomsvarden per invanare 6kar éver tid sedan 2016 i
Uppsala, men inte lika mycket som for genomsnittet av jamforbara kommuner.
Uppsala har haft en stabilare utveckling och har 2018 inte hogre kostnader @n 2008.
Kostnaderna for jamforbara kommuner har daremot tydligt 6kat 6ver tid och Uppsala
har sedan 2015 lagre kostnader per invanare an jamférbara kommuner.

Aven Uppsalas kostnader fér missbrukarvard per invanare ligger ganska stabilt 6ver tid
och ar lagre dn jamforbara kommuner. Ovrig vuxenvard innefattar exempelvis
spelmissbruk och vald i néra relationer. Kostnaden for dvrig vuxenvard i Uppsala har
varit i nivd med jamforbara kommuner, men ar vid den senaste publicerade matningen
nagot lagre.

Under 2019 genomfdrdes en extern analys av kostnad per brukare med jamforelse
mellan dren 2016-2018. Enligt rapporten har den totala kostanden for barn- och
ungdomsvarden 6kat fran 2016 till 2018 med nio procent. Samtidigt 6kade antalet barn
och ungdomar mellan 0-24 ar med 32 procent. Detta innebar att medelkostnaden per
brukare minskat med 16 procent mellan 2016 och 2018. Nar det galler vuxen
missbruks- och beroendevard sa har totalkostnaden 6kat med nara tva procent mellan
2017 och 2018 och antalet brukare och kostnad per brukare har varit i stort sett
oférandrad mellan 2017 och 2018. Uppsala kommun har betydligt lagre kostnad per



invdnare an bade Helsingborg och Orebro, men samtidigt har Uppsala hela 80 procent
hogre kostnad per brukare &n Helsingborg och 46 procent hdgre kostnad an Orebro.
Helsingborg har en stor andel serviceinsatser for vuxna som inte registreras som
kostnad for en enskild brukare, vilket kan forklara en del av skillnaden. Uppsala har a
andra sidan en betydligt lagre andel av invanarna som &r brukare an bade Helsingborg
oh Orebro.

Framtida utmaningar

Foljande utmaningar har identifierats for namnden infor 2020 och framat:

Samhallsutvecklingen med 6kad polarisering medfor risk for kriminalitet och
social oro.

Allvarligare missbruk kombinerat med psykiatriska diagnoser.

Vaxande behov av socialtjanstens forebyggande, upptackande och stddjande
verksamhet.

Utmaningar med att effektivisera verksamheten for att mote vaxande behov
och na budget i balans.

Utmaningar kring bemanning och kompetensforsorjning.

Brist pa boendemojligheter i ratt prisniva for namndens malgrupper.

Arbetet med att forebygga och ge riktade stodinsatser till flickor och pojkar
som utsattas for hedersrelaterat vald.
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Overformyndarndmnden

Overférmyndarnamnden i Uppsala l&n ar en gemensam namnd for samtliga
kommuner i Uppsala lan. Namnden har Uppsala kommun som vardkommun.
Overférmyndarnamnden dr en kommunal tillsynsmyndighet. Tillsynen ska se till att
den kommuninvanare som har en stallféretradare i form av god man, férvaltare eller
formyndare ska fa det hen har ratt till, bade ekonomiskt och rattsligt. Tillsynen utgar
fran foraldrabalken, formynderskapsférordningen och lagen om god man for
ensamkommande barn.

Mal och uppdrag fran kommunfullmaktige

Overférmyndarnamnden har blivit fardig med ett av tva uppdrag under aret. Det 6vriga
uppdraget genomfors som planerat. Namnden har arbetat med tre av inriktningsmalen
i Mal och budget.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms néamnden ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Ndmnden anser sjalv att den kan géra mer for att
bidra till mal 7 Uppsala ska vara en dldrevénlig kommun och invénare med
funktionsnedsdittning ska uppleva trygghet, frihet och tillgénglighet.

Namnden har exempelvis:

e tagitfram ett eget utbildningsmaterial och planlagt for att halla utbildning for
gode man i egen regi 2020. Pa sa satt kan forvaltningen styra innehallet mer
och tydligare koppla ihop rekryteringsinsatser som gors med utbildningen.

e gdtt dvertill en digital kommunikation med tingsratten genom digital tjanst
som Domstolsverket tillhandahaller.

e arbetat med att utveckla hur rekrytering av nya stéllféretradare gar till.

Ekonomiskt utfall

Overférmyndarndmnden dr en gemensam namnd mellan samtliga kommuner i
Uppsala lan. For Uppsala kommuns del redovisar namnden ett 6verskott om 2,7
miljoner kronor.
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Overformyndarnamnden

Resultat
Kommunbidrag  Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 2018 201908
Politisk verksamhet 14,4 -6,2 49 -49
Flyktingmottagande 8,8 8,9 -0,1 7,0
Namnden totalt 23,2 2,7 4,8 2,1
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2019 2019 2018 201908
Investeringar 0,1 0,0 0,6 0,1

Overskottet beror framst pa farre drenden for ensamkommande barn samt nagot lagre
kanslikostnader (l6ne- och verksamhetskostnader). | Overskottet ingar dven ett bidrag
fran Migrationsverket om 0,7 miljoner kronor som avser 2018.

Utveckling inom nimndens ansvarsomraden

Uppsala lans 6verformyndarverksamhet har ungefar samma antal arenden per
anstalld som andra stérre kommuner sasom Stockholm, Malmo, Vasteras och Gavle,
kring 180 drenden. Antal arenden hos den gemensamma éverformyndarnamnden i
Uppsala ldn ar nu pd en niva att [6pande handlaggning hinns med utan att stora
balanser bildas och utvecklingsarbete kan dterigen bedrivas. Arendemangden i
Uppsala har minskat genom att antalet arenden med ensamkommande barn kraftigt
har minskat. Uppsala hade under 2015 och 2016 ett mycket stort antal
ensamkommande barn med 6ver 120 kommuner som placerade barn pa HVB-hem i
Uppsala lan.

Arvode till gode man och forvaltare &r en stor del av namndens budget. Fér 2019 var
kostnaden for arvode till vuxna stallforetradare 12 miljoner kronor drygt och for gode
man till ensamkommande barn var kostnaden nastan 3 miljoner kronor. Det ar upp till
varje 6verformyndarnamnd att bestamma vilka arvodesriktlinjer som ska tillampas. |
Uppsala lan star kommunen fér arvodet i ungefar halften av alla drenden och enskilda
for den Ovriga halften, vilket ar relativt normalt.

Kostnaden for 6verformyndarverksamheten per kommuninvanare skiljer sig relativt
mycket at mellan jamforbara kommuner i resultatnatverket R9 och dven mellan de
storre kommunerna i landet. Stockholm har den lagsta kostnaden per
kommuninvanare med 59 kronor och Goteborg har den hogsta med 268 kronor.
Stockholms kommun har laga kostnader for arvodet vilket ocksa aterspeglasi en lag
totalkostnad per kommuninvanare for overférmyndarverksamheten medan
motsatsen ar sant for Goteborgs kommun. Uppsala lans overformyndare har en
kostnad om 90 kronor per kommuninvanare vilket ligger i narheten av kostnaden for
flera andra kommuner; Jonkoping, Linkoping, Sodertélje och Vasteras.

Framtida utmaningar

Minskat intresse att bli stdllforetréddare. Dagens stallforetradarsystem ar baserat pa
idealitet, dar en stor del av uppdragen innehas av anhoriga till den enskilde. Intresset
for att bli stallforetradare tycks mattas av i hela lanet, aven i Uppsala. Dock har Uppsala
lan hittills klarat rekryteringen utan stora balanser och langa véntetider vilket manga
kommuner i landet redan idag brottas med.
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Komplicerade uppdrag. Det finns uppdrag som ar mer komplicerade och kravande an
genomsnittet och som innebar en storre insats fran stallforetradaren. | dagslaget star
manga overformyndare infor den stora utmaningen att rekrytera kompetenta
stallforetradare till sddana uppdrag.

Befolkningsutveckling. | Uppsala lan forvantas antalet personer som ar 80 ar eller att
fordubblas under de kommande aren. Antalet drenden kan komma att 6ka, dven om
antalet godmanskap och forvaltarskap hittills varit relativt konstant.

Digitalisering. Namndens digitala arendehanteringssystem behdver moderniseras och
effektiviseras. Beslut och troligen dven inférande av nytt arendehanteringssystem
vantas tas under 2020.



Verksamhet i bolagsform

Uppsala Stadshus AB

Uppsala Stadshus AB ar moderbolag i stadshuskoncernen och ags till 100 procent av
Uppsala kommun. Uppsala Stadshus AB ager i sin tur 100 procent av aktierna i
stadshuskoncernens samtliga 15 dotterbolag, varav 4 ar underkoncerner. Under aret
har Uppsala Stadshus Holding AB (organisationsnummer 559226-7537) med
dotterbolag tillkommit i koncernen.

Moderbolaget svarar for 6vergripande utveckling, strategisk planering, [opande

oversyn och omprovning samt ekonomisk kontroll och uppfoljning av dotterbolagen i

koncernen. Moderbolaget har inga anstallda.
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2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda
Nettoomséttning, mnkr 7 7 7 8 5
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% 0% 0% 0%
Resultat efter finansiella poster, mnkr -12 -24 -22 -23 97
Balansomslutning, mnkr* 6546 6554 6267 5745 5547
Justerat eget kapital, mnkr 4003 4056 4042 4000 3975
Investeringar, mnkr
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg 2%
Soliditet, % 61% 62% 65% 70% 2%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -12 (-24) miljoner kronor. Det hogre
resultatet 2019 beror i huvudsak pa utdelningar som skett fran AB Uppsala Kommuns
Industrihus med 13 miljoner kronor och fran Uppsalahem AB med knappt 3 miljoner
kronor. Utdelningarna har skett efter beslut pa arsstamman i april. Bolaget har haft
hogre initiala utrednings- och konsultkostnader till foljd av Uppsala
kommunfullmaktiges beslut den 29 april 2019 om att genomféra forandringar i
Uppsala kommuns fastighetsagande. Uppsala Stadshus AB fick i uppdrag av
kommunfullmaktige att, i samrad med dotterbolagen, leda och samordna
genomforandet av dessa forsaljningar. Bolaget har dven lagre rantekostnader an
foregdende ar som foljd av att lan har refinansierats till lagre rantenivaer.

Bolagets laneskuld per balansdagen var 1 676 (1 715) miljoner kronor, vilket ar en
minskning med 39 miljoner kronor sedan féregaende ar. Den lagre laneskulden aren
foljd av en aktiv koncernovergripande likvidplanering och dversyn av koncerninterna
transaktioner.



Bolagsspecifika dgardirektiv

Moderbolaget ska verkstélla kommunfullmaktiges beslut
som &r av agarkaraktar och félja upp att dotterbolagen
arbetar utifran de av kommunfullméktige uppsatta
agardirektiven. Uppsala Stadshus AB svarar for aktiv
agarstyrning och strategisk planering inom
bolagskoncernen.

Moderbolaget ska svara fér samordningen av
bolagskoncernen samt avgéra fragor som ar gemensamma
for bolagen.

Moderbolaget ska sékerstélla att storsta mojliga samordning
sker mellan bolagen och inom kommunkoncernen.

Moderbolaget ska svara for [6pande ekonomisk kontroll och
uppfoljning av bolagskoncernen samt for utveckling av
effektivare styrning.

Moderbolaget ska samordna och nyttja mojligheter till
resultatutjdamning inom Stadshuskoncernen, bland annat
koncernbidragsméjligheter.  Moderbolaget ska &dven
samordna och planera likviditetsflodet inom
Stadshuskoncernen. | det ingar bland annat hantering av att
lamna och erhalla aktieagartillskott. | planeringen av
koncernens likviditetsflode ska bade krav och majligheter i
sarskild lagstiftning beaktas, exempelvis Lag (2010:879) om
allmannyttiga bostadsforetag.

Moderbolaget ska vara en central funktion som majliggor
och skapar forutsattningar for dotterbolagen att fokusera pa
sina karnverksamheter. | syfte att uppna detta ska
moderbolaget bland annat ansvara for:

« Agardirektiven och uppféljningen av dessa

« Lopande dialog med dotterbolagen

« Initiera samarbete i samordnings-/utvecklingsgrupper
inom t.ex. ekonomi-, fastighets-, varderings-, investerings-
och miljéfragor och underlétta/driva projektinriktat arbete

« | samverkan med dotterbolagen satta upp forslag pa
resultatkrav samt folja upp och avrapporterar dessa.

« Lopande bevakning och uppféljning av investeringar och
avyttringar.

Till foljd av kommunfullmaktiges beslut om utckade
investeringsramar for projekten nya studenternas och om-
och tillbyggnad av stadshuset ges Uppsala Stadshus AB
mojlighet att utoka investeringsramen for Uppsala kommun
Sport- och rekreationsfastigheter AB med 30 miljoner kronor
och Uppsala kommun Férvaltningsfastigheter AB med 80
miljoner kronor. Medlen avser oférutsedda ej budgeterade
kostnader i projekten och far tas i ansprék efter Uppsala
Stadshus AB:s godkannande.

Uppsala Stadshus AB ska hantera ansokningar om
igangsattningstillstand for investeringar Sver 50 miljoner
kronor. Uppsala Stadshus AB har ratt att inom
bolagskoncernen omdisponera den av kommunfullmaktige
beslutade investeringsramen for respektive ar.

Bolaget uppfyller helt kommunfullmaktiges agardirektiv.
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AB Uppsala kommuns Industrihus

AB Uppsala Kommuns Industrihus ar ett strategiskt instrument for tillvaxt och
utveckling av naringsliveti kommunen.

Bolaget startades 1972 och hyr sedan dess ut kontors-, industri- och lagerlokaler till
Uppsalas naringsliv och offentliga sektor. Den uthyrningsbara ytan uppgar till cirka 190
000 kvadratmeter fordelade pa 33 fastigheter. Bolaget erbjuder lokaler for olika
andamal till konkurrenskraftiga priser, for att 6ka nyforetagandet och for att erbjuda
losningar till Uppsalas naringsliv nar lokalbehovet andras.

Verksamheten bedrivs i huvudsak inom tre huvudomraden; forvaltning, uthyrning och
utveckling. Bolaget arbetar kontinuerligt med att anpassa verksamheten utifran
agardirektiven och med att utveckla och foradla fastighetsbestandet utifran hallbarhet.
Det kontinuerliga utvecklingsarbetet bestar i ett flertal mindre underhallsprojekt och
ett fatal stora genomgripande om- och nybyggnationer.

AB Uppsala Kommuns Industrihus bildar tillsammans med sina nio dotterbolag en
underkoncern till Uppsala Stadshus AB.

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 12 (33) miljoner kronor. Arets resultat
innehaller en férgaveskostnad pa 9 miljoner kronor avseende projektering av
tillbyggnaden av Cykelfabriken da projektet har lagts ned i och med att fastigheten ska
saljas. Forsaljningen ar en foljd av kommunfullmaktiges beslut i april om att férandra
fastighetsagandet i Uppsala kommun. Resultatet belastas dven med andra externa
kostnader kopplat till forsaljningen av bolagets fastighetsbestand samt utrangeringar
pa sammanlagt 2 miljoner kronor. Justerat for dessa jamforelsestdrande poster var
arets resultat 30 (32) miljoner kronor. Det lagre resultatet 2019 forklaras i huvudsak av
hogre kostnader for underhall av de befintliga fastigheterna och hogre fastighetsskatt
som foljd av drets omtaxering.

Investeringarna uppgick till 213 (214) miljoner kronor. Arets enskilt storsta investering
arombyggnationen av Cykelfabriken och motsvarar knappt 50 procent av arets
investeringsniva. Darutover har bland annat nybyggnationen av tva hus pa fastigheten
Vaksala Eke fardigstallts under aret.

Det totala marknadsvardet pa bolagets fastigheter bedomdes per den 31 december
vara 2 461 (2 195) miljoner kronor. Fastigheternas bokforda varde uppgick till 1 265 (1
099) miljoner kronor.

Bolaget uppfyller kommunfullmaktiges faststallda resultatkrav pa 17 miljoner kronor i
och med att resultatet fore finansiella poster uppgick till 30 miljoner kronor.

Agardirektiv, mal och uppdrag fran kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv

AB Uppsala Kommuns Industrihus ska vara ett strategiskt
instrument for tillvaxt och utveckling av néringslivet i
kommunen. Det naringspolitiska uppdraget ska leda till en

Bolaget ska prova sarskilda lokaler foér inkubator-
verksamhet.

attraktiv. kommun byggd pa ett mangfacetterat och
diversifierat naringsliv.

Bolaget ska pa ett effektivt satt erbjuda dndamalsenliga
lokaler inom kommunen till konkurrenskraftiga priser.

Bolaget ska arbeta strategiskt for att sdkerstdlla en god
omsattningshastighet pa sina fastigheter och genom
uppfoljning, l6pande for dgaren, redovisa sin omsattnings-
strategi.




Bolaget uppfyller helt eller i hog grad kommunfullmaktiges agardirektiv.

Andamadilsenliga lokaler. AB Uppsala kommuns Industrihus ser kontinuerligt dver
fastighetsbestandet och bevakar marknaden sa att bolaget kan identifiera de behov
som finns i Uppsala. Genom att bolaget erbjuder alternativ till privata fastighetsagare
och bidrar till en stérre mangfald av lokaler far fler foretag majlighet att hitta en lokal
som passar just deras verksamhet till ett konkurrenskraftigt pris.

Vakansgraden den 31 december 2019 var 18 (17) procent. Den 6kade vakansgraden
beror pa tomstallning av lokaler i Libroback infor kommande forandringar av omradet.

Ndringslivets utveckling, nyetableringar och inkubatorsverksamheter. AB Uppsala
kommuns Industrihus har ett ndra samarbete med naringslivsenheten i Uppsala
kommun som aktivt deltar i natverk och olika entreprenérssammanhang for att skapa
nya kontakter med potentiella egenféretagare, ndringsidkare och
inkubatorsverksamheter. Bolaget har dven en kontinuerlig dialog med olika
foretagarforum, studenter och forskare som har behov att testa produkter och
affarsidéer. Under 2019 har det arbetet trappats ned som en féljd av
kommunfullmaktiges beslut om att bolagets fastigheter ska avyttras externt eller inom
kommunkoncernen och att bolagets verksamhet, i sin nuvarande form, ska avvecklas.

Mél och uppdrag. AB Uppsala kommuns Industrihus har blivit fardig med tio av 24
uppdrag under aret. 14 uppdrag ar stoppade pa grund av att de ligger utanfor bolagets
ansvarsomrade eller for att bolaget kommer att avvecklas.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Bolagsstyrelsen har avstatt fran bidra till
maluppfyllelse till mal 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, nd sin
gymnasieexamen och utmanas i sitt [drande och mal 7 Uppsala ska vara en dldrevdnlig
kommun och invdnare med funktionsnedsdittning ska uppleva trygghet, frihet och
tillgéinglighet pa grund av att bolaget inte anser att de ar relevanta for dem.
Bolagsstyrelsen har ocksa avstatt fran att bidra till maluppfyllelse for mal 8 Uppsalas
invénare, organisationer och ndringsliv ska vara delaktiga i att utforma samhdllet pa
grund av att foretagets verksamhet kommer att avvecklas. Daremot kommer fortsatt
arbete att ske inom systerbolaget Uppsala kommun Forvaltningsfastigheter AB.
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Destination Uppsala AB

Destination Uppsala AB ansvarar for stadens turistinformation, att projektleda
kommunens storre evenemang och att samarbeta med den lokala naringen i syfte att
bidra till tillvaxt och utveckla motes- och evenemangindustrin i Uppsala. Bolaget
ansvarar aven for marknadsforingen av Uppsala som besoksmal samt for besoksdelen
av platsvarumarket Uppsala.

Bolaget ska positionera Uppsala som destination genom att marknadsfora staden till
utvalda marknader och malgrupper. Malet ar att skapa forutsattningar som genererar
intakter och mojliggor utveckling for Uppsalas besoksnaring.

1januari 2017 forvarvade det vilande bolaget Uppsala R3 AB inkrdmet fran Destination
Uppsala AB, (org.nr. 556307-5042), ett av Uppsala kommuns deldgda bolag. | samband
med inkramsforvarvet andrades bolagets namn till Nya Destination Uppsala AB och i
borjan av 2018 dndrades bolagets namn ater till Destination Uppsala AB.
Jamforelsesiffrorna i tabellen nedan avser den vilande verksamheten i Uppsala R3 AB
for aren 2015-2016.

2019 2018 2017 2016** 2015**
Medelantalet anstallda 22 20 19 - -
Nettoomséttning, mnkr 18 23 13 0 0
Andel av koncernens nettoomsattning, % 1% 1% 0% 0% 0%
Resultat efter finansiella poster, mnkr 1 2 2 0 0
Balansomslutning, mnkr* 11 12 19 0 0
Justerat eget kapital, mnkr 1 1 2 0 0
Investeringar, mnkr 0 0 0 - -
Rantabilitet pa eget kapital, % 1 2 1 0 0
Soliditet, % 7% 9% 97% 97% 100%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

**Jamforelsesiffrorna avser den vilande verksamheten i Uppsala R3 AB

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 1 (2) miljoner kronor och ar i stort i niva
med foregdende ar.

Bolaget uppfyller kommunfullmaktiges faststallda resultatkrav pa 0 miljoner kronor i
och med att resultatet fore finansiella poster var 1 miljoner kronor.

Agardirektiv, mal och uppdrag fran kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv

Bolaget ska arbeta i enlighet med den faststallda Strategi for
besoéksnaringen. (KF 2014-11-24)

Bolaget ska utveckla och marknadsféra den del av
varumarket Uppsala som ror besoksnaringen. Detta ska ske i
ndra samarbete med néaringslivet och andra externa aktérer
utifran den av kommunstyrelsen beslutade
varumarkespositionen. (KS 2016-04-06)

Bolaget ska vdrva och utveckla evenemang, méten och
besoksrelaterade etableringar i Uppsala. Arbetet sker i ndra
samarbete med angransade kommuner, organisationer,
naringslivet och universiteten i syfte att stdrka Uppsalas
position inom besdksnaringen.

Bolaget ska koordinera samverkan mellan de arenor som
kommunen helt eller delvis finansierar samt projektleder
evenemang pa uppdrag av Uppsala kommun eller externa
aktorer.

Bolaget uppfyller helt kommunfullmaktiges agardirektiv.



Besdksndringsstrategi. Bolaget har under aret arbetat i enlighet med den faststéllda
Strategi for besoksnaringen och baserat val av insatser utifran lagd strategi.

Platsvarumdrke Uppsala. Under aret har bolaget gjort flertalet marknadskampanjer
och insatser for att starka platsvarumarke Uppsala och 6ka platsens attraktivitet som
besoksmal. Insatser har gjorts mot valda marknader och malgrupper, i samarbete med
naringslivet och andra externa aktorer.

Vérvning av evenemang. Bolaget varvar och utvecklar evenemang, moten och
besoksrelaterade etableringar till Uppsala. Arbetet har skett i nara samarbete med
lokala forvaltningar, foreningsliv och naringslivet. Pa grund av Uppsalas periodvisa
brist pa hotellkapacitet har fokus legat pa att varva beldggning under helger och
manader som statistiskt ar mindre intensiva. Ett stort fokus har ocksa lagts pa
utvecklings- och utvarderingsmatningar med aterkommande uppsalaevenemang.

Arenor. Bolaget koordinerar samverkan mellan de arenor som kommunen helt eller
delvis finansierar genom partnerskapet Uppsala Convention Bureau.

Projektledning. Bolaget projektleder evenemang och utvecklings- och
samverkansprojekt pa uppdrag av Uppsala kommun eller externa uppdragsgivare.
Under dret har femton uppdrag genomférts, atta evenemang och sju utvecklings- och
samverkansprojekt inklusive natverksuppdrag. Uppdragen varierar i storlek, tid och
resurser.

Mdl och uppdrag. Destination Uppsala AB har blivit fardig med fem av 22 uppdrag
under aret. Tolv uppdrag loper pa enligt plan. Fem uppdrag &r stoppade. De uppdrag
som ar stoppade avser solkommunstrategi, att fa nyanlanda i egen forsorjning samt
uppdrag som kommunfullméktige fordelade till samtliga ndmnder och bolag i Mal och
budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Bolagsstyrelsen rapporterar att bolaget delvis
uppfyllt mal 3 Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hdllbart
samhdllsbyggande, mal 5 Uppsalas invdnare ska ha bostad och arbete och mal 7
Uppsala ska vara en dldrevénlig kommun och invdnare med funktionsnedsdttning ska
uppleva trygghet, frihet och tillgdnglighet. Bolagsstyrelsen rapporterar att det inte
bidragit till mal 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, nd sin
gymnasieexamen och utmanas i sitt [drande pa grund av att det ligger utanfor bolagets
karnverksamhet.
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Fyrishov AB

Fyrishov AB ager och driver besoksmalet Fyrishov, en av Sveriges mest besokta arenor
med drygt 1,4 miljoner besok under 2019. Bolaget driver ocksa det populéra
stadsdelsbadet Gottsundabadet i Gottsunda Centrum med ndstan 95 000 besék under
2019.

Pa Fyrishov finns en stor badanlaggning som innehaller ett dventyrsbad, en
simbassang med olympiska matt, undervisnings- och traningsbassanger,
relaxavdelning och utomhusbad med tillhérande parkomrade. Har erbjuds dven
tréning, tévlingar och aktiviteter for bade nyborjare och elitidrottare. Varje ar
genomfors pa Fyrishov tavlingar och evenemang inom idrott, men dven manga méten,
massor och evenemang inom andra omraden. Till verksamheten hor ocksa en stugby
och camping som har Oppet aret runt samt ett aktivitets- och parkomrade utomhus
med beachvolleyboll, bangolf, fotboll och kanotuthyrning och parkeringar.

| april 2017 beslutade Uppsala kommunfullmaktige om att ge bolaget i uppdrag att
bygga en ny simhall samt att utveckla den befintliga badanlaggningen pa Fyrishov.
Darutover fick bolaget i uppdrag att utreda byggnationen av en ny entré till
Fyrishovsanlaggning. Under 2019 har arbete med en arkitekttavling for projektet
paborjats, arkitekttavlingen kommer att paga under varen/sommaren 2020.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 107 98 97 96 96
Nettoomsattning, mnkr 111 104 91 101 103
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 3% 3% 4% 4%
Resultat efter finansiella poster, mnkr -3 -10 -16 -8 -4
Balansomslutning, mnkr* 375 389 384 332 334
Justerat eget kapital, mnkr 51 51 51 9 7
Investeringar, mnkr 4 7 32 9 19
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Soliditet, % 13% 13% 13% 3% 2%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -3 (-10) miljoner kronor. Under 2018 var
Gottsundabadet stangt for renovering under perioden maj-augusti. Arets hogre
resultat beror dels pa att Gottsundabadet varit i drift under hela 2019, dels att
besokarna har en hogre snittnota efter nydppningen av Gottsundabadet. Bolaget har
aven sedan halvarsskiftet ett nytt uppdragsavtal med Idrotts- och fritidsnamnden.
Indexupprakningen i det nya avtalet har okat bolagets intakter. Dartill har det nya
avtalet mojliggjort for en annan planering och uthyrning av hallarna, exempelvis for
utstallningar, moéten och evenemang. Sommarsasongen var aven valbesokt med
manga aktiviteter i hela anlaggningen.

Arets investeringar var 4 (7) miljoner kronor. Under &ret har bolaget gjort
reinvesteringar i simhallen.

Bolaget uppfyller kommunfullmaktiges resultatkrav pa -10 miljoner kronor i och med
att resultatet fore finansnetto var -1 miljoner kronor.



Agardirektiv, mal och uppdrag frain kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv
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Fyrishov AB ska bidra till en 6kad folkhalsa genom att Bolaget ska samverka med andra aktorer inom
erbjuda en arena for fritid, idrott, bad, och rekreation som ar besoéksnaringen, och sarskilt inom Uppsala
valkomnande for alla. Stadshuskoncernen, for att starka Uppsala som bescksmal

och uppna samordningsvinster.
Arenan och badet, som besoksattraktion, ska starka den

positiva bilden av Uppsala som bostadsort, beséksmal och Bolaget ska tillhandahadlla en plats for aktiviteter for
som en attraktiv stad for lokalisering av foretag. forbattrad folkhalsa, sarskilt bland aldre, samt for skolidrott

till Uppsalas skolor.
Bolaget ska ansvara for driften av verksamheten i

Fyrishovsanlaggningen och efter uppdrag Gottsundabadet i Bolaget ska verka for 6kad simkunnighet i Uppsala, bland
Uppsala kommun. annat genom att tillhandahalla en plats for simundervisning

till Uppsalas skolor.

Bolaget uppfyller helt kommunfullmaktiges agardirektiv.

Bad, idrott och fritid. Bolagets karnverksamheter ar bad, idrott, fritid och rekreation
med fokus pa folkhalsa och simkunnighet. Simskolor for barn, unga, vuxna och
anpassade grupper finns bade pa Fyrishov och pa Gottsundabadet.

Manga Uppsalabor tranar pa Fyrishov eller Gottsundabadet, genom skolan, i en
forening eller individuellt. Fyrishov ar ocksa hemmaarena fér manga av Uppsalas
idrottare.

Flertalet av evenemangen pa Fyrishov under 2019 var skol- och idrottsevenemang.
Fyrishov ar plats for den arliga Storvreta innebandy cup som ar varldens storsta
innebandy cup med 6ver 800 deltagande lag, och som pagar mellan jul och
trettonhelg.

Pa Fyrishov ryms ocksa en rad andra event som helgfirande fér allmanheten under
midsommar, lucia, jul och nyar, tavlingar, méten, massor och andra aktiviteter. Under
aret tog Fyrishov hand om nagra stérre evenemang som Uppsala Reggae-festival samt
sommarens vandringsutstallning Titanic.

Affdrsmdssig samhallsnytta. Bolaget bidrar direkt genom sin verksambhet till en 6kad
samhallsnytta for Uppsala, till exempel med 6kad simkunnighet, 6kad folkhalsa och en
del av besoksnaringens utveckling.

Bolagets anlaggningar har hog tillganglighet, i oppettider, fysisk tillganglighet och
socioekonomiska faktorer. Bolaget erbjuder aven en rad halsoaktiviteter for seniorer
bade i vatten och hallar, exempelvis simtraning, aquazumba, aufguss, bowling och
seniorgymnastik.

Bolaget har en genomarbetad miljo- och klimatprofil med en Svanen-certifierad
restaurang, Green Building certifierade multihallar och tva egna solcellsanldggningar.
Pa kundparkeringen finns laddstolpar for elbilar och bolagets fordonspark bestar av
elfordon.

Kollektivtrafiken har néra hallplatser i anslutning till Fyrishov och i entréerna finns
realtidsvisning av tidtabellerna.

Mdl och uppdrag. Fyrishov AB har blivit fardig med 14 av 22 uppdrag under aret. Tre
uppdrag loper pa enligt plan. Ett uppdrag ar forsenat och fyra uppdrag &r stoppade.
Det forsenade uppdraget handlar om att ta fram en informationshanteringsplan. De
uppdrag som ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till
samtliga ndmnder och bolagi Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett
fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedéms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullméaktiges inriktningsmal.
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Uppsala bostadsformedling AB

Uppsala bostadsformedling AB formedlar hyresratter fran hyresvardar till
bostadssokande i Uppsalaregionen. Hyresvardar ar bade privata och allmannyttiga
bostadsbolag. Formedling av bostader sker i en 0ppen och transparent
formedlingstjanst till den bostadssokande som har langst kétid och uppfyller
hyresvardens kriterier. God service, enkelhet och tillganglighet praglar bolagets
tjanster och kontakter med bostadssokande, hyresvardar och ovriga intressenter.

Under 2019 formedlade bostadsformedlingen 6 177 lediga bostader. Den 31 december
2019 fanns 106 115 bostadssokande i bostadskon.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 37 27 21 18 3
Nettoomséttning, mnkr 28 26 24 7 0
Andel av koncernens nettoomsattning, % 1% 1% 1% 0% 0%
Resultat efter finansiella poster, mnkr -1 -1 2 -6 2
Balansomslutning, mnkr* 26 29 28 26 13
Justerat eget kapital, mnkr 7 7 7 7 7
Investeringar, mnkr 0 2 3 8 3
Réntabilitet pa eget kapital, % neg neg 24% neg neg
Soliditet, % 26% 25% 26% 28% 56%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -1,1 (-0,8) miljoner kronor och ar 0,3
miljoner kronor lagre an foregaende ar. | utfallet ingick kostnader av engdngskaraktar
dar merparten var sjukersattningar hanforbara till ar 2018 och en utrangering. Rensat
for dessa poster av engdngskaraktar var resultatet 0,8 miljoner kronor lagre an
foregdende ar. Avvikelsen beror pa hogre personalkostnader till foljd av en véaxande
organisation. Kostnadsokningen mots till viss del av att bolaget har haft en hogre
nettoomsattning fran ett 6kat antal bostadssokande och fler antal formedlade
bostader.

Bolaget uppfyller kommunfullmaktiges faststallda resultatkrav pa -2 miljoner kronor
da resultatet fore finansiella poster var -1,4 miljoner kronor.

Arets investeringar uppgick till 0,2 (2) miljoner kronor och avser investeringar i bolagets
lokaler samt inventarier.
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Agardirektiv, mal och uppdrag frain kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv

Uppsala bostadsformedling AB ska vara kommunens verktyg for Bostadsformedlingen ska bara sina egna kostnader och
att sakerstalla en effektiv hyresrattsmarknad i Uppsalaregionen. finansieras genom avgiftsbelagd ko samt vid behov avgift for
formedling.

Bostadsformedlingen ska ha god kunskap om och marknadsfor
bostadsmarknaden i Uppsalaregionen. Bostadsformedlingen ska ha mojlighet att erbjuda efterfragade

tjdnster mot ersattning.
Bostadsformedlingen ska verka for att underlatta intrade pa

bostadsmarknaden med fokus pa grupper som har det sarskilt Bolaget ska spela en viktig roll inom det bostadssociala
svart att ta sig in pa bostadsmarknaden. omradet.

Bolaget uppfyller helt eller i hog grad kommunfullmaktiges dgardirektiv. Bolaget bar
2019 inte sina egna kostnader men har en plan fér att uppna en ekonomi i balans
2021/2022.

En effektiv hyresrdttsmarknad med enkelt intrdde. Uppsala bostadsférmedling AB ska
bidra till en effektiv hyresrattsmarknad. Bolagets strategi ar att erbjuda en enkel, trygg,
transparent och effektiv formedlingsprocess som sakerstaller formedling efter kotid
och hyresvardarnas kriterier. Under 2019 har bostadsférmedlingen avtal med 28
hyresvardar och har férmedlat 6 177 bostader.

Uppsala bostadsférmedling AB verkar for att underlatta intrade pa bostadsmarknaden
och har under 2019 harmoniserat publicerings- och svarstider gallande
trygghetsboenden for samtliga hyresvardar. For att uppna en mer effektiv
formedlingsprocess och férenkla for de bostadssokande har dven bolaget arbetat med
att harmonisera kraven mellan olika hyresvardar. Fokus ligger pa att vara tillgangliga
samt erbjuda service och tjanster med hansyn till malgruppers olika forutsattningar
och behov.

Verksamhet i Uppsalaregionen. Verksamheten starker regionens attraktionskraft och
underlattar for de bostadssdkande. En 6kad andel hyresratter mojliggor for fler att
skaffa eget boende. Bostadsférmedlingen tillhandahaller en formedlingstjanst som
underlattar for aktorer som bygger hyresratter i regionen. Under 2019 har bostader
formedlats i fem olika kommuner. Uppsala bostadsformedling spelar en viktig roll
inom det bostadssociala omradet. Samverkan med andra verksamheter i kommunen
och intresseorganisationer genomfors i syfte att underlatta for olika malgrupper att
kunna soka bostader via bostadsformedlingen.

Mdl och uppdrag. Uppsala bostadsformedling AB har blivit fardig med fem av 23
uppdrag under aret. Elva uppdrag l6per pa enligt plan. Tva uppdrag &r forsenade och
fem uppdrag ar stoppade. De uppdrag som ar forsenade avser jamstalld
resursfordelning och kompetenslyft kring barnratt. De uppdrag som ar stoppade avser
solkommunstrategi samt uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till samtliga
namnder och bolag i Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Bolaget rapporterar att bolaget delvis uppfyllt
mal 1 Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi, mal 4 Uppsala ska
vara jamlikt och inkluderande med goda forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet,
mal 5 Uppsalas invdnare ska ha bostad och arbete och mal 9 Uppsala kommuns
medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hég kompetens méta Uppsala.
Bolaget rapporterar att det avstatt fran att bidra till mal 6 Uppsalas alla barn och elever
ska klara sin utbildning, nd sin gymnasieexamen och utmanas i sitt [drande.



Uppsala kommun Forvaltningsfastigheter AB

Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB bedriver uthyrning av lokaler,
huvudsakligen till de olika specialverksamheter som Uppsala kommun har ansvar for.
Bolaget ager bland annat stadshuset och Uppsala konsert- och kongresshuset samt
flera brandstationer. Det 6vergripande verksamhetsmalet ar [angsiktig forvaltning av
fastigheterna genom forvarv, avyttring, agande och bebyggande. Medborgarnas, de
kommunala verksamheternas och de berérda namndernas behov ska sakerstallas.

Verksamheten bedrivs i huvudsak inom tre omraden; forvaltning, uthyrning och
projektutveckling. Bolaget arbetar kontinuerligt med att anpassa verksamheten utifran
agardirektiven och att utveckla och féradla fastighetsbestandet med hallbarhet som
ledstjarna.

Bolaget har gemensam administration med systerbolaget AB Uppsala Kommun
Industrihus. Bolagets styrelse utgors av representanter fran systerbolagets styrelse.
Sammantaget innebar det att bolaget drivs utifran samma regler och rutiner som AB
Uppsala Kommun Industrihus.
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2019 2018 2017 2016 2015

Medelantalet anstallda 0 0 0 0 0
Nettoomséttning, mnkr 26 25 34 41 37
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 1% 1% 1% 1%
Resultat efter finansiella poster, mnkr -15 -13 -7 1 -7
Balansomslutning, mnkr* 1005 604 371 357 378
Justerat eget kapital, mnkr 245 208 175 180 186
Investeringar, mnkr 347 191 47 9 5
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg 1% neg
Soliditet, % 24% 38% 47% 50% 49%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -15 (-13) miljoner kronor. Det lagre

resultatet 2019 ar till 6vervagande del en konsekvens av den hogre fastighetsskatten

som foljde av drets genomforda fastighetstaxering samt hogre rantekostnader pa

grund av den 6kade upplaningen fér ombyggnaden av stadshuset.

Arets investeringar var 347 (191) miljoner kronor. Den hdgre investeringsnivan beror pa

om- och tillbyggnaden av stadshuset.

Bolagets resultat fore finansiella poster uppgick till -9 miljoner kronor. Bolaget

uppfyller dirmed inte kommunfullmaktiges resultatkrav pa - 6 miljoner kronor.

Agardirektiv, mal och uppdrag frain kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv

Bolaget ska sarskilt fokusera pa att hitta ratt och lamplig Utifrdn tidigare beslut att utveckla stadshuset ska
forvaltningsform fér var och en av de olikartade Forvaltningsfastigheter AB genomféra byggprojektet

specialfastigheter som ingar i bestandet. Stadshus 2020.

Bolaget uppfyller helt eller i hog grad kommunfullmaktiges agardirektiv.
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Forvaltning och utveckling. Bolaget har fortsatt arbetet med att identifiera, planera och
genomfora underhalli fastighetsbestandet. En rad underhallsatgarder har genomforts
under 2019, exempelvis byte av ventilationsaggregat pa Jarlasa brandstation och nytt
brandlarm i Grand. En ny upphandling och idrifttagande har gjorts av nya avtal for yttre
skotsel, ventilationsarbeten och elarbeten.

| stadshusprojektet har under 2019 arbete utforts med bland annat invandig rivning,
sanering avslutats och stomme, glastak och huvuddelen av fasaderna har fardigstallts.
Invandigt arbete och installationer har paborjats. Det nya stadshuset berdknas vara
klart for inflyttning i slutet av 2021.

Hdllbarhet. Flera atgarder har gjorts for att spara energi i fastighetsbestandet och
energideklarationer har gjorts pd samtliga fastigheter.

Stadshusprojektet ar det projekt som har storst paverkan i narmiljon. Bolaget fokus pa
hallbarhet ar hog dar malet ar att certifiera stadshuset enligt kraven for BREEAM
Excellent.

Bikupor har placerats ut i Ekeby pa fastigheten vid Vanortsgatan for att bidra till 6kad
biologisk mangfald.

Mdél och uppdrag. Uppsala kommun Forvaltningsfastigheter AB har blivit fardig med 13
av 24 uppdrag under aret. Tva uppdrag l6per pa enligt plan. Ett uppdrag ar forsenat
och dtta uppdrag ar stoppade. Det uppdrag som ar forsenat avser nyanlandas
forsorjning. De uppdrag som ar stoppade avser social oro, aldrevanlig kommun,
kompetenslyft kring barnrétt, strukturella skillnader pa grund av kon samt uppdrag
som kommunfullmaktige fordelade till samtliga ndmnder och bolag i Mal och budget
2019-2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Bolagsstyrelsen rapporterar att bolaget avstatt
fran att bidra till mal 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, nd sin
gymnasieexamen och utmanas i sitt [drande, mal 7 Uppsala ska vara en dldrevdénlig
kommun och invdnare med funktionsnedsdttning ska uppleva trygghet, frihet och
tillgéinglighet samt mal 8 Uppsalas invdnare, organisationer och ndringsliv ska vara
delaktiga i att utforma samhdllet pa grund av att de inte anses vara relevanta for
bolagets verksamhet.
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Uppsala kommun Skolfastigheter AB

Uppsala Kommun Skolfastigheter AB ager, forvarvar, avyttrar, bygger och forvaltar
skolfastigheter. Bestandet omfattar idag 134 fastigheter och véxer i takt med att nya
skolor och forskolor byggs. Fastighetsbestandet ar forskolor, grundskolor och
gymnasieskolor. Bolagets uppgift ar att erbjuda andamalsenliga lokaler for skol- och
barnomsorgsverksamhet inom Uppsala kommun. Darigenom ska bolaget bidra till
basta mojliga nyttjande av den samlade fasta egendom, tomtratter och lokaler som
anvands i alla de verksamheter som Uppsala kommun bedriver. Bolagets
fastighetsbestand hyrs till storsta delen ut till Uppsala kommun.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 83 72 57 38 37
Nettoomsattning, mnkr 630 562 519 497 477
Andel av koncernens nettoomsattning, % 19% 18% 18% 18% 18%
Resultat efter finansiella poster, mnkr 89 42 47 22 2
Balansomslutning, mnkr* 6549 6203 5590 4882 4657
Justerat eget kapital, mnkr 901 785 760 694 734
Investeringar, mnkr 571 807 784 500 249
Rantabilitet pa eget kapital, % 10% 5% 6% 3% 0%
Soliditet, % 14% 13% 14% 14% 16%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 89 (42) miljoner kronor. | resultatet ingar
jamforelsestorande poster i form av en realisationsvinst, forsakringsersattningar och
utrangeringar. Justeras arets och féregaende ars resultat med poster av
engangskaraktar var resultatet 25 miljoner kronor hégre an foregaende ar. Uthyrning
av fler nyproduktioner och moduler har 6kat arets nettoomséttning, dar de storsta ar
Jalla bygghall och Katedralskolan samt Gottsunda och Liljeforsskolans moduler.
Okningen genererar dven hogre fastighetsrelaterade kostnader. Bolaget har under aret
starkt driftnettot pa sina fastigheter som f6ljd av en effektiv fastighetsférvaltning och
att den i drifttagna nyproduktionen har en starkande effekt pa resultatet. Bolagets
organisation fortsatter att vaxa och ar relaterat till bolagets utdkade fastighetsbestand
och manga pagaende fastighetsprojekt. Det gynnsamma ranteldget och refinansiering
av lan bidrar till lagre finansiella kostnader.

Resultatet fore finansiella poster, och rensat for jamforelsestorande poster, uppgick till
176 miljoner kronor. Bolaget uppfyller darmed kommunfullmaktiges faststallda
resultatkrav pa 153 miljoner kronor.

Bolagets marknadsvarde pa fastighetsbestandet, exklusive pagaende projekt, uppgar
per 31 december 2019 till 7 449 (6 434) miljoner kronor, vilket ar en 6kning med 1 015
miljoner kronor jamfort med féregaende ar. Okningen harror framst till fardigstallda
fastigheter for nyproduktion och vardehéjande renoveringar, bland annat Jéllas nya
bygghall, Parkens- och Grindstugans forskola samt ombyggnationen av
Katedralskolan.



Direktavkastning pa fastighetsbestandet ar 5,54 (5,7) procent. Den lagre
direktavkastningen beror pa ett 6kat antal nyproduktioner och renoveringar som ger
ett hogre fastighetsvarde.

Arets investeringar uppgick till 571 (807) miljoner kronor. Investeringarna bestar i
huvudsak av nyproduktion av forskolor, skolor samt underhall och anpassningar av
lokaler. Under aret har tva nya forskolor, Parkens forskola samt Grindstugan,
fardigstallts vilka bidragit till 180 nya forskoleplatser i Uppsala. Den storre pagaende
ombyggnationen av Katedralskolan har fardigstallts enligt tidplan. Utover detta har ca
nya 350 elever flyttat in i Jallas nya bygghall.

Agardirektiv, mal och uppdrag frain kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv

Bolaget ska tillsammans med kommunstyrelsen och
utbildningsnamnden arbeta fram samverkansmodeller for
kostnads- och energieffektiva och andamalsenliga
lokallosningar.

Bolaget ska ha en ledande roll i planeringen och genomféra
utbyggnaden av pedagogiska fastigheter for ett vaxande

Bolaget ska utga fran det generella lokalprogrammet for
funktions- och kvalitetskrav for kommunala
verksamhetslokaler.

Bolaget ska arbeta for att skapa halsosamma
utbildningslokaler, bland annat i enlighet med beslutet om
giftfria forskolor.

Uppsala och ta sarskilt ansvar for att erbjuda lokaler av god
kvalitet och konkurrenskraftiga hyror.

Bolaget uppfyller helt eller i hog grad kommunfullmaktiges dgardirektiv.

Fortsatt arbete for att uppna giftfria forskolor. Halsosamma utbildningslokaler/miljcer
innebar att barn och vuxna ska kunna vistas i lokalerna och miljéerna utan risk fér en
forsamrad halsa. Detta innebar att luften ska vara frisk att andas och ingen ska
exponeras for farliga amnen inom- eller utomhus.

Skolfastigheter miljoprovar varor och produkter som anvands i storre nybyggnads- och
ombyggnadsprojekt. Detta innebar att basta produkt ur ett kemikalieperspektiv alltid
ska anvandas och sarskilt farliga amnen inte byggs in.

Bolaget har genomfort inventering av skolgardar och da fokuserat pa gummimaterial
och aldre slipers (kan innehalla kreosot). Aldre slipers har plockats bort ndstan helt och
hallet, nagra kvarstar och plockas bort under 2020. Fokus har ocksa legat pa
platsgjuten gummiasfalt.

En Oversyn 6ver sanerade hoga halter PCB i fasadfog har genomforts under 2019 i syfte
att sakerstalla att markprovtagning genomférs dar sadan saknas. Detta eftersom PCB
kan ha hamnat i marken under sadan fog och i forekommande fall ska marken saneras.

Uppsala vixer smart och hdllbart. Genom ansvarsfull resursanvandning och bra
materialval har Uppsala kommun Skolfastigheter AB bidragit till att Uppsala vaxer
smart och hallbart. Flera utvecklingsprojekt har skettinom ramen for samarbetet med
STUNS.

MGl och uppdrag. Uppsala kommun Skolfastigheter AB har blivit fardig med atta av 30
uppdrag under aret. 17 uppdrag l6per pa enligt plan och fem uppdrag ar stoppade. De
uppdrag som ar stoppade avser forskolebussar samt uppdrag som
kommunfullmaktige fordelade till samtliga nédmnder och bolag i Mal och budget 2019-
2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Bolagsstyrelsen rapporterar att bolaget avstatt
fran att bidra till mal 7 Uppsala ska vara en dldrevinlig kommun och invdnare med
funktionsnedsdttning ska uppleva trygghet, frihet och tillgénglighet.
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Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB

Uppsala kommun Sport- och Rekreationsfastigheter AB dger 47 fastigheter med en
sammanlagd yta pa 51 600 kvadratmeter. Utéver de fastigheterna dger bolaget 270
hektar mark. Bolaget utvecklar och férvaltar Uppsalas storsta utbud av arenor och
platser for idrott, fritid, rekreation och evenemang. Anldggningarna finns pa attraktiva
platseri centrala Uppsala och i naturskona omraden inom hela Uppsala kommun.

Uppsala kommun Sport- och Rekreationsfastigheter AB ska genom nytankande och ett
klimatsmart tankande forbattra standarden i fastighetsbestandet och bidra till basta
mojliga tillganglighet och anvandande av mark och lokaler.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 21 18 14 12 9
Nettoomséttning, mnkr 96 73 57 72 69
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 2% 2% 3% 3%
Resultat efter finansiella poster, mnkr 0 2 -3 16 5
Balansomslutning, mnkr* 1614 1094 736 552 357
Justerat eget kapital, mnkr 45 43 46 43 44
Investeringar, mnkr 615 365 174 114 49
Réntabilitet pa eget kapital, % 1% 5% neg 37% 11%
Soliditet, % 3% 4% 6% 8% 12%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 0,3 (2) miljoner kronor. | resultatet ingdr
jamforelsestorande poster avseende utrangeringar och en realisationsvinst.
Foregdende ar forekom inga sddana jamforelsestorande poster av betydande belopp.
Rensat for dessa poster av engangskaraktar var resultatet 12 miljoner kronor lagre an
foregdende ar. Bolaget ar inne i en expansionsfas dar flera stora investeringar pagar
samtidigt som underhallsbehovet ar stort i det befintliga bestdndet. Upplaning i
pagdende investeringsprojekt belastar resultatet med réantekostnader fran
upplaningstillfallet och méter inte hyresintakter forrdn investeringen tas i drift.
Tillvaxten driver dven en storre organisation. Bolagets resultat belastas dven av en sa
kallad forgaveskostnad pa 2,5 miljoner kronor avseende arkitektkostnader och
projekteringskostnader for de kommersiella lokalerna pa Studenternas. Anledningen
ar att husets utformning vasentligt forandrats jamfort med ursprungsforslaget.

Bolagets resultat fore finansiella poster och rensat for jamforelsestorande poster
uppgick till 6,3 miljoner kronor. Bolaget uppfyller darmed kommunfullmaktiges
faststéllda resultatkrav pa 1,8 miljoner kronor.

Arets investeringar uppgick till 615 (365) miljoner kronor. Den enskilt storsta
investeringen var pagdende om- och tillbyggnaden av Studenternas. Anlaggningen
forvantas sta klar under 2020. Under dret har dven Lindbackens idrottshall fardigstallts.
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Bolagsspecifika dgardirektiv

Sida 155

Bolaget ska tillsammans med idrotts- och fritidsndmnden och
gatu- och samhallsmiljonamnden planera for en flerfunktionell
anvandning av lokaler, mark och anlaggningar.

Bolaget ska fokusera pa att genom underhall och erforderliga
investeringar forbattra standarden pa fastighetsbestandet.

Bolaget ska verka for att erbjuda bra och kostnadseffektiva

Bolaget ska, vid uppforande eller tillbyggnation av anlaggning,
efterstrava att  fritids-, sport-,  evenemangs-och
rekreationsanlaggningar kan kombineras med
kommersiella/verksamhetslokaler och/eller bostader genom
lamplig fastighetsbildning.

Bolaget ska verka for att ytterligare forbattra tillgangligheten.

lokaler och anlaggningar.

Bolaget uppfyller helt kommunfullmaktiges agardirektiv.

Klimatdriven afférsutveckling och energieffektivisering. Bolaget arbetar med
energieffektiviseringsdtgarder i samband med varje storre underhallsprojekt. De storre
atgarderna som pabdrjades pa Balingebadet under 2018 har slutforts under 2019 och
avser ombyggnation av styrsystemet for badanlaggningen inklusive solpanelerna,
installation av luftvarmepumpar och ombyggt va-system. Naturvardsverket beviljade
under 2018 en ansdkan inom ramen for programmet Stadsinnovationer - spetsteknik. |
och med detta fick bolaget mojlighet att testa en hydrofobsand som forvantades
reducera uppvarmningsbehovet av konstgrasplaner och darmed minska miljo-och
halsopaverkan fran dessa. Testet som utférdes pa Stenhagens konstgrasplan, har
under 2019 utvarderats och de 6nskade effekterna har uppnatts och metoden ska
fortsatta anvandas pa de planer som laggs om hadanefter.

Tillampning av ny energiteknik. Bolaget medverkar sedan 2018 i ett Vinnovaprojekt
inom utlysningsomradet- “Testbaddar inom miljoteknikomradet”, i samarbete med
STUNS och nagra systerbolag. Projektet - Live-in Smartgrid - syftar till att skapa
testbaddar dar olika typer av forbrukare far tillgang till teknik som styr och samordnar
forbrukning och effektuttag i syfte att minska effekttoppar. En av dessa studie visar till
exempel hur hela Granby Sportfalts effektuttag skulle kunna minskas.

Forbdttrad standard och kostnadseffektivitet. Bolaget arbetar systematiskt for att 6kad
anléggningarnas standard, andamalsenlighet och kostnadseffektivt. |
underhallsarbetet prioriteras alltid forbattring av styr-och reglersystem, ventilation,
varmeatervinning, vilket avsevart sanker energikostnader. | det bestand som togs dver
vid bolagiseringen var underhallet valdigt eftersatt, och bolaget har darfor under 2019
ytterligare okat takten i underhallsarbetet.

Férbdttrad tillgdnglighet. Underhallsplanen innehaller alltid atgarder for att forbattra
tillgdngligheten, bade utanfor och intill anlaggningarna. Under 2018 sattes malet att
inom 3-arsperioden ha atgédrdat 80% av de identifierade otrygga miljéerna, sdsom svag
belysning, buskage vid entréer. Detta arbete har fortsatt under 2019.

Mdl och uppdrag. Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB har blivit
fardig med tolv av 32 uppdrag under aret. 14 uppdrag l6per pa enligt plan och sex
uppdrag ar stoppade. De uppdrag som ar stoppade avser utveckling av kommunens
planeringsprocess, nyanlandas forsorjning samt uppdrag som kommunfullmaktige
fordelade till samtliga néamnder och bolag i Mal och budget 2019-2021, men som
enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Bolagsstyrelsen rapporterar att bolaget delvis
uppfyllt mal 2 Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i och mal 4
Uppsala ska vara jémlikt och inkluderande med goda forutsdttningar for folkhdlsa och
livskvalitet. Bolaget har avstatt fran att bidra till mal 7 Uppsala ska vara en éldrevdéinlig
kommun och invénare med funktionsnedsdttning ska uppleva trygghet, frihet och
tillgéinglighet utifran att bolaget avvaktar initiativ fran dldrendamnden.
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Uppsala kommuns Fastighets AB

Uppsala Kommuns Fastighets AB dger och forvaltar cirka 72 000 kvadratmeter
uthyrningsbar yta fordelat pa tio fastigheter. De flesta fastigheterna finns i stadsdelen
Gottsunda. Fastigheterna omfattar tre centrumanlaggningar for handel, varav den
storsta ar Gottsunda Centrum, och cirka 300 hyresbostader. Utéver det forvaltar
bolaget aven lokaler for vard, skola, idrott och kultur.

Uppsala Kommuns Fastighets AB bildar tillsammans med sina tre dotterbolag en
underkoncern till Uppsala Stadshus AB.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 15 18 17 19 18
Nettoomséttning, mnkr 96 99 91 87 85
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 3% 3% 3% 3%
Resultat efter finansiella poster, mnkr -13 42 -1 -3 -3
Balansomslutning, mnkr* 1026 1042 959 913 859
Justerat eget kapital, mnkr 241 207 206 204 226
Investeringar, mnkr 82 46 75 95 56
Réntabilitet pa eget kapital, % neg 20% neg neg neg
Soliditet, % 23% 20% 22% 22% 26%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -13 (42) miljoner kronor, vilket ar 54
miljoner kronor lagre dn foregdende ar. | drets resultat finns jamforelsestérande poster
till foljd av kommunfullmaktiges beslut om att bolagets fastighetsbestand ska avyttras.
Ytterligare jamforelsestorande poster ar kostnader for sakerhetsatgarder, aterlaggning
av en avsattning fran 2018 hanforlig till branden av Gottsundaskolan och kostnader for
vattenskador i hyresbostaderna. Rensat for dessa poster av engangskaraktar ar
resultatet 2,5 miljoner kronor lagre an foregaende ar.

Den 29 april 2019 tog kommunfullmaktige beslut om att bolagets fastigheter ska
avyttras. Kommunfullmaktige beslutade aven att avyttringen av bolagets fastighet
Gottsunda Centrum ska ske genom en idékoncepttavling. Beslutet innebar
omprioriteringar i bolaget dar avyttringsprocessen tagit resurser fran andra delar av
verksamheten. Dartill har planerade rekryteringar och tillsattandet av vakanta tjanster
lagts pa is vilket ger lagre personalkostnader men hogre kostnader for externa
konsulter.

Bolagets resultat fore finansiella poster och rensat for jamforelsestorande poster
uppgick till 0,1 miljoner kronor. Bolaget uppfyller darmed kommunfullmaktiges
faststallda resultatkrav pa 0 miljoner kronor.

Arets investeringar uppgick till 82 (46) miljoner kronor och &r 36 miljoner kronor hogre
an féregaende ar. Okningen beror pa fardigstallandet av plan 5 och 6 i Gottsunda
Centrum.
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Agardirektiv, mal och uppdrag frain kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv

Uppsala kommuns Fastighets AB ar kommunens redskap for att
bygga, &aga och utveckla samt forvalta lokaler och
centrumanlaggningar och andra lokaler for handel. Bolaget kan
dven dga bostdder i anslutning till centrumanlaggning.

Bolaget ska vara en motor i utvecklingen av lokala stadsdels-
och tatortscentrum och starkt social sammanhallning i
kommunen.

Bolaget ska erbjuda, om kommunen begar det, upp till fem
procent av nyuthyrningen per ar till personer som av sarskilda
ekonomiska och/eller sociala skal inte kan fa en bostad pa egen
hand. (Nyuthyrning definieras som det antal lagenheter Uppsala
Kommuns Fastighets AB hyr ut per ar).

Bolaget ska anvanda bostadsformedlingen for formedling av
befintliga och tillkommande lediga hyresbostader enligt sarskilt

avtali likhet med andra aktorer.

Bolaget uppfyller helt eller i hog grad kommunfullmaktiges agardirektiv.

Gottsunda Centrum. | strategin for Gottsunda Centrum utgar bolaget fran de viktigaste
framgdngsfaktorerna; dagligvaruhandeln, parkeringarna och kulturen. Gottsunda
Centrum har idag mycket framgangsrika livsmedelsaktorer som tillsammans med
Systembolaget utgor centrumets ryggrad. Markparkeringar ar en ovarderlig resurs och
en viktig framgdngsfaktor. Gottsunda Kulturhus har ett omfattande utbud av kulturella
aktiviteter. Har finns bibliotek, samlingssalar, biosalong, konstateljéer och olika scener
for dans och musik. Sammantaget ger det centrumet en unik pragel och ett mervarde
som saknas pa andra hall.

Social sammanhdllning. Genom att folja strategin for Gottsunda Centrum kommer,
enligt bolaget, arbetet for starkt social sammanhallning att utvecklas. Aven om
centrumutvecklingen kraftigt bidragit till en positiv utveckling for stadsdelen de
senaste 6-9 aren ar det dock langt kvar innan Gottsundas stampel som
utanférskapsomrade forsvunnit. Nyckeln till att [angsiktigt sdkra utvecklingen ligger i
att starka stadsdelen socialt och skapa en enhet av sédra Uppsala.

Bolaget har arbetat med detta genom att driva Kulturpunkten som aktivt samverkar
med de fasta institutionerna i kommunen. Exempel pa evenemang ar Gottsundadagen,
BUSIG2019 som ar en scenkostfestival for barn, temavecka samt olika aktiviteter som
danskvallar, utstallningar och workshops.

Bolaget arbetar aktivt med Handlingsplan Gottsunda/Valsatra, med sakerhets- och
trygghetsfragor och deltari att utveckla Gottsundasamverkan med néaringsidkare och
lokala aktorer i syfte att reducera och férebygga brott och skadegorelse.

MGl och uppdrag. Uppsala kommuns Fastighets AB har blivit fardig med 23 av 29
uppdrag under aret. Ett uppdrag lGper pa enligt plan och fem uppdrag ar stoppade. De
uppdrag som ar stoppade avser utveckling av modell for konstnarlig gestaltning, ungas
etablering pa arbetsmarknaden, nyanléndas forsorjning samt uppdrag som
kommunfullmaktige fordelade till samtliga néamnder och bolag i Mal och budget 2019-
2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedéms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullméaktiges inriktningsmal.
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Uppsala Konsert & Kongress AB

Uppsala Konsert och Kongress AB bedriver konsert-, kultur-, kongress- och
restaurangverksamhet i konsert- och kongresshuset vid Vaksala torg. Bolaget hyr aven
ut lokaler samt arrangerar kongresser, konferenser, moten, massor, utstallningar och
evenemang. Bolaget driver aven en restaurang och lunchservering.

Konsert och kongresshuset bestar av stora salen (1 150 platser), sal B (600 platser), sal
C (120 platser), sal D (800 platser bankett, alternativt 1 500 platser staende publik) och
flera konferens- och motesrum. Det finns ytterligare en scen i restaurangdelen som
rymmer mellan 200 och 600 besokare.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 66 67 68 67 67
Nettoomséttning, mnkr 50 57 51 60 52
Andel av koncernens nettoomsattning, % 2% 1% 1% 2% 2%
Resultat efter finansiella poster, mnkr -39 -34 -34 -28 -34
Balansomslutning, mnkr* 63 61 83 55 48
Justerat eget kapital, mnkr 36 36 36 3 3
Investeringar, mnkr 6 4 4 6 2
Réntabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Soliditet, % 57% 59% 44% 5% 5%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -39 (-34) miljoner kronor. Rensat for
jamforelsestorande poster blev resultatet -35 miljoner kronor, vilket ar knappt 2
miljoner kronor l3gre an féregdende &r. Arets jamforelsestdrande poster dr
huvudsakligen hanforliga till den turbulens som varit i bolaget vilket resulterat i bland
annat ett avgangsvederlag till den tidigare verkstallande direktéren och kostnader for
konsulter som stottat i arbetet med att forbéattra bolagets arbetsmiljo. Under aret har
hela konferensbranschen markt av en tydlig nedgang i antalet bokade konferenser, sa
aven Uppsala Konsert och Kongress AB. Detta har paverkat nettoomsattningen med
lagre intakter fran konferenser och fran restaurangen som f6ljd. Tappet har ddmpats
nagot av lagre kostnader for personal da tjanstledigheter och sjukskrivningar tackts
upp av befintlig personal

Bolaget uppfyller inte kommunfullmaktiges faststallda resultatkrav om -33 miljoner da
det redovisade resultatet fore finansiella poster, justerat for jamforelsestorande poster,
uppgar till -35 miljoner kronor.

Arets investeringar var 6 (4) miljoner kronor och avsag teknisk utrustning samt
inredning i restaurang, kok och ovriga lokaler.
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Agardirektiv, mal och uppdrag frain kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv

Uppsala Konsert & Kongress AB ska tillhandahalla en métesplats Bolaget ska fora dialog och samverka med kulturnamnden,
for musik och Gvrig kultur for alla malgrupper. andra kulturinstitutioner och besoksmal for att starka

kulturlivet, uppna samordningsvinster samt bidra till Uppsalas
Bolaget ska aktivt bidra till utveckling av besoksnaringen i kulturella utveckling.

Uppsala och stérka bilden av Uppsala som en attraktiv stad att
besoka och boi.

Bolaget uppfyller helt eller i hog grad kommunfullmaktiges agardirektiv.

Ett hus for alla. UKK stravar efter att na fler och fler malgrupper. For att lyckas med
detta gor bolaget satsningar inom valda omraden sa som klassisk musik, Uppsala
konsert och kongress var Pride House 2019, bolaget arrangerade citykollo for barn och
unga med tema kultur och vetenskap. Kollot var kostnadsfritt och erbjods framst till
familjer med forsorjningsstdd. UKK arbetar med samarbeten pa flera nivaer, lokalt,
nationellt och internationellt. Samarbeten &r en viktig del av bolagets verksamhet. Det
skapar mojligheter att fa hit artister och produktioner som annars inte skulle ha
kommit till Uppsala.

UKK arrangerar drygt 250 kulturevenemang arligen for olika malgrupper och i olika
format. Malet &r att vara en angeldgenhet for alla Uppsalabor och att komplettera det
ovriga utbudet i staden. Ett relevant och levande kulturliv ar en viktig faktor for en vital
stad, och via det program som UKK arrangerar - for egen maskin eller i samarbete med
andra aktorer - bidrar bolaget till Uppsalas attraktionskraft.

Mél och uppdrag. Uppsala Konsert & Kongress AB har blivit fardig med 16 av 22
uppdrag under aret. Tva uppdrag [6per pa enligt plan fyra uppdrag ar stoppade. De
uppdrag som ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till
samtliga namnder och bolag i Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett
fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Bolagsstyrelsen rapporterar att det har avstatt
fran att bidra till mal 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, nd sin
gymnasieexamen och utmanas i sitt [drande pa grund av att bolagsstyrelsen anser att
det ligger utanfor bolagets verksamhet.
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Uppsala Parkerings AB

Uppsala Parkerings AB erbjuder parkeringskunder, saval privatpersoner,
fastighetsagare som fastighetsagare och naringsidkare i Uppsala kommun,
parkeringslosningar med hog kvalitet till rimliga priser. Bolaget har en aktiv rolli de
olika samhallsbyggnadsprocesserna i syfte att bidra till att de dvergripande
trafikpolitiska malen uppnas.

Bolaget ager ett parkeringsgarage (Centralgaraget) och forvaltar ytterligare ett garage
(Kvarnengaraget) med sammanlagt cirka 600 platser. Bolaget forvaltar dessutom all
gatumarksparkering pa allman plats (cirka 10 000 parkeringsplatser) och 2 500 platser
pa kommunal kvartersmark. Bolaget deltar i ett antal garageprojekt, dar projektet
Dansmastaren arinnei en byggprocess.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 30 29 35 28 5
Nettoomséttning, mnkr 87 89 81 70 65
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 3% 3% 3% 2%
Resultat efter finansiella poster, mnkr 28 31 27 19 16
Balansomslutning, mnkr* 264 233 207 180 178
Justerat eget kapital, mnkr 29 14 13 13 20
Investeringar, mnkr 94 37 2 2 0
Rantabilitet pa eget kapital, % 99% 221% 208% 146% 80%
Soliditet, % 11% 6% 6% 11% 8%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 28 (31) miljoner kronor. Rensat fran
jamforelsestorande poster, vilket 2019 avsag en utrangering i Centralgaraget och 2018
ett avgangsvederlag, ar resultatet 1,5 miljoner lagre an foregaende ar. Avvikelsen beror
framst pa lagre intakter fran parkeringsanmarkningar i och med att antalet
parkeringsvakter minskat under aret som foljd av sjukfranvaro och att
ersattningsrekryteringar inte kommit igdng. Intdktstappet ddampas nagot av att
renoveringen av Centralgaraget ger ett minskat behov av underhall och darmed lagre
underhallskostnader samt att bolaget har lagre kostnader for forbrukningsinventarier
och forbrukningsmaterial som foljd av nya rutiner och en 6kad kostnadsmedvetenhet

Bolaget uppfyller inte kommunfullmaktiges faststallda resultatkrav pa 33 miljoner
kronor da det redovisade resultatet fore finansiella poster uppgick till 32,6 miljoner
kronor.

Arets investeringar uppgick till 94 (37) miljoner kronor. Den hégre investeringsvolymen
ar hanforbar till den pagaende byggnationen av parkeringsanlaggningen
Dansmastaren och renoveringen av Centralgaraget.
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Bolagsspecifika dgardirektiv
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Uppsala Parkering AB ska i samarbete med gatu- och
samhallsmiljondmnden prova strategi avseende
parkeringslosningar med syfte att sakerstélla en framtida
hallbar finansiering.

Bolaget ska aktivt bidra till att malen i Parkeringspolicy for
Uppsala kommun uppnas.

Bolaget ska arbeta for en 6kad digitalisering av verksamheten,
exempelvis digitala parkeringslednings- och betalsystem.

Bolaget ska verka for ett mobilitetsperspektiv pa resande
genom att tillhandahalla parkering for bil- och cykelpool.

Bolaget ska sakerstélla att, i syfte att tillgodose
parkeringsbehovet i centrala Uppsala, senast 2021 skapa 600
nya parkeringsplatser i ett eller flera parkeringsgarage och/eller
vid kollektivtrafikforsorjda pendlarparkeringar. Utbyggnaden
ska métas av borttagna parkeringsplatser pa markplan.

Bolaget ska, vid uppforande av anlaggning, efterstrava att
parkeringsanlaggningar kan kombineras med kommersiella-
/verksamhetslokaler och/eller bostader genom la@mplig
fastighetsbildning.

Bolaget ska i de egna parkeringsanlaggningarna arbeta med
differentierade avgifter och andra marknadsincitament i syfte

att halla hog belaggningsgrad i garagen.

Bolaget ska i samverkan med 6vriga aktorer i kommunen
arbeta for utokade mdojligheter for laddning av elbilar.

Bolaget uppfyller helt eller delvis kommunfullmaktiges agardirektiv. Bolaget
samverkar med Uppsala Kommun for att hitta de basta forutsattningarna for en
optimal trafiklosning och utreder mojligheten att bygga ett centralt parkeringsgarage.

Digitala mojligheter. Bolaget jobbar standigt med att se 6ver de digitala mojligheterna
och harimplementerat det digitala tillstandet for hyrparkering. | detta projekt aterstar
boendeparkering dar bolagets roll blir att stotta upp och assistera uppsattningen som
Uppsala kommun ansvarar for. Redan under 2018 digitaliserade bolaget alla
betalautomater och under 2020 kommer kontaktlosa betalningar (blipp-funktion) att
inforas for samtliga betalautomater (lagkravet trader i kraft forst drsskiftet 2021).

Mobility management. Bolaget driver tillsammans med stadsbyggnadsforvaltningen
dels ett projekt med cykelgarage vid stationen, dels utvecklingen av nya avgiftsbelagda
omraden. Utover detta arbetar bolaget aktivt tillsammans med gatu-och
samhallsmiljonamnden kring mobility management dar cykelparkeringshuset och
bolagets kommande mobilitetsanldggningar studeras utifran perspektivet hallbart
resande. En gemensam ansokan dar Energimyndigheten star som finansiar har
l@dmnats in och beviljats under 2019. Finansiering gar till STUNS som tillampat och
testat sina idéer inom bolagets projekt Dansmastaren.

Bolaget arbetar med fradgan om att etablera ett centralt parkeringsgarage med 600
platser i syfte att minska gatumarksparkeringarna i stadens centrala delar.

Utokad mdjlighet for laddning av elbilar. Bolaget arbetar kontinuerligt med
utbyggnaden av laddstolpar, bade i centrala lagen som i yttre delar. Under 2019
installerades 100 laddplatser fordelat pa 20 omraden. Arbete padgdr med en
laddinfraplan for centrala Uppsala.

Mdl och uppdrag. Uppsala Parkerings AB har blivit fardig med 13 av 26 uppdrag under
3ret. Atta uppdrag l6per p3 enligt plan. Ett uppdrag &r férsenat och fyra uppdrag ar
stoppade. Det uppdrag som ar forsenat avser plantsvarumarket. De uppdrag som ar
stoppade avser sysselsattningsverksamhet for intern service samt uppdrag som
kommunfullmaktige fordelade till samtliga nédmnder och bolag i Mal och budget 2019-
2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla de flesta av
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Bolagsstyrelsen rapporterar att det delvis har
uppfyllt mal 4 Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda férutsdttningar for
folkhdlsa och livskvalitet och mal 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning,
nd sin gymnasieexamen och utmanas i sitt [drande.
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Uppsala R2 AB

Uppsala R2 AB ér ett vilande bolag och bedriver for ndrvarande ingen verksamhet.

Uppsala Stadshus Holding AB

Uppsala Stadshus Holding AB med fyra dotterbolag har tillkommit under aret. Samtliga
bolagi den nya Uppsala Stadshus Holding AB koncernen har ett forsta forlangt
rakenskapsar, fran november 2019 till 31 december 2020. Ingen verksamhet bedrivsi
koncernen per den 31 december 2019.
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Uppsala Stadsteater AB

Uppsala stadsteater AB ar en Sveriges framsta konstnarliga teater med en stark lokal
forankring med goda nationella och internationella relationer. Bolaget stravar efter att
aktivt bidra till en utveckling av kulturlivet i Uppsala och starka Uppsala som en
attraktiv stad. Genom kombinationen av en bred och spetsig repertoar ar teatern en av
landets mest uppmarksammade stadsteatrar. Bolaget stravar efter att aktivt bidra till
en utveckling av kulturlivet i Uppsala och starka Uppsala som en attraktiv stad.

Varje ar tar omkring 80 000 personer del av stadsteaterns utbud med ett 20-tal egna
produktioner, gastspel och andra aktiviteter. Teatern bedriver aven gastspel utanfor
huset inom performance, nycirkus och dans samt samarbetar med teatrar i och utanfor
Sverige. Uppsala stadsteater har ocksa dramapedagogisk verksamhet som vilar pa fyra
grundpelare, ungdomsensemblen, pedagogiskt arbete i skolorna, teaterforestallningar
och pedagogiskt arbete pa teatern.

Forutom dekorateljéerna som ligger pa Bolandsgatan ryms alla scener samt kontor och
tillverkning i teaterhuset pa Kungsgatan. | teaterhuset finns ocksa Teaterrestaurangen,
Teaterbaren, Kulturkaféet och galleriet Offkonsten c/o Teatergalleriet.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 104 97 95 98 97
Nettoomsattning, mnkr 14 12 17 14 13
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% 1% 0% 0%
Resultat efter finansiella poster, mnkr -76 -73 -70 -71 -68
Balansomslutning, mnkr* 110 105 103 33 30
Justerat eget kapital, mnkr 87 88 85 11 11
Investeringar, mnkr 5 4 2 7 1
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Soliditet, % 79% 83% 83% 34% 38%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -76 (-73) miljoner kronor. Rensat for
jamforelsestorande post ar resultatet 1,8 miljoner kronor lagre an foregdende ar. Under
2019 har teatern haft en storre ensemble och fler personalintensiva produktioner vilket
drivit hdgre personalkostnader jamfort med féregaende ar da bolaget hade vakanta
tjanster och dven langtidsfranvaro. Bolaget har paborjat ett effektiviseringsarbete, men
dessa omstallningar tar tid da avtal gallande produktioner och skadespelare tecknas
flera ariforvag.

Under 2019 genomforde teatern 468 (443) forestallningar vilket ar en 6kning med 25
forestallningar jamfort med foregaende ar. Antalet besokare 6kade med drygt 6 000
stycken till 76 068 (69 781) besokare. Belaggningsgraden, som mater antalet salda
biljetter i relation till antalet platser, var 78(73) procent, vilket ar en 6kning med 5
procentenheter jamfort med foregaende ar.

Bolaget uppfyller inte kommunfullmaktiges faststallda resultatkrav pa -74 miljoner
kronor da resultatet fore finansiella poster uppgick till -75 miljoner kronor.

Arets investeringar var 6 (4) miljoner kronor och avsag till dverviagande del interidr och
scenteknik.



Agardirektiv, mal och uppdrag frain kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv
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Uppsala stadsteater AB ska, framst genom produktion av
scenkonst med egen ensemble, aktivt bidra till en utveckling av
kulturlivet i Uppsala.

Bolaget ska aktivt bidra till utveckling av besoksnaringen i
Uppsala och stérka bilden av Uppsala som en attraktiv stad att
besoka och boii.

Uppsala stadsteater AB ska presentera egna produktioner och
samarbeten, samttillhandahalla en arena for gastspel och andra
aktiviteter.

Bolaget ska fora dialog och samverka med kulturnamnden,
andra kulturinstitutioner och besoksmal for att starka
kulturlivet, uppna samordningsvinster samt bidra till Uppsalas

kulturella utveckling.

Bolaget uppfyller helt eller i hog grad kommunfullmaktiges agardirektiv.

Bidrar till utveckling av kulturlivet. Under en sasong arbetar ett stort antal konstnarer
frdn Sverige och 6vriga varlden tillsammans med teaterns ensemble i ldngre perioder.
Detta bidrar till den konstnarliga utvecklingen och ar avgorande for att teatern ska
behalla sin starka position nationellt.

Teatern tar fram originalverk och fyller huset med verksamhet under hogsasong. Under
aret har intressanta gastspel bjudits in som ska komplettera teaterns egen repertoar
och berika teaterns utveckling och publiken.

Dialog och samarbeten fors pa flera nivaer med kulturforvaltningen i hela dess bredd
samt fria teatergrupper och foreningar. Det sker dven samarbeten med Uppsala
universitet. | alla dessa forum dras nytta av varandras kompetens och starker
kulturlivet samt hittar samordningsvinster pd olika plan.

Uppsala - en attraktiv stad. Teaterns position pa Kungsgatan och med dess rika
program som under sasongen innehaller repertoar pa fyra scener bidrar till att satta
Uppsalas kulturliv pa kartan. Teaterns repertoar lockar inte bara Uppsalabor utan dven
publik fran hela lanet och angrénsande lan. Produktioner recenseras alltid i riksmedia
och har en betydande plats pa Sveriges kulturkarta.

De gransoverskridande samarbetena med universitet, hogskolor, foreningar och andra
teatrar har gjort teatern attraktivinom fler omraden &n just scenkonstomradet bade i
och utanfor kommunen.

Mdl och uppdrag. Uppsala Stadsteater AB har blivit fardig med nio av 22 uppdrag under
aret. Nio uppdrag [6per pa enligt plan och fyra uppdrag &r stoppade. De uppdrag som
ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till samtliga namnder
och bolagi Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedéms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullméaktiges inriktningsmal.
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Uppsala Vatten och Avfall AB

Uppsala Vatten och Avfall AB ansvarar for kommunens vatten- och avloppsforsorjning
(VA) samt avfallshantering. Med avancerad teknik och stort kunnande tillgodoser
bolaget Uppsalas behov av vattenforsorjning och avlopp. Bolaget tar hand om
hushallsavfall, producerar biogas samt dtervinner avfall. Sammantaget levererar
bolaget dricksvatten och hanterar avloppsvatten for cirka 200 000 personer och
ansvarar for hamtning och behandling av hushallsavfall fran alla hushall och foretag
inom Uppsala kommun. Bolaget producerar och levererar dven biogas till bland annat
stadsbussarna i Uppsala. Vid bolagets avfallsanlaggning Hovgarden sorteras och
behandlas grov-, bygg- och industriavfall, askor, férorenade jordmassor med mera.

VA-forsorjningen och den for kommunen obligatoriska avfallshanteringen finansieras
via taxor enligt lagen om allmanna vattentjanster respektive miljobalken.
Verksamheterna regleras dven till stor del av nationella lagar och férordningar. Dessa
kompletteras med foreskrifter som faststalls av kommunfullmaktige som reglerar de
lokala forhdllandena. VA-forsorjningen och avfallshanteringen redovisas i VA-
monopolet.

Biogasproduktion och Hovgdrdens avfallsanlaggning bedrivs enligt affarsmassiga
principer. Den verksamheten redovisas i den konkurrensutsatta verksamheten.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 236 221 206 199 191
Nettoomsattning, mnkr 609 576 520 492 480
Andel av koncernens nettoomsattning, % 17% 17% 16% 16% 16%
Resultat efter finansiella poster, mnkr 35 5 21 -3 8
Balansomslutning, mnkr* 3231 3091 2655 2275 2111
Justerat eget kapital, mnkr 393 393 243 140 141
Investeringar, mnkr 278 362 340 224 283
Rantabilitet pa eget kapital, % 9% 1% 9% neg 5%
Soliditet, % 12% 12% 9% 6% %

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Resultat efter finansiella poster uppgick till 35(5) miljoner kronor. | resultatet 2019
ingick jamforelsestorandeposter om 6 miljoner kronor som framst avser utrangeringar.
2018 hade bolaget jamforelsestdrande poster hanforbara till det skadestand som
alades bolaget i och med skyfallet i juli 2018. Rensat for dessa poster av
engdngskaraktar var resultatet 6 miljoner kronor hogre an foregdende ar.

Kostnaden for skadestanden som alades bolaget efter skyfallet i juli 2018 dterfinns i sin
helhet inom VA-monopolet. Uppkomna resultat inom VA-monopolet ska enligt lag
regleras mot fonder i balansrakningen, mot de forutbetalda avgifterna. VA-monopolets
resultat ska darfor alltid vara noll. Da de forutbetalda avgifterna i den sa kallade
brukningstaxefonden inte tackte det underskott som uppkom i monopolverksamheten
2018, till foljd av skadestandet, belastade VA-monopolet resultatet under 2019 med 21
miljoner kronor. Monopolet har under aret haft 6kade kostnader for den vaxande
organisationen och for underhall av VA-infrastrukturen. Taxehojningen som
genomfordes 1 aprili ar har bidragit till att starka resultatet.
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Resultatet fran den konkurrensutsatta verksamheten uppgar till 15 miljoner kronor,
vilket ar 22 miljoner kronor lagre an foregaende ar. Avvikelsen forklaras i huvudsak av
den ovanligt hdga aterbetalningen av avfallsskatt under 2018 som ar hanforlig till
materialhanteringen pa Hovgarden. Biogasens resultat uppgick till 9 (1) miljoner

kronor vilket avviker 8 miljoner fran foregdende ar. Under aret har intdkterna 6kat som
foljd av en okad gasforsaljning och hogre statliga bidrag.

Bolaget uppfyller inte kommunfullmaktiges faststallda resultatkrav pa 11 miljoner
kronor da resultatet fore finansiella poster, rensat for jamforelsestorande poster,
uppgick till 9 miljoner kronor. Bolaget resultatkrav avser endast den konkurrensutsatta
verksamheten.

Investeringarna var 278 (362) miljoner kronor. Investeringarna ar framfor allt
hanforbara till upprustningen av reningsverket och utbyggnaden av ledningsnatet for
att mota en vaxande stad.

Agardirektiv, mal och uppdrag frain kommunfullmiktige

Bolagsspecifika dgardirektiv

Bolaget ska utarbeta, for beslut i kommunfullmaktige, forslag till
bestdammelser fér brukande av den allmédnna vatten- och
avloppsanlaggningen i Uppsala kommun (ABVA) och foreskrifter
om taxa for brukande av den allmédnna anldggningen samt
forslag till verksamhetsomrade. Bolaget far besluta om
avgifternas belopp enligt berakningsgrunder i
taxeforeskrifterna.

Bolaget ska utarbeta, for beslut i kommunfullmaktige, forslag till
renhallningsordning och avfallsplan samt forslag till taxa for
hushallsavfallstjanster.

Bolaget ska ha planeringsansvar for att utveckla och tillampa
principerna som bidrartill en [angsiktigt hallbar
dagvattenhantering inom kommunen, att ta recipienthansyn
och att planera for alternativa avrinningsvégar ar viktiga
faktorer i detta. Ansvaret ska inkludera planering fér hantering
av markvatten i fysisk planering. Bolaget ska vara kommunens
kompetensresurs avseende dagvatten.

Uppsala vatten ska utveckla strategier for att kunna stlla
miljokrav pa upphandlade tjanster och dérigenom astadkomma
en klimatomstallning av fordonsflottan. Bolaget bidrar till
cirkuldr ekonomi i kommunen och har ett strategiskt
utvecklingsansvar for biogas, samt verkar for att ytterligare
tankstallen for biogas etableras.

Bolaget ska vara kommunens kompetensresurs avseende
forvaltning av yt- och grundvattenresurser och har inom
kommunen ansvar for Riksintresse for anlaggningar for
vattenforsorjning. Kompetenser nyttjas dven for innovation och
utvecklinginom miljoteknikomradet.

Bolaget ska aktivt medverka i samhallsplaneringen och delta i
Malarens Vattenvardsforbundsprojekt "Malaren en sjo for
miljoner".

Bolaget ska aga, driva och utveckla kommunens anldggningar
for biogasverksamhet och Hovgardens avfallsanlaggning.

Bolaget uppfyller helt kommunfullmaktiges agardirektiv.

Bolagets ansvar och roll i samhdllsutvecklingen. Under dret har en helt ny VA-
taxekonstruktion arbetats fram och beslutats av kommunfullmaktige. Den nya
konstruktionen foljer Svenskt Vattens basforslag och 6kar andelen fasta intakter vilket
battre speglar fordelningen mellan fasta och rorliga kostnader. Den rorliga avgiften
minskas men finns kvar. Férutom en ny konstruktion sa har kommunfullmaktige
beslutat om en intaktsforstarkning om 12 procent for VA-kollektivet. Motiv till
hojningen ar behov av att tacka 6kade omkostnader sdsom 6kade krav och behov av
sakerhet och skyddsatgarder och behov av 6kad kapacitet i samband med att staden
vaxer.

Uppsalas expansiva lage och kraftiga tillvaxt innebéar fler invanare, 6kad
utbyggnadstakt och nya arbetsplatser. Det staller krav pa de samhallsviktiga tjanster
som bolaget levererar. Uppsala Vatten har en central roll att leverera rent vatten och
smarta kretslopp for méjligheten att leva hallbart i ett vaxande Uppsala. Bolaget har
under aret arbetat med att sdkerstélla kapacitet, skydda dricksvattenresursen och ta
fram forslag till mojligheter att sdkra den strategiska vattenforsorjningen pa lang sikt.
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Bolaget arbetar med en dagvattenplan dar atgarder for att minska fororeningari
dagvattnet identifieras. Bolaget bevakar paverkan pa grundvatten genom att vara
remissinstans i dispensarenden samt folja grundvattennivaerna och férbereder for
olika scenarier.

For ett hdllbart Uppsala. Bolaget har under aret arbetat inom ett flertal omraden for att
pa olika satt 6ka ateranvandning och atervinning genom forbattrade och enklare
mojligheter for invanare att kallsortera. En milstolpe i inférandet av papperspase som
obligatoriskt emballage for matavfall passerades under aret da férandringen av
avfallsforeskrifterna beslutades. | vantan pa att alla hushall har tillhandahallits
papperspasar och hallare har ett frivilligt inforande av papperspase paborjats. Runt

10 000 hushall har hittills sjalva tagit initiativ och gatt dver till papperspase. Bolaget har
under aret 6kat antalet fraktioner som samlas in separat pa atervinningscentralerna.
Till exempel bocker med hadrd parm och flyttkartonger. Beslut har ocksa fattats om
installation av en Panatemera express pa Librobacks AVC vilket leder till 6kat service
for vara besokare.

Ett av malen i bolagets kommunikationspolicy ar att inspirera kunder till att leva mer
hallbart. Runt 14 000 personer har besokt Uppsala Vattens utstallning pa Pumphuset
och dérmed lart sig mer om sopsortering och att anvanda vart dricksvatten smart.

Klimatomstdillning i fordonsflottan. Arbetet med att na malet fossilfri fordonsflotta ar
2020 fortgar genom en hog utbytestakt av egna fordon och kravstallning pa
entreprenorers fordon och bransle.

Utveckling av biogasverksamheten. Bolaget har under aret utvecklat
biogasverksamheten ytterligare. Kapacitet och produktion har under aret 6kat. Den
nya utrustningen har kraftigt reducerat kobildning vid lossning. Kostnaderna for
reparationer och underhall har ocksa reducerats. En gaslagringsstation samt en
gastankstation har byggts vid Kungsangens gard och den togs i drift i borjan pa 2019.
En gasledning har byggts till den nya stadsbussdepan i Fyrislund under 2019 och den
kommer att tas i drift under sommaren 2020.

Mél och uppdrag. Uppsala Vatten och Avfall AB har blivit fardig med 13 av 25 uppdrag
under dret. Sex uppdrag [6per pa enligt plan och sex uppdrag ar stoppade. De uppdrag
som ar stoppade avser fler atervinningsstationer, dldrevanlig kommun, kompetenslyft
kring barnratt samt uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till samtliga namnder
och bolag i Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges inriktningsmal. Bolaget rapporterar att det avstatt fran att bidra
tillmal 5 Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete, mal 6 Uppsalas alla barn och
elever ska klara sin utbildning, nd sin gymnasieexamen och utmanas i sitt [érande och
mal 7 Uppsala ska vara en dldrevinlig kommun och invdnare med funktionsnedsdttning
ska uppleva trygghet, frihet och tillgéinglighet pa grund av att bolagsstyrelsen anser att
de ligger utanfor bolagets verksamhet.
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Uppsalahem AB

Uppsalahem AB ar ett allmannyttigt kommunalt bostadsbolag. Bolaget bidrar till att
starka kommunens utveckling genom att med hog kompetens aga, forvalta och
utveckla hyresfastigheter och erbjuda boenden for olika faser i livet. Bolaget erbjuder
aven bostader for studenter, ungdomar och seniorer. Malet ar att skapa trygga,
trivsamma hem dar manga vill bo.

Uppsalahem AB ar Uppsalas ledande bostadsbolag som bygger och forvaltar narmare
17 000 hyresbostader, inklusive studentbostader. Nastan 30 000 Uppsalabor bor i
bolagets hyresratter runt om i hela staden.

Uppsalahem AB bildar tillsammans med sina fyra dotterbolag en underkoncern till
Uppsala Stadshus AB.

2019 2018 2017 2016 2015
Medelantalet anstallda 274 259 256 269 262
Nettoomsattning, mnkr 1409 1351 1284 1222 1181
Andel av koncernens nettoomsattning, % 44% 44% 45% 45% 45%
Resultat efter finansiella poster, mnkr 289 294 665 224 233
Balansomslutning, mnkr* 12272 11991 11735 10618 9652
Justerat eget kapital, mnkr 4621 4368 4137 3533 3306
Investeringar, mnkr 620 866 1161 832 847
Rantabilitet pa eget kapital, % 6% % 16% 6% %
Soliditet, % 38% 36% 35% 33% 34%

*12019 ars balansomslutning har interna poster nettoredovisats

Ekonomiskt utfall

Uppsalahem redovisade 2019 ett resultat efter finansiella poster pa 289 (294) miljoner
kronor, vilket ar 5 miljoner kronor ldgre an foregdende ar. | resultatet foregdende ar
ingick flera jamforelsestorande poster fran realisationsvinster- och forluster,
utrangering samt nedskrivning pa totalt 19 miljoner kronor. Aven &rets resultat
innehaller jamforelsestorande poster, men med ett betydligt lagre belopp. Justerat for
dessa poster av engangskaraktar uppgick arets resultat till 285 (275) miljoner kronor.

Det hogre resultatet 2019 forklaras huvudsakligen av att bestandet 6kat med fler
nyproducerade hyresbostader. Trots hogre resultat 6kar de underliggande
kostnaderna mer an den arliga hyresjusteringen. 2018 ars hyresokning var 0,9 procent,
medan KPI 6kade med cirka 2 procent. Kostnadsutvecklingen i bostadsbranschen har
de senaste dren dessutom vasentligt overstigit KPI.
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Bolagsspecifika digardirektiv
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Uppsalahem AB ska, som allmannyttigt bostadsbolag bidra
till att stdrka kommunens utveckling genom att med hog
kompetens &ga, forvalta och bygga bostdader, framst
hyresfastigheter i Uppsala.

Uppsalahem AB ska erbjuda kunderna boende for olika faser
i livet. Med utgangspunkt i den av kommunfullméktige
antagna riktlinjer for bostadsforsérjning, ska Uppsalahem
bidra till att nya lagenheter tillkommer i kommunen.

Utifran allmannyttans grunder och affarsméassiga principer
ska Uppsalahem soéka uppna en hdg nyproduktionsniva av
hyreslagenheter genom att kommande trearsperiod ha
minst tre nystartade projekt.

Uppsalahem ska vara en aktiv part i Uppsalas
stadsutveckling och ddrmed samverka med 6vriga bolag och
namnder i arbetet med att utveckla nya och renovera
befintliga stadsdelar.

| arbetet med hallbar stadsutveckling ska Uppsalahem
sarskilt fokusera pa energibesparingar i hallbara
renoveringsmodeller utifrdn socialt, ekologiskt saval som
ekonomiskt perspektiv samt att minska
boendesegregationen och social oro.

Uppsalahem ska verka for ett brett utbud av kommersiell och
samhallelig service i de omraden dar Uppsalahem verkar.

Uppsalahem ska erbjuda mellan sju och femton procent av
nyuthyrningen per ar till personer som av sarskilda
ekonomiska och/eller sociala skal inte kan f& en bostad pa
egen hand och till personer som omfattas av
bosattningslagen. (Nyuthyrning definieras som det antal
lagenheter AB Uppsalahem hyr ut per ar).

Uppsalahem ska anvdnda bostadsférmedlingen for
formedling av befintliga och tillkommande lediga
hyresbostader enligt sarskilt avtali likhet med andra aktorer.

Uppsalahem ska Oka byggande av flerfamiljshus pa
landsbygden.

Bolaget uppfyller helt kommunfullmaktiges agardirektiv.

Uppsalahem bidrar till héllbar tillvéixt. En del av nyuthyrningen ar dedikerad till
bostadssociala andamal. Uppsala kommun har fatt 128 (215) erbjudanden pa
lagenheter for bostadssociala andamal vilket resulterat i 113 (49) skrivna kontrakt.
Uppsala kommun hyr totalt 808 (856) bostader for bostadssociala andamal.

Under 2019 renoverade Uppsalahem de forsta lagenheter i Eriksberg enligt en ny
modell for socialt hallbar renovering.

Fortsatt nyproduktion. Bolaget har inte paborjat nagon produktion av bostader under
aret, men har haftinflyttning i 54 nya fardigstallda bostader.

Marknaden. Kommunens ambition ar att bostadsbyggandet ska uppga till 2 000 - 3 000
nya bostader arligen. | detta lage ar det viktigt for bolaget att dels prioritera mellan
nyproduktionsprojekt, dels halla nere hyrorna vid nyproduktion och renovering. Under
2019 stabiliserades bostadsrattspriserna efter nagra turbulenta ar, vilket tyder pa att
kopare och séljares forvantningar pa den dgda marknaden narmar sig varandra. De
lagre priserna resulterade ocksai att takten pa pabdrjade nya bostader i kommunen
avtog. Uppsalahem ar beredda att 6ka takten i nybyggnation framdver, samtidigt som
tempot halls uppe i renoveringsprojekten.

Klimatarbete. Bolagets mal ar att minska energianvéandningen med 40 procent vid alla
renoveringar. Uppsalahem har fortsatt sin energibesparingsplan och har genom den
minskat energianvandningen ytterligare cirka 2 procent under aret. Forra arsskiftet
antog bolaget Allmannyttans klimatinitiativ, ett samarbetsinitiativ mellan 176
allmannyttiga bostadsbolag, med syfte att minska utslappen av vaxthusgaser genom
mal, samverkan och aktivt erfarenhetsutbyte.

Mdl och uppdrag. Uppsalahem AB har blivit fardig med sex av 29 uppdrag under aret. 19
uppdrag loper pa enligt plan. Ett uppdrag ar forsenat och tre dr stoppade. Det uppdrag
som ar forsenat avser intern service fran sysselsattningsverksamheter. De uppdrag som
ar stoppade avser uppdrag som kommunfullmaktige fordelade till samtliga namnder
och bolagi Mal och budget 2019-2021, men som enbart avser ett fatal.
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Utifran sina ansvarsomraden bedéms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges inriktningsmal.



Redovisningsprinciper, tabeller och
noter

Redovisningsprinciper

Kommunens arsredovisning ar upprattad med utgangspunkt fran lag (1997:614) om
kommunal redovisning samt rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning
(RKR). De fall dar kommunen vasentligt avviker fran lag eller rekommendation redogors
for nedan.

Kommunens arsredovisning ar upprattad med utgangspunkt fran lag (2018:597) om
kommunal bokféring och redovisning samt gallande rekommendationer fran Radet for
kommunal redovisning (RKR). | den utstrackning avvikelser fran gallande normering
finns eller upplysning ska lamnas redogors for detta nedan.

RKR 2 Intakter (november 2019)

Uppsala kommun periodiserar exploateringsinkomster som via avtal med extern part
knutits till uppforandet av kommunal infrastruktur och redovisar denna som en skuld.
Skulden l6ses upp och intaktsfors mot avskrivningen. RKR 2 dr inte bindande fore
rakenskapsaret 2020.

RKR 4 Materiella anlaggningstillgangar

Uppsala kommun skriver av anldggningstillgdngar linjart utifran antagen
nyttjandeperiod. Kriteriet for anlaggningstillgang ar inventeringsbarhet/sparbarhet, ett
varde om minst 25 000 kronor samt en varaktighet om minst 3 ar. Vagd verkligt
genomsnittlig avskrivningstid (ar) per anlaggningsgrupp framgar av not 6-8.

RKR 16 - Sammanstalld redovisning

Syftet med den sammanstallda redovisningen, den kommunala motsvarigheten till
koncernredovisning, ar att ge en sammanfattande bild av kommunens totala
ekonomiska stallning och dtaganden. Den omfattar all kommunal verksamhet i den man
kommunen har ett bestammande eller vasentligt inflytande, oavsett vilken form den
bedrivsi.

Den sammanstallda redovisningen har upprattats enligt forvarvsmetoden med
proportionell konsolidering. Forvarvsmetoden innebar att eget kapital i det forvarvade
foretaget vid forvarvstidpunkten eliminerats. | redovisningen ingar salunda endast
kapital som intjanats efter forvarvet. Med proportionell konsolidering menas atti den
sammanstallda redovisningen ingar sa stor del av dotterforetagets eller
intresseforetagets resultat- och balansrakning som svarar mot kommunens agarandel.

I sammanstalld redovisning har konsolideringen skett av boksluten for de civilrattsliga
underkoncernerna. Uppskrivning av koncernforetagens materiella anlaggningstillgangar
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aterfors fore konsolidering. | balansrakning uppdelas de obeskattade reservernai en del
som uppskjuten skatt under avsattningar och i en del under eget kapital.

Principen for eliminering av resultateffekter fran bolagisering av verksamhetsfastigheter
(2013) har andrats. Revisionen uppmarksammade vid granskning av 2018 ars bokslut
risken for fel i kommunkoncernens sammanstallda rakenskaper till foljd av vald
elimineringsmetod. Under aret har en detaljerad analys genomférts av internvinst/-
forlust och avskrivning per objekt fran 6verlatelsen. Som effekt av genomgangen
accepteras fran och med 2019 dotterbolagens vardering och komponentavskrivning som
den korrekta avskrivningen i koncernen. Istallet elimineras Uppsala kommuns
internvinst i koncernredovisningen - proportionellt mot dotterbolagens avskrivning av
de objekt som genererat den. Som konsekvens har 2018 ars jamforelsesiffror raknats om.
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Resultatrakning
KOMMUN-
KONCERNEN
Utfall Utfall* Budget Utfall Utfall
Belopp i miljoner kronor Not 2019 2018 2019 2019 2018
Verksamhetens intakter 5305 5224 2583 3077 3005
Verksamhetens kostnader 5 -15 738 -15 139 -14 392 -14 749 -14 115
Avskrivningar 6-8 -1 256 951 -254 -436 -236
Verksamhetens nettokostnader 1 -11 689 -10 866 -12 062 -12108 -11.346
Skatteintakter 2 10958 10515 10906 10958 10515
Generella statsbidrag och utjamning 2 1423 1189 1424 1423 1189
Verksamhetens resultat 693 838 268 273 359
Finansiella intékter 3 157 27 222 324 180
Finansiella kostnader 4 -215 -237 -202 -122 -111
Resultat efter finansiella poster 635 629 288 475 429
Extraordinara poster 0 0
Avets resultat 635 629 288 475 429

* Pro forma, vissa belopp har omréknats i enlighet med ny uppstaliningsform. Se redovisningsprinciper.
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Specificerad resultatrakning (kommunen)

KOMMUNEN [kommuNen
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Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
VERKSAMHETENS INTAKTER VERKSAMHETENS KOSTNADER
Forséljningsintékter 74 86 Ldmnade bidrag 784 765
Taxor och avgifter 504 490 K&p av huvudverksamhet 3266 3230
Hyror och arrenden 381 362 Léner 5135 4 866
Sociala avgifter, pensioner och dvriga kostnader for
Erhalina bidrag 1383 1487 arbetskraft 2241 2210
Forsaljning av verksamhet och
konsulttjdnster 432 427 Lokal- och markhyror 1467 1366
Forsaljning av exploateringsfastigheter 303 151 Fastighetskostnader och fastighetsentreprenader 113 131
Realisationsvinster fran forsaljning av Material 638 605
anlaggningstillgangar 1 2 Inkdp anléggnings/underhallsmaterial mm. 147 90
Brénsle, energi och vatten 121 117
Summa verksamhetens intakter 3077 3005 Férbrukningsinventarier och -material 351 378
Kontorsmateriel och trycksaker 20 19
Skatteintakter Ovriga tjanster 984 896
Skatteintakter 10 958 10515 Operationell leasing/hyra 24 27
Generella statsbidrag och utjamning 1423 1189 Reparation och underhall 27 26
Summa skatteintakter 12381 11705 Tele-, IT-kommunikation och postbefordran 48 64
Transporter och resor 182 168
Finansiella intakter Konsulttignster 152 110
Finansiella intékter 324 180 Ovriga frdmmande tjdnster 280 241
Inhyrd personal 60 47
Summa intakter 15782 14890 Ovriga tiénster 213 212
Anskaffningskostnad, sald exploateringsfastighet 75 43
Realisationsforluster fran fors av
anlaggningstillgéngar 46 11
Forandring av avsattning 0 -7
Summa verksamhetens kostnader 14749 14115
Avskrivningar
Avskrivningar 436 236
Finansiella kostnader
Finansiella kostnader 122 111
Summa kostnader 15307 14461
Arets resultat 475 429
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Balansrakning
e
KONCERNEN
Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgéngar 6,20 37 18 28 8
Materiella anlaggningstiligangar
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 7,20 27925 25908 5 846 5558
Maskiner och inventarier 8,20 2971 2624 520 414
Summa materiella anlaggningstillgangar 30896 28532 6 366 5972
Finansiella anldggningstillgingar
Vardepapper och andelar 9 1124 1098 3409 3288
Bostadsrétter 149 152 149 152
Langfristiga fordringar 10 225 199 13659 11239
Summa finansiella anlaggningstillgangar 1497 1449 17217 14679
Summa anléggningstillgangar 32431 29999 23612 20658
Omséttningstillgangar
Forrad och lager 22 25 20 24
Exploateringsfastigheter 20 292 335 292 335
Kortfristiga fordringar 11 1320 1318 4877 4 664
Kassa och bank 534 530 527 518
Summa omséttningstillgangar 2 166 2208 5716 5541
Summa tillgangar 34597 32207 29328 26200
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Arets resultat 635 629 475 429
Eget kapital exkl. &rets resultat 9679 8786 9213 8196
Ovrigt 0 274 -16 588
Summa eget kapital 12 10314 9689 9672 9213
Minoritetsintresse = - - -
Avséttningar
Pensioner och sérskild I6neskatt 1135 1078 1131 1073
QOvriga avséttningar 523 422 27 0
Summa avséttningar 13 1658 1500 1158 1074
Skulder
Langfristiga skulder
Obligationslan och skulder till kreditinstitut 14,18 13670 11695 12 070 9295
Ovriga langfristiga skulder 15, 20 1696 1526 1083 973
Summa langfristiga skulder 15 366 13221 13153 10268
Kortfristiga skulder
Kortfristiga lan 16,18 4145 4735 2845 3135
Ovriga kortfristiga skulder 17 3114 3063 2500 2510
Summa kortfristiga skulder 7 259 7798 5345 5645
Summa skulder 22625 21019 18498 15913
Summa eget kapital, avséattningar och skulder 34597 32207 29328 26200
STALLDA PANTER
Fastighetsinteckningar 206 601 -
Summa stéllda panter 206 601 - -
ANSVARSFORBINDELSER 19 4178 4286 4965 5077
Varav pensionsférpliktelser och I6neskatt som ej upptagits
som skuld eller avséttning 3752 3883 3752 3883
Varav 6vriga ansvarsforbindelser 426 403 1213 1194
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Kassaflodesanalys

KOMMUN-
KONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 635 629 475 429
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

- korrigeringar av poster som bokforts direkt mot eget kapital 1 -16 285 -16 588
- av- och nedskrivningar (+) 1293 961 436 236
- realisationsvinster (-) /-forluster (+) -67 30 -97 5
- férandrade avsattningar fér pensioner och sarskild I6neskatt 57 115 57 114
- giorda dvriga avsattningar (+) 119 47 27

- ianspraktagna Ovriga avsattningar (-) - 0 - -7
- Ovriga ej kassapaverkande poster -10 -11

- betald skatt -36 16

Kassaflode fran den I16pande verksamheten fore forandring av rorelsekapital 1975 2072 882 1365
Férandring i rérelsekapital

- 6kning (-) /minskning (+) av férrad och varulager 3 -6 3 -6
- 0kning (-) /minskning (+) av exploateringsfastigheter, kassaflode fran arets verksamhet -18 10 -18 10
- 0kning (-) /minskning (+) av exploateringsfastigheter, korrigering fran tidigare ar 2 61 -393 61 -393
- 6kning (-) /minskning (+) av kortfristiga fordringar 18 -111 213 1298
- O6kning (+) /minskning (-) av kortfristiga skulder 23 237 -10 320
Férandring i rérelsekapital 88 -264 176 -1367
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 2063 1808 706 2
Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstiligdngar (-), kassaflode fran arets verksamhet -16 -4 -16 -4
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar (-), kassaflode fran arets verksamhet -3673 -3606 -852 -714
Immateriella och materiella anlaggningstillgangar, korrigering fran féregaende ar2 -29 -245 -29 -245
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar (+) 7 130 2 2
Investeringar i finansiella anlaggningstiligangar (-) -48 1 -120 -70
Korrigering finansiella anlaggningstillgadngar 0 -22 = -22
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar (+) 144 4 144 4
Erhdlina kostnadserséttningar och investeringsbidrag (+) 134 169 134 169
Investeringsverksamhetens kassaflode -3481 3573 -738 -880
Finansieringsverksamheten

Nyupptagna lan (+) 9170 5907 9170 8 150
Amortering av skuld (-) -1 785 4707 6685 4707
Okning (+) /minskning (-) av évriga langfristiga skulder 85 103 -23 52
Okning (-) /minskning (+) av l&ngfristiga fordringar 1 -25 2420 2844
Okning (1) /minskning (+) av Iang- och kortfristiga placeringar 0 -3 - -
Utbetald utdelning (-) 0
Finansieringsverksamhetens kassafléde 1421 1275 41 650
Arets kassaflode 4 -490 9 232
Kassa och bank vid arets bérjan 530 1020 518 750
Kassa och bank vid arets slut 534 530 527 518

1) Se kommentar till not 11. 2) Se kommentar till not 6.

Sida 181



Noter och tillaggsupplysningar

Not 1 Verksamhetens nettokostnader

=
Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Verksamhetens intékter 5 305 5224 3077 3005
Varav jamforelsestérande poster:
- realisationsvinster (inkl. finansiella anldggningstillgangar) 7 32 1 2
- férséljning av exploateringsfastigheter 303 151 303 151
- Ovriga intakter 3] 81 -1 19
Varav bidrag och erséttningar fran staten 946 1010 946 1010
Verksamhetens kostnader -15738 -15 139 -14 749 -14 115
Varav jamforelsestérande poster:
- realisationsforluster 81 -66 -46 -11
- anskaffningskostnad sald exploateringsfastighet -75 -43 -75 -43
- nedskrivning mark Ulleraker -191 - -191 -
- Ovriga kostnader -6 -58 18 -4
Varav kostnad for rdkenskapsrevision * - - 1,9 1,6
dérav arvode sakkunnigt revisorstod 1 - - 1,7 1,4
Varav kostnad foér évrig revision * 12 11 5,1 45
dérav arvode sakkunnigt revisorstod 1 - - 3,2 2,7
Varav avsattningar -158 -161 - -
Varav aktuell och uppskjuten skatt 91 -72 - -
Avskrivningar -1 256 951 -436 -236
Verksamhetens nettokostnader -11 689 -10 866 -12 108 -11 346

1) I kommunkoncernen ar den uppdelning av revisionskostnader som redovisas f6r kommunen inte mdjlig. Kommunens
totala kostnad redovisas dérfér som "6vrig revision” i den sammanstéllda redovisningen.

Not 2 Skatteintdkter, generella stadsbidrag och utjamning

KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2019 2018
Egna skatteintakter

Allmén kommunalskatt 11050 10 560
Slutavrakning féregdende ar 5 -31
Preliminar slutavrakning innevarande &r 97 -13
Summa skatteintakter 10958 10515
Generella statsbidrag och utjamning

Inkomstutjdmningsbidrag 1396 1244
Strukturbidrag 0 -
Inférandebidrag 0 -
Regleringsbidrag 158 34
Utjdmningsbidrag LSS 0 23
Kommunal fastighetsavgift 341 329
(Ovriga statsbidrag 68 131
Summa statsbidrag och utjamning 1962 1761
Regleringsavgift 0 -
Kostnadsutjamningsavgift -525 571
Avgift till LSS-utjdmning -14 -
Summa utjdmningskostnader -539 571
Summa ekonomisk utjdmning 1423 1189
Skatteintakter och generella statsbidrag 12 381 11705
Slutavrakning féregaende ar (kr/invanare) 24 -147
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Prelimindr avrakning innevarande ar (kr/invanare) -430 -61

Not 3 Finansiella intakter

KOMMUN-KONCERNEN W

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Reavinst finansiella anlaggningstillgdngar! 142 4 142 4
Ranteintakter (intern motpart Uppsala Kommun Skolfastigheter AB) - - 64 66
Ranteintakter (intern motpart Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB) - - 6 4
Ranteintakter (intern motpart Uppsala Stadshus AB) - - 17 22
Ranteintakter (intern motpart Uppsala Vatten och Avfall AB) - - 24 22
Ranteintakter (intern motpart Uppsalahem AB) - - 21 17
Ranteintakter (intern motpart Uppsala Kommuns Fastighets AB) - - 9 8
Ranteintakter (intern motpart Uppsala Kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB) - - 16 12
Ranteintakter (intern motpart AB Uppsala Kommuns Industrihus) - - 8 6
(Ovriga finansiella intakter 15 23 17 19
Summa 157 27 324 180

1) Avser forséljning av bostadsrétter i kommunen. Bostadsréttsinnehaven avser bostadssociala @ndamal.

Not 4 Finansiella kostnader

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Rantekostnader -215 -237 Rénta lang upplaning -78 -75
Réanta kort upplaning 0 0
Aktiverad ranta pa pagaende
nyanlaggning 0 4
Ovriga finansiella kostnader -11 -10
Rénta pensionskostnader -34 -30

Summa 215 -237 Summa 122 111



Not 5 Leasingavtal

| KOMMUNEN |
Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
OPERATIONELL LEASING
Arets leasingavgifter
Byggnader 477 542 1323 1442
Fordon 28 26 25 23
Kontorsutrustning inkl datautrustning 6 5 2 5
Ovrigt 2 4 5 3
Summa 513 578 1355 1473
Framtida leasingavgifter
inom ett ar 475 500 1340 1204
senare dn ett ar men inom fem ar 1134 1236 2851 2949
senare an fem ar 965 985 1606 1641
FINANSIELL LEASING
Redovisat vérde enligt balansrakningen
Maskiner och inventarier - 0 - 0
Framtida leasingavgifter
inom ett ar - 0 - 0

senare dn ett ar men inom fem ar

senare an fem ar
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Not 6 Immateriella anlaggningstillgangar

KOMMUNKONCERNEN

Forvarvade Forvarvade

Pagaende immateriella Pagaende immateriella
Belopp i miljoner kronor utveckling tillgangar Summa utveckling tillgangar Summa
Ingaende anskaffningsvarde 12 122 134 12 121 133
Arets anskaffningar 8 8 16 8 8 16
Arets forsalining/utrangering 4 -1 5 -4 -1 -5
Omklassificeringar/6verféringar - 12 12 - 0
Utgaende anskaffningsvarde 16 141 157 16 128 144
Ingaende ack avskrivningar - -116 -116 -113 -113
Arets forsalining/utrangering - 1 1 1 1
Arets avskrivningar - -6 6 5 5
Omeklassificeringar/6verféringar - 0 - 0
Utgdende ack avskrivningar - -120 -120 - -116 -116
Planenligt restvarde 16 21 37 16 12 28

Genomsnittlig nyttiandeperiod 3 3
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Not 7 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

KOMMUNEN

Verk- Fastighet Fastighet .

Pag. ny- Mark-  samhets- for affars- Publik fér annan Ovrig
Belopp i miljoner kronor anlaggning  reserv fastighet verksamhet  fastighet  verksamhet  fastighet Summa
Ingaende anskaffningsvarde 1045 1680 357 13 3648 10 267 7020
Korrigering foregaende ars
anskaffning * 241 - - - 295 - - 54
Arets anskaffningar 309 8 56 4 161 160 - 698
Arets forsaljning/utrangering -29 - -14 - -55 - 0 97
Omklassificeringar/6verféringar - -6 0 - -1 0 - 6
Utgdende anskaffningsvarde 1084 1682 400 17 4049 170 267 7 669
Ingadende ack avskrivningar - -1 -157 -5 -873 -4 -87 -1128
Ingaende ack. nedskrivning - -376 - - - - - -376
Korrigering foregaende ars ack.
avskrivningar - - - - -20 - - -20
Arets forsaljning/utrangering - - 11 - 49 - 0 60
Arets avskrivningar . 0 -16 0 135 0 15 -166
Arets nedskrivning - 191 - - - - - 191
Omklassificeringar/dverféringar - - - - 0 - - 0
Utgaende ack avskrivningar 0 -568 -163 6 979 -5 -102 1822
Planenligt restvarde 1084 1114 237 12 3070 165 164 5846
Genomsnittlig nyttjandeperiod - - 15 18 28 29 17

1) Arbetet med genomlysning av historiska brister i exploateringsverksamheten avslutades under kvartal 1. Samtliga projekt ar darmed

genomgangna avseende ackumulerad redovisning. Arbetet fortsatter for att etablera enhetliga och robusta styrprocesser och att implementera

ett systemstod i verksamheten.

Mark, byggnader
Pagaende och tekniska
Belopp i miljoner kronor nyanlaggning anléggningar Summa
Ingaende anskaffningsvarde 4031 34 292 38323
_Ingdende uppskrivningar - - -
Korrigering foregdende &rs anskaffningar - - =
Arets anskaffningar 3018 493 3511
Arets férséljning/ utrangering -30 -119 -148
Omklassificeringar/dverféringar -2554 2354 -201
Utgaende anskaffningsvarde 4 465 37020 41486
Ingaende ack avskrivningar - -11917 -11917
Korrigering foregaende ars ack. avskrivningar - - -
_Ingdende ack uppskrivningar - - -
Ingadende ack nedskrivningar - -1084 -1 084
Arets férséljning/ utrangering - 81 81
Arets avskrivningar - -832 832
Arets nedskrivningar - -193 193
Arets avskrivningar pé aterférd nedskrivning - 1 1
Omklassificeringar/6verféringar - 382 382
Utgéende ack avskrivningar och nedskrivningar - -13 560 -13 560
Planenligt restvarde 4 465 23460 27925
Genomsnittlig nyttjandeperiod 34
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Not 8 Maskiner och inventarier

KOMMUNEN
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Forbattr.-
utgifter
Pagaende Finansiell IT- annans
Belopp i miljoner kronor nyanlaggning leasing Maskiner Inventarier Fordon utrustning fastighet Konst Djur Summa
Ingaende anskaffningsvérde 31 4 82 477 146 920 11 93 1 935
Korrigering foregaende ars
anskaffningar - - - - (0]
Arets anskaffningar 13 - 17 82 9 14 0 18 0 154
Arets forsaljning/utrangering -1 -4 -12 -35 -6 -18 0 0 -74
Omklassificeringar/6verféringar - - 0 0 - 0 - 1
Utgéende bokfort varde 43 0 89 525 149 86 12 111 1 1015
_Ingdende ack avskrivningar 4 45 -284 93 -60 -5 0 0 -491
Korrigering foregaende ars ack.
Avskrivningar - - - - 0
Arets forsalining/ utrangering - 4 10 32 6 18 0 69
Arets avskrivningar - 0 -10 43 9 -10 -2 0 -73
Arets nedskrivning - - 0 - - 0
Omeklassificeringar/6verféringar - 0 0 - 0
Utgdende ack avskrivningar 0 0 45 -295 96 -52 -7 0 0 -495
Planenligt restvarde 43 0 44 230 53 34 5 111 0 520
Genomsnittlig nyttjandeperiod - - 7 7 9 4 5 - 5

Pagaende Finansiell ~ Maskiner och
Belopp i miljoner kronor nyanlaggning leasing inventarier  Summa
Ingaende anskaffningsvarde 31 4 3940 3975
Arets anskaffningar 162 162
Arets forsaljning/utrangering 13 -4 -124 -115
Omeklassificeringar/6verféringar -1 421 420
Utgaende bokfort varde 43 0 4399 4442
_Ingéende ack avskrivningar - 4 -1347 -1351
Arets férséljning/ utrangering - 4 99 103
Arets avskrivningar - 0 223 223
Omeklassificeringar/6verféringar - 0 0
Utgdende ack avskrivningar 0 0 1471 1471
Planenligt restvarde 43 0 2928 2971
Genomsnittlig nyttjandeperiod 18



Not 9 Aktier och andelar

Belopp i miljoner kronor 2019 2018

Aktier 2 2
Vérdepapper? 305 305
Andel i pensionsstiftelse 667 614
Ovriga andelar 149 177
Summa 1124 1098

Belopp i tusen kronor Antal Nominellt Bokfortvirde Agarandel
Aktier och andelar

Uppsala Stadshus AB? 370000 1 2600377 100,0
Uppsala Innovation Centre AB 250 25 25 25,0
Aktier och andelar i dotterforetag 2600402

Svenska Kommunférsakrings AB 1524 1 1860 5,0
Ovriga aktier 1860

Summa aktier och andelar 2602262

Andel i pensionsstiftelse 657 254

Andeli Kommuninvest 149 246

Ovriga andelar 45

Summa totalt 3408807

1) I bokslut 2018 redovisades finansiella instrument till bokfort varde i Uppsala stadshuskoncernen, vilket ar tillatet enligt K3-

Specifikation av dotterbolag till Uppsala Stadshus AB

Belopp i tusen kronor Antal Nominellt Agarandel
Uppsalahem AB 1668 166 800 100
Uppsala Kommuns Fastighets AB 6000 6000 100
Uppsala Parkerings AB 50 250 100
AB Uppsala Kommuns Industrihus 5650 56 500 100
Fyrishov AB 5000 5000 100
Uppsala stadsteater AB 20 560 5140 100
Uppsala Konsert och Kongress AB 1550 1550 100
Uppsala Vatten och Avfall AB 5000 5000 100
Uppsala bostadsformedling AB 1000 100 100
Uppsala Kommun Skolfastigheter AB 10000 10000 100
Uppsala Kommun Sport- och Rekreationsfastigheter AB 10 000 10000 100
Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB 10000 10000 100
Uppsala R2 AB 2000 200 100
Destination Uppsala AB 2000 200 100

Uppsala Stadshus Holding AB 500 500 100

Agarandel
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
0
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Not 10 Langfristiga fordringar
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Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Fordringar investeringsmoms 123 132

Intern fordran mot dotterbolag, Fyrishov AB - - 300 200
Intern fordran mot dotterbolag, AB Uppsala Kommuns Industrihus - - 420 300
Intern fordran mot dotterbolag, Uppsala Stadshus AB - - 1475 1075
Intern fordran mot dotterbolag, Uppsala Kommuns Fastighets AB - - 220 420
Intern fordran mot dotterbolag, Uppsala Parkerings AB - - 100 130
Intern fordran mot dotterbolag, Uppsala Vatten och Avfall AB - - 1550 1429
Intern fordran mot dotterbolag, Uppsala Arena 2010 AB - - 0 30
Intern fordran mot dotterbolag, Uppsala Kommun Skolfastigheter AB - - 3720 3819
Intern fordran mot dotterbolag, Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB - - 630 230
Intern fordran mot dotterbolag, Uppsala Kommun Sport- och - - 1302 902
Intern fordran mot dotterbolag, Uppsalahem AB - - 3900 2700
Ovriga fordringar 102 67 48 46
Véardereglering - - -5 -41
Summa 225 199 13659 11239

Not 11 Kortfristiga fordringar

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Kundfordringar 284 356 172 288
Fordringar pa staten 71 19 71 125
Fordringar koncernkonto 0 0 386 451
Nésta ars amorteringar pa langfristiga 0 0 3365 3047
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 548 470 791 683
Kortfristiga placeringar 0 - - -
Ovriga kortfristiga fordringar 417 473 91 71
Summa 1320 1318 4877 4664

Not 12 Eget kapital

_  «oMmun- [ KOMMUNEN |
Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Ingdende balans? 9689 8786 9213 8196
Korrigering av tidigare ars exploatering 2 -7 588 -7 587
Aterforing terbaring Kommuninvest -3 - -3 -
Kostnadsford kreditivrdnta avseende tidigare -6 -325 -6 -
Ovrigt 6 11 - 1
Arets resultat* 635 629 475 429
Summa 10314 9689 9672 9213

1) Fér den kommunkoncernen har den ingdende balansen och drets resultat justerats for
2) Under 2017, 2018 och férsta kvartalet 2019 genomférdes ett omfattande genomlysnings- och
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Not 13 Avsattningar
KOMMUNKONCERNEN [KOMMUNEN
Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Ingdende avsattningar pensioner 1078 997 Ingdende avsattningar pensioner 1073 959
Forandring avsattningar 57 81 Pensionsutbetalningar -53 -54
Nyintjanad pension 70 140
Arbetstagare som pensionerats - 4
Rante- och basbeloppsupprékning 35 30
Ovrigt 5 -5
Summa pensioner och 1135 1078 Summa pensioner och loneskatt 1131 1073
Uppskjuten skatteskuld 410 316
Ovriga avsittningar? 113 106 Ovriga avsittningar 2 27 (]
Summa 1658 1500 Summa 1158 1074
Aktualiseringsgrad 98,0%  98,0%
Varav pensioner exkl. 902 852
garantipensioner 8 12
[6neskatt 221 210

1) Varav 34 (34) miljoner kronor avser avsdttning for framtida avveckling av avfallsanldggning.

Not 14 Obligationslan och skulder till kreditinstitut

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Obligationslan 6000 5800 5200 4600
Skulder till kreditinstitut 7670 5895 6870 4695
Summa 13670 11695 12070 9295

Lanens loptider

andel lan pa mellan 1-5 ar 86,8%  86,3% 86,7%  84,9%
andel [an pa mellan 6-10 ar 13,2% 13,7% 13,3% 15,1%
Totalt 100% 100% 100% 100%

Genomesnittsranta 0,5% 0,5% 0,5% 0,5%
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Not 15 Ovriga langfristiga skulder

KOMMUNKONCERNEN Jll KOMMUNEN |

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Deponerade medel 5 10 5 10
Forutbetalda anldggningsavgifter VA 442 399 - -
Skuld for offentliga investeringsbidrag * 166 178 166 178
Skuld for ovriga kostnadsersattningar och 913 785 913 785
Investeringsfond VA och investeringsbidragsfond avfall 112 110 - -
Langfristig leasingskuld 0 0 - 0
Parkeringsfrikop 58 43 - R
Summa 1696 1526 1083 973
Genomsnittsranta, checkrakningskrediter 0,0% 0,0%

Not 16 Kortfristiga lan

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 4145 4735 2845 3135
varav ndsta drs amorteringar 4145 4735 2845 3135
Kortfristiga del finansiell leasing - 0 - 0

Summa 4145 4735 2845 3135

Not 17 Ovriga kortfristiga skulder

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Leverantdrsskulder 880 935 698 674
Upplupna kostnader och férutbetalda 1891 1820 1556 1474
Ovriga kortfristiga skulder? 343 299 245 361
Summa 3114 3054 2500 2510
1) varav semesterléne- och dvertidsskuld 314 309
arbetsgivaravgifter 278 270
pensionskostnader individuell del 220 211
sdirskild l[6neskatt individuell del 60 56
2) varav personalens kdllskatt 108 105
Not 18 Derivat

Kommunen har en skuld om 1 970 (1 320) miljoner kronor med rorlig ranta vilket har sékrats med ranteswappar till
fast ranta. Syftet med sakringarna ar att eliminera framtida skillnader i kassafloden avseende betalningar av rorlig
ranta. Sakringsforhallandet anses effektivt da de swappar som tecknats har underliggande lan.

Swapparnas negativa marknadsvarde var -15 (-24) miljoner kronor vilket ej aterspeglas i balansrakningen da
kommunen tillampar sakringsredovisning. Av arets rantekostnader for uppléning, 78 (75) miljoner kronor, utgjorde
swapprantorna 11 (16) miljoner kronor. Av arets ranteintakter for utlaning, 158 (160) miljoner kronor, utgjorde
swapprantorna -4 (-5) miljoner kronor.

Genomsnittlig upplaningsranta var 0,56 (0,59) procent inklusive och 0,48 (0,44) procent exklusive ranteswappar.
Genomsnittlig rantebindningstid var 2,0 (1,9) ar med, och 1,6 (1,6) ar utan ranteswappar.



Not 19 Ansvarsforbindelser

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2019 2018
Borgensforbindelser

Borgen avseende smdhus 0 1 0 1
Borgen mot féreningar 357 336 357 336
Borgen for kommunala bolag - - 804 804
Borgensforbindelser totalt 357 337 1161 1141
Avtalspensioner som intjanats fore 1998 redovisas som

Ingdende ansvarsforbindelse inklusive [6neskatt 3883 3993 3883 3993
Gamla utbetalningar -177 -172 -177 -172
Réante- och basbeloppsupprakning 98 88 98 88
Ovrigt 27 -4 27 -4
Forandring loneskatt pensionsforpliktelser -26 21 -26 21
Utgaende ansvarsforbindelse! 3752 3883 3752 3883
Aktualiseringsgrad 98% 98% 98% 98%
Ovriga forbindelser

Pensionsforpliktelser for kommunalrad 18 18 18 18
Avtalat avgdngsvederlag for forvaltningschefer 33 35 33 35
Pensionsforpliktelser for bolagsstyrelse och -ledning 4 4 - -
Avtalat avgangsvederlag fér bolagsstyrelse och -ledning 7 3 - -
Garantiférbindelser 6 6 0 1
Ovriga forbindelser totalt 68 66 51 53
Summa ansvarsforbindelser 3820 3950 3803 3936
Summa borgens- och ansvarsforbindelser 4178 4286 4965 5077

1) For att mota pensionsatagandet har 657 (657) miljoner kronor placerats i en pensionsstiftelse.

KAPITALTACKNINGSGARANTI
BORGEN FOR KOMMUNINVEST | SVERIGE AB
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Not 20 Specifikation av exploateringsverksamhetens aktiva projekt

Exploateringsverksamhetens utgaende balans for investeringar, exploateringsersattning for investeringar och nedlagda markforbattringsutgifter redovisas i
denna not. Syftet ar att ge en transparent, begriplig och rattvisande bild av balansposterna. Genom redovisning av inkomster och utgifter per projekt och
tillgangsslag 6kar forstaelsen av exploateringsportféljens innehall. Forklaringar till begrepp i not pa omstaende sida

Aktiv projektportfol

Huvudprojekt

Anléggningstillgéng

Total investering

Total finansiering

Aktiverad investering/
finansiering

Pdgdende
investering/finansiering

Omséittningstillgdng

Total utgift/inkomst

Avrdknade
utgifter/inkomster

Samtliga pagaende projekt. Definitionen ar projekt med ett ekonomiskt utfall for minst en av posterna pagaende investering (konto 1170), avtalad
ersattning for investering (konto 2380) eller forbattringsutgift pa exploateringsfastighet (konto 1470).

Benamning pa de delprojekt som bildar ett exploateringsomrade. Huvudprojekt ar normalt sett ett avgransat geografiskt omrade inom vilket
aktivitet pagar (investering och markforbattring) i syfte att senare omsétta fastigheten till extern part.

Varaktig (minst 3 ar), materiell (>25 000 kronor) och sparbar/identifierbar tillgang. Vanliga exempel pa kommunala anlaggningstillgangar ar mark,
byggnader, véagar, parker, belysning, gdng- och cykelvagar, maskiner och inventarier etc.

Ackumulerad investering (utgift) for anlaggningstillgang.

Ackumulerad extern finansiering (inkomst) kopplad till anlaggningstillgang. Normalt bestar finansieringen av avtalad exploateringsersattning, en
ersattning som byggherre eller kopare av mark erlagger som kompensation for kommunens kostnad for den infrastruktur som kravs for att
fastigheten ska kunna brukas i avsett syfte.

En investering som fardigstallts och tas i bruk ”aktiveras”. Redovisningsmassigt sker omklassificering fran pagaende nyanlaggning till anlaggning
och avskrivning paborjas. Om exploateringsersattning avtalats som villkor for investeringen aktiveras dven denna och l6ses upp mot avskrivning.

Investering eller finansiering som @nnu inte avslutats (tagits i bruk). | takt med att en investering fardigstalls ackumuleras utgifter (och ev.
exploateringsersattning) fram till tillfallet for ibruktagande och aktivering.

Markvarde och forbattringsutgifter for mark som ska omsattas (saljas). Forbattringsutgifter kan exempelvis vara utredning kring grundvatten,
arkeologiska forutsattningar, trafik och floden, arkitektur och gestaltning samt utgift for detaljplaneandringar mm.

Total forbattringsutgift respektive inkomst kopplad till omsattningstillgangen (fastigheten/marken) som ska séljas.

Avraknad inkomst &r forsaljningsinkomst som resultatredovisats, ndgot som sker i samband med att kdparen bereds tilltrade till fastigheten.
Avraknade utgifter bestar av markvardet samt de forbattringsutgifter som motsvarar den salda fastigheten.
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KOMMUNEN Anliggningstillgangar Extern finansiering Omsittningstillgangar

Huvudprojekt Aktiverad Pagaende Total Aktiverad Pagaende Totala Avrdkning Totala Avrakning Pagaende
H100038 Borje tull 1&2 23189 -23157 33 18327 -18 327 0 2604 -3788 4977 -3447 -2713
H100082 Kapellgardet 35344 -23795 11549 52596 -23795 28801 13134 -9888 19469 -15415 -808
H100168 Luthagens strand 0 0 0 0 0 0 284 -231 19142 -18342 -747
H100162 Haubitsen explavtal 0 0 0 124 0 124 36 0 713 0 -677
H100275 Angkvarnen Skeppskajen 337 0 337 0 0 0 173 0 490 0 -317
H100079  Backlosa 16 066 -12743 3323 13279 -7608 5671 828 -855 136 -136 -27
H100065 Balinge-Lovsta 9:18 12279 -10700 1579 0 0 0 10014 -10014 22542 -22 542 0
H100164  Granby Backar 11872 -10675 1197 0 0 0 18485 56509 74994 0 0
H100184 Danmarks kyrkby géng-o 398 0 398 0 0 0 0 0 0 0 0
H100206  Ulleraker forvaltning 18 496 -8835 9660 0 0 0 0 0 0 0 0
H100277  Markforvarv exploatering 50811 -8011 42 800 0 0 0 0 0 0 0 0
H100074  Kv Kronhjorten 3961 0 3961 3629 0 3629 239 -225 320 -320 15
H100075 Kv Leopold 1060 0 1060 2222 0 2222 406 -388 9530 -9530 18
H100067 Rabyvagen?2 80201 -24 651 55550 35111 -10 045 25067 17814  -17497 86 628 -86 356 45
H100046 Tryffelvagen 8933 0 8933 0 0 0 9917 -9828 23880 -23879 89
H100054 Cementgjuteriet 58792 -49619 9173 27822 -27 822 0 16523 -16404 85083 -85083 119
H100272  Seminariet 327 0 327 0 0 0 172 0 0 0 172
H100211 Fullerd 32053 -30053 2000 38449 -25454 12995 3304 -3071 55 0 178
H100076  Majklockan 712 0 712 3066 0 3066 1695 -1504 46113 -46113 191
H100087 Gamla Uppsala 21:20 783 0 783 0 0 0 217 0 0 0 217
H100104  KvHugin 68 0 68 0 0 0 232 0 0 0 232
H100040  Kungsdngens bostad 97 452 -86 159 11293 104 254 -86 159 18095 67155 -66895 115586 -115559 233
H100150 Expl.avtal Tensta-Asby 0 0 0 0 0 0 260 0 20 0 240
H100089  Kv Siv 29 0 29 0 0 0 241 0 0 0 241
H100110 Kv Klacken 420 0 420 1127 0 1127 245 0 16214 -16214 245
H100048 Vavstolen -584 0 -584 1994 0 1994 984 0 666 0 318
H100169  Brillinge 2:2 och 4:4 Avc 333 0 333 0 0 0 418 0 30 -30 418
H100098 Studenternas 0 0 0 0 0 0 823 0 380 0 443
H100080 Norra Backlosa 28 861 -18417 10 444 18626 -18417 209 487 0 0 0 487
H100141  Skarholmsvdgen 0 0 0 0 0 0 519 0 0 0 519
H100084 Salabacke 1:1 0 0 0 0 0 0 649 0 0 0 649
H100085  KvVapenhuset 107 0 107 0 0 0 763 0 0 0 763
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KOMMUNEN aggningsti ieri Gttningstillgangar

Huvudprojekt Pagaende Aktiverad Pagaende Totala  Avrdkning Totala Avrakning  Pagaende

H100215 Storvreta samordningsprojekt 0 0 0 0 0 0 803 0 0 0 803
H100118 Tiundaskolan 10872 0 10872 7105 0 7105 1968 0 928 0 1040
H100072  Ambulansen 284 0 284 0 0 0 1086 0 0 0 1086
H100092  Berget 8169 -8169 0 8298 -8298 0 2652 -1407 700 -700 1245
H100216  Gottsundaskolan 0 0 0 0 0 0 1280 0 0 0 1280
H100102  Gottsunda programomrade 0 0 0 0 0 0 1418 0 0 0 1418
H100273  Borjetull etapp 2 1870 0 1870 0 0 0 2121 0 360 0 1761
H100213  Sodra Storvreta 448 0 448 0 0 0 2436 0 0 0 2436
H100050  Skolsta 79 486 -27494 51992 61507 -26 640 34 867 12940 -10119 10873 -10550 2498
H100142  Framre Boldnderna 0 0 0 0 0 0 2764 0 0 0 2764
H100217  Gottsunda stadsnod 0 0 0 0 0 0 2810 0 0 0 2810
H100058  Eriksberg 490 0 490 0 0 0 3140 -6 207 -27 2954
H100032  Nv Staden Libroback- 16742 -16 633 109 13370 -13370 0 14038 -10913 43347 -43370 3148
H100056 Jalla S Lindbacken 93220 -51030 42190 77762 -49510 28252 7976 -4 144 68 825 -68 825 3832
H100059  Ostra Fyrislund 197616 -189519 8097 109731 -44 591 65139 76191 -53896 346 396 -328434 4333
H100154 Kv Fjalar 543 0 543 667 0 667 6941 -224 18658 -16 908 4967
H100055  Granby centrum sddra och 30182 -14 798 15383 18244 -7481 10763 20436 0 44 026 -29 541 5951
H100173  Busstomten Kungsdngen 83 0 83 0 0 0 6559 0 0 0 6559
H100081 Kvarngdrdet 60:1 9117 0 9117 3032 0 3032 9391 0 8500 -8500 9391
H100083  Sodra Gunsta etapp 1 33220 0 33220 16928 0 16928 16880 O 5281 0 11 600
H100166  Husbyborg Garverigatan 1277 0 1277 0 0 0 13821 0 488 0 13333
H100041 Rosendal 306618 -54 813 251 805 152100 0 152100 146931 -85915 410206 -387920 38730
H100039 Ostra Salabacke 213633 -171755 41879 43731 -38900 4831 118433 -60627 208217 -189 288 38877
H100096  Ullerdker 15976 0 15976 0 0 0 138843 -10808 4786 -3964 127213
Projekt (31 st) med pagdende anldggnings- 12 897 -12308 589 1955 -1616 339 19849 -18202 41 064 -40 355 938

Totalt 1515044  -853334 661710 835055 -408 034 427022 800328 -340338 1739827 -1571348 291511
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Bilagor

Bilaga 1 Uppfoljning av mal och uppdrag

Mal och budget 2019-2021 har sammanlagt nio inriktningsmal och 115 uppdrag. Bedomningen
av hur arbetet mot malen och uppdragen gar baseras pa namnders och bolagsstyrelsers
rapportering av resultat, atgarder och utvecklingsinsatser. For att kunna bedéma hur Uppsala
kommun ligger till gors aven jamforelser dver tid och med andra kommuner, vanligen mot
genomsnittet for de kommuner som ingdr i jamforelsenatverket R9.

Det &r fa indikatorer som &r utformade pa ett satt som gor att de gar att koppla samman med
kommunens dtgarder under det innevarande dret. Det beror dels pa att indikatorerna i manga
fall har en efterslépning eftersom de baseras pa officiell statistik, dels pa att det alltid finns en
fordrojning innan kommunens insatser far ett synligt genomslag i samhallet. Indikatorerna ger
darfor framfor allt en bild av hur utvecklingen ser ut 6ver tid och jamfért med andra, och fungerar
som ett viktigt komplement till namnders och bolagsstyrelsers rapportering av resultat och
atgarder inom sina respektive ansvarsomraden.

For varje inriktningsmal redovisas statusen for de uppdrag som hor till malet. Utdver de mal som
ingar i arets Mal och budget redovisas dven kvarvarande uppdrag fran tidigare ar samt uppdrag
som kommunfullmaktige och kommunstyrelsen beslutat vid sidan av Mal och budget under de
senaste dren.

Statusen redovisas dels med en farg och dels med ett artal for nér uppdraget berdknas vara
genomfort.

Fargerna har foljande betydelse.

_ Uppdraget ar genomfort

Gront Arbetet med uppdraget gér enligt plan
Gult Arbetet med uppdraget ar inte paborjat eller [6per inte pa enligt plan

_ Uppdraget genomfors inte
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Rapporteringen av arbetet med kommunfullmaktiges uppdrag sammanfattas i foljande tre
diagram. Diagrammen visar uppdragen uppdelat pd om de

Ingar i Mal och budget 2019-2021

Ar kvarvarande uppdrag fran tidigare ar

Ar tillkommande uppdrag som beslutats av kommunfullméaktige och kommunstyrelsen vid sidan
av Mal och budget.

Nér det géller uppdragen som ingar i Mal och budget 2019-2021 |6per 6ver hélften av uppdragen
pa enligt plan eller ar fardiga. De tva stoppade uppdragen kan inte genomforas pa grund av
begransningar i gallande lagstiftning. De uppdrag som inte [6per pa enligt plan ar framforallt
forsenade i en mindre utstrackning.

Uppdrag i Mal och budget 2019-2021

20
18 |
16
14
12
10 ||
8
6
a
’ N ]
0 | | - - |
IM1 M2 IM3 M4 IM5 IM6 IM7 M3 IM9
W Stoppat 0 0 1 0 0 0 1 0 0
Ej enligt plan 3 3 6 1 0 3 4 3 4
Enligt plan 4 8 10 12 8 5 3 4 5
B Fardigt 5 3 1 1 2 9 2 3 1

B Fardigt Enligt plan Ej enligt plan M Stoppat

15 av 25 kvarvarande uppdrag fran tidigare ar ar nu fardiga. De uppdrag som inte [Oper pa enligt
plan ar forsenade i en mindre utstrackning.

Kvarvarande uppdrag
16 15
14
12

10

Fardigt Enligt plan Ej enligt plan
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Arbetet med de tillkommande uppdragen l6per pa enligt plan eller ar fardiga men dven har finns
nagra som ar forsenade.

Tillkommande uppdrag
25

20
20

15

10 8

Fardigt Enligt plan Ej enligt plan
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Inriktningsmal 1
Uppsala ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag

Kommunfullmaktiges uppdrag inom inriktningsmalet [Oper i stort pa enligt plan. Fem uppdrag &r fardiga
medan tre uppdrag ar forsenade. Av de fem kvarvarande och tillkommande uppdragen l6per tre stycken
pa enligt plan medan tva ar forsenade. Foljande tabell redovisar statusen for respektive uppdrag.

Kommunfullmaktiges uppdrag
Uppdrag Ansvarig Status

I samarbete med 6vriga parter forstarka naringslivsutvecklingen utifran
intentionerna i naringslivsprogrammet (2018)

Kommunen samverkar med flera parter som stodjer naringslivsutvecklingen
enligt intentionerna i ndringslivsprogrammet. Detta har gett positivt resultat
och Uppsala Innovation Centre placerar sig som en globalt topprankad
foretagsinkubator. Foretagsframjande organisationer har ocksa medverkat i
lanseringen av Gottsunda Business som &r en plattform for ett KS 2021
entreprendrslabb i Gottsunda. Under 2019 har en koncerndvergripande
utbildningssatsning pa foretagsservice, effektiv kommunikation och
bemétande startats. En riktad insats har ocksa gjorts for att framja
foretagande pa landsbygden dar flera servicepunkter har invigts under 2019.
Kommunen ger ocksa stod till lokala aktorer inom besoksnéringen for att
starka platsvarumérket Uppsala och kommunens satsning pa att stodja
Uppsalas tech-foretag visar goda resultat.

Identifiera tillgangar for majlig avyttring for att 6sa finansiering samtidigt

som kommunen starker soliditeten (2018)

Uppdraget ar fardigt. Berdrda bolagsstyrelser har identifierat fastigheter som

kan saljas och rapporterat in detta till kommunstyrelsen. KS, fastighetsbolagen
Kommunfullmaktige fattade i april beslut om vilka tillgangar som ska avyttras

och arbete med att identifiera majliga kdpare och genomféra forsaljningarna

pagar. En simuleringsmodell for att berakna effekten pa kommunkoncernens

finansiella nyckeltal vid eventuella avyttringar borjade testas under hosten.

Samordna anvandning och marknadsforing av lokaler, mark och
anlaggningar for okad tillganglighet for foreningar och andra grupper med
behov och darigenom 6ka nyttjandegraden och intdkterna till
kommunkoncernen (2017)

Flera atgarder for samordning rapporteras, bland annat gruppen for KS, IFN, Fyrishov, Sport- och
kommunévergripande lokalforsorjning och utveckling av samarbete kring rekreationsfastigheter
marknadsforing och bokning. Detta forbattrar foreningarnas tillgénglighet till Skolfastigheter

lokaler och 6kar belaggningen. | Rosendal ska mark samnyttjas for bade
skolgdrd och idrottsverksamhet. Fyrishov efterlyser ett skoluppdrag och
béttre samordning av de kommungemensamma informationskanalerna for
att synliggora anlaggningarna och oka tillgangligheten till bolagsstyrelsernas
verksamheter.
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Fortsatta att utveckla kommunkoncernens férmaga att stalla sociala och
miljomassiga krav vid upphandling (2019)

Det pagar ett [6pande arbete med att implementera miljokrav och sociala
krav fér hallbara upphandlingar. Standardkrav tas fram inom vissa omraden
och strategier utformas for hantering av malkonflikter. Sarskilda
kontraktsvillkor med miljokrav for fordon och drivmedel anvands idagi alla
prioriterade entreprenadupphandlingar och nya standardvillkor haller pa att
tas fram for direkta och indirekta transporter. Kemikaliekrav har stallts i
upphandlingar som ber6r barn och unga och arbete med att stélla krav pa
praktikplatser i upphandlingar fortgar. Krav pa att klimatpaverkan redovisas i
nya bygg- och anlaggningsprojekt utvecklas i samverkan. Férenklade mallar
och anpassning av annonseringstider ska underlatta for foreningslivet att
delta i upphandlingar. Avtalsuppféljning avseende villkoren kravs, men
genomfors idag endast i begransad omfattning pa grund av resursbrist.

KS 2020

Inrdtta ett upphandlingsrad (2019)

Uppdraget ar fardigt. Ett upphandlingsrad &r inrattat och flera tréffar har
genomforts.

KS

Utvardera och utveckla arbetet med den sociala investeringsfonden samt
riktlinje for sociala investeringar i syfte att lyfta in idrott- och friluftsliv
(2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. En utvardering av sociala investeringar ar dock
genomford och beslut om fortsatt hantering kommer att fattas under varen.

KS 2020

Att som komplement Gverviaga alternativet att hyra lokaler pa langa
kontrakt istallet for att kommunkoncernen bygger och dger sjalv, utifran
vad som dr mest ekonomiskt fordelaktigt (2019)

Uppdraget ar nagot férsenat. Kommunen tar fram en modell som ska kunna
anvandas for att avgora om lokaler ska byggas av kommunen eller hyras.
Parkeringsbolaget ser [6pande 6ver méjligheterna att lata marknaden 6sa
tillgangen till parkeringsplatser, men dér det ar viktigt att kommunen kan
fatta avgdrande beslut &r styrelsen fortsatt aktiv.

Skolfastigheter,

Parkeringsbolaget, KS 2020

Ta fram en strategi for att arbeta med koncept vid nyproduktion av skolor
(2019)

Uppdraget ar fardigt. Kommunen har beslutat om ett funktionsprogram for
grundskolor for att astadkomma effektivare planeringsprocesser vid
nyproduktion. Funktionsprogrammen bygger pa aktuell forskning om hur
goda inlarningsmiljoer skapas, bland annat for att battre omhanderta behov
hos elever med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.

Skolfastigheter, UBN, KS

Utveckla den strategiska lokalférsorjningen for att mojliggora okad
nyttjandegrad samt 6ver tid sankta kostnader i kommunkoncernen (2019)

Uppdraget ar fardigt. Tio lokalforsorjningsplaner har beslutats av respektive
namnd och godkants av kommunstyrelsen under hosten. Det finns férslag pa
atgarder for att 6ka och forbattra mojligheterna for foreningslivet att i storre
utstrackning nyttja lokaler som star tomma kvallstid.

KS

Inratta en mikrofond for sociala foretag (2019)

Uppdraget ar fardigt. Mikrofonden i Uppsala lan bildades som en fristaende
forening i september 2019. Syftet ar att framja tillvéxt och utvecklinginom
den sociala ekonomin i Uppsala kommun genom att erbjuda kreditgarantier
och andra finansiella ldsningar till sociala foretag och andra ideella
organisationer. Kommunen och mikrofonden har undertecknat en langsiktig
6verenskommelse om fortsatt samarbete och stdd till mikrofondens
finansiering.

KS
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I samarbete med UKFAB mdjliggora for extern marknadsaktor att utveckla
Storvreta centrum (2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. Storvreta centrum ska saljas och diskussioner
fors med externa parter.

KS

Genomfdra en koncerndvergripande kartlaggning hur resurser fordelas
mellan mé&n och kvinnor senast 2022 i syfte att uppna en jamstalld
resursfordelning (2019)

Kommunens pengar, service och tjanster ska erbjudas och anvandas rattvist
och jamstallt. Forutsattningarna for detta har stéarkts genom arbetet med
uppdraget och med projektet jamstalld bistandsbeddmning dar syftet ar att
sdkerstalla en icke-diskriminerande och jamstalld
bistdndshandlaggningsprocess. En kommundvergripande kartlaggning for att
fa en battre bild 6ver befintliga fordelningsprinciper har paborjats. Flera
namnder och bolagsstyrelser rapporterar om resultat av kartldggningar och
om pagaende arbete med kartlaggningar liksom utveckling av den
kommunala statistiken. Till exempel konstaterar utbildningsndmnden att
resurser for sarskilt stod i storre utstrackning ges till pojkar vad avser vissa
stodinsatser. En kartldggning av jamstalld subventionsférdelning inom
foreningsidrotten presenteras snart.

Alla 2022

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:

Tydliggora hur digitaliseringens mojligheter ska anvandas och dess
utmaningar hanteras i verksamhetsplanering och affarsutveckling sa att
utvecklingen kan drivas sa samlat och effektivt som majligt (2018)

15 ndmnder och bolagsstyrelser rapporterar att de ar fardiga med uppdraget
och i kommunen pagar flera arbeten bade med att framja digitaliseringens
mojligheter och med att digitalisera delar av verksamheten. Till exempel ar
ansokningsforfarandet inom vuxenutbildningen digitaliserat liksom stora
delar av turistinformationen.

Alla

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Ta fram en modell for samarbete kring offentlig konstnarlig gestaltning i
samband med fornyelse eller nybyggnation (2018)

Uppdraget ar fardigt. Kulturnamnden har tagit fram en modell for samverkan.

KTN, GSN, PBN, de
kommunala
fastighetsbolagen

att uppdra tillkommunstyrelsen att faststalla rutiner for hur insyn ska ske i
organisationer dar kommunen har ett ekonomiskt intresse

Beslutspunkten ingick i Hantering av insyn vid ekonomiska ataganden
(KSN2018-3505) §110 2019-03-25.

Arbetet med uppdraget ar nagot forsenat till foljd av prioritering av
avyttringsarbetet. Framtagande av rutiner har paborjats.

KS 2020

att uppdra tillkommunstyrelsen att vid behov utse ombud att foretrada
kommunen i organisationer diar kommunen har ett ekonomiskt intresse

Beslutspunkten ingick i Hantering av insyn vid ekonomiska ataganden
(KSN2018-3505) §110 2019-03-25.

Arbetet med uppdraget ar nagot forsenat till foljd av prioritering av
avyttringsarbetet.

KS 2020




Sida 202

Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

attuppdra till Uppsala Stadshus AB att, i samrad med bolagen i enlighet
med foredragningen, leda och samordna genomforandet av forsaljningar
till externa aktérer och koncerninterna fastighetsoverlatelser av bestanden
i Aktiebolaget Uppsala Kommuns Industrihus och Uppsala Kommuns
Fastighetsaktiebolag

Beslutspunkten ingick i Forandring av Uppsala kommuns fastighetsagande
(KSN-2019-0957) §151 2019-04-29.

Kommunfullmaktige beslutade i april 2019 att fastighetsbestandet i AB
Uppsala kommuns Industrihus och Uppsala Kommuns Fastighetsaktiebolag
ska avyttras. Under 2019 har utredningar genomforts och fardigutvecklade
fastigheter forberetts for forsaljning. | oktober beslutade kommunstyrelsen
att genomfora forsaljningarna. Utifran inkomna bud har Uppsala Stadshus AB
beslutat om vilka aktorer som ska ga vidare. | borjan av 2020 sker
slutforhandlingar och forsaljning av de fardigutvecklade fastigheterna kan
forhoppningsvis genomforas under véaren. Arbetet med forsaljningen av
Gottsunda centrum och kvarvarande fastigheter kommer att fortsatta under
2020.

Uppsala Stadshus AB

Redovisning av inriktningsmalets indikatorer

Mall. Uppsala kommun ska ha en jamstilld och hallbar ekonomi

Indikator Nuvirde Jamforvirde Malsittning Trend

11 Ekonomiskt resultat, kommun

1.1.a Ekonomiskt resultat som andel av skatter och kommunalekonomisk utjamning 3,8% 3,7% 2,0% ~
11b Ek iskt ltat, justerat for jamforelsestdrand t del av skatt h

onomiskt resultat, justerat for jamforelsestrande poster, som andel av skatter oc 2.6% 23% 2.0% -

kommunalekonomisk utjgmning

1.1.c  Forandringen av skatt och kommunalekonomisk utjgmning 5,8% 4,7% - ~
12 Soliditet kommunkoncern, inklusive pensionsataganden 19 18 15-17 ?
13 Laneskuld perinvanare 7 73 Oka <5% 2
14 Bruttoregionalprodukt per invanare (BRP per capita) 522 486 Oka 2
15 Kvinnors andel av méns medianinkomst 91 90 Oka 2

1.1. Egen uppf6ljning. Nuvarde avser deldr per augusti 2019. Jamforvarde: helar 2018.

1.2. Kolada (N03034) for helar. Nuvarde avser helarsprognos per augusti 2019. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner per heldr 2018.

1.3. Egen uppf6ljning. Nuvérde avser deldr per augusti 2019. Jamforvarde: helar 2018.

1.4. SCB. Nuvéarde avser 2016. Jamforvéarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (december).

1.5. Berdkning utifrdn Kolada (N00905). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (februari).
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Inriktningsmal 2
Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag

Kommunfullméaktiges uppdrag inom inriktningsmalet [6per pa enligt plan men tre ar forsenat. tva uppdrag
arfardiga. Det finns elva kvarvarande och tillkommande uppdrag kopplade till inriktningsmalet. Av dessa
arfyra fardiga, ett forsenat och i 6vriga gar arbete enligt plan. Féljande tabell redovisar statusen for
respektive uppdrag.

Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Stark arbetet med att forebygga och forhindra social oro samt 6ka
tryggheten (2019)

Under 2019 har en rad aktiviteter genomforts for att starka arbetet
med att férebygga och forhindra social oro samt 6ka tryggheten. En
rad forebyggande insatser gors inom flera malomraden for 6kad
trygghet. Det forebyggande arbetet starks exempelvis genom
satsningar pa socialarbetare i skolan, strukturerad samverkan med
regionen mot nyblivna foraldrar, fler fritidsaktiviteter i anslutning till
skoltid och etablering av ett utbildning- och jobbcenters i Gottsunda.
Omvarldsbevakning samt utvdrdering och analys av resultat och
erfarenheter ar en viktig del av arbetet. Utifran dessa tas en modell
fram for hur kommunen kan jobba for att motverka segregation och
utveckla det strategiska omradesarbetet. Under dret har fokus dven
varit p4 att utveckla det lokala omré&desarbetet i Grinby. Alla
Investeringssatsningar genomfors i parker pa platser dar stora behov
identifierats med anledning av naromradets socioekonomiska
karaktar, samt potential att utveckla positiva motesplatser i miljoer
som idag kan upplevas som otrygga och begransande. Uppsala
kommun och Polisen har slutit en samverkanséverenskommelse for
2020-2023. Parterna forstarker arbetet for att skapa en trygg och saker
skolmiljé som &r fri fran narkotika, hot och vald. Vidare starker
parterna arbetet med sarskilt utsatta brottsoffer och méjliggor
samverkan kring nya uppkomna problembilder och prioriterade
insatser. | juni slots aven en dverenskommelse mellan kommunen och
Polisen kring en utokad strategisk satsning mot organiserad
brottslighet i Gottsunda/Valsatra dar Brottsforebyggande radet ger
metodstod.

Inled ett systematiskt arbete med att bekdmpa de kriminellas
ekonomi i samverkan med polis och andra myndigheter (2019)

Uppdraget ar fardigt. Kommunstyrelsen beslutade 2016 om

myndighetssamverkan i fragan och arbetet fortgar [6pande sedan KS
dess. Fragor som har behandlats inom samverkan ar kriminalitet

kopplat till bostad, kriminalitet inom hemtjanst, hemsjukvard och

assistans samt kriminalitet kopplat till foreningsbidrag.
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Uppdrag Ansvarig

Status

Stérka planeringen av det civila forsvaret (2018)

Uppsala kommun genomfér arbete i planering av civilt forsvar utifran
6verenskommelsen mellan myndigheten for samhallsskydd och
beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och regioner (SKR). Rutiner
har tagits fram for hantering av sakerhetsskyddsklassificerad
information. Kompetensen inom civilt forsvar har utvecklats genom
att delta i totalforsvarsovning 2020, seminarier om civilt forsvar, KS
krisberedskapsveckan, deltagande i forsvarsmaktskonferenser samt
genomfdrande av utbildningar for ndmnder och bolagsstyrelser i
grundlaggande civilt forsvar och sakerhetsskydd. Arbete ar paborjat
med att utreda hur kommunen ska organiseras vid handelse av krig
samt att planera for att krigsplacera kommunens personal som
behovs under hojd beredskap och krig. En kriskommunikationsplan ar
aven under framtagande.

2020

Utveckla arlig analys av forbattringsarbetet av néringslivsklimatet i
samband med kommunkoncernens arsredovisning i syfte att
successivt forbattra naringslivsklimatet (2019)

Arbete pagar med att utveckla en arlig analys av forbattringsarbetet av
naringslivsklimatet. Prelimin&ra resultat for helaret 2019 visar att KS, DUAB
Uppsala fortsatt ligger pa en mycket bra niva totalt sett med ett n6jd

kundindex (NKI) pa 71. Flera myndighetsomraden fortsatter att 6ka sitt

NKI enligt preliminara resultat. Bygglov och brand har dock minskat

med sex respektive fem enheter jamfort med 2018.

2022

Framja féretagande pa landsbygden (2019)

Under 2019 har fyra servicepunkter invigts och resterande fem
berdknas att invigas under 2020. Tillvéxtverket har beslutat om
forlangt projektstod fram till juni 2020. Féreningar som ar aktiva i att
utveckla servicepunkter pa landsbygden engageras i arbetet med att
utveckla och starta servicepunkter. Ett mobilt projektkontor arunder
uppbyggnad inom ramen for projektet Uppsokarna som forvantas KS
starta i varen 2020. Insatser for att synliggéra mojligheter for 6kat
foretagande pa landsbygden gors kontinuerligt, i
servicepunktsprojektet och i samverkan med Upplandsbygd. Arbete
pagar med att skapa nya samverkansformer mellan offentliga, ideella
och privata aktorer kring service pa landsbygden inom ramen for
servicepunktssatsningen.

2022

Vidta de atgarder som kravs for att na EU:s luftkvalitetsmali Uppsala
(2019)

En utredning av orsaker och atgarder for att klara kvaveoxidkraven ar
genomford, bland annat en analys av genomfartstrafik. Forslag till ett
reviderat dtgardsprogram har paborjats och fardigstalls under 2020.
Atgarder rorande kvévedioxider behover sannolikt beslutas infor

vintersdsongen 2020. Parallellt pagar [6pande arbete med GSN. KS. MHN

genomforande och utveckling for att klara kraven pa partiklar.
Resultatet for 2019 blev att normerna for partiklar klarades med
marginal men att normerna for kvavedioxid 6verskreds. Arbetet med
attidentifiera, beskriva och ta till vara ekosystemtjanster i planarbetet
ar paborjat. En databas med all naturvardsdata har arbetats fram som
kopplar till ett GIS-verktyg (geografiskt informationssystem) dar
analyser kring bland annat luftkvalitet kan goras.
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Utreda konstmuseiverksamhet i nya lokaler infor inriktningsbeslut
(2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. Arbetet med den férdjupade
utredningen pagar. Konstmuseet deltagit i arbetet. Uppdraget
forvantas vara fardigt 2020, da utredningen ska beslutas i
kommunfullmaktige i mars.

KTN 2020

Forbereda ansokan om att kandidera till utmarkelsen Europeisk
kulturhuvudstad 2029 (2019)

Uppdraget ar fardigt. Under dret har kommunen tagit fram ett férslag
till idékoncept for ansdkan Europeisk kulturhuvudstad 2029.

KTN

Beakta naringslivsperspektivet i kommunala beslut (2019)

Rutinen for handldggning av drenden har kompletterats med en
checklista for att beakta naringslivsperspektivet i beslutsarenden.
Rutinen riktar sig till tjdnstepersoner i kommunorganisationen och
finns publicerad pa kommunen intranat. Checklistan grundar sig pa
malsattningarna i naringslivsprogrammet. Implementering av
checklistan sker inom ordinarie verksamhet och foljs upp genom
avstamningar i darendeberedningen infér namnd- och
styrelsesammantraden.

Alla

Utreda formerna for samordning, ansvar for utveckling och drift av
vissa rekreationsanlaggningar, Bjorklingebadet, Sunnerstagropen,
Fjallnora, Ulva Kvarn och Hammarskog (2019)

| arbetet med lokalférsorjningsplanen har méjligheter till
samnyttjande och samarbete tydliggjorts och utvecklats. Sarskilt fokus
har inledningsvis riktats mot Hammarskog, Fjallnora, Ulva, Sunnersta
och Bjorklinge. Arbetet bedéms blir klart under 2020 och hanteras
fortsattningsvis inom ramen for uppdraget Utreda ansvar och
samordning av planering, utférande och drift av platser och
anlaggningar for fysisk aktivitet pa offentlig plats.

Sport-och
rekreationsfastigheter,
GSN, IFN, KS

Planera for ett nytt tillgénglighetsanpassat naturbad samt lekplats
vid kommunens mark mellan Lyssnardngen och Vardsatrabadet
(2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. Kommunen har tagit fram ett forslag och
utrett forutsattningarna fér placering av badplatsen. Forslaget
kommer att presenteras under varen 2020 och beslut av den slutgiltiga
placeringen. Enligt planen skulle den slutgiltiga placeringen varit
beslutad under 2019, dérav ses uppdraget vara forsenat.

KS, GSN 2020

Fardigstilla arbetet med Sodra Astraket. (2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. En utvecklingsplan ar framtagen och
understalls kommunstyrelsen och kommunfullméktige for beslut
under borjan av 2020.

KS, GSN, Sportfastigheter

2020
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Infor 24 timmars-garanti for samtal mellan vardnadshavare och
socialtjanst nar unga begar brott (2019)

Uppdraget ar fardigt. Nar ett barn eller en ungdom &r missténkt for
brott underrattas alltid socialtjansten, som i sin tur kontaktar
vardnadshavare sa snart som mojligt. Mgjligheten till snabb kontakt
med vardnadshavare paverkas dock exempelvis av nar polis eller
aklagare underréttar socialtjansten, om forundersokningssekretess Alla
galler och vardnadshavarnas kontaktuppgifter finns tillgéngliga. | en
del drenden kan det ha gatt lang tid fran brottstillfallet till
underrattelse om brottsmisstanke. | andra drenden kan informationen
ha l[@mnats sa tidigt i utredningen att forundersokningssekretess
rader, vilket forhindrar att vardnadshavare kontaktas. | de allra flesta
arenden kontaktas vardnadshavare per brev och inte via
telefonsamtal.

Samordna upphandlingsarbetet rérande gaturummet i syfte att
undvika onddiga gravarbeten (2019)

En samordningskarta ar framtagen till stod fér att samordna Alla
upphandlingsarbetet. Kartan ar tillganglig for allméanheten pa

Uppsalas webbplats. Kartan uppdateras utifran regelbundna

samordningsmdten

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Utifran genomford nollmatning stirka platsvarumarket Uppsala
(2017)

Kommunen har under dret arbetat for skad kdnnedom kring

platsvarumarke Uppsala och genomfort olika insatser for att 6ka

platsens attraktivitet for besokare sa som att mot valda malgrupper Alla
lyfta fram attraktiva besoksmal, evenemang och aktiviteter inom b.la

kultur och sport. Kommunen genomf&r evenemangsmatningar och
enkatundersokningar for besokare i de publika evenemang i syfte att

utveckla evenemangen infér kommande &r. Kommunen arbetar aktivt

med en positionsforflyttning gallande néjdhetsgrad (NPS) hos Uppsala

bestkare nuvarde 42 malsattning till 2025 att na 50.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Ta fram en gemensam strategi for utveckling av kulturmiljoarbetet
(2017)

Uppdraget dr nagot férsenat. Ett forslag till riktlinje finns framtagen KS, GSN, PBN, KTN
och férvantas beslutas av kommunstyrelsen varen 2020. Ett

webverktyg har tagits fram for att underlatta for handlaggare och

allmanhet att ta del av materialet.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Utveckla kulturcentrum i Granbyomradet som forsérjer de
nordostra stadsdelarna (2017)

Genomfdrandet av uppdraget har forsvarats av bristen pa tillgang till

lampliga lokaler. Fran och med 2019 genomfors dock verksamhet i KTN 2020
Granbyskolan medan arbetet med lokaler fortsatter. Kulturcentrum

med bibliotek startar fran och med varen 2020 i ombyggda lokaler i

Granbyskolan. Det kan komma att kravas andra lokallosningar i

framtiden for att kunna bereda plats for exempelvis féreningar och

annan kulturverksamhet.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Starka krisberedskapen i kommunens alla verksamheter (2018)

Flera ndmnder och styrelser ar fardiga med uppdraget. Flera ndamnder Alla
och bolagsstyrelser har genomfort risk- och sarbarhetsanalyser och

arbetar med att ta fram egna ledningsplaner infor och vid allvarliga

storningar. Kommunstyrelsen ger stod i arbetet.
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KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:

Ta fram ett forslag till Tierp, Uppsala och Osthammars kommuner
pa ett Handlingsprogram for forebyggande verksamhet och
raddningstjanst enligt lagen om skydd mot olyckor som ska gélla
frdn och med 2020 (2018)

Uppdraget ar fardigt. Ett forslag till handlingsprogram har beslutats pa
namndsniva i Uppsala under hosten. Alla tre kommunernas
fullmaktige har antagit handlingsprogrammet.

RAN

att uppdra till Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter
AB att uppfoéra en arena for issporter med funktionskrav for
elithockey pa Granby sportfalt inom preliminar investeringsram om
420 miljoner kronor, med fardigstallande senast 2023

Beslutspunkten ingick i Ny anldggning for issporter (KSN-2018-2867)
§1112019-03-25.

Investeringssumman for isarena sattes enligt kommunstyrelsens
beslut till 420 miljoner kronori2019 ars prisniva. Programskedet
(principer for placering, trafik- och publikfloden, arenautformning) ari
slutfasen och projektet gar in i systemhandlingsskede under varen
2020. Upphandling av konsultorganisation ar klar och
samverkansentreprendr upphandlas i borjan av 2020.

Sportfastigheter

att uppdra till Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter
AB att aterkomma till kommunstyrelsen for stegvisa beslut i enlighet
med Principdverenskommelse for nybyggnation under
genomforandet

Beslutspunkten ingick i Ny anlaggning for issporter (KSN-2018-2867) Sportfastigheter
§1112019-0325.

Sport- och rekreationsfastigheter arbetar enligt stegmodellen och

aterrapportering kommer att ske enligt plan, vilket innebar en

redovisning under borjan av 2020.

att uppdra till Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter
AB att baserat pa behovsanalysen och en preliminar
investeringsram om 63 miljoner kronor genomféra anpassning av
befintliga hallar pa Granby Sportfilt successivt under perioden 2019
till 2024

Beslutspunkten ingick i Ny anldggning for issporter (KSN-2018-2867)
§1112019-03-25.

Uppdraget ar fardigt. Sport- och rekreationsfastigheter arbetar enligt
stegmodellen och dterrapportering kommer att ske enligt plan, vilket
innebdr en redovisning under borjan av 2020.

Sportfastigheter

att uppdra till idrotts- och fritidsnamnden att i samrad med Uppsala
kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB folja nybyggnationen
av arenan och anpassningen av befintlig anldggning sa att det méter
idrottens behov inom investeringsramen

Beslutspunkten ingick i Ny anldggning for issporter (KSN-2018-2867)
§1112019-03-25. IFN, Sportfastigheter 2020
En verksamhetsbeskrivning samt dversikt 6ver de funktionskrav som
behdvs ar genomford. Nu paborjas programskedet dar
programhandlingar forbereds for projekteringen och dar exempelvis
grundlaggande beslut fattas om byggnadens storlek, tekniska
standard och utformning i stort.
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig

Status

att uppdra tillkommunstyrelsen att utreda forutsattningarna for att
reglera de majoritetsagda bolagens medverkan i hanteringen av en
allvarlig stérning

Beslutspunkten ingick i arendet Ledningsplan infor och vid allvarlig
storning (KSN-2017-2895), § 254 vid kommunfullmaktiges KS
sammantrade 2017-11-06-07.

Uppdraget ar nagot forsenat. Utredning av forutsattningarna ar
genomford. Arbete med att ta fram underlag for att reglera bolagens
medverkan pagar.

att uppdra tillkommunstyrelsen att ta fram en riktlinje for
kriskommunikation

Beslutspunkten ingick i drendet Policy for kommunikation inom
Uppsala kommunkoncern (KSN-2017-2920), § 280 vid KS
kommunfullmaktiges sammantrade 2017-12-11.

Uppdraget ar fardigt. Kommunstyrelsen antog riktlinje for
kriskommunikation december 2019.

2020
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Redovisning av inriktningsmalets indikatorer

Mal2. Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

Indikator Nuvarde Jamforvarde Malsattning Trend
Totalt Kvinnor Man
21 Medborgarnas helhetsbedémning av kommunen som en plats ..
attbo och leva pa (N&jd Region-Index) 61 63 59 62 Oka
2.1.a Boendeicentralort 61 - - 66 insk Skillnad
2.1b Boendeiannan tatort 62 - - 59 sl\lll(;nria?:l varierar
2.1.c  Boende utanfér titort 58 - - 61 Overtid
22 Har ar bast att bo. Tidningen Fokus rankning av 290 kommuner. 1 - - 2 Topp3 >
2.3 Upplevd trygghet
2.3.a I mycket hog grad trygga utomhus pa kvall och natt, andel vuxna 20 13 27 27 Oka
2.3.b Alltid try.gga i sitt bostadsomrade pa kvall och natt, andel 5 6 67 56 Ska
gymnasieungdomar
2.3.c  Alltid trygga i sitt bostadsomrade pa kvall och natt, andel 49 37 61 52 Oka a

ungdomaridk7

2.3.d  Alltid trygga i sitt bostadsomrade pa kvall och natt, andel
ungdomar i ak 7, ak 9 och gymnasieskolans ak 2 som uppger att 50 - - 50 Oka -
de har annan kénstillhorighet

24 Upplevda mojligheter till fritidsaktiviteter

2.4.a Medborgarnas uppfattning om méjligheterna till

fritidsaktiviteter, andel 68 69 66 66 Oka >
24b Upgdom§r§uppfattn|ng om mojligheter att delta i 86 86 88 85 Ska >
fritidsaktiviteter, andel
2.4.c  Ungdomars uppfattning om mojligheter att deltaii
fritidsaktiviteter, andel av dem som uppger att de har en annan 67 - - 61 Oka 2
konstillhorighet
25  PlatsilCCA:s ranking dver stader i Sverige dar det arrangeras flest  Plats3 Plats 3 Minst plats 3
konferenser (med bl.a. minst 50 deltagare och en 6vernattning) av B B av av svenska EN
svenska svenska stider
stader stader

2.1. Kélla: Kolada (U00402), SCB:s medborgarundersokning. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: genomsnitt for deltagande kommuner med 6ver 50 000 invanare.
Uppdateras en gang per ar (januari).

2.1a-c. Kalla: SCB:s medborgarundersokning. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: Uppsala 2018. Uppdateras en gang per ar (januari).

2.2. Kélla: Tidningen Fokus undersokning BastAttBo. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde avser Uppsalas varde for 2017. Uppdateras en gang per ar (maj).

2.3a. Kalla: SCB:s medborgarundersokning. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: Uppsala 2018. Uppdateras en gang per ar (januari).

2.3b-d. Kélla: Liv och hélsa ung. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: lanet totalt. Uppdateras vartannat ar (hdsten samma ar som undersokningen genomfors). For
2.3d saknas underlag for att bedoma trend.

2.4a. Killa: Kolada (U09408), SCB:s medborgarundersokning. Nuvérde avser 2019. Jamforvarde: genomsnitt for deltagande kommuner med 6ver 50 000 invanare.
Uppdateras en gang per ar (januari).

2.4b-c. Kélla: Liv och hélsa ung. Avser ungdomar i arskurs 7 och 9i grundskolan och drskurs 2 i gymnasieskolan. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: lanet totalt.
Uppdateras vartannat ar (hdsten samma ar som undersokningen genomfors)

2.5. Kalla: ICCA Statistics Report. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde avser Uppsala 2017. Uppdateras i maj.



Inriktningsmal 3
Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart
samhallsbyggande

Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag

For tio av kommunfullmaktiges uppdrag inom inriktningsmalet [Oper arbetet pa enligt plan. Ett uppdrag ar
fardigt. Genomforandet av sex uppdrag ar forsenat och ett ar stoppat. Av elva kvarvarande och
tillkommande uppdrag ar fyra fardiga, fem l6per enligt plan och for tva uppdrag ar genomférandet
forsenat. Foljande tabell redovisar statusen for respektive uppdrag.

Kommunfullméaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Aktivt och strategiskt arbeta med digital utveckling och innovation, genom
bland annat testbaddar, for att utveckla den egna verksamheten, stirka
klimatarbetet och skapa ett smart och hallbart Uppsala (2019)

En inventering har gjorts av pagdende arbete med innovationer och
digitalisering i kommunkoncernen. Flera omfattande projekt bedrivs som
bidrar till forbattringar for verksamhet, naringsliv och invénare. Arbetet med
att uppratta en plattform for testbaddsverksamhet kopplat till pagaende
samhallsutvecklingsprojekt har inletts. Flera nya méjliga testbaddar inom
klimatomradet undersoks, till exempel inom vatgas och batterilagring.
Samarbeten mellan namnder pagar med planering av testbaddar inom
valfardsteknik. Projektet Funk-IT Lyftet med syftet att 6ka den digitala
kompetensen hos personer med funktionsnedsattning kommer paga i tva ar.
Utveckling av digitala tjanster pagar inom flera omraden. Det handlar bade
om effektiviseringar inom verksamheten genom digitalisering och om
forbattrade eller nya digitala tjanster for medborgarna. Utdkade méjligheter
for medborgaren att anvanda digitala kontaktsatt gor att tillgangen till
kommunens service blir battre. Ett exempel ar arbetet med nyckelfria
idrottsanlaggningar som har lett till att fler uppsalabor nyttjar de
bokningsbara anldggningarna. Flera andra tjanster har digitaliserats under
aret som till exempel ansékan om skolskjuts och ansékan om ekonomiskt
bistand. Inom hemvarden provas bland annat ldkemedelsrobotar i ordinart
boende i syfte att 6ka/bibehalla sjalvstandighet. Bygglovhjalpen lanseradesi
oktober. Det &r ett stort steg framat for att forenkla for medborgaren i fragor
som ror bygglov eller bygganmalan. En forstudie for digitalisering av
detaljplaner pagar och ett antal detaljplaner i Sunnersta har digitaliserats pa
prov. Inom pilotprojektet Ignite Public har tester med mindre
utvecklingsprojekt genomforts med sma foretag vilket bland annat resulterat
i att Uppsala kommun utsags till arets basta samarbetspartner for
startupforetag.

Alla 2020
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Utveckla den strategiska planeringen for 6kad jamlikhet, 6kad trygghet och
minskad segregation (2018)

Arbete pagar med att utveckla analyser av relationen mellan tillgang till

fysiska strukturer, sociala forutsattningar och trygghetsaspekter i olika delar

av Uppsala. Fysiska strukturer ar till exempel bebyggelse- och bostadstyp,

social och kommersiell infrastruktur, parker och torg. Underlag som visar pa

hur utgdngsforutsattningarna for segregation och jamlikhet ser ut i Uppsala

tas fram. Arbete pagar for att utveckla styrsystem for hur dessa aspekter far

genomslag i prioritering och inriktning for stadsutvecklingen. Syftet ar att KS, PBN, GSN,
minska segregationen samt 6ka jamlikhet och trygghet. Arbetet involveras Uppsalahem, UKFAB 2021
sdval i utvecklingen av 6versiktsplaneprocessen som i efterféljande

planeringsskeden. Forvantad effekt ar att utveckla stadsbyggnadsprocessen

sa att insatserna sakrar mer jamlika levnadsvillkor, minskad segregation och

6kad och mer jamlik trygghet. Arbete med att skapa tryggare, trivsammare

och mer attraktiva allmanna milj6er lokaliseras till lagen dar behov

identifierats med anledning av ndromradets socioekonomiska karaktar. Det

bidrar till att utveckla positiva moétesplatser i miljéer som idag kan upplevas

som otrygga och begransande. Parkinvesteringsprojekt genomfdrs med

delfinansiering frdn Boverket ibland annat Gottsunda och Stenhagen.

Utveckla en modell fér kompensations- och forstarkningsatgarder av
ekosystemtjanster och biologisk mangfald i den véxande staden (2018)

Uppdraget ar nagot forsenat. Arbete pagar med att ta fram modellen for KS, GSN, PBN 2020
kompensations- och forstarkningsatgarder av ekosystemtjénster och 6kad

biologisk mangfald. Lopande arbete med forstarkningsatgarder av biologisk

mangfald och ekosystemtjanster pagar.

Ta fram en handlingsplan med arliga kontrollpunkter for att na malet om
fossilfritt Uppsala 2030 (2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. Arbetet med handlingsplanen ar forsenat
eftersom det avvaktar revideringen av miljo- och klimatprogrammet.

KS 2020

Inventera tatortsnara natur- och friluftsomraden lampliga att skydda som
naturreservat, exempelvis Linnéstigarna, Fjillnora, koppla ihop
Hammarskog med Nasten, gula stigen och norra astraket (2019)

Over 12 000 naturvirdesobjekt har identifierats utifrdn den nya

naturdatabasen. Arbete pagar med att analysera dessa samt behovet av gron KS, PBN, GSN 2020
infrastruktur for fokusarter och ekosystemtjanster. Arbete med en

gronstrukturplan pagar. Inom det arbetet inventeras gronytorna i staden och

vardefulla gronomraden pekas ut. En riktlinje for kulturmiljo finns framtagen

och férvantas beslutas varen 2020.

Folja upp tradinventeringen, plantera fler trad och férbattra

forutsattningarna for tradplantering i tata stadsmiljoer (2018) GSN

Uppdraget ar nagot forsenat. Tradinventeringen ar genomford. Arbetet med
sammanstallning pagar.
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig

Inom ramen for klimatprotokollet tillsammans med néaringslivet,
universiteten och organisationer fraimja testbaddar och klimatsmart
innovation i Uppsala (2017)

Uppdraget ar fardigt. Inom ramen for Uppsala klimatprotokoll pagar flera
atgarder med avsikt att framja testbaddar och klimatsmart innovation.
Arbetet med att ta fram en Klimatfardplan med atgarder pagar fran oktober
2019 till september 2021. Arbetet med klimatfardplanen finansieras genom
Viable Cities. Projektet Teknisk forsorjning ar breddat till att ocksd omfatta
produktion och distribution av energi, VA, fjarvarme/kyla och gas. Potentiella KS
testbaddsomraden for natinfrastruktur har identifierades i bland annat Sédra
Gunsta. Forberedelserna for testbaddar i Bergsbrunna pagar. Ett kontinuerligt
samarbete pagar inom klimatprotokollet for att framja klimatdriven
affarsutveckling inom omraden som exempelvis byggmaterialval, energi och
transporter. Cirkular ekonomi med stor potential for klimatsmarta
innovationer har lyfts av flera medlemmar inom klimatprotokollet och blir ett
alltmer viktigt omrade for samarbete framover. Arbetet inom
klimatprotokollet fortsatter framat som en del i ordinarie verksamhet.

Oka ateranvindning och tervinning genom férbattrade och enklare
méjligheter fér invanare att kéllsortera, samt vidta atgarder for att 6ka
forsaljningen pa Aterbruket (2017)

Namnder och bolagsstyrelser beskriver ett omfattande arbete med att 6ka
ateranvandning och atervinning bade inom den egna verksamheten och for
de som anvénder vara tjanster. Utgangspunkten ar att alla kommunens
verksamheter arbetar aktivt med kallsortering utifran sina forutsattningar.
Plastanvandningen och engangsmaterial minskas medvetet. | samtliga
kranstatorter finns idag atervinningsstationer. Insamlingen av forpackningar
ar battre i Uppsala jdmfort med hela Sverige for alla material utom for
pappersforpackningar. Under aret har det tillkommit nya fraktioner pa
atervinningscentralerna: terbruk av lastpallar, aterbruk av flyttkartonger Alla
samt materialatervinning av bocker med hard parm. Planering fér insamling
av matavfalli papperspdse pagar. Inom ramen for undervisningen ges barn
och elever kunskaper om kallsortering och atervinning. Tavlingen
Sopkampen har genomforts. Malet med tavlingen &r att uppmuntra barn,
elever och personal att bidra till Uppsala kommuns mal om minskat
matsvinn, minskad nedskrdpning och battre sopsortering. Etableringen av
Aterbrukets verksamhet i Utbildnings- och jobbcenter i Bolinderna ar
forsenad da lokalerna inte ar klara for inflytt. Antal timmar som Aterbruket ar
Oppet per manad har inte 6kat 2019 jamfort med 2018. En forstudie pagar
infor etablering av en ny funktion for att dtervanda mdbler inom kommunal
verksamhet.

Oka atervinningen genom att etablera fler milj6-/atervinningsstationer
(2019)

Enligt lagstiftningen kan bolagsstyrelsen inte etablera fler Uppsala Vatten

atervinningsstationer men kan istéllet verka for 6kad atervinning och
mojligheter for invanare att kallsortera i storre omfattning, exempelvis nér det
galler matavfall.

Status

2020
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Oka andelen fornybar energi och 6ka takten i arbetet med
energieffektivisering och energisparande (2017)

Uppdraget ar forsenat. Fornybar el anvands av hela kommunkoncernen.
Namnder och bolagsstyrelser arbetar for att effektivisera bdde inom sina egna
verksamheter och genom att stalla krav pa leverantérer. Andelen fordon i
kommunens verksamhet med fornybara branslen 6kar kontinuerligt. Allt
eftersom gamla avtal gér ut fasar kommunen ut fordon som drivs med fossila
branslen. Under hdsten har arbete pagatt kopplat till omstéllning av
kommunens fordonsflotta och med att verka for utvecklingen av lokal
bransleinfrastruktur for el, biogas och vatgas. | och med hemsjukvardens
samlokalisering i november 2019 minskades antalet bilar i tjanst. Ett flertal
elcyklar har kopts in till verksamheten. Plan finns for att byta ut samtliga bilar
till fossilfria fordon. Ny ruttoptimering ar pa gang i hemvarden. Nar det galler
externa utforare behovs ytterligare insatser for att mojliggora systematisk Alla 2023
uppfoljning. Arbete med effektfragan i elnétet har skett pa lokal till national
niva, samt utveckling av teknisk forsorjning for de syddstra stadsdelarna.
Forum for Swedish Smartgrid och Energimyndigheten har lyft Uppsala som
en forebild for bland annat effektarbetet. Projekten CoordiNet, Live-in
Smartgrid, Teknisk forsorjning och Mobilitetshuset i Rosendal fortsatter och
samarbete med Klimatfardplanen har pabdrjats. Som resultat efter ett
examensarbete sanktes temperaturen i rétkamrarna pa Kungsangsverket
med 2,5°Ci borjan av 2019. Temperaturminskningen har sparat runt 13
procent av den totala vdrmeenergin utan att leda till nagon forsamring i
gasproduktion eller processtabilitet. Stuns-projekt pa Granby avseende
flodesbatterier gav en ovantad ny idé vad galler reaktiv effekt och hur man
skulle kunna hantera den for att minska belastningen pa elnatet.
Sportfastigheter kommer under 2020 att titta vidare pa eventuell
kondensatorbank for att hantera den reaktiva effekten.

Forbattra framkomligheten i staden med gaende, cyklister och
kollektivtrafik som utgangspunkt (2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. Ett forslag till program for mobilitet och trafik ar
framtaget. Programmet ska kompletteras med en handlingsplan for trafik och
mobilitet. Programmet ar darfor forsenat. Arbetet med framkomlighet &r en
del avden |6pande planeringen i respektive projekt eller i specifika PBN, GSN, KS 2020
detaljplaner for nya cykelbanor. Flera dtgarder pagar som ska leda till 6kad
framkomlighet for cyklister och gdende genomférs. Det handlar bland annat
om att skilja trafikslagen at genom malning och tydligare skyltning och att
utoka korsningar med cykeloverfarter. Testverksamhet for att 6ka
kollektivtrafikens framkomlighet pagar. Planering av for Uppsala sparvag
pagar.

Genomfora atgarder for siker skolvag, som dven 6kar trafiksakerheten vid
forskolor och grundskolor och som framjar ett hallbart resande (2017)

Kommunen har pabdrjat arbetet med att ta fram en modell for systematiskt

arbete med trafiksakerhet och hallbart resande vid skolor, férskolor och

fritidsanlaggningar. Arbetet omfattar att fram en definition av siker skolvag. ~ UBN, GSN, Skolfastigheter
Arbetet ar néra kopplat till det parallella arbetet med sakra Gvergangsstallen.

Nar kommunen bygger nytt eller gor storre ombyggnationer tas bland annat

sakerhetsatgarder upp, till exempel trygga zoner for hamtning och lamning av

barn.
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Forbattra cykelinfrastrukturen inom och till tatorter pa landsbygden i
samverkan med Region Uppsala och Trafikverket, till exempel genom att
planera for en cykelvdg mellan Gunsta och Lanna (2019)

Arbete pagar i den arliga processen for genomférandet av Region Uppsalas

lanstransportplan. Uppsala kommun spelar in prioriterade objekt genom det

kommunsamrad Region Uppsala har arligen. Prioriteringsunderlag for KS, GSN 2021
cykelinfrastruktur langs statligt vagnat finns men kommer att uppdateras

inom ramen for handlingsplan for trafik och mobilitet. Region Uppsala

beslutade i december 2019 om en genomfdérandeplan for 2020 med utblick till

2026. Den innebar bland annat att en végplan tas fram fér en géng- och

cykelvag mellan Gunsta och Lanna 2023-2024. Under 2019 har nya cykelbanor

har byggts i tatorterna Skolsta och Lindbacken.

Skapa forutsattningar for fler mobilitetsanlaggningar och forbattrad
tillgang till sdkra cykelparkeringar (2019)

Ett forslag till program for mobilitet och trafik finns framtaget och behandlas
av kommunstyrelsen tillsammans med en handlingsplan for trafik och
mobilitet under 2021. | kommunens mark- och exploateringsprojekt har ett
arbetssatt inforts for samarbete med andra aktorer som syftar till att 6ka
andelen hallbara fardmedel och minska andelen bilresor. Ett aktivt
utvecklingsarbete sker bade inom kommunkoncernen och med andra aktorer
for att hitta nya losningar for mobilitet och mobilitetsanlaggningar. |
planeringen av Sodra staden sker samverkan for att mot bakgrund av 4-
sparsavtalet kunna bygga attraktiva parkerings- och mobilitetslésningar. | Parkeringsbolaget, GSN, KS |~ 2021
bland annat Rosendalsprojektet och Ostra Salabacke samverkar kommunen
med byggaktorer for att skapa forutsattningar for 6kad cykling. | Rosendal
sker arbete for att introducera mobilitetstjanster i storre skala. Uppsala
Parkering bygger en ny anldggning i Rosendal och planerar for fler
anlaggningar i mer centrumnaéra lagen. Ett bidrag fran energimyndigheten har
erhallits i syfte att tillsammans med STUNS hitta innovativa [6sningar for
utformning av framtidens mobilitetsanlaggningar. Under perioden har
projektet Framtidens Mobilitetsanldggning fardigstallts och slutrapporterats
till Naturvardsverket. Flera friluftsomraden har fatt nya cykelparkeringar. Nya
cykelparkeringar pa centrala platser &r under utredning.

Bygga fler pendlarparkeringar under planperioden i anslutning till
kollektivtrafikens knutpunkter i bland annat Storvreta, Almunge,
Vattholma, Bjorklinge och Vange (2019)

Riktlinje for pendlarparkeringar antogs i maj (KSN-2019-1320). Riktlinjen
konkretiserar 6versiktsplanen gallande fragan om pendlarparkeringar och
nar det galler ansvar, organisation, planering och prioriteringar. Riktlinjen
pekar ocksa pa en rad insatser som behdver genomforas for att utbyggnaden Alla 2021
och férvaltningen av pendlarparkeringar ska bli andamalsenlig.

En handlingsplan for pendlarparkeringar faststalls under varen 2020.
Utbyggnad av pendlarparkeringar under 2020 planeras i Vattholma, Skyttorp
och Almunge. Under 2019 har pendlarparkering fardigstallts i Storvreta.
Program for mobilitet och trafik som forvantas beslutas under forsta delen av
2021 kommer ytterligare konkretisera behov av pendlarparkeringar och
lokalisering av dessa i en atgards- och investeringsplan.

Undersoka majligheterna till en Boexpo i sodra Uppsalainom ramen for
Uppsalapaketet (2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. Ett direktiv for arbetet har tagits fram. Fortsatt
utredningsarbete pagar.

KS 2020




Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Méjliggora for fler och mer blandat byggande i tatorterna pa landsbygden
(2019)

Uppdraget foljer Landsbygdsprogrammet som galler mellan dren 2017 - 2023.

Arbetet sker inom ramen fér kommunens samlade projektprioritering av

stadsbyggnadsutveckling och vid tillampningen av Uppsalamodellen for

markanvisningar. Information om kommunens inriktning och mal for PBN, KS 2023
bostadsbyggande ar en integrerad del redan i tidiga skeden. Arbetssatt

provas for att kvalitetssakra projektets genomforbarhet ur ett

byggherreperspektiv for att bland annat uppna ett mer blandat byggande och

boende i omradet. Arbetssattet har under 2019 testats i Sodra Storvreta och

inom ramen for Sodra Gunsta.

Uppratta en solkommunstrategi, vilken bland annat rymmer mal om att
samtliga av kommunkoncernen dgda fastigheter, dar sa ar méjligt, ska ha
solceller pa sina tak ar 2025 (2019)

Uppdraget ar ngot forsenat. Arbetet med handlingsplanen pagar i KS, samtliga bolag 2020
samarbete med bland annat de kommunala bolagen och Uppsala

klimatprotokoll. Utvecklingsarbeten for att skapa forutsattningar for solel

pagar inom flera omraden. Kommunen har ett antal solelsanléggningar i drift.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Utifran den sociala kompassen fortsatta utveckla den samordnade
planeringsprocessen for hallbar stads- och landsbygdsutveckling (2017)

Uppdraget ar fardigt. Flera ndmnder och bolagsstyrelser rapporterar att den
sociala kompassen anvands som ett planerings- och beslutsunderlag. Den
sociala kompassen dr integrerad i den samordnade planeringsprocessen och
samverkansformer dar namnder och bolagsstyrelser bidrar med sin
kompetensii olika sakfragor ar inrattade. Arbetet ar néra kopplat till Alla
genomforandet av dtgérderna i handlingsplanen for Gottsunda och Valsétra.
Ett Utbildnings- och jobbcenter har under aret etablerats i Gottsunda
centrum. For att lyfta fram trygghetsfragor i stadsplanering och
landsbygdsutveckling har en bostads- och lokalférsorjningsplan framarbetats
dar dagens och framtidens utmaningar med boende och lokaler for personer
med funktionsnedsattning synliggjorts. Fortsatt utvecklingsarbete sker som
en del avden [6pande verksamheten.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Utveckla strategin for markforvarv (2017)

Uppdraget ar fardigt. Kommunen gor strategiska markforvarv i enlighet med

den uppréttade och for mark- och exploateringsutskottet forankrade

markforvarvsstrategin. Strategin ar kompletterad med bland annat behov for

social infrastruktur och strategin aterspeglas i de medel som sétts av for KS, PBN, bolag
forvarv i Mal och Budget. | kommunens verksamheter som ber6rs av fragan

sker kontinuerlig dialog om Uppsalas tillvaxt och vilka behov som finns.

Uppdraget har samordnats med det arbete som planeras inom ramen for

uppdraget Bidra till 6kad tillgang pa mark och lokaler i olika prisklasser och

lagen for foretag som behover vaxa eller 6nskar etablera sig i Uppsala.
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Uppdrag Ansvarig Status

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:

Modernisera naturvardsarbetet genom att ta fram digitaliserade och
lattanvanda verktyg for att bevara, starka och utveckla naturvarden och
gron infrastruktur (2018)

Uppdraget ar fardigt. Naturdatabasen &r klar och implementering pagar. En

modell for att bevara och stdrka ekosystemtjanster har utarbetats. Ett verktyg

for att for att starka gron infrastruktur for fokusarter ar framtaget. Det KS, GSN, PBN
moderniserade naturvardsarbetet presenteras i en Storymap. Uppdraget har

samordnats med uppdraget Aktivt och strategiskt arbeta med digital

utveckling och innovation, genom bland annat testbaddar, for att utveckla

den egna verksamheten, starka klimatarbetet och skapa ett smart och

hallbart Uppsala. Arbetet med att uppdatera styrdokument fér naturvarden

fortsatter 2020 inom uppdraget Ta fram en gemensam strategi for utveckling

av kulturmiljéarbetet.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Ta fram en strategisk plan for att vaxla till nérodlade ravaror och ekologisk
mat i kommunens verksamhet (2017)

KS
Uppdraget ar fardigt. Fortsatt genomférande av den kommungemensamma

handlingsplanen hanteras inom ramen for uppdraget Framja foretagande pa
landsbygden.

att uppdra till Uppsala Vatten och Avfall AB att i samarbete med
kommunstyrelsen ta fram en handlingsplan kopplad till
dagvattenprogrammets malomraden enligt forslag i bilaga 3

Beslutspunkten ingick i Uppfoljning av program och planer 2018 (KSN- KS, Uppsala Vatten 2020
20183089) §302019-01-28.

Uppdraget ar nagot forsenat. Befintligt dagvattenprogram omarbetas for att

inrymmas i den pagaende uppdateringen av Uppsala kommuns

Vattenprogram.

att uppdra tillkommunstyrelsen att tidigarelagga uppféljningen av miljo-
och klimatprogrammet i sin helhet fran 2020 till 2019 och i samband med
det ge forslag sa att programmet leder fram till klimatmalet 2030

Beslutspunkten ingick i Uppfljning av program och planer 2018 (KSN- KS 2020
20183089) §30 2019-01-28.

Uppfoljningen av miljo- och klimatprogrammet ar tidigarelagd med ett ar till

2019. Arbete med uppféljning pagar.

att uppdra till kommunstyrelsen att inleda arbete med en enkel
aktualitetsforklaring av dversiktsplanen som kan foras till
kommunfullmaktige senast under tredje kvartalet 2019

Beslutspunkten ingick i Uppfoljning av program och planer 2018 (KSN-2018- KS
3089) §302019-0128.

Uppdraget ar ndgot forsenat. Arbetet med att ta fram en enkel

aktualitetsforklaring pagar.

att uppdra till kommunstyrelsen att tillsammans med Uppsala Kommuns
Fastighetsaktiebolag genomféra en idékoncepttavling for forsiljning av
Gottsunda centrum enligt principernai arendet

Beslutspunkten ingick i Férdndring av Uppsala kommuns fastighetsagande

(KSN-2019-0957) §151 2019-04-29. Forberedelser for en idékoncepttavling KS, UKFAB 2021
pagar.

Ett tavlingsprogram for idékoncepttavling for Gottsunda centrum har tagits

fram och véntas beslutas i borjan av 2020. Tavlingsprogrammet har utformats

i samrad med ett urval av marknadsaktorer och efter dialoger med

verksamhetsut6vare och allménhet i omradet.
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att uppdra till kommunstyrelsen att aterkomma till kommunfullmaktige
med forslag till beslut efter genomfort tavlingsforfarande rérande

forsaljning av Gottsunda Centrum Ks e
Beslutspunkten ingick i Férdndring av Uppsala kommuns fastighetsagande

(KSN-2019-0957) §151 2019-04-29.

Genomfdrandet invéantar beslutet om tavlingsprogram for idékoncepttavling.

att ge gatu- och samhallsnamnden i uppdrag att ta fram en handlingsplan

for prioritering, planering och byggande av pendlarparkeringar i enlighet

med riktlinjens intentioner GSN 2020

Framtagande av handlingsplan pagar.

att kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en plan for systematisk

uppfoljning av klimatanpassningsarbetet

Beslutspunkten ingick i Klimatanpassning som en del av Miljé- och KS 2021
klimatprogrammet (KSN-2018-0705) § 79 2018-04-23.

Arbete pagar med att systematisera uppféljningen av klimatanpassning.

Redovisning av inriktningsmalets indikatorer

Mal3. Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhillsbyggande
Indikator Nuvérde Jamforvirde Malsattning Trend

Totalt Kvinnor Méan

31 Medborgarnas uppfattning om kommunens insatser for att

.o R 56 58 55 59 Oka ~
kommuninvanarna ska kunna leva miljévanligt
3.1.a Boendeicentralort 55 - - 59 . Skillnad
3.1.b Boendeiannan tatort 60 - - 58 shli:ﬂ;a?j varierar
3.1.c  Boende utanfor titort 58 - - 52 overtid
32 Medborgarnas beddmning av kommunens gang- och cykelvagar 59 60 58 57 Oka >
3.2.a Boendeicentralort 57 - - 60 . Skillnad
3.2b Boendeiannan tatort 66 - - 60 sl\lizll’;rsla?j varierar
3.2.c  Boende utanfor tatort 61 - - 59 overtid
33 Medborgarnas uppfattning om kommunikationer 68 69 66 66 Oka >
33.a Boendeicentralort 69 - - 70 Skillnad
. . Minska .
3.3.b  Boendeiannan tatort 71 - - 66 ckillnaq  Varierar
33.c  Boende utanfor titort 61 - - 62 overtid
34 M(id borg?rnas uppfattning om tillgangen pa parker, 73 74 71 78 Oka >
gronomraden och natur
35 Cykel som andel av fardmedel fér resor som borjar och slutar i 24 i i 24 Oka >
Uppsala kommun
3.6 Andel av det motoriserade resandet som invanare i Uppsala ..
kommun gor med kollektivtrafik 24 i i 20 Oka >
37 Anvand fornybe.ar ene.rgl - egna personbilar/latta lastbilar, 61 i i 47 2020: 100 2
kommunorganisatoriskt, andel
3.8 Utsldpp av vaxthusgaser, kommungeografiskt, ton CO2ekv 5,6 - - 5,7 2020:4,4 h]
3.9 Energianvandning per yta (kWh/m2), kommunorganisatoriskt 162 - - 159 Minska a

3.10 Solenergi

3.10.a Solenergi- installerad effekt (MW), kommunorganisatoriskt 1,5 - - 1,2 2020:3,3 ?
3.10.b Solenergi- installerad effekt (MW), kommungeografiskt 11,4 - - 73 2020: 30 r
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3.10.c Egenproducerad el fran solceller av total elanvandning,

kommunorganisatoriskt, andel 06 i i 06 2020:2,0 2
3.11  Andel ekologiskt producerade livsmedel, egen regi, procent 50 - - 44 2023: 100 ?
3.12  Absolut nérhet till fiberanslutet bredband, andel
3.12.a Andel hushallitatort 94 - - 94 Oka 2
3.12.b Andel hushall utanfér tatort 42 - - 45 Oka ?
3.12.c Andel arbetsstallen i titort 93 - - 93 Oka 2
3.12.d Andel arbetsstallen utanfor tatort 42 - - 45 Oka ?

3.1. Kélla: Kolada (U07402), SCB:s medborgarundersékning. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: genomsnitt for deltagande kommuner med Gver 50 000 invanare.
Uppdateras en gang per ar (januari).

3.1a-c Klla: SCB:s medborgarundersdkning. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: Uppsala 2018. Uppdateras en gang per ar (januari).

3.2. Kalla: Kolada (U07401), SCB:s medborgarundersokning. Se 3.1 for detaljer.

3.2a-c SCB:s medborgarundersokning. Se 3.1a-c for detaljer.

3.3. Kalla: Kolada (U45400). Se 3.1 for detaljer.

3.3a-c SCB:s medborgarundersokning. Se 3.1a-c for detaljer.

3.4. Kélla: SCB:s medborgarundersokning. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: Samtliga deltagande kommuner 2018. Uppdateras en gang per ar (januari).

3.5. Kélla: Kollektivtrafikbarometern. Nuvarde avser alla resor som bérjar och slutar i Uppsala kommun 2019. Jamforelse 2018. Uppdateras en gang per ar.

3.6. Kélla: Kollektivtrafikbarometern. Nuvérde avser alla resor som bérjar i Uppsala kommun 2019. Jamforelse 2018. Uppdateras en gang per ar.

3.7. Kélla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser uppgifter for 2019. Jamforvarde avser heldr 2018. Uppdateras vid varje tertial med en manads efterslépning.

3.8. Kélla: Olika kallor, kombineras av Uppsala kommun. Komplett statistik ca 20 man efter drsslut. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde avser 2016.

3.9. Kélla: Egen uppfoljning (Hallbarhetsportalen). Avser normalarskorrigerad fastighetsenergi. Nuvarde avser 2018. Jamférvarde: Uppsala 2017. Uppdateras en
gang per ar (april).

3.10a. Kélla: Egen uppféljning (Hallbarhetsportalen). Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: Uppsala 2017. Uppdateras en gang per ar (april).

3.10b. Kalla: Energikontoret i Malardalen AB. Nuvérde avser 2018. Jamforvarde: Uppsala 2017. Uppdateras en gang per ar (april).

3.10c. Kalla: Egen uppfdljning (Hallbarhetsportalen). Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: Uppsala 2017. Uppdateras en gang per ar (april).

3.11. Kélla: Egen uppfoljning. Nuvérde avser 2019. Jdmforvarde: Uppsala 2018. Uppdateras vid varje tertial.

3.12 Kélla: Post- och telestyrelsen. Mattet innebér i princip att en redan fiberansluten byggnad finns pa samma gata och har ett gatunummer som fallerinom
samma tiotal som den fiberanslutna byggnaden. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde avser genomsnitt for R9-kommunerna. Uppdateras en gang per ar (mars).



Inriktningsmal 4
Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda forutsattningar for
folkhdlsa och livskvalitet

Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag

Kommunfullmaktiges uppdrag inom inriktningsmalet [6per i huvudsak pa enligt plan men ett uppdrag ar
forsenat och ett uppdrag ar fardigt. Av fem kvarvarande och tillkommande uppdrag ar tva fardiga, ett
pagar inte enligt plan och tva [6per pa enligt plan. Foljande tabell redovisar statusen for respektive

uppdrag.

Kommunfullméaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status
Utveckla en dldrevanlig kommun inom ramen for WHO:s natverk (2017)

Framtagande av handlingsplan fér Aldrevénlig kommun pagér och férvantas
beslutas av kommunstyrelsen under forsta kvartalet 2020. Darefter paborjas
implementeringen av handlingsplanen som forvantas vara fardig 2022. Flera
namnder och bolagsstyrelser avvaktar vidare atgarder till dess att
handlingsplanen &r fardig. Det pagar dock redan en del aktiviteter inom
namnders och bolagsstyrelsers grunduppdrag, till exempel kartlaggning av
behov i lokalforsorjningsplaneringen for idrotts- och fritidslokaler, formedling
av trygghetsbostader, teater och andra kulturaktiviteter under dagtid samt
fysisk traning i anslutning till seniorluncher. Kommunen har dven startat upp
ett Vinnova-finansierade innovationsprojektet kallat Max 4 lax. Projektet
beror boendeldsningar for dldre kvinnor med lag inkomst och kommer paga
under hosten.

Alla 2022

Utveckla Uppsalamodellen inom mark- och exploatering for att starka den
sociala hallbarheten och arbetsmarknaden (2018)

Verktyg for anvandning av social kompass kommer att pa forsok

implementeras i markanvisningar. Syftet ar att premiera byggutvecklare som

hittar satt att bidra till att 6ka den sociala hallbarheten och till en positiv

utveckling pa den lokala arbetsmarknaden. | Rosendal séljs mark for AMN, KS 2021
kooperativa hyresratter och for hyresratter med lagre nyproduktionshyror.

Samarbete har inletts med en ankarbyggherre (foretradare for Gvriga

byggherrar i den forsta delen av planprocessen) for prisrimliga bostader i

Ostra Sala backe. Arbetet med att utveckla Uppsalamodellen for

markanvisningar fortsatter. Bland annat stéller modellen sociala krav for att

fa ett bostadsbestdnd som méter allméanhetens behov.

Ta fram handlingsplan i syfte att forbattra ungas psykiska hélsa samt
starka samordningen mellan Uppsala kommun, Region Uppsala och
Upplandsstiftelsen (2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. Ett utkast till handlingsplan finns.

Handlingsplanen har arbetats fram i samverkan med berérda ngmnder och KS 2020
bolagsstyrelser. Samtal har dven forts med flera externa aktorer som till

exempel Region Uppsala, Uppsala universitet och foreningsliv. Arbetet med

handlingsplanens politiska forankring har blivit férsenat, men kommer att

fortsatta under véren 2020.

Sida 219



Sida 220

Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Fortsatta utvecklingen av frimjande, forbyggande och tidiga insatser for
barn och unga, bland annat genom att utéka Uppsala ungdomsjours arbete
mot barn i lagre dldrar (2017)

Flera insatser har genomforts for utvecklingen av framjande, forebyggande

och tidiga insatser for barn och unga for att ge goda livsvillkor. Kommunen

verkar for att sénka den ogiltiga skolfranvaron samt att framja barn och ungas

deltagande i fritidsaktiviteter. Den nya Gottsundaskolan ska méjliggéra

samnyttjande for andra verksamheter och foreningsliv. Forslag for

samlokalisering av familjecentralen ar framtaget som ska mojliggora ett

familjebaserat arbetssatt och samordnat stdd till familjer. Vidare har

kunskapshéjande insatser fér personer som jobbar med KS, UBN, AMN,
avhopparverksamhet genomforts i syfte att stérka det forebyggande arbetet. SCN, OSN, KTN, IFN
For att tidigare upptécka barn som riskerar att fara illa sa har ett arbete

paborjats for att forskolornai ett tidigare skede ska anmala till socialtjansten

nar det finns en oro kring ett barn.

Arbete pagar med attimplementera den sociala kompassen inom ndmnder

och bolagsstyrelser. Den sociala kompassen ska anvandas som verktyg i

prioritering av insatser for att avgora var de gor stérsta mojliga nytta utifran

ett socioekonomiskt perspektiv. Stod i arbetet med sociala investeringar

pagar kontinuerligt dér bland annat nya metoder for stod till barn till foraldrar

med missbruk ska arbetas fram samt arbete med skolnarvaro. Indikatorer for

barn och unga har annu inte tagits fram, atgarden ar forsenad men kommer

att bli klar under 2020.

Utveckla barn- och ungas mdjligheter att utdva och uppleva kultur och
natur i skolan och under den fria tiden. Bland annat genom kultur- och
naturgaranti. (KTN, UBN, Stadsteatern och UKK) (2017)

Kommunen har paborjat och genomfort flera processer for att starka

forutsattningarna for forskolor och skolor for att kunna ta del av kultur. Bland

annat busstransporter for landsbygden och till naturskolan, ett digitalt

bokningssystem for kulturprogram, en inventering av kulturlokaler i KTN, UBN, 2021
anslutning till férskolor och skolor pa landsbygden samt informationsinsatser Stadsteatern, UKK
for att 6ka grundskolors intresse av att soka det statliga stodet Skapande

skola. Kommunen arbetar ocksa l6pande med att utveckla barns och ungas

tillgang till kultur under den fria tiden, bland annat genom fortsatt utveckling

av kulturskolan, utveckling av kommunens evenemangskalender fér barn och

unga, insatser riktade till ungas eget initiativ samt ett fortlopande

utvecklingsarbete inom fritidsverksamheterna runt saval kultur som natur.

2020

Samarbeta med Uppsalas foreningsliv for att erbjuda sportis och kulturis
som ett komplement till fritids (2019)

Kommunen har initierat en dialog med Upplands idrottsforbund om

utveckling av konceptet sportis. Arbetet med att skapa fler kulturaktiviteter i

direkt anslutning till skoltid ar paborjat. Foreningsbesok har gjorts i IFN, UBN, KTN 2020
samverkan med Upplands idrottsforbund for att fa aktiva foreningar att skapa

aktiviteter och rekrytera nya medlemmar. Oversyn av regelverk fér

foreningsbidrag och lokalbokning samt priskategorier for fritidsgardar,

fritidsklubbar, sportis sker for att kunna stodja verksamheten och beraknas

vara klart under 2020.
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Utreda mojligheten for fler fritidsbanker och ett parasportotek (2019)

Arbete genomfors i samverkan med Upplands idrottsférbund. Inom
namndens ansvarsomrade sker 6versyn av regler for foreningsbidrag och
fordelning av tider i bokningsbara lokaler for att underlatta for foreningar att
bedriva verksamheten. Kommunen genomfér tillsammans med Upplands
idrottsforbund féreningsbesok for att fa foreningar att engagera sig i att skapa
mer aktiviteter. En kartldggning 6ver parasportutrustning pagar genom
Fyrisgarden, Fritid for Alla, och sarskolan. Planen ar att ett register ver
utrustningen ska finnas tillganglig for intressenter hos Fritidsbankerna, Fritid
for Alla och sérskolan.

IFN 2020

Utveckla det forbyggande arbetet for att framja psykisk halsa (2019)

Inom kommunen pagar flera utvecklingsarbeten for att starka den psykiska
halsan. Under &ret har HSL-ansvaret vid HVB Rosenhill och Overnas 6vergatt
till Region Uppsala i enlighet med géllande lagstiftning. Den regionala
Overenskommelsen omfattar vuxna nyanldnda, inte ensamkommande barn
och unga. Utvecklingsarbetet med att forbattra motesstrukturen for
samordnad individuell plan (SIP) pagar. Antal SIP-m&ten under 2019 har i
princip natt 2018 ars niva. Inom arbetet for narvardssamverkan arbetar
kommunen med att ta fram en handlingsplan for suicidprevention, ett arbete
som ingdr i handlingsplanen for psykisk halsa som har forsenats. Ett
utvecklingsarbete kring flerpartssamverkan har slutforts och parterna
(Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Region Uppsala och Uppsala
kommun) har skrivit under en Gverenskommelse kring rutin for
flerpartsmoten. Under 2020 startar ett arbete med att implementera rutinen
for flerpartsméten och uppdraget planeras bli klart da. Kommunens
narvardsteam arbetar med forebyggande insatser for malgruppen som har
eller tror sig ha en neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.

AMN, OSN, SCN,

ALN, KTN, IFN 2020

Stark det forebyggande arbetet mot ungdomars bruk av alkohol, spel,
narkotika och andra droger samt utveckla samverkan med Region Uppsala
och polismyndigheten kring barn och ungdomar med missbruksproblem
(2019)

For att starka det forebyggande arbetet mot ungdomars bruk av alkohol, spel,
narkotika och andra droger sa pagar en revidering av det drogpolitiska
programmet. Utbildningsn@mnden och socialndmnden beslutade i maj om
atgarder for att starka arbetet mot narkotika samt om uppfoljning av
narkotikaforekomst. Beslutet innebdr bland annat forbattrade rutiner kring
orosanmalningar och kompetensutveckling.

SCN, KTN, UBN

Tafram en handlingsplan fér snabbare etablering samt battre och
jamstalld integration (2019)

En bakgrundsanalys ar genomford for att faststélla definitioner pa
nyckelbegrepp. Gottsunda Business har startats som en plattform mellan
olika parter som kan frémja entreprendrskap och foretagande. En utredning
ar paborjad for att identifiera vagar att stodja och bidra till validering for olika
yrkesgrupper. Under aret har samarbetsavtalet med Uppsala universitet
reviderats med nya prioriterade insatser.

KS 2020

Oka kinnedomen och medvetenheten om barns rittigheter genom att
genomfora ett kompetenslyft om barnrattinom kommunens verksamheter
(2018)

Kommunen har i samarbete med Barnombudet i Uppsala lan tagit fram
utbildningsmaterial for olika yrkesgrupper inom kommunen. Materialet finns
tillgangligt for verksamheten pa intranatet. Dar finns dven mall for
aktivitetsplaner med tydliga steg for kompetenshéjning inom barnratt. Fler av
kommunens namnder och bolagsstyrelser har rapporterat att de har tagit del
av det framtagna utbildningsmaterialet och pa olika séatt mojliggjort for
medarbetare att 6ka kdinnedomen och medvetenheten om barns rattigheter.

Alla
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Arbeta for att 6ka andelen som gar och cyklar till férskola, skola och
fritidsaktiviteter i vardagen (2019)

Uppdraget ar fardigt. Under hosten genomférde kommunen en
resvaneundersokning. Undersokningen gick ut till alla skolor i Uppsala
kommun. Syftet med undersékningen var att far en bild av hur skoleleverna
reser till och fran skolan under en dag den aktuella perioden. Resultaten
kommer att foljas upp med en ny undersékning oktober 2020 och aren
framat. Uppsala kommun har under varen 2019 deltagit i framtagande och
utformning av nationell cykelkampanj inom ramen for svenska cykelstader,
som syftar till att 6ka barns cykling till skolan och pa fritiden.

GSN, UBN

Utreda forutsattningar for att sdkra den allmanna
dricksvattenforsorjningen i Uppsala kommun (2019)

En sammanvagd riskbeddmning for hela Uppsaladsen med en strategi for

markanvandning i syfte att bevara dsen som vattenreservoar har slutforts.

Dessa ligger till grund for nasta steg och arbetet med att tafram en

atgardsplan dr paborjat. Ett andra utkast till nédvattenplan &r framtagen. KS, Uppsala Vatten 2020
Arbete med bilagor fortgdr. Produktions6kningar har testats och genomfors

vid Granby och Backldsa vattenverk. Férstudie pagar for renovering av

reservvattenverket i Galgbacken. Lokaliseringsutredning for kommunens

nasta vattenverk har pabdrjats. Kommunen fortsatter utreda Dalélven som

mojlig vattenresurs pa lang sikt.

Intensifiera arbetet med att forebygga hedersrelaterat vald och fortryck
(2019)

Inom kommunens IOP-samarbetet med organisationen TRIS-tjejers ratt

samhallet kommer skola, fritid och socialtjanst att erbjudas fortbildning i

hedersrelaterat vald och fortryck. Kommunen har under aret tagit fram

stoddmaterial i form webbkurser, digitalt stod och informationskampanjer. SCN, UBN, OSN, KTN 2020
Vidare ska socialtjansthandléggare erbjudas radgivning och handledning i

anonymiserade individdrenden. Arbetet med planen mot hedersrelaterat vald

har paborjats och arbetet kommer att fortsatta under varen 2020 i samverkan

med TRIS. En djupanalys och nya kdrningar av UNG-018 har inletts och vissa

resultat har presenterats under ménskliga rattigheter (MR)-dagarna. Analysen

i sin helhet kommer att vara fardig varterminen 2020.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:

Med stod av sociala investeringar sarskilt starka det forebyggande arbetet
for barn och unga gallande psykisk ohalsa, ekonomisk utsatthet,
skolfranvaro samt missbruk (2017)

Arbetet med barnperspektivet fortsatter och fordjupas successivt. Inom
forsorjningsstods-verksamheten pagar Europeiska socialfonden (ESF)- KS, AMN, UBN,
projektet Fokus familjen dar ett multikompetent team arbetar med familjer SCN, KTN
som haft forsérjningsstod under en lang tid i syfte att dessa ska nd egen

forsorjning eller ta steg ndrmare arbetsmarknaden. Ansékan om sociala

investeringar till Sofiaprojektet beviljades av kommunstyrelsen i april.

Projektet ska arbeta med att uppmarksamma barn till missbrukande

foraldrar och forbattra stodet bade till barn och deras foraldrar

att uppdra tillkommunstyrelsen och Uppsala Vatten och Avfall AB att se

over hur vattenprogrammet kan relatera till och eventuellt inkludera

dagvattenprogam och VA-policy enligt forslag i bilaga 14

Beslutspunkten ingick i Uppfoljning av program och planer 2018 (KSN-2018-

3089) §302019-01-28. KS, Uppsala Vatten 2020
Uppdraget ar nagot forsenat. Uppdatering av vattenprogrammet pagari

samarbetet med gatu- och samhallsmiljonamnden och Uppsala vatten.

Vattenprogrammet omarbetas till att folja aktuell struktur for program,

implementera andra program som till exempel Dagvattenprogram samt

kompletteras med kapitel om ekosystemtjanster.
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

att uppdra till socialnémnden, omsorgsnamnden, dldrenamnden,
utbildningsnamnden och arbetsmarknadsndmnden att traffa en lokal
overenskommelse med Region Uppsala om riskbruk, missbruk och

beroende

Beslutspunkten ingick i Overenskommelse géllande riskbruk, missbruk och

beroende i Uppsala lan (KSN-2018-3777) §59 2019-04-10. UBN. AMN. SCN
Kommunfullmaktige beslutade i november att ingd i en dverenskommelse OSN, ALN 2020

gallande riskbruk, missbruk och beroende f6r Uppsala ldn med bland annat
ovriga kommuner i lanet och Region Uppsala. Respektive kommun i [dnet ska
sedan tréffa en lokal 6verenskommelse med Region Uppsala. Denna
overenskommelse haller pa att tas fram. Mycket fokus ligger pa individnara
insatser samt behandling och beror darfor framst andra sociala namnder.
Beslut om den lokala 6verenskommelsen férvantas tas under 2020.

att uppdra till socialndmnden att revidera handlingsplan mot
kvinnofridskrankningar, vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck i sin helhet

Beslutspunkten ingick i Uppfoljning av program och planer 2018 (KSN-2018- SCN
3089) §302019-01-28.

Uppdraget ar fardigt. Arendet gar till kommunstyrelsen och innebér att

handlingsplanen harmoniserar med den plan mot hedersrelaterat vald och

fortryck som ska utarbetas.

att uppdra till kommunstyrelsen att ta fram forslag pa program och
handlingsplan f6r barn och unga i Uppsala kommun med utgangspunkt i
Agenda 2030 och barnkonventionen

Beslutspunkten ingick i drendet Uppfdljning av program och planer 2017 KS
(KSN-2017-3388), § 282 vid kommunfullmaktiges sammantrade 2017-12-11.

Uppdraget ar fardigt. Kommunfullméaktige beslutade om Program och

handlingsplan for Uppsala kommuns barn- och ungdomspolitik i december

2019.

Redovisning av inriktningsmalets indikatorer

Mal4. Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhillsbyggande

Indikator Nuvarde Jamforvirde Malséttning Trend
Totalt Kvinnor Man
4.1 Ohélsotal bland Uppsalas invanare 16-64 ar 21 24 17 24 Minska Y]
41.a Genomsnitt for den fjardedel bostadsomraden med lagst 7 i i 7
ohalsotal Minska  Skillnad
4.1b  Genomsnitt for den fiardedel bostadsomraden med hogst 35 ) ) 36 skillnad ~ bestar
ohalsotal

42 Upplevd halsa

42.a Invanare 18-84 ar med bra sjélvskattat halsotillstand,

; .. >

genomsnittlig andel de fyra senaste aren [ " & & Oka

42.b Invanare }8-?4 ar med nedsatt psyklfkt valbefinnande, 16 20 1 16 Minska >
genomsnittlig andel de fyra senaste aren

42.c  Ungdomar som uppger att de mar bra eller mycket bra, andel 70 61 80 69 Oka >

42.d Ungdomarsom uppger attde rtr'1ar I:.)ra ?l!er mycket bra, andel, 51 i i 55 Ska >
som uppger att de har annan konstillhorighet

43 Invanare .16-.84 arsom blivit utsatta f?r krankande behandling, 2 24 20 28 Minska -
genomsnittlig andel de fyra senaste dren

44 Invanare 16-84 ar som saknar tillit till andra, genomsnittlig andel 2 24 20 28 Minska >

de fyra senaste aren




Sida 224

Mal4. Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhillsbyggande

45 Ungdomar som tycker att man kan lita pa de flesta ménniskor,

andel 55 50 59 53 Oka -
45.a Ungdomarsom bott i Sverige 10 ar eller mer 56 52 61 55 )
45b Ungdomarsom bott i Sverige 5-9 &r 45 49 43 43 sl\lll(:ﬂrilgil -
45.c  Ungdomar som bott i Sverige mindre dn 5 ar 40 38 41 36
4.6 Ianr:/;;are som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, 50 i i 52 Minska 2
47 L:Z?[Zirs ;hhsj:qar: ;:Egtl:n% r:r;E(Z:wds:lmed hansyn till hushallets 14 i i 16 Minska >
4.7.a FoddaiSverige 0-19 ar 13 - - 17 Minska >
47b Foddautomlands0-19ar 45 - - 56 Minska ?
47.c FoddaiSverige 20+ar 10 - - 10 Minska >
47.d Foddautomlands 20+ 3ar 45 - - 30 Minska ?
4.7.e FoddaiSverige eller utomlands 65+ ar 14 - - 16 Minska >

4.1. Kélla: Kolada (N00957). Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Nuvérde avser 2018. Uppdateras en gang per ar (februari).

4.1a-b. Kélla: SCB. Redovisningen ar gjord utifran resultat pa nyckelkodsniva 5, som &r omraden som i genomsnitt innehaller ca 500 boenden. 4.1.a visar
medelvardet for de 25 procent av dessa omraden som har de lagsta vérdena. 4.1.b visar medelvérdet fér de 25 procent av dessa omraden som har de hogsta
vardena. Nuvarde avser 2016. Uppdateras en gang per ar (maj). Jamforvarde: avser 2017.

4.2a. Kélla: Kolada (U01405), Nationella folkhélsoenkaten. Nuvarde avser 2018. Jamférvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras vartannat ar (november).

4.2b. Killa: Kolada (U01406), Nationella folkhalsoenkaten. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras vartannat ar (november).

4.2¢c-d. Kalla: Liv och hélsa ung. Avser elever i arskurs 7 och 9 i grundskolan och drskurs 2 i gymnasieskolan. Nuvarde avser 2019 och for ¢ 2017. Jamforvarde: lanet
totalt. Uppdateras vartannat ar (hgsten samma ar som undersokningen genomfors).

4.3. Kélla: Folkhalsomyndigheten, Nationella folkhdlsoenkaten. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras vartannat ar (november).

4.4, Kélla: Kolada (U01413), Nationella folkhalsoenkaten. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras vartannat ar (november).

4.5. Kélla: Liv och halsa ung. Mattet avser ungdomar i arskurs 7 och 9i grundskolan och arskurs 2 i gymnasieskolan. Nuvérde avser 2019. Jamforvarde: lanet totalt.
Fragan &r sa ny att det inte gar att utldsa nagon trend. Uppdateras vartannat ar (hdsten samma ar som undersokningen genomfors).

4.6. Kalla: Kolada (N31807). Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (augusti).

4.7. och 4.7a-d. Kélla: scb.se (excelfil ”’Andel personer i hushall med en lag disponibel inkomst per ke, efter fodelseregion och kommun”) 4.7e. Kélla: Kolada
(N01401). Indikatorn avser antal personer som bor i hushall som har en disponibel inkomst per konsumtionsenhet under 60 procent av medianinkomsten for
samtliga. Jamforelse: genomsnitt R9-kommuner. Uppgift om kon saknas. Nuvarde avser 2017. Uppdateras en gang per ar (februari).



Inriktningsmal 5
Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag

Kommunfullmaktiges uppdrag inom inriktningsmalet [6per pa enligt plan. Tva av uppdragen &r fardiga
och i 6vriga pagar arbetet enligt plan. Aven samtliga tre kvarvarande uppdrag ar fardiga. Foljande tabell
redovisar statusen for respektive uppdrag.

Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Tillsammans med néringslivets olika aktorer skapa forutsattningar for 2000
nya arbetstillfallen arligen (2019)

Kommunstyrelsen har en fortsatt hog prioritet pa insatser som framjar

forbattrad foretagsservice, 6kat nyforetagande och tillvaxt i befintliga foretag.

En projektstart av mottagningsfunktion for internationella talanger och

utbildning av operatérer i Uppsalas storsta exportindustri life Science syftar KS 2022
till att starka kompetensforsorjningen. Sysselsattningsstatistiken visar en

konjunkturnedgang som blir allt tydligare och indikerar en ddmpad tillvéxt.

Preliminara siffror visar farre an 1000 nya jobb i Uppsala ar 2019. Det gar att se

en konjunkturavmattning sedan mitten av 2017. Aven nationell

sysselsattningsstatistik visar pa en avmattning.

Bidra till 6kad tillgang pa mark och lokaler i olika prisklasser och lagen for
foretag som behover vaxa eller onskar etablera sig i Uppsala (2017)

Kommunen gor strategiska kdp av mark enligt en markforvarvsplan. Det

pagar ett arbete med att gbra mark i olika geografiska lagen tillgénglig for

behov inom naringslivet. Nya verksamhetsomraden &r under planering, bland

annat Garverigatan, Vastra Libroback och Framre Boldnderna. Fullero utreds PBN, KS 2021
som ett kommande verksamhetsomrade. Pa 6vergripande niva pagar arbetet

med projektprioritering av pagaende och kommande detaljplanearbeten i

delgeografier, som ska leda till att foretag battre kan planera for etablering

och tillvaxt i olika delar av kommunen. Kommunen har sarskilda

naringslivsansvariga inom detaljplaneverksamheten for att satta extra fokus

pa néringslivets behov.

I samarbete med civilsamhaillet och néringslivet utveckla ungdomars
méjligheter till feriearbete vid fler tillfallen under aret an sommaren for att
de ska fa erfarenheter, kontakter och natverk infér kommande yrkesliv
(2019)

Alla ungdomar som avslutade arskurs 9 blev erbjudna ett sommarjobb. Det
var totalt sett fler ungdomar som erbjéds sommarjobb genom kommunen
2019 &n 2018. Det var ddremot farre som valde att sommarjobba 2019. Antal
organisationer, foreningar och féretag som tagit emot sommarjobbare via AMN 2020
kommunen har minskat 2019 jamfort med 2018. Det finns svarigheter att
skapa feriejobb dven under andra lov 4n sommarlovet da manga arbetsgivare
uppger att det ar en for kort period for ungdomen att lara sig
arbetsuppgifterna. En utredning som omfattar mojligheterna till samarbete
med civilsamhallet kring feriearbete har paborjats. Det &r elva ungdomar farre
2019 som erbjudits feriearbete annat &n under sommarlovet jamfort med
2018.
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Etablera ldarcentrum med vuxenutbildning, SFl och
arbetsmarknadsverksamhet i Gottsunda for att forbattra tillgangligheten
med avsikt att sarskilt stiarka nyanldanda kvinnors stéllning pa
arbetsmarknaden (2019)

Uppdraget ar fardigt. Kommunen har etablerat ett utbildnings- och

jobbcenter i Gottsunda med mdjligheten att studera vuxenutbildning, KS, AMN
svenska for invandrare och studera pa distans. Det finns ocksa en

barnskétarutbildning pa plats. Utbildnings- och jobbcenter har haft Gver 5 000

spontanbesdk under 2019 och natt cirka 1 500 deltagare vid fem

rekryteringsmassor som arrangerats. Klart fler kvinnor har lamnat

arbetsmarknadsverksamheten till arbete eller studier 2019 jamfort med 2018.

I storre utstrackning anvanda kommunens egna sysselsattnings- och
arbetsmarknadsverksamheter for intern service (2018)

Uppdraget ar fardigt. Kommunens verksamheter anvander kommunens egna

sysselsattnings- och arbetsmarknadsverksamheter pa olika satt for intern

service. Det handlar exempelvis om leverans av frukt, drift av café pa skolor Alla
och vid aktivitetshuset Allis, internpost och att ordna fortaring vid

namndsammantraden. Aven verksamheter som rér maltider och stad har

tagit emot manga personer med arbetsmarknadsinsatser, varav var sjatte

person erbjudits anstallning.

Underlatta ungas etablering pa bostadsmarknaden genom fler ungdoms-
och studentbostader samt majliggora andra boendel6sningar sa som
kompiskontrakt (2019)

Inom ramen for ett nytt bostadsforsorjningsprogram for kommunen kommer
bland annat ungas bostadsbehov att kartlaggas och mojliga atgarder att

foreslas. Beslut om bostadsforsérjningsprogrammet ar planerat till andra KS, PBN,
kvartalet 2020. Uppsalahem har ett pdgdende nyproduktionsprojekt Bostadsférmedlingen, 2020
(Dansmaéstaren) med 133 lagenheter riktade mot studenter. Utdver det Uppsalahem, UKFAB

kommer bolagsstyrelsen under 2020 att utoka antalet ungdomsbostader i det
befintliga bestandet. Uppsala Bostadsférmedling har formedlat fler
ungdomsbostader 2019 an foregdende ar. Bolagsstyrelsen for en dialog med
hyresvardar for att mojliggdra kompiskontrakt i den digitala tjansten.
Uppsalahem beslutade under 2019 att inféra kompiskontrakt for ungdomar
pa ett 40-tal prisrimliga bostader.

Genom innovation och nya l6sningar vid byggande och fornyelse av
bostader skapa forutsattningar som bidrar till lagre boendekostnader
(2018)

Projekt dar byggherren har en ambition att astadkomma laga

boendekostnader varderas hogt i samband med projektprioritering.

Kommunen har inlett ett samarbete med en ankarbyggherre fér Ostra Sala

backe med malet att driva utvecklingen for klimatsmarta hyresratter med KS, PBN, 2021
rimliga hyror. | Rosendal har Uppsala kommun anvisat mark till Raw property Uppsalahem, UKFAB
som gor det mojligt att halla priset nere for den som flyttar till bostaden.

Uppsalahem planerar att bygga typhus i Backlosa och utreder mojligheterna

att bygga fler typhus for att pa sa vis minska byggkostnaderna. Uppsalahem

utforskar alternativa upphandlingsmodeller, utreder méjligheter till

kollektivboende och samnyttjande av ytor och arbetar med investeringsstod

samt kostnadssparande och kundvanliga l6sningar vid renoveringar.
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status
Utveckla utbudet av bostader for dldre genom att verka for fler
seniorbostader med gemensamhetslokaler och moderna servicehus. (2019)
Kommunen arbetar med en bostads- och lokalférsorjningsplan som utgar
fran aldres behov av tryggt boende samt lokaler som majliggor social -
ALN, KS, PBN 2021

samvaro. Vilka behov ett modernt dldreboende ska tillgodose haller pa att
klargoras. Flera initiativ pagar for att stdrka samarbetet med byggaktorer som
utvecklar bostader for dldre. Reviderade kriterier for subventionering av
trygghetsbostader ar framtagna och planeras antas av dldrendmnden under
varen 2020.

Fortsatta utvecklingen av en egenférvaltad bostadssocial resurs med 2 000
bostader med tillhdrande boendekedja for prioriterade malgrupper for att
minska tillfalliga och dyra boendel6sningar (2018)

Flera av kommunens verksamheter samverkar aktivt kring uppdraget.
Kommunen har utvecklat en systematik for att klargora och sékra behovet av
en bostadssocial resurs. En 6versyn av behovet av skyddat boende for
valdsutsatta kvinnor har lett till att kommunen tagit initiativ till att andra
arbetssatt kring skyddat boende. Det forvéntas leda till att behoven
tillgodoses pa ett mer effektivt sitt. Genom att sammanstalla behoven av
genomgangslagenheter, bostadssociala kontrakt och egna kontakt for
samtliga malgrupper skapas forutsattningar for en tydlig boendekedja.
Forandringar i boendekedjan for ensamkommande har lett till att ett 40-tal
ensamkommande ungdomar gatt vidare till genomgangsboende under aret.
Nar det galler arbetet mot hemldshet fortloper detta enligt
6verenskommelsen med Stadsmissionen.

KS, Bostadsformedlingen,

SCN, AMN 2021

Undersok majligheten att starta ett larlingscentrum (2019)

Det pagdr en samverkan kring uppdraget mellan gymnasieskola och
vuxenutbildning. Elever fick i december svara pa en enkét om att vara larling.
Det finns ett behov av ldrande och erfarenhetsutbyte mellan vuxenutbildning
och gymnasieskola samt samverkan kring branschkontakter.

UBN

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Oka byggande av flerfamiljshus pa landsbygden (2017)

Uppdraget ar fardigt. Uppsalahem har pagaende detaljplanearbete i
Storvreta, Lanna, Bjérklinge och Bélinge. For delar av dessa orter vervager
kommunen vilka fastigheter som ar lampliga for att bygga gruppbostader
samt vardboenden. Uppdraget i nuvarande form &r fardigt och fangas upp av
uppdraget Mojliggdra for fler och mer blandat byggande i tatorterna pa
landsbygden.

Uppsalahem, KS, PBN

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:

Genom 6kad samordning forkorta den tid det tar for nyanlanda att fa egen
forsorjning (2017)

Uppdraget ar fardigt. De flesta av de néamnder och bolagsstyrelser som anser
att de har verksamhet som stodjer uppdraget uppger att de ar fardiga.
Exempelvis samverkar flera kommunala verksamheter kring att ta fram sétt
att forkorta tiden for nyanlénda att fa en egen forsorjning.
Kompetensutvecklingsinsatser for ett effektivare mottagande har
genomforts. Det pagar ett arbete med familjeguide och boendecoach.
Utvecklingen av jobbspar fortsatter och nya rutiner tas fram for att sékerstalla
heldagsinsatser for alla som laser sfi och har forsérjningsstod.
Ensamkommande ungdomar rustas for att klara ett sjalvstéandigt liv och
forsorjning. Kommunen erbjuder dven flera stodjande insatser for att
forstarka integrationen, exempelvis Lana en uppsalabo, utbildningscafé och
samverkan med foreningslivet. Kommunstyrelsen arbetar vidare med
malgruppen.

Alla




Kommunfullmaktiges uppdrag
Uppdrag Ansvarig Status

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Utifran strukturella hinder, behov av stéd och samordning samt strategiska

Kli o Kla stédet ti iala fo 2017
utvecklingsomraden utveckla stodet till sociala foretag (2017) AMN, SCN, OSN, KTN, KS

Uppdraget ar fardigt. Exempelvis har en handlingsplan for att framja sociala
foretag tagits fram av berérda néamnder och i dialog med sociala foretag och
myndigheter. Kommunen har inréttat en mikrofond for sociala foretag.
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Redovisning av inriktningsmalets indikatorer

Mal5. Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhillsbyggande

Indikator Nuvarde Jamforvarde Malsattning Trend
Totalt Kvinnor Man
5.1 I:'ardlgstallda bostéder per 1000 invanare (genomsnitt senaste tre 85 i i 60 Oka 2
aren), antal
5.2 Hyresratter i bostadsbestandet, andel 37 - - 46 Oka r
53 Genomsnittlig vantetid till sarskilt boende for 65- ar, antal dagar 33 39 28 55 Minska N
5.4 Arbetslosa, andel 43 3,8 4,7 - Minska >
54.a  Genomsnitt for den fjardedel bostadsomraden med lagst 13 i i i
arbetsloshet ’ Minska
5.4.b  Genomsnitt for den fjdrdedel bostadsomraden med hogst 99 ) ) ) skillnad
arbetsloshet ’
5.5 Forvarvsarbetande 20-64 ar, andel 76 75 7 78 Oka >
5.5.a Inrikesfoédda 81 81 82 83 Minska  Skillnad
5.5.b  Utrikes fodda 62 59 65 62 skillnad  minskar
5.6 Invanare 17-24 ar som varken studerar eller arbetar (UVAS), andel 5,5 4.8 6,3 7,5 Minska Y
5.7 Ldmnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera 51 35 61 45 Oka 2

(status efter 90 dagar), andel

5.1. Kélla: SCB. Nuvérde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner 2017. Uppdateras en gang per ar (mars fér Uppsala, december for
jamforelsekommuner).

5.2. Kalla: SCB. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner 2017. Uppdateras en gang per ar (maj).

5.3. Kalla: Kolada (U23401). Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (januari).

5.4. Kalla: SCB per nyckelkodsomrade 5. Nuvarde avser 2018-10-31. Jamforvarde saknas eftersom 2017 baseras pa en ny omradesindelning. Det gar darfor inte att
gora detaljerade jamforelser mellan ar. Uppdateras en gang per ar.

5.5. Kélla: SCB. Nuvérde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (december).

5.6. Kalla: Kolada (N02906). Nuvarde avser 2017. Jamforvéarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (oktober).

5.7. Kélla: Kolada (N00973). Nuvarde avser 2018. Jamnforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (maj).
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Inriktningsmal 6
Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na sin
gymnasieexamen och utmanasi sitt larande

Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag

Kommunfullméaktiges uppdrag inom inriktningsmalet [6per till storsta delen pa enligt plan. Nio uppdrag ar
fardiga. Inom ett uppdrag ar delar av arbetet forsenat. | det kvarvarande uppdraget 6per arbetet pa enligt
plan. Foljande tabell redovisar statusen for respektive uppdrag.

Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Forbattra kompetensforsérjningen inom forskolan genom vidareutbildning

och karridrbytarspar fér medarbetare (2019) KS. UBN

Uppdraget ar fardigt. Vidareutbildning av medarbetare inom forskolan pagar
och former for systematisk kompetensforsorjning inom forskolan ar inford.

Fortsatta arbetet med att minska barngruppernas storlek i forskolan med
malet att alla férskolor ska na Skolverkets riktméarken (2019)

Uppdraget ar fardigt. Under 2019 deltog den kommunala forskolan i en

nationell satsning for minskade barngrupper i forskolan. Uppsala kommun UBN
beviljades statsbidrag for 73 av de 82 férskolor som ldmnat ansékan. Den

genomsnittliga storleken pa barngrupper har sjunkit fran 13,2 till 12,7 barn

per grupp. Samtidigt har personaltatheten forbattrats nagot fran 5,3 barn per

arsarbetare till 5,25 barn per arsarbetare.

Utoka verksamheten med forskolebussar och forbattra infrastruktur for
malpunkterna och angéringspunkter sa att barn kan erbjudas mer

. . . UBN, KS, GSN
tomhuspedagogik och vistelse i naturen (2018 > ?
! uspedagog! v naturen ( ) Skolfastigheter, Sport-och = 2020
Uppdraget ar nagot forsenat. Beslut om att upphandla fler forskolebussar ar rekreationsfastigheter

fattat. Arbetet med att utveckla infrastruktur och angéringspunkter for
forskolebussar pagar.

Fortsdtta satsningen pa tidiga insatser i grundskolans lagre arskurser
(2017)

Uppdraget ar fardigt. Statsbidraget for likvardig skola ersétter fullt ut

statsbidraget for 6kad personaltathet i lagstadiet fran och med 2020. Fran och

med hostterminen 2019 géller ny lagstiftning som styr garanti for tidiga

stodinsatser. Det nya regelverket kring kartlaggning av elevernas sprakliga UBN
medvetenhet och matematiska tdnkande tilldmpas framat i alla

forskoleklasser. Fokus ligger pa att ge eleverna rétt insatser sa tidigt som

mojligt. Utvecklingsarbetet framat omfattar bland annat att starka det

forebyggande arbetet och att utforma systematik for att tidigt upptdcka

elever i riskzonen for lds och skrivsvarigheter.

Riktlinjer for tillaggsbelopp ska tas fram som ger varje barn det stod som
behdvs for en fungerande skolgang (2019) UBN, KS

Uppdraget ar fardigt. Riktlinjer for tillaggsbelopp ar beslutade.

Intensifiera arbetet med genomférandet av handlingsplan for sarbegavade
elever (2018)

Uppdraget ar fardigt. Utvecklingsgrupper for naturorienterande @mnen UBN
anordnas pa elevers lediga tid i samverkan med universitetet. En

uppdragsutbildning for ldrare som undervisar elever som ar sarskilt begavade

anordnas fran hosten 2019.

Genomfora en satsning pa pulshéjande aktiviteter inom skolan (2019)

Uppdraget ar fardigt. En satsning genomfordes i sju skolor under 2019. UBN
Projektet har avslutats och nagra skolor fortsatter pa eget initiativ.
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Kommunfullmaktiges uppdrag
Uppdrag

Ansvarig

Status

Utreda mojligheten att i grundskolan forbattra elevers tillgéanglighet till en
likvardig elevhalsa genom till exempel digitala kuratorer (2019)

Utredning pagar.

UBN

Genomlysa elevers méjlighet till simundervisning i skolan (2019)

Uppdraget ar fardigt. Genomlysningen visar att behovet av simundervisning i
dagslaget ar tillgodosett. Fran lasaret 2019-2020 ges simundervisning i
forskoleklass. Simkunnigheten i arskurs 5 foljs upp sarskilt pa
huvudmannaniva. Simundervisning sker i Fyrishov, Gottsundabadet samt i
Almunge.

UBN

Initiera en 6versyn av skolornas ljudmiljoer i syfte att framja studiero och
maluppfyllelse (2019)

Under 2019 har kunskapen om ljudnivan i skolor starkts som en del i
forberedelser for en storre Gversyn 2020.

UBN, MHN

2020

Forbattra arbetsmiljon i kommunens forskolor och skolor genom att vidta
ljuddampande och stressreducerande atgarder (2019)

Uppdraget ar forsenat. Arbete pagar kontinuerligt med atgarder for att halla
acceptabla ljudnivaer som en deli att uppfylla lagkraven pa egenkontroll i
larmiljcer.

Alla

2021

Fortsatta utveckla barn och ungas majligheter till skapande verksamhet,
genom utbyggnad och utveckling av kulturskolverksamheter (2017)

Med stod av medel fran Kulturradet fortsatter satsningen pa landsbygdens
skolor och skolenheter dér det i dagslaget inte finns ordinarie verksamhet.

KTN

Permanenta och utdka verksamheten med lararassistenter sa att fler
skolor omfattas (2019)

Uppdraget ar fardigt. Arbetet med utokning av verksamheten med
ldrarassistenter ar slutfort.

UBN

Genomfdra projekt dar tre alternativ - supermentorer, utékad elevhalsa
och socialsekreterare med placering i skolan - prévas (2019)

Verksamhet med heltidsmentorer (supermentorer) och socialarbetare med
placering pa skolor har pagatt under hosten och utvarderas under 2020.

UBN, SCN

2020

2020

Arbetsmiljon i grundskola och vuxenutbildning ska anpassas for elever med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (2019)

Uppdraget ar forsenat. For grundskolan rapporteras uppdraget som fardigt.
Fortsatt utveckling av arbetsmiljon for elever med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar pagdr inom flera omraden. Grundskoleverksamheten
tillfordes under hosten 4,5 miljoner kronor for att forstarka skolornas arbete.
Det har resulterat i bade i kompetensutveckling av elevassistenter och
lokalanpassningar. Ett 6kande antal skolor arbetar med material fran
Specialpedagogiska skolmyndigheten. Arbetet sker i ndra kontakt med
myndigheten och projektmedel for ytterligare implementering kommer att
sokas. Flera grundskolor arbetar med inkluderande beteendestdd i skolan
(IBIS). IBIS ar en metod for att skapa trygghet och studiero. Arbetet gors inom
ett forskningssamarbete med Uppsala universitet. Arbete med anpassningar
for att sékerstélla god arbetsmilj6 i vuxenutbildningen vid utbildnings- och
jobbcenter i Bolanderna pagar men ar forsenat jamfort med plan.

UBN, AMN

Central rattning av nationella prov ska provas (2019)

Seminarier har genomforts i samarbete med universitetet for internt anlitade
rattande larare. Alla gymnasieskolor i kommunal regi deltar.

UBN

Utred mojligheten att starta en resursskola (2019)
Utredning pagar.

UBN

2021




Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:

Bygga och forbattra utbildningsmiljéer som ar anpassade for barn och
personer med funktionsnedsattning samt tar hansyn till
jamstalldhetsaspekter (2017)

Under 2018 studerades utemiljoer ur ett jamstalldhetsperspektiv och KS. UBN. AMN och
. . o . . o opees ’ 4 i 2021
resultaten ligger till grund for projektering och underhall av utemiljoer. En del Skolfastigheter
i pilotprojektet &r att ta fram en atgérdsplan for jamstéllda utemiljer. Nar
utbildnings- och jobbcenter etablerades i Boldnderna kunde inte de
anpassningar som planerats genomforas i den takt som kravdes. Renovering
och ombyggnationer har inte l6pt pa som planerat och darfor bedéms delar
av uppdraget vara forsenat.
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Redovisning av inriktningsmalets indikatorer

Mal6. Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhillsbyggande

Indikator Nuvarde Jamforvarde Malsattning Trend
Totalt Kvinnor Man

6.1 I\{I.eslelvardefc. for aqdel positiva svar pa samtliga fragor i 87 87 86 87 Oka >
foraldraenkaten, ldageskommun

6.2  Trivseliskolan 79 78 82 77 Oka ~

6.2.a Trivsel for barn som har bedémd klinisk psykisk ohalsa 43 38 53 41 Minska

6.2.b  Trivsel fér barn som inte har bedémd klinisk psykisk ohilsa 86 84 87 84 skillnad

6.3 Grundslfoleeleverfom ar behoriga till yrkesinriktade program i 87 g8 86 83 Oka .
gymnasieskolan, lageskommun, andel

6.4 G“enomsnlttllgt meritvarde i grundskolans drskurs 9, 17 dmnen, 249 255 230 28 Oka .
lageskommun

. E instBi igad arsk ki .

6.5 lever med minst B i samtliga amnen arskurs 9, kommunala 56 94 26 45 Oka >
skolor, andel

6.6 Gymnasieelever med examen inom tre ar, lageskommun, andel 70 75 65 65 Oka ?

6.7 Elever med minst E i samtliga kurser, avgangselever 70 7 64 74 Oka i
gymnasieskolan, kommunala skolor, andel

6.8 Grundlaggande kurser vuxenutbildning, andel godkanda 91 93 88 87 Oka ”

6.9 Gymnasiala teoretiska kurser vuxenutbildning, andel godkanda 86 88 82 81 Oka >

6.10  Yrkesutbildningar vuxenutbildning, andel godkadnda 95 94 95 92 Oka ~

6.11  Elever som deltar i musik- eller kulturskola som andel av invanare 1 i i 17 Oka a

7-15ar

6.1. Kalla: Egen uppf6ljning. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: foregaende ar. Uppdateras en gang per ar (maj).

6.2. Kalla: Liv och hélsa - ung. Avser ungdomari arskurs 7 och 9 i grundskolan och arskurs 2 i gymnasieskolan. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: lanet totalt.
Sarredovisningen ar for ny for att det ska ga att se trend. Uppdateras vartannat ar (hdsten samma ar som undersékningen genomfors).

6.3. Kalla: Kolada (N15424). Nuvarde avser lasaret 2018/19. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Fran och med ar 2016 finns inte elever med okand bakgrund
(tillfalliga personnummer) med i den officiella statistiken. Uppdateras en géng per ar (oktober).

6.4. Kalla: Kolada (N15504). Nuvarde avser ldsaret 2018/19. Fran och med ar 2016 finns inte elever med okand bakgrund (tillfalliga personnummer) med i den
officiella statistiken. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Uppdateras en gang per ar (oktober).

6.5. Kalla: Egen uppf6ljning. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: Uppsala 2018. Uppdateras en gang per ar (preliminart augusti, definitivt november).

6.6. Killa: Kolada (N17448). Nuvérde avser laséret 2018/19. Jamférvarde: genomsnitt R9-kommuner. Okningen bestar dtminstone delvis av att elever med okind
bakgrund (tillfalliga personnummer) inte langre finns med i den officiella statistiken frdn och med 2016. Uppdateras en gang per ar (december).

6.7. Egen uppfoljning. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: Uppsala 2018. Mattet ar sa nytt att det inte gar att utldsa trend. Uppdateras en gang per ar (augusti).

6.8. Kalla: Egen uppf6ljning. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner 2017. Uppdateras en gang per ar (februari).

6.9. Kalla: Egen uppf6ljning. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner 2017. Uppdateras en gang per ar (februari).

6.10. Kalla: Egen uppfoljning. Nuvérde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner 2017. Uppdateras en gang per ar (februari).

6.11. Kélla: Kolada (U09810). Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner. Nuvérde avser 2018. Uppdateras en gang per ar (juni).
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Inriktningsmal 7
Uppsala ska vara en dldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och tillganglighet

Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag

Tva av kommunfullmaktiges uppdrag inom inriktningsmalet ar fardiga, tre [6per pa enligt plan, tre ar
forsenade och ett ar stoppat. | ett uppdrag sker inte arbetet samordnat mellan ansvariga namnder. Fem av
de sex kvarvarande uppdragen fran 2018 ar fardiga och det sjatte gar enligt plan. Féljande tabell redovisar
statusen for respektive uppdrag.

Kommunfullméktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Préva mdjligheten till samordning for hjalp med och stod i
myndighetskontakter i syfte att underlatta for personer med
funktionsnedsattning och deras anhoriga. (2019)

Arbetet med uppdraget sker inte samordnat mellan de ansvariga néamnderna.

Utbildningsnamnden rapporterar att man kommer att samarbeta med

omsorgsnamnden under 2020 men omsorgsnamnden rapporterar att OSN, UBN, SCN, PBN
uppdraget ar fardigt och att goda samverkansformer mellan

mottagningsenheterna upprattats med socialndmnden. Plan- och

byggnadsnamnden har stoppat uppdraget eftersom myndigheter under

enskilda ndmnder inte kan samordna arbetet pa grund av sekretess.

Kommunstyrelsen har uppmarksammat namnderna pa inkonsekvensernai

rapporteringen.

I syfte att skapa fler traffpunkter och méjlighet till anpassad friskvard
utreda villkor samt finansiering for mojliga partnerskap med det civila
samhallet och naringslivet (2019)

De flesta utredningar ar klara och rapporteringen innehaller istallet exempel KS, ALN, SCN, OSN, IFN
pa olika insatser, till exempel samarbete med féreningar och mellan

namnder. Kommunen avvaktar resultatet av den pagaende utredningen om

foreningsbidrag och idéburet offentligt partnerskap innan arbetet med nya

partnerskap pabdrjas.

Oka méjligheten tillinflytande och egenmakt s3 att stéd och insatser bittre
motsvarar behoven (2018)

Kommunen stéller fragor om méjligheten till inflytande i olika

brukarundersokningar. Resultaten anvands i utvecklingen av verksamheten.

Pa de dldreboenden som kommunen driver i egen regi arbetar man

kontinuerligt med den enskildes delaktighet och inflytande i vardagen och ALN, OSN, SCN, OFN
nar en ny person flyttar in upprattas en genomférandeplan utifran

individuella behov. Alla hem for vard och boende arbetar med delaktighet i

den egna varden. Rekrytering av stallféretradare med olika kompetenser att

matcha mot behoven hos de medborgare som behdver hjalp ar viktigt.

Kommunen arbetar darfér kontinuerligt med att utveckla arbetet med

rekrytering av nya stallféretrédare.

Inleda arbete med Region Uppsala for inférande av ett lokalt seniorkort
(2019)

Uppdraget ar fardigt. Dialogen med region Uppsala ar slutford och KS, ALN
forberedelser for att kunna infora seniorkortet fran 1 januari 2021 kommer att
paga under aret.

Se 6ver mojligheten att ut6ka forenklad bistdndsbedémning inom vissa
verksamheter for dldre (2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. En utredning ar paborjad. Beslut vantas under
varen 2020.

ALN
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag

Ansvarig Status

Motverka det digitala utanforskapet hos dldre genom stodinsatser och
inled arbetet med att wi-fi blir norm pa vard- och omsorgsboenden (2019)

Atgarder for digitala stodinsatser ingdr i forslaget till handlingsplan for
aldrevéanlig kommun. Det pagar redan visst stod och utbildning for
medborgare pa traffpunkterna for aldre for att 6ka kunskaperna kring
digitalisering hos den aldre delen av befolkningen. Samverkan sker dven med
foreningar som erbjuder stddinsatser till dldre kommuninvanare. Nya vérd
och omsorgboenden ska ha wi-fi. Hur ambitionen kan nas for befintliga véard
och omsorgboenden dr under utredning men den absoluta merparten kan
redan leverera wi-fi i lagenheterna, fragan ar dock vem som ska sta for
kostnaden. For tillgang for besokare och pa boendets allmanna ytor behdvs
nagon form av "géstnat". Nasta steg i denna process ar politisk forankring.

KS, ALN 2021

Verka for en gemensam digital journal i samverkan med Region Uppsala
(2019)

Uppdraget ar stoppat och kommer inte gd att genomféra. En gemensam
digital journalforing tillsammans med Region Uppsala &r inte mojlig pa grund
av géllande lagstiftning.

ALN, OSN

Forbattra aldres livskvalitet genom att sdkerstalla en god maltidsmiljo, nar
maltider ingdr i omsorgen, samt starka brukarnas inflytande 6ver
maltidsituationen (2019)

Uppdraget ar fardigt. Kommunen har genomfort olika aktiviteter for att
sédkerstélla en god maltidsmilj6 och starka brukarnas inflytande Gver
maltidsituationen. Ytterligare atgarder kommer att genomforas dven
framover. | de verksamheter som bedrivs i egen regi finns olika alternativ av
matréatter och kostrad genomfors kontinuerligt. Kommunen kommer att se
over riktlinjerna for mat, maltider och nutrition nér Region Uppsalas
nutritionsrutin ar fardig.

ALN

Utred seniorluncher pa skolor och privata restauranger (2019)

Uppdraget ar ndgot forsenat. Namnden har inventerat skolor att géra
pilotférsék pa och en pilot planeras under véren 2020.

ALN 2020

Kostnaden for att sénka fardtjanstavgifterna till samma niva som
kollektivtrafiken ska utredas (2019)

Uppdraget ar ndgot forsenat. Kommunen arbetar med att ta fram kostnader
och jamfora kostnadsalternativ. Till att bérja med har enkelresor undersokts
men fler typer av resor behdver undersokas och analyseras innan ett forslag
med eventuell justering av priser kan tas fram.

GSN 2020

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Vidareutveckla samverkan och de befintliga resurser som finns for personer
med social problematik f6r att na battre effekt (2018)

Uppdraget ar fardigt. Kommunen prioriterar psykisk halsa barn och unga upp
till 25 ar, halsa och inkludering i arbetslivet samt samordning och stod for
utsatta grupper och samverkar dven vid arbetslivsinriktad rehabilitering.
Utbildningar inom demens och jamstalld bistdndsbedémning ar genomforda
och st6d gallande social problematik har tagits fram.

OSN, IFN, ALN, AMN, SCN

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Utveckla fler aktiviteter till unga vuxna i kommunens stads- och
landsbygdsdelar (2017)

Uppdraget ar fardigt. Kommunen satsar framférallt pa Gottsunda och
genomfor insatser for att erbjuda fler ungdomar feriearbete och for att fa
ungdomar att studera. Kommunen arbetar aven for att starka ungdomarnas
uppfattning om omradet inom ramen for Motesplats Gottsunda.
Kulturndmndens verksamhet inriktas mot unga vuxna i méjligaste man.

SCN, AMN, KTN, UKFAB,
Uppsalahem
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status
KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Sékra en jamstilld bistindsbedémning (2017)

Inom flera verksamheter har kommunen olika satt for att sakra en jamstalld SCN, AMN, OSN, ALN 2019
bistdndsbedomning. Arbetet utvecklas ytterligare med stod av en
namndovergripande samverkansgrupp.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:
Skapa trygg och saker hemgang for utskrivningsklara i samarbete med
Region Uppsala (2018)

ALN, OSN
Uppdraget ar fardigt. Kommunen har utvarderat foljsamheten till ny

lagstiftning i utskrivningsprocessen och utvecklat utskrivningen fran
slutenvarden.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:

I samverkan med Region Uppsala utveckla och forstarka tidiga insatser mot

psykisk ohélsa hos barn och unga (2018) KS, UBN, SCN, OSN
Uppdraget ar fardigt. Kommunen arbetar med narvardssamverkan och har

forstarkt ungdomsmottagningarna.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN MAL OCH BUDGET 2018:

Utveckla samverkan med Region Uppsala och polismyndigheten kring barn

och ungdomar med missbruksproblem KS, OSN, SCN, KTN, UBN
Uppdraget ar fardigt och fortsatt arbete hanteras inom ramen fér andra

uppdrag och inom ramen for ndrvardssamverkan.

Redovisning av inriktningsmalets indikatorer

Mal7. Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhillsbyggande

Indikator Nuvirde Jamforvirde Malséttning Trend
Totalt Kvinnor Man
7.1 Medborgatnz.ﬂs uppfattning om det stod och den hjalp som utsatta 47 47 % 49 Oka >
personer fari kommunen
72 Ej dteraktualiserade ett ar efter avslutad utredning eller insats,
andel
72.a Barn0-12ar 63 67 49 71 Oka >
7.2b  Ungdomar13-20a&r 55 57 53 72 Oka p ]
7.2.c Vuxna med missbruksproblem 67 66 68 64 Oka N
7.3 Brukare inom daglig verksamhet som trivs pa sin dagliga 87 85 89 86 Oka i
verksamhet, andel
74 Brukare som dr néjda med sin dldreomsorg, andel
74.a Sérskiltboende 74 75 72 80 Oka >
7.4.b  Hemtjanst 86 85 88 87 Oka >
7.5 Pe_!'sonalkontlnwtet, antal pers'onal som en hemtjansttagare 1 i i 15 Minska N
moter under 14 dagar, medelvarde
7.6 Kvalitetsaspekter, andel av maxpodng
7.6.a LSS grupp-och serviceboende T4 - - 78 Oka ~
7.6.b  Sarskilt boende dldreomsorg 76 - - 69 Oka >
7.7 Invana reo16-84 ar med normalvikt, genomsnittlig andel de fyra 53 58 49 44 Oka
senaste dren
7.8 Alkohol-Narkotika-Tobak
7.8.a Invanare 16-84 ar med riskabla alkoholvanor kommun, andel 19 15 22 15 Minska >
7.8.b  Gymnasieungdomar som aldrig druckit alkohol, andel 25 20 29 26 Oka >
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Mal7. Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhillsbyggande

7.8.c  Gymnasieungdomar som aldrig anvant narkotika, andel 85 85 79 84 Oka >
7.8.d  Gymnasieungdomar som aldrig har rékt, andel 45 43 48 48 Oka >

7.1. Kélla: Kolada (U30400). Nuvérde avser 2019. Jamforvarde: genomsnitt for deltagande kommuner med Gver 50 000 invanare. Uppdateras en gang per ar
(januari).

7.2. Kélla: Kolada (U33461, U33400, U35409). Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: R9-kommunerna. Uppdateras en gang per ar.

7.3. Kélla: Kolada (U28538). Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: R9-kommunerna (forutom Gavle och Linkdping, som inte l@mnat uppgift). Uppdateras en gang per
ar.

7.4.Kalla: Kolada (U23471, U21468). Andel som svarat mycket n6jd eller ganska nojd. Nuvdrde avser 2019. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommunerna. Uppdateras
en gang per ar (oktober).

7.5.Kalla: Kolada (U21401). Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommunerna (forutom Norrkdping och Sodertélje som inte ldmnat uppgift).
Uppdateras en gang per ar.

7.6. Killa: Kolada (U28423, U23432). Nuvirde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R3-kommunerna (férutom Norrkdping och Orebro som inte lamnat uppgift).
Uppdateras en gang per ar (januari).

7.7.Kalla: Folkhalsomyndigheten, Nationella folkhalsoenkéaten. Med normalvikt avses BMI 18,5-24,9. Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner.
Uppdateras vartannat ar (november).

7.8a. Kalla: Kolada (U01404). Nuvarde avser 2018. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommunerna. Uppdateras vartannat ar (november).

7.8b-d. Kélla: Liv och halsa ung, gymnasieskolan ak 2. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: lanet totalt. Uppdateras vartannat ar (hdsten samma ar som
undersokningen genomfors).
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Inriktningsmal 8
Uppsalas invanare, organisationer och naringsliv ska vara delaktigai att
utforma samhallet

Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag

Kommunfullméaktiges uppdrag inom inriktningsmalet [6per i de flesta fall pa enligt plan. Tva uppdrag ar
forsenade utifran uppdragens tidigare planering och tre uppdrag ar fardiga. Av de tillkommande
uppdragen lOper tva pa enligt plan och ett &r forsenat. Foljande tabell redovisar statusen for respektive

uppdrag.

Kommunfullméktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Oka valdeltagande under 2019 i kommande EU-parlamentsval i omraden
och for grupper med lagt valdeltagande samt verka for ett mer jamlikt
valdeltagande (2019)

Uppdraget ar fardigt. Kommunen drev under varen 2019 projektet Din rostratt
i EU-parlamentsvalet. Projektet fick stod av Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfragor och syftade till att 6ka valdeltagandet i malgrupper med
lagt valdeltagande. Valdeltagandet 6kade i flera distrikt dar det tidigare varit
mycket lagt, men gick ocksa tillbaka i nagra distrikt. Som helhet 6kade
valdeltagandet i kommunen fran 59,9 procent forra valet till 63,2 procent i
arets val. Femton demokratiambassaddrer med bred spraklig kompetens KS, VLN
informerade kommuninvanare om varfor det ar viktigt att rosta och hur en
gor. Femton skolbesok genomfordes och néra 800 personer deltog i
utbildningsaktiviteter, sa kallade valskolor. Tre avdemokratiambassadorerna
hade egen erfarenhet av funktionsnedséattning. Skriftlig information pa flera
olika sprak fanns tillgdngliga i alla vallokaler. Flersprakiga rostmottagare
rekryterades och matchades mot de omraden dar de sprak de talar férekom.
Eninventering av vallokaler ledde till att flera av de lokaler som anvants vid
tidigare val byttes ut pa grund av att de hade bristande tillgdnglighet. Det
innebar att samtliga lokaler som anvandes for rostning som minst nadde upp
till minimikraven for tillganglighet.

Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering och felanmalan i
form av en vag in for medborgare (2019)

Uppdraget ar forsenat. Kontaktcenter paborjade sin verksamhet under
hosten. Dit kan alla som vill kontakta kommunen med synpunkter och
felanmalan men ocksa andra fragor vanda sig. Kontaktcenter kan nas via
besok, telefon eller digitala kanaler. Den gemensamma forsta ingangen
kommer bland annat att vara ett formular pa kommunens hemsida déren
kan skriva sina synpunkter, géra en felanmalan eller stalla fragor. For att
skapa ratt kanaler till kommunen utifran medborgarens behov pabérjades i KS
december en undersokning dar invanare i kommunen tillfragas om hur de
helst vill kunna lamna in asikter till kommunen och vad de tycker &r viktigast
nar kommunen hanterar asikterna. Principer som ska vagleda det fortsatta
arbetet med synpunktshantering och felanmalan ar framtagna. Inom ramen
for uppdraget ser kommunstyrelsen 6ver och foreslar revideringar av
nuvarande riktlinje for synpunktshantering, felanmaélan, avvikelser och
servicematning som géller alla kommunens namnder. Tanken &r att
riktlinjerna dven ska gélla bolagen.
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Ansvarig Status

Uto6ka e-tjanster och digitala l6sningar for synpunkter, klagomal och fragor,
med medborgaren i fokus (2019)

Hanteringen av fragor, synpunkter och felanmaélningar kraver ett val

fungerande IT-stod for inldmning, utredning och svar samt statistik och

verksamhetsutveckling. Under 2019 har kommunstyrelsen tagit fram en

malbild for digital utveckling avseende kontakter med medborgare. En KS 2020
forstudie varen 2019 rekommenderar att kommunen utvecklar en

tjdnsteplattform/invanarportal. IT-stddet for synpunktshantering och

felanmalan behdver vara integrerat med till exempel telefonisystem,

kontaktcenterplattform och informationsdatabas for att skapa effektiva

floden i drendehantering och for att ta ut statistik for verksamhetsutveckling.

Forenkla administration och ans6kning av foreningsstod (2019)

Uppdraget ar nagot forsenat. | enlighet med handlingsplan for lokal

6verenskommelse med foreningslivet pagar arbete inom flera omraden. Det

galler bland annat arbete med att tydliggdra grundprinciper for

foreningsbidrag och se 6ver mojligheten att ta fram enhetliga riktlinjer och

bidragsformer. Arbete pagar ocksa for attimplementera likstalld KS 2020
arendehantering och aterrapportering. Férutsattningar for en digital [6sning

dar allinformation riktad till féreningslivet samlas, foreningar kan soka

bidrag, aterrapportera och ha mojlighet att skicka in fragor undersoks.

M&jligheten att skapa en stodfunktion foreningar kan vénda sig till for att fa

rad och stod i f