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Arbetsmarknadsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till arbetsmarknadsnamnden 2023-05-15 AMN-2023-00151

Handlaggare:
Ulrika Gronqvist

Verksamhetsuppfoljning vuxenutbildning per
maj 2023

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar

1. att lagga informationen till handlingarna.

Arendet

Vuxenutbildningen redovisar om kommunens Samhallsorientering (SO) som
forvaltningen ansvarar for.

| bilaga 1 - 2 presenteras redovisningspunkter utifran arendet.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse daterad 12 maj 2023.
e Bilaga 1 Lagrum som reglerar Samhallsorientering (SO) samt utformning och
genomforande i Uppsala kommun.
e Bilaga 2 Overenskommelse om férlangning gallande samhallsorientering for
vissa nyanlanda invandrare i Uppsala lan (exempel Knivsta)

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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% Uppsala Datum: Diarienummer:
kommun 2023-05-15 AMN-2023-00151

Arbetsmarknadsforvaltningen
Tjansteskrivelse till arbetsmarknadsnamnden

Handlaggare:
Ulrika Gronqvist

Bilaga 1. Samhallsorientering ( SO)

Lagrum som reglerar Samhallsorientering

Lag (2013:156) om samhallsorientering for vissa nyanldnda invandrare

1 a § Lagen géller for nyanléanda invandrare som har fyllt 18 men inte 66 ar, ar
folkbokforda i en kommun och har beviljats uppehallstillstand.

2 a § Lagen géller inte for nyanldanda invandrare som gar i gymnasieskola eller ar
medborgare i ett land som ar anslutet till europeiska ekonomiska samarbetsomradet
eller i Schweiz. Lag (2017:596).

3 § Varje kommun ska erbjuda samhallsorientering till de nyanlanda invandrare som
ar folkbokférda i kommunen och som omfattas av denna lag.

4 § Samhallsorienteringen ska pabdrjas sa snart som mojligt efter det att den
nyanlande har folkbokforts i kommunen. Kommunens skyldighet att erbjuda
samhallsorientering upphor tre ar efter det att den nyanldnde forsta gangen
folkbokférdes i en kommun.

5 § Kommunen ska aktivt verka for att nd de nyanldnda i kommunen som har ratt till
samhallsorientering och motivera dem att delta i samhallsorienteringen

Férordning (2010:1138) om samhallsorientering for vissa nyanlanda
invandrare

2 § Samhallsorienteringen syftar till att underlatta de nyanlandas etablering i arbets-
och samhallslivet. Samhallsorienteringen ska ge en grundlaggande forstaelse for det
svenska samhallet och en grund for fortsatt kunskapsinhdmtande. Malet ska vara att
deltagarna utvecklar kunskap om

1. de manskliga rattigheterna och de grundlaggande demokratiska varderingarna,

2. den enskildes rattigheter och skyldigheter i 6vrigt,

3. hur samhallet ar organiserat, och

4. praktiskt vardagsliv.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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3 § Samhallsorienteringen ska innehalla féljande delar.
1. Att komma till Sverige.

. Att bo i Sverige.

. Att forsorja sig och utvecklas i Sverige.

. Individens rattigheter och skyldigheter.

. Att bilda familj och leva med barn i Sverige.

. Att paverka i Sverige.

. Att varda sin hélsa i Sverige.

. Att aldras i Sverige.
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Tyngdpunkten ska ligga pa den praktiska aspekten av att leva i Sverige. Det exakta
innehallet, omfattningen och tyngdpunkten i varje del bor anpassas efter deltagarna
och de lokala férutsattningarna.

4 § Av lagen (2013:156) om samhallsorientering for vissa nyanlanda invandrare
framgar nar samhallsorienteringen ska paborjas. Den ska normalt vara avslutad ett ar
efter det att den paborjats. Foérordning (2017:829).

5 § Varje nyanland ska erbjudas en samhallsorientering som omfattar minst 100
timmar. Den ska kunna kombineras med arbete, studier och andra aktiviteter for att
underlatta och paskynda etableringen i arbetslivet. Férordning (2019:1310).

6 § Kommunen bestammer hur samhallsorienteringen ska utformas och i vilken
ordningsféljd samhallsorienteringens delar ska behandlas. Samhallsorienteringen ska
ge utrymme for dialog och reflektion.

7 § Samhallsorienteringen ska i mojligaste man bedrivas pa modersmalet eller ett
annat sprak som deltagaren behérskar val. Vid behov ska tolk anlitas. De personer
som ger samhallsorienteringen ska ha lamplig pedagogisk utbildning eller erfarenhet
och amneskunskap.

8 § Kommunen ska ha en plan for samhallsorienteringen. | planen ska
samhallsorienteringens innehall och omfattning anges. Planen ska revideras nar det
behovs. Hansyn ska da tas till nya forutsattningar och hur genomférandet fungerat.

9 § Kommunen far uppdra at andra att utforma planen och anordna
samhallsorienteringen. Planen ska da godkédnnas av kommunen.

10 § Kommunen ska ge varje deltagare ett intyg efter avslutad samhallsorientering.

Om en annan kommun begar det, ska kommunen lamna information om delvis
genomgangen samhallsorientering. Omfattningen och innehallet ska framga.

Lansstyrelsens roll

Lansstyrelsen ansvarar for att félja upp samhallsorienteringen och deltar dven i det
fortlépande arbetet med utveckling.
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Samhallsorienteringens (SO)utformning och

genomfoérande i Uppsala kommun

Uppsala lan - Bakgrund

Under 2016-2017genomfordes ett karlaggningsprojekt med medel fran
Lansstyrelsen, dar brister i kommunens SO-uppldgg framkom. Det gallde Uppsala
kommun men aven stora delar av Uppsala lan. Bristerna bestod bland annat i
svarigheter att hitta kommunikatorer med resultatet att SO inte undervisades pa
modersmal.

Dessutom var det svart med regelbundenhet pa grund av for fa deltagare, samt att
upplagget och innehallet inte 6verensstamde med lag och férordning.

Projektet resulterade i att SO lyftes over till egen regi i Uppsala, nya projektmedel
soktes for ett fortsatt arbete med uppbyggnad av SO och 6éverenskommelser med
flertalet av lanets 6vriga kommuner upprattades. Genom den samverkan som da
pabodrjades, samt ett utdkat samarbete med Arbetsformedlingen har SO:n i Uppsala
Ian utvecklats och effektiviserats steg for steg sedan dess.

Overenskommelse

| Uppsala lan sker samverkan kring SO sedan 2016 med de kommuner i ldnet som
ingar en 6verenskommelse. Fran och med 2023 géller detta samtliga kommuner i
regionen. Syftet med en samordnad verksamhet ar att 6ka mojligheten for individen
att fa lasa SO sa tidigt som mojligt under sin etablering och i méjligaste man med
modersmalsstottning. Kvaliteten har 6kat genom denna samordning resurser kan
anvandas mer effektivt och kontinuerligt.

Nuldge

SO:n omfattar 100 timmar, som oftast har upplagget 7,5h per vecka (3
eftermiddagar) under 14 veckor. Samtliga lagstyrda avsnitt ingar.

Fyra tillsvidareanstallda SO-kommunikatérer undervisar i kurser pa arabiska, tigrinja,
ambhariska, engelska, dari/persiska och latt svenska. En av kommunikatdrerna ar
arbetslagsledare och en dr samordnare/projektledare. Genom timanstéllda
kommunikatorer kan det dven forekomma SO-kurser i swahili, somaliska och
turkiska/kurmaniji.

Utbildningsmaterialet dr bland annat: Boken Om Sverige, som ar upplagd kring de 8
omradena fran Forordningen), www.informationsverige.se och kursen inkluderar
aven studiebesdk, externa besok, samt stadsvandring.

For att tillgangliggora SO digitalt i hogre grad har ett projekt genomforts under 2022.
Projektet omfattade bade SO och Larcentrum, dar fokus lag pa anvandarvanliga
hemsidor och har resulterat i prototyper. Arbetet fortsatter daven efter projektets slut
for implementering av dessa prototyper for 6kad digital tillganglighet.

Antal deltagare

Under perioden 2022 - maj 2023 har 308 individer utbildats inom SO, dar majoriteten
har haft arabiska som modersmal. Majoriteten av eleverna ar invanare i Uppsala men


http://www.informationsverige.se/
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dven elever fran Heby, Knivsta, Tierp och Osthammar har studerat SO inom Uppsalas
vuxenutbildning.

2022-2023
308 SO deltagare

40 132
120
100
a0
]
60
[
n 2 Erd
b I I -
0 -
Antal dehagare
aA 132
mENG ]
= PERS 62
s EF
ETUR A4
" 50M 0

WARA WENG WPERS mTIG WTUR mSOM

Antal deltagare fran respektive kommun jan 2022-maj
2023

250
200
150
100

50
30 24

13 14
I :
|

Antal deltagare

M Uppsala ®Tierp M Osthammar & Knivsta M Heby M Linkdping
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Datum: Diarienummer:

kO m m u n 2023-01-01 AMN-2022-00380 -Q\

Arbetsmarknadsforvaltningen

Overenskommelse

Handlaggare:
Karin Barve

Overenskommelse om forlangning
gallande samhallsorientering for vissa
nyanlanda invandrare i Uppsala lan

§1 Bakgrund

Fran den 1 december 2010 ansvarar kommunen for att ge samhéllsorientering
till vissa nyanldnda invandrare enligt forordning (2010:1138) om
samhéllsorientering for vissa nyanldnda. Férordningen innehéller foreskrifter
om den samhaéllsorientering som varje kommun ska se till att nyanldnda
invandrare erbjuds enligt lagen (2013:156) om samhaéllsorientering for vissa
nyanldnda invandrare. I Uppsala 1dn sker samverkan sedan 2016 kring
samhéllsorientering med de kommuner i ldnet som ingar en overenskommelse.

Syftet med en samordnad verksamhet &r att 6ka mojligheten for individen att fa
lasa samhallsorientering sa tidigt som mdjligt under sin etablering. Kvaliteten
pa samhéllsorienteringen okar dven dé personella resurser kan anvandas mer
kontinuerligt.

Denna 6verenskommelse syftar till att sikerstéilla parternas dtaganden och
innebdr att parterna forbinder sig att uppfylla sina respektive dtaganden.

Med anledning av att det skett forédndringar, sedan 2019, i antal erbjudna
timmar for samhaéllsorientering som paverkar priset ersétter denna
overenskommelse den overenskommelse som ingicks mellan parterna 2019.

§2 Parter

Karin Bérve / Uppsala kommun (Arbetsmarknadsndmnden)
212000-3005

Stadshusgatan 2

753 21 Uppsala kommun

Osthammar kommun

Organisationsnummer: 2 12. OOOC 2)0
Adress: >kc \\ \ ):‘? ~3 (’}r ' e N l‘(\,\ ; {x{)\ ot ( L~
Postnr Ort: 7ZC( v L ‘_;"gll[clv wnwiar

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsférvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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§3 Avtalstid

Foreliggande avtal géller frdn och med 2023-01-01 till och med 2024-12-31.
En 6versyn och revidering av avtalet genomfors om beslut som péverkar detta
fattas pa nationell eller lokal niva. Revision sker dven, om behov av en sddan
foreligger, vid avtalsperiodens slut. Eventuell uppsédgning ska ske sex ménader
innan avtalet 16per ut. Om avtalet inte sidgs upp 1 fortid forldngs avtalsperioden
I6pande med ett ér i taget.

§4 Uppsala kommun édtar sig att

» Tillhandahélla en gemensam central administration kring
samhéllsorienteringen.

* Placera och samordna grupper.

* Infor start meddela respektive kommun vilka elever som ska kallas till
kursstart.

= GenomfOra sjdlva kursen, 100 timmar.

*  Genomfora kvalitetsuppfoljningar och utveckling av
samhaéllsorienteringen under avtalstiden.

» Utfarda intyg till varje deltagare efter avslutad samhéllsorientering.

» Efter kursstart meddela respektive kommun vilka som genomfort
kursen och fatt ett intyg, samt vilka som behdver komplettera kursen
och s6ka om pé nytt.

* Anordna arbetsméten vid behov.

*  Anordna styrgruppsméten (4 ggr per ar).

§5 Osthammar kommun itar sig att

* Informera eleverna om kursen och dess innehdll samt hinvisa eleverna
till att anmaéla sig digitalt via www.uppsala.se/so. Stotta och hjdlpa
personer som behdver hjélp att anméla sig till kursen digitalt.

e Vid start hjdlpa till att informera eleverna om kursstart som
komplement till den kallelse de far hem i brevlddan.

* En person ska representera kommunen pd de natverksmoten som
Uppsala kommun kallar till 2-3 ganger per ér.

* Lopande tillhandahélla nddvandig information vid uppfoljningar och
utvirderingar.

* Bidra med en person som representerar kommunen pa arbetsméten och
som dr vil insatt i samhéllsorienteringen.

» Erldgga erséttning till Uppsala kommun, enligt §6, for aktuella tjanster.

§6 Fakturering

Vid fakturering ska Uppsala kommun tillhandahélla faktureringsunderlag till
Osthammar kommun. Fér betalning giller 30 dagar netto. Fakturering
avseende varje elev sker bara en ging. Elevavgiften faktureras Osthammar
kommun nr eleven paborjat kursen. Om Osthammar kommun viljer att
avsluta kursen for deltagaren eller om deltagaren inte fullfoljer kursen &r
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avgiften densamma. Dock har eleven mojlighet att vid ett annat tillfalle slutfora
kursen. Uppsala kommun har ritt att fakturera Osthammar kommun for:

$06.1 Elevavgift 15.000 SEK per deltagare, exkl. moms for utbildning som
genomfors i Uppsala kommun.

§7 Tvist

Tvist angaende tolkning eller tillimpning av 6verenskommelsen och ddrmed
sammanhéngande rittsfragor ska i forsta hand avgoras genom forhandling
parterna emellan.

Om inte uppgorelse nas vid dessa forhandlingar ska tvisten avgoras av svensk
allmén domstol med tillimpning av svensk ritt och med Uppsala tingsrétt som
forsta instans. Vid gransoverskridande tvister géller lagstadgade lagvalsregler.

§8 Kontaktperson
Kontaktperson for Uppsala kommun:

Jesper Hedin, Vuxenutbildningen Uppsala kommun
Tel. 018 — 727 22 22
E-post: jesper.hedin@uppsala.se

§9 Overenskommelsen tecknas av respektive part
Overenskommelsen har upprittats i tvd exemplar av vilka parterna tagit var sitt.

Uppsala kommun Osthammar Kommun

(Arbetsmarknadsndmnden)
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Forvaltningsdirektor 2
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