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Aldreférvaltningen

Handlaggare:
Rasul Maris

Aldrendmnden

Jonsson Yvonne (ALF, avd. r&dgivning och bisténd)

Ej verkstallda gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen (Sol) tredje kvartalet
2020

Forslag till beslut

Aldrenamnden beslutar:

att godkénna upprattad rapport om ej verkstallda gynnande beslut enligt 4
kap. 1§ SoL som 2020-09-30 inte verkstallts inom tre mdnader, i enlighet
med ndmndens rapporteringsskyldighet jamlikt 16 kap. 6 f-h §§ SoL, och

att tillsammans med foreslaget missiv fran néamnden avge rapporten till
kommunfullmaktige.

Foredragning

Aldrendmnden har jamlikt 16 kap 6 f - h §§ SoL skyldighet att kvartalsvis rapportera till
Inspektionen fér vard och omsorg, kommunens revisorer och kommunfullmaktige
gynnande beslut om bistdnd enligt 4 kap 1 § SoL som e] verkstéllts inom tre manader
fran dagen for respektive beslut. Rapporten ska ange vilka typer av bistand besluten
galler och hur [ang tid som forflutit fran dagen for respektive beslut.

Det senaste kvartalet har totalt 90 beslut rapporterats som ej verkstallt inom tre
manader. Anledningen till att besluten inte verkstalldes var:

e Attden enskilde har tackat nej (31 drenden)

Postadress: Uppsala kommun, dldreférvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
E-post: aldreforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se



e Annatskal (59 arenden dar personen uppgivit orsak oro fér covid 19)

Med anledning av detta har forvaltningen uppréattat en rapport enligt ovan och
utformat ett forslag till skrivelse fran nédmnden till kommunfullmaktige (bilaga 2) att
bifogas rapporten (bilaga 1). Namnden foreslas godkdnna upprattad rapport och
skrivelse till kommunfullmaktige samt lata expediera dessa till kommunstyrelsen for
beredning till kommunfullmaktige.

Aldreférvaltningen

Carina Juhlin

Forvaltningsdirektor

Bilagor

Skrivelse till kommunfullmaktige med bilagor
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Aldrendmnden

Handlaggare:
Rasul Maris

Jonsson Yvonne (ALF, avd. rAdgivning och bist&nd)

Rapportering till kommunfullmaktige av
ej verkstallda gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen (Sol) tredje kvartalet
2020

Kommuner har jamlikt 16 kap. 6 f - h §§ SoL skyldighet att rapportera beslut om
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader eller dér avbrott i
verkstalligheten Gverstiger tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Ansvarig namnd ska varje kvartal till kommunfullmaktige rapportera antalet gynnande
sadana beslut enligt SoL som inte verkstallts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. | rapporten ska anges vilka typer av bistand besluten avser och hur
[ang tid som forflutit fran dagen for respektive beslut.

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och inte kunna harledas till enskild
person.

Det ska dock framga hur stor del av besluten som géller kvinnor respektive man.
Foreliggande rapport avser perioden 1 juli till och med 30 september 2020.

Antal beslut som inte verkstallts inom tre manader under perioden var 90, varav 42
beslut gallde kvinnor och 48 beslut gallde man.

Anledningen till att besluten inte verkstalldes var:

e Attden enskilde har tackat nej (31 drenden)

Postadress: Uppsala kommun, dldrenédmnden, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
E-post: aldrenamnden@uppsala.se

www.uppsala.se
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e Annatskal (59 drenden dar personen uppgivit orsak oro for covid 19)

Storsta enskilda grupp som inte fatt sina beslut verkstéllda i tid 4r man som véntar pa
vaxelvard, dar 40 procent vantat mer dn tre manader.

Aldrendmnden har i bifogad rapport (bilaga 1) sammanstillt alla gynnande beslut som
den 30 september 2020 ej hade verkstéllts inom tre manader.

Caroline Hoffstedt Annie Arkeback Morén
Ordférande Namndsekreterare
Bilagor

la Sammanstallning av ej verkstallda beslut

1b Tid for verkstallighet



% Uppsala Handldggare: MARIS RASUL
kommun

Aldrenamnden

Bilaga 1a Sammanstallning av ej verkstéllda beslut kvartal 3 2020

Tabell 1. Antal ej verkstéllda beslut

Kén AR Q1 AR Q2 AR Q3 AR Q4
Man 8 37 48

Kvinnor 12 34 42

Summa 20 71 90 0

Tabell 1. Antalet kvinnor och min vilkas beslut ej verkstillts inom tre manader.

Kommentar till tabell 1: Under tredje kvartalet 2020 &r det 90 personer som fatt vanta mer &n 90 dagar pé att beslut ska verkstéllas, 48 mén
och 42 kvinnor.

Tabell 2. Insatskategori ej verkstéllda beslut

Insats Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Sarskilt boende demens SoL 7 10 17 19%
Sarskilt boende omvardnad Sol 4 7 11 12%
Parboende pa sarskilt boende SoL 2 1 3 3%
Dagverksamhet demens Sol. 7 10 17 19%
Dagverksamhet omvardnad SolL 4 4 4%
Kontaktperson SoL 1 1 1%
Ledsagning SoL 1 1 1%
Vaxelvard/Kortidsvard 26 10 36 40%
Summa antal ej verkstéllda 48 42 90 100%

Tabell 2. Typ av beslut som ej verkstéllts inom tre manader.

Kommentar till tabell 2: Av andelen ej verkstallda beslut under tredje kvartalet 2020 utgérs storsta delen av véxelvard med 40 procent.
Dagverksamhet demens och sérskilt boende demens utgér 19 procent, sarskilt boende omvardnad utgér 12 procent, dagverksamhet
omvardnad utgdr 4 procent, parboende pa sarskilt boende utgér 3 procent, kontaktperson och ledsagning utgér 1 procent.

Tabell 3. Andelen ej verkstéllda beslut av alla giltiga beslut

Insats Giltiga beslut Andel ej Giltiga beslut Andel ej
mén verkstillda kvinnor verkstallda
beslut man beslut kvinnor

Sarskilt boende demens SoL 293 2,4% 616 2%
Sarskilt boende omvardnad SoL 334 1,2% 616 1%
Parboende pa sérskilt boende Sol 4 28,6% 16 6%
Dagverksamhet demens SoL 53 13,2% 61 16%
Dagverksamhet omvardnad SolL 12 0,0% 20 20%
Kontaktperson Sol 7 14,3% 9 0%
Ledsagning SoL 50 2,0% 96 0%
Vaxelvard/kortidsvard 76 34,2% 34 29%
Summa och andel 2020-09-30 832 5,8% 1468 2,9%

Tabell 3. Andel e] verkstallda beslut av alla giltiga beslut.

Kommentar till tabell 3: Av samtliga giltiga beslut &r det 5,6 procent av alla mén som inte fatt sina beslut verkstéllda inom tre manader
under tredje kvartalet 2020 och 2,9 procent av alla giltiga beslut gallande kvinnor som inte verkstalits i tid. Storsta enskilda grupp som inte
fatt sina beslut verkstallda i tid & m&n som vantar pa vaxelvard, dar 34,2 procent fatt vanta mer an tre manader.




Tabell 4. Uppgiven orsak till att beslut ej verkstillts

Insats Antal ej Resursbrist Resursbrist Den enskilde Annat skal

verkstallda ledig bostad personal har tackat nej

till erbjudande

Sarskilt boende demens SoL 17 16 1
Sérskilt boende omvardnad SoL 11 6 5
Parboende pa sarskilt boende SoL 3 2 1
Dagverksamhet demens SolL 17 5 12
Dagverksamhet omvardnad SoL 4 1 3
Kontaktperson SoL 1 1
Ledsagning SoL 1 1
Vaxelvard/korttidsvard 36 36
Totalt antal e] verkstéllda beslut 2020-09-30 90 0 0 3 59
Andel 100% 0% 0% 34% 66%

Tabell 4. Typ av beslut som e] verkstallts Inom tre manader. Uppgiven orsak till att beslut ej verkstélits inom tre manader enligt Inspektionen fér vard och

omsorgs definition.

Kommentar till tabell 4: Orsaken till att besluten ej har verkstélits inom 90 dagar under tredje kvartalet 2020, &r i de flesta fall
(66%), att den enskilde tackat nej till erbjudande pa grund av oro for covid 19 som framkommer under annat skél. Orsaken till att
beslut ej verkstalts pa vaxelvard beror pa oro fér covid 19. Orsaken till att beslut ej verkstéllts pa sérskilt boende demens i 16 fall
beror pa att personen har tackat nej eller haft specifikt nskemal.

Tabell 5. Beslut som avslutats av annan anledning

Orsak till avslut Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Avliden 3 0 3 30%
Flyttat till sarskilt boende 3 1 4 40%
Flyttat till annan kommun 1 0 1 10%
Avsagt sig insatsen 1 0 1 10%
Annat 0 1 1 10%
Summa antal avslut 8 2 10 100%

Tabell 5: Antal beslut som avslutats av annan anledning.

for covid 19.

Kommentar till tabell 5: 9 drenden som tidigare rapporterats som ej verkstéllda har avslutats det tredje kvartalet 2020. 4 personer har
flyttat till sarskilt boende och 3 personer har avlidit, 1 person har flyttat till annan kommun. 1 person har avsagt sig insatsen pa grund av oro

Tabell 6. Verkstallda beslut

Insats Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Sérskilt boende demens SoL 3 6 9 28%
Séarskilt boende omvardnad SoL 1 1 3%
Korttidsboende/vaxelvard SoL 14 3 17 53%
Dagverksamhet demens 3 1 4 13%
Dagverksamhet omvardnad 1 1 3%
Ledsagning 0 0%
Parboende pa sarskilt boende SolL 0 0%
Summa antal verkstillda 20 12 32 100%

Tabell 6: Antal beslut som verkstillts under kvartal 1 2020 som &verstigit tre manader fran beslut till verkstllighet

Kommentar till tabell 6: 32 drenden som tidigare rapporterats som ej verkstallda har verkstéllts det tredje kvartalet 2020. 17 drenden
géllande véxelvard (53 procent), 9 drenden géllande sarskilt boende demens (28 procent), 4 drenden géllande dagverksamhet demens (13
procent), 1 drende géllande sérskilt boende omvéardnad och 1 &rende géllande dagverksamhet omvardnad (3 procent var).

Tabell 7. Avbrott i verkstallighet av beslut

Orsak Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Avbrott 8 6 14
Summa antal avbrott 8 6 14 I 100% [

Tabell 7: Antal beslut med avbrott i verkstéllighet som &verstiger tre manader.

Kommentar till tabell 7: Under tredje kvartalet 2020 har 11 &rende haft avbrott i verkstéllighet géllande véxelvard pa grund av oro fér
covid 19 och 3 &rende har flyttat hem fran sarskilt boende pa grund av oro fér covid 19.
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Bilaga 1b Tid for verkstallighet kvartal Q3 2020

Sarskilt boende demens SoL

Beslutet ej verkstallt 5 i i Antal dagar fran 4 Antal dagar fran
< Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt 4 Beslutet ar % E
Kon Beslutsdatum  Avbrottsdatum den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
beslutsdatum (datum) S avslutat (datum)
2020 verkstallighetsdatum avslutsdatum
Kvinna 2019-08-13 X 414 2020-09-30
Man 2019-09-24 2020-07-03 283 2020-09-30
Man 2019-09-25 2020-07-05 284 2020-09-30
Man 2020-01-13 2020-07-24 193 2020-09-30
Man 2020-01-30 2020-09-08 222 2020-09-30
Kvinna 2020-02-28 2020-07-14 137 2020-09-30
Kvinna 2020-03-27 2020-09-10 167 2020-09-30
Kvinna 2020-04-06 2020-07-10 95 2020-09-30
Kvinna 2020-04-07 2020-09-04 150 2020-09-30
Kvinna 2020-04-17 2020-08-17 122 2020-09-30
Man 2020-04-23 2020-09-07 137 2020-09-30
Man 2020-05-18 2020-09-23 128 2020-09-30
Kvinna 2020-06-03 X 119 2020-09-30
Kvinna 2020-06-09 X 113 2020-09-30
Man 2020-06-24 X 98 2020-09-30
Kvinna 2020-06-25 X 97 2020-09-30
Kvinna 2020-06-25 2020-09-27 94 2020-09-30
Sérskilt boende omvardnad SolL
5 A\:bl:ott i Beslutet ej verkstallt Antsldagr fean Boslutotar verkatalit Antal dagar fra.n Belitotar Antal dagar fra.n :
Kén Beslutsdatum verkstillighet pga| den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
: beslutsdatum (datum) s avslutat (datum)
covid 19 2020 verkstallighetsdatum avslutsdatum

Kvinna 2019-12-03 2020-07-22 232 2020-09-30
Kvinna 2019-12-30 X 275 2020-09-30
Man 2020-01-13 X 261 2020-09-30
Kvinna 2020-01-21 X 253 2020-09-30
Man 2020-01-24 X 250 2020-09-30




Man 2020-01-30 244 2020-09-30
Kvinna 2020-02-21 222 2020-09-30
Kvinna 2018-05-21 2020-03-30 184 2020-09-30
Kvinna 2020-01-14 2020-04-02 181 2020-09-30
Kvinna 2020-04-17 166 2020-09-30
Man 2020-06-16 106 2020-09-30
Vaxelvard demens SoL
Avbrott i Beslutet ej verkstallt Antal dagar fran Antal dagar fran

Antal dagar fran

Beslutet ar verkstallt

Beslutet ar

Kon Beslutsdatum verkstéllighet pga| den 30 september e e beslutsdatum till et beslutsdatum till Rapporteringsdatum
covid 19 2020 verkstéllighetsdatum avslutsdatum
Man 2020-02-05 2020-08-25 202 2020-09-30
Man 2020-01-16 2020-08-19 216 2020-09-30
Man 2020-01-22 2020-08-11 202 2020-09-30
Kvinna 2020-02-14 2020-09-22 221 2020-09-30
Man 2019-11-28 2020-09-08 285 2020-09-30
Man 2019-08-20 2020-07-28 343 2020-09-30
Man 2019-11-01 2020-07-28 270 2020-09-30
Kvinna 2020-02-27 X 216 2020-09-30
Man 2020-03-25 2020-07-21 118 2020-09-30
Man 2020-02-27 2020-07-07 131 2020-09-30
Man 2020-02-17 2020-09-29 225 2020-09-30
Man 2020-03-19 X 195 2020-09-30
Man 2020-02-12 2020-03-06 208 2020-09-30
Man 2020-06-01 2020-06-01 121 2020-09-30
Man 2020-02-29 2020-09-29 213 2020-09-30
Kvinna 2019-07-12 2020-09-30 446 2020-09-30
Man 2020-03-19 X 195 2020-09-30
Véxelvard omvardnad SolL
§ A\-/.brott i Beslutet ej verkstallt il idagarT N Baslitata erltalk Antal dagar fra'n Basii febi Antal dagar fra-n -
Kon Beslutsdatum verkstdllighet pga| den 30 september Bk (datiirn) beslutsdatum till At et beslutsdatum till Rapporteringsdatum
covid 19 2020 verkstallighetsdatum avslutsdatum

Man 2020-01-15 2020-07-18 185 2020-09-30
Man 2020-03-01 2020-08-10 162 2020-09-30
Kvinna 2020-03-03 2020-06-17 106 2020-09-30
Kvinna 2020-03-02 % 212 2020-09-30
Man 2020-01-01 2020-07-20 201 2020-09-30
Man 2020-01-17 2020-03-31 183 2020-09-30
Man 2019-09-13 2020-03-31 183 2020-09-30
Kvinna 2020-01-10 2020-09-29 263 2020-09-30




Man 2019-09-20 2020-07-14 298 2020-09-30
Man 2020-02-12 2020-07-02 141 2020-09-30
Kvinna 2019-11-21 2020-07-08 230 2020-09-30
Man 2019-08-15 2020-03-31 183 2020-09-30
Kvinna 2020-01-22 2020-03-31 183 2020-09-30
Man 2020-01-23 2020-08-25 215 2020-09-30
Man 2019-06-17 2020-03-31 183 2020-09-30
Kvinna 2019-03-01 2020-03-31 183 2020-09-30
Kvinna 2019-12-04 2020-03-31 183 2020-09-30
Man 2020-01-09 2020-03-31 183 2020-09-30
Man 2019-06-17 2020-06-18 367 2020-09-30
Dagverksamhet omvardnad SoL
5 RSN Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt ARG fra.n Beslutet ar e e fra-n A
Kon Beslutsdatum  Avbrottsdatum den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till | Rapporteringsdatum
beslutsdatum (datum) R avslutat (datum)
2020 verkstdllighetsdatum avslutsdatum
kvinna 2019-09-03 393 2020-09-30
kvinna 2020-02-19 224 2020-09-30
kvinna 2020-06-03 119 2020-09-30
kvinna 2020-01-15 2020-08-31 229 2020-09-30
Dagverksamhet demens SoL
2 Besltetieyerketdlle Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt Antal dagar fra_n Beslutet &r Antalidagar fra.n 2
Kon Beslutsdatum Avbrottsdatum den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
beslutsdatum (datum) s avslutat (datum)
2020 verkstallighetsdatum avslutsdatum

kvinna 2020-02-21 X 222 2020-09-30
man 2020-03-05 X 209 2020-09-30
man 2020-03-26 X 188 2020-09-30
kvinna 2020-03-16 X 198 2020-09-30
kvinna 2020-02-11 X 232 2020-09-30
kvinna 2020-03-23 X 191 2020-09-30
kvinna 2020-02-14 X 229 2020-09-30
man 2020-01-29 2020-09-11 226 2020-09-30
kvinna 2020-03-13 X 201 2020-09-30
kvinna 2020-02-26 2020-09-10 197 2020-09-30
man 2020-03-20 2020-09-15 179 2020-09-30
man 2019-12-13 2020-08-07 238 2020-09-30
man 2020-03-24 2020-09-25 185 2020-09-30
kvinna 2020-03-02 212 2020-09-30
kvinna 2020-05-04 149 2020-09-30
Man 2020-05-18 135 2020-09-30




kvinna |  2020-06-09

113

2020-09-30]

Parboende omvardnad SoL

Avbrott i Beslutet ej verkstallt : & ok Antal dagar fran E Antal dagar fran
i S Antal dagar fran Beslutet &r verkstallt ) Beslutet ar y 3
Kon Beslutsdatum verkstéllighet pga| den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
i beslutsdatum (datum) fes avslutat (datum)
covid 19 2020 verkstdllighetsdatum avslutsdatum
Kvinna 2019-10-18 2020-04-30 153 2020-09-30
Man 2019-02-06 X 602 2020-09-30
Parboende demens SoL
Beslutet ej verkstallt Antal dagar fran Antal dagar fran
1 byt idand el Antal dagar fran Beslutet ar verkstallt s a. Beslutet ar e a. k
Kon Beslutsdatum Avbrottsdatum den 30 september beslutsdatum till beslutsdatum till Rapporteringsdatum
beslutsdatum (datum) Lon avslutat (datum)
2020 verkstallighetsdatum avslutsdatum
Man 2020-01-13 2020-07-24| 193 2020-09-30
Ledsagning SoL
Beslutet ej verkstallt Antal dagar fra .
Kon Beslutsdatum Avbrottsdatum ::: 39;) se; vteermsb:r Antaiciagarian Brslutoranyenict s b:slutsd::um :il:l el P pEL Rapporteringsdatum
202p0 beslutsdatum (datum) A avslutat (datum) beslutsdatum till PP &
pelaLalsis a0t avslutsdatum
man 2019-12-01 X | 304 | 2020-09-30
Kontaktperson SolL
Beslutet ej verkstallt 5 ‘ 1 Antal dagar fran - 5
v =i el Antal dagar fran | Beslutet &r verkstallt & p Beslutet &r Antal dagar fran .
Kon Beslutsdatum  Avbrottsdatum den 30 september beslutsdatum till - Rapporteringsdatum
sl beslutsdatum (datum) SR avslutat (datum) beslutsdatum till
ML EUOEGELE ) avslutsdatum
Man 2019-11-05| X I 330 | 2020-09-30
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