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Delarsuppfoljning per april 2019 (Tertial 1)

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta,

att godkidnna delarsuppf6ljning av mal, uppdrag och atgirder per april 2019 enligt
foreliggande forslag, och

att overldmna delarsuppfoljning per april 2018 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Namndens delérsuppfoljning per april 2019 gors utifran den verksamhetsplan som ndmnden
upprattat for aret och utgér fran de inriktningsmaél och uppdrag som ndmnden tilldelats. Av de
nio inriktningsmalen bedéms dldrendmnden kunna bidra till maluppfyllelse enligt plan for
samtliga mal som berér nimndens verksamhet.

Huvuddelen av ndamndens uppdrag och atgirder har paborjats, medan dterstoden antingen ar
beddmts vinta pa att pabdrjas eller ¢j pabdrjats. FA bedoms i april ha status som férdiga. De
uppdrag/atgirder som véntar eller inte padbdrjats uppmérksammas sérskilt, for att sikerstélla
att maluppfyllelse ska kunna uppnas.

Postadress: Uppsala kommun &ldreforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vdxel)
E-post: aldreforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



Arendet
En utforlig och detaljerad lagesrapport kring ndmndens arbete med inriktningsmal, uppdrag

och dtgarder bifogas genom ett rapportutdrag fran verksamhetssystemet Hypergene, se
bilagal. Hir ges en mer Oversiktlig presentation.

Niér det giller kommunfullméktiges inriktningsmal 1 M&l och Budget bedoms dldrendmnden,

per den sista april kunna bidra till maluppfyllelse enligt plan for samtliga som berér nimndens
verksamhet. !

I diagram 1 nedan beskrivs statusen for de uppdrag som ndmnden tilldelats av kommun-
fullméktige for att kunna bidra till maluppfyllelse. I redovisningen ingar 4ven namndens tre
egna mél. Uppdragen har statusmarkerats efter om de dr paborjade, ej paborjade, fardiga eller
véntar. Att uppdraget vintar innebér att det inte &r paborjat, men att detta &r enligt plan och att
uppdraget kommer att padbdrjas senare.

Av diagram 1 framgar att, bedomt pd uppdragsniva, tre fjardedelar av uppdragen bedéms vara
paborjade. Omkring en dryg fjardedel bedoms vara forsenade eller 1 véinteldge.
Bedomningarna grundar sig pa den samlade rapporteringen pa atgirdsniva inom
forvaltningen. 2
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Diagram 1. Status for ndmndens 46 uppdrag i verksamhetsplan per sista april 2018

Néamndens atgirder 1 verksamhetsplanen visar hur nimnden mer konkret arbetar med de
uppdrag man tilldelats fran kommunfullmaktige. Detsamma géller atgérderna utifran
ndmndens tre egna mél. I diagram 2 nedan har atgérderna statusmarkerats efter om atgarderna
ar paborjade, ej pdborjade, fardiga eller véntar.

nriktningsmal sex beddms inte berora dldrenimndens verksamhet: ”Uppsalas alla barn och elever ska klara sin
utbildning och utmanas i sitt larande.”
2 Nu systematiserad genom att respektive avdelningschef rapporterar i programvaran Hypergene.



Av sammanstillningen framgar att arbete pabdrjats med huvuddelen av dtgdrderna. Mindre dn
en femtedel av atgdrderna (16 %) véntar eller har ej pabdrjats. Flertalet av de som véntar
giller atgarder som infaller under senare del av aret. Ett fatal atgérder &dr redan fardiga,
detsamma géller stoppade atgiarder. Sammantaget 4r bedomningarna rédknat pa atgardsniva
nagot mer positiva dn verksamhetsldget sammanstillt pa uppdragsniva.
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M Forsenad
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Diagram 2. Status for namndens 122 dtgdrder i verksamhetsplan per sista april 2018

Atgirder som per sista april ej pabérjats, vintar eller stoppats

Nar det giller uppdrag och atgdrder finns ett fital som ej pabdrjats och som behdver extra
uppmaérksamhet om de ska kunna till maluppfyllelse, enligt sammanstéllning nedan:

EJ PABORJADE ATGARDER KOMMENTAR



Nar det giller tgarder som bedomts vara 7 vinteldge, totalt x atgérder, berdr x atgirder som
infaller under senare del av verksamhetsaret (i gralagda falt). I 6vrigt redovisas skilen i
kommentarsféltet i sammanstédllningen nedan:

ATGARDER SOM VANTAR KOMMENTAR



Nir det géller atgdrder som bedomts stoppade, totalt tre atgirder, redovisas skélen 1
kommentarsféltet i sammanstillningen nedan:

Atgirder som per sista april bedémts vara firdiga
Slutligen redovisas atgarder som bedomts fardiga, totalt fyra atgarder, med skélen angivna i
kommentarsféltet i sammanstéllningen nedan:

Bedomning av konsekvenser for ekonomi, jimstilldhet, tillginglighet

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut bedoms inte ha nagra ekonomiska konsekvenser.
Konsekvenser for jamstdalldhet

Forslaget till beslut bedoms inte har négra konsekvenser for jamstélldheten.
Konsekvenser for tillganglighet

Forslaget till beslut bedoms inte har ndgra konsekvenser for tillgdnglighet.

Carina Juhlin
Forvaltningsdirektor

Bilaga 1. Rapportutdrag fran Hypergene avseende rapportering av VP 2019 per april
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Verksamhetsplan 2019

Fas: Uppféljning per april Verksamhetsplan 2019 Rapportperiod: 2019-04-30
Organisation: 4200 - Aldrendmnden (ALN)

KOMMUNFULLMAKTIGES INRIKTNINGSMAL

Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar
ekonomi

Bedomning

Delvis uppfyllt
Senaste kommentar (2019-04-30):

Namndens atgarder i verksamhetsplanen verkstalls till 6vervagande del som planerat, ex. ggnom
samlokalisering/samutnyttjande av lokaler och fordon och projekt heltid som norm. Namnden
forvantas trots detta dock inte uppna en ekonomi balans 2019.

Arbete pagar och kommer intensifieras for kostnadseffektivisering och en hallbar ekonomi 2019.

Kartldggning av hur namndens resurser fordelas mellan kvinnor och méan &r i vdnteldge. Innan
kartldggning paborjas behover stéllningstagande fattas om hur arbetet som helhet ska organiseras,
detta i samverkan och med stéd av det kommunovergripande jamstélldhetsarbetet.

NAMNDMAL
Aldrendmnden ska anvanda sina ekonomiska resurser pa ett hallbart och jamstallt satt

Bedomning

Delvis uppfyllt
Senaste kommentar (2019-04-30):

Nidmndens atgérder i verksamhetsplanen verkstalls till overvdgande del som planerat, ex. genom
samlokalisering/samutnyttjande av lokaler och fordon och projekt heltid som norm. Namnden
forvantas trots detta dock inte uppna en ekonomi balans 2019.

Arbete pagar och kommer intensifieras for kostnadseffektivisering och en hallbar ekonomi 20189.

ATGARDER

Utveckla samutnyttjande av fordon och samlokalisering och samutnyttjande av lokaler, inom
namndens verksamheter och mellan ndmndens verksamheter och andra kommunala
verksamheter.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

En éversyn av forebyggande verksamheter for dldre ar i slutfasen och diskussioner om

sammanslagning av traffpunkter for dldre fors. Beslut har fattats att samlokalisera tva
dagverksamheter i Sdvja.

Arbete med samordning av hemsjukvardens/nattpatrullens fordon pagar, for ndrvarande en
minskning med 5-8 bilar. Lokal som ska samlokalisera Hemsjukvard, Joursjukvard samt Nattparull &r
kontrakterad. Flytt &r nu framflyttad fran 1/3 2019 till 1/9 2019. Det &r inte verksamheterna som
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orsakat forseningen. Pagaende grupper arbetar med logistik/planering, kommunikation och telefoni.
Sarskild grupp arbetar med samordning av fordon mellan dessa tre verksamheter.

Hemvardenheterna utvarderar I6pande av behovet av fordon och fordonstyper. Fordonsamordning
ar inkopplad for att fa ner kostnader for tex hyrbilar. Ytterligare samutnyttjande av fordon kommer
att starta vid samlokalisering hosten 2019.

Myndigheten samnyttjar lokaler och fordon tillsammans med omsorgsférvaltningens myndighet
individ pa adress Svartbacksgatan 44.

Arbeta vidare med projektet heltid som norm, bl.a. genom nya arbetssadtt som delad personal
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Samtliga av egen regins boenden (utom ett 6vertaget boende i november 2018) ar inne i projektet
och arbetar efter anpassade scheman som borjade galla 1 januari 2019. Schemana kommer féljas
upp med de utsedda "schemagrupperna" (medarbetare ute i verksamheterna) for att sakra effektiva
scheman och en god resursplanering. Planerare finns anstalld under tva ar (till arsskiftet 2019/2020)
for att stotta verksamheterna i detta arbete. Ett arbete pagar med att fa ut tid fran de boenden dar
det finns en "6verkapacitet i bemanningen" till hemvarden. Aven méjlighet till samarbete med
korttidsvard ses over.

Korttidsvarden har startat med inventering av 6verskjutande tid for att kunna samverka med
hemvérden. Ovriga verksamheter inom férebyggande och jour har kontroll p& sina delar.

Inom hemsjukvarden har inom en verksamhet alla 100% bortsett fran nagra fa medarbetare som
aktivt valt deltid. En verksamhet har endast 100% anstéllningar. En verksamhet har tva medarbetare
som ansokt och fatt heltid.

Sdkerstalla att effekter och konsekvenser for jamstalldhet finns med vid beslut om inriktning
och fordelning av resurser
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Atgarden &r i vinteldge. Arbetet med &tgérden forvantas paborjas under tertial 3 2019.

UPPDRAG

1,12 Genomfora en koncerndvergripande kartlaggning hur resurser fordelas
mellan man och kvinnor senast 2022 i syfte att uppna en jamstalld resursférdelning.
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Uppdraget ar i vantelage.

Innan uppdraget pabdrjas behover stadllningstagande fattas om hur arbetet som helhet ska
organiseras, detta i samverkan och med stéd av det kommundvergripande jamstalldhetsarbetet.
Uppdraget forvantas vara fardigt 2022.

ATGARDER
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Genomfdra en heltdckande kartlaggning av hur namndens resurser férdelas mellan kvinnor
och man utifran verksamhet, statistik och ekonomi.
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Forberedelser for dokumentationsgranskning dar 6versyn av jamstalld bistandshandlaggning sker har
paborjats.

Atgarden &r i 6vrigt i vintelage, innan atgirden paborjas behdver stillningstagande fattas om hur
arbetet med atgarden som helhet ska organiseras, detta i samverkan och med stéd av det
kommunovergripande jamstalldhetsarbetet.

Inom ramen for HVO driva pa for inférande av nytt IT-system som stéder IBIC-modellen och
tillater framtagande av mer detaljerad och konsuppdelad statistik pa insatsniva.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Representanter fran avdelning radgivning och bistand har deltagit och varit med och paverkat
kravstallandet av system som stédjer handlaggningsmodell IBIC samt bra majliget till uttag av
statistik i framtagande av underlag for upphandling av nytt system, HVO 2019.

Att utifran analys av foljande verksamhetsomraden ta fram atgarder for att minska
ojamstalldhet: -Traffpunkter, Seniorrestauranger, Uppsdkande hembesdk, féreningsbidrag
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Statistik ar framtagen for de olika verksamhetsomradena och analysarbete pagar. Forslag pa atgarder
for att minska ojamstélldhet tas fram senare under 2019.

KVAR FRAN 2018: 1.2 Tydliggdra hur digitaliseringens méjligheter ska anvandas och
dess utmaningar hanteras i verksamhetsplanering och affarsutveckling sa att
utvecklingen kan drivas sa samlat och effektivt som mojligt

Status

Fardig

Senaste kommentar (2019-04-30):

Flera projekt &r nu paborjade for att framja digitaliseringens mojligheter inom ndamndens
verksamheter och en innovationsstrategi har tagits fram. Aldreférvaltningen deltar i projekt HVO
2019. Inom myndighetsutovningen har mobila arbetssatt utvecklats och fortsatter att utvecklas
framdver.

Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka
och vistas i

Beddmning
| hog grad uppfyllt
Senaste kommentar (2019-04-30):
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Arbete pagar i samarbete med KLK for att starka ndamndens krisberedskapsplanering genom
framtagande av ledningsplan for hantering av stérningar inom namndens ansvarsomrade. Arbetet
med detta fortgar under 2019.

Avdelning radgivning och bistand deltar i valdsombudsutbildningar som ska paga under ar 2019. Sex
medarbetare utbildas till att inneha uppdrag valdsombud. Valdsombuden har genomfoért tva
internutbildningar for alla medarbetare pa avdelningen.

Atgarder for 6kad trygghet inom ramen for dldrevanlig kommun genomfors nér handlingsplan
antagits. Detta berdknas ske hosten 2019.

Néringslivsperspektivet beaktas genom att framtagande av en drifts -och upphandlingsplan har
paborjats. Fragan kommer att beredas politiskt med bérjan i maj. Fragan om ev. 6versyn av andra
omraden for upphandling &r aktualiserad, men nagot konkret arbete har inte paborjats.

UPPDRAG

KVAR FRAN 2018: 2.2 Utifran genomférd nollmatning stirka platsvarumarket Uppsala.
Status

Fardig

Senaste kommentar (2019-04-30):

Texter och bilder har anpassats for att stdmma 6verens med platsvarumarkets budskap och
vardeord.

Ett antal chefer och medarbetare inom egen regin har deltagit/deltar i central grupp 'Attraktivare
arbetsgivare Legitimerad personal' sedan knappt ett ar tillbaka. Ett stort antal strategier har
formulerats och ett antal aktiviteter har planerats. Arbetet fortsatter i host.

Implementering av varumarkesplattformen har skett |6pande och fortgar under 2019 i samband med
kommunikation kring initiativet dldrevanlig kommun.

KVAR FRAN 2018: 2.9 Starka krisberedskapen i kommunens alla verksamheter
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Riskanalys ar genomférd och arbete med namndspecifik plan under ledning fran KLK pabdorjat.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2019.

21 Stark arbetet med att forebygga och forhindra social oro samt 6ka
tryggheten.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbete pagar med framtagande av namndspecifik ledningsplan vid allvarlig storning.

Avdelning radgivning och bistand deltar i valdsombudsutbildningar som ska paga under ar 2019. Sex
medarbetare utbildas till att inneha uppdrag valdsombud. Valdsombuden har genomfort tva
internutbildningar for alla medarbetare pa avdelningen.
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Atgarder for 6kad trygghet inom ramen for dldrevanlig kommun genomférs nér handlingsplan
antagits. Detta berdknas ske hosten 2019.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2022.

ATGARDER

Utifran handlingsplan for dldrevénlig kommun och i samverkan med andra berérda parter
genomfdra atgarder for att 6ka tryggheten for kommunens dldre.

Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Handlingsplan dnnu ej antagen. Atgérder genomfors nér handlingsplan antagits. Detta beriknas ske
hosten 2019.

Utifran kommungemensam ledningsplan ta fram en namndspecifik ledningsplan, samt
revidera rutiner och handlingsplaner for hantering av stérningar inom dldrenamndens
verksamhet och ansvarsomrade

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbete pagar med framtagande av namndspecifik ledningsplan.

2.8 Beakta naringslivsperspektivet i kommunala beslut.
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet med att ta fram nagon from av drifts -och upphandlingsplan har paborjats. Fragan kommer
att beredas politiskt med borjan i ma;j.

Fragan om ev. 6versyn av andra omraden for upphandling ar aktualiserad, men nagot konkret arbete
har inte paborjats.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2019.

ATGARDER

Ta fram en drifts- och upphandlingsplan for dldrenamndens sarskilda boenden.
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet med att ta fram nagon from av drifts -och upphandlingsplan har paborjats. Fragan kommer
att beredas politiskt med bérjan i maj.

Se over ev. andra lampliga omraden for upphandling
Status

Ej paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):
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Fragan ar aktualiserad men nagot konkret arbete har inte paborjats. Atgarden forvantas vara fardig
2019.

233 Infor 24 timmars-garanti for samtal mellan vardnadshavare och
socialtjanst nar unga begar brott.

Status

Stoppad

Senaste kommentar (2019-01-01):

Ndmnden avstar fran att arbeta med uppdraget eftersom det inte ryms inom ndmndens uppdrag.
Ndmnden har ingen verksamhet som kan bidra till genomférandet av uppdraget och de effekter
uppdraget ar avsett att dstadkomma.

2.14 Samordna upphandlingsarbetet rérande gaturummet i syfte att undvika
onodiga gravarbeten.

Status

Stoppad

Senaste kommentar (2019-01-01):

Ndmnden avstar fran att arbeta med uppdraget eftersom det inte ryms inom ndmndens uppdrag.
Ndamnden har ingen verksamhet som kan bidra till genomférandet av uppdraget och de effekter
uppdraget ar avsett att astadkomma.

Inriktningsmal 3: Uppsalas stad och landsbygd ska vaxa genom ett
hallbart samhallsbyggande

Bed6mning
| hog grad uppfyllt
Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbete fortgar for att ndmnden ska kunna bidra till att kommunen nar sina miljomal. Ytterligare
insatser behovs for att 6ka 6kningstakten av andelen férnybar energi i namndens verksamheter och
for att bidra till en fossilfri kommun inom externa verksamheter.

Arbete fortgar inom digitalisering och innovation med testbaddar/testprojekt inom egen regin, ex.
nattillsyn, ldkemedelsrobotar, Skype-utrustning samt elektroniska korjournaler och ruttoptimering.

UPPDRAG

3.1 Aktivt och strategiskt arbeta med digital utveckling och innovation, genom
bland annat testbaddar, for att utveckla den egna verksamheten, starka klimatarbetet
och skapa ett smart och hallbart Uppsala.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Forfragningsunderlaget for nytt verksamhetssystem ar framtaget och projekt ar nu i upphandlingsfas.
Aldreférvaltningens olika avdelningar har varit delaktiga i framtagandet genom ex. sdkerstéllande av
mojligheter till statistikuttag.
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Testprojekt inom egen regin pagar, ex. nattillsyn och lékemedelsrobotar i ordinart boende samt
Skype-utrustning inom hemvarden. Arbete pagar med ruttoptimering och elektroniska kdrjournaler.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2020.

ATGARDER

Arbeta enligt innovationsstrategin for att skapa forutsattningar for innovation och
digitalisering i namndens olika verksamheter

Status

Pabérjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Innovationsstrategin ar framarbetad men dnnu ej politiskt beslutad. Arbetet med innovation och
digitalisering pagar dock, bland annat nar det géller planeringen av nytt vard- och omsorgsboende i
Storvreta.

Egen regins boenden haller sig uppdaterad och medverkar vid olika projekt med innovationer som
syftar till 6kad kvalitet/effektivitet inom verksamheterna. For att ndmna nagra exempel - projektet
"tyst trygghet" pagar i en verksamhet. Samtliga boenden har nyligen fatt Skype-utrustning och ar i
starten for anvandande pa olika satt inom verksamheterna.

Traffpunkter och korttidsvarden har fatt Skype-skdarmar for méten och aktiviteter.

Inom hemvarden ar tre arbeten i uppstart. Likemedelsrobotar i ordindrt boende i syfte att
oka/bibehalla sjalvstandighet. Beror sjukskoterskor och hemvardspersonal. Tva robotar ar pa vag ut
till patient inom kort. Digital/Kamera tillsyn i syfte att minska fysiska besok/stérningar nattetid.

Skype utrustning dr uppe i hemvarden och ska installeras i nya lokalen fér HSL/nattpersonal i
sommar. Vi kommer att prova den pa plats i hemvarden via vara lokala datorer under ndrmaste
manaderna. Alla hemvardens chefer far utbildning i innovationsguiden och olika projekt om
digitalisering &r pa gang.

Avdelning radgivning och bistand samverkar med trygghetsjouren for inrdttande av digital nattillsyn
pa distans. Avdelningen har inrattat tre funktioner som fungerar som ambassadorer i arbetet.
Ambassaddrerna verkar for en god implementering samt utbildning pa avdelningen. Avdelningens
chefer har deltagit i utbildning i tjanstedesign for ledare. En medarbetare deltar i utbildning i
innovationscoaching.

Medverka i upphandling av nytt verksamhetssystem inom ramen for projekt HVO 2019.
Status

Paborjad '

Senaste kommentar (2019-04-30):

Forfragningsunderlaget ar framtaget och projekt r nu i upphandlingsfas. Aldreférvaltningens olika

avdelningar har varit delaktiga i framtagandet genom ex. sakerstallande av mojligheter till
statistikuttag.

Implementera projekt HVO 2019.
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

2019-04-25 16:30



Forfragningsunderlaget ar nu klart for upphandling och implementering har paborjats med
kartlaggning av verksamhetsprocesser och avslut av journaler i gamla systemet.

Arbete pagar med att sakerstélla ratt indata i nuvarande handlaggningssystem for att inférande av
nytt system ska underlattas.

Inom testbaddsverksamhet for ny valfardsteknik och digitalisering for egen regin genomfoéra
testprojekt.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Ett antal arbeten i uppstart inom hemvarden.

Lidkemedelsrobotar i ordininart boende i syfte att 6ka/bibehalla sjalvstandighet. Beror sjukskoterskor
och hemvardspersonal. Tva robotar pa vag ut till patient inom kort. Digital/Kamera tillsyn i syfte att
minska fysiska besdk/stérningar nattetid.

Skype utrustning dr uppe i hemvarden och ska installeras i nya lokalen for HSL/nattpersonal i
sommar. Vi kommer att prova den pa plats i hemvarden via vara lokala datorer under narmaste
manaderna.

Nya appar i phoniro och tes for att effektivisera och férenkla inom hemvarden.
Ruttoptimering ar pa gang. Testas pa tre enheter innan lansering sker till hela hemvarden.
Elektroniska korjournaler ar installerade i alla bilar. Projektet for att fa ratt data pagar.

Ett projekt om att handla mat pa natet for brukarna har startats.

[

Utveckla mojligheterna for kommuninvanare, brukare och anhoriga att anvanda digitala
informations- och kommunikationstekniker i kontakten med namndens verksamheter
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Teveskarmar finns idag pa flera av dldrendmndens verksamheter for att kunna anvdndas i mote
mellan verksamheter (Skype) natverk och framja moten pa distans. Innovationsprojekt pagar vad
galler utveckling /hantering av digitala verktyg. Arbete pagar med inférande av digital nattillsyn pa
distans.

Fortsatt medverkan i det kommundvergripande strategiarbetet gallande extern webbnarvaro.
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Projektet med kommunens externa webbnéarvaro har paborjats. Under 2019 genomfors uppdatering
av kommunens hemsida enligt féljande:

1. Uppdatering av uppsala.se = uppsala.se 2.0

e Oversyn av syfte, mal och kriterier
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e Forbattrad struktur och navigering
e Ny design utifrdn nya profilen
e Sammanfoga innehéll som hér ihop (uppsala.se, bygg, ndringsliv, international)

2. Oversyn av digital organisation
3. Ovrigt

e Nyhetslistning startsida
e Karriar

Preliminar plan 2020 och framat:

e Utveckling databas och tjanst som ersatter Hitta & jamfor

e Sammanfoga innehall som hor ihop steg 2 —vard och omsorg
e Qversyn utférarwebb

e Qversyn plattform utbildning

e Oversyn plattform kultur

3.8 Oka ateranvédndning och atervinning genom forbattrade och enklare
mojligheter for invanare att kéllsortera, samt vidta atgarder for att 6ka forsaljningen
pa Aterbruket.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Det kontinuerliga arbetet med kéllsortering och minskning av plastprodukter fortgar inom egen
regin.

P3 egen regins boenden finns nu miljdombud som kunnat skapa rutiner utifrdn miljmalen. Detta har
gjort att verksamheterna nu har ett klart férbattrat arbetssatt vad géller hantering och att kunna
killsortera i resp. verksamheter. Aterrapportering fran Miljombud gérs pa APT och kommer att
under varen 2019 vara klart pa samtliga verksamheter. Miljdombuden ansvarar ocksa fér kontinuerlig
uppféljning inom omradet sa brister kan atgardas omgdende.

Uppdraget férvantas vara fardigt 2019.

ATGARDER

Fortsitta det kontinuerliga arbetet med att sdkerstélla god kallsortering i gemensamma
utrymmen for 6kad ateranvandning.

Status

Pébéﬁad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Det kontinuerliga arbetet med kéllsortering och minskning av plastprodukter fortgar inom egen
regin.

Pa egen regins boenden finns nu miljdombud som kunnat skapa rutiner utifran miljomalen. Detta har
gjort att verksamheterna nu har ett klart forbattrat arbetssatt vad géller hantering och att kunna
killsortera i resp. verksamheter. Aterrapportering frén Miljsombud gérs pa APT och kommer att
under varen 2019 vara klart pa samtliga verksamheter. Miljdombuden ansvarar ocksa fér
kontinuerlig uppféljning inom omradet s& brister kan atgardas omgaende. Fran arsskiftet star
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verksamheterna sjdlva for kostnaden for avfall och detta kommer férhoppningsvis 6ka medvetandet
géllande kéllsortering ytterligare.

Arbete pagar och sortering av div kéarl ar fortfarande problem p g a utrymmesskal. Problem med
leverans av det s k stickande avfallet kvarstar da leverantor inte finns for mottagandet .Nu
transporterar vaktmastare om denna funktion finns eller kérs mtrl privat till vardcentraler mfl for
kassering.

3.10 Oka andelen férnybar energi och ©ka takten i arbetet med energieffektivisering
och energisparande
Status

Forsenad
Senaste kommentar (2019-04-30):

Uppdraget flyter pa enligt plan nér det géller egen regin men néar det géller externa utforare behovs
ytterligare insatser for att mojliggora systematisk uppfoljning.

Flertal enheter inom hemsjukvarden har vid utbyte gatt dver till biodieselbilar. Samtliga planerar for
att vid skifte byta till fossilfria fordon. Stor del av verksamheten cyklar till sina patienter. Elcyklar har
Okat i hemsjukvarden. Hemsjukvardens nya samlade lokaler har forberetts med ror for framtida
dragning av el till nya elbilar. Flera enheter inom hemvarden har fasat ut bilar och ersatt dem med
elcyklar. Arbete med ruttoptimering pagar.

Externa utforare:

Krav har lagts in i forfragningsunderlag men systematisk uppfdljning gérs annu inte. Tankar finns att
folja upp via en enkat till alla utférare. Uppfoljning ska dven goras vid avtalsuppfoljningar.

Foljande krav stélls i ndmnden nya forfragningsunderlag (LOV) for hemvard:

"Utforaren ska manatligen till bestéllaren redovisa antalet kérda kilometer per tjdnstebil samt
redovisa drivmedeltyp och forbrukning liter/mil enligt fabrikantens specifikation. Utféraren ska vid
nyinkop/leasing inforskaffa miljobil, enligt Uppsala kommuns Miljé- och klimatprogram."

Uppdraget forvantas vara fardigt ar 2020.

ATGARDER

Genom kontinuerligt miljoarbete, exempelvis genom ruttoptimering och att byta ut
fossildrivna bilar mot fossilfria bilar och elcyklar, bidra till att kommunen nar klimatmalen ar
2020.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Hemvarden har en plan med fordonssamordning att byta ut alla bilar mot fossilfria for att nd malet
2020. Flertalet hemvardsenheter har bytt till elcyklar som transportmedel. Ny ruttoptimering testas
pa tre enheter innan den lanseras for hela hemvarden.

Flertal enheter inom hemsjukvarden har vid utbyte gatt 6ver till biodieselbilar. Samtliga planerar for
att vid skifte byta till fossilfria fordon. Stor del av verksamheten cyklar till sina patienter och elcyklar
har 6kat i hemsjukvarden. Hemsjukvardens nya samlade lokaler har forberetts med ror for framtida
dragning av el till nya elbilar.
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En medarbetare arbetar med ruttoptimering. Chefer har tagit del av digitala ruttoptimeringslésningar
bl.a fran region Skane. Sa fort digital plattform finns pa plats finns en stark 6nskan att komma igang
med ruttoptimeringssystem. Alla bilar har fatt elektroniska kérjournaler installerade.

Egen regins boenden anvénder sallan bilar och cyklar men samkorning sker av olika leveranser som
livsmedel och férnédenheter.

Genom systematisk uppfoéljning inom ramen for valfrihetssystemet for hemvard sakerstalla att
andelen fornybar energi vid transporter succesivt okar. (Géller endast externa utforare)

Status

Ej paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Avdelningen avtal och marknad har inte paborjat aktiviteter for denna atgard.

Tankar finns att folja upp via en enkat till alla utférare. Uppfoljning gors sedan dven vid
avtalsuppfoéljningar.

KVAR FRAN 2018: 3.3 Utifran den sociala kompassen fortsatta utveckla den
samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och landsbygdsutveckling
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Behov finns av att komplettera den sociala kompassen med kartldggningar ur ett dldreperspektiv fér
att kunna na en hallbar stads- och landsbygdsutveckling fér kommunens &ldre. Framtagande av GIS-
kartor/lager som kan utgdéra grund for analys ur ett dldreperspektiv pagar i samverkan med SBF och

fortsatter under ar 2019.

Uppdraget férvdntas vara fardigt 2019.

Dt Bygga fler pendlarparkeringar under planperioden i anslutning till
kollektivtrafikens knutpunkter i bland annat Storvreta, AlImunge, Vattholma, Bjorklinge
och Vange.

Status

Stoppad

Senaste kommentar (2019-01-01):

Ndamnden avstar fran att arbeta med uppdraget eftersom det inte ryms inom namndens uppdrag.
Namnden har ingen verksamhet som kan bidra till genomférandet av uppdraget och de effekter
uppdraget dr avsett att astadkomma.

Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda
forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet

Bedémning
I hog grad uppfyllt
Senaste kommentar (2019-04-30):
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Framtagande av handlingsplan fér Aldrevinlig kommun pégér och férvantas beslutas av KF under
sista kvartalet 2019. Darefter paborjas implementeringen av handlingsplanen som férvéntas vara
fardig 2022.

Arbetet med utbildningen "férsta hjalpen for psykisk halsa "pagar och ett flertal av ndmndens
medarbetare har gatt utbildningen.

Utredning med fokus pa aldre och missbruk har paborjats av projektledare utifran projektdirektiv.
Stod i arbete for bistdndshandlaggare gallande risk - och missbruk finns framtagen och anvénds vid
mote med brukare. Underlag for kartlaggning av forekomsten av dldre med missbruksproblematik &r
under framtagande. Stod i arbete for handldggare géllande hot och vald i nara relationer ar under
framtagande.

UPPDRAG

4.1 Utveckla en dldrevanlig kommun inom ramen for WHO:s natverk.
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Framtagande av handlingsplan fér Aldrevinlig kommun p&gar och férvintas beslutas av KF under

sista kvartalet 2019. Darefter paborjas implementeringen av handlingsplanen som férvantas vara
fardig 2022. Uppdraget forvdntas vara fardigt 2022.

ATGARDER

Ta fram, samordna och medverka i implementering av handlingsplan for en dldrevanlig
kommun

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Handlingsplanen forvédntas antas av KF sista kvartalet 2019. Tidplan foérskjuten efter remissrunda.

Utifran handlingsplan for aldrevanlig kommun, genom samverkan med andra berérda parter
och genom ett intersektionellt perspektiv ta fram forslag pa och genomféra atgarder for att
motverka alderism och ojamstélldhet

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

| handlingsplanen for dldrevanlig kommun formuleras atgarder for att motverka alderism och
ojamstalldhet. Handlingsplanen forvéntas vara fardig Q4 2019.

4.8 Utveckla det forbyggande arbetet for att framja psykisk halsa. (AMN, OSN,
SCN, ALN, KTN och IFN)

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet med utbildningen "forsta hjadlpen for psykisk halsa "pagar och ett flertal av ndmndens
medarbetare har gatt utbildningen.
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Utredning med fokus pa adldre och missbruk har paborjats av projektledare utifran projektdirektiv.
Stod i arbete for bistandshandldggare géllande risk - och missbruk finns framtagen och anvands vid
mote med brukare. Underlag for kartlaggning av forekomsten av dldre med missbruksproblematik ar
under framtagande. Stod i arbete for handldggare géllande hot och vald i nara relationer ar under
framtagande och berédknas vara klart ar 2019. Hemvardens chefer har deltagit utbildning om vald i
nara relationer for att 6ka kunskap och kunna implementera arbetet ute pa enheterna. Ett flertal av
namndens medarbetare har genomgatt HBTQ-utbildning/HBTQ-diplomering.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2020.

ATGARDER

Samla kunskap om vald i ndra relationer, missbruksproblematik och suicid for att identifiera
kopplingar daremellan.

Status

Ej paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Aktiviteter har @nnu inte pabdrjats for atgarden da det @nnu ar oklart hur atgarden ska

genomforas. Nar det galler insamlande av kunskap om missbruksproblematik har styrgrupp och
arbetsgrupp bildats inom ramen for projekt for att identifiera riskbruk inom malgruppen dldre.

Verka for att berérda medarbetare har utbildning och relevant kunskap om suicidprevention
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet med utbildningen "forsta hjalpen for psykisk halsa "pagar.

Flera inom hemvarden har deltagit i suicidpreventionsdagen i september och har dérefter informerat
sina kollegor pa APT. Ett flertal av medarbetarna har gatt utbildningen "forsta hjélpare vid psykisk
ohélsa". Fler medarbetare ska under 2019 fa utbildning och 6kad kunskap om suicidprevention. Det
har varit svart att fa tillrdckligt manga utbildningsplatser.

| kompetensutvecklingsenkat till Legitimerad personal har framkommit ett
utbildnings/komptensbehov inom omradet. Arbete for att ta fram utbildning pagar.

Identifiera personer med forhojd suicidrisk och erbjuda ratt hjalp i ratt tid, sa att de inte
forsoker ta eller tar sitt liv

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbete pagar pa kommunovergripande niva och kommer att fortsdtta 2019, planen ar att ta del av
erfarenheterna fran projektet.

Pa egen regins boenden har medarbetare deltagit vid div seminarier/féreldsningar. Rehabgrupp har
Okad kunskap om psykisk ohéalsa hos adldre och paborjat i verksamheter ett utvecklande arbete for att
kunna férebygga /identifiera ohélsa.

Ett flertal av medarbetarna inom egen regin har gatt utbildningen "forsta hjalpare vid psykisk
ohélsa". Fler medarbetare ska under 2019 fa utbildning och 6kad kunskap om suicidprevention. Det
finns dven utbildade "forsta hjélpare" inom omradet psykisk ohdlsa som genomgatt utbildning. Dessa
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stottar kollegor och medarbetare inom omradet. Fler personer ar planerade att ga utbildningen fér
att sprida kunskap sa personer med forhojd suicidrisk identifieras och kan erbjudas ratt hjalp i ratt
tid.

Genomfdra en utredning med fokus pa aldre och missbruk
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Utredning har paborjats av projektledare utifran projektdirektiv. Utredningen ar i inledningsfasen och
i nuldget diskuterar projektledare, styrgrupp och arbetsgrupp avgransningar, datainsamlingsmetod
etc.

Stodja forebyggande insatser for psykisk halsa hos civilsamhallet/féreningslivet och
naringslivet.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Sker [6pande inom ramen for ndmndens samverkan med foreningslivet och fordelning av
foreningsbidrag/idéburet offentligt partnerskap (IOP). Ndmndens féreningsbidrag fér 2020 fordelas
under tertial 2 2019.

Identifiera personer med psykisk ohdlsa och personer som riskerar/befinner sig i missbruk,
samt erbjuda (slussa vidare till) bade férebyggande och tidiga insatser

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Stod i arbete for bistandshandldggare géllande risk - och missbruk finns framtagen och anvands vid

mote med brukare. | komptensutvecklingsenkat till Legitimerad personal har framkommit ett
utbildnings/kompetensbehov inom omradet. Arbetet for att ta fram utbildning pagar.

Hemvarden deltar i projektet dldre- alkohol. Medarbetare i avdelning radgivning och bistand
samverkar med andra verksamheter i projekt Aldre med riskbruk, missbruk eller beroende av
alkohol. Underlag for kartlaggning av forekomsten av dldre med missbruksproblematik ar under
framtagande.

Identifiera personer som ar utsatta for vald i nara relation, samt erbjuda (slussa vidare till)
bade forebyggande och tidiga insatser

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Stod i arbete for handldggare gallande hot och vald i néra relationer ar under framtagande och

berdknas vara klart ar 2019. Hemvardens chefer har deltagit utbildning om vald i ndra relationer for
att 6ka kunskap och kunna implementera arbetet ute pa enheterna.

Erbjuda HBTQ-utbildning till némndens medarbetare
Status
Paborjad
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Senaste kommentar (2019-04-30):

Aldreforvaltningens jamstélldhetssamordnare har gétt utbildning i b&de jamstilldhet och HBTQ.
Kunskapen har forts vidare till medarbetare genom planeringsdag.

Nagra chefer och medarbetare inom egen regins boenden har medverkat vid utbildningstillfallen och
med det har det inneburit att i resp. enheter har ett arbete pabdrjats med att medvetandegora
/formedla information om diskrimineringsgrunderna och gallande lagstiftning kring det . APT anvands
att férmedla AFS 2015:4. Plan &r att kunna certifiera enhet. LHBTQ /analys /information/ pagar.

Inom hemvarden finns ett intresse bland enheterna att diplomera sig och planering for
utbildningsinsatser pagar.

Traffpunkterna ar sedan tertial 1 2019 HBTQ-diplomerade och 10 % av avdelning radgivning och
bistands medarbetare har genomfért HBTQ-utbildning

Genomfora HBTQ-diplomering av traffpunkterna (egen regi)
Status

Fardig

Senaste kommentar (2019-04-30):

Traffpunkterna ar fardiga med sin utbildning och diplomerade.

Fortsatta implementera det forebyggande arbetet for dldres munhalsa

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet fortsdtter med ny medarbetare som ansvarar for att uppratthalla samarbetet med regionen
Support till utfardare av tandvardsstédsintyg boenden och hemvard

Support till tandvarden verksamheter, framst till uppsdkande verksamheten

4.11 Oka kannedomen och medvetenheten om barns rattigheter genom att
genomfora ett kompetenslyft om barnratt inom kommunens verksamheter.
Status

Stoppad
Senaste kommentar (2019-01-01):

Namnden avstar fran att arbeta med uppdraget eftersom det inte ryms inom ndmndens uppdrag.
Namnden har ingen verksamhet som kan bidra till genomférandet av uppdraget och de effekter
uppdraget dr avsett att astadkomma.

Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Beddomning
| hog grad uppfyllt ’
Senaste kommentar (2019-04-30):

Samtliga avdelningar inom egen regin samarbetar idag med daglig verksamhet. Férebyggande och
jour har ett planerat samarbete med daglig verksamhet kring hamtning av 'smutsiga’ hjalpmedel och
hjalp i kok och tvatt i den tilltankta lokalen for hemsjukvard, joursjukvard och nattpatrull.
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Ett samarbetsprojekt mellan hemvard och daglig verksamhet har paborjats och kommer att komma
igang kvartal 1 2019. Projektet skall generera arbetstillfdllen at personer inom den dagliga
verksamheten enligt LSS.

Utredning om moderna boendeformer for aldre har paborjats och politisk beredning planeras under
tertial 2.

UPPDRAG

5.5 | storre utstrackning anvanda kommunens egna sysselsattnings- och
arbetsmarknadsverksamheter for intern service

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Samtliga avdelningar inom egen regin samarbetar idag med daglig verksamhet. Férebyggande och
jour har ett planerat samarbete med daglig verksamhet kring hdmtning av 'smutsiga' hjdlpmedel och
hjalp i kok och tvatt i den tilltdnkta lokalen for hemsjukvard, joursjukvard och nattpatrull. Start senast
tredje kvartalet 2019. Férhoppningen ar att 'uppdraget' ska 6ka 6ver tid vad géller hjalpmedel.
Traffpunkt Nyby har sedan tidigare etablerat samarbete med daglig verksamhet.

Ett samarbetsprojekt mellan hemvard och daglig verksamhet har pabérjats och kommer att komma
igang kvartal 1 2019. Projektet skall generera arbetstillfallen at personer inom den dagliga
verksamheten enligt LSS, samt att pengarna ska stanna inom Uppsala Kommun. | nuldget anvénds
privata bensinstationer for biltvatt.

ATGARDER

Undersoka lampliga arbetsuppgifter inom intern service for personer inom kommunens
dagliga verksamhet (Géller endast egen regin)

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Samtliga avdelningar inom egen regin samarbetar idag med daglig verksamhet. Férebyggande och
jour har ett planerat samarbete med daglig verksamhet kring hdmtning av 'smutsiga' hjdlpmedel och
hjalp i kok och tvatt i den tilltdnkta lokalen for hemsjukvard, joursjukvard och nattpatrull. Start senast
tredje kvartalet 2019. Forhoppningen ar att 'uppdraget' ska 6ka over tid vad géller hjdlpmedel.
Traffpunkt Nyby har sedan tidigare etablerat samarbete med daglig verksamhet.

Ett samarbetsprojekt mellan hemvard och daglig verksamhet har paborjats och kommer att komma
igang kvartal 1 2019. Projektet skall generera arbetstillfallen at personer inom den dagliga
verksamheten enligt LSS, samt att pengarna ska stanna inom Uppsala Kommun. | nulaget anvands
privata bensinstationer for biltvatt.

KVAR FRAN 2018: 5.4 Genom 6kad samordning forkorta den tid det tar fér nyanlanda
att fa egen forsorjning

Status

Fardig

Senaste kommentar (2019-04-30):

Flera enheter inom forebyggande och jour har haft extratjanster i sina verksamheter.
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Hemvarden och egen regins boenden har tagit emot personer via extratjanster. Samarbete sker med
arbetsmarknadsforvaltningen kring att erbjuda arbete fér personer i olika arbetsmarknadsatgarder.

Projektet KIVO har inneburit att vi idag har till var hjélp sprakombud i samtliga verksamheter.

5.8 Utveckla utbudet av bostader for dldre genom att verka for fler seniorbostader
med gemensamhetslokaler och moderna servicehus. (ALN, KS och PBN)

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Utredning om moderna boendeformer for dldre har paborjats och politisk beredning planeras under
tertial 2.

Oversyn om kriterierna fér subventioner till trygghetsbostader dr uppskjuten och genomférs efter
det att utredningarna om moderna servicehus och bistandsbedémt trygghetsbhoende har genomforts.

ATGARDER

Ta fram planeringsunderlag, utveckla och samverka med andra aktorer kring utbud och behov
av alternativa boendeformer for dldre, framst s.k. mellanboendeformer som trygghets- och
seniorbostdder samt moderna servicehus. Utreda mojligheten att infora bistandsbedémt
trygghetsboende

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet har pabdrjats i samarbete med SBF. Arendet kommer att beredas politiskt under tertial 2.

Se 6ver regelverk och praxis samt subventioner till trygghetsbostader
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Oversynen dr uppskjuten och genomférs efter det att utredningarna om moderna servicehus och
bistandsbedomt trygghetsboende har genomforts.

Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning,
na sin gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Bed6mning
Ej utvarderad
Senaste kommentar (2019-01-01):

Ndamnden avstar fran att bidra till maluppfyllelse eftersom inriktningsmalet inte ryms inom
namndens uppdrag. Namnden har ingen verksamhet som kan bidra till maluppfyllelse.
UPPDRAG

6.11 Forbattra arbetsmiljon i kommunens férskolor och skolor genom att vidta

ljuddampande och stressreducerande atgarder.
Status
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Stoppad
Senaste kommentar (2019-01-01):

Ndmnden avstar fran att arbeta med uppdraget eftersom det inte ryms inom namndens uppdrag.
Ndmnden har ingen verksamhet som kan bidra till genomférandet av uppdraget och de effekter
uppdraget ar avsett att astadkomma.

Inriktningsmal 7: Uppsala ska vara en aldrevanlig kommun och
invanare med funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och
tillganglighet

Bedémning

1 hog grad uppfylit
Senaste kommentar (2019-04-30):

Namndens atgarder verkstalls till vervagande del som planerat men ett antal uppdrag/atgarder
gallande framst digitalisering ar annu inte paborjade och behdver initieras under aret for att
maluppfyllelse ska kunna nas i flera delar.

NAMNDMAL

Skapa trygg och saker hemgang for utskrivningsklara i samarbete med Region Uppsala.
(ALN och OSN)
Bedomning

| h6g grad uppfyllt
Senaste kommentar (2019-04-30):

Forbattringsarbete pagar inom i styr- och arbetsgrupper och samverkanforum inom ramen fér trygg
utskrivning/utskrivningsprocessen fran slutenvarden.

ATGARDER

| samverkan ta fram en lokal handlingsplan mellan Uppsala kommun och Region Uppsala, for
driva utvecklingen i enlighet med ”Effektiv och néra vard 2030”

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbete pagar inom ramen for narvardssamverkan Uppsala.

Fortsatta arbetet med att anpassa vardprocessen i enlighet med lag (2017:612) om
samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Forbattringsarbete pagar inom i styr- och arbetsgrupper och samverkanforum inom ramen for trygg
utskrivning/utskrivningsprocessen fran slutenvarden.

UPPDRAG
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7.2 | syfte att skapa fler traffounkter och maojlighet till anpassad friskvard utreda villkor
samt finansiering fér mojliga partnerskap med det civila samhallet och naringslivet.
(KS, ALN, SCN, OSN och IFN)

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Kartldggning inom 6ppna férebyggande insatser &r genomford. Resultat samt forslag pa atgarder for

att forbattra och utveckla dppna férebyggande insatser presenteras i en rapport. Arbete med att ta
fram atgarder for att utveckla och forbattra 6ppna férebyggande insatser har pabdorjats.

Samverkan kring lokalférsérjning och fysisk aktivitet for dldre har pabdrjats tillsammans med
stadsbyggnadsférvaltningen och Upplands idrottsférbund. Diskussioner/dialoger med
civilsamhallesaktorer halls kontinuerligt.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2020.

ATGARDER

Slutféra utredning inom 6ppna forebyggande insatser och genomféra dtgarder enligt
resultatet.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Kartldggning ar genomférd. Resultat samt forslag pa atgarder for att forbattra och utveckla éppna
forebyggande insatser presenteras i en rapport.

Arbete med att ta fram atgédrder for att utveckla och forbattra 6ppna forebyggande insatser har
paborjats.

Samverka med och stédja civilsamhéllet och andra kommunala néamnder for forbattrad
folkhélsa bland dldre inom de omraden dér de stérsta behoven/méjligheterna for detta finns
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Inom kartldggning fér 6ppna férebyggande finns intervjufragor som berér samverkan med olika
aktorer, bland annat civilsamhalle. Resultatet visar att det finns férhallandevis lite samverkan mellan
kommunens egna verksamheter och civilsamhallesaktorer. Arbete med att férbattra samverkan med
civilsamhallesaktorer bor forbattras.

Samverkan kring lokalférsorjning och fysisk aktivitet for dldre har paborjats tillsammans med
stadsbyggnadsférvaltningen och Upplands idrottsférbund.

Diskussioner/dialoger med civilsamhallesaktorer halls kontinuerligt.

| samverkan med idrotts- och fritidsndmnden utreda hur en férbattrad och anpassad friskvard
for dldrenamndens malgrupp kan mojliggoras.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):
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Diskussioner med representanter fran idrott- och fritidsforvaltningen halls kontinuerligt.

Tjanstepersoner pa aldreforvaltningen har lamnat remissvar pa idrott- och fritidsnédmndens "Strategi
- aldres tillgang till fysisk aktivitet".

Utveckla samverkansmojligheter mellan dldrendamnden/ édldreférvaltningen och
idrottsrorelsen for 6kad folkhélsa for malgruppen

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbete har inletts for att underséka mojligheterna att stodja foreningar/organisationer ekonomiskt
som erbjuder friskvardsaktiviteter/hélsoframjande aktiviteter for dldre. Kontakter med SBF (idrott-
och fritid) och Upplands idrottsférbund har etablerats

Sjalva 6versynen av aktivitetsbidragen genomférs under 2019 och integreras med arbetet med
kommunovergripande principer for bidragsgivningen.

7.3 Oka majligheten till inflytande och egenmakt sa att stod och insatser battre

motsvarar behoven (ALN, OSN, SCN och OFN)
Status

Pabbrjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Vardegrundsarbete pagar aktivt i alla verksamheter dér en del &r detta omrade. Dar brister pavisas
géllande kunskaper inom social dokumentation sker utbildning/genomgang. Stort fokus har lagts pa
de nya boendena som kom in under egen regi 2018 for att fa till ett bra och aktivt forbattringsarbete.
APT och andra samverksamforum i verksamheterna har brukarfokus och det ar en standig pagaende
dialog om vikten av enskildas delaktighelt och inflytande i den vard-och omsorg som ges. Chefer och
medarbetare uppmuntras till att ta del av utbildningar inom omradet for att starka arbetet
ytterligare.

Hemsjukvarden arbetar kontinuerligt med sjukskoterska och Rehab kopplat till den
delaktighetslagstiftning som finns inom HSL. | detta innefattas att patienterna far vara delaktiga och
ges mojlighet att paverka hur deras vard planeras och ldggs upp. Sarskild kraft har lagts vid den
palliativa varden. Hemvarden har implementerat ett bra kontaktmannaskap dar tid har avsatts for att
diskutera om insatserna och dess utforande. Alla brukare har en genomfoérandeplan och arbete har
paborjats med matbara kvalitetsmal. Forsta workshopen om kontinuitet ar genomford.

Aktivitetsplan for fortsatt implementering av individens behov i centrum (IBIC) avseende mal och
bedémning ar framtagen. Tre utbildningstillfdallen genomférda. Utveckling av arbetssatt enligt modell
IBIC &r ett sténdigt pagaende arbete.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2019.

ATGARDER

Stérka individens delaktighet och inflytande i utredning, planering och genomférande av
insats samt i uppfdljning av beslutad insats

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):
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Na&r ny brukare flyttar in pa egen regins boenden uppréattar kontaktman en genomférandeplan i
samrad med brukaren utifran dennes individuella behov. Vid forandrat behov gérs en uppfoéljning om
inte sa ska uppféljningen goras 1/ar. Rutiner finns och brukarens behov(IBIC) ett personcentrerat
omvardnadsbehov och att genomférandeplanen ar ett verktyg som anvands.

Viardegrundsarbete pagar aktivt i alla verksamheter dar en del &r detta omrade. Dar brister pavisas
gallande kunskaper inom social dokumentation sker utbildning/genomgang. Stort fokus har lagts pa
de nya boendena som kom in under egen regi 2018 for att fa till ett bra och aktivt forbattringsarbete.
APT och andra samverksamforum i verksamheterna har brukarfokus och det ar en standig pagaende
dialog om vikten av enskildas delaktighelt och inflytande i den vard-och omsorg som ges. Chefer och
medarbetare uppmuntras till att ta del av utbildningar inom omradet for att starka arbetet
ytterligare.

Hemsjukvarden arbetar kontinuerligt med sjukskoterska och Rehab kopplat till den
delaktighetslagstiftning som finns inom HSL. | detta innefattas att patienterna far vara delaktiga och
ges mojlighet att paverka hur deras vard planeras och laggs upp. Sarskild kraft har lagts vid den
palliativa varden.

Hemvarden har implementerat ett bra kontaktmannaskap dar tid har avsatts for att diskutera om
insatserna och dess utférande. Alla brukare har en genomférandeplan och arbete har pabdrjats med
matbara kvalitetsmal. Forsta workshopen om kontinuitet ar genomford.

Aktivitetsplan for fortsatt implementering av individens behov i centrum (IBIC) avseende mal och
bedémning framtagen. Tre utbildningstillfdllen genomforda. Utveckling av arbetssatt enligt modell
IBIC &r ett standigt pagaende arbete.

KVAR FRAN 2018: 7.7 Sakra en jamstalld bistdndsbeddmning (SCN, AMN, OSN och
ALN)

Status

Pabérjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Utbildning géllande jamstalld bistandsbeddmning for nyanstéllda samt dokumentationsgranskning ar
genomfort.

Implementering av arbetssatt IBIC fortgar.

Upphandling av nytt verksamhetssystem inom ramen for HY02019 pagar, dar mojligheten att ta fram
mer detaljerade statistik pa insatsniva ar en del.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2019.

KVAR FRAN 2018: 7.3 Vidareutveckla samverkan och de befintliga resurser som finns
for personer med social problematik fér att n& battre effekt (OSN, IFN, ALN, AMN och
SCN)

Status

Fardig

Senaste kommentar (2019-04-30):

Utbildning inom demens &r initierad fran regionen och ar genomférd. Utbildning géllande jamstalld
bistandsbedémning for nyanstéllda ar genomférd under ar 2018.
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Stod i arbete for handldggare géllande social problematik inom omradet hot och vald i néra
relationer ar under framtagande\. Stod i arbete fér handldggare gallande risk\- och missbruk finns
framtagen och anvands vid mote med brukare\.

KVAR FRAN 2018: 7.8 Skapa trygg och saker hemgang for utskrivningsklara i samarbete
med Region Uppsala (ALN och OSN)

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Forbattringsarbete pagar inom i styr- och arbetsgrupper och samverkanforum inom ramen for trygg
utskrivning/utskrivningsprocessen fran slutenvarden. Uppdraget férvantas vara fardigt 2020.

7.4 Inleda arbete med Region Uppsala for inforande av ett lokalt Seniorkort. (KS och
ALN)

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Dialog har inletts mellan Uppsala kommun och Region Uppsala.
Uppdraget forvantas vara fardigt 2019.

ATGARDER

Inom ramen for arbetet med en aldrevanlig kommun, i samverkan med kommunstyrelsen och
Region Uppsala, inleda arbete for inforande av ett lokalt seniorkort

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Dialog har inletts mellan Uppsala kommun och Region Uppsala.

7.5 Se 6ver mojligheten att utdka forenklad bistandsbeddmning inom vissa

verksamheter for dldre. (ALN)
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Utredning for ett eventuellt inférande av forenklat beslutsfattande dr paborjat.
Uppdraget forvantas vara fardigt 2019.

ATGARDER

Utreda och ta stallning till inférande av férenklad bistandsbedémning inom hemvarden.
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Utredning for ett eventuellt inférande av forenklat beslutsfattande ar paborjat.
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7.6 Motverka det digitala utanférskapet hos dldre genom stédinsatser och inled
arbetet med att wi-fi blir norm pa vard- och omsorgsboenden. (KS och ALN)
Status

Ej paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Uppdraget dr inte paborjat/har ej prioriterats
Uppdraget forvantas vara fardigt 2021.

ATGARDER

Stodja och samverka med civilsamhéllet och andra kommunala néamnder nar det galler digitala
stodinsatser

Status

Ej paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet med atgarden har inte pabdrjats utéver den kontinuerliga samverkan som finns med de
féreningar som erbjuder digitala stédinsatser.

Utreda hur andelen vard- och omsorgsboenden som erbjuder wi-fi for boende och besdkare
kan oka

Status

Ej paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Atgarden har ej prioriterats/paborjats.

7.7 Verka fér en gemensam digital journal i samverkan med Region Uppsala. (ALN och

OMN)

Status

Ej paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Uppdraget har ej paborjats. Tveksamt om uppdraget ar mojligt att genomféra.

ATGARDER

Se 6ver mojligheten till sammanhallen journal for legitimerad personal
Status

Ej paborjad '

Senaste kommentar (2019-04-30):

Atgarden har ej paborjats. Tveksamt om atgarden dr mojlig att genomfora.

7.8 Forbattra aldres livskvalitet genom att sékerstalla en god maltidsmiljo, nar maltider
ingdr i omsorgen, samt stirka brukarnas inflytande éver méltidsituationen. (ALN)
Status

Vantar ‘ ,
Senaste kommentar (2019-04-30):

Berdknas genomfdras under tertial 2.
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ATGARDER

Se over och revidera dldrendmndens “Riktlinjer fér mat- maltider- och nutrition inom
dldreomsorgen i Uppsala kommun”

Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Beraknas genomfdéras under tertial 2.

7.9 Utred seniorluncher pa skolor och privata restauranger. (ALN)
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Paborjas under tertial 2 och férvantas slutféras under tertial 3 genom pilot Storvreta.

ATGARDER
Utreda mojligheterna att infora seniorluncher pa skolor och privata restauranger
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Paborjas under tertial 2.

Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare, organisationer och naringsliv ska
vara delaktiga i att utforma samhallet

Bedomning
| h6g grad uppfylit
Senaste kommentar (2019-04-30):

| samband med framtagande av program och handlingsplan for aldrevénlig kommun har under 2018
och borjan av 2019 genomforts medborgardialoger med malgruppen 60+. Fortsatta
medborgardialoger planeras som en del i det I6pande arbetet for en dldrevédnlig kommun.

| handlingsplanen for en dldrevénlig kommun formuleras atgdrder som syftar till utvecklad
samverkan med civilsamhallet och att skapa forutsattningar for aldre personer att engagera sig i
foreningslivet/civilsamhallet. Handlingsplanen férvéntas tas Q4 2019.

Arbetet med att ta fram informationshanteringsplaner fér namnderna kommer att paborjas under
2019. KLK har anstallt en projektledare som kommer vara en del i detta arbete. Arbetet kommer att
drivas i projektform och en projektgrupp tillsdttas.

UPPDRAG

8.6 Fortsatta medborgardialoger for att tillsammans med invanare gora Uppsala till en

dldrevanlig kommun. (ALN)
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):
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| samband med framtagande av program och handlingsplan for dldrevanlig kommun har under 2018
och borjan av 2019 genomférts medborgardialoger med malgruppen 60+. Fortsatta
medborgardialoger planeras som en del i det [6pande arbetet for en dldrevanlig kommun.

| handlingsplanen fér en &ldrevanlig kommun formuleras dtgarder som syftar till utvecklad
samverkan med civilsamhallet och att skapa forutsattningar for dldre personer att engagera sig i
foreningslivet/civilsamhallet. Handlingsplanen forvantas tas Q4 2019.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2022.

ATGARDER

Inom ramen for den lokala 6verenskommelsen och dldrevanlig kommun utveckla samverkan
och dialog med foéreningslivet nar det géller aldersgruppen 60 ar och dldre

Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

| handlingsplanen for en &ldrevénlig kommun formuleras atgarder for samverkan och dialog med
foreningslivet. Handlingsplanen férvantas tas Q4 2019.

Arbete pagar inom ramen for det kommundvergripande natverket, bl.a. med "en vag in" for
foreningslivet och kommundvergripande principer fér kommunens bidragsgivning.

Skapa forutsattningar for dldre personer att engagera sig i foreningslivet/civilsamhallet
Status

Vantar ,
Senaste kommentar (2019-04-30):

| handlingsplanen fér en dldrevanlig kommun formuleras atgarder som syftar till att skapa
forutsattningar for dldre personer att engagera sig i foreningslivet/civilsamhallet. Handlingsplanen
forvantas tas Q4 2019.

Genomfdra medborgardialoger arligen enligt handlingsplan for dldrevanlig kommun.
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

| samband med framtagande av program och handlingsplan for aldrevénlig kommun har under 2018
och boérjan av 2019 genomfoérts medborgardialoger med malgruppen 60+. Fortsatta
medborgardialoger planeras som en del i det [6pande arbetet for en dldrevanlig kommun.

8.8 Ta fram en informationshanteringsplan som utifran verksamheternas processer
stodjer en effektiv, rattsdaker och digital informationshantering
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet med att ta fram informationshanteringsplaner for namnderna kommer att paborjas under
2019. KLK har anstallt en projektledare som kommer vara en del i detta arbete. Arbetet kommer att
drivas i projektform och en projektgrupp tillsattas.

Uppdraget forvédntas vara fardigt 2020.
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ATGARDER

Ta fram en informationshanteringsplan som utifran verksamheternas processer stodjer en
effektiv, rattssaker och digital informationshantering.
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Atgirden har ej paborjats, arbetet samordnas pd kommundvergripande nivé och dldrendmndens
plan har inte varit en av de som arbetet har startat med.

Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra
arbetsvillkor och kan med hog kompetens moéta Uppsala

Beddomning
| hég grad uppfyllt
Senaste kommentar (2019-04-30):

Namndens atgarder verkstalls till vervdgande del som planerat. Att samverkan utvecklas ytterligare
mellan forvaltningen och HR-staben ar av stor betydelse for att atgédrder och uppdrag ska fa full
genomslagskraft.

NAMNDMAL

Kommunen ska ha ett hallbart och hélsoframjande arbetsliv. Alla medarbetare ska ges
forutsattningar for att ta eget ansvar for sin arbetsmilj6. Medledarskap &r
forutsattningen for att alla ska kunna gora skillnad, arbeta tillsammans och valkomna
nyskapande.

Beddmning

| hog grad uppfyllt
Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet med att implementera vardegrunden pagar i verksamheten.

En kommungemensam introduktionsguide for chefer ar framtagen och information om denna har
gatt ut till avdelningschefer och omradeschefer. Ett arbete med forvaltningsspecifik introduktion
pagar.

Nya samverkansavtalet har implementerats.

ATGARDER

Implementera nya samverkansavtalet
Status

Fardig

Senaste kommentar (2019-04-30):

Samverkansavtalet dr implementerat pa férvaltnings- och avdelningsniva genom att tre
samverkansgrupper inrdttades under hosten 2018: forvaltningssamverkan, avdelningssamverkan
Egenregi och avdelningssamverkan Radgivning och bistand.

Utveckla dialogformer mellan chef och medarbetare
Status
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Pabériad
Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet med att implementera vdrdegrunden pagar i verksamheten.

En kommungemensam introduktionsguide for chefer ar framtagen och information om denna har
gétt ut till avdelningschefer och omradeschefer. Ett arbete med forvaltningsspecifik introduktion

pagar.

Sakerstélla att personal i hemtjansten har tillgang till tjdanstecyklar och cykelhjdlmar fran
kommunen och inte behdver anvanda egen cykel i tjansten

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Inventering gors pa samtliga enheter om det saknas cyklar eller hjadlmar. Kompletteras vid behov.

Nya cyklar/elcyklar képes in regelbundet. Samverkan med leverantdren har bidragit med tex
l&necyklar. Medarbetarna uppmanas anvanda cykelhjalm och adekvat utrustning regelbundet.
Cykelhjalmar finns pa varje enhet.

Utreda forutsattningarna att ta bort delade turer i dldreomsorgen
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Tjansteperson pa férvaltningen har fatt i uppdrag att utreda férutsattningarna for att minska delade
turer.

Ett kulturbarande ledar- och medarbetarskap mojliggor verksamhetsutveckling och
medledarskap och allas del i att gora skillnad, arbeta tillsammans och valkomna
nyskapande

Beddomning

| hég grad uppfyllt
Senaste kommentar (2019-04-30):

Introduktionsguide fér introduktion av nya chefer ar framtaget centralt och ligger pa insidan.
Vid nyanstéllning kopplas den nya chefen ihop med nagon med langre erfarenhet, mentorskap.

ATGARDER

Se ¢ver chefs- och ledaruppdragets ansvar och omfattning.
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Introduktionsguide for introduktion av nya chefer dr framtaget centralt och ligger pa insidan.
Vid nyanstalining kopplas den nya chefen ihop med nagon med léngre erfarenhet, mentorskap.

UPPDRAG
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9.4 Inféra obligatorisk sprakundervisning i svenska spraket for anstallda med behov av
det inom vard och omsorg. (OSN, ALN och AMN)

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Projekt KIVO-C har lamnat in en forldngningsansokan fram till arsskiftet for att ytterligare utveckla
sprakstdd inom verksamheterna i dldreférvaltningen och omsorgsférvaltningen. Ansékan har limnats
in till Vinnova for sociala innovationer genom ett pilotprojekt pa Stenhagens sldreboende. Arbetet
sker i samarbete med Arbetsmarknadsférvaltningen.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2019.

ATGARDER

Undersdka och identifiera behovet av sprakundervisning/sprakstodjande insatser for
namndens medarbetare

Status

Pabérjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Projekt KIVO-C har |dmnat in en forldngningsansokan fram till arsskiftet for att ytterligare utveckla
sprakstdd inom verksamheterna i dldreforvaltningen och omsorgsférvaltningen. Ansékan har limnats
in till Vinnova for sociala innovationer genom ett pilotprojekt pa Stenhagens aldreboende. Arbetet
sker i samarbete med Arbetsmarknadsférvaltningen.

| samverkan med arbetsmarknadsnamnden ta fram en plan for sprakundervisningens
genomférande

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Samarbetsprojekt KIVO pagar med arbetsmarknadsforvaltningen.

9.6 Intensifiera arbetet med att atgarda strukturella skillnader pa grund av kon.
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Kartldggning paborjas under senare delen av 2019.
Uppdraget forvantas vara fardigt 2020.

ATGARDER
Kartlagga strukturella skillnader i arbetsmiljé pa grund av kén bland ndamndens medarbetare
Status

Vantar
Senaste kommentar (2019-04-30):

Kartldggning pabdrjas under senare delen av 2019.
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9.9 Identifiera riskgrupper for psykosocial sjukfranvaro och utifran det starka arbetet
med halsofrdmjande arbetssatt och hallbar arbetsmiljé fér att minska sjukfranvaro och

upplevd negativ stress. (KS, ALN, OSN och UBN)

Status
Paborjad
Senaste kommentar (2019-04-30):

Sker genom styrgrupp for projekt Forebygga psykisk ohalsa i arbetslivet. HR:s arbetsgivarenhet
samordnar projektet.

Kartldggning av enheter med medarbetare med hog korttidsfranvaro ar genomford. Uppfoljning pa
enhets- och individniva startad.

Nyckeltal géllande kostnader for sjukfranvaro ar framtagen och kommer att redovisas i
kvartalsrapport 2 fran HR-staben.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2020.

ATGARDER

Undersoka och genomfdra analyser av forekomst av sjukfranvaro och upplevd negativ stress
bland néamndens medarbetare.

Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Omradeschef deltar i styrgrupp for projekt Férebygga psykisk ohalsa i arbetslivet. HR:s
arbetsgivarenhet samordnar projektet.

Ta fram en strategi for minskad sjukfranvaro inom aldreomsorgen
Status

Paborjad

Senaste kommentar (2019-04-30):

Kartldggning av enheter med medarbetare med hog korttidsfranvaro ar genomférd. Uppfoljning pa
enhets- och individniva startad.

Nyckeltal gallande kostnader for sjukfranvaro ar framtagen och kommer att redovisas i
kvartalsrapport 2 fran HR-staben.

UPPDRAG VID SIDAN AV VERKSAMHETSPLANEN

KVARVARANDE RIKTAD SATSNING: En fortsatt
utveckling av tydlig information och relevanta jamforelsematt
baserade pa kvalitetsmatningar,

med syftet att underlatta for medborgaren att goéra informerade val.
Status

Forsenad
Senaste kommentar (2019-04-30):
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Uppdraget ar paborjat men flyter inte pa enligt plan. Arbete med att utveckla Hitta och jamfor ar
paborjat men ytterligare styrning och tydliggéranden fran KLK behovs for att atgarden ska kunna
slutféras. Uppdraget forvantas vara fardigt 2019.

att uppdra at samtliga namnder och bolagsstyrelser att under 2018
arbeta fram egna ledningsplaner infor och vid allvarliga storningar i

enlighet med rutin for detta

Status
Paborjad
Senaste kommentar (2019-04-30):

Arbetet med riskanalys inlett under ledning fran KLK.

Uppdraget forvantas vara fardigt 2019.
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