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Atgérder for handliggning av drenden
med otillaten andrahandsuthyrning

Arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta
att uppdra till forvaltningen att genomfora féljande atgarder

e Utveckla samarbetet med hyresvardar, sakerstalla att samtliga rutiner foljs
samt att tillgangliga verktyg anvands vid varje inkommen ansokan

e Utvecklainformation till klienter om vad som avses med en godkand
andrahandsuthyrning.

o Kontrollera kontraktens giltighet, om denna inte kan styrkas kommer det att
resultera i konsekvenser for bistdndet.

e Anvanda KIR (kommuninvanarregistret) metodiskt vid varje drende for att
sakerstalla att dubbla bistand till hyra inte utbetalas till en och samma adress.

o Sakerstalla att rutiner och metoder f6ljs vid varje arende for att eliminera
utbetalningar av bistand till otillatna andrahandskontrakt.

att uppdra till forvaltningen att, vid uppfoljningen enligt verksamhetsplanens arshjul,
aterkomma till ndmnden med information om utvecklingen av samarbetet med
hyresvardarna.

Arendet

Arbetsmarknadsforvaltningen fick den 20 maj 2019 i uppdrag av namnden att till den
28 augusti 2019 utreda omfattningen av otillaten andrahandsuthyrning for personer
som ansoker om ekonomiskt bistand for hyreskostnader, samt forekomsten av dubbla
utbetalningar till hyra for en och samma lagenhet, saval baserat pa otillatna
andrahandskontrakt som inneboendekontrakt. Forvaltningen fick ocksa i uppdrag att i
utredningen ge forslag pa hur samarbetet med hyresvardarna kan utvecklas for att
motverka otillaten andrahandsuthyrning. | aterrapportering till ndmnden ska
avdelningen dven komma med forslag pa atgarder som eliminerar namndens
utbetalningar till otillaten andrahandsuthyrning samt rutiner och metoder for att
motverka dubbla utbetalningar av forsorjningsstod till en och samma lagenhet.

Foredragning

Forvaltningen har utrett omfattningen av otilldten andrahandsuthyrning. Utredningen
har skett i samverkan med Uppsalahem och Rikshem som varit behjalpliga med
uppgifter om godkanda andrahandsuthyrningar.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Andra kommuners hantering av ogiltiga andrahandskontrakt

Boras, Sandviken, Enkoping och Sodertélje ar exempel pa kommuner dar man avslar
ansokt ekonomiskt bistand avseende hyra om det inte finns ett godkant, giltigt
hyresavtal med berérd hyresvard. Oftast har klienten dock ett inneboendekontrakt och
da gors en bedémning om inneboendehyran ar skalig. Detta kan i Uppsala kommun
goras for boenden genom Uppsalahem med stod av “Hyreskollen”. Nagon 6kning av
overklagade beslut har inte markts for kommunerna och de har inte upplevt att
kontrollen inneburit att manniskor hamnar i bostadsloshet. Daremot har kommunerna
markt att fel kontrakt upprattats av misstag, manga ganger lamnar personen istallet in
ettinneboendekontrakt pa samma adress och da gors en bedomning om
inneboendehyran ar skalig. Man hanvisar ocksa till kontakt med hyresvarden for att
uppratta ett giltigt andrahandskontrakt.

Undersdkning av andel ogiltiga andrahandskontrakt

Forvaltningen kan inte med full sakerhet idag avgora vilka kontrakt som ar godkanda
och inte da det finns flera osakerhetsfaktorer som spelar in. Uppsalahem har
tillhandahallit ett register med godkdnda andrahandsuthyrningar i deras bestand.
Detta register innehaller dock inga personuppgifter varfor matchning mot
socialtjanstens register maste goras med adress och postnummer. Om adressen inte ar
skriven pa exakt samma sétt i Uppsalahems register och i forvaltningens register sa
matchas darfor inte adressen. Rikshem har uppskattat att de har mellan 50-100
godkanda andrahandskontrakt i sitt bestand, men forvaltningen har inte fatt nagot
register 6ver adresser sa jamforelse kan inte goras for dessa lagenheter.

Under det forsta halvaret 2019 har drygt 5 000 hushall varit aktuella. Ca 20% (ca 1 200
hushall) har ansokt om ekonomiskt bistand boende i andra hand. Ett hushall kan under
perioden ha ansokt en eller flera ganger och fatt sin ansokan beviljad eller avslagen.
Det &r ocksa mojligt att ansdkan avslagits av orsaker som inte har ndgot samband med
sjalva bostaden. Ca 400 hushall kan raknas bort som godkanda. De hushall som har
raknats bort &r hushall med bostadssocialt kontrakt (via SCF), hushall som anlant som
ABO (anvisade enligt bosattningslagen till en lagenhet i Uppsala kommun) och
kvotflyktingar med mottagandedatum senare an 2015 samt hushall dar samtliga
uppgifter (postnummer, gatunamn och gatunummer) ar identiska i Procapita och
Uppsalahems register 6ver godkanda andrahandskontrakt.

Det gar dock inte att dra slutsatsen att samtliga av resterande kontrakt ar ogiltiga. Dels
pa grund av att jamforelse med andra hyresvardar an Uppsalahem ar omajlig i
dagslaget samt att adresser inte séllan ar felstavade och inte upptécks i Uppsalahems
lista.

Kontroll

Forvaltningen gor alltid en skalighetsprovning gentemot Forsakringskassans
foreskrifter (FKFS 2017:15) om genomsnittlig och hogsta godtagbara bostadskostnad
av summan pa den ansokta hyreskostnaden.

Vid varje ansokan om ekonomiskt bistand till hyreskostnad kontrolleras personen som
ansoker och adressen i KIR (kommuninvanarregistret). Dar sakerstalls att det inte bor
flera personer som far ekonomiskt bistand for hyreskostnad pa samma adress som
angivits i ansokan. Vid misstanke om oegentligheter gors en narmare utredning med
eventuellt hembesok.

| kombination med anvandandet av "Hyreskollen” som Uppsalahem har tagit fram
motverkas att summor som overstiger den faktiska hyran utbetalas. Manga som
ansoker om ekonomiskt bistand for hyreskostnad far ett lagre belopp an vad de har
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ansokt om da ansokt belopp ofta Gverstiger riktlinjerna. Genom dessa kontroller
sakerstalls darfor att ekonomiskt bistand dverstigande norm och faktisk hyra aldrig
utbetalas. Detta galler aven som kontroll vid inneboendekontrakt.

Samverkan

Forvaltningen har paborjat ett samarbete med Uppsalahem och Rikshem dar
diskussion om samverkansformer for att forhindra ogiltiga kontrakt har forts. Under
hosten kommer samverkan intensifieras for att tillsammans motverka ogiltig
andrahandsuthyrning. Forhoppningen ar att system liknande Uppsalahems
“Hyreskollen” upprattas daven hos andra hyresvardar.

Rikshem har atagit sig att en gang per ar meddela hyreshojning. Utover detta sker inga
hyreshéjningar varfor forvaltningen kan vara sdkra pa att hushall boende i en lagenhet
som &gs av Rikshem inte bor ha ndgon hyreshdéjning vid andra tillfallen under aret.

Rikshem har aven uttryckt 6nskan om samarbete och utbyte av information vid
misstanke om missforhallanden sasom t.ex. trangboddhet, grov kriminalitet m.m.
Behov av att utreda mojligheterna for detta finns. Socialtjanst lyder under strikt
sekretess och information om klienter kan aldrig lamnas ut till nagon utomstaende.
Sekretessen ar grunden for att sakra klientens integritet och att bryta sekretessen ar ett
allvarligt och grovt tjanstefel. Vid behov kan dock klienten samtycka till att
socialtjansten far kontrollera kontraktet genom att prata med hyresvarden. Inget
forhindrar dock att forvaltningen tar emot information fran hyresvarden.

Forslag pa dGtgdrder

Genom att fortsatta utveckla samarbete med hyresvardar, sakerstalla att samtliga
rutiner foljs samt att tillgangliga verktyg anvands vid varje inkommen ansokan bidrar
forvaltningen till att oskaliga hyror och svartkontrakt pa andrahandsmarknaden
motverkas.

Forvaltningen kommer att utveckla informationen till klienter om vad som avses med
en godkand andrahandsuthyrning.

Forvaltningen kommer dven att borja kontrollera kontraktens giltighet och om
giltigheten inte kan styrkas kommer det att resultera i konsekvenser for bistandet.

KIR (kommuninvanarregistret) kommer att anvandas metodiskt vid varje arende for att
sakerstalla att dubbla bistand till hyra inte utbetalas till en och samma adress.

Forvaltningen kommer dven att arbeta for att sakerstalla att rutiner och metoder foljs
vid varje drende for att eliminera utbetalningar av bistand till otilldtna
andrahandskontrakt.

Barnkonsekvensanalys

Arbetet med att fortsatta utveckla samarbeten med hyresvardar for att motverka
oskaliga andrahandshyror 6kar chanserna for fler familjer att bli sjalvforsorjande vilket
har en positiv inverkan pa barnets nuvarande situation och framtid.

Jamstdélldhetskonsekvensanalys

Kontrollen av huruvida ett andrahandskontrakt ar giltigt eller inte bor inte paverka
kvinnor och man olika dd det ar ungefar lika manga man som kvinnor som har ett
andrahandskontrakt.
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Ekonomiska konsekvenser

Pa lang sikt kan utvecklingen av samarbetet med hyresvardar och kontroller av
hyresnivaer genom ”Hyreskollen” komma att paverka klientens ekonomi i positiv
riktning da kontroll av hyreskostnader kan bidra till att oskaliga andrahands-
hyreskostnader stavjas. Detta forutsatter dock att hushallet har méjlighet att flytta
ifrdn sitt ogiltiga andrahandskontrakt till en bostad pa den ordinarie marknaden till
rimlig hyra utifran hushallets ekonomiska forutsattningar.

Konsekvenser for néringslivet

Ett fortsatt och utvecklat samarbete mellan férvaltningen och hyresvardarna
medverkar till fler godk@nda hyreskontrakt genom att forvaltningen kan upptacka
felaktigheter i kontrakten.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Direktor
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