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Yttrande 6ver kommunrevisionens granskning
av kommunens framjande och forebyggande
arbete bland unga for att minska vald och
kriminalitet
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Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. attavge yttrande till kommunrevisionen enligt drendets bilaga 1.

Beslutsgang

Ordférande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottet
bifaller detsamma.

Sammanfattning

Kommunrevisionen har éverlamnat en rapport over en genomford granskning av
kommunens framjande och férebyggande arbete bland unga for att minska vald och
annan kriminalitet, i bilaga 2 till arendet. Syftet har varit att bedoma om kommunen
har en andamalsenlig samordning och samverkan nar det géller de framjande och
forebyggande insatserna pa omradet. Kommunstyrelsen har medgivits forlangd tid for
yttrande till den 16 september 2020.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 6 augusti 2020
o Bilaga 1, forslag till yttrande till kommunrevisionen daterat 6 augusti 2020
e Bilaga 2, kommunrevisionens granskningsrapport
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Handlaggare:
Sofia Konig

Yttrande over kommunrevisionens granskning
av kommunens framjande och forebyggande
arbete bland unga for att minska vald och
kriminalitet

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. att avge yttrande till kommunrevisionen enligt drendets bilaga 1.

Arendet

Kommunrevisionen har 6verlamnat en rapport 6ver en genomford granskning av
kommunens framjande och forebyggande arbete bland unga for att minska vald och
annan kriminalitet, i bilaga 2 till arendet. Syftet har varit att bedoma om kommunen
har en andamalsenlig samordning och samverkan nar det géller de framjande och
forebyggande insatserna pa omradet. Kommunstyrelsen har medgivits forlangd tid for
yttrande till den 16 september 2020.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret. | beredningen har samverkan skett
med socialférvaltningen, utbildningsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen och
kulturforvaltningen, vars namnder kommunrevisionen har begart yttrande ifran i
samma arende. Barn- och jamstalldhetsperspektiven har beaktats i beredningen av
arendet. Naringslivsperspektivet har inte bedomts vara relevant i arendet.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Kommunrevisionens sammanfattande bedomning ar att Uppsala kommun i huvudsak
har en andamalsenlig samordning och samverkan nar det géller framjande och
forebyggande insatser for att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och
ungdomar. Kommunens inriktning och organisering av det brottsforebyggande arbetet
ligger vali linje med de framgangsfaktorer som kan urskiljas utifran lagstiftningen och
det aktuella kunskapslaget.

Samverkan och samordningen mellan berérda namnder och verksamheter, liksom
med externa aktorer, bedoms i huvudsak fungera. Styrningen bedéms som
andamalsenlig. Kommunrevisionen for fram att uppfoljningen behdéver utvecklas och
att samarbetet med bland annat fastighetsagare och foraldrar behdver starkas.

Utifrdn den genomfdrda granskningen rekommenderar kommunrevisionen bland
annat att kommunstyrelsen bor inkludera matt som grund for en samlad arlig
uppfoljning och analys av arbetet for att férebygga vald och annan kriminalitet bland
barn och unga och att kommunstyrelsen och namnderna sakerstaller att den potential
som finns for samarbete med vardnadshavare och civilsamhalle tillvaratas i arbetet.

| forslag till yttrande 6ver rekommendationerna i arendets bilaga 1 bedomer
kommunstyrelsen att rekommendationerna overlag ar bra ochi linje med det
brottsforebyggande arbetet som bedrivs inom kommunen. Uppsala kommun arbetar
kontinuerligt med att forstarka det brottsforebyggande och- trygghetsskapande
arbetet. Uppsala ska vara en trygg och saker kommun for alla som bor, besoker och
verkar har. Kommunen har tillsammans med polisen uttalat en nollvision mot brott
och att nd det malet kraver bade uthallighet och tid. Kommunstyrelsen valkomnar
darfor kommunrevisionens granskning och rekommendationer. En del av foreslagen
som ges i rekommendationerna tillgodoses redan inom befintliga
samverkansstrukturer och arbetsmodeller.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellti foreliggande arende.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 6 augusti 2020
e Bilaga 1, forslag till yttrande till kommunrevisionen daterat 6 augusti 2020
¢ Bilaga 2, kommunrevisionens granskningsrapport

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Utvecklingsdirektor



% Uppsala Sida (4
kommun

Kommunstyrelsen

Yttrande

Handlaggare:
Sofia Konig

Datum: Diarienummer:
2020-08-06 KSN-2020-01525

Kommunrevisionen Uppsala kommun
kommunrevisionen@uppsala.se

Ert dnr KRN-2020/61

Yttrande over kommunrevisionens granskning
av kommunens framjande och forebyggande
arbete bland unga for att minska vald och
annan kriminalitet

Kommunrevisionen har éverlamnat ovan rubricerade rapport till kommunstyrelsen
for yttrande.

Kommunstyrelsen valkomnar granskningen av kommunens arbete med framjande
och férebyggande arbete bland unga for att minska vald och annan kriminalitet.
Fragan ar hogt prioriterad.

Kommunstyrelsen bedriver ett aktivt arbete for att forstarka det
brottsforebyggande och- trygghetsskapande arbetet i kommunen. | samverkan
med lokalpolisomrade Uppsala/Knivsta finns en samverkansdverenskommelse som
syftar minska brottsligheten och 6ka tryggheten i alla delar av Uppsala.
Overenskommelsen sékerstiller att Uppsala kommun och lokalpolisomrade
Uppsala/Knivsta stodjer och ger resurser till det brottsforebyggande arbetet genom en
gemensam vision om att Uppsala ska vara en trygg och saker kommun for alla som bor,
besoker och verkar har. Med gemensamma prioriteringar arbetar kommunen och
polisen for nolltolerans mot brott och for ett tryggare Uppsala.

Med samordnade insatser for att skapa trygghet i Gottsunda/Valsatra och
Granby/Kvarngardet har kommunen tagit fram tva handlingsplaner med atgéarder som
ska framja utvecklingen i de olika stadsdelarna. Darutover pagar ett omfattande
omradesarbete i ett flertal av Uppsalas 6vriga stadsdelar. Kommunledningskontoret
ansvarar for samordningen av det brottsforebyggande och- trygghetsskapande arbetet
och en styrgrupp med representanter fran ett flertal forvaltningar leder
samverkansarbetet mellan kommunen och polisen.

Kommunstyrelsen kommenterar nedan de fem rekommendationer som
kommunrevisionen riktat till kommunstyrelsen.

Postadress: Uppsala kommun, kommunstyrelsen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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1. Kommunstyrelsen bér inkludera mdtt som grund fér en samlad drlig uppféljning
och analys av arbetet for att férebygga vald och annan kriminalitet bland barn
och unga. Det kan ske i kommunstyrelsens uppdrag i kommunens
handlingsplan for trygghet och sdkerhet att 2019-2020 utveckla indikatorer for
uppféljning.

Kommunstyrelsen arbetar aktivt med lagesbildsrapportering och uppféljning vad
galler vald och annan kriminalitet bland barn och unga. Detta dterspeglas bland
annat i samverkanséverenskommelsen med polisen dar ett av kommunens
prioriterade omraden ar trygg och sdker skola som baseras just pa polisens och
kommunens gemensamma lagesbild om 6kad social oro vid Uppsalas skolor.

Kommunstyrelsens arbete med forebyggande insatser och insatser inom ramen for
samverkansoverenskommelsen genomfors utifran ett kunskapsbaserat arbetssatt
och f6ljs upp i styrgruppen for samverkan mellan kommun och polis. Att arbeta
kunskapsbaserat innebar att kommunen bedriver ett aktivt och praktiskt operativt
brottsforebyggande och trygghetsfraimjande arbete dar atgarder och insatser
genomfors utifran lokala problembilder och kunskap om vad som ar verksamt och
konkret med stod av lokal och systematisk kartlaggning/lagesbild, orsaksanalys,
aktivitet samt uppfoljning.

Kommunstyrelsen uppfoljning och analys av arbetet for att forebygga vald och
annan kriminalitet bland barn och unga styrs och féljs upp inom ramen for
ordinarie styrmodell och verksamhetsuppfoljning. Kommunstyrelsen anser att
matt/indikatorer kan utgora ett komplement till det arbetet och instammer att
utvecklingen av indikatorer kan forstarkas i det brottsforebyggande arbetet genom
det kunskapsbaserade arbetssattet med nuldgesbild, orsaksanalys och uppféljning.

2. Kommunstyrelsen ser 6ver mdjligheten att inkludera forskolan i
omradesgrupperna, samt att utéver befintliga féreningsbidrag avsétta medel
till omrddesgrupperna for att kunna stédja lokala initiativ.

Kommunens samverkan med bland annat polisen och andra myndigheter har bidragit
till en rad fungerande och véletablerade verksamheter i bade det trygghetsskapande
och brottsforebyggande arbetet.

En forutsattning for samverkan i det forebyggande arbetet ar omradesarbetet som
drivs av socialférvaltningen. | omradesgrupperna samlas ett flertal olika aktorer for att
dar samverka kring trygghetsfragor. Ett flertal omradesgrupper ar upparbetade och
etablerade i olika stadsdelar. Sammansattningen av omradesgrupperna ser olika ut
och ar anpassade for sitt omrade. | vissa stadsdelar finns forskolor representerade i
omradesgruppsarbetet och de fyller givetvis en viktig funktion i det forebyggande
samverkansarbetet. Kommunstyrelsen staller sig darfor positiv till att forskolan finns
representerad i samtliga omradesgrupper. Kommunledningskontoret inleder under
hosten ett arbete tillsammans med socialforvaltningen for att utveckla
omradesgrupperna ytterligare, bland annat i den foreslagna riktningen.

Ett flertal namnder som exempelvis kulturnamnden och socialnamnden ar aktivai
omradesarbetet och avsatter medel vid exempelvis stadselsdagar och familjedagar.
Aven andra samverkansparternas som lokala fastighetsigare och féretag finns
representerade i aktiviteter som omradesgrupperna genomfor. Kulturnédmnden och
idrott- och fritidsnamnden delar ut bidrag till ett flertal av de féreningarna som deltar i
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omradesgruppens aktiviteter och arbete. Kommunstyrelsen stéller sig darfor tveksam
till behovet av en egen budget for omradesgrupperna.

3. Kommunstyrelsen sdkerstdéller att medarbetares kunskap och engagemang i
berérda lokala verksamheter tas tillvara i det fortsatta fréimjande och fére-
byggande arbetet fér att motverka vald och kriminalitet bland barn och
unga, bland annat vid framtagande och genomférande av styrdokument
sd@som den kommande trygghetsplanen i Grénby.

En samordningsgrupp har startats upp for handlingsplan for 6kad trygghet i Granby
och Kvarngardet. Arbetsgruppen har till uppgift att samordna handlingsplanens
aktiviteter och samverka kring planens fokusomraden. | samordningsgruppen ingar
representanter fran ett flertal av kommunens férvaltningar och bolag.
Samordningsgruppen fungerar som ett bra forum for att tillvarata medarbetares
kunskap inom sina respektive omrdde. Tillsammans och i samverkan bidrar
samordningsgruppen till ett framjande och forebyggande arbetet for att motverka vald
och kriminalitet bland barn och unga. Aven for handlingsplan Gottsunda/Valsatra finns
en samordningsgrupp liknande den i Gréanby etablerad och for de 6vriga stadsdelarna
tillvaratas medarbetarnas kunskap och engagemang bland annat i
omradesgruppernas utvecklingsarbete.

4.  Kommunstyrelsen och ndmnderna sdkerstdller att den potential som finns for
samarbete med vardnadshavare och civilsamhdllet, omfattande bland annat
etniska foreningar, tillvaratas i det fortsatta frimjande och férebyggande
arbetet for att motverka vdld och annan kriminalitet bland barn och unga.

Kommunstyrelsen delar bilden av att det samarbete som finns med vardshavare
och civilsamhallet aven fortsattningsvis behover tillvaratas i det framjande och
forebyggande arbetet for att motverka vald och annan kriminalitet bland barn och
unga. Kommunstyrelsen har mot den bakgrunden i uppdrag att etablera en mer
langsiktig samordnings- och samverkansstruktur i ett flertal av kommunens sarskilt
prioriterade omraden, som exempelvis Granby, Kvarngardet, Gottsunda och Valsatra.
Strukturen bygger pa en bred samverkan med berérda aktorer som fastighetsbolag,
naringsidkare, civilsamhallet, myndigheter samt kommunala forvaltningar och bolag
och syftar till att skapa en delad lagesbild, nya samarbeten och en starkt samordning
av insatser for omradena. Bade handlingsplanen fér Gottsunda/Valsatra och
Granby/Kvarngardet reglerar ett flertal aktiviteter som ska bidra till 6kat
foreningsengagemang i omradet. Barn och ungdomars goda uppvaxtforhallanden ar
en central del av planerna. Familjens forutsattningar ska bidra till att barnets positiva
utveckling starks och att barn kénner sig trygga i saval skola som vid fritidsaktiviteter.
Handlingsplanerna omfattar ett flertal aktiviteter som syftar till att starka kommunens
samarbete med bade vardnadshavare och foreningslivet genom bland annat
aktiviteter som att 6ka antalet foreningsaktiva ungdomari omradet och forstarka
samarbetet mellan kommun, civilsamhalle och fastighetsagare for att tillgodose
efterfragan och behovet av fler féreningslokaler.

Kommunledningskontoret ansvarar aven for samverkanséverenskommelsen med
lokalpolisomrade Uppsala/Knivsta under perioden 2020-2023. Overenskommelsen
syftar till att skapa en fordjupad samverkan mellan Uppsala kommun och
lokalpolisomrade Uppsala/Knivsta for att minska brottsligheten och 6ka
tryggheten i alla delar av Uppsala. | atgérdsplanen for overenskommelsen regleras
ett flertal prioriterade omraden som kommunen och polisen tagit fram utifran en
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gemensam problembild. Kommunledningskontoret ansvarar, i samverkan med
polisen att utveckla befintliga samverkansformer som exempelvis omradesarbete,
nattvandring och trygghetsvandringar. Bade civilsamhallet och vardnadshavare
utgor viktiga aktorer i dessa samverkansformer som bland annat syftar till att
motverka vald och annan kriminalitet bland barn och unga.

Ett flertal namnder som exempelvis idrotts- och fritidsnamnden och
kulturndmnden bedriver inom ramen for ordinarie ansvar verksamhet som riktar
sig till att starka samverkan med vardnadshavare och civilsamhallet.
Kommunstyrelsen kan genom handlingsplaner och samverkanséverenskommelsen
med polisen stotta och starka upp det arbetet med uppdraget att arbeta for att
Uppsala ska vara en trygg plats med lag brottslighet.

5. Socialndmnden sékerstdller att forslaget for ny inriktning for arbetet med att
férebygga social oro och férhindra att barn, ungdomar och unga vuxna begar
kriminella handlingar, beaktar de utvecklingsbehov som framkommit i denna
granskning, exempelvis rorande sekretess respektive orosanmdilningar.

Det ar viktigt att arbetet med att forebygga social oro och férhindra att barn, ungdomar
och unga vuxna begar kriminella handlingar bedrivs sd effektivt som mojligt med
beaktande av sekretesslagstiftningen. Kommunstyrelsen ser positivt pa det
utvecklingsarbete som pagar i socialnédmnden.

Erik Pelling Lars Niska
Ordférande Sekreterare
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Kommunfullmaktige for kdnnedom

Granskning av kommunens framjande och
forebyggande arbete bland unga for att
minska vald och annan kriminalitet

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska andamals-
enligheten i kommunens framjande och férebyggande insatser for att minska
valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och unga. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2019.

Efter genomford granskning ar den sammanfattande bedémningen att Uppsala
kommun i huvudsak har en dndamalsenlig samordning och samverkan néar det galler
framjande och forebyggande insatser for att minska valdsbrott och annan krimina-
litet bland barn och unga. Granskningen visar att kommunens inriktning och organi-
sering av det brottsforebyggande arbetet, dar det frdimjande och férebyggande
arbetet med fokus pa barn och unga ar en del, ligger vél i linje med de framgangs-
faktorer som kan urskiljas utifran lagstiftningen och det aktuella kunskapslaget.
Granskningen visar dven att det finns behov att fordjupa samverkan mellan férskola
och vardnadshavare samt sdkerstalla att denna samverkan med vardnadshavare
fortsatter efter 6vergangen fran forskola till grundskola.

Kommunen har inom omradet langsiktiga 6vergripande styrdokument och éverens-
kommelser, mal och uppdrag pa namndniva, samt vagledning inom sarskilda omra-
den, sasom orosanmalningar. Vi bedomer styrningen som dandamalsenlig, men att
uppfoljningen behover utvecklas. Bland annat visar granskningen att det saknas en
samlad arlig uppfoljning och analys av arbetet for att férebygga vald och annan
kriminalitet bland barn och unga.

Granskningen visar att kommunen har en rad fora och former for saval intern som
extern samverkan for att forebygga vald och kriminalitet bland barn och unga.
Samverkan och samordningen mellan berérda namnder och verksamheter bedéms i
huvudsak fungera, men det finns utmaningar bland annat kopplat till sekretess och
socialforvaltningens arbete fraimst inom myndighetsomradet. Detta omfattas dock av

Postadress: Uppsala kommun, Kommunrevisionen, 753 75 Uppsala

Kommunrevisionens kansli, telefon: 018-727 11 32
E-post: Kommunrevisionen@uppsala.se
www.uppsala.se
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det uppdrag som socialndmnden gett forvaltningen fér aterrapportering i maj. Sam-
verkan och samordningen med externa aktorer bedéms i huvudsak fungera, men
samarbetet med bland annat fastighetsagare och foraldrar behover starkas. Vidare
bor berorda verksamheter ta tillvara den potential som finns for samarbete med
bland annat etniska foéreningar.

Mot bakgrund av genomford granskning rekommenderar vi att:

e Kommunstyrelsen bor inkludera matt som grund for en samlad arlig
uppféljning och analys av arbetet for att forebygga vald och annan
kriminalitet bland barn och unga. Det kan ske i kommunstyrelsens uppdrag i
kommunens handlingsplan for trygghet och sdkerhet att 2019-2020 utveckla
indikatorer for uppfoljning.

e Kommunstyrelsen ser 6ver mojligheten att inkludera forskolan i omrades-
grupperna, samt att utéver befintliga féreningsbidrag avsdtta medel till
omradesgrupperna for att kunna stodja lokala initiativ.

e Kommunstyrelsen sakerstaller att medarbetares kunskap och engagemang i
berorda lokala verksamheter tas tillvara i det fortsatta framjande och fére-
byggande arbetet for att motverka vald och kriminalitet bland barn och unga,
bland annat vid framtagande och genomfdérande av styrdokument sdsom den
kommande trygghetsplanen i Granby.

e Kommunstyrelsen och ndmnderna sakerstéller att den potential som finns
for samarbete med vardnadshavare och civilsamhallet, omfattande bland
annat etniska foreningar, tillvaratas i det fortsatta framjande och
forebyggande arbetet for att motverka vald och annan kriminalitet bland
barn och unga.

e Socialndmnden sakerstéller att forslaget for ny inriktning for arbetet med att
forebygga social oro och férhindra att barn, ungdomar och unga vuxna begar
kriminella handlingar, beaktar de utvecklingsbehov som framkommit i denna
granskning, exempelvis rorande sekretess respektive orosanmalningar.

Revisionen begér yttrande Gver revisionens iakttagelser fran kommunstyrelsen och
berorda ndmnder utifran ovanstaende rekommendationer senast 2020-08-31 till
kommunrevisionen@uppsala.se.

For kommunrevisionen

Per Davidsson, ordférande
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Sammanfattning

Vi har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att évergripande granska anda-
malsenligheten i Uppsala kommuns framjande och férebyggande insatser for att min-
ska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och ungdomar. Uppdraget ingar i re-
visionsplanen for ar 2019. Syftet har varit att beddma om kommunen har en &ndamals-
enlig samordning och samverkan nar det galler framjande och férebyggande insatser
for att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och ungdomar. Var sam-
manfattande bedémning ar att kommunen i huvudsak har det.

Utifran lagstiftningen och det aktuella kunskapslaget kan ett antal framgangsfaktorer
urskiljas i arbetet med att motverka kriminalitet och valdsbrott bland barn och unga. De
ar tidiga férebyggande och framjande insatser, val fungerande samverkan och samord-
ning mellan berérda samhallsaktorer pa alla nivaer, en tydlig gemensam problembild
som grund for en tydlig ansvarsférdelning samt kontinuerlig uppféljning for att kunna
anpassa insatserna sa att malen uppnas. Vi beddémer att inriktningen och organiserin-
gen av Uppsala kommuns brottsforebyggande arbete, dar det framjande och férebygg-
ande arbetet med fokus pa barn och unga, ligger val i linje med dessa framgangsfakto-
rer samt att genomforandet i huvudsak gor det.

Kommunens styrning inom omradet bestar av langsiktiga kommundvergripande styrdo-
kument och 6verenskommelser, mal och uppdrag pa namndniva, samt vagledning for
verksamheterna inom sarskilda omraden sasom orosanmalningar. Vi bedémer styrnin-
gen som andamalsenlig, men att uppféljningen behdver utvecklas. Bland annat saknas
en samlad arlig uppfdljning och analys av arbetet for att férebygga vald och annan
kriminalitet bland barn och unga.

Kommunen har en rad fora och former for saval intern som extern samverkan for att
férebygga vald och kriminalitet bland barn och unga. Granskningen visar att det i
huvudsak finns en fungerande samverkan och samordning mellan berérda namnder
och verksamheter. Samtidigt finns utmaningar bland annat kopplat till sekretess och
socialférvaltningens arbete framst inom myndighetsomradet. Det omfattas dock av det
uppdrag som socialnamnden gett férvaltningen for aterrapportering i maj. Gransknin-
gen tyder ocksa pa att en relativt stor andel medarbetare inte upplever att de har till-
rackliga forutsattningar for att bidra till att barn och unga inte hamnar i kriminalitet. | den
fortsatta utvecklingen av det férebyggande och framjande arbetet ar det darfor viktigt
att sakerstalla att deras kunskaper och engagemang tas tillvara. Det galler inte minst
forskolan.

Landets kommuner utgér tillsammans med polisen karnan i det lokala brottsforebygg-
ande arbetet som bor bedrivas langsiktigt, effektivt och kunskapsbaserat i samverkan
ocksa med civilsamhallet och naringslivet. Vi bedomer att kommunen i huvudsak har
en fungerande samverkan och samordning med externa aktorer, men att samarbetet
med bland annat fastighetsagare och foraldrar behover starkas. Vidare bor berérda
verksamheter ta tillvara den potential som finns for samarbete med bland annat etniska
féreningar.

Mot denna bakgrund, rekommenderar vi att:

e Kommunstyrelsen bor inkludera matt som grund fér en samlad arlig uppféljning
och analys av arbetet for att forebygga vald och annan kriminalitet bland barn
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och unga. Det kan ske i kommunstyrelsens uppdrag i kommunens
handlingsplan for trygghet och sakerhet att 2019-2020 utveckla indikatorer for
uppfoljning.

e Kommunstyrelsen ser dver mdéjligheten att inkludera forskolan i omrades-
grupperna, samt att utéver befintliga foreningsbidrag avsatta medel till
omradesgrupperna for att kunna stodja lokala initiativ.

e Kommunstyrelsen sakerstaller att medarbetares kunskap och engagemang i
berdrda lokala verksamheter tas tillvara i det fortsatta framjande och férebygg-
ande arbetet for att motverka vald och kriminalitet bland barn och unga, bland
annat vid framtagande och genomférande av styrdokument sadsom den
kommande trygghetsplanen i Granby.

e Kommunstyrelsen och namnderna sakerstéller att den potential som finns for
samarbete med vardnadshavare och civilsamhallet, omfattande bland annat
etniska foreningar, tillvaratas i det fortsatta framjande och forebyggande arbetet
for att motverka vald och annan kriminalitet bland barn och unga.

e Socialnamnden sakerstéller att forslaget for ny inriktning for arbetet med att
forebygga social oro och férhindra att barn, ungdomar och unga vuxna begar
kriminella handlingar, beaktar de utvecklingsbehov som framkommit i denna
granskning, exempelvis rorande sekretess respektive orosanmalningar.
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Inledning/bakgrund

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att évergripande granska
andamalsenligheten i Uppsala kommuns framjande och férebyggande insatser for att
minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och ungdomar. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2019.

Gangkriminaliteten som trots allt grévre och 6kande dédligt vald med bland annat skjut-
ningar utgdr en alternativ karriar for olika grupper av framst pojkar och unga man, ar en
allt stérre utmaning for bade stérre och mindre kommuner. Det géller ocksa Uppsala,
dar det de senaste aren bland annat intraffat en rad skjutningar och mordférsok. Poli-
sen beskriver hur valdet blir allt grovre och mer hansynsldst trots att polisen under flera
ar har forstarkt insatserna mot den grova brottsligheten. For att bryta utvecklingen me-
nar Rikspolisen att det kravs en kraftsamling fran hela samhallet dar tidiga insatser
kring unga maste intensifieras.! Alltfler barn under 15 ar, i huvudsak pojkar, misstanks
for valdsbrott och annan kriminalitet. Enligt Polismyndigheten har antalet barn som
misstanks for valdsbrott 6kat varje ar de senaste fem aren. Socialsekreterare runt om i
landet varnar for att barn ansluter sig till kriminella géng parallellt med pagaende
insatser for att trycka tillbaka gangen, minska valdsdaden och oka tryggheten bland
allmanheten. Bland annat finns behov av att fortsatta forbattra samarbetet inom och
mellan olika samhallsinstanser. Det handlar till exempel om att reagera snabbare pa
risksignaler hos barn och unga sasom misstanke om utsatthet fér vald i hemmet, skolk,
laga skolprestationer och tidig ANDT-debut. Ocksa trangboddhet och bostadsléshet
lyfts fram som riskfaktorer. 2

Vikten av samordning och samverkan tas aven upp i en forskningsrapport om ung-
domskriminalitet i den pagaende statliga utredningen av framtidens socialtjanst. Enligt
rapporten bor socialtjanstens verksamhet i hogre grad utga fran en problemorienterad
ansats dar man genom kartlaggning av den lokala problembilden och samordning med
andra aktorer prioriterar tidig upptéackt av barn och ungdomar med risk att utveckla en
kriminell livsstil, men ocksa miljder och situationer dar sadana problem kan uppsta. En
viktig del handlar om brottsférebyggande arbete for att férandra den sociala miljéon och
pa sa satt minska kriminaliteten och valdsbrottsligheten i ett omrade. Vidare framhalls i
rapporten vikten av familjestdédjande atgarder, dar socialtjanstens samordning sarskilt
bor omfatta modra- och barnhalsovarden, den barnpsykiatriska saval som den vuxen-
psykiatriska varden, forskolan och skolan. Denna samordning behdver omfatta bade
informationsutbyte och rollférdelning vad géller atgarder.® Vikten av samordnade insat-
ser uttrycks ocksa av rikspolischefen: "Bara i Region Syd har polisen identifierat drygt
80 unga pojkar mellan 8-14 ar som missténks for ran. Vissa kan tjdna tusentals kronor i
veckan genom att sélja narkotika pa gatuniva. (...) Samhéllet maste ha en mycket
genomténkt plan fér att fa unga fran resurssvaga miljéer att motsta detta. Det krévs
mer stéd till utsatta familjer, i skolan, pa fritidsgardar, i idrottsféreningar och pd manga
andra arenor.”

Mot denna bakgrund bedémer Uppsala kommuns revisorer att det finns behov av att
granska Uppsala kommuns samordning och samverkan nar det galler framjande och

" Thornberg A och Léfving M, (2019-11-27) Férre ouppklarade brott nér vi fokuserar pa grov brottslighet
DN Debatt

2 Tusentals barn missténkta fér brott (2019-11-19) DN

3 Torstensson Levander och Ivert A-K, ibid
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férebyggande insatser for att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och
ungdomar.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedéma om Uppsala kommun har en andamals-
enlig samordning och samverkan nér det géller framjande och férebyggande insatser

for att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och ungdomar. Gransknin-
gen har besvarat féljande revisionsfragor:

— Finns en &ndamalsenlig styrning och uppféljning av kommunens framjande och
férebyggande insatser for att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn
och ungdomar?

— Finns en fungerande samverkan och samordning mellan berérda namnder och
verksamheter kring barn och unga i syfte att minska valdsbrott och annan
kriminalitet bland barn och ungdomar?

— Finns en fungerande samverkan och samordning med andra aktorer, t ex regionen,
offentliga myndigheter och frivilligorganisationer, i syfte att minska valdsbrott och
annan kriminalitet bland barn och ungdomar?

Avgransning

Granskningen ror kommunens framjande och férebyggande insatser omfattande barn

och unga under 18 ar i syfte att motverka vald och annan kriminalitet.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisio-
nens analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna for denna granskning
har varit: ‘

— Kommunallagen 6 kap. 1§ och 6 §
— Socialtjanstlagen (2001:453)
— Tillampbara interna regelverk, policyer och beslut i kommunen

Ansvarig namnd/styrelse

Granskningen omfattar kommunstyrelsen, socialnamnden, utbildningsnamnden,
idrotts- och fritidsnamnden, samt kulturnamnden.

Projektorganisation

Granskningen har utforts av Anna Giotas-Sandquist, verksamhetsrevisor och Max Koll-
berg, granskare. Rapporten har kvalitetsgranskats av Anders Petersson, certifierad
kommunal yrkesrevisor och ansvarig for KPMG:s verksamhetsrevision i Uppsala kom-
mun.

Metod och utgangspunkter

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, en webbenkat till 99
medarbetare inom 6ppen forskola, forskola, grundskola, kulturskola, fritidsgard och
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socialtjanstens ungdomsjour i stadsdelen Granby, samt intervjuer med
fortroendevalda och centrala tjanstepersoner, samverkande myndigheter och civilsam-
héllesorganisationer. En narmare beskrivning av metoder och utgangspunkter aterfinns
i bilaga 1.

Alla intervjuade har fatt méjlighet att lamna synpunkter pa rapportens faktainnehall.

Resultat av granskningen

Nedan redovisas resultatet av granskningen med utgangspunkt fran revisionsfragorna.
Som inledning ges forst en bakgrund omfattande gallande lagstiftning, aktuell forsk-
ning, nationella initiativ och utvecklingsarbete kopplat till arbetet med att minska valds-
brott och annan kriminalitet bland barn och unga.

Framjande och forebyggande insatser for att minska
ungdomsbrottslighet — en bakgrund

Sammanfattningsvis kan konstateras att saval lagstiftningen som aktuell forskning,
analyser och insatser fran regering och myndigheter betonar vikten av tidiga fore-
byggande och framjande insatser med en val fungerande samverkan och samordning
mellan berérda samhallsaktorer pa alla nivaer. Vidare framgar vikten av att utga fran en
tydlig gemensam problembild, en klar ansvarsférdelning och kontinuerlig uppféljning fér
att kunna anpassa insatserna sa att malen for brottsforebyggande arbetet uppnas.

Vad sager lagen?

Kommunernas ansvar for framjande och forebyggande arbete rorande barn och unga,
bland annat omfattande samverkan och samarbete, regleras i socialtjanstlagen och
skollagen. Vidare tar barnkonventionen, som sedan 1 januari 2020 ar lag i Sverige, i
flera artiklar upp barn och ungas ratt till en vardag fri fran vald. Bland annat foreskriver
konventionen att barn ska skyddas mot alla former av fysiskt eller psykiskt vald, skada
eller dvergrepp, vanvard eller forsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande, inklu-
sive sexuella évergrepp. Konventionen féreskriver bland annat ocksa att alla traditione-
lla sedvanjor som ar skadliga for barns halsa ska avskaffas. Arbete for att forebygga
vald och brott bland barn och unga &r darmed ett led i att leva upp till den nya lagen. #

Darutdver stadgar forvaltningslagen att en myndighet inom sitt verksamhetsomrade
ska samverka med andra myndigheter.

Socialtjanstlagen

Socialtjansten ansvarar for stod- och hjalpinsatser for bland annat barn och ungdomar i
utsatta situationer. Till socialnamndens uppgifter hor bland annat att medverka i sam-
hallsplaneringen och att i samarbete med andra samhallsorgan, organisationer, fore-
ningar och enskilda framja goda miljéer i kommunen.

Socialnamnden ska i den uppstkande verksamheten upplysa om socialtjansten och
erbjuda grupper och enskilda sin hjalp. Nar det ar [ampligt ska namnden samverka

4 Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter
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med andra samhallsorgan och med organisationer och andra féreningar. Socialndmn-
dens insatser for den enskilde ska utformas och genomféras tillsammans med henne
eller honom och vid behov i samverkan med andra samhallsorgan (till exempel skolan)
och med organisationer och andra féreningar.

Nar det galler gruppen barn och unga finns sarskilda bestammelser. Socialnamnden
ska verka for att barn och ungdomar vaxer upp under trygga och goda férhallanden.
Namnden ska ocksa i ndra samarbete med hemmen framja en allsidig personlighets-
utveckling och en gynnsam fysisk och social utveckling hos barn och ungdomar, bedri-
va uppstkande verksamhet och annat férebyggande arbete for att forhindra att barn
och ungdomar far illa. Tillsammans med samhallsorgan, organisationer och andra som
berors ska namnden uppmarksamma och verka for att barn och ungdomar inte vistas i
miljoer som ar skadliga fér dem, och den ska med sarskild uppmarksamhet folja ut-
vecklingen hos barn och ungdomar som har visat tecken till en ogynnsam utveckling.
Vidare ska namnden i ndra samarbete med hemmen sdérja for att barn och ungdomar
som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och stéd som de behdver och, om
den unges basta motiverar det, vard och fostran utanfér det egna hemmet.

Socialtjansten ar skyldig att samverka med samhallsorgan, organisationer och andra
som berérs i fragor som rér barn som far illa eller riskerar att fara illa. Motsvarande
bestammelser finns i halso- och sjukvardslagen och skollagen, men socialndmnden har
ett sarskilt ansvar for att samverkan kommer till stand.

Anmalningsplikt

Vissa myndigheter och yrkesverksamma ar skyldiga att genast anmala till socialnamn-
den om de i sin verksamhet far kdnnedom om eller misstanker att ett barn far illa. An-
malningsskyldiga ar bland annat myndigheter vars verksamhet berér barn och ungdom
(forskola, skola med flera), myndigheter inom hélso- och sjukvarden, socialtjansten och
kriminalvarden samt anstéllda inom sadana myndigheter. Aven de som &r verksamma
inom yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet och fullgor uppgifter som beror barn
och unga eller inom annan sadan verksamhet inom halso- och sjukvarden eller pa soci-
altjanstens omrade omfattas av anmalningsskyldigheten.

For de som inte omfattas av skyldigheten att anmala géller en rekommendation att
anmala i motsvarande situation. Enligt denna bestdmmelse bor var och en som far
kannedom om eller misstanker att ett barn far illa anmala detta till socialn@mnden.

Skollagen

| skollagen finns bestdmmelser om samverkan i fragor som rér barn som far illa eller
riskerar att fara illa. Av bestammelsen framgar att huvudmannen och den som ar an-
stalld i sadan verksamhet, pa socialn@mndens initiativ i fragor som rér barn som far illa
eller riskerar att fara illa, ska samverka med samhallsorgan, organisationer och andra
som berors.

Elevhalsans arbete utfors i skolan och styrs av skollag, |&roplaner och kursplaner, samt
de forfattningar som reglerar hélso- och sjukvarden. Elevhalsans personal berors pa
olika satt av dessa olika regelverk och har en viktig uppgift nar det géller att samverka
kring elever. | forarbetena uttalas bland annat att arbete med elevhalsa forutsatter en
hdg grad av samverkan mellan elevhalsans personal och évriga personalgrupper samt
att det finns kompetens att tillga for detta arbete. Dar uttalas vidare att det ocksa ar an-
gelaget att samverkan sker med 6vrig halso- och sjukvard samt med socialtjansten. |
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det individuellt inriktade arbetet har elevhalsan ett sarskilt ansvar for att undanréja hin-
der for varje enskild elevs larande och utveckling.

Skollagen har bestammelser om det interna samrad som ska ske mellan skolans profe-
ssioner nar en elev har behov av sarskilt stod for att na kunskapskraven eller har andra
svarigheter i sin skolsituation.

Av skollagen framgar att rektor ansvarar for att se till att elevens behov av sarskilt stod
utreds skyndsamt. Samrad ska enligt bestammelsen ske med elevhalsan om det inte
ar uppenbart obehovligt. Ett atgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska fa sar-
skilt stod. Programmet ska ange vilka behoven ar, hur de ska tillgodoses och hur atgar-
derna ska foljas upp och utvarderas.®

Aktuellt: forskning, atgarder och utvecklingsarbete

Nedan beskrivs kort aktuell kunskap och insatser for att férebygga och motverka
kriminalitet bland barn och ungdomar.

Aktuell forskning

Som beskrivs i bakgrunden till denna granskning, betonas i en forskningsrapport om
ungdomskriminalitet i pagaende statliga utredningen av framtidens socialtjanst vikten
av att socialtjanstens verksamhet i hogre grad utgar fran en problemorienterad ansats.
Genom kartlaggning av den lokala problembilden och samordning med andra aktorer
bor tidig upptéckt prioriteras av barn och unga med risk att utveckla en kriminell livsstil,
samt miljder och situationer dar sadana problem kan uppsta. Vidare bor en central del
av det brottsforebyggande arbetet vara att foréandra den sociala miljon for att pa sa satt
minska kriminaliteten och valdsbrottsligheten i ett omrade. | rapporten framhalls &ven
vikten av familjestédjande atgarder, dar socialtjanstens samordning sarskilt bér omfatta
mddra- och barnhalsovarden, den barnpsykiatriska saval som den vuxenpsykiatriska
varden, forskolan och skolan. Denna samordning behdver omfatta bade informa-
tionsutbyte och tydlig rollférdelning vad galler atgarder.®

Regeringens atgédrder mot gangkriminalitet

Regeringen presenterade i september 2019 ett 34-punktsprogram med atgarder mot
gangkriminaliteten pa bade kort och lang sikt. Kampen mot det grova valdet och nyrek-
ryteringen till g&ng- och natverksmiljder ska intensifieras. Flera atgarder omfattar insat-
ser for att férebygga brott och kriminalitet bland barn och unga:

- Langsiktig satsning pa skolor och socialtjanst i socialt utsatta omraden

- Socialtjanst pa kvallar och helger i socialt utsatta omraden, samt sociala
insatsgrupper

- Samordnade insatser for barn och unga i riskzonen

- Forbattrade atgarder nar barn misstanks for brott

- Skarpta straff for den som rekryterar unga till kriminalitet

- Ungdomsdvervakning som ny paféljd

5 https://www.uppsala.se/stod-och-omsorg/stod-till-barn-ungdom-och-famili/anmal-misstanke-om-att-barn-

och-unga-far-illa/
6 Torstensson Levander och Ivert A-K, ibid
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Vidare ska kommunernas ansvar for brottsférebyggande arbete utredas och direktivet
trycker bland annat pa vikten av ett brett arbete for att forhindra att barn och unga in-
volveras i kriminalitet. Nationella brottsférebyggande satsningar behover foljas av loka-
la atgarder, dar kommunerna har en nyckelroll.” Direktivet lyfter fram barn och unga
som en sarskilt utsatt grupp, bade som brottsoffer och garningspersoner. Har konstate-
ras aven att pojkar och méan &r kraftigt dverrepresenterade bland dem som begar brott.

| direktivet betonas att kommunerna tillsammans med Polismyndigheten utgér kdrnan i
det lokala brottsférebyggande arbetet och att det ar viktigt att detta arbete bedrivs lang-
siktigt, effektivt och kunskapsbaserat. | likhet med Uppsala kommun ar detta samarbe-
te i regel formaliserat genom samverkansdverenskommelser och medborgarloften.
Kommunerna och Polismyndigheten samverkar ocksa i andra former som sociala in-
satsgrupper och SSPF omfattande skola, socialtjanst, polis och fritid. | direktivet fram-
halls aven civilsamhallets organisationer och naringslivet som samverkansaktorer i det
brottsforebyggande arbetet. For att samverkan ska fungera kravs dock tillrackliga forut-
sattningar i kommunerna nar det galler arbetets omfattning, niva och organisering.

Direktivet lyfter ocksa fram de verktyg som de kommunala verksamheterna besitter ge-
nom sina karnuppdrag. Det handlar bland annat om socialtjanstens uppsékande upp-
drag och vikten av att tidigt fa kdnnedom om individer som I6per risk for att utveckla all-
varlig kriminalitet. Socialtjanstens arbete mot missbruk och beroende framhalls ocksa,
bland annat utifran kopplingen mellan valdsbrott och missbruk. Andra exempel ar for-
aldraskapsstdd, hembesoksprogram for forstagangsforaldrar, stéd och hjalp till barn
som bevittnar vald eller andra 6vergrepp, samt insatser for att individer ska lamna
kriminella grupperingar.

Vidare lyfts skolvasendet fram. En trygg skolgang och goda skolresultat utgor en stark
skyddsfaktor for att minska risken for kriminalitet. Att dras in i eller utsattas for krimina-
litet kan ocksa vara tecken pa att barn far illa och skolpersonals skyldighet att anmala
misstankar om oro till socialndmnden tas upp i direktivet. Det gor ocksa skolvasendets
arbete for att motverka krankande behandling, arbetet med normer kring vald och mas-
kulinitet samt undervisning om brottslighet och dess konsekvenser.

Andra exempel dar insatser kan ge brottsférebyggande effekter &r kommunernas an-
svar for samhallsplanering inklusive bostadsforsorjning. Risken for brott kan minska ge-
nom brottsférebyggande perspektiv vid planering, utformning och underhall av exem-
pelvis bostadsomraden, parker och torg. Kommunerna kan ockséa férebygga och upp-
tacka ekonomisk brottslighet och andra missférhallanden genom tillsyn av bland annat
alkohol och tobak. Direktivet tar aven upp kommunernas majlighet att langsiktigt bidra
till minskad brottslighet genom insatser for jamlika livsvillkor, social hallbarhet och inte-
gration liksom inom ANDT-omradet.

Slutligen lyfter direktivet kommunen som viktig samverkanspartner for andra aktorer i
det lokala brottsforebyggande arbetet: myndigheter, regionen, civilsamhallet med bland
annat idrottsforeningar, kulturféreningar och trossamfund, néringslivet och enskilda
som till exempel deltar i nattvandring.

7 Dir. 2019:94
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Annat utvecklingsarbete

Forskning och aterkommande uppféljningar visar att en relativt stor grupp ungdomar,
bade flickor och pojkar, begar brott men att de flesta som gor det under tonarstiden slu-
tar. En mindre grupp, cirka 1,5 procent av varje alderskohort, fortsatter att bega brott
under en stor del av livet. De flesta ar pojkar.® Till exempel ar garningspersoner i 86-98
procent av brottstyperna misshandel, hot, ran och sexualbrott en man.®

Ett annat exempel ar gangkriminalitet. Rekryteringen av unga sker ofta genom att de
sjalva soker sig till gdngen. Fenomenet med sa kallade springpojkar som fran tidig al-
der utnyttjas av aldre kriminella finns bade pa stérre och mindre orter. Det kan handla
om "a@renden” som att stjdla, hdmta pengar, férvara narkotika eller vapen, vilka de kan
fa tusentals kronor for att utféra.

Sammanfattningsvis utgér den 6kade gangkriminaliteten med droghandel som inkomst-
kalla, for vissa unga — framst pojkar - en alternativ karriar. Det ar samtidigt en drivande
faktor for 6kat vald, vilket bland annat lyfts fram i Stockholms stads nya strategi for att
foérebygga att barn och unga dras in i kriminalitet. | den betonas pojkars och unga mans
sarskilda utsatthet for valds- och maskulinitetsnormer som leder till kriminalitet. Sta-
dens valdsférebyggande arbete ska darfor praglas av kunskap om kénsnormer och
jamstélldhet. Bland annat ska valdspreventiva metoder med jamstalldhetsperspektiv
prioriteras i forskolan, skolan och fritidsverksamheten. Ett exempel ar "Mentorer i valds-
prevention” som enligt Skolverket har potential att skapa en positiv utveckling.®

Det brottsforebyggande arbetet i Uppsala kommun

| Uppsala kommun finns stora skillnader mellan olika omraden nar det galler sys-
selsattning, férvarvsinkomster och utbildningsniva, men ocksa upplevelse av trygg-
het, tillit till samhallet, fysisk och psykisk halsa. Arsskiftet 2017-2018 gjorde kommu-
nen en stérre undersokning for att ta reda pa hur trygga invanarna kanner sig. Den vi-
sade att en majoritet kdnde liten oro for att utsattas for brott i det egna bostadsomradet,
men att det fanns skillnader mellan olika omraden. Det fanns ocksa ett tydligt samband
mellan otrygghet och den socioekonomiska situationen i ett bostadsomrade, samtidigt
som det inte pa ett tydligt satt gick att urskilja en grupp av otrygga respektive trygga
omraden. 2020 ska en ny trygghetsundersdkning genomféras i kommunen och den sa
kallade sociala kompassen uppdateras, vilket bland annat kommer att ge underlag for
det brottsférebyggande arbetet. Samtidigt visar uppgifter fran socialférvaltningen pa en
negativ utveckling av inkomna anmalningar fran polisen av barn och ungdomar som
missténks bega brott. Antalet i aldern 13-20 &r som misstéankts bega brott 6kade kraf-
tigt i Uppsala aren 2017-2019.

Med utgangspunkt fran revisionsfragorna beskrivs i de féljande avsnitten Uppsala kom-
muns arbete kopplat till att forebygga vald och annan kriminalitet bland barn och unga.
Som grund for arbetet finns kommundvergripande styrning, bland annat i form av en
policy med tillhérande handlingsplan. Sammanfattningsvis sker arbetet i ndra samver-
kan med polisen och det lokala brottsférebyggande radet, fastighetsagare, naringsliv

8 Torstensson Levander M och Ivert A-K (2018) Ungdomskriminalitet och sociala miliéer, SOU 2018:32
9 Bra (2014) Gé&rningspersoners kén och alder vid misshandel, hot, ran och sexualbrott
10 Stockholms stads strategi 2019-2022 for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in
i kriminalitet
10
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och civilsamhallet. | arbetet ar samverkan i det brottsférebyggande radet och kommu-
nens omradesarbete centralt.

Styrning och uppféljning av kommunens framjande och
forebyggande insatser for att minska ungdomsbrottslighet

Kommunens styrning av det framjande och férebyggande arbetet bestar dels av flerari-
ga styrdokument, dels av arlig styrning i form av fullmaktiges mal och budget, samt
namndernas verksamhetsplaner.

Kommunovergripande styrdokument

Den kommundvergripande styrningen for att motverka vald och kriminalitet bland unga
aterfinns framst i en policy med tillhérande handlingsplan, samt éverenskommelser
med samverkansparter. Dessa dokument beskrivs kort nedan.

Policy for trygghet och sdkerhet

Fullmaktige antog 2018 en policy for trygghet och sékerhet, som ska verka styrande i
planering, budgetering, uppféljning och genomférande av kommunens verksamhet
samt i samverkan med externa parter. Enligt policyn férutsatter ett vaxande och hall-
bart Uppsala ett systematiskt och langsiktigt trygghets- och sékerhetsarbete i nara
samverkan med berdrda aktorer. Brottsforebyggande arbete definieras som "en del av
trygghets- och sakerhetsarbetet och omfattar insatser for att minska oron for att utsatt-
as for brott, minska utsattheten for brott och aktivt arbete mot ordningsstoérningar. Det
handlar om att motverka att individer begar brott samt att motverka aterfall i brottslig-
het. Det handlar aven om att motverka att brott begas genom insatser riktade mot
tillfallen, platser eller sammanhang dar brott begas, till exempel genom kontroll och
overvakning av sarskilda platser.” Kommunens arbete ska utformas och genomféras
utifr&n fem principer: Frémja trygghet och férebygga brott och olyckor, Stérka tillit, Oka
jamlikheten, Utga frén kunskap och evidens samt Inga i befintliga strukturer och styr-
ning.

Trygghets- och sakerhetsarbetet ska ske i samordning mellan kommunkoncernens alla
verksamheter. For att sékerstalla invanarnas och organisationers delaktighet ska kom-
munen samverka med myndigheter, civilsamhallet och andra relevanta organisationer.
Kommunstyrelsen ansvarar dels for att samordna, stddja och folja upp kommunkoncer-
nens trygghets- och sékerhetsarbete, dels for implementering och uppfdljning av poli-
cyn. Respektive namnd och bolagsstyrelse ansvarar for trygghets- och sakerhetsarbe-
tet inom sitt verksamhetsomrade och ska ha god kdnnedom om vilka sarskilda skyldig-
heter som aligger dem gentemot personal, kommuninvanare och kommunens egen-
dom. Vid behov ska de ta fram egna vagledningar och rutiner fér att mer konkret be-
skriva hur arbetet ska utforas inom den egna verksamheten. Chefer och arbetsledare
ska bidra till kommunens samlade sékerhetsarbete i samverkan med andra interna och
externa aktorer.

Handlingsplan fér trygghet och sdkerhet 2018-2022

For att starka arbetet for 6kad trygghet och sakerhet antog fullmaktige 2018 en hand-
lingsplan med malomraden och atgarder som ska samordna och styra kommunkoncer-
nens sammantagna arbete pa kort sikt (2018), medellang sikt (2019-2020) och lang
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sikt (2020—2022). For varje atgard anges huvudansvarig styrelse/namnd samt 6vriga
berérda namnder, bolag och andra aktérer. Kommunstyrelsen ska arligen folja upp
handlingsplanen och vid behov revidera den.

Ett av handlingsplanens tva malomraden roér 6kad trygghet. Det omfattar atgarder for
att uppna en trivsam och trygg miljo, minskad brottslighet samt minskad missbruksrela-
terad otrygghet. Nedan ges en sammanstallning av de atgarder inom malomradet som
vi bedémt har storst relevans for att minska vald och kriminalitet bland barn och unga.

Trivsam och trygg miljo

| handlingsprogrammet beskrivs behovet av ett systematiskt arbete i form av analyser
och foérdjupningar for att hitta atgarder som 6kar tryggheten och upplevelsen av trygg-
het bland invanarna. 2018 skulle bland annat féljande atgarder genomforas:

- Oka kunskap om inkluderande fysiska miljder genom att ta fram sociala strategier for
minskad segregation och 6kad inkludering pa kommundvergripande niva som kan
kombineras med insatser for fysisk forandring pa lokal niva.

- Utveckla trygghets- och sakerhetsarbetet genom att mojliggéra geografiska lages-
bilder som visar pa otrygga och brottsutsatta platser.

2019-2020 ska bland annat indikatorer utvecklas for att folja upp atgarder och utveck-
lingen inom trygghetsomradet. Kommunen arbetar enligt uppgift aktivt med lagesbilds-
rapportering och har som stéd for arbetet till exempel ett GIS-verktyg dar alla oroshén-
delser laggs in i realtid. Uppfdljning av vald och annan kriminalitet bland barn och unga
ar enligt intervjuade ocksa en viktig del i samverkanséverenskommelsen med polisen,
dar ett prioriterat omrade ar trygg och séker skola baserat pa den gemensamma lages-
bilden om 6kad social oro vid kommunens skolor. | dagslaget saknas dock en samlad
uppfoljining och analys av arbetet for att forebygga och framja vald och annan krimi-
nalitet bland barn och unga. Det géller saval utvecklingen av férekomsten som bedém-
da resultat och effekter av arbetet. Det finns spridd info, men den sammanstélls inte.
Till exempel har vi en veckolédgesbild som bland annat gors digitalt, men uppféljningen
kan absolut utvecklas. | intervjuerna har bland annat framkommit en bild av ett 6kat an-
tal flickor som tagit 6ver maskulina normer, drar runt pa stan i géng, utfoér och filmar
valdsbrott, och troligtvis &ven agerar “springflickor” at géngkriminella, men att det sak-
nas uppféljning inom omradet. Flera har ocksa tagit upp att antalet orosanmalningar
har dkat kraftigt, men vi har inte kunnat f& en samlad bild av utvecklingen.

Minskad brottslighet

Kopplat till detta omrade understryks i handlingsprogrammet att det brottsférebyggande
arbetet ska ske i samverkan med polis och andra aktérer. Fokus ligger pa att férebygga
social oro, kriminalitet och droger, sarskilt bland barn och unga och i riskomraden. Vi-
dare betonas vikten av en meningsfull sysselsattning (skola, arbete och fritid). Kommu-
nen behdver ocksa arbeta med barns och ungdomars hélsa, normer och varderingar.
Vid tecken pa kriminalitet hos barn och unga ska tidiga insatser genomforas, vilket for-
utsatter god samverkan mellan skola, socialtjanst och polis samt effektiv falt-, fritids-
och kulturverksamhet. Arbetet ska bland annat ske genom Uppsala ungdomsjour och
sociala insatsgruppen. For att leva upp till dessa ambitioner skulle ar 2018 bland annat
foljande atgarder genomforas:

- Utveckla det tidiga férebyggande arbetet genom samverkan inom ramen for SSPF

- Undersok mojligheterna att inkludera mellanstadiet i det tidiga, forebyggande arbetet
med skola, socialtjanst, polis, fritid och bibliotek.

- Utveckla omradesarbetet med fokus pa aktivt arbete kring samverkan mellan lokala
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aktérer samt stédja och samordna nattvandring.

- Minska utsatthet for vald, trakasserier, mobbning, och sexuella trakasserier i forskola,
skola och fritidsgard genom ett aktivt arbete for manskliga rattigheter.

- Utveckla samverkan kommun-polis genom delaktighet fran flera namnder.

- Regelbundet (arligen) kartldgga brott och brottsutsatta platser som underlag for
prioriterade insatser.

Ar 2019-2020 ska kommunen:

- Se over hur det brottsférebyggande arbetet kan systematiseras och kunskapsbaseras
utifran det nationella brottsférebyggande programmet.

- Utveckla och stérka arbetet med unga lagdvertradare och brottsoffer inom
ungdomsbrottsgruppen och medlingens verksamhet.

2020-2022 ska kommunen utveckla ett kunskapsbaserat brottsférebyggande arbete
med evidensbaserat metodarbete for barn och ungdomar.

Minskad missbruksrelaterad otrygghet

| handlingsprogrammet framhalls att narkotikaanvandning bland barn och unga vuxna
ar ett allvarligt problem, som ofta leder till en kriminell livsstil. Det &r darfor viktigt att
vidta férebyggande atgéarder for att motverka att barn och unga utvecklar ett risk- eller
missbruk samt genom aktiva insatser hjalpa personer med eget missbruk eller med
nara anhoriga med ett missbruk. 2018 skulle bland annat féljande genomféras:

- Utveckla samverkan med Region Uppsala och polisen kring férebyggande arbete och
samordna stdd och rutiner for att motverka att unga utvecklar missbruk.

- Fortsatt genomféra och utveckla insatser for uppstkande verksamhet i samverkan
med polisen.

- Genomfora riktade insatser for att identifiera och ge stdd at barn och unga som vaxer
upp i familjer med missbruk.

- Inom ramen fér kommunens arbete med sociala investeringar identifiera behov av
tidiga forebyggande insatser for barn med féraldrar med missbruk eller barn som
riskerar att hamna i eller har utvecklat ett missbruk

Ar 2019-2020 ska kommunen:

- Utveckla samverkan i kommunen kring gemensamt arbete i stdd och hjalp till barn
och unga i riskzonen fér droger och brottslighet

- Forstarkt samarbete mellan skola och socialtjanst kopplat till barn och unga som har
varit eller missténks vara drogpaverkade i skolan.

Uppféljning av handlingsplanen fér trygghet och sékerhet

Kommunstyrelsen folide i december 2019 upp handlingsplanen for trygghet och séker-
het. Uppfdljningen baserades framst pa genomgang och analys av uppfdljningen av de
atgarder som namnder och bolagsstyrelser har inkluderat i sina verksamhets- och
affarsplaner. Kommunledningskontoret skickade ocksa kompletterande fragor till dem
som inte hade integrerat atgarderna i sina verksamhets- och affarsplaner.

Uppfdliningen visar att de atgarder som uppdragits till ndmnder och bolagsstyrelser
2018 och 2019 verkstalldes som planerat, med nagra enstaka undantag. Vidtagna at-
géarder bedémdes som tillrackliga for att leda till nskade resultat. Sammanfattningsvis
beddmde kommunstyrelsen planens innehall och méal som fortsatt relevanta och att
styrningen &r av ratt omfattning. For att na malen i handlingsplanen behover dock
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namnder och bolag fortsatta implementera handlingsplanen i verksamhets-/affars-
planer och tagga atgarder i systemet Hypergene.

Handlingsplan fér 6kad trygghet i Granby och Kvarngérdet 2020-2021

For att stéarka séakerheten och tryggheten i Granby och Kvarngardet antog kommunsty-
relsens arbetsutskott i mars 2020 en handlingsplan med fokusomraden, effektmal och
indikatorer. De fem fokusomraden som har identifierats ar: barn och unga, trygg narmil-
j6, samverkan med polisen, samhallsengagemang samt information och kommunika-
tion. Till respektive fokusomrade kopplas ett effektmal och till effektmalen kopplas akti-
viteter och ansvar. Kommunstyrelsen ansvarar for att arligen félja upp handlingsplanen
och vid behov revidera den.

Overenskommelser

Uppsala kommun ingéar i flera 6verenskommelser av betydelse for det brottsfore-
byggande arbetet i kommunen, vilket kort beskrivs nedan.

Samverkansoverenskommelse med Polisen

Sedan 2010 har kommunen en sarskild 6verenskommelse med polisen om samverkan
for att 6ka tryggheten och minska brottsligheten i Uppsala. Overenskommelsen uppda-
terades i december 2019 da kommunen och Polismyndighetens lokalpolisomrade Upp-
sala/Knivsta undertecknade en samverkansdverenskommelse fér aren 2020-2023.
Malet ar ett tryggare och sékrare Uppsala med fokus pa:

¢ Nolltolerans mot brott med ambitionen att inga brott "far ga under radarn”. For
att uppna det ska bland annat samarbetet mellan skola, socialtjanst, polis och
fritidsverksamheten vidareutvecklas. Ambitionen ar att forebygga och stavja
kriminaliteten, saval fysiskt som socialt.

e Trygg och saker skolmiljo med fokus pa att uppna en skola fri fran droger och
vald. Gemensamma arbetssatt ska effektiviseras for att tidigt upptacka barn och
ungas drogproblem som grund for effektiva insatser. Vidare ska det valdsfore-
byggande arbetet i skolan starkas.

e Sarskilt utsatta brottsoffer ska uppméarksammas och upptéckas tidigare for att
inga barn ska utsattas for sexuellt vald, hedersrelaterat vald och hot.

2019 lades fokus pa att ta fram den uppdaterade 6éverenskommelsen och darfér ge-
nomfdrdes inte nagon arlig uppféljning.

Medborgarloften

For att starka och utveckla samverkan ytterligare har kommunen och polisen tagit fram
tva medborgarloften. Det forsta som fornyades i kommunstyrelsen i januari 2018 avser
tryggheten i kommunens resecentrum. Det andra medborgarléftet beslutades 2019 och
omfattar Gottsunda/Valsatra. Syftet med medborgarléftet ar att 6ka tryggheten, minska
brottsligheten i omradet och 6ka uppklarningen av begangna brott.

Den uppfdljning av medborgarléftena som vi har tagit del av for 2019 visar pa en rad
resultat. Bland annat har riktade insatser mot kriminella gang i omradet resulterat i
flertal frihetsberdvade. Vidare har antalet valdsbrott minskat och antalet upptackta
narkotikabrott dkat.
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Operation Rimfrost

En annan slags insats i samverkan med polisen ar Operation Rimfrost, som inleddes i
Uppsala februari 2020. Det ar en satsning inom polisen for att i ett omrade eller kom-
mun forstarka arbetet mot sprangningar och skjutningar. Operation Rimfrost riktas dar-
med mot dem som lockar in unga i kriminalitet och kan pa sikt bidra till att latta trycket
pa det férebyggande arbetet.

Lokal 6verenskommelse med foreningslivet

Kommunfullmaktige antog 2018 en lokal dverenskommelse om principer och atagan-
den fér en gemensam samhallsutveckling. Overenskommelsen syftar till att framja god
samverkan mellan kommunen och féreningslivet. Den innehaller dock inga sarskilda
skrivningar om samarbete for att minska vald och kriminalitet.

Annan végledning

Utdver ovan beskrivna styrdokument och éverenskommelser finns andra slags doku-
ment som ska vagleda verksamheterna. Ett exempel ar Uppsala kommuns lathund fér
orosanmalan till socialtjansten och for att kontakta polisen.

Pa kommunens webbplats klargdrs ansvaret for att anmala om ett barn far illa. Dar
framgar att alla anstallda i verksamheter som rér barn och unga, till exempel skola,
fritid, halso- och sjukvard enligt lag ar skyldiga att anmala till socialtjanst vid oro for att
ett barn far illa. Vidare rekommenderas alla tjanstepersoner, ocksa de som inte har
anmalningsskyldighet, att anmala om de misstanker att barn far illa. Som stod for att
g6ra anmalan finns en tydlig rutin med klara instruktioner.

Arlig styrning och uppféljning av kommunens framjande och
forebyggande insatser for att minska ungdomsbrottslighet

Nedan sammanfattas 2019 ars styrning och uppféljning pa fullmaktige- och néamndniva
av det framjande och férebyggande arbetet for att minska ungdomsbrottsligheten.

Kommunens mal och budget 2019

Flera av fullméaktiges inriktningsmal har betydelse for arbetet med att minska valdsbrott
och annan kriminalitet bland barn och unga. 2019 innehdll sex av dem skrivningar,
uppdrag och indikatorer av sarskild relevans for arbetet: Mal 2 Uppsala ska vara tryggt
och attraktivt att leva, verka och vistas i, Mal 4 Uppsala ska vara jamlikt och inkluderan-
de med goda férutséttningar for folkhélsa och livskvalitet, Mal 5 Uppsalas invanare ska
ha bostad och arbete, Mal 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na
sin gymnasieexamen och utmanas i sitt ldrande, Mal 7 Uppsala ska vara en &ldrevénlig
kommun och invanare med funktionsnedséttning ska uppleva trygghet, frihet och till-
génglighet samt Mal 8 Uppsalas invanare, organisationer och néringsliv ska vara del-
aktiga i att utforma samhéllet.

Kopplat till dessa mal betonas att en av de viktigaste vagarna till social hallbarhet och
minskade skillnader i halsa och utbildning ar att investera i barns utveckling och att all-
tid satta barnets basta i forsta rummet. Vidare sags att en skola som kompenserar for
olika forutsattningar och bakgrund, som bostadsomrade och sociala férhallanden, ar en
forutsattning for ett jamlikt samhalle. Forskola och skola ska ha tillrackliga kunskaper
och resurser for att méta barn med sarskilda behov samtidigt som elevhalsan ska bidra
till att den psykiska halsan 6kar. En aktiv dialog ska féras med fackférbund, foretag,
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féreningsliv och civilsamhallet. Sarskild hansyn ska tas till barns- och ungdomars per-
spektiv. Ett starkt civilsamhalle skapar motesplatser dar manniskor har maojlighet att ak-
tivt delta i samhallslivet. Ett starkt partnerskap mellan flera aktérer bidrar till samhallsut-
vecklingen, samtidigt som idrott och fritidsverksamhet liksom féreningslivet starker
demokratin. Fullmaktige slar ocksa fast att ett starkt omradesarbete férebygger och
forhindrar social oro och att insatser for att bekdmpa kriminaliteten ska kombineras
med férebyggande atgarder som ger resultat.

2019 gav fullmaktige en rad uppdrag till kommunstyrelsen och berérda ndmnder som
rér framjande och forebyggande insatser med fokus pa barn och ungdomar. Det hand-
lar bland annat om fortsatt satsning pa tidiga insatser i grundskolans lagre arskurser,
utdkning av verksamheten med lararassistenter till fler skolor, projekt dar tre alternativ
prévas - supermentorer, utokad elevhalsa och socialsekreterare med placering i sko-
lan, 24 timmars-garanti for samtal mellan vardnadshavare och socialtjanst nar unga be-
gar brott, starkt férebyggande arbete mot ungdomars bruk av alkohol, spel, narkotika
och andra droger, utvecklad samverkan med Region Uppsala och polisen kring barn
och ungdomar med missbruksproblem, utékning av Uppsala ungdomsjours arbete mot
barn i lagre aldrar, och samarbete med Uppsalas féreningsliv for att erbjuda "sportis”
och "kulturis” som komplement till fritids.

Vidare finns ett antal malsatta indikatorer for att mata trivsel i skolan, upplevd trygghet,
upplevda majligheter till fritidsaktiviteter, andel ungdomar som tycker att man kan lita
pa de flesta manniskor, ej ateraktualiserade barn och ungdomar efter avslutad utred-
ning eller insats i socialtjansten, samt gymnasieungdomar som aldrig druckit alkohol,
anvant narkotika eller rokt.

Né@mndernas styrning och uppféljning

Vi har gatt igenom de granskade namndernas och kommunstyrelsens verksamhetspla-
ner och delarsrapport 2 ar 2019 for att se hur ambitioner och atgarder i kommunens
policy, handlingsplan samt fullmaktiges mal och budget omsatts i deras styrning och
uppféljning.

Som redan konstaterats visade kommunstyrelsens uppféljning av handlingsplanen for
trygghet och sakerhet att de atgarder som uppdragits till nAmnder och bolagsstyrelser
med enstaka undantag verkstéllts 2018 och 2019. Var genomgang av de granskade
namndernas verksamhetsplaner och delarsrapporter for 2019 visar ocksa att namnder-
na i stort har svarat upp emot de mal och uppdrag i kommunens mal och budget som
de berors av kopplat till att motverka vald och annan kriminalitet hos barn och unga.
Nedan féljer nagra exempel fran namndernas verksamhetsplaner 2019.

Kommunstyrelsen har i sin verksamhetsplan for 2019 implementerat flera atgarder
fran handlingsplanen for trygghet och sékerhet, bland annat for att intensifiera arbetet
for ett tryggare och sakrare Gottsunda/Valsatra parallellt med den fysiska stadsutveck-
lingen. Det har ocksa omfattat utveckling av underlag med sociala aspekter som trygg-
het och sakerhet i fysisk planering.

Kommunstyrelsen skriver i delarsrapport per augusti 2019 bland annat att det fore-
byggande arbetet har starkts genom satsningar pa socialarbetare i skolan, utdkade
hembesok for nyblivna foraldrar, fler fritidsaktiviteter i anslutning till skoltid och etable-
ring av ett utbildning- och jobbcenter i Gottsunda. Erfarenheter och resultat ska ligga till
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grund for att ta fram en modell fér hur det strategiska omradesarbetet ska utvecklas for
att motverka segregation. 2019 har omradesarbetet aven haft sarskilt fokus pa Granby.

Kommunstyrelsen har ocksa initierat ett arbete for att utveckla analyser som grund for
prioritering av insatser for bland annat 6kad trygghet och sékerhet. Analyserna kombi-
nerar socioekonomiska férutsattningar med trygghetsverktyg och kan dven kombineras
med stadsrumsanalyser. Ambitionen ar att férdjupa kunskapen om relationen mellan
fysiska och socioekonomiska forutsattningar, samt trygghetshammande utfall.

Socialnamnden har ocksa omsatt de atgarder som den ar huvudansvarig for enligt
handlingsplanen for trygghet och sékerhet. Av namndens delarsrapport per augusti
2019 framgar bland annat att arbetet utifran handlingsplan Gottsunda fortsatter enligt
plan. Namnden sokte inom ramen fér handlingsplanen dven medel fér motsvarande
arbete i Granby, men fick da avslag.

Socialnamnden har utdver styrningen i sin verksamhetsplan i februari 2020 lamnat ett
sarskilt uppdrag till socialférvaltningen. Till féljd av den senaste tidens utveckling, dar
personran mellan barn och ungdomar 6kar och den drogrelaterade brottsligheten och
gangkriminaliteten allt mer paverkar manniskors vardag, har socialnamnden gett for-
valtningen i uppdrag att ta fram forslag for ny inriktning for arbetet med att forebygga
social oro och forhindra att barn, ungdomar och unga vuxna begar kriminella handlin-
gar. Forvaltningen skulle i mars ha genomfort en hearing tillsammans med verksam-
hetsrepresentanter for att i maj aterkomma med forslag till namnden, vilket dock har
fatt skjutas upp med anledning av Covid-19. Ambitionen ar att férvaltningens myndig-
hetsbvande verksamhet i stérre utstrackning ska arbeta ute pa faltet for att snabbare
kunna agera nar behov av insatser uppstar. Forvaltningens myndighetsutévande verk-
samhet ska aven utveckla samverkan med polisen och se dver mojligheterna att sam-
lokalisera delar av verksamheten med polisens brottsutredare. Forvaltningen ska aven
utveckla samverkan med utbildningsférvaltningen och kulturférvaltningen samt andra
samverkanspartners vid behov.

Upplevelse av kommunens styrning och uppféljning

Intervjuerna visar att kommunens styrning inom omradet upplevs som tydlig, bade i
form av styrdokument och andra styrsignaler sasom att kommunledningen, saval
politiker som forvaltningsledningar, tillsammans med polisen i februari samlades till
"trygghets- och s@kerhetsdagar” for fortsatt utveckling av samverkan. Vidare upplevs
styrningen ha en bra grundstruktur dar ansvar och roller ar tydliga genom att hand-
lingsplaner och aktiviteter ar kopplade till olika identifierade utférare och arbetsgrupper.
Samtidigt lyfts vikten av att handlingsplaner a ena sidan och kommunens mal och bud-
get inte far utgora parallella spar, utan att olika projekt och aktiviteter ska in i ordinarie
styrning. En annan synpunkt ar att olika styrdokument och insatser i hogre grad bor
bygga pa kunskap och delaktighet fran medarbetare som arbetar inom berérda verk-
samheter. Ett exempel ar att férskolan inte varit delaktiga i framtagandet av "trygghets-
planen” for Granby och Kvarngardet.

Ett annat slags, konkret exempel pa styrning rér orosanmalningar. Den enkatundersok-
ning som vi genomfort omfattande medarbetare i stadsdelen Granby tyder pa en god
efterlevnad nar det galler orosanmalningar. Av de totalt 99 svarande i enkaten uppgav:

e 89 personer att det finns fungerande rutiner for att géra orosanmalan i den egna
verksamheten.
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e 82 personer att medarbetarna inom den egna verksamheten har tillracklig kun-
skap om vad orosanmalan innebar och hur man gor en sadan.

e 84 personer att medarbetarna inom den egna verksamheten alltid gor orosan-
malan vid misstanke om att ett barn far illa och/eller riskerar att hamna i
kriminalitet

Flera framférde dock att rutinerna pa den egna arbetsplatsen kan forbattras och att
orosanmalan skulle behdva géras oftare, vilket dessa citat illustrerar:

- Rutinen finns och flertalet medarbetare vet hur man gér, men vad den innebér kan det
saknas kunskap om. Och alla &r inte trygga med att gbra en.

- Det gor vi. Tyvérr blir manga vardnadshavare mycket upprérda éver dessa anmélnin-
gar och det forsvérar arbetet framat med eleven pa skolan.

- Om ett barn far illa litar jag pa att medarbetarna gér en orosanmélan, men nér det
géller redan kriminella ungdomar kdnner manga en otrygghet att géra en.

- Jag kan endast svara for mig sjélv och jag gor alltid det. Men jag vet att manga drar
sig for att gbra det.

- Tror att det finns ett mérkertal, vi borde kanske géra fler anmélningar men ibland kan
det vara svart att se nér vi ar sé néra féréldrar och barn.

Enligt intervjuerna ar det ofta rektor eller férskolechef som formellt gér orosanmalan,
men vardnadshavarna forstar ju vem av medarbetarna som star bakom. | intervjuerna
framkom bilden att det blir allt vanligare att personal hotas, sarskilt nar de gér en anma-
lan. Personal har ocksa hangts ut i sociala medier. Andelen som i kommunens medar-
betarenkat uppger att de utsatts for hot ar lag, vilket enligt intervjuerna dock sannolikt
kommer att andras. Mot denna bakgrund ar det viktigt att utforma rutiner och former for
stdd till medarbetare sa att de vagar ta sitt ansvar fullt ut.

Kommentar

Styrningen av Uppsala kommuns férebyggande och framjande arbete for att motverka
kriminalitet och vald bland barn och unga ingar saval i langsiktiga kommunovergripan-
de styrdokument och éverenskommelser, ettariga mal och uppdrag pa namndniva, som
konkret vagledning fér kommunens verksamheter inom sarskilda omraden sasom oros-
anmalningar. Inriktningen i styrningen ligger dels pa forebyggande och framjande insat-
ser pa bade lang och kort sikt, dels pa samverkan saval inom kommunen som med
andra aktorer, vilket ligger val i linje med lagstiftningen och det aktuella kunskapslaget.
Granskningen visar ocksa att kommunstyrelsen och de granskade namnderna i huvud-
sak omsatt fullmaktiges och handlingsplanens uppdrag i sina verksamhetsplaner. Vida-
re finns exempel pa& kompletterande namndstyrning som reaktion pa en situation som
forvarrats under innevarande ar. Efterlevnaden i verksamheten forefaller ockséa vara
hog nér det galler orosanmaélningar, samtidigt som granskningen visar pa bade en for-
battringspotential och orosmoment som behdver moétas i det fortsatta arbetet.

Mot denna bakgrund bedémer vi styrningen som i huvudsak andamalsenlig, medan det
finns behov av att utveckla uppféljningen av arbetet. Bland annat saknas en samlad ar-
lig uppféljning och analys av arbetet for att férebygga och framja vald och annan krimi-

nalitet bland barn och unga. Vi rekommenderar darfor att de indikatorer som kommun-

styrelsen ska utveckla ar 2019-2020 inkluderar matt fér en sadan arlig uppféljning. Den
bor sa langt majligt vara uppdelad pa kén och kommunens olika stadsdelar.
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Ansvarsfordelning, forum och former for samverkan i det
brottsforebyggande arbetet

| Uppsala finns en rad olika fora och former fér samverkan bade inom kommunen och
med externa aktdrer. Nedan beskrivs forst kommunens interna ansvarsférdelning och
sedan de fora och samverkansformer som ar mest centrala i arbetet for att motverka
vald och annan kriminalitet bland barn och unga.

Ansvarsfordelning inom kommunen

Flera namnder har tydliga roller i kommunens brottsférebyggande och trygghetsfram-
jande arbete.

Kommunstyrelsen leder planering och utveckling, féljer upp och analyserar inom strate-
giskt viktiga omraden sasom social hallbarhet. Kommunstyrelsen ansvarar bland annat
for det trygghetsframjande och brottsférebyggande arbetet.

Socialnamnden ansvarar for individ- och familjeomsorg i alla aldrar, men inte ekono-
miskt bistand. Ansvaret omfattar bland annat stéd till barn, ungdomar och deras for-
aldrar, mottagande av ensamkommande barn och férebyggande ANDT-arbete. Social-
férvaltningens avdelning for “barn och ungdom myndighet” ansvarar for arbetet med
barn och unga i aldrarna 0-20 ar och deras foraldrar. Avdelningen tar emot anmalnin-
gar om barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa samt beslutar om och féljer
upp 6ppenvardsinsatser och placeringar utanfor det egna hemmet (sa kallad myndig-
hetsutdévning). Socialférvaltningens ungdomsjour ansvarar for forebyggande insatser
for unga, att fanga upp ungdomar i riskzon samt stédjande insatser (framfor allt sa
kallade rad- och stddinsatser). | ungdomsjourens uppdrag ingar till exempel samverkan
skola, socialtjanst, polis och fritid (SSPF), omradesarbete och att verkstélla 6ppen-
vardsinsatsen sociala insatsgrupper (SIG). Darutdver arbetar familjeenheter med att
stotta foraldrar i féraldraskap.

Utbildningsnamnden har ett samlat ansvar for all pedagogisk verksamhet fran forskola
till och med gymnasieskola. Namnden har darmed ansvar for att alla barn och ungdo-
mar boende i kommunen har tillgang till férskola och skola i kommunens egna verk-
samheter eller i fristdende forskola/skola.

Idrotts- och fritidsndmnden ansvarar bland annat for planering och utveckling av barn-
och ungdomsidrott liksom bredd- och elitidrott samt fritidsverksamhet. Samverkan sker
med foéreningar och andra aktérer inom namndens ansvarsomrade kopplat till riktlinjer
och mal for foreningsstod.

Kulturn@mnden ansvarar for kultur- och fritidsverksamhet. Namnden stddjer bland
annat ungdomars egna initiativ och ansvarar for fritidsgardar, 6ppen fritidsverksamhet,
ovrig fritidsverksamhet for barn och unga, kultur- och musikskola samt bibliotek.

Fora och former for samverkan

Brottsférebyggande radet

Det brottsforebyggande radet i Uppsala arbetar for att motverka och minska riskerna
for att unga hamnar i kriminalitet. Fran kommunen ingér representanter fran kommun-
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styrelsen, socialnamnden, utbildningsnamnden, kommunledningskontoret, socialfor-
valtningen, grundskolan, gymnasieskolan, vard- och omsorgsférvaltningen, samt kultur-
forvaltningen. Vidare ingér Polismyndigheten i Uppsala Lokalpolisomrade, Aklagarmyn-
digheten i Uppsala, Friskolnatverken grund- och gymnasieskolan, Upsala Handelsfore-
ning, samt brandférsvaret.

Arbetet omfattar enligt BRA:s foreskrift féljande uppgifter:

-att kontinuerligt bevaka forhallanden bland barn och ungdomar i kommunen som kan
utgora risker for social oro, kriminalitet och droger och s6ka gemensamma lésningar pa
dessa problem

-att bevaka den sociala utvecklingen inom skolomradet sasom tecken pa social oro,
mobbning, droger och kriminalitet. | uppgiften ingar att med utgangspunkt fran veten-
skap och beprévad erfarenhet, sbka gemensamma satt att férebygga och atgarda
denna typ av problem i skolan

-att bevaka utvecklingen i socialt utsatta geografiska omraden i kommunen som kan
utgdra risker for att sociala problem, droganvandning och kriminalitet utvecklas

- trygghetssamverkan med polisen

- bevakning av den sociala utvecklingen inom skolomradet for tidig upptackt av social
oro, mobbning, droger och kriminalitet

- bevakning av sociala férhallanden bland barn och ungdomar i kommunen som kan
utgdra risker for social oro, kriminalitet och droger.

Inom ramen for detta ingdr SSPF-samverkan, som beskrivs narmare nedan.

SSPF-samordning

Syftet med SSPF-samordningen ar att tidigt identifiera beteenden eller situationer dar
ungdomar befinner sig i risk for exempelvis kriminalitet. Det bygger pa gemensamt for-
andringsarbete och tidiga férebyggande insatser saval i skol- som fritidsmiljé och andra
ungdomsmiljoer. Ett exempel ar lokala nattvandringsgrupper dar socialarbetare i ung-
domsjouren i ndra samarbete med frivilligorganisationer som Roda korset, polisen och
dess volontarer ror sig ute i olika delar av kommunen.

Det finns fem SSPF-grupper med ansvar for olika skolor: Norr, Vaster, Séder och City
samt Junior i Gottsunda/Valsatra. Den senare ar inriktad pa barn fore hogstadiet. Gru-
pperna traffas varannan vecka for att dela lagesbild och lyfta olika fragestallningar/ pro-
blem. | granskningen har det framkommit 6nskemal om att &ven andra verksamheter
inom kulturférvaltningen bor inga i SSPF: Idag inkluderas bara fritid i SSPF. Kulturcent-
rum och bibliotek arbetar ocksd med barn och ungdomar. Vi behdver ocksa ha informa-
tion om vilka ungdomar som &r i riskzonen och veta vilka satsningar vi bér gbra for att
férebygga och méta ungdomar pé bésta sétt.

Inom SSPF finns ocksa det sa kallade Nédstopp, som SSPF tar initiativ till nar det finns
behov av att identifiera och kartldgga oro kring en grupp elever. Syftet ar att samla be-
rorda professioner for att tillsammans med barnens vardnadshavare ur olika perspektiv
beskriva situationer eller beteenden som vacker oro. Ett viktigt mal ar att uppméarksam-
ma vardnadshavare pa barnens beteende och tydliggéra deras ansvar for det. Forumet
ska aven fungera som natverk for vardnadshavare i liknande situationer och ge dem
information om stéd och hjalp.

SSPF behandlar aven individarenden. For att kunna samverka kravs dock att vard-
nadshavaren och/eller den unge (beroende pa alder) ger sitt samtycke till att dela infor-
mation som i grunden bedéms vara av sekretesskaraktar. Inom ramen for SSPF har
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darfor en rutin tagits fram dar skolan uppmanas att inhdmta samtycke fran vardnads-
havare, skolpersonal och i vissa fall eleven. Om samtycke ges, kan en dialog foras
med socialsekreterare for att sékerstélla att SSPF-individen gar i linje med 6verens-
kommen planering. Efter kontakt med vardnadshavare och socialsekreterare kallas
familj, skola, socialtjanst, polis och fritid till ett gemensamt méte. Vid detta méte gors en
samlad kartlaggning utifran en sarskild riskbedémningsmodell, som anvands for barn-
och ungdomsutredningar runt om i landet. Modellen utgar ifran ett Idsningsorienterat
perspektiv dar samarbetet mellan socialsekreterare och familj &r centralt.

2019 var kommunens ungdomsjour sammankallande och métesledare i 26 individaren-
den och 24 nddstopp/féraldraradslag. Nodstopp har under 2019 avsett cirka 130 unga,
dar ungdomsjouren uppskattar att 60 procent var pojkar och 40 procent flickor.

Omradesarbetet

En forutsattning for samverkan i det férebyggande arbetet ar omradesarbete. Det inne-
bar att kommunen samverkar lokalt med andra aktérer i de olika bostadsomradena. Ar-
betet kan darmed anpassas efter och skiljer sig at beroende pa omradenas karaktar.
Exempel i city ar insatser med Réda Korset, medvandrare fran ett Emmausprojekt med
fokus pa ensamkommande, samverkan med handlare kring oro i ungdomsmiljoer samt
med Stockholms Ungdomsjour kring avvikna ungdomar.

Omradesgrupper finns i Eriksberg, Gottsunda, Granby, Sala backe, Stenhagen, Stor-
vreta, Savja och Tuna backar. | grupperna ingar olika lokala aktorer, dar arbetet drivs
av Uppsala ungdomsjour som bland annat tar fram I&gesbilder for att tidigt identifiera
tendenser, problembilder och behov av atgarder, samt samordnar sociala insatser.

For Gottsunda/Valsatra finns en sarskild handlingsplan som grund fér omradesarbetet.
Den har fokus pa att alla som bor eller vistas i omradet ska k&nna trivsel och trygghet,
alla omradets barn ska ga ut grundskolan med godkanda betyg, vuxna ska hitta vagar
till utbildning och arbete, samt att alla som bor och arbetar i omradet pa olika satt ska
vara delaktiga i sin egen och omradets utveckling. Detta slags langsiktiga arbete utifran
ett helhetsperspektiv efterlyses i flera av de genomférda intervjuerna ocksa for Granby.

Utéver omradesgrupperna finns annat samarbete och insatser pa omradesniva, sasom
Citysamverkansgruppen, stationsradet, medborgardialoger och trygghetsvandringar i
flera omraden, grannsamverkansmoten i bostadsomraden och péa polishuset.

Av intervjuerna framgar att omradesarbetet upplevs fungera val. Dock framkommer
synpunkter att arbetet skulle kunna vinna pa att ocksa forskolan deltar, till exempel ge-
nom att inga i omradesgruppen och bjudas in till trygghetsvandringar. Till exempel
namns att bade barn och vardnadshavare i forskolan kan vara berdrda av situationer
som uppstar, sdsom i Granby i slutet av 2019. Kommunen stddjer redan i dag lokala
initiativ genom féreningsbidrag till flera féreningar som deltar i omradesgruppsarbetet.
En synpunkt &r dock att det skulle vara vardefullt att fran omradesgruppen kunna stod-
ja andra slags lokala initiativ med mindre summor pengar, exempelvis till fika for en in-
vanartraff, ballonger till en familjedag och liknande. Ett forslag var att avsatta en budget
om 50 000 kronor per ar for respektive omradesgrupp att disponera for detta andamal.
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Kommentar

Uppsala kommun har flera olika fora och former for samverkan pé olika nivaer bade
inom kommunen och med externa aktorer. Var bedémning ar att den dvergripande an-
svarsfordelningen och organiseringen av det framjande och férebyggande arbetet for
att motverka vald och kriminalitet bland barn och unga ligger véal i linje med lagstiftning
och rekommenderade arbetssatt. Vi valkomnar ocksa det slags langsiktiga arbete uti-
fran ett helhetsperspektiv som handlingsplanen for Gottsunda/Valsétra liksom den fore-
slagna "trygghetsplanen” for Granby/Kvarngéardet syftar till: att inte bara agera pa sym-
ptom utan skapa ett systematiskt férebyggande arbete som bygger pa att uppné social
hallbarhet i omradet.

Samtidigt har det i granskningen framkommit konkreta férslag pa vidareutveckling av
arbetet i nartid. Vi rekommenderar darfér att kommunstyrelsen ser 6ver méjligheten att
inkludera forskolan i omradesgrupperna samt att utdver befintliga féreningsbidrag
avsatta medel till omradesgrupperna for att kunna stodja lokala initiativ.

Samverkan och samordning mellan berérda namnder och
verksamheter

Som grund for att bedéma om det ocksa i praktiken finns en fungerande samverkan
och samordning mellan berérda namnder och verksamheter, har vi genomfort en en-
katundersokning riktad till medarbetare i olika lokala verksamheter, samt intervjuer med
fortroendevalda och ledningspersoner inom berdrda férvaltningar. Enkatens svarsfrek-
vens var knappt 40 procent, vilket innebar att svaren ska tolkas med forsiktighet. Vi be-
domer dock att svaren tillsammans med intervjuerna ger en tillracklig grund fér bedém-
ning.

Medarbetarna som deltagit i enkéten jobbar i Granby, en centralt beldgen stadsdel i
Uppsalas norra delar med drygt 5 000 invanare. Stadsdelen raknas inte som sarskilt
utsatt men har de senaste aren drabbats av vald och annan brottslighet kopplat ill
gangkriminalitet. Av den trygghetsundersdkning som kommunen genomforde 2017-
2018 framgar att boende i Granby i storre utstrackning an i flertalet andra omraden:
- Ar oroliga att bli utsatta for brott

- Hade blivit utsatta for brott, framforallt egendomsbrott, det senaste aret

- Har lagre fortroende foér kommunen, polisen och brandkéren &n Uppsala tatort.

- i storre utstrackning an Uppsala tatort latit bli att ga ut pa kvallen/natten, samt tagit
annan vag for att undvika obehagliga platser och personer pa grund av oro for att
utsattas for brott.

| intervjuerna framkommer ocksa en oro éver hur segregationen paverkar Granby, till
exempel Over elevsammansattningen med en stor andel nyanlanda elever och stor
elevrorlighet i skolan.

Medarbetares upplevelse av att kunna bidra framjande och forebyggande

Som inledning till detta avsnitt redovisas svaren pa ett antal enkatfragor som rér med-
arbetarnas upplevelser av att kunna bidra till det framjande och férebyggande arbetet
for att motverka vald och annan kriminalitet bland unga.

22
© 2020 KPMG AB. Al rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



3.4.2

KPME!

KPMG AB
Granskning av kommunens framjande och féorebyggande arbete bland unga for att minska vald

2020-04-17

Av de 99 medarbetare i Granby som deltog i undersdkningen uppgav 65 att de har go-
da forutsattningar att langsiktigt bidra till att barn och unga inte hamnar i kriminalitet.
Det innebar samtidigt att en tredjedel av de svarande inte upplever att de har det, vilket
speglas i foljande citat: Vi har ganska manga elever som har struliga hemférhallanden
och som vi skulle behéva kompensera mycket mer for pa skoltid &n vad vi hinner. En
annan skriver: Vi har ingen direkt kontakt med varken polis eller socialtjénst for att
kunna arbeta férebyggande. Mycket hamnar pa hégstadiet, det & som att vi gloms bort
for att vi har yngre elever. Problemet &r att det redan bdrjar dér. Vi gor sa gott vi kan,
men vi skulle behéva samarbeta med fler aktérer for att kunna arbeta férebyggande
och frdmjande.

Av deltagarna i enkaten uppgav knappt sju av tio svarande att de har goda forutsattnin-
gar att utifran sitt uppdrag identifiera enskilda barn och unga som riskerar att hamna i
kriminalitet. Det innebar samtidigt att drygt tre av tio svarande inte upplever det. Flera
lyfte i kommentarerna behov av 6kad kunskap, till exempel: Jag tror att det pé varje
arbetsplats krdvs en person som &dr ombud for just dessa fragor och ér lite mer insatt
&n de andra och har som roll att informera etc.

Vidare uppgav cirka sex av tio svarande att de har goda férutsattningar att utifran sitt
uppdrag stddja enskilda barn och unga som riskerar att hamna i kriminalitet. Det inne-
bar samtidigt att fyra av tio svarande inte upplever att de har det. En medarbetare i
skolan menade att: Detta &r véldigt svart da jag inte tror arbetsplatser ér tillréckligt in-
formerade eller utrustade fér att hantera séddana fragor och situationer. Dérfér blir det
ofta att en del backar i fraga om liknande omsténdigheter. Det kan handla om rddsla
och att man &r obekant med liknande saker. En svarande fran socialtjansten uttryckte
foljande: Roller skulle kunna tydliggéras eller underlattas. Alltid en svar balansgang att
hantera zonen mellan frivillighet och socialtjanstens tvangsatgérder samt att bygga upp
fértroende och trygghet hos féréldrar. En utmaning kanske &r att na féréldrar som &r
rddda fér myndigheter. En annan utmaning &r att stétta barn och unga som &r i behov
av skydd nér férutséttningarna for skyddet saknas utifran att lagar och uppdrag ser ut
som det gor i dagsléget i relation till en pagaende eskalerande situation. Ofta finns
stora behov av stéd inom familjesystem och det &r dessa som vi skulle behéva kunna
hjélpa och stétta mer - for att kunna hjélpa och stétta enskilda barn och unga. Slutligen
uttryckte en medarbetare inom férskolan: Mycket stigma och en del missuppfattningar,
svart att uteldmna sig sjélv och sta emot hot och liknande, eller rédsla for att familjerna
bara byter férskola.

Upplevelse av samverkan och samordning inom kommunen

| intervjuerna med tjanstepersoner i kommunen beskrivs den interna samverkan och
samordningen som god, samtidigt som vissa forbattringsomraden varit aterkommande.

Overlag beskrivs samarbetet och samverkan fungera vél i akuta situationer. Ett exem-
pel ar en skola dar det uppstod ett lage med mycket vald, vilket skapade otrygghet ba-
de bland elever och personal. Efter att skolan signalerat fick den snabbt stéd och hela

kommunen gick upp i stabslage. En rad insatser genomfordes fran utokat stod av ung-
domsjouren till versyn av skolgarden och individuella insatser for nagra elever, vilket

ledde till att situationen stabiliserades.

23
© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



KPMEG'

KPMG AB
Granskning av kommunens framjande och férebyggande arbete bland unga for att minska vald

2020-04-17

Ett annat exempel ar att kommunledningskontoret kontinuerligt foljer utvecklingen inom
kommunens verksamheter genom det gemensamma systemet for arbetsmiljorapporte-
ring. Om till exempel en fritidsgard rapporterat 2-3 incidenter, kontaktar den centrala
sakerhetsfunktionen dem for att erbjuda stod.

Intervjuerna vittnar ocksa om ett starkt operativt arbete i falt med bade systematik och
driv kopplat till Ungdomsjouren och SSPF. Overlag upplevs samarbetet med Ungdoms-
jouren som gott. Det handlar bade om att de snabbt ar pa plats nar nagot hander fill
exempel pa en skola och om mer systematiskt stéd till exempel genom en lagesrapport
till nyckelfunktioner i de berdrda forvaltningarna varje vecka.

Samtidigt finns behov av att utveckla samarbetet mellan olika verksamheter i vardagen.
Ett onskemal ar att utveckla en "mellanstrategisk samverkan” pa avdelningschefsniva
som kan bidra till 6kad samsyn och samordning till exempel mellan socialférvaltningen
och utbildningsférvaltningen. Vidare understryker flera intervjuade behovet av évergri-
pande samordning pa omradesniva for att éverbrygga "stuprér”. De menar att det kravs
en sarskilt utsedd funktion med specifikt ansvar for att samordna och leda samverkan
internt och externt: Nar en fraga gar pa tvéren och berér flera ndmnder, behévs komp-
letterande strukturer. Det krdvs geografisk samordning som éverbryggar stupréren i
arbetet och nagon maste ha den specifika samordnande uppgiften. Att inom ramen for
handlingsplanen for Gottsunda/Valsétra kraftsamla fér att férbéttra samordningen har
gett gott resultat. Nu gor vi motsvarande i Grénby.

En konkret fraga dar stuprorsproblematiken stélls pa sin spets ar sekretessen i aren-
den som ror barn och unga. Nastan alla intervjuade har tagit upp det som ett hinder for
samverkan. Inom kommunen ar ansvaret fér barn och unga i riskzonen férdelat pa fyra
olika namnder och utdver det tillkommer samverkan framst med polisen. Inte minst har
socialtjanstens sekretess beskrivits som forsvarande fér samverkan bade inom forvalt-
ningen och i relation till dvriga forvaltningar. Samtyckesblanketten inom SSPF halls
fram som ett gott exempel pa samarbete for att kunna komma vidare i stddet till barn
och unga. Samtidigt upplevs sekretessen som problem i andra sammanhang.

Det géller bland annat vid orosanmalan dar verksamheter utanfor socialférvaltningen
upplever att sekretessen forsvarar ett faktiskt samarbete kring barn. Det som verkar
tdmligen omdjligt enligt lagstiftningen &r informationséverféringen, framfér allt i relation
till soc. Vart enda verktyg &r orosanmélan, men det blir ingen samverkan av det: vi
orosanméler bara. Samtidigt tar flera intervjuade upp bristande kommunikation och
samverkan mellan socialférvaltningens olika delar, framst myndighetsfunktionen och
ungdomsjouren. Det har blivit tydligt att olika delar av soc inte kommunicerar med var-
andra, samtidigt som skolan tror att de kommunicerar med soc, medan det i sjélva ver-
ket bara & med Ungdomsjouren. Vidare behdver arbetsordningarna ses 6ver inom for-
valtningen: Det krévs en tydligare arbetsordning for hur &renden initieras och for att
unavika att ha tva spar som inte haller ihop. Det finns aven exempel pa bristande intern
samverkan inom andra férvaltningar vilket detta citat illustrerar. Kan vara nog kndligt
med samarbete med skolan, bade kommunala och fristaende, utifrdn sekretesslagstift-
ningen, till exempel vid éverlédmningarna frén férskolan.

En annan fraga som tagits upp av flera intervjuade ar att socialférvaltningens myndig-
hetsuppdrag ar inriktat pa individer, vilket forsvarar nar det handlar om gangkriminalitet.
Det upplevs bade som svart nar orosanmalan ska goras eftersom ingangen inte &r helt
tydlig, och att det saknas helhetsbild i handlaggningen: Den ena handldggaren vet inte
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om att det gjorts ytterligare anmélningar inom samma ungdomsgéng eller familj efter-
som sekretessen kommer i vdgen. Vi kan se fyra barn, men myndighet ser bara eft och
ett och ett.

Flera uttrycker ocksa en frustration 6ver att insatser dréjer, samtidigt som de beskriver
en utveckling som ibland gar extremt fort, fran det kriminella insteget till hot och vald
som gor att den unge maste utféra saker for gédnget. Det handlar om max nagra veck-
or, men ofta mindre &n sa. De intervjuade ser behov av att se dver lagstiftningen for att
mojliggdra insatser for unga under 15 ar som ligger mellan tvingande insatser enligt
lagen om vard av unga (LVU) och insatser pa frivillig basis. Vi vet ofta vilka individer
som det handlar om men vi tittar pa, skolan tittar pa, soc tittar pa och polisen tittar pa.
Eftersom insatserna bygger pa frivillighet, sé& hédnder inget och hdnder inget och sedan
nagot hemskt, men da har det redan hant.

Samtidigt understryker flera att det handlar om svara avvagningar. Brottslighet som
bérjar véldigt tidigt — &r det grund fér ett tvangsomhéndertagande eller inte? Det &r en
grazon, kanske finns féréldrar som stéttar och kdmpar och da finns inte skél att orosan-
maéla pa samma sétt. Det &r en svar balansgang.

En annan fraga som togs upp i intervjuerna ar dnskemal om att sa langt maojligt sakra
att berdrda forvaltningar har en organisation som matchar varandra. Till exempel har
skolan en geografisk indelning medan socialférvaltningen inte har det. Flera intervjuade
har dock beskrivit socialtjanstens narvaro lokalt, vilket pa senare ar prévats i Gottsun-
da, som en framgangsfaktor. Pa sa satt har relationer etablerats mellan olika professio-
ner och med malgruppen barn och unga. Nagra intervjuade tar aven upp behovet av att
ha mer strategiska méten dar exempelvis rektorer fran grundskolan, men ocksa férsko-
lan, traffar socialtjansten for att prata om laget i omradet, utéver samverkan kring indivi-
duella insatser.

Det nya uppdrag som socialnamnden gett socialférvaltningen "att ta fram forslag pa ny
inriktning for arbetet med att férebygga social oro och foérhindra att barn, ungdomar och
unga vuxna begar kriminella handlingar”, framhalls av flera intervjuade som en mgjlig-
het att komma till ratta med de utvecklingsbehov som tas upp ovan.

Upplevelsen av samverkan och samordning i Granby

Av de medarbetare fran Granby som deltagit i enkatundersokningen uppger flest
svarande att deras verksamhet har en god samverkan nar det géller framjande och
férebyggande arbete for att minska vald och kriminalitet hos barn och unga med
socialférvaltningen, grundskolan, férskolan och fritidsgarden. Samtidigt har enkatdelta-
garna haft mgjlighet att kommentera sina svar och flera menar att deras verksamheter
inte har nagon samverkan med andra verksamheter i kommunen.

Av de medarbetare fran férskolor i Granby som besvarat enkaten uppger drygt halften
att samverkan nar det galler framjande arbete och férebyggande arbete fungerar val
inom forskolan och knappt halften uppger motsvarande med socialférvaltningen. Dock
kommenterar flera svarande att de inte upplever att det finns nagon samverkan.

Av de 31 medarbetare som besvarat enkaten fran grundskolan uppger drygt halften att
de i sin verksamhet har en god samverkan inom grundskolan och en tredjedel att de
har det med fritidsgarden. Det innebar att en stor andel svarande inte upplever att de
har ett tillrackligt samarbete: Eft ndrmre samarbete med mellanstadiet (dér eleverna
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kommer ifran) skulle behévas, dven med fritidsgarden, biblioteket, idrottsféreningar,
ungdomsjouren skulle vara énskvért.

Av samtliga 99 svarande upplever 66 medarbetare att det finns en val fungerande sam-
verkan med socialtjansten nar det galler barn och unga som riskerar att fara illa. Det
innebar samtidigt att en tredjedel inte upplever att denna samverkan fungerar val.

Bland de 51 svarande fran forskolan uppger dock 41 att det finns en val fungerande
samverkan med socialtjansten néar det galler barn och unga som riskerar att fara illa.
Nagra svarande fran forskolan har kommenterat sina svar och bland annat uppges
samverkan tyvérr inte sa god som man vill, fortfarande finns folk som tvekar att kon-
takta bade pga langa handldggningstider, stigma, oro for att tappa kontakten med
vardnadshavarna och ddrmed férvérra. | kommentarerna fran medarbetarna i
enkatundersokningen aterkommer att de 6nskar:

- Tidigare insatser, dar forskolan i storre utstréckning involveras i det férebyggande
och framjande arbetet: Férskolan &r rétt plats for frémjande och férebyggande
arbete men vi behéver rétt kunskap, forutséttningar och resurser.

- Baéttre samverkan mellan kommunala och externa aktérer samt vardnadshavare. |
det ingar battre insyn i varandras arbete for att fa en helhetsbild och éversikt av
vilka insatser som &r nédvandiga: Sa krévs det ett arbete som gar hand i hand. Det
hjélper inte att grundskolan arbetar véldigt aktivt och rutinerat med dessa fragor
medan tex mellanstadiet eller hégstadiet eller férskolan inte gér det. Da blir det ett
stort hal ldngs vdgen da arbetet inte ger ett positivt utfall. Vi som arbetar med barn
har ett stort samhéllsansvar att tillsammans sétta grund for ett bra och lyckat arbete
kring just kriminalitet. Men arbetet kréver att alla gar hand i hand (kommun, skolor,
polis, socialen, féreningar etc) for att skapa den sékra och goda miljoén fér barn.

Kommentar

Som tidigare konstaterats har kommunen en rad fora och former for saval intern som
extern samverkan i arbetet for att forebygga vald och annan kriminalitet bland barn och
unga. Den enkatundersokning och de intervjuer som genomforts visar ocksa att sam-
verkan i stora stycken fungerar val. Samtidigt finns utmaningar och utvecklingsomréa-
den bland annat kopplat till sekretessfragan och socialférvaltningens arbete framst
inom dess myndighetsarbete. Det kommer dock att adresseras i det uppdrag som soci-
alnamnden lamnat till forvaltningen for aterrapportering i maj. D& enkaten tyder pa att
en relativt stor andel medarbetare i berérda verksamheter i Granby inte upplever att de
har tillrackliga forutsattningar for att bidra till att barn och unga inte hamnar i kriminali-
tet, finns ockséa behov av att sékerstélla att deras kunskaper och engagemang tas till
vara i utvecklingen av det fortsatta arbetet. Det galler inte minst férskolan. Mot denna
bakgrund bedémer vi att det i huvudsak finns en fungerande samverkan och samord-
ning mellan berérda namnder och verksamheter, samtidigt som vi rekommenderar att
de brister som framkommit i granskningen beaktas i socialférvaltningens genomféran-
de av det nya uppdraget fran ndmnden. Vidare ar det viktigt att sékerstalla att medar-
betarnas kunskap och engagemang tas tillvara till exempel vid framtagande och
genomforande av styrdokument sasom den kommande trygghetsplanen i Granby.
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Samverkan och samordning med externa aktorer

Den enkatundersdkning och de intervjuer som genomforts har ocksa legat till grund for
att beddma om kommunens samverkan och samordning med externa aktorer ar anda-
malsenlig.

Upplevelsen av samverkan och samordning med externa aktorer

Flera av de iakttagelser som framkommit kring den interna samordningen i kommunen,
kommer ocksa till uttryck i intervjuerna med externa aktérer. Bland annat finns en upp-
levelse av att kommunen bedriver olika projekt som inte alltid hanger ihop: Det skulle
krdvas mer samordning. Man gér saker fran olika hall utan att de &r synkade. | intervju-
erna framkommer ocksa synpunkten att verkstalligheten i det férebyggande arbetet
skulle vinna pa ett tydligare uppdrag for ledande kommunala tjanstepersoner i det loka-
la BRA, i relation till de politiker som ingar.

En aterkommande synpunkt ar att sekretessen stéller till med problem, sarskilt for soci-
altjansten som riskerar att bara fanga upp individer och missa konstellationer av indivi-
der som ingar i samma gang. Kommunen bér darfor férsoka underlatta att se gangkon-
stellationer genom att hitta fler vagar for att dverbrygga sekretessen. Det galler ocksa
forstaelsen av vad som ar barnets basta, dar det finns en bild av att kommunen arbetar
i olika 6ar och fran varsin horisont sa att ingen ser helheten. Vidare finns ocksa hos ex-
terna aktorer en frustration Gver att inte tillréckliga insatser satts in nar en ung person
kommer in i kriminalitet: Vi reagerar pa hur lang tid det tar frén det att en ungdom aktu-
aliseras och hur langt man hinner i sin kriminella karriér innan det blir stopp. Vad krévs
mer &n att vi ser och kan beldgga att en individ som &r 14 ar ar kriminell? Det &r oro-
véckande. Tréskeln far inte bli hbgre. Darfér &r dessa unga Killar sa attraktiva hos de
kriminella — eftersom myndigheterna inte kommer at dem.

Samverkan med polisen

Overlag beskrivs samverkan mellan kommunen och polisen som positiv: ett nédra och
gott samarbete. Bland annat finns en upplevelse i kommunen om en tillganglighet och
en dnskan att fran polisens sida skapa sa goda forutsattningar som majligt. Dock ger
flera intervjuade uttryck for dnskan att polisen i storre utstrackning skulle narvara nar
det inte ar akut for att motverka den radsla och avoghet mot blaljuspersonal som de
upplever bland barn och elever: Vi har tidigare efterfragat eft samarbete med polisen (i
syfte att skapa goda relationer da vi uppfattar det som véra unga barn "arver" negativa
tankar och asikter om polisen fran sina éldre syskon), men de hade inte mdjlighet att
besébka var férskola. Vi tror att det skulle gynna relationen polis-ungdom att bygga for-
troendet redan i tidig alder. Det forekommer ocksa 6nskemal om kvarterspoliser som
langsiktigt kan bygga relationer med bade barn, ungdomar och vuxna i ett omrade.

Polisen i Uppsala har sedan arsskiftet en ny rutin dar all personal i linjetjanst under var-
je arbetspass i 20 minuter ska gdra ett stopp pa en skola, kliva ur bilen och prata med
elever och vuxna. Pa ldngre sikt bygger det relationer. | dvrigt ser polisen att dess moj-
lighet att svara upp emot dessa férvantningar ar begransade. Det géller ocksa i relation
till socialtjansten dar polisen upplever att socialtjansten kraver allt mer underlag fran
dem for att agera nar barn och unga ar i riskzonen: Polisen har aldrig férut skrivit sa
manga orosanmélningar som férra aret, men dnda ropar soc efter mer info. Detta be-
kréftas i en intervju med socialtjansten: Vi ser att socialtjénstens sekretess &r hégre én

27
© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



3.5.1.2

KPMG

KPMG AB
Granskning av kommunens framjande och férebyggande arbete bland unga for att minska vald

2020-04-17

polisens, sa de skulle kunna komma in med mer info till oss. Men, inom soc behéver vi
da ta emot den pa ett sétt sa att polisen upplever att de far mer tillbaka.

Samtidigt finns val fungerande samarbeten. 2019 har kommunens socialtjanst samver-
kat med polisen for att motivera livsstilskriminella till en livsstilsférandring, inom Sociala
insatsgrupper (SIG). | héstas fokuserade SIG pa unga i aldern 15-23 ar. Syftet ar att ut-
veckla samverkan mellan berdrda aktorer kring individen, starka positiva natverk, un-
derlatta avhopp och stoppa rekrytering. Ett annat exempel ar Projekt Tjejgrupp som fill-
kom pa initiativ av en orolig foralder for att skapa relation med en grupp flickor i riskmil-
joer med droger och kriminalitet. Vidare samverkar socialtjansten med polisen kring
droger i centrum. Parterna genomfor regelbundet kvalls-/nattinsatser, dar socialtjansten
narvarar pa polisstationer och i yttre tjanst nar ungdomar tas in till stationen for bland
annat provtagning och bakgrundskontroll.

Samverkan med civilsamhallet

| granskningen har féretradare for Upsala tennisklubb och boxningssektionen vid Upp-
sala idrottsférening intervjuats. Bada har verksamhet som riktar sig till unga i Granby.

Upsala Tennisklubb bedriver sedan atta ar integrationsprojektet Amo Obaida. Det syf-
tar till att 6ka tennisintresset och integrera barn och unga fran socioekonomiskt svaga
omraden i Uppsala. Verksamheten riktar sig till framst barn och unga i Granby, Savja,
Stenhagen och Gottsunda. Projektledaren for Amo Obaida ingar bland annat i Granby
omradesgrupp.

Upsala IF:s boxningsverksamhet har sedan 1997 arbetat med konceptet "Boxning med
socialt ansvar”. Malet ar att verka som en positiv social kraft och formedla goda varde-
ringar genom omradesforankrad boxningsverksamhet. Foreningen vill &aven erbjuda en
Oppen plats som starker barn och unga mot utanférskap, kriminalitet, droger och annat
socialt destruktivt beteende.

| intervjuerna beskrivs samarbetet och samverkan bade av férenings- och kommun-
foretradare som gott. Féreningarna upplever fin uppbackning fran kommunen saval
ekonomiskt som genom natverk dar olika aktorer kan traffas, liksom kurser i exempel-
vis jamstalldhet och inkludering.

De behov av framjande och férebyggande arbete for att motverka véald och annan kri-
minalitet bland barn och unga som inom ramen for granskningen lyfts av féretradare for
och medarbetare i kommunen, tas ocksa upp av féreningarna. Det handlar om behov
av ett langsiktigt systematiskt strukturellt arbete for att bryta segregationen och skapa
socialt hallbara omraden, dar minskad brottslighet och trygghet ar grundlaggande.
Vidare handlar det om god samverkan mellan alla berérda aktérer i ett omrade — fran
polisen till fastighetségare, lokala féreningar och inte minst foraldrar.

Ett forslag pa framjande och férebyggande insats ar till exempel att skapa naturliga
samlingsplatser i alla omraden som ar barn- och barnfamiljsvénliga. Ett forslag ar att
frascha upp och gora kvarterslokaler som idag star tomma tillgangliga. Tillsammans
med bade det lokala foreningslivet och myndigheter skulle kommunen kunna erbjuda
verksamhet som laxlasning, sfi och arbetsmarknadsstod, men ocksa bade organisera-
de fritidsaktiviteter och exempelvis bordtennisbord som bade unga och familjer kan
anvanda. Har framhalls motesplats Gottsunda som ett gott exempel, dar féreningslivet
under sommaren erbjuder aktiviteter for barn och unga. Overhuvudtaget betonas vikten
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av att erbjuda saval samlingsplatser som faciliteter som fritidsbanker centralt i omrade-
na sa att det blir enkelt bade att hitta dem och ta sig dit i vardagen. Nar det galler sam-
verkan med civilsamhallet framhalls ocksa potentialen hos de etniska féreningarna.

Samverkan med andra aktorer

| granskningen framkommer behov av ndrmare samverkan ocksa med naringslivet, dar
framfor allt fastighetsdgare och handlare ute i omradena lyfts fram. Alla intervjuade tar
upp behov av mer samverkan med fastighetséagare i kommunen, saval pa central niva
som i olika stadsdelar.

Samtidigt beskrivs i kommunen att det finns ett gott samarbete bade med lansstyrelsen
och Region Uppsala. Det senare omfattar &ven lokala insatser som det samarbete som
finns i Gottsunda mellan barnavardscentralen och socialtjansten. Nar det galler regio-
nen papekar ocksa forskolan vikten av samarbete kring barn med misstankt NPF''-
problematik. Eftersom det inte finns en elevhalsa i férskolan, &r de beroende av att re-
gionen utreder och stddjer dessa barn och har darfor tagit fram sarskild rutin for att
sakra kvaliteteten i sina underlag till regionen.

Samverkan med féréldrar

Alla intervjuade och manga av de medarbetare som lamnat kommentarer i enkatunder-
sokningen tar upp vikten av battre samverkan med och mer stéd till féraldrar. En ater-
kommande synpunkt ar vikten av att na ut till foraldrar for att ge dem verktyg och medel
for att bygga goda relationer och stddja sina barn. | férsta hand handlar det om att
lagga grunden for en nara dialog i de verksamheter dar kommunen méter foraldrar,
men aven insatser som foraldrautbildningar. Samtidigt finns en utmaning dels i att en
lagre andel barn i utsatta omraden gar i forskolan, dels i att manga i dessa omraden
inte kanner till aktiviteter som kommunen och foreningslivet kan erbjuda bade barn och
vuxna. Det ar till exempel inte sjalvklart att nyanlanda féraldrar kanner till vilka majlig-
heter som finns i féreningslivet, som att skicka sin 6-aring pa handbollsskola.

Sammanfattningsvis understryker flera att det ofta tar ar att skapa fértroende och
relationer med boende i ett omrade. Ett forslag ar att ga via etniska féreningar och till-
sammans med dem bjuda in till lokala arrangemang dar ocksa tolkar finns med. For att
na fler foraldrar har férskolan i Granby aven provat att ha féraldraméten pa dagtid dar
foraldrarna kan vélja mellan tre tillfallen, samtidigt som barnen ar med i barngruppen.

Samtidigt &r en aterkommande fraga att det finns en radsla for socialtjansten bade hos
infodda och utrikes fodda foraldrar: Manga féréldrar &r fértviviade och har tappat grepp-
et om sina barn. Bland dem finns manga som &r nya i Sverige och som &r réddda fér att
socialtjidnsten ska ta deras barn om de &r for harda. Samtidigt géller det ocksé manga
féréldrar med svensk bakgrund. Manga vet inte vad soc gor for att férebygga och vilket
stéd man kan fa av dem. Flera tar ocksa upp vikten av att sa langt majligt géra orosan-
malan i dialog med féraldrarna.

Nar det géller problematiken kring den lagre andelen barn i utsatta omraden som gar i
forskolan, understryks vikten av att na ut till féraldrar med forskolans férebyggande roll
bland annat nar det géller barns sprakutveckling och skolframgang. Darfoér pagar inom

" NPF star for neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.
29

© 2020 KPMG AB. Al rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



3.5.2

3.5.3

kPMG'

KPMG AB
Granskning av kommunens framjande och férebyggande arbete bland unga for att minska vald

2020-04-17

utbildningsforvaltningen en kartlaggning av hur det ser ut i olika omraden och grupper,
samt ténkbara orsaker, liksom uppf6ljning av barns sprakutveckling i olika omraden.

Upplevelsen av samverkan och samordning i Granby

Av de 99 medarbetare fran Granby som deltagit i enkatundersdkningen upplever en
dryg tredjedel att de inom sin verksamhet har god samverkan néar det géller framjande
och férebyggande arbete for att minska vald och kriminalitet hos barn och unga med
polisen och barnavardscentralen, samt en knapp tredjedel med idrottsféreningar. Nag-
ra svarade har ocksa kommenterat att de &ven har god samverkan med studieférbund
och kulturféreningar. Andra har kommenterat att det inte finns nagon samverkan med
lokala aktorer eller att den inte bedéms vara god.

Av de 31 medarbetare som besvarat enkaten fran grundskolan uppger en tredjedel att
de inom sin verksamhet har god samverkan med polisen och drygt halften upplever att
de har det med idrottsféreningar.

Av de 51 medarbetare som besvarat enkaten fran férskolan uppger 34 att deras verk-
samhet har god samverkan med barnavardscentralen. Nagra medarbetare inom for-
skolan har kommenterat att det inte finns ndgon samverkan eller att de inte har infor-
mation om nagot sadant.

Kommentar

Landets kommuner utgdr tillsammans med polisen karnan i det lokala brottsférebygg-
ande arbetet som bor bedrivas langsiktigt, effektivt och kunskapsbaserat i samverkan
ocksa med civilsamhallet och naringslivet. Enkatundersokningen med medarbetare i
Granby tyder pa en bristande lokal samverkan i omradet med en potential for okat
samarbete. Var beddmning ar trots detta att kommunen i huvudsak har en fungerande
samverkan och samordning med externa aktérer, men att samarbetet med bland annat
fastighetsagare och foraldrar behdver starkas. For att na ut till féraldrar, ocksa till dem
som bast behdver det, valkomnar vi kommunens strategi att skala upp "fungerande
piloter” sasom det samarbete som utvecklats mellan socialtjansten och barnavards-
centralen i Gottsunda och inféra dessa arbetssétt ocksa i 6vriga omraden. Vidare bor
berorda verksamheter i storre utstrackning ta tillvara den potential som finns for sam-
arbete med bland annat etniska féreningar i det framjande och férebyggande arbetet
for att motverka vald och annan kriminalitet bland barn och unga.

Svar pa revisionsfragorna

Nedan redovisas svaren pa revisionsfragorna.

Finns en andamalsenlig styrning och uppfoljning av kommunens framjande och
forebyggande insatser for att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland
barn och ungdomar?

| huvudsak. Styrningen av kommunens arbete inom omradet omfattas saval i langsikti-
ga kommunovergripande styrdokument och éverenskommelser, ettariga mal och upp-
drag pa namndniva, som konkret vagledning for kommunens verksamheter inom sar-
skilda omraden sdsom orosanmalningar. Inriktningen ligger dels pa férebyggande och
framjande insatser pa bade lang och kort sikt, dels pa samverkan saval inom kommu-
nen som med andra aktorer, vilket ligger val i linje med lagstiftningen och det aktuella
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kunskapslaget. Granskningen visar ocksa att kommunstyrelsen och de granskade
namnderna i huvudsak omsatt fullmaktiges och handlingsplanens uppdrag i sina verk-
samhetsplaner.

Vi bedémer darmed styrningen som andamalsenlig, men det finns behov av att utveck-
la uppféljningen. Bland annat saknas en samlad arlig uppféljning och analys av arbetet
for att férebygga och framja vald och annan kriminalitet bland barn och unga. Vi rekom-
menderar darfor att de indikatorer som kommunstyrelsen ska utveckla ar 2019-2020
inkluderar matt for en sadan arlig uppféljning. Denna uppféljning bor sa langt majligt
vara uppdelad pa kdén och kommunens olika omraden.

Finns en fungerande samverkan och samordning mellan berérda namnder och
verksamheter kring barn och unga i syfte att minska valdsbrott och annan
kriminalitet bland barn och ungdomar?

| huvudsak. Kommunen har en rad fora och former fér saval intern som extern samver-
kan i arbetet for att férebygga vald och kriminalitet bland barn och unga. Granskningen
visar ocksa att samverkan inom kommunen i stora stycken fungerar val. Samtidigt finns
utmaningar och utvecklingsomraden bland annat kopplat till sekretess och socialforvalt-
ningens arbete framst inom myndighetsomradet. Detta omfattas dock av det uppdrag
som socialndmnden lamnat till férvaltningen fér aterrapportering i maj.

Granskningen tyder pa att en relativt stor andel medarbetare i berérda verksamheter
inte upplever att de har tillrackliga férutsattningar for att bidra till att barn och unga inte
hamnar i kriminalitet. | den fortsatta utvecklingen av det forebyggande och framjande
arbetet ar det viktigt att sakerstalla att medarbetares kunskaper och engagemang tas
tillvara. Det galler inte minst forskolan.

Mot denna bakgrund bedémer vi att det i huvudsak finns en fungerande samverkan
och samordning mellan berérda namnder och verksamheter, samtidigt som vi rekom-
menderar att de brister som framkommit i granskningen beaktas i socialférvaltningens
genomférande av sitt nya uppdrag fran namnden. Vidare ar det viktigt att sakerstalla att
medarbetarnas kunskap och engagemang tas tillvara, bland annat vid framtagande och
genomfdrande av styrdokument sdsom den kommande trygghetsplanen i Granby.

Finns en fungerande samverkan och samordning med andra aktorer, t ex regio-
nen, offentliga myndigheter och frivilligorganisationer, i syfte att minska valds-
brott och annan kriminalitet bland barn och ungdomar?

| huvudsak. Landets kommuner utgor tillsammans med polisen karnan i det lokala
brottsférebyggande arbetet som bor bedrivas langsiktigt, effektivt och kunskapsbaserat
i samverkan ocksa med civilsamhallet och naringslivet. Vi beddémer att kommunen i
huvudsak har en fungerande samverkan och samordning med externa aktorer, men att
samarbetet med bland annat fastighetségare och foraldrar behdver starkas. For att na
ut till foraldrar valkomnar vi kommunens strategi att skala upp "fungerande piloter” sa-
som det samarbete som utvecklats mellan socialtjansten och barnavardscentralen i
Gottsunda och inféra dessa arbetssatt ocksa i 6vriga omraden. Vidare bor berdrda
verksamheter ta tillvara den potential som finns for samarbete med bland annat etniska
foreningar i det framjande och férebyggande arbetet for att motverka vald och annan
kriminalitet bland barn och unga.
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Sammanfattande bedomning och rekommendationer

Syftet med denna granskning har varit att bedéma om Uppsala kommun har en anda-
malsenlig samordning och samverkan nar det galler framjande och férebyggande insat-
ser for att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och ungdomar. Var be-
doémning ar att kommunen i huvudsak har det.

Med utgangspunkt fran lagstiftningen, aktuell forskning och andra kunskapsunderlag
kan ett antal framgangsfaktorer urskiljas for arbetet med att motverka kriminalitet och
valdsbrott bland barn och unga. Dessa ar tidiga férebyggande och framjande insatser,
val fungerande samverkan och samordning mellan berérda samhallsaktorer pa alla
nivaer, en tydlig gemensam problembild som grund for en tydlig ansvarsfordelning
samt kontinuerlig uppfoljning for att kunna anpassa insatserna sa att malen uppnas.
Var beddémning ar att inriktningen och organiseringen av Uppsala kommuns brottsfore-
byggande arbete, dar det framjande och forebyggande arbetet med fokus pa barn och
unga, ligger val i linje med dessa framgangsfaktorer samt att genomférandet i huvud-
sak gor det.

Styrningen av kommunens arbete inom omradet bestar av langsiktiga kommundvergri-
pande styrdokument och éverenskommelser, mal och uppdrag pa namndniva, samt
vagledning fér kommunens verksamheter inom sarskilda omraden sasom orosanmal-
ningar. Vi bedémer styrningen som andamalsenlig, men att det finns behov av att ut-
veckla uppfdljningen. Bland annat saknas en samlad arlig uppfdljning och analys av ar-
betet for att férebygga vald och annan kriminalitet bland barn och unga.

Kommunen har en rad fora och former for saval intern som extern samverkan i arbetet
for att forebygga vald och kriminalitet bland barn och unga. Granskningen visar ocksa
att samverkan inom kommunen i stora stycken fungerar val. Vi bedémer darmed att det
i huvudsak finns en fungerande samverkan och samordning mellan berérda namnder
och verksamheter. Samtidigt finns utmaningar och utvecklingsomraden bland annat
kopplat till sekretess och socialférvaltningens arbete framst inom myndighetsomradet.
Detta omfattas dock av det uppdrag som socialndmnden lamnat till férvaltningen for
aterrapportering i maj. Granskningen tyder ocksa pa att en relativt stor andel medarbe-
tare inte upplever att de har tillrackliga férutsattningar for att bidra till att barn och unga
inte hamnar i kriminalitet. | den fortsatta utvecklingen av det férebyggande och fram-
jande arbetet ar det darfor viktigt att sékerstalla att deras kunskaper och engagemang
tas tillvara. Det galler inte minst forskolan.

Landets kommuner utgor tillsammans med polisen ké&rnan i det lokala brottsforebygg-
ande arbetet som bor bedrivas langsiktigt, effektivt och kunskapsbaserat i samverkan
ocksa med civilsamhallet och naringslivet. Vi bedéomer att kommunen i huvudsak har
en fungerande samverkan och samordning med externa aktorer, men att samarbetet
med bland annat fastighetségare och foéréldrar behdver starkas. For att na ut till forald-
rar valkomnar vi kommunens strategi att skala upp "fungerande piloter” sasom det
samarbete som utvecklats mellan socialtjansten och barnavardscentralen i Gottsunda
och inféra dessa arbetssatt ocksa i dvriga omraden. Vidare bor berérda verksamheter
ta tillvara den potential som finns for samarbete med bland annat etniska foreningar i
det framjande och férebyggande arbetet for att motverka vald och annan kriminalitet
bland barn och unga.

Mot denna bakgrund, rekommenderar vi att:
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Kommunstyrelsen bor inkludera matt som grund fér en samlad arlig uppféljning
och analys av arbetet for att férebygga vald och annan kriminalitet bland barn
och unga. Det kan ske i kommunstyrelsens uppdrag i kommunens
handlingsplan for trygghet och sékerhet att 2019-2020 utveckla indikatorer for
uppfoljining.

Kommunstyrelsen ser éver mojligheten att inkludera férskolan i omrades-
grupperna, samt att utdver befintliga féreningsbidrag avsatta medel till
omradesgrupperna for att kunna stdédja lokala initiativ.

Kommunstyrelsen sakerstaller att medarbetares kunskap och engagemang i
berérda lokala verksamheter tas tillvara i det fortsatta framjande och forebygg-
ande arbetet for att motverka vald och kriminalitet bland barn och unga, bland
annat vid framtagande och genomférande av styrdokument sasom den
kommande trygghetsplanen i Granby.

Kommunstyrelsen och namnderna sakerstaller att den potential som finns for
samarbete med vardnadshavare och civilsamhallet, omfattande bland annat
etniska foreningar, tillvaratas i det fortsatta framjande och férebyggande arbetet
for att motverka vald och annan kriminalitet bland barn och unga.

Socialnamnden sakerstaller att forslaget for ny inriktning for arbetet med att
férebygga social oro och forhindra att barn, ungdomar och unga vuxna begar
kriminella handlingar, beaktar de utvecklingsbehov som framkommit i denna
granskning, exempelvis rérande sekretess respektive orosanmalningar.

Datum som ovan

KPMG AB
Anna Giotas-Sandquist Anders Petersson
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
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Bilaga 1 Metod och utgangspunkter
Granskningen har omfattat féljande metoder:

e Dokumentgranskning

e \Webbenkat

e Intervjuer

Enkédtunders6kning

En webbenkat har distribuerats till 247 medarbetare inom 6ppen foérskola, forskola,
grundskola, kulturskola, fritidsgard och socialtjanstens ungdomsjour i stadsdelen Gran-
by, enligt uppgifter vi erhallit fran berérda férvaltningar. 15 fragor stalldes till de 247
medarbetarna, varav 99 svarade, vilket ger en svarsfrekvens pa 40 procent. De sva-
rande hade i enkaten majlighet att kommentera sina svar. Resultatet av enkaten samt
ett urval av dessa kommentarer redovisas |6pande i rapporten. | rapportredovisningen
har svarsalternativ 1-3 tolkats som att de svarande "inte instammer” och svarsalternativ
4-6 som att de "instammer”.

Intervjuer
Intervjuer har genomforts med:
e Séakerhetschef
e Utvecklingsledare brottsforebyggande arbete
e Tf utbildningsdirektor
e Chef kommunal grundskola
e Rektorer grundskola
e Chef kommunal férskola
e Rektor forskola
e Kommunstyrelsens ordférande
e Socialndmndens ordférande
e Avdelningschef avdelning barn och ungdom insatser
e Verksamhetschef Uppsala ungdomsjour
e Enhetschef ungdomsbrottsgruppen
e Representant for Upsala Tennisklubb

e Representant for Upsala Idrottsférening boxningssektionen

Dokumentgranskning
Foljande dokument har granskats:
e Mal och budget 2019
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Namndernas verksamhetsplaner 2019

Namndernas delarsrapporter per augusti 2019

Handlingsplan for trygghet och sékerhet 2018-2022

Handlingsplan for 6kad trygghet i Granby och Kvarngardet 2020-2021
Medborgarlofte 2018-2019 for Uppsala resecentrum

Uppfoéljning medborgarlofte Uppsala 2019

Lokal 6verenskommelse mellan Uppsalas foreningsliv och Uppsala kommun
2018-2023

Uppfoljning av program och planer 2019

Uppsala kommun: Trygghetsundersokning 2017
Beskrivning Nodstopp

Uppsala ungdomsjours verksamhetsberattelse 2019

Ny inriktning for arbetet med att férebygga social oro och férhindra att barn,
ungdomar och unga vuxna begar kriminella handlingar

Projektbeskrivning fér Amo Obaida
Projektbeskrivning fér Upsala IF boxning

Foreskrifter for det lokala Brottsforebyggande radet i Uppsala kommun
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Bilaga 2 Fritextkommentarer fran enkatundersokningen

| enkdtundersokningen inbjods medarbetare i Granby att kommentera om det finns
nagonting ytterligare som de vill lyfta rérande det framjande och férebyggande arbetet
for att minska vald och kriminalitet bland barn och unga i Uppsala. Nedan foljer ett
urval av dessa kommentarer.

Jag upplever att det finns manga motséttningar mellan de boende i omradet. Att flera
av barnen framférallt pojkarna uppfostras att sla tillbaka om nagon &r dum mot dem vil-
ket trappar upp véldet. Aven véra unga barn har starka &sikter om religionstillhérighet
och uttrycker sig krdnkande mot oliktdnkande. Aven synen pé pojkar och flickor &r
stereotyp och nedvérderande.

Det krévs en béttre samverkan mellan kommunens verksamheter och mellan civilsam-
héllet och kommunen. Ibland upplever jag att kommunen &r en stuprérsorganisation. Vi
behdéver kunna kompromissa och tdnka bredare fér att hitta gemensamma I6sningar
som strécker sig ldangre &n dem egna verksamheten. Granby Kulturcentrum har lénge
strévat efter att skapa nétverk och bygga samarbeten fér att ena stadsdelen. Det géller
aven i Stenhagen dér jag ocksa arbetar. Alla verksamheter kdmpar med sina egna mal
och visioner men vi behéver en gemensam vision tillsammans for att arbeta proaktivt
med dessa fragor.

Vikten att se éver den fysiska miljén utomhus i ndromradet. Upprustning av skolgardar,
fotbollsplaner, idrottsanldggningar, sittplatser, buskage, lampor. Det behévs en trevlig
och 6ppen miljé. Om den fysiska miljén &r inbjudande 6kar vi ndrvaron av positiva vux-
na och barn och ungdomar. Det maste finnas mdjlighet till positiva aktiviteter istéllet fér
att forstora.

Satsningar pa elevgrupperna redan i férskolan eftersom vi inom skolan ofta kan se ev.
orostendenser tidigt. Nér eleverna kommer till hdgstadiet har de ofta redan kommit sa
langt i sin bana mot kriminalitet och de &r svarare att "omvénda" och deras vardnads-
havare har ofta liten eller ingen kontroll pa sina barn. Satsa pa hogre larartdthet och
mindre klasser pa skolor som ligger i utsatta omraden. En lérare till 30 elever i sadana
omraden &r ett omdjligt uppdrag. Mdjliggor for fler barn, sérskilt flickor, i utsatta omra-
den att kunna ta del av féreningslivet men utbilda ledarna i att vara goda och demokra-
tiska ledare.

Féréldrarna och hemmet har ett stort ansvar for sina barn som de inte alltid tar. Det &r
viktigt att inte bara férskolan jobbar for ett mal, utan att dven foréldrarna gor detta. Pa
var férskola finns manga féréldrar med utlédndsk bakgrund och helt annorlunda kultur,
férhallningssétt gentemot barn samt att det ibland &r mycket svart att kommunicera pga
spraket. Jag tror inte att de riktigt forstar vilken stor uppgift de sjélva har som féréldrar.

Att fanga barn och unga i ett tidigt skede. Att skapa en meningsfull fritid mellan skolan
och hemmet. Manga barn faller mellan stolarna péa grund av ekonomiska faktorer. Att
tillsammans med utbildning, kultur och féreningslivet hitta synergieffekter for att skapa
en meningsfull fritid. Vidare ser jag att det &r viktigt att arbeta med lokala férebilder
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inom féreningslivet i mer utsatta omraden fér att skapa ett fértroende och nyfikenhet
hos barn och unga.

Ha mer kontakt med barnen i omradet. De bevittnar ALLT. Skjutningar, knarkhandel
och misshandel &r saddant som de kan se fran sitt kbksfénster. GI6m inte de barnen.
Det sétter &rr i de. och det normaliserar kriminaliteten hos dem och deras féréldrar.
Informera féréldrar om hur kvéllar ser ut i omradet, tyvérr vet inte vissa foréaldrar eller
sa forstar de inte informationen pga bristande sprakkunskaper. Samarbeta med tolkar
och skriv ihop information om ldget och varfér det &r skadligt for barn att vistas ute sent
och med éldre.

Starta med samarbete med polis och socialtjénst redan pé lagstadiet. Bra med resurser
till skolan fér att kunna stétta upp de elever som inte klarar mélen. Vénta inte tills de
gar pa hégstadiet. Béttre med subventionerade fritidsaktiviteter for barnen. Béttre inte-
gration av nyanldnda. Se till att det byggs blandat hyresrétt, bostadsrétter och &gande-
rétter for att blanda upptagningsomréadet fér skolan. Satsa ordentligt med pengar pé
omradet sa att det gar att stétta upp. Goda férebilder att visa eleverna.

Fler fritidsgardar och ungdomsaktiviteter till lagt pris. tex idrott och kultur! Mer informa-
tion och samarbete mellan skolor/fritidsgardar och de olika instanserna i samhéllet.

Bdrja jobba férebyggande i &nnu tidigare aldrar. En insats ddr man kan motivera de
unga vuxna att ta sig ut pa arbetsmarknaden, fixa praktikplatser, jobba pé sitt CV,
plugga kérkortsteori och massa andra program som kan fa en person att lyckas med
sina delmal och det ska vara belédget i omraden dér man anser att det behdvs.

Att polisen ska ha samma rutiner som skolan. Sa fort ett barn &r i kontakt med négon
polis och tex blir visiterad, befinner sig pa fel plats eller helt enkelt blir stoppad pga
misstanke sa ska vardnadshavare kontaktas. Jag tror att om vardnadshavare visste
hur ofta deras barn hade med polisen att géra hade nog manga vardnadshavare agerat
i tid.

Konferens fér féréldrarna i olika sprék sa féréldrarna kan vara med.

Béittre och tydligare samverkan med alla aktérer runt barnen. Skolan sjélv kan inte gora
insatser som rédcker éver hela dygnet/veckan, samarbete med socialtjénst och BUP
behdvs, kontakt med stédpersoner ute pa félt osv.
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