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Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden féresléas besluta

att ldgga rapporten till handlingarna

Sammanfattning

Léxcoachverksamheten har under varen inte bedrivit ndgon verksamhet i kommunens regi i
LEC (Lego Educational Centre) men Léxcoachverksamheten har pagatt som vanligt under
administrativ ledning av Victoria Westerlund som avslutat sin tjdnst som projektledare, men
pé timbasis bedrev den dagliga verksamheten. Trots minskad PR under denna period for
projektet har ingen signifikant minskning av utnyttjandet av laxcoacherna kunnat konstateras.
Till hosten 2012 anstélldes Lukas Frensborg som ny projektledare, samtidigt som rollen d&
fordndrades jamfort med tidigare arbetsuppgifter som varit férknippade med uppdraget.
Tjénsten innefattar nu &ven en halvtid for att, i samarbete med Tek/Nat-Samverkan vid
Uppsala Universitet bedriva och utveckla verksamheten vid LEC. Syftet 4r att skapa ette
storre intresse och hoja kvaliteten pé teknikutbildningarna i skolorna.

Léxcoachandet har under hosten haft en del tekniska problem. Detta har foranlett en liten
minskning av antalet elever som anvander tjdnsten. Efter 6kad marknadsféring och
information pé sociala medier har trenden den senaste manaden dock varit positiv. Forvintat
antal hjélpta elever under november manad ligger i niva med f6rra aret.

Verksamheten i LEC har fatt ett positivt genomslag hos Uppsalas skolor hos bade lérare och
elever. Ett stort behov av en levandegjord teknikutveckling har setts, vilket innebér att LEC
har varit, och &dr for nérvarande, fullbokat en bra bit in pa vérterminen.
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Verksamheten under aret i korthet

Varterminen 2012

Under varen bedrevs ingen verksamhet i kommunens regi i LEC (Lego Educational Centre)
men Léxcoachverksamheten pagick som vanligt under administrativ ledning av Victoria
Westerlund som avslutat sin tjanst som projektledare, men pa timbasis bedrev den dagliga
verksamheten. Trots minskad PR under denna period for projektet sa sags ingen signifikant

minskning av utnyttjandet av ldxcoacherna.
Hoéstterminen 2012

Till hosten anstilldes undertecknad som ny projektledare, samtidigt som rollen da forédndrades
jamfort med tidigare arbetsuppgifter som varit forknippade med uppdraget. Tjénsten
innefattar nu dven en halvtid for att, i samarbete med Tek/Nat-Samverkan vid Uppsala
Universitet bedriva och utveckla verksamheten vid LEC. Detta for att 6ka intresset for, och

kvaliteten pa, teknikutbildningarna vid Uppsalas skolor.

Léxcoachandet har under hosten haft en del tekniska problem utanfor vér kontroll. Detta har
foranlett en liten minskning av antalet elever som anvénder tjansten. Efter okad
marknadsforing och information pa sociala medier har trenden den senaste manaden varit

positiv. Forvéntat antal hjélpta elever under november ménad ligger i niva med forra éret.

Verksamheten i LEC har fatt ett vildigt positivt genomslag hos Uppsalas skolor hos bade
larare och elever. Ett stort behov av en levandegjord teknikutveckling har setts, vilket innebér

att LEC har varit, och 4r for ndrvarande, fullbokat en bra bit in pa varterminen.
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Lxcoach

Daglig verksamhet

Projektet Lxcoach har for ndrvarande ett tjugotal aktiva coacher som studerar vid Uppsala

Universitet. En stor del av coachernas arbete sker pa ideell basis hemifran pa kvillar och

helger i mén av tid, men méandag- till torsdagkvall garanterar kommunen att det alltid finns

tva coacher online fran Uppsala Universitets lokaler pa Pollacksbacken. Coachningen sker via

programmet MSN-messenger, direktchat via hemsidan samt via Facebook.

Projektledarens huvudsakliga arbetsuppgifter kan normalt delas upp i tre delar;

Praktisk administration. Tillsyn 6ver Ioner, lokaler, datorer etc. Detta arbete har
under hosten flutit pa utan storre problem. Detta dr mycket tack vare de individuella
coachernas engagemang och ett mycket gott samarbete med Uppsala Universitet
rorande lokaler och passerkort. Under hosten har dven ett nytt system for uppfoljning
och utvirdering inforts. Detta da det gamla systemet inte pa nagot sétt var
anvéndarvinligt och den enkét som fanns var savil felstavad som omgjlig att éndra pa
utan kostnad. Med overgang av utvirdering och statistik via gratis applikationer pa

Google Apps har vi fatt en enklare och mer exakt bild 6ver verksamheten.

Marknadsforing och rekrytering av coacher. Marknadsforingen har under hosten
primért skett genom skolbesok, ldrartraffar och sociala medier. Den storsta
genomslagskraften av marknadsforingsatgédrd som paverkar antalet brukare av tjédnsten
har mérkts vid direkttriffar med engagerade ldrare. Korta intervaller mellan

informationsuppdateringar pa bland annat facebook &r ocksa viktiga insatser. Tyvarr
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har nagra av skolbestken sammanfallit med omfattande tekniska problem utanfor var

kontroll, vilket gor det svart att uppskatta effekten av dessa. Mer om detta nedan.

Coachrekryteringen har under borjan av hosten inte varit speciellt aktiv. En konstant
strom av nya coacher har &ndé inkommit till projektet trots ett stort antal avhopp pa
grund av jobb och utlandsstudier hos coacherna. Under den senare delen av hosten har
ett aktivt arbete paborjats for att fa in coacher med storre sprakkunskaper for att kunna
mota elever med behov av mattehjélp. Ett behov som identifierats bland annat genom
fordldrakontakter och samtal med enheten &r statsdelar med speciell sociokulturell

demografi

Teknisk bevakning och problemlosning. Under framftrallt den senare delen av
hosten har tekniska problem avlost varandra. Vissa kvillar har vissa coacher inte synts
pa hemsidan nir de &r online, och mottagningen pa det tradlosa nétet i coachrummet
har varit dalig. Denna daliga mottagning &r en trolig faktor till att deltagare inte synts
pa sidan. I skrivande stund har nitet precis uppdaterats pa Pollacksbacken sa vi
hoppas pa en snar forbéttring ddr. Universitetets nidtansvariga dr medvetna om
problemet och dialogen mellan oss och dem har varit bra s& vi hoppas pa en snar

16sning pé detta problem.

Det stora tekniska problem som vi nu stér infor dr att Microsoft under forsta kvartalet
2013 kommer ldgga ned MSN-Messenger, som vi anvéinder oss av for att coacha
studenterna. MSN kommer att ersittas av programmet Skype som Microsoft kdpt upp.
Detta gor att hela den dynamiska delen av var hemsida blir oanvidndbar och vi kommer
att behova titta pa en ny teknisk plattform. Undertecknad har redan tagit fram en

enkel, men fungerande, och gratis, 6vergangslosning dar vi fortfarande kan anvidnda
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oss av en modifierad version av hemsidan.. Detta dr inte pa nagot sett optimalt, men

kommer innebara att var tjdnst aldrig kommer att ligga nere!

For att komma till rdtta med detta problem kommer jag att fora en dialog med
Microsoft, tekniskt ansvariga pa kommunen samt var webleverantor. Jag &dr 6vertygad
om att vi i samband med att MSN stidngs ned kommer ha en mer robust 16sning dn

tidigare.

Utnyttjas verksamheten?

Vid terminsstart, en vecka tidigare én normalt, utan annan reklam #n en blénkare pa hemsidan
tog det inte mer dn ca 10 sekunder innan den forsta mattefradgan kom in. Detta visar definitivt

att ett behov finns hos Uppsalas skolelever. Med det sagt skall man vara medveten om att det

finns potential att ta emot manga fler forfragningar @n vi gor idag. Den respons vi fatt fran de

elever som svarat pa utvéarderingar efter att ha anvént tjansten dr genomgaende positiv.

Verksamheten for ett snittbetyg pa 3,8 av 4 mojliga.

Utvecklingsomraden

Med bakgrund av hostens arbete, samtal med coacherna samt de utvédrderingar som kommit in

har foljande utvecklingsomraden identifierats:

Postadress: Uppsala kommun, Kontoret fér barn, ungdom och arbetsmarknad e 753 75 Uppsala
Besotksadress: Stationsgatan 12 ¢ Telefon: 018 - 727 00 00 (vaxel) ¢ Fax: 018- 727 86 50

E-post: Jukas.frensborg @ uppsala.se

Y5 Uppsala

WWW.LXCOACH.UPPSALA.SE



Q

LXCOACH

KONTORET FOR BARN, UNGDOM Datum: 2013-01-08

OCH ARBETSMARKNAD

Den tekniska plattformen. Som ovan ndmnts har den tekniska plattformen for
projektet inte fungerat tillfredstédllande under hosten. Detta har till stor del legat
utanfor vér kontroll och kommer kridva en stor arbetsinsats fram till forsta kvartalet
2013. En dialog fors dock med berorda parter och bytet dver till Skype eller annan
plattform bor g utan storre problem. En stor trygghet dr att dven Skype kan
kommunicera med facebook, som stér for en allt storre del av var kommunikation med
eleverna. Skype mojliggor dven kontakt med ldxcoacherna via mobiltelefon. Fokus
kommer ocksa laggas pa att fa in sa korrekt statistik som mdjligt frdn coacherna nér de
sitter hemma och coachar, sé att réttvisande siffror pa anviandningen av tjénsten kan

presenteras.

Marknadsforing. De utvirderingar som kommit in dr tyvérr for fa for att ge statistiskt
signifikanta (sékerstdllda) data, men de ger likvél en fingervisning om hur eleverna
hittar och uppfattar tjansten. Det stora flertalet har kommit i kontakt med oss genom
sokningar pa Internet, men dven genom lédrare och fran skolbesdk/klasser som besokt
LEC. Sa fort den tekniska plattformen &r mer stabil kommer en storre
marknadsforingsatgird sittas igding med savél annonsering som mer omfattande

skolbesoOk.

Socio-demografisk breddning av elevanvindarna. Som tidigare ndmnts har ett
arbete inletts for att fa in fler coacher med sprakkunskaper utanfor svenska och
engelska. Detta for att pa ett battre sdtt kunna na elever i de statsdelar dér ett stort
behov av studiestod finns, bland annat Grénby, Nyby, Stenhagen och Gottsunda. Aven

skolbestken kommer till en borjan att koncentreras i dessa omraden.
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Verksamheten i LEC

Daglig verksamhet

Verksamheten i LEC é&r i huvudsak syftande till att 6ka intresset for teknik och
naturvetenskap hos Uppsalas skolelever. Den bestar till storsta delen av besokande
skolklasser som pa ett praktiskt sétt far 14ra sig om och tillimpa sina kunskaper i teknik,
mattematik och grundliggande programmering. Aven lirarfortbildningar har anordnats.
Utdver detta pagar ett langre projekt tillsammans med Uppsala enskilda skola, Fresenius Kabi
och Uppsala Universitet dir eleverna far uppleva hela teknikutvecklingsprocessen i samarbete

med néringslivet.
Projektledarens arbetsuppgifter kan dven hér delas in i tre huvuddelar:

e Elevbesok. Den storsta delen av tjdnsten gar at till planering och genomf6rande av
elevbesok i LEC, en verksamhet som varit mycket uppskattad av savil ldrare som
elever. Eleverna far ldra sig om grundldggande robotik, praktisk anvindning av
matematik samt grundlaggande programmering. Lektionerna &r snarlika for de olika

aldrarna, men med anpassad komplexitet och grad av sjdlvstidndigt arbete.

e Arbete med lidrarfortbildningar och levandegorande av liroplanen. Under hosten
har det mer och mer framkommit att behovet av fortbildning, diskussion och
nidtverkande kring de tekniska dmnena i grundskolan &r mycket stort. Teknikdmnet 4r
hos manga utbildare fortfarande forknippat med saker i stil med "att bocka plat och

gora ljustakar”. Detta ligger pa intet sétt i linje med LGR11 och ej heller med den
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tekniska verklighet som de flestaav vara elever moter i dagens samhélle.Det ligger
dessutom langt utanfér vad dagens elever har for intresse och moéter i sinvardag.. For
att rada bot pa detta har ett arbete med att kopplaall verksamhet som sker pa
LEC till ochi forekommande fall M er om detta under punkten

utvecklingsomraden nedan.

Utnyttjasver ksamheten?

Det kortasvaret padenna fraga &r ett solklart ja. Sedan hemsida och det nya
bokningssystemet dppnades i september sdhar LEC i princip varit fullbokat, ochi skrivande
stund &r det helt fullbokat fram till sportlovet Eleverna som bestkt oss har varit primart
mellan- och hdgstadium men &en gymnasieklasser har forekommit. Vi har &ven haft endel
grupper bestdende av elever med speciellabehov. Aven dar med framgéng. DAvi barakanta
emot ca 16 elever at gangen i LEC har det blivit problematiskt for vissa grupper att komma,
da lararen intekan lamna halva vind for vag. | samarbete med Uppsala Universitet har
vi dock precis utarbetat ett system dar halvaklassen kan bestka Augusta

utstalIningen paAngstromslaboratoriet for att sedan bytas av med den andra halvani LEC.

Utvecklingsomraden

Verksamheten i LEC &ri grunden bade mycket uppskattad och vélfungerande. Dock finns det
mycket mer att gora for att fa ut maximalt resultat av saval insatta pengar som kompetensen
hos undertecknad FOr att ndett |angsiktigt resultat racker det intebara att ge

eleverna en effektiv, men dock allt for liten, punktinsats. Man maste dven med lararna,
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