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Uppsala 
• • K O M M U N ALDRENAMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

Platsochtid: Aspen, 15:00-17:15 
Ledamöter: Ebba Busch Thor (KD), 

Ordförande 
Mats Hansén (M), 1 :e vice 
ordförande 
Caroline Andersson (S), 2:e vice 
ordförande 
Gunnel Jägare (M) 
Erica Närlinge (FP) 
Cecilia Bernsten (C) 
Tommy Peterson (KD) 
Staffan Yngve (S) 
Kerstin Holmberg (S) 
Eva Adler (MP) 
Susanne Tuvemo Johnson (MP) 

Ersättare: Kerstin Huldtgren (M) 
Johan Carlsson (M) 
Carl Johan Drott (M) from § 142 
AlfHanslöf(FP) 

Övriga deltagare: Inga-Lill Björklund, direktör, och föredragande tjänstemän 

Utses att justera: Caroline Andersson (S) Paragrafer: 127- 162 

Justeringens 
plats och tid: Kon tgc©^ 2013 -09-06 

Underskrifter: 
Caroline Andersson (S), justerare 

44*0 
Annie Arkebäck Morén, sekreterare 

A N S L A G / B E V I S Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Organ: 

Datum: 

Datum för 
anslags uppsättande: 

Äldrenämnden 
2013-08-28 
2013-09-09 Sista dag för överklagande: 2013-09-30 

Datum för anslags nedtagande: 2013-10-01 

Förvaringsplats Kontoret för hälsa, vård och omsorg 
för protokollet: 

Underskrift: 
Annie Arkebäck Morén 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N ALDRENAMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 2 7 

Fastställande av föredragningslista 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att uppta information om ändring av t id för medborgardialog, 

att uppta val av ny ersättare t i l l individutskottet, 

att uppta anmälan av särskild aktivitet med partigrupp, och 

att i övrigt fastställa föreliggande föredragningslista. 

Justerandes sign 

4^ 
Utdragsbestyrkande 



3(33) 

Uppsala ALDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 2 8 

Svar på uppdrag till kontoret om krav på kollektivavtal och meddelarfrihet i 
förfrågningsunderlag 
ALN-2012-0175.30 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att uppdra åt kontoret att i oktober återkomma med förslag gällande förändring av förfrågnings­
underlag. 

Ärendet 
Skrivelse föreligger 2013-08-27 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret föredrar ärendet. 

Äldrenämnden behandlade på sammanträdet i mars ärendet "Slutrapport för projektet Utredning 
angående förändring i förfrågningsunderlaget för L O V hemvård". Ett av de beslut nämnden fattade 
var att uppdra t i l l kontoret att återkomma gällande krav på kollektivavtal och meddelarfrihet i 
förfrågningsunderlag. 

Justerandes sign ^r9^ Utdragsbestyrkande Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N 

ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 2 9 

Information kring utveckling av registreringsrutiner av tid i telefon Phoniro 

Kontoret redogör för aktuellt läge gällande registrering av t id för hemtjänst i telefon Phoniro. 
Huvudregeln är att registreringen av t id hos brukaren ska ske mot ett speciellt dörrvred eller en 
"dosa" (blåtandsknapp) som sitter på insidan av brukarens ytterdörr. Dock finns en möjlighet för 
hemtjänstpersonalen att avsluta besöket manuellt i telefonen. Det innebär att personalen inte 
behöver avsluta mot tagen/dörrvredet utan kan avsluta insatsen i ett senare skede. Möjligheten har 
införts för att det ibland uppstår situationer när insatsen faktiskt pågår en kortare tid efter det att 
personalen har gått ut f rån brukarens lägenhet. 
Kontoret uppmärksammade i slutet på 2012 att de manuellt avslutade besöken ökat markant. 
Indikationer fanns på att några utförare använde sig av manuellt avslutade besök för att öka den 
utförda tiden (och därmed den t id som kunde registreras). Nämnden fattade då beslut om att 
möjligheten att i telefonen manuellt avsluta och korrigera besök hos kunden skulle tas bort. 
En ny app håller på att prövas i telefon Phoniro, den ska göra att det endast går att avsluta besöket 
hos brukaren. Tyvärr har det varit tekniska problem och buggar som gör att den nya appen ännu inte 
fungerar. 
Kontoret kan ändå konstatera att även om registreringen under året skett som tidigare så har den 
faktiska närvaron ökat hos brukaren. 

Kontoret återkommer med information kring årsskiftet. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 



5(33) 

Uppsala 
• I K O M M U N 

• K O M M U N Ä L D R E N Ä M N D E N 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 3 0 

Information rörande stimulansbidrag för utbildning av verksamhetschefer 

Caroline Andersson (S) ställde fråga vid nämnden 12 juni 2013 om hur många som kommer från 
Uppsala av de 900 som sökt stimulansmedel från Socialstyrelsen för utbildning av verksamhets­
chefer. 
Kontoret kunde då inte svara på detta utan bad om att få återkomma med ett svar då samtliga 
utförare måste tillfrågas om de sökt och fått stimulansbidrag. 

Kontoret har nu gjort en inventering av ledarskapsutbildning för chefer inom äldreomsorgen efter 
kontakt med samtliga utförare. 

Inventeringen redovisas nu för nämnden och där framkommer att Attendo Care har 2 chefer 
anmälda och Vård & bildning har 6 chefer anmälda. 

Caroline Andersson frågar vilket mandat äldrenämnden har att påverka att cheferna går 
ledarskapsutbildning. 

Kontoret föreslår att det v id nästa utförarmöte görs lite reklam för ledarskapsutbildning. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 3 1 

Delade turer - information kring remisshantering och ställningstagande 
äldrenämnden som uppdragsgivare 

Eva Adler (MP) väckte på äldrenämndens sammanträde 12 jun i 2013 en fråga om delade turer då 
personal hon pratat med inte var nöjd med dessa. Kontoret gavs i uppdrag att återkomma i frågan på 
nämnden i augusti. 

Al la utförare ska följa gällande lag, t ex arbetstidslagen. Arbetstidslagen har regler om hur mycket 
man får arbeta per dygn, per vecka och per år. Den tar vidare upp jourtid och beredskap, vilka raster 
och pauser man har rätt t i l l och vad som gäller för nattvila. 

Äldrenämndens förfrågningsunderlag innehåller krav på personaltäthet, men inga krav på hur 
personalens arbetsschema läggs så länge arbetstidslagen och annan relevant lagstiftning följs. 
Schemaläggning är därför en fråga för varje enskild utförare att bestämma. 

Eva Adler (MP) kommenterar att Jeannette Escanilla (V) lagt en motion i frågan som kommer upp 
på nästa Kommunful lmäkt ige. 

Uppsala 
• • K O M M U N 

Justerandes sign ^^T"~* K O /f\ Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N 

ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 3 2 

Redovisning av nu kända ärenden till kommande nämnder 

Kontoret redovisar ett förslag på en halvårsredovisning av kända ärenden t i l l kommande nämnder. 
Nämnden tycker förslaget är bra. 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att uppdra t i l l kontoret att varje nämnd redovisa kända ärenden t i l l kommande sex nämnder. 

Kompletterande utbildning iPad, Good Reader 

Kontoret informerar om nämndens möjlighet t i l l ytterligare utbildning i Good Reader. 
Utbildningstillfällena blir 1 oktober, 7 oktober och 9 oktober, k l . 16.00 i Bergius, Stationsgatan 12. 

§ 1 3 3 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• • K O M M U N ALDRENAMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 3 4 

Medborgardialog 

Kontoret meddelar att på grund av dubbelbokningar måste medborgardialogen 18 september 2013 
flyttas t i l l torsdag 17 oktober 2013, eftermiddag ca 14.00 - 16.30. Medborgardialogen kommer att 
hållas i Gränby Centrum. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 3 5 

Ekonomiskt bokslut och prognos per maj, juni och juli 2013 
ALN-2012-0232.10 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att fastställa resultat perioden januari - j u l i samt prognos helår enligt föreliggande förslag. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-08-28 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Nämnden redovisar i bokslut för januari-juli en positiv differens om 23.2 mkr mellan utfall och 
budgeterade nettokostnader för perioden. 

En väsentlig positiv resultatförändring har skett under j u l i månad jämför t med det ackumulerade 
utfallet per jun i , totalt drygt 11 mkr. Orsakerna t i l l detta är flera och de viktigaste kan nämnas här. 
Lägre kostnader under månaden för hemtjänst 6,4 mkr, för hjälpmedel 1,1 mkr, för kontoret i och 
med personalens uttag av semestrar 1,3 mkr, tidigare kostnad under våren för personalens intjänade 
semesterdagar. I övrigt är kostnadsminskningen en effekt av viss reducerad verksamhetsvolym 
vilken erfarenhetsmässigt sker under j u l i månad. 

Justerandes sign —* r / ) / Utdragsbestyrkande 

-
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Uppsala 
T I K O M M U N 

ALDRENAMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 3 6 

Äldrenämndens uppdragsplan 2014 och planering för 2015-2017 
ALN-2013-0139.00 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att anta reviderat förslag t i l l äldrenämndens uppdragsplan för 2014 och planering för 2015-2017, 

att överlämna planen t i l l kommunstyrelsen. 

Reservationer 
Caroline Andersson (S), Staffan Yngve (S), Kerstin Holmberg (S) och Eva Adler (MP) reserverar 
sig mot beslutet t i l l förmån för eget yrkande gällande att-sats A enligt bilaga 1. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-08-02 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret redogör för att facken lämnat ändringsförslag på sidan 35, sista meningen i tredje stycket 
ska lyda: Kontorets olika avdelningar arbetar utifrån arbetsmiljöplanen fram egna handlingsplaner 
och arbetsmiljömål. 

Kontoret presenterade v id nämndens sammanträde den 12 juni ett utkast t i l l uppdragsplan. 

Uppdragsplanen har under sommaren genomgått en professionell språkgranskning för att göra 
texten mer lättillgänglig. 

Förslaget t i l l uppdragsplan går nu åter ut för fortsatt behandling v id arbetsutskott den 20 augusti 
samt för beslut v id nämndens sammanträde den 28 augusti. 

I förslaget t i l l uppdragsplan betonas nämndens värdegrund och synsättet att fokusera på hälsa 
utifrån ett medborgarperspektiv samt den enskildes möjlighet att kunna göra aktiva och medvetna 

Planen betonar vidare nämndens synsätt att fortsatt konkurrensutsättning av nämndens 
verksamheter medverkar t i l l att skapa en förbättrad kvalitet som kommer den enskilde t i l l del. 

och 

val. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

Yrkanden 
Ordföranden yrkar bifal l t i l l liggande förslag med fackens ändringsförslag och med följande 
ändringar: 
1 Sid. 14, femte stycket, under indikator, ska lyda "Andel av nämndens verksamhet i form av 

vård- och omsorgsboende som är upphandlad enligt lag om valfrihetssystem, LOV. 
2 Sid. 15, andra indikatorn om äldreombudsmannen ska utgå. 
3 Sid. 24, effektmål 2 (ÄLN) och indikator överst på sidan ska utgå. N y text under uppföljning: I 

samband med individuppföljningar tillfrågas den enskilde om beslutet har verkställts i enlighet 
med önskemål. Resultatet blir ett utgångsvärde för fortsatta målvärdet. 

4 Sid. 26, andra indikatorn och andra uppföljningen på sidan ska utgå. 

Nämnden kommer att arbeta vidare med revidering av uppdragsplanen och med detta så kan 
oppositionens förslag t i l l att-sats två (B) därmed kunna anses vara besvarad. 

Caroline Andersson (S) yrkar med stöd av Staffan Yngve (S), Kerstin Holmberg (S) och Eva Adler 
(MP): 
A att nämnden beslutar att avslå förslaget t i l l beslut t i l l förmån för en uppdragsplan utformad 

utifrån Socialdemokraternas och Miljöpartiets förslag t i l l IVE. 

B att nämnden beslutar att ge förvaltningen i uppdrag att i samråd med nämnden utarbeta en 
tidplan för en total revidering av uppdragsplanens omvärldsanalys och målutvärdering. 

Beslutsgång 
Först ställs Caroline Anderssons (S) yrkanden under proposition. 

Ordföranden ställer först proposition på bifal l t i l l respektive avslag på A och finner att nämnden 
avslår yrkandet. 

Därefter ställer ordföranden proposition dels på yrkande B och dels på eget yrkande om att under 
hösten återkomma gällande revidering av uppdragsplanen och rinner bifal l för eget yrkande. 

Slutligen ställer ordföranden proposition på bifal l t i l l respektive avslag på eget yrkande om bifal l 
t i l l liggande förslag med presenterade ändringar och finner att nämnden beslutar i enlighet med eget 
yrkande. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• I K O M M U N 

• K O M M U N ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 3 7 

Yttrande gällande Ramuppdrag - nämndövergripande uppdrag för 
stadsdelsutveckling i Uppsala kommun 
ALN-2013-0140.00 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att avge yttrande t i l l socialnämnden för barn och unga enligt upprättat förslag. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-06-05 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Socialnämnden för barn och unga hemställer om nämndens yttrande i rubricerat ärende. 
Arbetet med stadsdelsutveckling samordnas i Uppsala av socialnämnden för barn och unga 
tillsammans med övriga uppdragsnämnder. Arbetet sker framförallt i stadsdelarna Gottsunda, 
Valsätra, Sävja, Gränby och Stenhagen. För att förtydliga och förbättra förutsättningarna för en 
hållbar stadsdelsutveckling har socialnämnden för barn och unga tagit fram ett förslag t i l l 
ramuppdrag. Svar önskas nu på vad som är äldrenämndens huvudutmaningar inom 
stadsdelsutveckling, om föreslagna utvecklingsområden överensstämmer med äldrenämndens syn 
och vilka kompletteringar eller förtydliganden som behövs för att stärka ramuppdraget. 

I förslaget t i l l yttrande ställer sig äldrenämnden positiv t i l l ramuppdraget med kompletterande 
synpunkter. Yttrande ska ha inkommit t i l l socialnämnden för barn och unga senast 6 september 
2013. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• IkOMMUN 

• K O M M U N Ä L D R E N Ä M N D E N 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 3 8 

Överenskommelse om samverkan kring personer med psykisk 
funktionsnedsättning i Uppsala län - reviderad 2013 
ALN-2012-0203.37 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att översända den reviderade överenskommelsen om samverkan kring personer med psykisk 
funktionsnedsättning i Uppsala län t i l l kommunful lmäktige för godkännande, och 

att föreslå kommunful lmäkt ige att vidare hantering av överenskommelsen delegeras t i l l 
kommunstyrelsen. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-07-12 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Överenskommelse om samverkan för personer med psykisk funktionsnedsättning i Uppsala län togs 
fram under 2012 och beslutades i organisationernas nämnder och styrelser. Uppföljningen av 
överenskommelsen samt de nationella bedömningskriterierna 2013 har givit anledning t i l l denna 
revidering. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala ALDRENAMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 3 9 

Ansökan om prestationsersättning för uppföljning av de lokala 
värdighetsgarantierna 
ALN-2011-0090.30 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att t i l l socialstyrelsen ansöka om prestationsersättning för uppföljning av äldrenämndens lokala 
värdighetsgarantier. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-08-06 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Den 1 januari 2011 trädde en ny bestämmelse i socialtjänstlagen (2001:453) i kraft som innebär att 
socialtjänstens omsorg om äldre ska inriktas på att äldre personer får leva ett värdigt l iv och känna 
välbefinnande. För att höja kvaliteten i äldreomsorgen och tydliggöra för målgruppen vad de kan 
förvänta sig av kommunernas äldreomsorg kan kommunerna införa lokala värdighetsgarantier, 
vilket äldrenämnden gjorde 1 februari 2013. 

Socialstyrelsen har fått regeringens uppdrag att under 2013 fördela ytterligare 98 miljoner kronor 
t i l l kommuner för att införa lokala värdighetsgarantier inom äldreomsorgen. Medlen är uppdelade i 
två potter, 65 respektive 33 miljoner kronor. Syftet med den prestationsbaserade ersättningen är att 
stimulera kommunerna i arbetet med att ta fram lokala värdighetsgarantier för att göra det tydligt 
för äldre personer, anhöriga och allmänhet vad de kan förvänta sig av äldreomsorgen. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 



Uppsala 
• " K O M M U N 

ÄLDRENÄMNDEN 

15(33) 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 0 

Innovationsprojekt för E-insats i ordinärt boende 
ALN-2013-0162.30 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att fastställa direktiv för Innovationsprojekt e-insatser i ordinärt boende, 

att fastställa ansökan t i l l kommunstyrelsen om utvecklingsmedel för e-tjänster, och 

att ansöka om utvecklingsmedel för e-tjänster hos kommunstyrelsen om 200 000 kronor för 
äldrenämndens och nämndens för hälsa och omsorg räkning. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-08-07 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Den demografiska utvecklingen och ändrade förväntningar på kommunens tjänster, ökad 
individualisering av tjänsteutbudet och den tekniska utvecklingen är av stor betydelse när det gäller 
att skapa en mer tillgänglig miljö för nämndernas brukare samt för att underlätta vardagliga 
aktiviteter i hemmet. 
I Innovationsprojekt e-insatser i ordinärt boende ges direktiv för uppstart och genomförande av ett 
projekt i syfte att utveckla innovativa lösningar på de utmaningar som nämnderna har. Projektet ska 
även utveckla former för ett kontinuerligt innovationsarbete inom nämndens område. Projektet 
innefattar fyra etapper; 

1. En förstudie inklusive utbildnings- och informationsinsatser 
2. Ett planeringsprojekt som strukturerar upp arbetet utifrån resultatet i förstudien 
3. Genomförande av ett eller flera pilotprojekt 
4. Framtagande av arbetssätt för f rämjande av innovationer inom nämndernas verksamhetsområde 

Förstudien genomförs under hösten 2013 och kommer att vara underlag för beslut om initierande av 
planerings- och pilotprojekt. Äldrenämnden och nämnden för hälsa och omsorg ansöker hos 
kommunstyrelsen gemensamt om 200 000 kronor för att kunna genomföra förstudien. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala K O M M U N Ä L D R E N Ä M N D E N 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 1 

Anvisningar och riktlinjer gällande Uppsalas parker 
ALN-2013-0144.43 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att avge yttrande t i l l kommunstyrelsen enligt upprättat förslag. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-05-27 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
I I V E 2012-2015 gavs ett uppdrag t i l l fritids- och naturvårdsnämnden att aktualisera och utveckla 
parkplanen. Uppdraget övergick t i l l gatu- och samhällsmiljönämnden i och med omorganisationen. 
Uppsalas parker, anvisningar och riktlinjer är en omarbetning av parkprogrammet från 2002. Någon 
parkplan sedan tidigare finns inte. 

Riktlinjerna och anvisningarna utgår från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet och anger sju 
mål som vägledande för planeringen av framtidens parker. T i l l varje mål har ett antal riktlinjer 
definierats för att konkretisera hur respektive mål ska uppnås. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N 

ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 2 

Remiss från socialdepartementet gällande delbetänkandet SOU 2013:45 Rätt 
information- Kvalitet och patientsäkerhet för vuxna med nedsatt 
beslutsförmåga 
ALN-2013-0168.37 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att avge reviderat yttrande t i l l Socialdepartementet. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-07-28 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret redogör för att nämndens för hälsa och omsorg arbetsutskott på sammanträdet 2013-08-19 
f ramförde önskemål om tillägg i yttrandet med "När det gäller utvecklingen av sammanhållen 
journalföring v i l l Uppsala kommun påpeka att den enskilde bör ges inflytande över informations­
hanteringen av personuppgifter." 
Äldrenämnden har inga invändningar mot tillägget. 

Äldrenämnden har fått i uppdrag av kommunstyrelsen att i samråd med nämnden för hälsa och 
omsorg (NHO) avge yttrande i rubricerat ärende för Uppsala kommuns räkning. 

I förslaget framhålls bl.a. att en individuell och situationsanpassad bedömning behöver göras i 
frågor som gäller genomförande av vård- och behandlingsinsatser eller personuppgifts-behandling 
för personer med nedsatt beslutsförmåga. Utredningen föreslår även att sammanhållen journalföring 
ska få fö rekomma även i samband med vård av personer med nedsatt beslutsförmåga. Närstående 
framhålls som en viktig informationskälla när det gäller att försöka utreda patientens inställning i 
frågan. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N 

ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 3 

Remiss från socialstyrelsen - ändring av föreskrift om kommunernas skyldighet 
att lämna uppgifter för statistik 
ALN-2013-0172.30 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att avge yttrande t i l l Socialstyrelsen enligt upprättat förslag. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-07-28 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Äldrenämnden har av kommunstyrelsen fått i uppdrag att i samråd med nämnden för hälsa och 
omsorg avge yttrande för Uppsala kommuns räkning i rubricerat ärende. Socialstyrelsen redovisar i 
en konsekvensutredning förslag t i l l ändrade föreskrifter om kommunernas skyldighet att lämna 
uppgifter för nationell statistik. Liksom de flesta av landets kommuner redovisar Uppsala sedan 
årsskiftet i enlighet med de föreslagna rutinerna. 

I förslaget t i l l yttrande pekas på att tidsmarginalen för inlämning av uppgifter, vilket ska ske den 
15:e i månaden efter den månad som uppgifterna avser, är väl knapp. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N 

ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 4 

Uppsala Vatten och Avfall AB: Remiss av förslag till renhållningsordning för 
Uppsala kommun 
ALN-2013-0169.73 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att avge reviderat yttrande t i l l Uppsala vatten och avfall A B . 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-07-01 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Förslaget t i l l avfallsplan anger inriktningen på avfallsarbetet under perioden 2014 - 2022. 
Sex områden utpekas som särskilt behöver belysas, däribland ökad materialåtervinning och 
återanvändning. 

I förslaget t i l l yttrande tillstyrks planförslaget samt påtalas vikten av enkla och lättöverskådliga 
system när det gäller avfallssortering och ökad materialåtervinning för att underlätta för nämndens 
målgrupper att medverka t i l l måluppfyllelsen. 

Yrkande 
Staffan Yngve (S) yrkar om tillägg i yttrandets sista stycke med " vikten av enkla, 
överskådliga och lätt tillgängliga system....". 

Övriga nämndledamöter bifaller yrkandet. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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• K O M M U N ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 5 

Planerad avtalsuppföljning vid Luthagens hemvård 
ALN-2013-0053.30 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-05-30 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) , genomförde en planerad avtalsuppföljning vid 
Luthagens hemvård den 4 och 23 oktober 2013, som framgår av rapporten. I samband med 
avtalsuppföljningen genomfördes en dokumentationsgranskning den 7 mars 2013, vilken ingår i 
rapporten. Uppföl jningen visade att det förelåg ett antal förbättringsområden och enstaka brist. 
Handlingsplan inkom den 28 maj 2013. Denna bedömdes som tillfredsställande och godkändes av 
kontoret. H V K ser nu ärendet som avslutat. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N 

ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 6 

Planerad uppföljning vid NiNa familjestöd AB 
ALN-2013-0110.30 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-06-11 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) genomförde en planerad avtalsuppföljning vid NiNa 
famil j estöd den 13 maj 2013, som framgår av rapporten. I samband med avtalsuppföljningen 
genomfördes en dokumentationsgranskning den 26 februari 2013, vilken finns inkluderad i 
rapporten. Uppföl jningen visade att verksamheten generellt sett var välfungerande. Enstaka 
förbättringsområden inom områdena personals kunskap och erfarenhetsbakgrund, 
kontaktmannaskap och samverkan konstaterades, men inga brister i förhållande t i l l krav i avtal 
fanns. H V K ser nu ärendet som avslutat. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 7 

Planerad avtalsuppföljning vid vård- och omsorgsboendet Höganäs 
ALN-2013-0037.30 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-06-04 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) , genomförde en planerad avtalsuppföljning v id vård-
och omsorgsboendet Höganäs den 18 mars 2013 som framgår av rapporten. I samband med 
avtalsuppföljningen genomfördes en dokumentationsgranskning den 26 februari, vilken ingår i 
rapporten. Höganäs är ett av de två första vård-och omsorgsboenden där den nya 
upphandlingsformen tillämpats, vilket innebar förändringen från lägsta pris t i l l ekonomiskt mest 
fördelaktiga anbud med tillägg av 8 utvärderingsområden innehållande 13 mervärden. 

Uppföl jningen visade att det förelåg ett fåtal brister och förbättringsområden. 
Handlingsplan inkom den 27 maj. Då avtalet är nytt fann kontoret det lämpligt att redan i rapporten 
bjuda in utföraren t i l l möte. Syftet var att möjliggöra för utföraren att även muntligen redogöra för 
de vidtagna åtgärderna men också att kontoret i direkt dialog ville försäkra sig om att innebörden av 
mervärdena var tydligt för utföraren. Detta möte ägde rum 3 juni . Det framgick tydligt att utföraren 
förstått innebörden av mervärdena och svaren utifrån den inkomna handlingsplanen bedömdes som 
tillfredsställande och godkändes. Därmed ser H V K nu ärendet som avslutat. 

På grund av brister i dokumentationen kommer dock en ny dokumentationsgranskning att ske under 
senare delen av hösten. Detta för att säkerställa att dokumentationen håller kvalitet enligt lagar och 
styrdokument. Kontoret kommer återkoppla resultatet t i l l äldrenämnden. 

Uppsala 
• " K O M M U N 

Justerandes sign <£^5?^—x Utdragsbestyrkande 
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Uppsala • K O M M U N Ä L D R E N Ä M N D E N 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 8 

Planerad avtalsuppföljning vid Mellansvenska Vård 
ALN-2013-0108.30 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-06-19 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) , genomförde en planerad avtalsuppföljning vid 
Mellansvenska vård den 20 maj 2013, som framgår av rapporten. I anslutning t i l l 
avtalsuppföljningen genomfördes en dokumentationsgranskning i verksamheten den 5 mars 2013, 
vilken ingår i rapporten. Uppföljningen visade att det förelåg ett antal förbättringsområden och 
enstaka brister. Handlingsplan inkom den 13 juni 2013. Denna bedömdes som tillfredsställande och 
godkändes av kontoret. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 4 9 

Planerad avtalsuppföljning vid Hemvakten 018 
ALN-2013-0109.30 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-06-25 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) genomförde en planerad avtalsuppföljning v id 
Hemvakten 018 den 27 maj 2013, som framgår av rapporten. I samband med avtalsuppföljningen 
genomfördes en dokumentationsgranskning den 18 mars 2013, vilken finns inkluderad i rapporten. 
Uppföl jningen visade att verksamheten var välfungerande på många sätt samt att det fanns ett 
engagemang med drivkraft och ambitioner inom företaget. Enstaka förbättringsområden inom 
området dokumentation konstaterades, men inga brister i förhållande t i l l krav i avtal fanns. H V K 
ser nu ärendet som avslutat. 

Uppsala 
• " K O M M U N 

Justerandes sign <^5&^)—•> Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N 

ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 5 0 

Planerad avtalsuppföljning vid vård- och omsorgsboendet Hasselparken 
ALN-2013-0085.30 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-06-27 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) , genomförde en planerad avtalsuppföljning vid 
Hasselparken vård- och omsorgsboende den 22 april 2013, som framgår av rapporten. I samband 
med avtalsuppföljningen genomfördes en dokumentationsgranskning den 11 april 2013. 
Sammanställning av resultat från dokumentationsgranskningen finns inkluderad i rapporten. 
Uppföl jningen visade att ett flertal brister som konstaterats vid avtalsuppföljning 2011 kvarstod. 
Kontoret kallade därför ledningen för Hasselparken t i l l ett möte, för en fördjupad diskussion kring 
åtgärder och implementeringsprocess. Mötet ägde rum den 11 juni 2013. En handlingsplan gällande 
områdena värdegrund och värdighetsgarantier; hälso- och sjukvård inklusive fallprevention, 
rehabilitering samt funktionsuppehållande förhållnings- och arbetssätt; aktiv och meningsfull 
tillvaro samt informationsöverföring och dokumentation begärdes in. 

Handlingsplan inkom t i l l kontoret den 26 jun i 2013. Denna bedömdes som tillfredsställande och 
samtliga svar godkändes av kontoret. En ytterligare dokumentationsgranskning kommer dock att 
genomföras under hösten 2013 för att säkerställa att inga brister kvarstår. H V K ser härmed ärendet 
som avslutat. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 5 1 

Planerad avtalsuppföljning vid vård- och omsorgsboendet Balder 
ALN-2013-0036.30 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-07-10 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) , genomförde en planerad avtalsuppföljning vid vård-
och omsorgsboendet Balder den 18 februari 2013 som framgår av rapporten. I samband med detta 
genomfördes en dokumentationsgranskning den 13 februari, vilken framgår av rapporten. Balder är 
ett av de två första vård-och omsorgsboenden där den nya upphandlingsformen tillämpats, vilket 
innebar förändringen med tillägg av 8 utvärderingsområden innehållande 13 mervärden. 

Uppföl jningen visade att det förelåg ett flertal brister och förbättringsområden. Handlingsplan 
inkom den 24 april. I samband med detta bjöds utföraren in t i l l möte, vilket ägde rum 3 maj. 
Kontoret önskade att utföraren inkom skriftligen med de kompletteringar/förtydliganden (inom fem 
områden) som diskuterades vid mötet, dessa inkom 30 maj. Ytterligare förtydliganden från 
utföraren krävdes inom två områden varav ett var ett mervärde. Dessa inkom t i l l kontoret 8 j u l i och 
svaren bedömdes efter genomgång som tillfredsställande och godkändes. Därmed ser H V K nu 
ärendet som avslutat. 

På grund av brister i dokumentationen kommer dock en ny dokumentationsgranskning att ske under 
senare delen av hösten. Detta för att säkerställa att dokumentationen håller kvalitet enligt lagar och 
styrdokument. Kontoret kommer återkoppla resultatet t i l l äldrenämnden. 

Justerandes sign 

-CA-
Utdragsbestyrkande 
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ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 5 2 

Kompletterande avtalsuppföljning på vård- och omsorgsboende Vigmund 
ALN-2013-0059.30 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-06-04 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Verksamheten drivs av Förenade Care A B . Under april 2012 genomfördes en avtalsuppföljning i 
verksamheten. Brister inom sex områden uppmärksammades v id detta tillfälle och för att säkerställa 
att samtliga brister åtgärdats i utlovad omfattning genomfördes en kompletterande avtalsuppföljning 
den 31 januari 2013. Ett pågående - men inte avslutat - utvecklingsarbete kunde påvisas. 

En handlingsplan med föl jande innehåll har inkommit t i l l kontoret inom utsatt tid. 
Bedömning av sjukgymnast samt screening av nattfasta - inom området verksamhet, 

organisation och bemanning 
Krav på verksamhetschef - inom området kompetens och kompetensutveckling 

• Informationsöverföring och dokumentation - inom samma område 

Handlingsplanen beskriver på ett tydligt sätt de åtgärder som vidtagits för att ge sjukgymnasten 
förutsättningar att utöva funktionen. Utföraren har vid möte den 4 juni presenterat den screening av 
nattfasta som genomförts samt de åtgärder som har och kommer att vidtas för att komma t i l l rätta 
med brister inom området. Dessutom beskriver handlingsplanen insatta åtgärder för att förbättra 
informationsflödet mellan personalgrupper och lagrum. Granskning av dokumentationen 
genomfördes den 24 januari och visade på brister i sjukgymnastens och omvårdnadspersonalens 
dokumentation. Ytterligare en granskning genomfördes därför den 3 maj. En tydlig förbättring av 
dokumentation kunde nu ses. Verksamhetschefens uppdrag på Vigmund har avslutats. Ersättare är 
regionchefen. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 5 3 

Planerad avtalsuppföljning vid träffpunkterna Café Mona, Bozorgan, 
Klockbacken, Nyby, Hassellunden och Årsta 
ALN-2013-0043.30 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2013-08-08 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) genomförde en planerad avtalsuppföljning vid 
träffpunkterna Café Mona, Bozorgan, Klockbacken, Nyby, Hassellunden och Årsta den 18 och 20 
februari 2013, vilket framgår av rapporten. Uppföljningen visade på en verksamhet som utvecklas i 
enlighet med ingånget avtal och den intention som äldrenämnden har med öppna och förebyggande 
verksamheter. Inga brister i förhållande t i l l krav i avtal fanns. H V K ser nu ärendet som avslutat. 

Uppsala 
• " K O M M U N 

Justerandes sign 2 Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• • K O M M U N ALDRENAMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 5 4 

Kursinbj udningar 

Ingen anmäler sig t i l l föreliggande kursinbjudan. 

Nämnden diskuterar vad nämnden har för utbildningsbehov. Kammarkollegiet har erbjudit 
nämnden en utbildning i upphandlingsfrågor. Nämnden är enig om att för närvarande har 
upphandlingsfrågor inte största prioritet. Områden som föreslås är LSS, våld i nära relationer och 
HBT-frågor . 

Kontoret återkommer i frågan t i l l nämnden i oktober 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 5 5 

Val av ny ersättare till individutskottet 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att utse Tommy Peterson (KD) som ny ersättare i individutskottet då Torkel Kjösnes (KD) har 
sagt upp sitt uppdrag i äldrenämnden. 

Justerandes sign 

HÅ 
Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• I K O M M U N 

• K O M M U N Ä L D R E N Ä M N D E N 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 5 6 

Anmälan av arbetsutskottets protokoll 2013-06-04 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att med godkännande lägga protokollet t i l l handlingarna. 

§ 1 5 7 

Anmälan av äldrenämndens protokoll 2013-06-12 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att med godkännande lägga protokollet t i l l handlingarna. 

§ 1 5 8 

Anmälan av individutskottets protokoll 2013-06-17 och 2013-08-12 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

att med godkännande lägga protokollen t i l l handlingarna. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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• K O M M U N ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 5 9 

Anmälan av inkomna protokoll, meddelanden, skrivelser mm 
ALN-2013-0031 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att lägga förteckningen t i l l handlingarna. 

Ärendet 
Separat förteckning över anmälningsärenden föreligger. 

§ 1 6 0 

Anmälan av inkomna skrivelser, individrelaterade 

Beslut 
Äldrenämnden beslutar 

att lägga förteckningen t i l l handlingarna. 

Ärendet 
Separat förteckning över anmälningsärenden föreligger. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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ÄLDRENÄMNDEN 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2013-08-28 

§ 1 6 1 

Anmälan av delegationsbeslut 

Anmäles de delegationsbeslut som fattats enligt tjänstemannadelegationen. 

Beslut fattad av K j e l l Holm, t f direktör: 
4.18 fattad 2013-07-24 (4 st) avseende yttrande t i l l byggnadsnämnden gällande södra Gunsta, infart 
t i l l utbyggnadsområdet i Gunsta, kv Åkern och Nåsten 1:1. 

Beslut fattad av Liselotte Engqvist, sektionschef: 
5.2 fattad 2013-06-17 avseende uppföljningshandläggare. 
5.2 fattad 2013-07-01 avseende controller/kvalitetsutvecklare. 

Beslut fattad av Yvonne Jonsson, sektionschef: 
5.2 fattad 2013-05-13 avseende biståndshandläggare (4 st). 

§ 1 6 2 

Anmälan om särskild aktivitet med partigrupp 

Caroline Andersson (S) anmäler att Socialdemokraterna ska ha särskild aktivitet med partigrupp 
2013-08-30, heldag. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 



FÖRSLAG T I L L BESLUT 
Äldrenämnden 
Ärende 3.02 2 0 1 3 - 0 8 - 2 8 
Socialdemokraterna, Miljöpartiet 

Äldrenämndens uppdragsplan 2014 och planering för 2015-
2017 

Socialdemokraterna och Miljöpartiet föreslår äldrenämnden 
besluta 

att avslå förslaget t i l l beslut t i l l fö rmån för en uppdragsplan utformad 
ut i f rån Socialdemokraternas och Miljöpartiets förslag t i l l IVE. 

att ge förvaltningen i uppdrag att i samråd med nämnden utarbeta en 
tidplan för en total revidering av uppdragsplanens omvärldsanalys och 
målutvärdering. 

Socialdemokraterna och Miljöpartiet ser många positiva inslag i förslaget 
t i l l uppdragsplan. V i bedömer dock inte att nuvarande underlag är 
ti l lfredställande vare sig som politiskt styrinstrument eller för att peka ut 
färdr iktningen för ä ldrenämndens fortsatta utvecklingsarbete. 

Politisk inriktning 

Socialdemokraterna och Miljöpartiet v i l l se en uppdragsplan som i större 
utsträckning betonar värdet av en jämlik äldreomsorg där högklassig vård 
och omsorg ges ut i f rån behov, inte i första hand ekonomisk köpkraft . 
Samhällsklyftorna syns inte bara bland förvärvsarbetande utan förekommer 
också i hög grad hos den äldre befolkningen. En del har en stark ekonomi 
och god hälsa. Andra möter omsorgen med betydligt sämre ekonomiska 
förutsät tningar och sämre hälsa. Inte minst saknar v i en analys av äldre 
invandrares förutsät tningar att ldara livet på ålderns höst. Många, i 
synnerhet personer som flyt t t i l l Sverige under de senaste decennierna, har 
inte hunnit upparbeta den nivå på pensionsinkomst som krävs för att klara 
ökade kostnader för välfärd. Äldrenämnden behöver en tydligare strategi 
för art kunna möta skiftningar i ekonomiskt välstånd och hälsa hos den 
äldre befolkningen. 

I den borgerliga majoritetens förslag t i l l beslut finns en tydlig betoning på 
valfrihet i termer av valfrihet och makt att välja utförare. V i utesluter inte 
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att det för en del seniorer är av yttersta vikt att kunna välja vem som utför 
omsorgen. För oss är det dock än viktigare att betona individens möjlighet 
t i l l inflytande och delaktighet i insatsernas innehåll och genomförande. 
Nämnden får inte tappa fokus på arbetet att så långt det är möjligt 
individanpassa t jänsternas utformning ut i f rån den äldres egna önskemål 
och vanor. Det är en långt större utmaning än att enbart konkurrensutsät ta 
verksamheterna. 

V i säger inte nej t i l l alternativa utförare men v i tror inte heller på en idé om 
att målet för ä ldrenämndens verksamheter ska vara en viss andel 
konkurrensutsatt verksamhet. Alternativa driftsformer är bra och lämpligt 
för en del insatser. I andra fall kan det vara mer kostnadseffektivt och 
kvalitetssäkert att låta kommunen driva verksamheterna. Målet om en viss 
andel konkurrensutsatt verksamhet bör avskaffas. 

Under den kommande planperioden önskar Socialdemokraterna och 
Miljöpartiet fokusera på ett antal områden för att förbät t ra omsorgen och 
samhällslivet för seniorer i Uppsala kommun. 

Boende- och samhällsmiljöfrågor 
Kommunen mås te ta ett mer aktivt grepp kring de förebyggande insatserna, 
inte minst på boendesidan. Tillsammans med andra kommuner bör 
Äldrenämnden i Uppsala vara ledande i att äska statliga medel för generella 
bostadsanpassningar av bostadsområden. Ett nytt grepp ska tas om 
konceptet för trygghetsbostäder med nya och förtydligade riktlinjer för 
innehåll och service. Nämnden bör genomföra en behovsanalys vad gäller 
seniorers bostadspreferenser och ut i f rån detta formulera nya mål om 
tillkomsten av olika boendeformer för äldre. En mellanboendeform för 
personer i behov av trygghetsbostad men utan ekonomiska medel bör 
utredas. N ä m n d e n bör också vara mer drivande i frågor som rör utveckling 
av gatu- och parkbilden för seniorer. Fler parkbänkar behövs och bät t re 
upplysta och tillgänlighetsanpassade parker i syfte att stimulera ökad 
aktivitet och uteliv hos den äldre befolkningen. 

Förebyggande och öppna insatser 
En översyn av nämndens öppna insatser bör genomföras i syfte att 
optimera utbudet och placering av träffpunkter , seniorrestauranger m.m. 
Möjligheten att individualisera öppna insatser ut ifrån egna preferenser och 
önskemål bör prövas, ev. genom subventionerade friskvårdsbidräg m.m. 
Äldre på landsbygden ska särskilt beaktas i detta avseende och i översynen 
bör det ingå att se över hur öppna insatser kan erbjudas för dem som inte 



3(4) 

2013-08-28 

bor centralt i Uppsala kommun. Möjligheten t i l l fysisk aktivitet på recept 
ska spridas mer aktivt och inrät tandet av en MAR-funktion ska genomföras. 

Systematiskt kvalitetsarbete och ersättningssystem som premierar 
helhetssyn och förbättrad hälsa och livskvalitet 

Uppdragsplanen bör integrera indikatorerna i öppna jämförelser som 
målvärden. Äldrenämnden ska ha ett tydligt mål med kopplade insatser om 
att förbät t ra sin position när det gäller de nationella Icvalitetsjämförelserna. 
Ersättningsystemet för hemvården bör revideras snarast med tydligare 
inslag av resultatersättning och sammanhål len vård och omsorg. En 
uppföljning bör göras över hur u t förarna följer ersättningssystemets "idé" 
om ersättning för u t förd t id . Al l t för många indikationer kommer om att 
äldre inte får den t i d som de har rät t t i l l . Uppföljningen bör också utreda i 
vilken mån insatserna möjliggör flexibelt u t förande och "byte av insatser". 

Särskild prioritet i kvalitetsarbetet ska ägnas åt matens kvalitet och 
måltidssituationen inom hemvården och på vårdboenden. Möjligheten t i l l 
hemlagad mat i hemvården ska fortsatt utredas. Möjligheten att genomföra 
BMI-mätningar i samband med biståndsprövning för matservice bör ses 
över. Detta kan ge nämnden verktyg att följa individens näringsintag över 
t id i syftet att motverka undernär ing och ohälsa i tidig ålder. Fortsatt fokus 
ska läggas på en bä t t re rehabilitering och läkemedelsanvändning. 

Miljöaspekter 

Ett tydligt mil jötänkande saknas i uppdragsplanen fö ru tom när det gäller 
nyckelhantering och ökning av användandet av miljöbilar. Inom 
miljöarbetet finns mycket att göra som inte heller behöver vara förenade 
med stora kostnadsökningar. En generell översyn av vitvaror v id 
vårdboenden bör göras och när nytt ska införskaffas ska det miljövänligaste 
alternativet väljas. Närproducerad, ekologisk mat bör väljas oftare vid 
inköp. Växthusgasutsläppsnivåer ska finnas med i förfrågningsunderlag och 
vägas in i de al lmänna kvalitetskraven. 

Hela kemikalieanvändningen bör ses över. Ti l l kemikalier hör : tvätt- och 
diskmedel, rengöringsmedel för golv, fönster och andra ytor, wc-
rengöringsmedel men också tvål, schampo och liknande produkter. I fal l då 
kemiska medel används bör krav ställas på att dessa ska bytas ut mot medel 
som inte lämnar kvar några giftiga substanser samt är biologiskt 
nedbrytningsbara. 
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Uppdragsplanens utformning och innehåll 

Socialdemokraterna och Miljöpartiet önskar en total revidering av 
uppdragsplanen. Omvärlds analys en och upplägget i planen måste 
uppdateras för att bä t t re åskådliggöra nämndens utmaningar och de 
uppdrag v i är satta att utföra. En bät t re inramning av avsnitten gällande 
målvärden och uppföljning av målvärden ut i f rån IVE bör göras. Indikatorer 
som idag inte säger något om den faktiska utvecklingen inom 
äldrenämndens verksamheter bör tas bort. Där data saknas för uppföljning 
bör detta anges. Alternativt bör en översyn ske kring vilka datakällor som är 
lämpliga att använda som underlag för uppföljningen, ex. Socialstyrelsens 
nya brukarenkät . Uppdragsplanen måste b l i ett bä t t re underlag för politisk 
styrning där de förtroendevalda tydligt kan se i vilken riktning som 
äldrenämndens verksamheter utvecklas. Den bör också uppdateras i sitt 
utseende och göras tillgänglig för al lmänhet och media som ska kunna 
bevaka vad som görs för skattebetalarnas pengar. 


