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Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

1. attgodkanna forvaltningens foredragning i arendet och lagga den till
handlingarna, samt,

2. att geforvaltningen i uppdrag att ta fram en aktivitetsplan kopplade till de
utvecklingsomraden férvaltningen identifierat, och genomféra dessa.

Arendet

Arbetet mot mans vald mot kvinnor och hedersrelaterat vald och fortryck har sin
utgangspunkt i de manskliga rattigheterna. Ingen méanniska har ratt att kontrollera,
hota, sla eller trakassera nagon annan manniska, inom eller utom familjen. Mans vald
mot kvinnor liksom hedersrelaterat vald och fortryck ar ett stort samhallsproblem och
inbegriper bade rattsliga, sociala och halso- och sjukvardsaspekter.

Kommunen har legat i framkant under lang tid for att hjalpa personer som utsatts
for vald av en narstdende. Kommunstyrelsen har nyligen antagit en nollvision mot
vald i nara relation for att 6ka kdannedomen om problemen och 6ppna upp det
offentliga samtalet.

Namnden har uppdragit till forvaltningen att genomfora en beskrivning av
forvaltningens samlade arbete mot mans vald mot kvinnor, vald i néra relation och
hedersrelaterat vald och fortryck, liksom att ta fram forslag pa hur valdet foljs upp och
rapporteras till ndmnden, samt beskriva hur arbetet mot méans vald mot kvinnor kan
utvecklas och forbattras.

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: socialforvaltningen@uppsala.se
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Forvaltningens bedomning ar att Uppsala kommun genom socialforvaltningen har
en diger organisering for att arbeta mot mans vald mot kvinnor, vald i nara
relationer samt hedersrelaterat vald och fortryck.

Det finns en hog grad av kunskap och kompetens bade vad galler valdsutsatta
vuxna, valdsutdvare, barn och ungdomar utsatta for vald och hedersvald. Det som
behover utvecklas ar hur vi samarbetar internt, hur vi omhandertar nya beslut,
riktlinjer, nationella och internationella direktiv, aktuell forskning och
implementerar det i vara verksamheter. Samordningen i férvaltningen behdver
starkas och samarbetet med andra forvaltningar och myndigheter tydliggoras. De
flesta enheter har rutiner men hur de anvands och introduceras fér medarbetare
behover tydliggoras. Vad galler uppfoljning av valdsutsatta behover férvaltningen
titta ndrmare pa insatserna vi beviljar, vilken effekt de har och huruvida de féljer
vara kvalitetskrav.

Beredning

Arendet har beretts av enheten for strategiskt stod, Nexus, mottagningsenheten vuxen,
avdelning barn och ungdom insatser, samt avdelning barn och ungdom myndighet.

Barn- och jamstalldhetsperspektivet ar en central del i drendet. Barn tillhor en av de
mest sarbara grupperna i vart samhalle. Vald i nara relationer sker ofta i hemmet och
det saknas vanligtvis utomstdende vittnen. Barn i familjer dar det forekommer vald
riskerar allvarlig fysisk och psykisk ohalsa. Det finns en stark koppling mellan att
bevittna vald och att sjalv utsattas for vald.

Foredragning

Bakgrund

Arbetet mot mans vald mot kvinnor och hedersrelaterat vald och fortryck har sin
utgangspunkt i de manskliga rattigheterna. Ingen méanniska har ratt att kontrollera,
hota, sla eller trakassera nagon annan manniska, inom eller utom familjen. Mans vald
mot kvinnor ar ett stort samhallsproblem och inbegriper bade rattsliga, sociala och
halso- och sjukvardsaspekter.

Vald i nara relationer ar ett samlingsbegrepp som omfattar saval fysiskt som
psykiskt och sexuellt vald, samt olika former av hot, utnyttjande och fortryck. Vald i
nara relationer pagar ofta i det tysta. Det kan vara maken, sambon eller partner
som slar och valdet utdvas ofta i hemmet. Det ar ett vedertaget samhallsproblem
som orsakar stort lidande.

Hedersrelaterat vald och fortryck har, precis som mans vald mot kvinnor, sin grund i
kon, makt, sexualitet och kulturella forestallningar om dessa. Nar det galler
hedersrelaterat vald och fortryck ar kontrollen av flickors och kvinnors sexualitet
central och starkt knuten till kollektivet. Central ar forestallningar om oskuld och
kyskhet och familjens rykte och anseende ses som avhangigt flickors och kvinnors
faktiska eller pastadda beteende. Det hedersrelaterade valdets kollektiva karaktar
innebar att det kan finnas fler forovare av bada kdnen och att offren kan vara bade
kvinnor och man samt flickor och pojkar.
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Kommunen har legat i framkant under lang tid for att hjalpa personer som utsatts
for vald av en narstdaende. Kommunstyrelsen har nyligen antagit en nollvision mot
vald i nara relation for att 6ka kdinnedomen om problemen och 6ppna upp det
offentliga samtalet. Kommunens nollvision uttrycks som att ”I Uppsala bliringen
utsatt for vald i nara relationer, och alla far sjalva bestimma 6ver sitt liv och sin
kropp.”

Socialférvaltningens samlade arbete mot méans vald mot kvinnor, vald i
nira relation samt hedersrelaterat vald och fortryck

Uppsala kommun har sedan flera ar tillbaka en gedigen organisering och resurser
for att arbeta mot vald och hedersvald. | kommunen finns strategiska funktioner pa
socialforvaltningen fér det kommundovergripande arbetet mot méans vald mot
kvinnor, vald i ndra relation och vald i hederns namn.

Som vagledning for kommunens samlade arbete finns sedan 2017 Program mot
kvinnofridskrankningar och vald i ndra relationer. Programmet har fem
malomraden som beskriver styrning och organisering av kommunens arbete,
kompetens- och metodutveckling, det valdsforebyggande arbete, skydd och stod
for de som utsatts och slutligen stéd och behandling for valdsutdvare.

Nexus ar Socialforvaltningens enhet for den som utsatts eller har blivit utsatt for hot
eller vald av sin partner eller fore detta partner, av slaktingar eller annan narstaende.
Nexus ar oppet for alla som tillhor Uppsala Kommun, oavsett kon, fran 18 ar och uppat.

Tildagarden ar kommunens skyddade boende for kvinnor och deras barn, vilka utsatts
for vald i nara relation. Boendet ar ett akut boende som tar emot placeringar dygnet
runt fran hela landet. Verksamheten ar fokuserad pa korta utredningar pa omkring tre
till fyra veckor med vidare utslussning till lagenheter.

Mottagningsenheten vuxen arbetar bland annat med valdsutévare. Personer som
soker hjalp for att komma tillratta med sitt valdsbeteende beviljas insatser hos
bland annat MVU- mottagningen mot vald dar man erbjuds samtalsstod
individuellt, eller i grupp upp till ett ar. Mottagningsenheten vuxen ansvarar ocksa
for forvaltningens arbete med missbruk, riskbruk och beroende och samarbetar
tillsammans med specialistmédravarden med malgruppen kvinnor i missbruk. En
malgrupp som ofta ocksa ar utsatta for olika typer av vald i nara relation.

Pa avdelning barn och ungdom myndighet ar malet att alla barn ska ha en fungerade
vardag. Det finns barn som pa olika satt méter social problematik sa som missbruk,
vald och psykisk ohalsa. Det finns ocksa barn och ungdomar som utsatts och/eller
bevittnar vald och behdver skiljas fran den miljon. Personalen pa avdelningen arbetar
med barn och ungdomar och deras familj bade genom forbyggande, skyddande och
stodjande insatser. | arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck finns ett
hedersresursteam pa myndighetssidan i syfte att snabbt kunna omhanderta alla
arenden och orosanmalningar som inrapporteras som hedersrelaterade. Teamets
funktion ar utredning och inom teamet finns specialistkompetens gallande
hedersutsatta barn och ungdomar.

Avdelning barn och ungdom insatser arbetar med barn och ungdomar dar det finns
behov av placeringar utanfor hemmet eller stodjande samtal. Trappan ar en enhet
som vander sig till barn och ungdomar och deras foraldrar. Malgruppen ar barn och
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ungdomar i familjer dar det finns problem med alkohol, droger, vald, psykisk
ohalsa, eller konfliktfyllda separationer. Familjeenheterna traffar i sin profession
manga familjer dar det forekommer eller har forekommit vald och personalen
bedoms ha en god forstaelse och kunskap om vald i nara relation och
konsekvenserna for den som ar valdsutsatt. Vid forvaltningens hem fér vard eller
boende (HVB), finns en god samlad kunskap om mans vald mot kvinnor och
valdsutsatta barn och ungdomar.

| forvaltningen anvands flera vedertagna behandlingsmetoder i familjer dar det
forekommer vald mot vuxen eller barn. Nagra exempel ar:

e KIBB - Kognitiv Integrerad Behandling vid Barnmisshandel, ar
behandlingsmetod for familjer dar det finns misstanke om
barnmisshandel.

e Project Support, ar en evidensbaserad foraldraintervention for att
stodja valdsutsatta foraldrar som upplever svarigheter i sitt
foraldraskap.

e Tryggare barn- Tryggare barn ar en kurs i lugnt foraldraskap dar fokus
ligger pa att starka relationen och att forebygga risksituationer mellan
barn och foraldrar.

e Trappan modellen Att arbeta enligt Trappan modellen innebar att man
erbjuder barnet individuella krissamtal i tre steg, kontakt, rekonstruktion
och kunskap. Genom Trappansamtalen far barnet en mojlighet att beratta
om sina upplevelser och tankar.

| forvaltningen anvands ocksa instrument och metoder for att identifiera och
bedoma behov av skydd och stod i arbetet med personer som utsatts for vald i
nara relationer, daribland, SARA, FREDA, PATRIARK, SAVRY och Signs of Saftey.

Uppsala ungdomsjour samarbetar med skolor, fritidsgardar och med polisen fér
att géra Uppsala tryggare for barn och ungdomar. De arbetar aven med socialt
utsatta EU-medborgare i gatumiljo dar det ar vanligt forekommande med vald mot
bade vuxna och barn tillika, sexuellt vald, prostitution och manniskohandel.
Forvaltningen har vidare socialarbetare i skolan vars arbete ar att vara en lank
mellan skolan och socialtjansten, arbeta relationsskapande med ungdomar och
deras familjer, starka samarbetet mellan socialtjanst och skola i syfte att barn och
ungdomar ska klara sin utbildning samt att upptacka barn och ungdomar som far
illai hemmet, i skolan och/eller pa fritiden.

Socialforvaltningen har darutover i samverkan med Lansstyrelsen i Uppsala lan
bildat ett hedersresursteam for kunskaps- och erfarenhetsutbyte.

Forvaltningen har genomfort en omfattande upphandling av skyddade boenden for
valdsutsatta kvinnor, medféljande barn, barn och ungdomar utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck. Detta for att sdkerstalla att valdsutsatta i behov
av skydd far ratt form av boenden och ratt stod i relation till detta.

Omfattande kompetensutveckling har genomférts i kommunen de senaste aren,
under ledning av socialférvaltningen. Sarskilt utsedda valdsombud fran
arbetsmarknads-, social-, omsorgs- och aldreférvaltningen har fatt genomga langre
utbildningar. En tydlig effekt av utbildningsinsatserna har blivit en 6kad samsyn
och samverkan mellan forvaltningar och enheter.
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I socialférvaltningens grundutbildning for nyanstéllda ingar det

att medarbetarna ska genomfora Nationellt Centrum fér Kvinnofrids (NCK) och
lansstyrelsens webbutbildning om vald i néra relation samt motsvarande avseende
hedersrelaterat vald och fortryck. Under varen 2021 har en uppdragsutbildning
genomforts till utvalda medarbetare inom aldreférvaltningen som fokuserat pa
vald i dldres néra relationer.

Kommunen samverkar ocksa sedan flera ar tillbaka med och ger stod till lokala
organisationer. Som exempel kan namnas Uppsala kvinnojour, Diakonistiftelsen
Samariterhemmet, Uppsala tjej- och transjour, Uppsala stadsmissions Kvinnobyra,
Mottagningen mot vald i néra relationer i Uppsala (MVU) och ingatt idéburet
offentligt partnerskap med saval Tjejers Ratt i Samhallet (TRIS) och Uppsala
stadsmission.

Utvecklingsomraden i arbetet mot méns vald mot kvinnor, vald i niara
relation och hedersrelaterat vald och fortryck

Uppfoljning till namnd

Forvaltningen bedémer att vi pa en évergripande niva har en god uppfattning om
hur mdnga barn, unga och vuxna som aktualiseras pa orsakskod vald och
hedersvald. Vi vet att betydligt flera d&renden an de som initialt rapporteras som
direkta valdsarenden forekommer och utreds i férvaltningen. Det kan framkomma i
ett utredningsskede att en diffus oro for ett barn ocksa inbegriper olika former av
valdsutsatthet.

Det som saknas och skulle behdva utvecklas ar att titta pd de insatser som vanligen
beviljas i valdsarenden som rér vuxna, barn och ungdomar. Syftet ar att
okakunskapenom insatsernas kvalitet och resultat och att ge forvaltningen
underlagfor ett utvecklings- och forbattringsarbete. Ett forslag ar att forvaltningen
varje delar foljer nedanstdende insatser som vanligtvis beviljas i arenden och
familjer dar det forekommer vald mot vuxen och/eller barn:

e KIBB - Kognitiv Integrerad Behandling vid Barnmisshandel, ar
behandlingsmetod for familjer dar det finns misstanke om
barnmisshandel.

e Project Support, ar en evidensbaserad foraldraintervention for att
stodja valdsutsatta foraldrar som upplever svarigheter i sitt
foraldraskap.

e Tryggare barn- Tryggare barn ar en kurs i lugnt foraldraskap dar fokus
ligger pa att starka relationen och att forebygga risksituationer mellan
barn och foraldrar.

e Trappan modellen Att arbeta enligt Trappan modellen innebar att man
erbjuder barnet individuella krissamtal i tre steg, kontakt, rekonstruktion
och kunskap. Genom Trappansamtalen far barnet far en mojlighet att
beratta om sina upplevelser och tankar.

Uppfoljning av insatser avseende hedersrelaterat vald och fortryck
Manga av de som utsatts for hedersrelaterat vald och som socialtjansten kommer i
kontakt med har skyddsbehov, antingen omedelbart da socialtjansten far
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kannedom om dem eller i ett senare skede. Det ar darfor viktigt att gora
skyddsbedomningar och riskbedémningar och att under hela processen fran
anmalan, under forhandsbedémning (nar det galler barn) till utredning samt vid
val av insatser vara uppmarksam pa eventuella risker och vilka behov de ger
upphov till. Att ett barn eller en ungdom sjalv har kontaktat socialtjansten eller att
nagon har anmalt oro till socialtjansten for barnet eller den unge, kan i sig 6ka
riskerna. Det ar darfor viktigt att inte kontakta vardnadshavare innan en
skyddsbedomning har gjorts samt att traffa barnet eller den unge pa en trygg och
saker plats.

Forvaltningen har i dag en rad insatser for barn och ungdomar som ar utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck, sa som skyddade boenden, familjehem och hem
for vard eller boende. Det finns ofta behov av att placera barn och unga eller att
erbjuda vuxna personer plats pa skyddade boenden i andra kommuner &n
hemkommunen, i manga fall dven i andra lan.

Eftersom 6ppna insatser och behandlingsmetoder som inbegriper
familjemedlemmar vanligtvis inte ar aktuella i arenden som ror hedersproblematik
bor uppfoljningen rora de specifika insatser som ges, med den utsattas behov i
centrum. Vid placering pa hem for vard eller boende (HVB), familjehem och
skyddat boende ska socialforvaltningen strukturerat och regelbundet f6lja upp
dessa insatser i samband med namndens delarsrapporter.

Individbaserad systematisk uppféljning - SU-Kvinnofrid 2.0

Nexus kommer inga i Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) projekt for
systematisk uppfoljning av stod till valdsutsatta. | projektet SU-Kvinnofrid far
kommuner stéd att systematiskt folja upp socialtjanstens insatser till valdsutsatta
pa individniva. Nexus kommer darmed att registrera information for uppfoljning i
alla aktuella arendenfor malgruppenvaldsutsatta vuxna (frdn och med 1 januari
2022). Alla arenden ska foljas upp under perioden januari 2022 till december 2023.
Handlaggare pa Nexus ska svara pa ca 20 fragor om varje arende och klienten ska
innan avslutat kontakt svara pa en enkat. Under perioden bistar SKR med analys av
materialet.

Intern samverkan

Under arbetet med drendet har det blivit tydligt att det finns en 6nskan och ett
behov i forvaltningen av att ta fram en modell for att samarbeta i arenden som ror
valdsutsatta. Detta for att fa en helhetsbild i de komplexa darenden som det ofta ror
sig om och vilka vanligen beror flera individer i en och samma familjekonstellation.
En foralder kan forekomma pa Nexus, ett barn pa Trappan och/eller IFO barn och
ungdom, en valdsutévare pa mottagningsenhet vuxen, ett
umganges/vardnadsarende pa familjeratten. Forvaltningen skulle sdledes behdva
hitta en modell for att samarbeta i valdsarenden som beror flera enheter. Ett
exempel kan vara att samarbeta kring ett avgransat omrade sa som att folja
familjer i skyddat boende och samarbeta 6ver enheterna, barn, ungdom och
Nexus.

Roller, ansvar, extern samverkan
Det finns ett behov av att vi arbetar tydligare utifran vart grunduppdrag. Det kan
handla om gransdragningar gentemot andra myndigheter/huvudman som skolan,
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polisen, region och domstolsvasendet. Vem gor vad och nar slutar vart ansvar och
nagon annans tar vid? Samverkan och samarbete ar viktigt men enbart om det ger
positiva effekter for den utsatta. Darfor ar forvaltningens bedomning att vi behover
titta pd i vilka sammanhang vi kan se vinster av ett samarbete mellan myndigheter
och organisationer, precisera vilka sammanhang vi vill och bér utveckla. Nagot som
standigt ar foremal for diskussion, lokalt, nationellt likval som internationellt ar
myndigheternas oformdga att lotsa och hjdlpa stodsdkande valdsutsatta kvinnor.
Studier och aktuell forskning visar att en stodsokande kvinna kan behdva hantera
upp till ett tjugotal myndighetskontakter- ndgot som ocksa valdsutsatta vittnar om
som en Overmaktig uppgift. Darfor ar forvaltningens slutsats att vi behover titta
sarskilt pa den fragan.

Forvaltningen bedémer ocksa att vi behover fokusera pa medféljande barn i
exempelvis skyddade boenden. Hur omhandertar vi barnens behov, utreder
foraldraférmagan och satter in ratt stodinsatser, bade for barn och fér vuxna.
Sedan 1juli 2021 ar barn som utsatts och bevittnar vald att betrakta som
brottsoffer. Det behdver beaktas och hanteras i foérvaltningens arbete med
valdsutsatta barn, unga och vuxna.

Forvaltningen har ocksa uppdragits av kommunstyrelsen att inom ramen for
nollvisionen mot vald i nara relation hoja kunskapsnivan i organisationen rérande
barn. Kdnnedom om den nya lagen behover 6ka hos medarbetarna. Kunskapen om
barns ratt till skydd behover starkas.

Gemensamma rutiner

Det finns vidare ett behov av att se dver befintliga rutiner inom valdsomradet,
samla dessa och vid behov ta fram gemensamma rutiner som féljer samma logik. |
dagslaget ar situationen att vi har en personalomsattning i forvaltningen som
paverkar bade kontinuitet och kvalitet i arbetet mot mans vald mot kvinnor och
hedersrelaterat vald och fortryck. | en sddan verklighet dr behovet av tydlighet,
rutiner, och checklistor en nodvandighet.

Ett exempel pa omrdade som behdver utvecklas ligger inom arbetsgivaromradet.
Kommunen behover inte bara i verksamheten upptacka brukare, elever, klienter som
utsatts for vald utan ocksa medarbetarna i den egna organisationen.

Kommunen &r den storsta arbetsgivaren pa orten, med mer d@n 18 000 medarbetare.
Precis som arbetsgivaren har ett ansvar for sjukdom, missbruk och andra situationer
som paverkar arbetsformagan och arbetsmiljon, ska det vara en del av
arbetsgivaransvaret att upptacka och stélla relevanta fragor vid misstanke om
forekomst av vald. Kommunen har unika forutsattningar genom medarbetarsamtal
och medarbetarenkater att fanga upp forekomsten av valdsutsatthet.
Kommunstyrelsen har uppdragit till socialforvaltningen att tillse att det finns rutiner
for att fanga upp forekomsten av valdsutsatthet hos medarbetare i Uppsala kommun.
Detta uppdrag behoéver férvaltningen i samarbete med kommunledningskontoret
planera och konkretisera.

Implementering

Forvaltningen behover starka sitt arbete med att implementera beslut som fattas
pa forvaltnings-namnd-kommunovergripande och nationell niva. Det géller alla
former av beslut, rutiner, handlingsplaner, introduktioner, ny lagstiftning pa
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omradet samt aktuella samarbeten och avtal. Beslut behéver komma till
medarbetarnas kannedom och implementeras i organisationen. Det saknas idag en
struktur for hur medarbetare far kinnedom om vad som aktualiseras pa
valdsomradet, vad namnden beslutar i frdgor som ror vald och de samarbeten
forvaltningen har med ideella organisationer pa omradet, exempelvis, TRIS, MVU,
Ebbamottagningen, med flera. Har behover forvaltningen agera och tydliggdra hur
vi tillsammans ska arbeta och jobba framatsyftande med de utsattas behov av rad,
stdd och skydd i centrum.

Bedomning

Forvaltningens bedomning ar att Uppsala kommun genom socialférvaltningen har
en diger organisering for att arbeta mot mans vald mot kvinnor och vald i ndra
relationer. Det finns en hog grad av kunskap och kompetens bade vad galler
valdsutsatta vuxna, valdsutdvare, barn och ungdomar utsatta for vald och
hedersvald. Det som behoéver utvecklas ar hur vi samarbetar internt, hur vi
omhandertar nya beslut, riktlinjer, nationella och internationella direktiv, aktuell
forskning och implementerar det i vara verksamheter. Samordningen i
forvaltningen behover starkas och samarbetet med andra férvaltningar och
myndigheter tydliggoras. De flesta enheter har rutiner men hur de anvéands och
introduceras for medarbetare behover tydliggoras. Vad géller uppféljning av
valdsutsatta behover forvaltningen titta ndrmare pa insatserna vi beviljar, vilken
effekt de har och huruvida de foljer vara kvalitetskrav.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellti drendet.

Beslutsunderlag

e Bilaga 1. Tjansteskrivelse, daterad 23 november 2021

Socialforvaltningen

Tomas Odin
Direktor



