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Uppfoljning per augusti och helarsprognos 2017

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta

att godkanna delarshokslutet och faststélla verksamhetsuppfoljning samt resultat- och
balansrakning per 31 augusti 2017.

att det tillfalliga statshidraget for ensamkommande barn 6ver 18 ar, 14 010 298 kronor, fordelas
enligt forslag i prognos till socialndmnden 13 510 298 kronor och till dverformyndarndmnden
500 000 kronor.

Anmials att kommunstyrelsen for egen del beslutat

att godkanna delarsbokslut och arsprognos per 31 augusti 2017 for kommunstyrelsen enligt
arendets bilaga 1 kapitel 1,

att godkénna verksamhetsuppfoljning per 31 augusti 2017 for kommunstyrelsen enligt
arendets bilaga 1 kapitel 2,

att godkéanna deldrsrapportering av internkontrollplan 2017 enligt arendets bilaga 1 kapitel 3,
att godké&nna uppfoéljning av IT policy och strategisk plan enligt &rendets bilaga 1 kapitel 4
att anmala helarsprognos for 2017 till kommunfullméktige, samt

att godkanna utskottet for gemensam service rapportering av vidtagna atgarder for en positiv
utveckling av ekonomin for produktionsstaben enligt &rendets bilaga 1 kapitel 5.
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Arendet

Arendet avser delérsbokslut och helérsprognos for Uppsala kommun samt for
kommunkoncernen. Arendet innehéller dven uppfoljning per augusti av de nio inriktningsmal
med tillhérande 81luppdrag samt indikatorer som kommunfullmaktige har beslut om i Mal och
budget 2017 med plan for 2018-19. Uppféljningen redogor aven for kvarvarande uppdrag fran
tidigare ar, tillkommande uppdrag januari-april 2017 samt genomférande av program och
handlingsplaner.

Foredragning

For perioden januari till augusti uppgick resultatet for Uppsala kommunkoncern till 694,6
miljoner kronor, dar kommun i férvaltningsform hade ett resultat 547,0 (402,1) miljoner
kronor och de hel- och deléagda bolagen ett resultat pa 200,0 (165,5) miljoner kronor. |
resultatet for kommunkoncernen ingar justeringar och elimineringar pa sammanlagt -52,4
miljoner kronor.

For helaret 2017 prognostiseras ett samlat resultat pa 508,2 (380,6) miljoner kronor. | det
prognostiserade resultatet ingar Uppsala kommun med 365,6 (380,6) miljoner kronor,
Uppsala Stadshuskoncern med 178,7 miljoner kronor, deldgda bolag med O miljoner kronor
samt elimineringar och justeringar netto med-36,1 miljoner kronor.

Regeringen har beslutat att gora ett tillfalligt tillskott av medel till vistelsekommunerna sa att
de kommuner som onskar kan lata ungdomarna bo kvar dven efter att de blivit 18 ar till
exempel for att avsluta pagaende studier. For Uppsala kommuns del uppgar detta statsbidrag
till 14 miljoner kronor i forslag till prognos finns 13,5 miljoner kronor i socialndmndens
prognos och 0,5 mnkr kronor i éverférmyndarndmndens prognos.

Avrets resultat har en positiv inverkan pa soliditeten som forblir oférandrad kring 12 procent
trots den relativt hoga investeringsvolymen. Sjalvfinansieringsgraden paverkas dock negativt
av den hdga investeringsvolymen och sjunker fran 58 procent 2016 till 44 procent.

Prognosen for aret indikerar en investeringsniva pa 3 299 miljoner kronor, vilket ar en
utékning med 1 026 miljoner kronor (45 procent) jamfort med 2016. Av prognosens
investeringar ar 2 612 miljoner kronor hanforbara till kommunbolagen medan 687 miljoner
kronor utférs av ndmnderna.

Uppsala har goda forutsattningar for att ha en stabil ekonomi. Samtidigt har kommunen stora
utmaningar framdéver i form av demografiskt tryck, stora investeringsbehov samt integration
av nyanlénda. Detta i kombination med en forsvagad utveckling i det reala skatteunderlaget



staller krav pa effektiviseringar. For att mota dessa utmaningar och samtidigt kunna behalla
en god ekonomisk stallning behdver kommunen framdver finansiera en stérre andel av
investeringarna med egna medel.

Mal och budget 2017 med plan for 2018-2019 har sammanlagt nio mal och 81 uppdrag. Det
ar 22 uppdrag som riktar sig till alla ndmnder och bolag. Resterande 59 uppdrag riktar sig till
en enskild eller flera namnder och/eller bolag. Statusen for varje mal bedoms utifran dels
vilka atgarder och utvecklingsinsatser samt resultat namnderna rapporterar, dels utifran hur
kommunfullmé&ktiges indikatorer har utvecklats éver tid. For att kunna bedéma hur Uppsala
kommun ligger till gors bland annat jamforelser med andra kommuner, normalt sétt
genomsnittet for de kommuner som ingér i jamforelsenatverket R9*. Inga vérden pd
indikatorer har annu uppdaterats under 2017 och darfor ror samtliga varden i maluppfyllelse-
analysen nedan 2016 eller i vissa fall tidigare &r?. De kan darfor inte anvandas for att bedéma
namndernas arbete under aret, men de kan ge en bild av utvecklingen over tid.

Den samlade bedémningen av namndernas och bolagsstyrelsernas arbete ar att det loper pa
enligt plan i riktning mot maluppfyllelse. Bedémningen grundar sig pa att samtliga namnder
och bolagsstyrelser per augusti rapporterar att man kommer att kunna bidra till maluppfyllelse
for inriktningsmalen och de uppdrag man arbetar mot. Tva av uppdragen ar fardiga.

Namnderna rapporterar i hogre grad att de ar fardiga med uppdrag eller att uppdrag I6per pa
enligt plan, an vid uppfoljningen per april. Namnderna har ocksa i hogre grad bedémt nar de
blir fardiga med uppdragen och dven gjort vissa justeringar avseende nar uppdrag blir fardiga,
ibland tidigare och ibland senare &n prognosen per april. | fem uppdrag gar arbetet inte enligt
plan.

I uppfdljningen per augusti har aven bolagsstyrelserna for de heldgda kommunala bolagen
rapporterat sitt arbete mot inriktningsmal och uppdrag. Aven héar &r den samlade
bedémningen av arbetet att det I6per pa enligt plan i riktning mot maluppfyllelse.
Bolagsstyrelserna rapporterar i hdgre utstradckning an ndmnderna att de inte kommer att
genomfora vissa uppdrag eller kan bidra till vissa inriktningsmal. Mot bakgrund av
bolagsstyrelsernas uppdrag finns dock i de flesta fall hallbara skél till dessa beslut.

Rapportering av arbetet med kommunfullméktiges uppdrag sammanfattas i diagrammet
nedan. For en 6versikt av maluppfyllelse per namnd och bolagsstyrelse for inriktningsmal och
uppdrag se bilaga 2.

! Eskilstuna, Gévle, Jonkoping, Norrkoping, Linkoping, Sodertalje, Uppsala, Vésteras och Orebro.
2 For indikatorernas kalla samt uppdateringsfrekvens se bilaga 3.
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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ska enligt de kommungemensamma anvisningarna for
augustiuppfoljningen kommentera periodbokslutet i forhallande till kommunfullméktiges
budget, bilaga 1 kapitel 1. Handlingen omfattar &ven kommunstyrelsens investerings- och
exploateringsverksamhet.

Kommunstyrelsens resultat per augusti uppgar till 38,7 miljoner kronor och prognosen visar
pa ett resultat pa 0,2 miljoner kronor. | resultatet finns jamforelsestorande poster pa 14,9
miljoner kronor och i prognosen 24,4 miljoner kronor.

Kommunstyrelsens verksamhetsuppfoljning per augusti 2017

Kommunstyrelsen ska per augusti redovisa status for arbetet enligt ndmndens
verksamhetsplan, bilaga 1 kapitel 2. Har ingar dven en uppfoljning av aterstaende uppdrag
fran 2016, tillkommande uppdrag januari-april 2017 samt genomforande av program och
handlingsplaner.

Kommunstyrelsen avser att arbeta med samtliga 9 av kommunfullméktiges inriktningsmal.
Bedomningen ar att kommunstyrelsen genomgaende bidrar till maluppfyllelse enligt plan.
Arbetet med 44 av kommunfullméktiges 49 uppdrag till kommunstyrelsen gar enligt plan.
Fem uppdrag avviker nagot fran ursprunglig plan. Tva av dessa skulle enligt tidplan bli klara
under 2017, men forvéntas istallet bli klara under 2018. Sammantaget ar bedémningen nu att
11 uppdrag blir klara under 2017. Av de 11 namndmal som kommunstyrelsen har riktat till
forvaltningen gar arbetet enligt plan for 10. Ett namndmal som tidigare bedomdes bli klart
under 2017 understalls kommunstyrelsen for beslut forsta tertialet 2018.

Utover inriktningsmal och uppdrag i gdllande Mal och budget rapporteras i denna uppféljning
aven statusen for kvarvarande uppdrag fran tidigare ar samt tillkommande uppdrag som
lamnats av kommunfullmaktige och kommunstyrelsen under perioden januari-april. Det ingar
aven en uppfoljning av hur kommunstyrelsen bidrar till att genomféra olika program och
handlingsplaner. Av de 15 kvarvarande uppdragen och riktade satsningarna fran 2016 ar sex
fardiga medan atta pagar enligt plan och ett paborjas senhdsten 2017. Av de 6 tillkommande
uppdragen under aret gar fem enligt plan medan ett berédknas paborjas under senhdsten.

Uppfoljning av kommunstyrelsens internkontrollplan

15 kontrollmoment i kommunstyrelsens internkontrollplan 2017 f6ljs upp per augusti och
redovisas i bilaga 1 kapitel 3. Granskningen &r genomférd utan anmarkning for 5 av dessa.
For 8 kontrollmoment &r granskningen genomférd med mindre anmarkning. | samtliga dessa
fall planeras atgarder for att forbattra den interna kontrollen inom omradet. Granskning av tva
kontrollmoment, lokalforsorjning samt kunskap om mutor, jav och representation, pagar och
aterrapporteras till namnden i samband med uppfoljning av intern kontroll per december.

Uppfoéljning av IT policy och strategisk plan

Kommunens inriktning for IT-utveckling och digitalisering beslutades i oktober 2015. Under
uppféljningsperioden augusti 2016 till och med augusti 2017 har fortsatt stora steg tagits for
att verkstalla inriktningen. Ett direkt resultat som visar detta a&r Uppsalas nominering som en
av fem kommuner for utmérkelsen Sveriges digitaliseringskommun 2017. Den beslutade



inriktningen fungerar vél for fortsatt framfart och inga revideringar behdver goras av policy
eller strategisk plan. Uppfoljningen aterfinns i bilaga 1 kapitel 4.

Utskottet for gemensam service atgarder for en positiv utveckling av ekonomin
Kommunstyrelsen beslutade i juni att uppdra till utskottet fér gemensam service att se dver
forutsattningar for en positiv utveckling av ekonomin for produktionsstaben. Delarsbokslutet
visar ett resultat pa 1,3 miljoner kronor och ar 6,0 miljoner kronor samre an budget for
perioden. Helarsprognosen visar ett resultat pa -6,7 miljoner kronor, vilket innebér att
resultatkravet pa 1,2 miljoner kronor inte uppnas. Den storsta forklaringen till det
prognostiserade resultatet &r budgetavvikelser inom stadservice och transporttjanster.
Prognosen har dock forbéttrats sedan prognos per mars med 1,6 miljoner kronor till féljd av
genomford avtalsdversyn inom flera verksamheter samt forandrat arbetssatt inom
servicecenter. Flera ytterligare atgarder pagar vilket kommer att ge effekt under 2018.
Utskottet redovisar dven per augusti status for arbetet enligt n&mndens verksamhetsplan samt
en av kontrollerna i utskottets internkontrollplan. Uppfdljningen aterfinns i bilaga 1 kapitel 5.

Ekonomiska konsekvenser

De finansiella nyckeltalen visar att trenden fér kommunens ekonomiska resultat ar positiv.
Prognosen visar att arets malsattning om att resultatet ska vara minst 2,0 procent av skatter
och kommunalekonomisk utjamning kommer att nas. En prognos ar en bedémning som
bygger pa kanda forutsattningar och kvantifierbara risker. Dartill anger namnderna och
bolagen ett antal osékerheter som kan ha inverkan pa kommunens ekonomiska stallning vid
arets slut. I likhet med 2016 finns det ocksa en stor osékerhet kring antalet anvisade flyktingar
och de statsbidrag som Uppsala kommer att fa for flyktingmottagandet. Prognosen for
kommunkoncernen beddms vara forsiktig vilket innebar en sannolikhet att utfallet blir battre
an prognostiserat.
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Sammanfattning

Kommunkoncernens ekonomiska utfall

For Uppsala kommunkoncern uppgar det samlade resultatet for perioden januari till augusti till 694,6
(510,0)* miljoner kronor. Fér heléret 2017 prognostiseras ett samlat resultat p& 508,2 (380,6) miljoner
kronor. | det prognostiserade resultatet ingar Uppsala kommun med 365,6 (380,6) miljoner kronor,
Uppsala Stadshuskoncern med 178,7 miljoner kronor, deldgda bolag med 0 miljoner kronor samt
elimineringar och justeringar netto med-36,1 miljoner kronor. De sistndmnda ar en effekt av
justeringar bland annat for koncernmassiga dvervérden, olika avskrivningstider i kommunen och
bolagen samt utdelning fran Stadshuskoncernen till Uppsala kommun.

For perioden januari till augusti uppgick resultatet for Uppsala kommunkoncern till 694,6 miljoner
kronor, dar kommun i férvaltningsform hade ett resultat 547,0 (402,1) miljoner kronor och de hel- och
delagda bolagen ett resultat pa 200,0 (165,5) miljoner kronor. | resultatet for kommunkoncernen ingar
justeringar och elimineringar pa sammanlagt -52,4 miljoner kronor.

Jamfort med foregdende ar beraknas skatter, generella statshidrag och utjamning att 6ka med 5,0
procent medan verksamhetens nettokostnader berdknas att 6ka med 4,7 procent. Nettokostnaderna
forvantas darmed Oka i en lagre takt an intakter fran skatter, generella statshidrag och utjamning.
Nettokostnaderna justerade for demografi férvantas under aret 6ka i en lagre takt an beraknat utifran
Uppsalas strukturella forutsattningar. Féreliggande prognos visar darmed att den gynnsamma
utvecklingen for nettokostnaderna som inleddes 2013 fortsatter dven i ar. Detta forbattrar kommunens
forutsattningar att mota den demografiska utmaningen aren framover.

Avrets resultat har en positiv inverkan pa soliditeten som férblir oférandrad kring 12 procent trots den
relativt hoga investeringsvolymen. Sjalvfinansieringsgraden paverkas dock negativt av den hdga
investeringsvolymen och sjunker fran 58 procent 2016 till 44 procent.

Prognosen for aret indikerar en investeringsniva pa 3 299 miljoner kronor, vilket ar en utékning med
1 026 miljoner kronor (45 procent) jamfort med 2016. Av prognosens investeringar &r 2 612 miljoner
kronor hanférbara till kommunbolagen medan 687 miljoner kronor utférs av namnderna.

Uppsala har goda forutsattningar for att ha en stabil ekonomi. Samtidigt har kommunen stora
utmaningar framéver i form av demografiskt tryck, stora investeringsbehov samt integration av
nyanlanda. Detta i kombination med en forsvagad utveckling i det reala skatteunderlaget staller krav
pa effektiviseringar. FOr att méta dessa utmaningar och samtidigt kunna behalla en god ekonomisk
stéllning behéver kommunen framdver finansiera en stérre andel av investeringarna med egna medel.

En prognos ar en beddmning som bygger pa kanda forutsattningar och kvantifierbara risker. Dartill
anger namnderna ett antal osakerheter som kan ha inverkan pa kommunens ekonomiska stallning vid
arets slut. Prognosen beddms vara forsiktig vilket innebar en sannolikhet att utfallet blir battre an
prognostiserat.

Sammanvagd bedomning av maluppfyllelse
Namnderna rapporterar i hogre grad att de ar fardiga med uppdrag eller att uppdrag loper pa enligt
plan, an vid uppféljningen per april. Namnderna har ocksa i hogre grad bedémt nar de blir fardiga med

1 Varden for 2016 visas i parantes.



uppdragen och &ven gjort vissa justeringar avseende nér uppdrag blir fardiga, ibland tidigare och
ibland senare an prognosen per april. Den samlade bedémningen av ndmndernas arbete &r att det 16per
pa enligt plan i riktning mot maluppfyllelse.

| uppfoljningen per augusti har dven bolagsstyrelserna for de heldgda kommunala bolagen rapporterat
sitt arbete mot inriktningsmal och uppdrag. Aven har ar den samlade bedémningen av arbetet att det
I6per pé enligt plan i riktning mot maluppfyllelse. Bolagsstyrelserna rapporterar i hogre utstrackning
an namnderna att de inte kommer att genomfora vissa uppdrag eller kan bidra till vissa inriktningsmal.
Mot bakgrund av bolagsstyrelsernas uppdrag finns dock i de flesta fall hallbara skal till dessa beslut.

Rapportering av arbetet med kommunfullméktiges uppdrag sammanfattas i diagrammet nedan.
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Tva av uppdragen ar fardiga.

e Fler ungdomar ska erbjudas feriearbete for att fa erfarenheter, kontakter och natverk infor
kommande yrkesliv. (AMN)

Over 2 100 ungdomar har feriearbetat under 2017, hélften flickor och hélften pojkar.
Néamnden har sarskilt verkat for att ungdomar i familjer med férsérjningsstéd samt romska
ungdomar ska ansdka om sommarjobb.

e Utvardera och vid behov revidera program for individ- och familjeomsorgen. (SCN)
Socialndmnden har genomfort en aktualitetsbeddmning av programmet. Utredningen visar att
programmet ar inaktuellt och inte fyller nagon styrande funktion. Resultatet av
aktualitetsbeddmningen rapporteras i eget drende till kommunfullméktige i december 2017.

| fem uppdrag gar arbetet inte enligt plan.

e Tafram en lokalférsorjningsplan for raddningstjansten. (KS, RAN)
En lokalforsorjningsplan for raddningstjansten haller pa att tas fram i samarbete med
samarbetskommunerna Tierp och Osthammar. Arbetet ar dock forsenat.

e Vid upphandling av den sarskilda kollektivtrafiken ska krav stéllas pa att fordonen anvander
de fossilfria drivmedel som béast uppfyller gallande hallbarhetskriterier och som bygger pa
narproducerade energiresurser. (KS, GSN)

Kommunstyrelsen rapporterar att arbetet &nnu inte har paborjats pa grund av andra
prioriteringar hos den berdrda verksamheten. Gatu- och samhéllsmiljéndmnden uppger att
uppdraget paborjas vid nasta upphandling.



e Paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden genom forbattrad samordning. (KS)
Kommunstyrelsen haller bland annat pa att revidera ett bredbandsprogram. Arbetet ar dock
forsenat.

e Delade turer ska motverkas. (ALN och OSN)
Omsorgsnamnden planerar att optimera sin schemaldggning men ar foérsenad med arbetet.
Aldrenamndens arbete pagar enligt plan med att ta fram stabila principer, arbetssétt och
systemstdd.

e Forbereda kommunens atagande avseende varldsarvsansokan inom the "Rise of systematic
biology" fér Linnés vetenskapliga garning, exempelvis genom att inratta naturreservatet Arike
Fyris
Ingen bolagsstyrelse arbetar aktivt med uppdraget. Tre av dem uppger att de kan bidra, medan
nio bolagsstyrelser rapporterar att de inte kommer att genomféra uppdraget.

Uppsala kommun har tva namnder som ar gemensamma med andra kommuner: raddningsnamnden
och dverformyndarndmnden. Uppsala &r vardkommun for dessa ndmnder, men de styrs gemensamt av
de kommuner som samarbetar. De gemensamma namnderna knyter an till de mal och uppdrag i Mal
och budget som stdimmer éverens med vad samarbetskommunerna kommit éverens om. Det innebar
att antalet namnder som aterrapporterar inriktningsmal och kommungemensamma uppdrag kan variera
mellan 12 och 14 beroende pa om raddningsnamnden och 6verférmyndarndgmnden valt att arbeta med
dem.

Raddningsnamnden bedémer att den bidrar till att uppfylla inriktningsmal 1 (jamstalld och héllbar
ekonomi) enligt plan. Aven inriktningsmal 3 (véxa smart och héllbart) och inriktningsmal 9 (bra
arbetsvillkor och hog kompetens) I6per pa enligt plan. Ut6ver det har namnden dven atta
inriktningsmal i samarbetskommunernas gemensamma handlingsprogram for forebyggande
verksamhet och raddningstjanst 2016-2019. For fyra av dessa mal pagar arbetet enligt plan.

Overformyndarnamnden bedémer att den kommer att fa ett ekonomiskt underskott och att den dirmed
inte kommer att kunna bidra tillrackligt till inriktningsmal 1 (jamstélld och hallbar ekonomi). Det
beror pa att erséttningar som namnden far for arvoden sanks eller forsvinner. Namnden uppger att den
bidrar till inriktningsmal 7 (stéd, vard och omsorg) enligt plan, men menar att det tar for lang tid att fa
stallforetradare for svarare uppdrag. Arbetet inom inriktningsmal 9 I6per pa enligt plan.



Status for inriktningsmal och uppdrag

Mal och budget 2017 med plan for 2018-2019 har sammanlagt nio inriktningsmal och 81 uppdrag.
Beddmningen av hur arbetet mot malen och uppdragen gar baseras pa namnders och bolagsstyrelsers
rapportering av resultat, atgarder och utvecklingsinsatser. For att kunna bedéma hur Uppsala kommun
ligger till gors dven jamforelser med andra kommuner, vanligen mot genomsnittet for de kommuner
som ingér i jamforelsenatverket R9.?

Det &r fa sadana indikatorer som ar utformade pa ett satt som gor att de gar att koppla samman med
kommunens atgarder under det innevarande aret. Detta beror dels pa att indikatorerna i manga fall har
en efterslapning som beror pa att de baseras pa officiell statistik, och dels pa att det alltid finns en
fordrojning innan kommunens insatser far ett synligt genomslag i samhéllet.? Indikatorerna ger darfor
framfor allt en bild av hur utvecklingen ser ut éver tid och jamfort med andra, och fungerar som ett
viktigt komplement till namnders och bolagsstyrelsers rapportering av resultat och atgéarder inom sina
respektive ansvarsomraden.

| tabellerna for respektive inriktningsmal tydliggors bedomningen av maluppfyllelse for uppdragen
enligt fargmarkering:

- Uppdraget ar genomfort

Gront Arbetet med uppdraget gar enligt plan

Gult Arbetet med uppdraget ar inte paborjat eller I6per inte pa enligt plan

- Uppdraget genomférs inte

Avrtalet som terfinns i tabellerna i samband med fargmarkeringen &r en sammanvéagning utifrén
namndernas och bolagsstyrelsernas bedémningar av nar uppdraget beréknas vara genomfort. Exempel
fran namndernas och bolagsstyrelsernas aterrapportering ges ocksa. Vid redogérdelse for respektive
inriktningsmal nedan finns samtliga uppdrag och indikatorer kommenterade. For en Gversikt av
maluppfyllelse per namnd for inriktningsmal och uppdrag se bilaga 2.

Utover inriktningsmal och uppdrag i gallande Mal och budget rapporteras i denna uppféljning dven
statusen for kvarvarande uppdrag fran tidigare ar och for uppdrag som kommunfullméktige och
kommunstyrelsen beslutat om under perioden januari-april 2017.

2 | R9-natverket ingdr Eskilstuna, Gavle, Jonkoping, Linkdping, Norrkdping, Sodertélje, Uppsala, Vasteras och
Orebro.
3 For indikatorernas kalla samt uppdateringsfrekvens se bilaga 3.



Inriktningsmal 1 Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

For Uppsala kommunkoncern uppgar det samlade resultatet for perioden januari till augusti till 694,8
(510,0)* miljoner kronor. Fér heléret 2017 prognostiseras ett samlat resultat p& 508,2 (380,6) miljoner
kronor. | det prognostiserade resultatet ingar Uppsala kommun med 365,6 (380,6) miljoner kronor,
Uppsala Stadshuskoncern med 178,7 miljoner kronor, deldgda bolag med 0 miljoner kronor samt
elimineringar och justeringar netto med -36,1 miljoner kronor. De sisthdmnda ar en effekt av
justeringar bland annat for koncernmassiga 6vervérden, olika avskrivningstider i kommunen och
bolagen samt utdelning fran Stadshuskoncernen till Uppsala kommun.

For perioden januari till augusti uppgick resultatet for Uppsala kommunkoncern till 694,6 miljoner
kronor, dar kommun i férvaltningsform hade ett resultat 547,0 (402,1) miljoner kronor och de hel- och
delagda bolagen ett resultat pa 200,0 (165,5) miljoner kronor. | resultatet for kommunkoncernen ingar
justeringar och elimineringar pa sammanlagt -52,4 miljoner kronor.

Jamfort med foregdende ar beraknas skatter, generella statshidrag och utjamning att 6ka med 5,0
procent medan verksamhetens nettokostnader beréknas att 6ka med 4,7 procent. Nettokostnaderna
forvantas darmed Oka i en lagre takt an intakter fran skatter, generella statshidrag och utjamning.
Nettokostnaderna justerade for demografi forvantas under aret 6ka i en lagre takt an beraknat utifran
Uppsalas strukturella forutsattningar. Féreliggande prognos visar darmed att den gynnsamma
utvecklingen for nettokostnaderna som inleddes 2013 fortsatter dven i ar. Detta forbattrar kommunens
forutsattningar att mota den demografiska utmaningen aren framover.

Avrets resultat har en positiv inverkan pa soliditeten som férblir oférandrad kring 12 procent trots den
relativt hoga investeringsvolymen. Sjalvfinansieringsgraden paverkas dock negativt av den hoga
investeringsvolymen och sjunker fran 58 procent 2016 till 44 procent.

Prognosen for aret indikerar en investeringsniva pa 3 299 miljoner kronor, vilket ar en utékning med
1 026 miljoner kronor (45 procent) jamfoért med 2016. Av prognosens investeringar ar 2 612 miljoner
kronor hanforbara till kommunbolagen medan 687 miljoner kronor utférs av ndamnderna.

Uppsala har goda forutsattningar for att ha en stabil ekonomi. Samtidigt har kommunen stora
utmaningar framéver i form av demografiskt tryck, stora investeringsbehov samt integration av
nyanlanda. Detta i kombination med en forsvagad utveckling i det reala skatteunderlaget staller krav
pa effektiviseringar. FOr att méta dessa utmaningar och samtidigt kunna behalla en god ekonomisk
stéllning behéver kommunen framdver finansiera en storre andel av investeringarna med egna medel.

De finansiella nyckeltalen visar att trenden for kommunens ekonomiska resultat &r positiv. Prognosen
visar att arets malsattning om att resultatet ska vara minst 2,0 procent av skatter och
kommunalekonomisk utjamning kommer att nds. Kommunkoncernens soliditet (hur stor andel av
tillgangarna som é&r finansierade med eget kapital) forsamras dock éver tid och Uppsala har en lagre
soliditet 4an R9-kommunerna. Detta beror pa stora investeringar som i sin tur beror pa Uppsalas hoga
tillvaxttakt.

En prognos ar en beddmning som bygger pa kanda forutsattningar och kvantifierbara risker. Dartill
anger namnderna ett antal osakerheter som kan ha inverkan pa kommunens ekonomiska stallning vid
arets slut. Prognosen bedéms vara forsiktig vilket innebar en sannolikhet att utfallet blir battre &n
prognostiserat.

Sammanfattande bedémning av uppdragen

Elva av 14 namnder bidrar till maluppfyllelse enligt plan. Aldrendamnden och éverférmyndarnamnden

kommer att kunna bidra till maluppfyllelse, men behéver géra mer eller annorlunda jamfort med plan.

Socialnamnden rapporterar att den inte kommer att kunna bidra till maluppfyllelse. | april rapporterade

* Varden for 2016 visas i parantes.



namnden att den bidrog till maluppfyllelse enligt plan. Samtliga bolagsstyrelser rapporterar att de
bidrar till malet med att ha en jamstalld och hallbar ekonomi. Bolagsstyrelserna rapporterar att de
aktivt arbetar med att uppna sina respektive avkastningskrav och dgarens agardirektiv samtidigt som
jamstélldhetsperspektivet borjar implementeras i det I0pande arbetet.

Arbetet med uppdragen lper i de flesta fall pa enligt plan och en del namnder och bolagsstyrelser har
dessutom blivit fardiga med nagra uppdrag. Socialnamnden redogor for flera atgarder den vidtagit for
att minska budgetunderskottet, bland annat utvecklad styrning, forbéttrade arbetssétt och 6kade
statsbidrag. Omsorgsndmnden har beslutat att upphandla driften av 19 boenden, varav tre i egen regi,
vilket forvantas leda till sénka kostnader. Flera namnder och bolagsstyrelser soker extern finansiering
och arbetet med jamstalldhetsbudgetering I6per pa. Fyrishov genomfor en jamstalldhetsanalys av en
foreslagen nybyggnation.

Kommunstyrelsen har tagit fram en investeringsplan som strécker sig fram till fram till 2027 och en
modell for att berdkna konsekvenser for Uppsala kommun. Planen ska sakerstalla en hallbar
finansiering och soliditet ver tid. De kommunala fastighetsbolagen arbetar med langsiktiga
investeringsplanerfor utveckling av sina fastighetsbestand. Dessa uppdateras lépande.

Uppdrag Ansvarig Status

Aktivt och strategiskt s6ka extern finansiering

Elva av 12 namnder rapporterar att arbetet gar enligt plan, vilket ar tva fler an vid
apriluppfoljningen. Tolv av 13 bolagsstyrelser uppger att uppdraget l16per pa enligt plan.
Exempelvis har Industrihus beviljats finansiering inom Klimatklivet och Sportfastigheter
beviljats stod via Naturvardsverket. Kommunstyrelsen planerar att fatta beslut om en riktlinje
for extern finansiering i borjan av 2018.

Alla 2017

Genomfora analyser for jamstalldnetsbudgetering inom minst ett nytt utvecklingsomrade
arligen, samt att utifran analys ta fram atgarder i syfte att minska ojamstalldhet

13 av 13 namnder rapporterar att arbetet ar fardigt eller gar enligt plan, vilket ar lika manga
som vid apriluppféljningen. Atta av 13 bolagsstyrelser uppger att uppdraget ar fardigt eller
I6per pa enligt plan. Flera ndmnder har utbildat medarbetare. Kommunstyrelsen rapporterar
att en modell fér jamstalldhetspris ar framtagen och att Uppsala under 2018 kommer att vara
en av SKL:s modellkommuner for utveckling av styrningsfragor i jamstéalldhetsarbetet. Vissa
bolag uppger att de redan har implementerat jamstélldhetsperspektivet i sin verksamhet.

Alla 2019

Genomfora jamstalldhetsanalyser i samband med kommande investeringar

Nio av 13 namnder meddelar att arbetet gar enligt plan. Det ar tva fler namnder an i
uppfoéljningen per april. Sex av nio bolagsstyrelser rapporterar att arbetet gar enligt plan.
Idrotts- och fritidsnamnden kommer att skapa avskarmade duschrum och kénsneutrala
omkladningsrum vid stérre anlaggningar. Fyrishov gér en jamstalldhetsanalys av den
foreslagna nybyggnationen.

Alla 2018

Ta fram en langsiktig investeringsplan

Tre namnder (gatu- och samhallsmiljonamnden, réddningsnamnden och utbildningsnamnden)
har sedan uppféljningen per april blivit fardiga med uppdraget. Gatu- och
samhallsmiljonamnden har tagit fram en tioarsplan for investeringar. Ytterligare sex namnder
meddelar att arbetet gar enligt plan. Tre bolagsstyrelser &r fardiga med uppdraget. Ovriga sex
berérda bolag rapporterar att arbetet |6per pa enligt plan. Fastighetsbolagen arbetar med
langsiktiga investeringsplaner, som I6pande uppdateras, for utveckling av sina specifika
fastighetsbestand.

Alla 2018

Genomfora en Gversyn och ta fram atgarder for att sdnka kostnaderna inom barn- och
ungdomsomradet

Bada namnderna rapporterar att uppdraget ar paborjat och att arbetet gar enligt plan.
Omsorgsnamnden har tagit fram en ny ersattningsmodell fér korttidstillsyn/korttidsvistelse
inom upphandlad verksamhet och arbetar med att ta fram ytterligare atgarder for att sanka
kostnaderna.

OSN, SCN 2018

Samordna anvéandning och marknadsféring av lokaler, mark och anlaggningar

Aldrendmnden har sedan april blivit fardig med uppdraget. Ytterligare atta ndmnder (i april sju)

meddelar att arbetet gar enligt plan. Olika atgarder beskrivs och manga samarbetar med Alla 2019
stadsbyggnadsforvaltningen. Fyrishov och Skolfastigheter ar fardiga med uppdraget. Ytterligare

sju bolag meddelar att arbetet gar enligt plan.




Kommunfullmaktiges indikatorer

1. UPPSALA KOMMUN SKA HA EN JAMSTALLD OCH HALLBAR EKONOMI

NUVARDE L .
INDIKATORER ’c%":g:' 5 #rANIﬁuG TREND
TOTALT
1. Ekonomiskt resultat, kommun (2016)
a) Procent av skatter och kommunalekonomisk utjamning o ) o
b) A Skatt och kommunalekonomisk utjamning > A Nettokostnad b) ;());:,Sﬁ 7% - al)o)2y>%ﬁ g; ;
egentlig verksamhet o= =
2. Soliditet, kommunkoncern (2016) 25 34 39 3
3. Soliditet kommunkoncern, inklusive pensionsataganden (2016) 12 20 20 ']

Kommentar: 1.2: Malvarde: hogsta kvartilen for R9-kommunerna. 1.3: Malvérde: genomsnitt for R9-kommunerna.



Inriktningsmal 2 Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i
Sammanfattande bedémning

Alla namnder och bolagsstyrelser bidrar till maluppfyllelse enligt plan. Arbetet med uppdragen lper i
de flesta fall pa enligt plan.

Arbetsmarknadsnamnden har utvecklat en idésluss for att fanga upp och utveckla idéer som kommer
att testas under hosten. Namnden samarbetar med naringslivet och foreningslivet och har ingatt
partnerskap med tre sociala foretag. Utbildningsndmnden har genomfért Sopkampen dér barn och
elever uppmuntras till minskat matsvinn, minskad nedskrépning och battre sopsortering och nu deltar
fyra grundskolor i test av en app for inlarning av matematik.

Flera av bolagsstyrelserna ligger i framkant med att testa ny innovativ teknik. Till exempel arbetar
Industrihus med ett flertal energi- och testprojekt dar nya lésningar och nya tekniker testas och
utvarderas. Kulturndmnden har utvecklat olika tekniska ldsningar for att 6ka kAnnedomen och
tillgangligheten for kultur- och fritidsverksamheten. En satsning pagar med att placera konst i skolor
och forskolor pa landsbygden.

Uppsalahem och Fyrishov ingar i flera samarbeten kring hur lokaler kan anvandas som samlings- eller
kulturlokaler. Idrotts- och fritidsnamnden utvecklar lokalforsorjningsplanen utifran analyser av dagens
anvandning av platser och anlaggningar. Gatu- och samhallsmiljonamnden drivit stadsodlingsaret med
tillhérande aktiviteter.

Kommunstyrelsen har tagit fram forslag till reviderad krisledningsplan och en forsta analys dver
trender gallande skadegorelse, nedskrapning och valdsbrott i Uppsala beraknas bli klar under hosten.
N&mnden har dven tillsammans med platsens aktorer lanserat en digital portal med bilder, filmer och
framgangssagor for platsen Uppsala.

Socialnamnden genomfor en rad atgarder i syfte att forbattra mottagandet av ensamkommande barn.
Omsorgsndmnden har beslutat att utreda kultur- och fritidsaktiviteter for personer som omfattas av
lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Jamforelsetalen for indikatorerna visar att Uppsala ligger i niva med andra kommuner i de flesta fall.
Kommunen har en mycket hég position i tidningen Fokus forskarbaserade kommunranking Har &r
bast att bo och har farre anmalda valdsbrott an genomsnittet for R9-kommunerna. Kommunen har ett
fortsatt hogt nyforetagande jamfért med R9-kommunerna och har kléttrat till en andraplats bland
svenska stader pa ICCA:s internationella ranking 6ver stader med flest konferenser. Foretagarnas
omdome av foretagsklimatet ar jamforelevis lagt. Denna undersokning baseras pa fa svarande och bor
darfor tolkas forsiktigt. Den indikator for inriktningsmal nio som handlar om kommunens service visar
att néjdheten dkar bland foretag som haft kontakt med kommunen.

Uppdrag Ansvarig Status

Underlatta for innovationer i den egna verksamheten och utgora testbadd fér ny teknik, smarta
tjanster och klimatsmarta innovationer

Elva av 12 namnder rapporterar att arbetet gar enligt plan, vilket &r lika manga som vid
apriluppféljningen. 13 av 14 bolagsstyrelser uppger att uppdraget I6per pa enligt plan.
Utbildningsnamnden och kulturnamnden utvecklar och testar appar som stdd for
verksamheten. Kommunstyrelsen efterfragar innovativa lésningar genom
markanvisningstavlingarna i stérre exploateringsprojekt och genomfor flera projekt inom
Green-loT (internet of things) tillsammans med néringslivet. Arbetsmarknadsndmnden kommer Alla 2019
under hosten testa en idésluss som ska fanga upp och utveckla idéer som kan testas i
namndens verksamheter. Uppsalahem har historiskt inriktat innovationsarbetet mot
energiteknik, men under 2017 har de fokuserat mer pa affarsutveckling och utveckling av nya
tjanster for hyresgaster. Flera bolagsstyrelser beskriver att de har ett samarbete kring
innovation med Stiftelsen fér samverkan mellan universiteten i Uppsala, naringsliv och
samhalle (STUNS). Industrihus arbetar med ett flertal energi- och testprojekt dar nya I6sningar
och nya tekniker testas och utvarderas.
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Uppdrag

Ta fram en plan for infrastruktur fér kultur-, idrott- och fritidsverksamhet i Sédra staden

Bada namnderna rapporterar att arbetet ar paborjat. Kulturnamnden meddelar att uppdraget
ingar som en del i arbetet med namndens framtagande av en infrastrukturplan for kultur- och
fritidsomradet. Idrotts- och fritidsnamnden lamnar ingen kommentar.

Ansvarig

IFN, KTN

Status

Implementera varumarkesplattformen fér platsvarumarket Uppsala

Elva av 12 namnder rapporterar att arbetet ar fardigt eller gar enligt plan, vilket ar lika manga
som vid apriluppféljningen. Atta av 13 bolagsstyrelser uppger att uppdraget I6per pa enligt plan
och Stadsteatern ar fardig. Industrihus, Forvaltningsfastigheter, Uppsala kommun fastighets
AB och namngivningsndmnden avstar fran att delta i uppdraget. Aldrendmnden har
sammanstallt en anpassning av platsvarumarket for dldreomradet som kommer att
implementeras i verksamheterna och ser uppdraget som fardigt. Kommunstyrelsen har i
samverkan med platsens aktorer lanserat en digital portal med bilder, filmer och
framgangssagor for platsen Uppsala som &r fritt att bruka for aktérerna. Flera bolag beskriver
att varit involverade i arbetet med varumarkesplattform och att de knyter ihop bolagets
budskap med platsvarumarket.

Alla

2018

Ta fram en gemensam strategi for utveckling av kulturmiljdarbetet

Kulturndmnden rapporterar att ndmnden inlett dialog med andra berérda namnder. Gatu- och
samhallsmiljonamnden har paborjat arbetet med Hammarskog och Ulva. Kommunstyrelsen
meddelar att Ullerakersprojektet under 2018 blir ett pilotprojekt i arbetet med att ta fram en
strategi for att tidigt identifiera kulturmiljon som vardeskapare i exploateringsprojekt. Plan- och
byggnadsnamnden har inte pabdrjat arbetet.

KS, GSN, PBN, KTN

2019

Fortsétta arbetet med att skapa férutsattningar for jamlik, jamstalld och tillganglig kultur, idrott
och fritid

Kulturndmnden tar fram en strategisk plan for infrastruktur inom kultur och fritid som bland
annat ska leda till att infrastrukturen blir jamlik. Namnden har gjort sérskilda insatser sa att
ensamkommande asylsékande ungdomar fatt ta del av kultur och fritidsverksamhet och
genomfort satsningar pa offentlig konst i forskolor och skolor pa landsbygden. Idrotts- och
fritidsnamnden meddelar att utbildningsinsats for jamstalldhet i féreningslivet genomférs
under september. Samtliga involverade bolagstyrelser ar fardiga eller kommer att vara fardiga
med uppdraget under 2017.

IFN, KTN,
Sportfastigheter,
Fyrishov, UKK och

Stadsteatern

2019

Utveckla kulturcentrum i Granbyomradet som forsorjer de nordostra stadsdelarna

Dialog har férts med boende och besokare. Pa grund av bland annat osakerhet

gallande elevantal i Granbyskolan har projektet férsenats. Lokalerna éar slitna och hanger inte
samman pa ett bra satt. Skolan ser 6kat behov av lokaler for egen verksamhet vilket medfor
svarigheter att utveckla verksamhet for kultur- och fritidsverksamhet. Trolig start for att 6ppna
upp ett kulturcentrum i befintliga lokaler &r nagon gang under 2018.

KTN

2018

Forbereda kommunens atagande avseende varldsarvsansokan inom the "Rise of systematic
biology" for Linnés vetenskapliga garning, exempelvis genom att inratta naturreservatet Arike
Fyris

Atta av 12 namnder rapporterar att arbetet gar enligt plan, vilket ar tva fler &n vid
apriluppféljningen. Tva namnder uppger att de inte kommer att genomfora uppdraget. Ingen
bolagsstyrelse arbetar aktivt med uppdraget. Tre uppger att de kan bidra, medan nio
rapporterar att de inte kommer att genomféra uppdraget. Kommunstyrelsen meddelar att
detta ar ett langsiktigt arbete som leds av Lansstyrelsen och som har en osaker tidplan. Arbete
har pabérjats med reservatsutredning for Arike Fyris. Gatu- och samhélismiljdnamnden
planerar att skapa tillganglighet till ett eventuellt varldsarvsomrade som till exempel Vindbron.

Alla

2019

Uppmarksamma och samordna Stadsodlingsaret samt Linnéjubileet ur ett barnperspektiv i
biblioteks- och fritidsverksamheter

De berérda namnderna rapporterar att arbetet gar enligt plan. Gatu- och
samhallsmiljonamnden har genomfoért Place Making-projekt med tema atbara vaxter.
Kulturnamnden meddelar att flera bibliotek har anordnat olika aktiviteter kopplat till odling.
Kommunstyrelsen har sékerstéllt att barnperspektivet genomgaende integrerats i arbetet.

KS, GSN, KTN

2017

Utveckla hallbar turism som skapar arbetstillfallen och framjar lokal kultur och lokala
produkter

Kommunstyrelsen framjar féretagare inom besoksnaringen genom andkningar om
projektmedel och goér en 6versyn av Uppsala kommuns evenemang i samverkan med Nya
Destination Uppsala AB och Regionen. Kulturndmnden mojliggér att kulturaktdrer kan och
vagar satsa pa stora evenemang och deltar i olika utvecklingsprojekt. Involverade bolag
redogor for att deras utbud lockar besokare fran bade inom och utanfér kommunen.

KS, KTN och USAB

2019
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Uppdrag Ansvarig Status

Utveckla arbetet med synsatt gallande nedskrapning och forstorelse och | samverkan med
andra aktorer verka for att uppréatthalla en trygg, vacker och saker kommun

Atta av 12 namnder rapporterar att arbetet gar enligt plan, vilket ar lika manga som vid
apriluppfoljningen. Elva av 13 bolagsstyrelser uppger att uppdraget I6per pa enligt plan.
Kommunstyrelsen meddelar att en férsta analys 6ver trender gallande skadegorelse,
nedskrapning och valdsbrott i Uppsala beraknas bli klar under hosten.
Arbetsmarknadsnamnden har tillnandahallit 12 véalfardsjobbare och 6ver 300 feriearbetare for Alla 2019
arbete med att uppréatthalla en trygg, vacker och saker kommun och socialnamnden utvecklar
omradesarbetet i utsatta stadsdelar. Utbildningsndmnden har genomfort Sopkampen dar barn
och elever uppmuntras till minskat matsvinn, minskad nedskrapning och battre sopsortering
och &r dérmed klar med uppdraget. Destination Uppsala certifierar alla sina evenemang i
enlighet med "Hall Sverige Rent”. Flera bolagsstyrelser uppger att de snabbt uppmarksammar
och atgardar skador, klotter och nedskrapning.

Genomfora en 6versyn av behoven av samlings- och kulturlokaler i befintliga och nya omraden
Kultur

Kulturndmnden och kommunstyrelsen rapporterar att arbete pagar med att ta fram en
langsiktig plan for infrastruktur inom kultur- och fritidsomradet. De verksamhetslokaler och
anlaggningar som star 6ppna for allmanheten har markts ut pa karta. Kommunstyrelsen och
Uppsalahem har en dialog om det finns lokaler som kan samnyttjas. Uppsalahem samarbetar
ocksa med Hyresgastforeningen kring hur Uppsalahems kvarterslokaler kan anvandas.
Fyrishov uppger att de samarbetar med idrotts- och fritidsndmnden kring lokalférsérjning.
Samtliga involverade bolag arbetar med fragan enligt plan forutom Industrihus, som anser att
uppdraget inte beror deras verksamhet. Plan och byggnadsnamnden har inte paborjat arbetet.

KS, PBN, KTN och
de kommunala 2019
fastighetsbolagen

Kommunfullméktiges indikatorer
2. UPPSALA SKA VARA ATTRAKTIVT ATT LEVA, VERKA OCH VISTAS |

NUVARDE

JAMFOR- MAL-

INDIKATORER " RATOE e TREND
TOTALT KVINNOR MAN
2.1. Medborgarnas helhetsbeddmning av kommunen som en plats att bo A -
och leva pa (NGjd Region-Index) (2016) 61 63 60 60 Oka
2.2. Har ar bast att bo. Tidningen fokus rankning av 290 kommuner 2 R R 2 Topp 3 >
(2017)
5.3. Medborgarnas uppfattning om méjligheterna till fritidsaktiviteter i 66 69 64 68 Oka >
ommunen (2016)

2.4, Antal féretag, skillnad mot féregaende ar* - - - - Oka -
2.5. Foretagarnas sammanfattade omdéme av foretagsklimatet i ) ) =
kommunen, andel positiva svar (2017) 24 38 Oka 3
2.6. Plats i ICCA:s ranking 6ver stader i Sverige dar det arrangeras flest  pjais 2 av Plats 3 av Behalla
konferenser (med bl.a. minst 50 deltagare och en natts évernattning) svenska - - svenska tredjeplats i r
(2016) stader stader Sverige
2.7. Anmalda valdsbrott i kommunen, antal/100 000 inv (2016) 941 - - 1149 Minska ~

* Pa grund av att Bolagsverket gjort en storre registervardande insats har antalet foretag i officiell statistik drastiskt minskat 2016. Det gar darfor inte att anvanda indikatorn for
att visa skillnader mellan 2016 och 2015. En ny tidsserie kan inledas fran och med skillnaden mellan 2016 och 2017. Om man daremot enbart ser till nyregistrerade foretag kan
man se att antalet féretag per 1000 invanare har fluktuerat mellan ca 6-7 procent de senaste 10 aren och konstant legat ca 1 féretag per 1000 invanare hogre an genomsnittet
for R9.
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Inriktningsmal 3 Uppsalas stad och landsbygd ska vaxa smart och hallbart
Sammanfattande bedémning

Alla namnder utom en bidrar till maluppfyllelse enligt plan, vilket ar en mer an vid apriluppféljningen.
Aldrenamnden kommer att kunna bidra till m&luppfyllelse, men behover gora mer eller annorlunda
jamfort med plan. Namnden menar att ytterligare anstrangningar behdvs for att utveckla samarbetet
med de namnder som arbetar med samhallsbyggnad i plan- och planeringsfragor. Alla bolagsstyrelser
utom tva bidrar till maluppfyllelse enligt plan, men bada dessa bolagsstyrelser uppger att de kommer
att kunna bidra till maluppfyllelse.

Arbetet med uppdragen léper i de flesta fall pa enligt plan. Det pagar ett patagligt arbete for att
forbattra samordningen i planeringsprocessen for en hallbar stads- och landsbygdsutveckling — bade
mellan ndmnder och mellan ndmnder och statliga myndigheter och andra organisationer. Arbetet for
en socialt hallbar utveckling marks bland annat genom att flera namnder arbetar med sociala
konsekvensanalyser i samband med den fysiska planeringen. Flera ndmnder samverkar for ett socialt
hallbart Gottsundaomrade. Arbetsmarknadsnamnden erbjuder nyanlanda sa langt majligt boende i
omraden som inte ar socialt utsatta for att underlatta sprakinlarning och etablering i samhallet.
Namnden har ocksa pabdrjat ett omfattande uppsokande och forebyggande arbete i kommunens utsatta
stadsdelar.

Kommunstyrelsen utformar markanvisningstavlingar for att stimulera fram forslag som skapar
forutsattningar for ett socialt blandat boende och som stodjer onskvarda beteenden kring atervinning
och lésningar kring energieffektivitet. Uppsala bostadsformedling arbetar aktivt med att férmedla
hyresratter aven pa landshygden och Uppsalahem bidrar till att staden och landsbygden utvecklas
genom att ta ett langsiktigt ansvar for att producera och forvalta bostader av hog kvalitet med hog
miljohansyn. Bolaget foljer energianvéandning, grad av fossilbranslefritt, kallsorteringsgrad, samt
graden av nybyggnation enligt niva for Miljobyggnad Silver eller Svanen. Kommunstyrelsen arbetar
med att fram ett program for klimatanpassning och ett energiprogram och har arbetat aktivt for att
staten ska besluta om fyra jarnvagsspar mellan Uppsala och Stockholm.

Milj6- och hélsoskyddsnamnden uppmarksammar energiférbrukning i sin miljéskyddstillsyn och
patalar vilka ekonomiska vinster verksamheterna kan gora genom energieffektivisering. Fyrishov har
en sa gott som fossilfri energiférbrukning. Gatu- och samhallsmiljonamnden arbetar for att forbattra
energiavtal for fjarrvarme och for att fa en effektivare markvarme. Namnden har ocksa okat
samarbetet med Uppsala Vatten for att forbattra dagvattenhanteringen. Kommunens arbete med
ekologisk mat vidgas till att 6ka andelen narproducerade ravaror.

Indikatorerna visar att resorna inom kommunen blir alltmer miljovanliga. Andelen invanare som
cyklar och andelen som aker kollektivt har dkat under de senaste aren, liksom andelen bilar i
kommunens organisation som anvéander fornybara drivmedel. Utslappen av véaxthusgaser i kommunen
som geografiskt omrade minskar éver tid, bade totalt och per invanare. Kommunens verksamheter har
blivit nagot mer effektiva i sin anvandning av energi for el och uppvarmning och méangden solenergi
har 6kat under de senaste aren. Andelen ekologiska livsmedel har stadigt okat i jakten mot malet 100
procent ar 2023 och bérjar nu narma sig 50 procent. Medborgarnas uppfattning om kommunen ligger i
niva med genomsnittet for R9-kommunerna i de allra flesta fall. Daremot ar de som bor utanfor
kommunens tatorter Gver lag vara mindre ngjda an de som bor i tétorter.
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Uppdrag Ansvarig Status

Fortsatt utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och
landsbygdsutveckling

13 av 13 namnder rapporterar att uppdraget ar fardigt eller foljer plan, vilket ar tva fler an vid
apriluppféljningen. Tio av 13 bolagsstyrelser rapporterar att uppdraget ar fardigt eller foljer
plan. Flera namnder arbetar med sociala konsekvensanalyser for att féra in sociala behov i
den fysiska planeringen. Kommunstyrelsen har varderat befintliga och blivande
stadsbyggnadsprojekt enligt en framtagen prioriteringsmodell. Kommunstyrelsen har &ven Alla 2019
beslutat om ett direktiv till trafikstrategi och flera namnder deltar i ett aktivt arbete for att
utveckla landsbygden utifran bade ett naringslivsperspektiv och ett invanarperspektiv.
Parkeringsbolaget arbetar aktivt i planeringsprocessen i de storre utvecklingsomradena samt i
innerstaden for att kunna bygga smarta och hallbara parkeringslésningar. Miljo- och
halsoskyddsnamnden verkar for en ambitionshojning for miljokraven pa en hallbar stads- och
landsbygdsutveckling.

Utveckla strategin for markférvarvning

Kommunstyrelsen arbetar med en strategi for inkdp av mark och kommer att ta fram en

prissattningsmodell. Samverkan med naringsliv och fastighetsagare utvecklas. Samtliga fem KS, PBN och bolag 2018
bolagsstyrelser som berdrs av uppdraget uppger att de ar fardiga eller kommer att bli fardiga

under 2017.

Stark arbetet med stadsutveckling for att férebygga och forhindra social oro

Elva av 13 namnder rapporterar att uppdraget foljer plan, vilket &r en fler an vid
apriluppfoljningen. Namngivningsnamnden avstar fran att arbeta med uppdraget. 12 av 13
bolagsstyrelser rapporterar att uppdraget ar fardigt eller kommer att vara fardigt under 2017.
Flera namnder och bolagsstyrelser samverkar for ett socialt hallbart Gottsundaomrade inom
ramen for Gottsundas programarbete. Exempelvis uppger Uppsalahem att ett projekt har
startats tillsammans med Hyresgastféreningen for att 6kan tryggheten for hyresgasterna i
omradet.

Kulturndmnden kommer att 6ka nérvaron av vuxna i Savja kulturcentrum och fortséatter att Alla 2019
utveckla insatser for att na unga nyanlanda och asylsokande, exempelvis "lana en uppsalabo”
och insatser for skolungdomar. Socialnamnden har forstarkt sitt uppstkande arbete for socialt
utsatta EU-migranter med fokus pa barnens situation. Arbetsmarknadsnamnden erbjuder
nyanlanda sa langt mojligt boende i omraden som inte ar socialt utsatta for att underlatta
sprakinlarning och etablering i samhallet. Kommunstyrelsen arbetar aktivt med
markupplatelser for att skapa battre forutsattningar for ett mer "socialt blandat boende” och
kommer att genomféra en stor omradesundersokning under hosten for att kartlagga otrygga
platser.

Ta fram en lokalférsérjningsplan foér raddningstjansten .
En lokalférsorjningsplan for réddniqgstjénsten haller pa att tas fram i samarbete med KS, RAN 2017
samarbetskommunerna Tierp och Osthammar. Arbetet ar dock férsenat.

Oka &tervinningen och en saker ateranvandning

Tio av 13 namnder rapporterar att uppdraget ar fardigt eller foljer plan, vilket ar en fler an vid
apriluppfoljiningen. Namngivningsnamnden avstar fran att arbeta med uppdraget. Samtliga 13
bolagsstyrelser uppger att uppdraget ar fardigt eller foljer plan. De allra flesta bolagsstyrelser
rapporterar att de kommer att vara fardiga med uppdraget under 2017. Utbildningsnamnden
rapporterar att 13 bidrag kommit in till Sopkampen och verkar for att géra tévlingen mer Alla 2019
attraktiv for skolorna framover. Gatu- och samhallsmiljonamnden har pabdrjat ett samarbete
med Pantamera och testar méjligheten att ateranvanda halkbekdmpningsgruset.
Kommunstyrelsen stéller under aret krav i markanvisningar som stoder beteendeférandringar
kring atervinning. Socialnamnden berattar om att ett forvaltningsgemensamt arbete med
kartlaggning och samordning av milj6- och klimatfragor paborjas senare under aret.
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Uppdrag

Oka andelen férnybar energi och férdubbla férbattringstakten vad géller energieffektivitet
Elva av 13 namnder rapporterar att arbetet ar fardigt eller foljer plan, vilket ar tva fler an vid
apriluppfoljningen. Namngivningsnamnden avstar fran att arbeta med uppdraget. Samtliga 13
bolagsstyrelser uppger att uppdraget ar fardigt eller foljer plan. Kommunstyrelsen arbetar att
ta fram ett energiprogram. Energikartlaggningen av hela kommunen ar klar och lagger grund
till arbetet under 2018-2020. Kommunen har infort kriterier for energieffektivitet i
markanvisningstavlingar, vilket paverkar den kommande byggnationen. Flera namnder lyfter
fram att de stéller krav pa energieffektivisering i samband med upphandling eller
lokalanskaffning, men ocksa att de arbetar med energiférbattrande atgérder i redan befintlig
verksamhet. Fyrishov uppger att deras energiforbrukning ar sa gott som fossilfri.
Fastighetsforvaltningsbolaget arbetar kontinuerligt for att hitta nya méjligheter att utdka
andelen egenproducerad fornybar energi pa sina fastigheter. All el som bolaget koper in ar
idag fornybar och fjarrvarmen ar koldioxidneutral. Skolfastigheter certifierar sin nyproduktion
som Miljébyggnad Silver, energiklass Silver ggnom Sweden Green Building Council. Vid
takomlaggning och nyproduktion beaktar bolaget alltid méjlighet till solelanlaggning och vid
storre ombyggnationer sker energiberakning for fastigheten. Miljé- och halsoskyddsnamnden
uppmarksammar energiférbrukning i sin miljoskyddstillsyn och patalar vilka ekonomiska
vinster verksamheterna kan géra genom energieffektivisering.

Ansvarig

Alla

Status

2019

Vid upphandling av den sarskilda kollektivtrafiken ska krav stéllas pa att fordonen anvander
de fossilfria drivmedel som bast uppfyller gallande hallbarhetskriterier och som bygger pa
narproducerade energiresurser

Kommunstyrelsen rapporterar att arbetet annu inte har pabodrjats pa grund av andra
prioriteringar hos den berdérda verksamheten. Gatu- och samhallsmiljonédmnden uppger att
uppdraget paborjas vid nasta upphandling.

KS, GSN

2019

Samordna den sarskilda kollektivtrafiken

For att samordna den sarskilda kollektivtrafiken har en styr- och arbetsgrupp bildats dar
omsorgs-, gatu- och samhallsmiljé-, och utbildningsnamnden finns representerade och dar
ansvarsfordelningen reds ut.

GSN, UBN, OSN

2019

Ta fram en strategisk plan for att véaxla till ndrodlade ravaror och ekologisk mat i kommunens
verksamhet

Fem av sex namnder uppger att uppdraget ar fardigt eller pagar enligt plan. Kommunstyrelsen
samverkar kring starkt lokal och ekologisk livsmedelsproduktion och for dialog med méjliga
livsmedelsleverantérer infér kommande livsmedelsupphandlingar. Handlingsplanen for
ekologisk mat utvecklas for att 6ka andelen narproducerade ravaror. Kulturnéamnden och
utbildningsnamnden rapporterar att de ar fardiga med uppdraget, eftersom det finns en plan
for den fortsatta utvecklingen av en 6kad andel narodlad och ekologisk mat.

KTN, ALN, OSN, SCN,
UBN och KS

2019

Utred for- och nackdelar med att lata andra aktorer investera, bygga och drifta lokaler
Kommunstyrelsen uppger att de tar fram ett funktionsprogram for skollokaler i samarbete
med gatu- och samhallsmiljonamnden och utbildningsnamnden. Gatu- och
samhallsmiljonamnden utreder mojligheten att lata andra investera, bygga och drifta
idrottsanlaggningar. Kulturnamnden hanterar uppdraget i namndens planer fér
lokalférsorjning och infrastruktur inom kultur- och fritidsomradet. Samtliga involverade
bolagsstyrelser rapporterar att det kommer att vara klara med uppdraget under 2017 utom
Uppsalahem, som uppger att de inte kommer att genomféra uppdraget. Uppsalahem menar
att de inte berdrs av uppdraget eftersom lokaler enbart byggs som komplement till
bostaderna.

KS, UBN, KTN, IFN,
Sport- och
rekreationsfastigheter,
Uppsalahem, IHUS,
UKFAB och
Skolfastigheter

2018

Samordna vintervaghallningen med fokus pa stadens ytteromraden och kransorter

Gatu- och samhallsmiljonamnden har pabérjat arbetet att samordna arbetet med
vintervaghallning samt 6vrig markskotsel och en gemensam upphandling startar under
hésten. Samtliga involverade bolagsstyrelser rapporterar att arbetet kommer att vara klart
under 2017.

GSN, Skolfastigheter,
Parkeringsbolaget,
Sport- och
rekreationsbolaget,
IHUS och Uppsalahem

2017

Utveckla och samordna drift och underhall av skolgardar

Utbildningsnamnden rapporterar att de ar fardiga med uppdraget. Ndmnden har ett
lokalprogram for utemiljoé dar hansyn tas till elevers behov och som fungerar som en del av de
krav som stélls pa gatu- och samhallsmiljonamnden. Gatu- och samhallsmiljondmnden uppger
att en gemensam malbild har tagits fram. Skolfastigheter rapporterar att de kommer att vara
klara med uppdraget 2017.

GSN, UBN och
Skolfastigheter

2017
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Uppdrag Ansvarig

Utveckla arbetet for att nd klimatmalen for fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050

Elva av 12 namnder rapporterar att arbetet gar enligt plan, vilket &r lika manga som vid
apriluppfoljningen. Namngivningsnamnden avstar fran att arbeta med uppdraget. 12 av 13
bolagsstyrelser uppger att uppdraget [6per pa enligt plan. Kommunstyrelsen haller pa att ta
fram en handlingsplan for de langsiktiga kommungeografiska klimatmalen. For att frdmja en
hallbar arbetspendling har kommunstyrelsen arbetat for fyra jarnvagsspar till Stockholm. Flera Alla
verksamheter verkar for att den egna driften och upphandlad verksamhet ska ske mer
miljévanligt och kommunens samordning kring fordon byter under 2017 ut cirka 240 fordon
till fossilbranslefria alternativ. Arbetsmarknadsnamnden har tagit fram matvarden for
miljdarbetet att anvandas i uppfoljning av verksamhetsplan. Utbildningsnamnden lyfter fram
sitt arbete med andra uppdrag om energieffektivitet, ekologisk mat och 6kad atervinning.

Status

2019

Ta fram program for klimatanpassning
Kommunstyrelsen beslutar om ett program kring arsskiftet. Implementering paboérjas under KS
2018.

2018

Paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden genom férbattrad samordning
Kommunfullméaktige kommer att besluta om ett reviderat bredbandsprogram som tas fram
under hosten 2017. Det kommer att bli lattare for invanarna att folja utvecklingen av
bredbandsutbyggnaden och fa tips och rad for hur man far fiber for bredband via kommunens
webbsida. Kommunstyrelsen ska se 6ver en prissattningsmodell fér anvandningen av
kommunal mark tillsammans med de kommunala bolagen.

KS

2020
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Kommunfullméktiges indikatorer

3. UPPSALAS STAD OCH LANDSBYGD SKA VAXA SMART OCH HALLBART

NUVARDE o .
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER SRRoE G TREND
TOTALT KVINNOR MAN
3.1. Medborgarnas helhetsbeddmning av kommunen som en plats att bo A -
och leva pa (N&jd Region-Index) (2016) 61 63 60 63 Oka
3.1a. Boende i centralort a. 62 a. 67 (66) Minska Skillnad
3.1b. Boende i annan tatort b. 64 - b. 60 (63) skillnad vaxlar éver
3.1c. Boende utanfor tatort c. 57 c. 63 (62) tid
3.2. Medborgarnas helhetsbeddmning av kommunens verksamheter = -
(N6jd Medborgar-Index) (2016) 54 83 56 56 Oka
3.2a. Boende i centralort a. 54 a. 60 (56) Minska Skillnad
3.2b. Boende i annan tatort b. 59 - b. 61 (58) skillnad Okar over
3.2c. Boende utanfor tatort c. 52 c. 57 (55) tid
3.3. Medborgarnas bedémning av kommunens gang- och cykelvagar 59 57 61 57 Oka 2
(2016)
3.3a. Boende i centralort a. 58 a. 60 (55) Minska Skillnad
3.3b. Boende i annan tatort b. 64 - b. 58 (55) skillnad Okar éver
3.3c. Boende utanfor tatort c. 58 c. 56 (52) tid
3.4. Medborgarnas uppfattning om kommunikationer (2016) 66 67 65 66 Oka >
3.4a. Boende i centralort a. 67 a. 71 (68) Minska Skillnad
3.4b. Boende i annan tatort b. 74 - b. 69 (68) skillnad Okar Gver
3.4c¢. Boende utanfor tatort c. 57 c. 66 (62) tid
3.5. Cykel som andel av fardmedel for resor som borjar och slutar i ) -
Uppsala kommun (2016) 30 32 28 Oka 2
3.6. Medborgarnas uppfattning om tillgangen pa parker, gronomraden 75 76 74 79 Oka >
och natur (2016) ! ! ! !
3.7. Kommunens insatser for att kommuninvanarna ska kunna leva -
miljsvanligt (2016) 57 54 €0 62 Oka
3.8. Andel av det motoriserade resandet som invanare i Uppsala } =
kommun gor med kollektivtrafik (2016) 36 42 30 Oka 2
3.9. Andel anvand férnybar energi - egna personbilar/latta lastbilar . ) i
(kommunorganisatoriskt) (jan-jul 2017) 33 32 2020: 100 2
3.10. Utslapp av vaxthusgaser per invanare [ton CO2ekc/inv] 5,9 ) i
(kommungeografiskt) (2015) (prel) 6.1 2020:4,6 3
3.10. Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt) 165 : . 174 Minska N
(2016)
3.11. Solenergi - installerad effekt (MW) (kommunorganisatoriskt) 11 ) ) 04 Oka 2
(2016) ) )
3.12. Andel ekologiskt producerade livsmedel (egen regj) (2016) 44 - - 80 2023: 100 ?
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Inriktningsmal 4 Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for

invanarna

Sammanfattande bedomning

Alla namnder bidrar till maluppfyllelse enligt plan och arbetet med uppdragen I6per i de flesta fall pa
enligt plan. Alla bolagsstyrelser bidrar eller kommer att kunna bidra till maluppfyllelse.

Kommunstyrelsen har tagit fram en kartldggning éver skillnader i levnadsvillkor och hédlsa mellan
kommunens olika stadsdelar och bygder. Kartlaggningen anvénds som underlag vid planering och
prioritering av insatser. Handlingsplanen for WHO:s aldrevanlig stad berdknas vara klar under andra
kvartalet 2018. Kommunens ansékan om vardskap for Manskliga rattighetsdagarna 2020 har beviljats.

Arbetsmarknadsnamnden lagger stor kraft pa att arbeta férebyggande gentemot ungdomar och barn
som finns i familjer med langvarigt férsorjningsstod och erbjuder alla elever i arskurs 9 feriearbete.
Namnden utokar ocksa stodet till personer som star langt ifran arbetsmarknaden pa grund av ohélsa.
Omsorgsndmnden ger stdd till personer med psykisk funktionsnedséttning att fullfélja sina studier och
att i forlangningen kunna fa arbete pa den reguljara arbetsmarknaden. Stadsteatern vander sig till
ungdomar med en gemensam upplevelse av att befinna sig utanfor samhéllet. UKK har erbjudit
kostnadsfritt dagkollo med inriktning pa kultur & vetenskap.

Socialndmnden genomfor i samarbete med civilsamhallet en kartlaggning av férekomsten av
hedersrelaterat vald och fortryck i grundskolan i arskurs 9. Namnden planerar starkta insatser
gentemot valdsutovare i samarbete med civilsamhallet.

Utbildningsnamnden arbetar for att 6ka skolnarvaron. Namnden rapporterar ocksa att den sedan
uppfoljningen per april blivit fardig med uppdraget att utveckla trafiksédkerhetsarbetet kring forskolor
och skolor. Kulturndmnden genomfor en méngd aktiviteter under skollov for barn och unga som bidrar
till att de far en meningsfull fritid, bland annat via biblioteken. Tillsyn av tobaksforekomst pa
hogstadie- och gymnasieskolor pabdrjas av miljo- och halsoskyddsnamnden under hosten. Namnden
arbetar ocksa for att minska anvandningen av kemikalier i barns vardag och arbetar med tillsyn av
fororenade omraden.

Indikatorerna visar att invanarna i Uppsala har en béattre halsa dn invanare i jamforbara kommuner. Det
finns patagliga skillnader mellan bostadsomraden sett till bade ohéalsa (ohalsotal) och arbetsléshet. Det
finns ocksa skillnader utifran alder och kon. Aldre har en samre hilsa &n yngre, men skillnaden i alder
minskar eftersom ohalsotalet minskar bland &ldre, men 6kar bland yngre. Kvinnor har en sémre héalsa
an méan och bland de yngre 6kar ohalsan mer hos kvinnor &n hos man. Detta moénster finns dven bland
jamférbara kommuner.

Uppdrag Ansvarig Status

Implementera handlingsplan fér WHO:s aldrevanlig stad

Nio av 12 namnder rapporterar att arbetet gar enligt plan, vilket ar lika manga som vid

apriluppféljningen. Sju av 13 bolagsstyrelser har tagit sig an uppdraget. Aldrenamnden

meddelar att den genomfort medborgardialoger i 14 olika omraden i Uppsala. Flera andra Alla 2019
namnder har bidragit i detta arbete. Till exempel har idrotts- och fritidsnamnden kartlagt behov

kopplade till idrotts- och fritidsanlaggningar. Handlingsplanen beraknas vara klar under andra

kvartalet 2018. Pa Fyrishov bedrivs till exempel dldreanpassad idrott.

Ta fram ett ramverk for styrdokument inom social hallbarhet i syfte att skapa en gemensam
struktur och samstammighet fér de olika programmen och planerna inom omradet

En planering for arbetet finns som genomfors under aret och redovisas i slutet av 2017,
eventuellt med forslag pa uppdrag om revidering eller upphavande av befintliga styrdokument.

KS 2017
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Uppdrag

Starka det forebyggande arbetet genom sociala investeringar

Nio av 12 namnder rapporterar att arbetet gar enligt plan, vilket ar lika manga som vid
apriluppféljningen. Nio av 13 bolagsstyrelser arbetar med uppdraget.
Arbetsmarknadsnamnden gor en social investering da de erbjuder alla elever i arskurs 9
feriearbete. Idrotts- och fritidsnamnden samverkar med utbildningsn@mnden och har gjort en
projektplan om mer fysisk aktivitet i skolan och socialnédmnden tanker utveckla stod till
biologiska foraldrar till placerade barn, vilket har en valkand férebyggande effekt.
Omsorgsnamnden stodjer personer med psykisk funktionsnedsattning att fullfélja sina studier
och att i forlangningen kunna fa arbete pa den reguljara arbetsmarknaden. Stadsteatern
vander sig till ungdomar med en gemensam upplevelse av att befinna sig utanfér samhallet.
UKK har erbjudit kostnadsfritt dagkollo med inriktning pa kultur & vetenskap.

Ansvarig

Alla

Status

2019

Fortsétta utvecklingen av framjande, forbyggande och tidiga insatser fér barn och unga

Alla ndmnderna rapporterar att arbetet gar enligt plan. Utbildningsnamnden arbetar med
skolnarvaro och utveckling av 6ppna forskolor inom ramen fér familjecentraler, samt program
for foraldravagledning inom forskolan. Arbetsmarknadsnamnden lagger stor kraft pa att arbeta
forebyggande gentemot ungdomar och barn som finns i familjer med langvarigt
forsorjningsstéd och har ansékt om medel hos ESF for att fortsatta arbetet. Kulturndmnden
rapporterar att kulturcentrumverksamheten som finns i olika stadsdelar fyller en viktig funktion
i det framjande och férebyggande arbetet riktat till barn och unga. Namnden genomfor en
mangd aktiviteter under skollov for barn och unga som bidrar till att de far en meningsfull fritid,
bland annat via biblioteken. Kommunstyrelsen har tagit fram en kartlaggning éver skillnader i
levnadsvillkor och hélsa mellan kommunens olika stadsdelar/bygder. Kartlaggningen ska
anvandas som underlag vid planering och prioritering av insatser.

KS, SCN, OSN,
AMN, UBN, KTN,
IFN

2019

Utveckla barn- och ungas méjligheter att utéva och uppleva kultur i skolan och under den fria
tiden. Bland annat genom kulturell allemansratt/kulturgaranti

Kultur- och utbildningsnédmnderna samarbetar med varandra for att ta fram en modell for
kulturgaranti fér barn och unga. Kulturnamnden har tagit fram en kartlaggning av tillgangen till
professionell kultur i forskola och skola och utbildningsnamnden deltar i den nationella
satsningen Skapande skola.

KTN, UBN

2018

Utifran framtagen ECCAR-handlingsplan starka kommunens engagemang mot rasism och
diskriminering

Kommunens ansdkan om vardskap for MR-dagarna 2020 har beviljats. | samverkan med flera
organisationer arrangerar kommunen ett Framtidskonvent pa FN-dagen med tema motverka
rasism och néathat. Intresset for kommunens egen HBTQ-diplomering ar mycket stort och
verksamheter utbildas fortldpande.

KS

2018

Samverka med Region géllande ett utvecklat féraldrastdd, tobaksfri skoltid och 6kad fysisk
aktivitet pa jamlika villkor

Tillsyn av tobaksforekomst pa hogstadie- och gymnasieskolor pabdrjas under hosten.
Kommunens foraldrastéd bedrivs av utbildningsnamnden och socialndmnden. Namnderna
arbetar med detta pa flera sétt.

KS

2018

Stodja det tobakspreventiva arbetet inom skolan genom att utfora tillsyn av skolgardar och
handlare

Namnden genomfor tillsyn pa skolor samt hos handlare och arbetar med information och
radgivning.

MHN

2018

Utveckla trafiksakerhetsarbetet kring férskolor och skolor

Namnderna synliggor vilket stod som finns for att utveckla trafiksakerhet vid férskolor och
skolor. Inventering av skolvagar runt skolor med klasser F-4 i Uppsala tatort har resulterat i en
rapport per skola som ocksa bjudits in till dialog kring amnet trafiksékerhet i skolans narhet.
Konkreta exempel pa hur trafiksdkerheten forbattrats vid olika skolor och vilket stéd man kan
fa fran stadsbyggnadsforvaltningen har skickats till skolorna. Utbildningsndmnden rapporterar
i och med detta att den ar fardig med uppdraget.

UBN, GSN

2017
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Kommunfullméktiges indikatorer

4. UPPSALA SKA VARA JAMLIKT, MED GODA LEVNADSVILLKOR FOR INVANARNA

NUVARDE L .
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER YR DE S ATINING TREND
TOTALT KVINNOR MAN

4.1. Ohalsotal bland Uppsalas invanare 16-64 ar (2016) 22 26 18 27 Minska 2

4.1a. Genomsnitt for den fjardedel bostadsomraden med lagst ohéalsotal 8 . B 8 Minska Skillnad

4.1b. Genomsnitt for den fjardedel bostadsomraden med hogst ohélsotal 38 37 skillnad bestar
4.2. Invanare 16-84 ar med bra sjalvskattat halsotillstand, andel (2016) 76 74 78 73 Oka >
4.3. Andel ungdomar som uppger att de mar bra eller mycket bra -

; . ! 2 7 ki
gymnasieskolans ak 2 (2017) 69 6 68 Oka 3
4.4. Skillnad mellan omraden avseende andel arbetslésa

4.4a. Genomsnitt for den fiardedel bostadsomraden med Iagst arbetsloshet a. 1,4 } : a.13 Minska Skillnad
4.4b. Genomsnitt for den fjardedel bostadsomraden med hogst arbetsléshet b.9,0 b. 8,7 skillnad bestar
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Inriktningsmal 5 Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete
Sammanfattande bedémning

Alla namnder utom tre bidrar till maluppfyllelse enligt plan, vilket ar lika manga som vid
apriluppfdljningen. Arbetsmarknadsnamnden och aldrenamnden bedémer att de kommer att kunna
bidra till maluppfyllelse, men behdver géra mer eller annorlunda jamfort med plan.
Arbetsmarknadsnamnden menar att den behdver géra mer for antalet hushall med langvarigt
ekonomiskt bistand for att den helt ska kunna bidra till méluppfyllelse. Aldrendmnden anser att det
finns ett behov av att ta fram en strategisk lokalfoérsorjningsplan for sarskilt boende. Idrotts- och
fritidsnamnden uppger att de avstar fran att bidra till malet utifran att de inte har formulerat nagra
atgarder som direkt knyter an till malet. Daremot arbetar namnden med atgarder under inriktningsmal
9 som bidrar till maluppfyllelse aven till inriktningsmal 5, exempelvis sysselsattning for grupper som
star langt fran arbetsmarknaden. Alla bolagsstyrelser utom tva bidrar eller kommer att bidra till
maluppfyllelse enligt plan. Sportfastigheter och Destination Uppsala avstar fran att bidra till
maluppfyllelse med motiveringen att malet inte knyter an till bolagets verksamhet.

Arbetet med uppdragen loper i de flesta fall pa enligt plan. Plan- och byggnadsnamndens
verksamheter har 6kat samverkan mellan kommun, byggbolag och néringsliv nar nya omraden
planeras med sarskilt fokus pa verksamhetslokaler i bostadsomraden. Uppsalahem har under varen
2017 gjort en 6versyn av all byggbar mark som bolaget &ger pa landsbygden. Kommunstyrelsen har
paborijat planeringen av Naringslivsprotokollet och provar ett nytt satt att fora dialog med naringslivet
kring forsaljning av kommunal mark. Gatu- och samhallsmiljonamnden arbetar for att framja en
hallbar arbetspendling till och fran Uppsala.

Arbetsmarknadsnamnden har i samverkan med 6vriga kommuner i lanet och Region Uppsala skapat
ett snabbspar till ett bristyrke genom en enklare vardutbildning. Namnden uppger att fler ungdomar
fatt feriearbete via kommunen under 2017 jamfort med 2016 och namnden genomfor tillsammans med
omsorgsnamnden en testverksamhet for att 6ka sysselsattningen for ungdomar med
funktionsnedséttning. Arbetsmarknadsnamnden har ocksa kartlagt insatser for gruppen unga som
varken arbetar eller studerar och kommer i september att ta stéllning till ett fértydligande av ansvaret
for gruppen i forhallande till andra namnder och myndigheter. Namnden har &ven tydliggjort olika
myndigheters roller for nyanlanda, vilket har lett till battre forutsattningar for att nyanlandas forsta tid
i kommunen ska bli lyckad.

Kommunstyrelsen arbetar med att 6ka de sociala kraven i upphandlingar, bland annat genom att
revidera policy och riktlinjer for upphandling och inkdp och genom att komma fram till vilka sociala,
etiska och arbetsrattsliga krav som ar aktuella att stalla i upphandling.

Indikatorerna visar att byggandet dkar ver tid och i hogre grad &n i jamforbara kommuner. Antalet
fardigstallda bostader forvantas fortsatta 6ka i nartid, eftersom antalet bygglov och antalet paborjade
bostader ar manga. Enbart under det forsta halvaret 2017 har 6ver 2 100 bostéder rapporterats som
paborjade. Andelen hyresrétter i bostadsbestandet ligger kvar pa drygt en tredjedel. Den
genomsnittliga vantetiden till sarskilt boende for aldre har sjunkit de senaste aren. Jamfort med
liknande kommuner har Uppsala en fortsatt lagre andel invanare med ekonomiskt bistand och en hogre
andel personer som kommit till Uppsala som flyktingar som arbetar eller studerar.

Uppdrag Ansvarig Status

Utred forutsattningar for dkat byggande av flerfamiljshus i kransorter

Uppsalahem har under hésten 2016 uppdaterat ambitionsdokumentet for landsbygden
samt under varen 2017 gjort en Gversyn av all byggbar mark som Uppsalahem ager pa
landsbygden. Uppsalahem har ocksa pagaende planarbeten i Bjorklinge, Balinge och Lanna
samt framover aven i Storvreta. Kommunstyrelsen uppger att planerad start fér uppdraget ar
forsenad till slutet av 2017.

KS och USAB 2018
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Uppdrag

Kommunen introducerar ett naringslivsprotokoll | syfte att tillsammans med naringslivets olika
aktorer skapa forutsattningar fér 70 000 nya jobb till 2050

En styrgrupp for naringslivsprotokollet har bildats och fem fokusgrupper har paborjat
planeringen fér 2017-2018. Bidrag har beviljats till flera organisationer som skapar
motesplatser och dialogmadten har hallits med flera branscher for att stétta lokala foretag som
leverantorer till kommunen. Inom det strategiska samarbetsavtalet med Uppsala universitet
har nya deltagare tillkommit. For att synliggéra de kunskapsintensiva branscherna ar Uppsala
vard fér konferensen Nanoforum i september.

Ansvarig

KS 2018

Status

Bidra till 6kad tillgang pa mark och lokaler i olika prisklasser och Iagen fér féretag som behdver
véxa eller dnskar etablera sig i Uppsala

Kommunstyrelsen genomfér en forsaljning av mark i Ostra Fyrislund enligt en ny metod dar
intressenter och kommunala instanser méts. Mark i Fullerd kan vara klar for férsaljning under
2018 och forsaljning av mark i Libroback och Husbyborg planeras. Plan- och
byggnadsnamnden uppger att naringslivet kommer att fa en battre bild av var det finns
byggbar mark pa kort och langre sikt genom att kunna se planreserven pa karta. Namndens
verksamheter har 6kat samverkan mellan kommun, byggbolag och naringsliv nar nya omraden
planeras med sérskilt fokus pa verksamhetslokaler i bostadsomraden.

PBN, KS 2018

Genom 6kad samordning férkorta den tid det tar fér nyanléanda att fa egen forsérjning
Kommunen samarbetar med bland andra Arbetsférmedlingen, Region Uppsala och
narliggande kommuner som ingar i RESAM (Upplandskommuner i samverkan). Samarbete har
bland annat lett till ett snabbspar till ett bristyrke genom en enklare vardutbildning
(vardbitrade). Battre sprakkunskaper efterfragas fran vissa branscher, vilket har lett till
forstarkta spraksatsningar av olika slag.

AMN 2017

Vésentligt minska andelen ungdomar som varken arbetar eller studerar
Arbetsmarknadsnamnden har kartlagt gruppen unga som varken arbetar eller studerar och
vilka insatser som erbjuds dem. Namnden kommer i september ta stallning till ett
fortydligande av ansvaret for gruppen i forhallande till andra namnder och myndigheter,
behovet av att utveckla uppsokande verksamhet samt riktade insatser fér personer med
utlandsk bakgrund. Omsorgsnamnden har tilsammans med arbetsmarknadsnamnden en
testverksamhet med stdd till unga personer som har aktivitetsersattning for att 6ka
mojligheten till sysselsattning.

UBN, AMN, SCN

och OSN AU

Utifran strukturella hinder, behov av stéd och samordning samt strategiska
utvecklingsomraden utveckla stodet till sociala foretag

Kommunstyrelsen uppger att en arbetsgrupp for sociala foretag haller pa att startas upp inom
ramen for kommunens lokala 6verenskommelse med féreningslivet (LOK).
Arbetsmarknadsnamnden har bdrjat samordna arbetet med att ta fram en handlingsplan
utifran Uppsala kommuns riktlinjer kring socialt foretagande. Handlingsplanen tas fram i
samverkan med berérda namnde i dialog med sociala féretag och myndigheter. Némnden har
identifierat behovet av en mikrofond som kan leda till forbattrade majligheter till finansiering,
etablering och utveckling av sociala foretag.

AMN, SCN, OSN,

KTN och KS )

Fler ungdomar ska erbjudas feriearbete for att fa erfarenheter, kontakter och natverk infor
kommande yrkesliv

Over 2 100 ungdomar har feriearbetat under 2017, vilket ar fler an 2016. Halften av
ungdomarna ar flickor och halften pojkar. Namnden har sarskilt verkat for att ungdomar i
familjer med forsorjningsstdd och romska ungdomar ska ansdka om sommarjobb. Kontakt har
aven tagits med kommunens romska samordnare och brobyggare for att paminna romska
ungdomar om att ansbka om sommarjobb.

AMN 2017

Utveckla metod for att stélla sociala krav 1 upphandling

Kommunfullméaktige beslutar om policy och riktlinjer fér upphandling och inkdp under hdsten
2017. Dar framgar att sociala krav ska stallas vid upphandling. Darutover finns ett samarbete
mellan kommunstyrelsen, arbetsmarknadsnamnden och Skatteverket kring vilka sociala,
etiska och arbetsrattsliga villkor som ar aktuella att stélla i upphandling.

KS 2017
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Kommunfullméktiges indikatorer

5. UPPSALAS INVANARE SKA HA BOSTAD OCH ARBETE

NUVARDE L .
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER AGDE ATENTG TREND
TOTALT KVINNOR MAN

5.1. Antal fardigstallda bostader per 1000 invanare (genomsnitt senaste . . x
tre ren) (2014-2016) 55 4.8 Oka ”
5.2. Andel hyresratter i bostadsbestandet (2016) 36 - - 46 Oka >
5.3. Genomsnittlig vantetid till sarskilt boende for 65- ar, antal dagar 48 48 48 56 Minska N
(2016)
5.4. Sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 16- ar per 1000 invanare 484 490 479 493 Oka >
(2015)
5.5. Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, ) ) .
andel (2015) 4,2 6,0 Minska >
5.6. Andel skyddsbehdvande och anhdériga (flyktingar) 20-64 ar (2015)*

5.6a. som foérvarvsarbetar 59 - - 53 Oka ?

5.6b. som studerar 14 - - 13 Oka -

* Andel skyddsbehdvande och anhériga (flyktingar) 20-25 &r som varken forvarvsarbetar eller studerar har sjunkit gradvis 2000-2015 och konsekvent
legat ca 3-5 procentenheter ldgre an genomsnittet fér R9.
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Inriktningsmal 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och

utmanas i sitt larande

Sammanfattande bedomning

Alla utom tva namnder bidrar till maluppfyllelse enligt plan. Namngivningsnamnden och
aldrenamnden avstar fran att avstar fran att bidra till maluppfyllelse. Ovriga namnder rapporterar om
olika pagaende eller planerade atgarder. Fem av 13 bolagsstyrelser bidrar till maluppfyllelse enligt
plan. Ovriga bolagsstyrelser uppger att de inte har mojlighet att bidra till malet.

Arbetet med uppdragen I6per i de flesta fall pa enligt plan. Utbildningsnamnden lamnade i april in en

statshidragsansokan for minskade barngrupper. Uppsala har for lasaret 2017/2018 beviljats statsbidrag
om totalt 36 miljoner kronor. Namnden deltar ocksa i den statliga lagstadiesatsningen och har anstallt

mer personal med stod av statshidrag vilket ger larare i férskoleklass och arskurs 1-3 mer tid for varje
elev.

Biblioteksplanen ér faststalld av kulturndmnden och utbildningsndmnden (faststallande av
kommunfullmaktige kvarstar) och de har utifran planen inlett en gemensam satsning for utveckling av
skolbibliotek pa landsbygden. Socialnamnden arbetar tillsammans med utbildningsnamnden for att
utveckla arbetssatt for 6kad skolnarvaro. Kulturskolan har uttkat utbudet med kurser inom drama och
dans och planerar start av bildverksamhet fran hostterminen 2018. Stadsteatern ger skolor tillgang till
ett antal kostnadsfria forestallningar under skoltid. Teatern upplater ocksa lokaler och tar fram
relevanta program for barn under vissa skollov.

Arbetsmarknadsndmnden har utvecklat en mer individanpassad vuxenutbildning och kursutbudet inom
vuxenutbildningen har 6kat kraftigt nar det galler yrkeskurser.

Indikatorerna visar att studieresultaten i grundskolan och gymnasieskolan har férbattrats dver tid,
medan resultaten i vuxenutbildningen varierar. Pojkar/man har fortfarande patagligt samre
studieresultat &n flickor/kvinnor i alla skolformer. Férskoleforaldrarna ar fortsatt ndjda med barnets
forskola. Jamfort med liknande kommuner har Uppsala en hdgre andel personer, som kommit till
Uppsala som flyktingar, som arbetar eller studerar.

Uppdrag Ansvarig Status

Fortsétta arbetet med att minska barngrupperna i forskolan
| april ldmnade namnden in en statsbidragsanstkan for minskade barngrupper. Uppsala har UBN 2017
for lasaret 2017/20181 beviljats statsbidrag om totalt 36 miljoner kronor.

Fortsatt satsningen pa tidiga insatser i grundskolans lagre arskurser
Namnden deltar i den statliga lagstadiesatsningen och har anstallt mer personal med stéd av UBN 2017
statsbidrag. Detta ger larare i forskoleklass och arskurs 1-3 mer tid for varje elev.

Ta fram kriterier for en rakna-skriva-lasa-garanti och metod for uppféljning i grundskolans lagre

arskurser UBN 2017
En arbetsgrupp har genomfort en inventering av kartlaggningsmetoder for att faststélla elevers

formaga att lasa, skriva och rakna.

Se till att legitimerade férskollarare och larare inom férskola, grund och gymnasieskolan samt

utbildade fritidspedagoger, modersmalslarare och yrkeslarare far en fortsatt positiv

I6neutveckling UBN 2017
Namnden fortsatter satsningen pa forskollarar- och lararléner genom en faststélld I6nestrategi

och lararlonelyftet.

Bygga och férbattra utbildningsmiljéer som ar anpassade fér barn och personer med
funktionsnedsattning, samt tar hansyn till jamstalidhetsaspekter och dérmed erbjuder en
trygg, inkluderande och andamalsenlig larandemiljo for alla

Utformningen av lokaler styrs av bland annat laroplanens krav som finns artikulerat i
lokalprogrammet. Utomhusmiljon anpassas for alla barn genom bredd i utbudet av aktiviteter.
Kommunstyrelsen ska besotka skolor som kommit langt inom tillganglighet och for
trivselh6jande atgarder genomfors Iopande i skolmatsalarna. Skolfastigheter samarbetar
kontinuerligt med stadsbyggnadsforvaltningen och utbildningsforvaltningen i fragor kring
tillganglighet for att hitta bra I6sningar och arbetar aktivt med sakerhet och trygghet.

KS, UBN och

Skolfastigheter AU
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Uppdrag Ansvarig

Utveckla en individanpassad vuxenutbildning

Kursutbudet inom vuxenutbildningen har 6kat kraftigt nar det galler yrkeskurser. Nya avtal
inom vuxenutbildningen skapar battre mojligheter for att hos en och samma
utbildningsanordnare kunna kombinera studier i SFI med annan vuxenutbildning.
Individanpassade studier pagar ocksa genom den sarskilt riktade satsningen med SFI
kombinerat med yrkessvenska for legitimerade yrken inom medicin.

AMN

Status

2017

Fortsétta utvecklingen av kulturskolan

Kulturskolan har utékat utbudet med kurser inom drama och dans och breddat verksamheten
med nya @mnen och utékad gruppundervisning. El Sistema-projektet i Stenhagen nar cirka
180 barn med musik under skoldagen. Bildverksamhet planeras fran ht 2018.

KTN

2018

Ta fram forslag pa utveckling av Naturskolan
Utveckling av Hammarskogsomradet pagar. Utbildningsndmnden har paborjat en utredning

och bland annat tittat pa naturskolor i andra kommuner. Verksamheten kommer fran 2018 att KS, UBN

Overforas till kulturnamnden, vilket innebar att utbildningsnamnden slutar att arbeta med
uppdraget.

2017

Implementera biblioteksplan for att starka barns egna sprak

Biblioteksplanen ar faststalld av kulturnamnden och utbildningsndmnden. De har i samarbete,
som ett forsta steg i implementeringen, inlett en satsning for utveckling av skolbibliotek pa
landsbygden. Biblioteksplanen ska faststéllas av kommunfullmaktige inom kort.

UBN, KTN

2019

Kommunfullméktiges indikatorer

6. UPPSALAS ALLA BARN OCH ELEVER SKA KLARA SIN UTBILDNING OCH UTMANAS | SITT LARANDE

NUVARDE o .
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER RATOE AT TREND
TOTALT KVINNOR MAN

6.1. Medelvardet for andel positiva svar pa samtliga fragor i =
féraldraenkten (2017) 87 88 & 87 Oka >
6.2. Andel grundskoleelever som uppnatt kunskapskraven i alla @mnen i 75 82 69 73 Oka -
arskurs 9 (2016)
gg,igenomsnittligt meritvarde i grundskolans arskurs 9, 17 amnen 239 249 217 299 Oka -
6.4. Andel elever med minst B i samtliga @mnen arskurs 9, kommunala =
skolor (2017) 4,5 7,0 2,5 4,2 Oka >
6.5. Andel gymnasieelever med examen inom tre ar (2016) 66 69 64 64 Oka 2
6.6. Andel skyddsbehdvande och anhoériga (flyktingar) 20-64 ar (2015)

6.6a. som forvarvsarbetar 59 - - 53 Oka 2

6.6b. som studerar 14 - - 13 Oka -
6.7. Andel elever med minst E i samtliga kurser (avgangselever x
kommunala gymnasieskolor) (2017) 2 m 67 64 Oka .
6.8. Andel elever som inte klarat E i samtliga kurser (avgangselever . .
kommunala gymnasieskolor) (2017) 28 23 33 36 Minska
6.9. Grundlaggande kurser vuxenutbildning, andel godkanda (2016) 80 83 76 - Oka ~
6.10. Gymnasiala teoretiska kurser vuxenutbildning, andel godkanda 78 80 75 } Oka >
(2016)
6.11. Yrkesutbildningar vuxenutbildning, andel godkanda (2016) 89 90 88 - Oka ~
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Inriktningsmal 7 Uppsalas invanare ska leva ett oberoende liv och fa stod,

vard och omsorg utifran sina behov

Sammanfattande bedomning

Alla utom tre namnder bidrar till maluppfyllelse enligt plan, vilket &r en farre an vid
apriluppfoljningen. Namngivningsnamnden avstar fran att bidra till maluppfyllelse. Milj6- och
halsoskyddsnamnden och aldrenamnden kommer att kunna bidra till maluppfyllelse, men behover
gora mer eller annorlunda jamfort med plan. Miljé- och hélsoskyddsndmnden har inga uppdrag under
malet, men vill géra mer inom ett eget namndmal om god livsmiljo och hélsa. Aldrenamnden vill
komma langre med den strategiska planeringen av vard- och omsorgsboenden och HBTQ-certifierade
boenden. Atta av 13 bolagsstyrelser avstar fran att bidra till maluppfyllelse. Av de fem bolagsstyrelser
som arbetar med malet bidrar fyra (Fyrishov, Uppsala bostadsférmedling, Parkeringsholaget och
Uppsala vatten och avfall) till mélet enligt plan medan Stadsteatern meddelar att det kommer att kunna
bidra till maluppfyllelse, men behdver géra mer eller annorlunda jamfort med plan. Ingen av
bolagsstyrelserna har nagra uppdrag under inriktningsmalet.

Nagra namnder vill komma langre i arbetet med malet men arbetet med kommunfullméktiges uppdrag
I6per pé enligt plan. De uppdrag som handlar om att framja psykisk hélsa och motverka missbruk
knyter an till den narvardssamverkan som arbetsmarknadsnamnden, omsorgsnamnden,
socialndmnden, utbildningsnamnden och aldrendmnden har med styrelser inom Region Uppsala. Inom
denna samverkan sker insatser for att bland annat utveckla ungdomsmottagningarna, tka
skolnérvaron, ge stdd till ensamkommande barn och ungdomar, framja psykisk hélsa och motverka
missbruk. Flera namnder arbetar med att 6ka jamstalldheten i bistandsbedémningen. Gatu- och
samhé&llsmiljondmnden och idrotts- och fritidsndmnden arbetar for att sakerstélla att det tas hansyn till
olika behov av tillganglighet i all stads- och landsbygdsutveckling.

Indikatorerna visar att Uppsala liknar R9-kommunerna nar det galler invanarnas uppfattning om
kommunens stdd till utsatta och nar det géller brukarnas néjdhet med dldreomsorgen. Uppsalas
sarskilda boenden for aldre har en hogre niva pa sadant som Sveriges kommuner och landsting anser
har betydelse for kvalitet, till exempel att de som bor har mojlighet att sjalv vélja nar de ska ga och
lagga sig eller ga upp pa morgonen och i vilken man de erbjuds utevistelse och gemensamma
aktiviteter. Personalkontinuiteten inom hemtjénsten &r daremot lagre &n i jamforbara kommuner.
Jamfort med liknande kommuner &r det vanligare att barn och unga som haft stéd av socialtjansten
aterkommer till socialtjansten langre fram. Nar det galler vuxna missbrukare ar det tvartom vanligare i
Uppsala att man inte aterkommer an i liknande kommuner.

Uppdrag Ansvarig Status

Utred villkor samt finansiering for, méjliga partnerskap och tiliganglighet till anpassad friskvard )
Idrotts- och fritidsnamnden arbetar tillsammans med omsorgsnamnden och aldrenamnden for ALN, OSN och IFN 2019
att 6ka utbudet av malgruppanpassad friskvard.

Oka méjligheten till inflytande och egenmakt s& att stdd och insatser battre motsvarar

behoven

Omsorgsnamnden arbetar utifran programmet for full delaktighet fér personer med

funktionsnedsattning och har vidareutvecklat modeller for att 6ka brukarinflytandet utifran

kommungemensam handlingsplan. Overférmyndarnamnden meddelar att rekrytering ar viktig ALN, OSN, SCN och
for att det ska finns ett brett urval av stallféretradare med olika kompetenser att matcha mot OFN

de medborgare som behdver hjalp. Socialnéamnden analyserar brukarundersokning och samlar

in erfarenheter fran brukarteam fér att darigenom utveckla verksamheten. Aldrendmnden

forstarker arbetet med individens behov i centrum (IBIC) och vidareutvecklar

bistandsbedémningen utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

2019
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Uppdrag Ansvarig Status

Vidareutveckla samverkan och de befintliga resurser som finns fér personer med komplexa
behov utifran social problematik och funktionsnedsattning for att na battre effekt
Omsorgsnamnden samverkar med Region Uppsala for att kunna erbjuda samordnade insatser
inom halso- och sjukvard och social omsorg. Arbetsmarknadsnamnden arbetar med att
utveckla samverkan kring malgruppen och har sarskilda stodpersoner for personer med
funktionsnedsattning. Socialndmnden har dnnu inte paborjat uppdraget, men detta ar i
enlighet med plan. De tre involverade namnderna har sinsemellan olika ar for nar uppdraget
beraknas vara fardigt.

OSN, AMN och SCN 2019

Utveckla fler aktiviteter till unga vuxna i kommunens stadsdelar

Kulturndmnden inventerar behov och utvecklar idéer for nya verksamheter for unga vuxna
tillsammans med skola, polis, socialtjanst, féreningar och andra organisationer i
omradesbaserad samverkan. Namnden utokar 6ppettider for biblioteket i Savja kulturcentrum
och arbetar med halsoframjande insatser i Stenhagen med omnejd. Socialnamnden ténker
inleda samarbete med kulturndmnden senare under aret.

SCN och KTN 2018

Utveckla det forbyggande arbetet fér psykisk halsa

Socialnamnden, omsorgsnamnden och dldrenamnden arbetar med flera insatser inom ramen

for den plan som finns for narvardssamverkan mellan Uppsala kommun och Region Uppsala.

Socialnamnden arbetar for att utveckla ungdomsmottagningarna, 6ka skolnarvaron samt med OSN, SCN, ALN 2019
insatser fér ensamkommande barn och ungdomar. Omsorgsnamnden arbetar fér bland annat

psykisk halsa, suicidprevention, delaktighet och inflytande samt samordning av stdd for utsatta

grupper. Aldrendmnden genomfér utbildningar om psykisk halsa och aldre och missbruk.

Starka insatserna for att férebygga och behandla drogmissbruk, inklusive narkotikamissbruk

och skadligt alkoholbruk

Socialnamnden har genomfort insatser tillsammans med polis med syfte att komma till ratta

med drogmissbruket bland ensamkommande ungdomar. Aldrendmnden har i samverkan med ALN, OSN, SCN 2019
socialnamnden tagit fram processkartor och checklistor dver arbetet for att forebygga hot, vald

och missbruk. Omsorgsnamnden arbetar med uppdraget inom ramen for den plan som finns

for narvardssamverkan mellan Uppsala kommun och Region Uppsala.

Utveckla samverkan med landstinget kring hemldsa personer
Namnden kommer under aret att utreda och foresla former fér utvecklad samverkan med

Region Uppsala kring hemldsa personer, samt satsa pa samordnade individuella planer i SCN 2oy
samverkan med Regjion Uppsala.

Utveckla de sarskilda boendeformerna

Kommunstyrelsen arbetar med att ta fram ett forslag till funktionsprogram for sarskilda

boenden. Programmet planeras vara framtaget som underlag for beslut under hosten 2018.

Socialndmnden ar forberedd for att starta sa kallade halvvagshus men lokaler for

verksamheten saknas. Namnden har ocksa forslag till férbattringar av boende- och KS, AMN, (__)SN, SCN 2019
vardkedjan. Omsorgsnamnden samverkar for att fa en 6kad samsyn och systematik kring och ALN

hallbart boende fér personer med funktionsnedsattning. Aldrendmnden och

arbetsmarknadsndmnden har &nnu inte kommit igdng med sina atgérder. Fyra av de fem

namnderna meddelar att de kommer att vara klara med uppdraget senast 2018, medan

omsorgsnamnden uppger att de blir fardiga 2019.

Kartlagg behovet av vard- och omsorgsboende for personer i bostad med sarskild service

enligt SoL och LSS OSN 2019
Omsorgsnamnden har tillsammans med plan- och byggnadsnamnden pabdrjat en inventering

gallande underhall av namndens séarskilda boendeformer.

Utveckla metoder for att sékra en jamstalld bistdndsbedomning

Alla fyra namnder arbetar med att utveckla och sakerstalla jamstalld bedémning i arenden och

myndighetsutdvning. Det handlar exempelvis om att anvanda jamstalldhetsanalys som

underlag for forbattringsomraden och stddjande metoder som Genushanden. SCN. AMN. OSN
Arbetsmarknadsnamnden understker ocksa mojligheten att paborja arbetet mot HBTQ- (;ch AL’N 2018
certifiering. Omsorgsnamnden har inrattat ett samrad dar funktionshinderrorelsen kan lyfta

fragor och idéer som okar kvaliteten i myndighetsutovningen. Fyra av de fem namnderna

meddelar att de kommer att vara klara med uppdraget under 2017, medan socialnéamnden

uppger att de blir fardiga 2018.

Utvéardera och vid behov revidera program fér individ- och familjeomsorgen

Socialnamnden har genomfort en aktualitetsprovning av programmet. Utredningen visar att SCN 2017

programmet &r inaktuellt och inte fyller nagon styrande funktion. Blir eget arende i december
till kommunfuullmaktige.




Kommunfullméktiges indikatorer

7.1 UPPSALA SKA INVANARE LEVA ETT OBEROENDE LIV OCH FA STOD, VARD OCH OMSORG UTIFRAN SINA BEHOV

NUVARDE L .
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER VARDE SATTNING FREND
TOTALT KVINNOR MAN
7.1. Medbgrgarnas uppfattning om det stéd och den hjalp som utsatta 48 51 45 49 Oka >
personer far i kommunen (2016)
7.2. Andel ej ateraktualiserade ett ar efter avslutad utredning eller
insats (2016)
7.2a. barn 0-12 &r 72 75 70 74 Qka >
7.2b. ungdomar 13-20 ar 72 76 68 78 Oka ~
7.2¢. vuxna med missbruksproblem 75 72 7 75 Oka ~
7.3. Andel brukare inom LSS som besvarat SKL:s enkat som kénner sig ) . ) ) Oka )
trygg med personalen*®
7.4. Andel brukare som &r ganska/mycket néjda med (2016)
7.4a. sitt sarskilda boende 80 80 80 82 Oka >
7.4b. sin hemtjanst 88 88 88 89 Oka >
7.5. Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare méter .
under 14 dagar, medelvarde (2016) 19 19 19 15 Minska >
7.6. Kvalitetsaspekter, andel av maxpoang (2016)
7.6a. LSS grupp- och serviceboende 70 ) ) 73 Qka -
7.6b. sarskilt boende aldreomsorg 77 71 Oka -

* Enkat till brukare inom daglig verksamhet &r planerad att genomféras hosten 2017.
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Inriktningsmal 8 Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga i

att utforma samhallet

Sammanfattande bedomning

Alla namnder bidrar till maluppfyllelse enligt plan. Elva av 13 bolagsstyrelser bidrar till
maluppfyllelse enligt plan. Industrihus och Forvaltningsfastigheter uppger att deras verksamhet inte
knyter an till malet.

Gatu- och samhéllsmiljéndmnden lyfter att hanteringen av felanmdlan utvecklas och idrotts- och
fritidsndmnden att den deltar i arbete med att utveckla geografiskt informationssystem som verktyg for
utvecklad medborgardialog. Aldreniamnden har genomfért en mycket omfattande medborgardialog i
och med framtagandet av handlingsplan for dldrevénlig stad. Sportfastigheter uppger att de &r aktiva
vid medborgardialoger och Uppsalahem har tecknat ett nytt boendeinflytandeavtal med
Hyresgastforeningen. | olika renoveringsprojekt har bolaget dessutom en kontinuerlig dialog med
hyresgasterna for att kunna uppfylla énskemal i samband med renoveringarna.

Kulturndmnden ger barn och unga méjlighet att sdka stod for att forverkliga sina idéer och sedan att
synliggora dessa via webbplatsen Kubik Uppsala. Inom fritidverksamheten i egenregi utbildas
responscoacher for att ytterligare majliggora ungas delaktighet. Namnden genomfor ocksa ett
omfattande arbete med dialoger for att ta fram ett nytt kulturpolitiskt program.

Arbetet med uppdragen léper 6ver lag pa enligt plan. Kommunstyrelsen har paborjat planeringen for
ett 6kat och mer jamlikt valdeltagande. Under 2018 planeras en satsning for att 6ka valdeltagandet
som sarskilt riktas mot kvinnor och mén fran minoritetsgrupper. En kommungemensam riktlinje for
medborgardialog beslutades av kommunstyrelsen i juni och en digital handbok om medborgardialog
tas fram under hosten.

P& kommunens hemsida kan nu kommuninvanare ocksa folja arbetet med att ta fram Mal och budget,
planerade atgarder och maluppfyllelse samt budget och prognos. I arbetet med att utveckla och
samordna kommunens synpunktshantering och felanmalan har en utredning av nuléget slutforts infor
det fortsatta arbetet. | arbetet med kommungemensamt kontaktcenter startar en pilot med nagra utvalda
forvaltningar. Kommunstyrelsen har ocksa pabdrjat revideringen av den lokala 6verenskommelsen i
dialog med foreningslivet. Arbetet fortsatter under hésten.

Indikatorerna visar att Uppsala ligger i nivd med jamférelsekommunerna och trenderna ar
Overvagande positiva for indikatorerna. Valdeltagandet har 6kat sedan 2002 och deltagandet bland
forstagangsvaljare ar det hogsta bland R9-kommunerna. Andelen ungdomar som anser att de har
mojlighet att framfora sina asikter till dem som bestammer i kommunen har okat sedan 2013, men det
ar vanligare att pojkar anser detta jamfért med flickor. Antalet foreningar som anslutit sig till Lokal
dverenskommelse med foreningslivet (LOK) samt antalet ideella-offentliga partnerskap (IOP) 6kar.

Uppdrag Ansvarig Status

Oka valdeltagande i omraden med lagt valdeltagande samt verka for ett mer jamlikt

valdeltagande

Planering for ett 6kat och mer jamlikt valdeltagande &r paborjad. Kommunen medverkar i KS, VLN 2017
Samarbetsorganisationen for invandrarféreningars demokratiprojekt, som i férlangningen

syftar till att 6ka valdeltagandet. En demokratikonferens genomférdes i Gottsunda i augusti.

Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering och felanmélan

En utredning av nulaget slutférs i september. Resultaten ska ligga till grund for forslag till

samordnad hantering av kommunens synpunktshantering och felanmalan. Den samordnade KS 2019
hanteringen bdr kunna hanteras av ett kommungemensamt kontaktcenter. | arbetet med detta

startar en pilot med nagra utvalda foérvaltningar.
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Uppdrag

Utveckla effektiva och innovativa former fér medborgar- och brukardialog

Pa kommunens hemsida kan nu kommuninvanare félja arbetet med att ta fram Mal och
budget och se hur budgeten férdelas pa olika verksamheter. Detta ska 0ka forstaelsen for den
demokratiska processen och starka interaktionen mellan kommun och invanare. Under 2018
planeras en satsning for att 6ka valdeltagandet som sarskilt riktas mot kvinnor och man fran
minoritetsgrupper. Kommunen lyfter ocksa barnrattsperspektivet, bland annat i en mall for
beslutsunderlag. Dessutom sker kompetensutveckling i hur man pratar med barn och unga, i
samverkan med Barnombudet i Uppsala.

Ansvarig

KS

Status

2017

Tillampa modellen fér medborgardialog och demokratiutveckling, i enlighet med SKL:s
delaktighetstrappa, inom fler omraden

En kommungemensam riktlinje for medborgardialog beslutades av kommunstyrelsen i juni och
en digital "handbok" om medborgardialog tas fram under hdsten. Darefter sker
implementering.

KS

2018

Oka samverkan mellan kommunen och féreningslivet genom Lokal 6verenskommelse med
foreningslivet - LOK

Atta av 12 namnder och sju av 13 bolagsstyrelser rapporterar att arbetet gar enligt plan.
Kommunstyrelsen har pabérjat revideringen av den lokala 6verenskommelsen i dialog med
foreningslivet. Arbetet fortsatter under hosten. Kommunen bidrar till en samordnartjanst for att
utveckla arbetet och hitta satt att engagera fler foreningar. For att forbattra informationen
anvander kommunen ocksa sociala medier. Arbetsmarknadsnamnden har arbetat fram IOP:er
(idéburet offentligt partnerskap) med tre organisationer. Utbildningsnamnden har flera
pagaende samarbeten med foreningslivet i syfte att bidra till 6kad maluppfyllelse for eleverna,
till exempel dialoger med elever som Barnombudsmannen i Uppsala genomfor i sitt arbete.

Alla

2018

Kommunfullmaktiges indikatorer

8. UPPSALAS INVANARE OCH ORGANISATIONER SKA VARA DELAKTIGA | ATT UTFORMA SAMHALLET

NUVARDE L .

JAMFOR- MAL-

INDIKATORER RASEE FoE TREND
TOTALT KVINNOR MAN

1. Valdeltagande i senaste kommunvalet, (%) (2014) 85 - - 82 Oka 2
2. Medborgarnas uppfattning om méjligheter till insyn och inflytande x -
(N&jd-Inflytande-Index) (2016) ¥ 39 38 Oka
3. Andel ungdomar som uppger att de har méjlighet att framfora sina R
asikter till de som bestammer i kommunen (gymnasieskolans ak 2) 16 13 19 17 Oka ~
(2017)
4. Antal foreningar som anslutit sig till Lokal 6verenskommelse med 106 ) ) ) Oka 2
foreningslivet (LOK) (augusti 2017)
5. Antal ideella-offentliga partnerskap (IOP) (augusti 2017) 5 - - - Oka ?
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Inriktningsmal 9 Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor

och kan med ho6g kompetens moéta Uppsala

Sammanfattande bedomning

Alla namnder bidrar till maluppfyllelse enligt plan och uppdragen inom malomradet kommer att
hanteras under hela planeringsperioden. Alla bolagsstyrelser utom tva rapporterar ocksa att de bidrar
till maluppfyllelse enligt plan.

Forutsattningarna for maluppfyllelse ar generellt sett goda. Vissa delar av kommunen har storre
utmaningar an andra, framforallt de verksamheter som har svart att rekrytera, behalla och utveckla
kompetens Gver tid. Svarigheter av det slaget ger ofta negativa aterverkningar, till exempel 6kad
arbetsbelastning for de medarbetare som &r kvar i verksamheten. Ytterligare en aspekt som paverkar
maluppfyllelsen &r att vad som &r ratt och hog kompetens forandras beroende pa hur servicebehoven
hos kommuninnevanarna forandras.

Uppdragen inom malomradet kommer att hanteras under hela planeringsperioden. Férandringar i
kompetens, kompetensforsorjning och lonestruktur kraver i regel systematiska atgarder som stracker
sig Gver mer &n ett verksamhetsar.

Indikatorerna visar att Uppsala ar den kommun bland R9-kommunerna som 2016 hade minst skillnad i
medianlén mellan kvinnor och mén. Skillnaden var cirka 100 kronor till kvinnornas fordel, vilket kan
jamfaras med runt 1 000 kronor per manad till mannens fordel under manga ar fram till ungefar 2010
da gapet borjade minska. Kvinnor svarar generellt sett mer positivt 4&n man pa fragorna i
medarbetarundersokningen, men en ndrmare analys av resultaten genomfors under hésten.
Sjukfranvaron for kommunalt anstéllda i Uppsala 6kar precis som i jamforbara kommuner, men
sjukfranvaron ar lagre i Uppsala. | en méatning av attraktiva arbetsvillkor ligger Uppsala béttre till &n
andra deltagande kommuner. Foretagens syn pa kommunens service har forbattrats sedan ar 2012,
sarskilt nar det galler bemdtande, kompetens och réttssakerhet.

Uppdrag Ansvarig Status

Fortsédtta genomférandet av heltidsreformen

Uppdraget I6per enligt plan och atta namnder och sju bolagsstyrelser ar redan fardiga. Tre av
ndmnderna har endast haft enstaka deltidsanstallda, medan tre namnder har haft stora
volymer deltidsanstallda, framférallt omsorgsnamnden och aldrenamnden.

Alla 2019

Genomfora atgarder for att inom vard och omsorg behalla och rekrytera kompetenta
medarbetare i en hallbar arbetsmiljo

Samtliga namnder bedémer att uppdraget ar langsiktigt och kommer paga under hela
planeringsperioden. Kompetensforsorjande atgarder ar verksamhetsspecifika, men en
gemensam namnare ar att namnderna satsar pa komptensutveckling och kontakter med
externa utbildningsanordnare.

OSN, SCN, ALN 2019

pelade turer ska motverkas

Aldrenamnden arbetar med att ta fram stabila principer, arbetssatt och systemstdd och
omsorgsnamnden med att optimera sin schemalaggning. Arbete i omsorgsnamnden ar
forsenat.

OSN, ALN 2019

Atgarda strukturella [6neskillnader pa grund av kén .
Fyra namnder och sex bolagsstyrelser ar fardiga med uppdraget. Ovriga néamnder, liksom de Alla 2019
flesta bolagsstyrelser, uppger att arbetet I6per pa enligt plan.

Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor fér nuvarande och kommande bristyrken

De flesta namnder rapporterar att arbetet I6per pa enligt plan. Namngivningsnamnden har inte

for avsikt att genomféra uppdraget, men hanvisar till att man valjer att jobbar tillsammans med Alla 2019
gatu- och samhallsmiljonamnden i fragan, da man ar en for liten enhet for att kunna hantera

uppdraget pa egen hand.
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Uppdrag Ansvarig Status

Utveckla former fér upphandling av tjanster och entreprenader for att sédkra
kollektivavtalsenliga villkor, samt utveckla och genomféra "Vita jobb”-modellen

Reviderad policy med tillhérande riktlinjer for upphandling och inkdp presenteras for
kommunstyrelsen for beslut undre hdsten 2017. En pilotupphandling avseende stadtjanster
som omfattar kollektivavtalsliknande villkor &r genomford och en utvardering av utfallet pagar.
De nya styrande dokumenten medfér att sociala krav finns med i kommunens samtliga
upphandlingar. Ett samarbete med Skatteverket ar paborjat dar en bedéomning gors av vilka
sociala, etiska och arbetsréattsliga villkor som &r aktuella att stélla i respektive upphandling.

KS 2017

| 6kad utstrackning erbjuda personer med funktionsnedséttning arbete

De flesta namnder och bolagsstyrelser rapporterar att arbetet I6per pa enligt plan.

Arbetsmarknadsnamnden rapporterar att antalet personer med valfardsjobb med statlig

finansiering via I6nebidrag redan ar fler 2017 an for helaret 2016. Uppsalahem erbjuder Alla 2019
arligen 30 praktikplatser 6ppna for arbetsprovningar. Flera namnder hanvisar till att man

avvaktar vad kommunstyrelsen kan gora for att stédja namnderna i uppdraget. Bland annat

milj6- och halsoskyddsnamnden avstar darfor fran att arbeta med uppdraget.

Kommunfullmaktiges indikatorer

9. UPPSALA KOMMUNS MEDARBETARE SKA HA BRA ARBETSVILLKOR OCH KAN MED HOG KOMPETENS MOTA UPPSALA

NUVARDE L .
JAMFOR- MAL-
INDIKATORER RASEE FoE TREND
TOTALT KVINNOR MAN
9.1. Medborgarnas uppfattning om kommunens bemaotande och -
tillganglighet (2016) 52 49 56 55 Oka >
9.2. Féretagarnas uppfattning av kommunens service (2016) 67 - - 71 Oka ~
9.3. Hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex (2017) 7 78 75 78 Oka -
9.4. Index dver attraktiva arbetsvillkor (2016) 1?_28” - - 99 Oka >
9.5. Sjukfranvaro kommunalt anstallda totalt, procent (2016) 7,0 7,0 4,6 7,2 Minska ?
9.6. Andel medarbetare som har manga franvarotillfallen under de .
senaste 12 manaderna (6 eller fler) (2016) 9.1 . ) ) Minska 2
9.7. Andel avslutade arbetsskador och tilloud i forhallande till antal =
A 34 - - - Oka -
anmalda (2016)
9.8. Lonegap median kvinnor-median mén anstallda av kommunen, kr 99 . . 249 0 Minskar

(2016)
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Kvarvarande uppdrag och riktade satsningar fran tidigare ar

Av 59 kvarvarande uppdrag och riktade satsningar ar 15 genomforda vilket &r fyra stycken fler ani
april. 1 40 av uppdragen pagar arbetet enligt plan och av dem &r det nio som beréknas vara genomférda
under 2017. Fyra uppdrag pagar inte enligt plan. | april géllde det endast tre uppdrag.

Gatu- och samhallsmiljéndmnden rapporterade i april avseende uppdraget Att anlagga en storre
utflyktslekplats i varje stadsdel och stdrre tatort i kommunen att lekplatser anlagts men att medel
saknas for att genomféra uppdraget i sin helhet. Ndmnden meddelade samtidigt att arbetet med att
anlagga lekparker skulle fortsatta under aret. | augusti rapporterar nu namnden att arbetet med
uppdraget vantar och kommenterar detta med att det &r ofinansierat.

Milj6- och hdlsoskyddsndmnden meddelar att den inte hunnit definiera vad som &r hdlsosamma
miljoer eller att utreda hur miljomal och folkhalsomal kopplade till halsosamma milj6er kan tillampas
i tillsynen under aret kopplat till uppdraget Skolor, férskolor och omvardnadslokaler ska vara
halsosamma, funktionella och ekonomiskt hallbara. Namnden ser heller inte att detta kommer
prioriteras under 2017.

Socialnamnden har uppdrag att inleda arbetet med att etablera sa kallade halvvagshus i kommunen
och arbetet med Bostad forst for att skapa goda forutsattningar for manniskor att Iamna missbruk och
beroendeproblematik bakom sig. Uppdraget har paborjats tidigare ar, samtliga forberedelser &r klara,
men det ar inte mojligt att starta halvvagshus pa grund av att lamplig lokal saknas for verksamheten.
Lokaltillgangen &r avgorande for nar uppdraget kan verkstéllas. Samma rapportering lamnades i april.

Aldrendgmnden har i uppdrag att se 6ver och eventuellt fornya hjalpmedlen i syfte att sékerstélla att de
svarar mot brukarnas behov, men uppdraget r inte paborjat pa grund av oklarheter i
ansvarsfordelningen. Samma rapportering lamnades i april.

Forklaring till fargmarkeringar:

- Bla fargmarkering betyder att uppdraget/satsningen ar genomfort.

- Gron fargmarkering betyder att uppdraget/satsningen ar paborjat.

- Gul fargmarkering betyder att uppdraget/satsningen annu inte ar paborjat eller att arbetet inte I6per pa enligt
plan.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN TIDIGARE AR

Uppdrag riktade till flera namnder

Forbattra mojligheterna for Uppsalaborna att komma ut i naturen genom att utveckla och forvalta gamla och nya
naturreservat
N@mnder som har uppdraget: GSN, PBN

Kommentar: Reservatsbildningen i Ornsétra ar fardig. Beslut om reservatsbildning i Kronparken togs 2016. Beslut om Hammarskog tas 2017.
Utmaningen ligger i att utveckla kollektivtrafik till exempel Hammarskog och Fjallnora och inte i reservatens skétsel. Arbetet behéver ga i takt
med utredning av linjestrackning for kunskapssparet. Forberedelse har startat for reservatsbildning av A-rike Fyris.

Premier och priser i Uppsala kommun KSN-2016-2192 (KF 2016-12-12) 2017
Namnder som har uppdraget: OSN, KS

Kommentar: Kommunstyrelsen har tagit fram ett forslag till modell for ett jamstalldhets-, kvalitets- och omsorgspris i Uppsala kommun.
Omsorgsnamnden tar tillsammans med aldre- och socialndmnderna, fram ett omsorgspris for att starka yrkesstoltheten hos medarbetare och att
Oka attraktiviteten inom kommunens brukarnara yrken.

Riktlinje for stod till sociala foretag KSN-2016-1923 (KF 2016-12-12) 2018
Namnder som har uppdraget: AMN, KS

Kommentar: Riktlinje for stod till sociala foretag ar framtagen och beslutad av kommunstyrelsen. Arbetsmarknadsnamnden har paborjat arbetet
med att utifran riktlinjens strategiska omraden samordna arbetet med att ta fram en handlingsplan tillsammans med berérda namnder och i dialog
med sociala foretag och myndigheter. Handlingsplanen beraknas vara klar under varen 2018.

Strategisk forsorjning av utbildningslokaler 2016-2020, KSN-2016-0536 (KS 2016-04-06 § 57) 2018
N@mnder som har uppdraget: KTN, IFN, KS

Kommentar: Kulturnamnden integrerar uppdraget i arbetet med plan for infrastruktur for kultur och fritid som kommer att tas fram under 2017
och 2018. Idrotts- och fritidsnamnden rapporterar att det finns ett langsiktigt lokalférsérjiningsunderlag som ska styra investeringsbehovet och
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kommunstyrelsen att en lokalférsorjningsplan for pedagogiska lokaler 2016-2020 beslutades i maj.

Ta fram ett framkomlighetspaket for kollektivtrafiken i Uppsalas centrala delar
Namnder som har uppdraget: GSN, PBN

Kommentar: Ett framkomlighetsprojekt for kollektivtrafiken har genomforts. Busskorfalt planeras pa huvudstrak. Gatu- och samhallsmiljonamnden
rapporterar darmed att uppdraget ar genomfort. Plan- och byggnadsnamnden fortsatter arbetet med var busskoérfalten ska placeras i gaturummen
for god framkomlighet.

Uppdrag och riktade satsningar till kommunstyrelsen

Ansokan om ekonomiskt stod for verksamhetsaret 2016 fran Rasbo i samverkan, Utvecklingsradet for 2017
Storvretabygden och Knutby i samverkan, KSN-2016-0538 (KS 2016-05-25 § 106)

Kommentar: Uppdraget ar fardigt. Riktlinje for ekonomiskt stdd till lokala aktérer som tar ett évergripande ansvar for sin egen bygds utveckling
beslutades av kommunstyrelsen i juni.

Antagande av 6versiktsplan for Uppsala kommun KSN-2014-1327 (KS 2016-11-23) 2019

Kommentar: Arbetet med att utreda en naturreservatsbildning av Stabby Backe ingar i programarbetet for Stabbyfaltet och Flogsta. Arbetet med
att prova forutsattningarna for utbyggnad med bostader pa kommunal mark i Vange upp till kapacitetstaket for vatten- och avloppsanlaggningen
prioriteras mot annat i den évergripande prioriteringen av stora projekt.

Arbetet med ny dversiktsplan, fordjupad dversiktsplan fér sodra staden och innerstadsstrategi som ska beslutas 2017
under 2016

Kommentar: Oversiktsplanen och innerstadsstrategin beslutades av kommunfullméktige i december 2016. Den férdjupade dversiktsplanen for
Sddra staden ar utstalld for granskning och understalls kommunfullméaktige for beslut under hésten.

Implementera jamstalldhets- och barnperspektivet i styrdokument och beslutsarenden 2018

Kommentar: Hallbarhetspolicyn ar beslutad av kommunfullmaktige. Vagledning kring hur man ska lyfta in hallbarhetsperspektiven i beredningen
av arenden tas fram som ska integreras i utbildningarna i drendeskrivning och i den handbok som ska publiceras pa Insidan. Utarbetat verktyg for
sociala konsekvensanalyser ar ett bra underlag.

Justerad ansvarsférdelning for lokalforsorjning av utbildningslokaler samt ramavtal med Uppsala Kommun 2017
Skolfastigheter AB

Kommentar: Ett ramavtal har tagits fram for att klargéra processen samt beskriva alla projektsteg. Implementering av avtalet ar paborjat for
verksamheterna. Arbete pagar ocksad med projektmodell och effektanalyser i den ekonomiska modellen.

Medborgardialoger och konsultstdd inom ramen fér Planprogram for Gottsunda med social inriktning 2015-2017. 2017
Arbetet sker i samarbete med plan- och byggnadsndmnden

Kommentar: Under 2016 genomfordes flera olika utredningar och dialoger, bland annat med fokus pa utvecklingsomraden som pekats ut av
fortroendevalda och medborgare i Gottsunda: trygghet, trivsel, attraktionskraft, arbetstillfallen och hallbara renoveringsprocesser. Resultatet har
inkluderats i planprogramsférslaget med tillhérande handlingsplan. Ambitionen ar att detta ska understéllas kommunfullmaktige for beslut under
2017. Parallellt med planprogramsarbetet inleds dven ett arbete med fokus pa sociala perspektiv.

Mal och budget 2017 med plan for 2018-2019 samt faststallande av skattesats for 2017 KSN-2015-1920 (KS 2016- [slekiv4
10-19, KF 2016-11-07/08)

Kommentar: Kommunfullmaktige antog i juni kommunstyrelsens férslag om hur kostnaden for projektet Ullerakers anlaggningstillgang ska
hanteras, samt beslutade om reviderad budget for att invanta effekter som konsekvens av omorganisationen per den 1 januari 2017.

Rapportering av internkontroll 2016 och internkontrollplan 2017 kommunstyrelsen KSN-2016-2160 (KS 2016-12- 2017
14)

Kommentar: Riskanalys och internkontrollplan for verksamheten inom gemensam service ar framtagen och har aterrapporterats till
kommunstyrelsens utskott for gemensam service vid utskottets forsta sammantrade under 2017.

Revidering av riktlinjer fér sociala investeringar KSN-2016-2186 (KS 2016-12-14) 2017

Kommentar: Den finansiella modellen for sociala investeringar &r framtagen och inkluderad for beslut i arsredovisningen.

Utstallning av forslag till fordjupad 6versiktsplan for Sodra staden KSN-2012-0452 (KS 2016-11-23) 2017

Kommentar: En utredning kring mark- och dagvattenplan fér Sodra staden pagar. Utredningen genomfors under 2017 och understélls
kommunfullméktige for beslut under hosten.

34



Verksamhetsanpassning av delar av Samariterhemmet for att kunna ta emot 70 ensamstaende personer, KSN-2016- 2017
1648 (KS 2016-09-14)

Kommentar: Arbetet ar delvis genomfort och berdknas klart under aret.

Oversyn av besittningsratt inom det kommunala bostadsréattsbestandet KSN-2016-2315 (KS 2016-11-23) 2017

Kommentar: Arbetet pagar och berdknas klart under aret.

Stadsbyggnad

Uppdrag till gatu- och samhallsmiljondmnden

Att anlagga en storre utflyktslekplats i varje stadsdel och storre tatort i kommunen

Kommentar: | april rapporterade namnden att lekplatser anlagts men inte i den omfattning som uppdraget anger och att medel saknas for att
genomfoéra uppdraget i sin helhet. Namnden meddelade samtidigt att arbetet med att anlagga lekparker skulle fortsatta under aret. | augusti
rapporterar nu namnden att arbetet med uppdraget vantar och kommenterar detta med att det ar ofinansierat.

Genomfdrande av investeringsplanen for skattefinansierade infrastrukturinvesteringar, kraver att namnden
kompenseras for 6kade drift- och kapitalkostnader

Kommentar: Arbetet behdver utvecklas. Infor varje upphandlingsbeslut i namnden finns en investerings- och driftskalkyl. Driftskalkylerna ska dock
ligga till grund for askande av driftsmedel i samband med budgetprocessen.

Riktlinjer och avgift for street food, KSN-2016-2044 (KF 2016-12-12) 2017

Kommentar: Ndmnden beslutade i mars 2017 om upplatelseavgifter fér testperioden som innebér att kommunen far kostnadstéckning.

Som i ett led i att framja hallbara transporter ska Uppsala bli Sveriges framsta cykelstad. For att na denna malsattning
kravs investeringar i anlaggande samt drift av cykelvagar, liksom pa information och kommunikation

Kommentar: Arbetet pagar enligt sarskild redovisning. Uppsala &r nu nummer 2 i Sverige enligt Cykelframjandet.

Uppdrag till miljé- och halsoskyddsndmnden

Skolor, férskolor och omvardnadslokaler ska vara halsosamma, funktionella och ekonomiskt hallbara 2017

Kommentar: Namnden har inte hunnit med att definiera vad som &r halsosamma miljéer eller att utreda hur miljomal och folkhalsomal kopplade
till halsosamma miljoer kan tilldmpas i tillsynen under aret. Namnden ser heller inte att detta kommer prioriteras under 2017.

Uppdrag till plan- och byggnadsnamnden

Att utarbeta och inféra ett uppféljnings- och utvarderingssystem for bostadsbyggande

Kommentar: Nyckeltalsuppfoljning pa antal bostéder beviljade i bygglov och detaljplaner har inférts som del i madnadsuppfdljning och
delarsrapport. Aven uppféljning av ytor for verksamheter och skolor/férskolor har inforts.

En handlingsplan utifran 6versiktsplanen for framtida tillvaxtomraden

Kommentar: Prioritering av utpekade framtida tillvaxtomraden sker i den planeringsprocess som leds av programkontoret for forvaltningen. Den
pekar nu ut att Stabby, Flogsta och Syddstra staden kommer att startas som projekt under slutet av 2017.

| en starkt expanderande kommun kravs atgarder for bland annat den langsiktiga vattenforsorjningen. Foreskrifter for
vattenskyddsomradet behover darfor forstarkas

Kommentar: Arbetet ar delvis klart med riskanalys och atgardsforslag. Arbetet med markanvandningen pa Uppsalaasen planeras vara klart i
bérjan av nasta ar. | den fordjupade dversiktsplanen for Sodra staden ar fordjupade utredningar 6ver dagvattensituationen under framtagande.

Uppdrag till rdddningsndmnden

Férandringar i attityder och rutiner som bidrar till att férbattra arbetsmiljon ska genomféras

Kommentar: Enkatundersékningar har genomférts for att underséka attityder och brister i rutiner. Atgarder for att forbattra bade praktiska
forutsattningar och rutiner har genomforts. En ny enkatundersokning kommer att géras under 2017 for att se om utvecklingsomradena har
forbattrats och eventuell handlingsplan upprattas.
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Utbildning och arbete

Uppdrag till arbetsmarknadsnamnden

Genom en val fungerande utbildning i svenska for invandrare med méjlighet till att parallellt kunna ta del av praktik, 2017
arbetsmarknadsinsatser och 6vrig vuxenutbildning ska fler av kommunens nyanlanda kunna konkurrera om jobben

Kommentar: Det finns mojlighet att parallellt till utbildning fér svenska for invandrare (SFI) ta del av praktik, arbetsmarknadsinsatser och 6vrig
vuxenutbildning. Individanpassning inom vuxenutbildningen har utvecklats vidare genom nya avtal, dar SFl och yrkeskurser kan kombineras. Ett
koncept med svenska for yrkesutbildade grupper inom medicin pagar och planer finns att utveckla konceptet till fler yrkesgrupper.

| samarbete med Omsorgsnamnden, Arbetsformedlingen, Landstinget, Forsakringskassan och brukarorganisationer 2017
utveckla insatser for personer med psykiska funktionshinder sa att fler far arbete eller meningsfull sysselsattning

Kommentar: Det pagar en rad olika atgarder genom langsiktig samverkan som syftar till att skapa ett battre organiserat stod till individer i behov
av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Genom samarbete med de namnda parterna far individer stod av
samverkanskoordinator/stédpersoner. Samverkanskoordinatorernas arbete syftar till att identifiera personer som kan vara i behov av stédperson
for att inte hamna mellan olika myndigheters ansvar. Néamnden representeras i samverkansprojektet "battre brukarinflytande" som &r en satsning
for att 6ka inflytandet fér de brukare/klienter som har drabbats av psykisk ohalsa. Namnden ar aven involverad i arbetet kring individer
(ungdomar) som ar i behov av arbetsférberedande rehabilitering innan de kan bli aktuella for det forstérkta samarbetet mellan Férsakringskassan
och Arbetsformedlingen.

Revidera det befintliga arbetsmarknadsprogrammet 2018

Kommentar: Namnden har pabdrjat arbetet med att ta fram en handlingsplan i samarbete med berérda namnder och i dialog med sociala foretag
och myndigheter. En plan for det vidare arbetet beslutas i september och handlingsplanen beréknas vara klar under varen 2018.

Uppdrag till utbildningsnamnden

Initiera HBTQ-certifiering av utbildningsverksamhet. 2017

Kommentar: Tva satsningar har pabdérjats under 2016. Dels genomfors en certifiering pa en kommunal grundskola under lasaret 16-17 och dels
genomfors en bred satsning pa skolornas elevhalsoteam. Bada satsningarna har mottagits val. Att arbeta normkritiskt lyfts fram som en
framgangsfaktor i arbetet.

Minska snedférdelningen vad galler anstéallda forskollarare i syfte att alla barn ska ha tillgang till pedagogisk 2017
verksamhet under ledning av férskollarare varje dag

Kommentar: Omfordelning av forskolldrare mellan enheter sker genom motiverande atgarder. De tjugo forskolor som har lagst antal férskollarare
per barn prioriteras for sarskilda insatser.

Ta fram mal for arbetet med att 6ka attraktiviteten for yrkesutbildningarna 2017

Kommentar: Malet ar att 6ka andelen sékande. Fokus under hésten 2016 var strategiskt arbete i samverkan mellan gymnasieskolor och
grundskolor - saval kommunala som fristaende. Utifran en dialog med grundskolan har de arliga grundskolebeséken omvandlats till
yrkesinformation istéllet fér skolinformation. En serie workshopar har ocksa hallits dels mellan gymnasieskolans och grundskolans rektorer och
dels med gymnasieskolans och grundskolans studie- och yrkesvagledare. Ett pilotforaldramote med medverkan fran yrkesprogram har hallits pa
Granbyskolan. En delegation med yrkeslarare besokte Yrkes-VM i Goteborg infor Uppsalas vardskap for Yrkes-SM. Inriktningen ar att starta ett
Yrkes-expo varterminen 2019 som en fortsattning pa Yrkes-SM.

Utveckla samarbetet mellan huvudman och rektor for att stérka det pedagogiska ledarskapet utifran 2017
laroplansuppdraget

Kommentar: Under hosten 2016 har samtliga rektorer och férskolechefer intervjuats utifran en fragemall kring hur de arbetar med ledning och
styrning av sin verksamhet. Resultatet redovisas hésten 2017 och kan anvandas som underlag for fortsatt utveckling av det pedagogiska
ledarskapet. Studien sker i ett samarbete med Henrik Jordahl vid Institutet for néringslivsforskning.

Vard och omsorg

Uppdrag till omsorgsndmnden

Rattsaker och effektiv myndighetsutévning ska fortsatta utvecklas for att kunna ge en god service till medborgare och
for att sakerstalla kvaliteten i myndighetsutévningen

Kommentar: Uppdraget ar delvis genomfort. Inférandet av Socialstyrelsens modell Individens behov i centrum (IBIC) fortgar och kommer att
mojliggora att kvaliteten inom myndighetsutdvningen hojs. Namnden har ocksa inrattat en arena for samrad kring bistandsbeddémning.

Utveckla metoder for uppféljning och utvardering for att sékerstalla att offentligt finansierade verksamheter anvander 2017
tilldelade medel pa ett korrekt satt samt att enskilda personer far sina behov tillgodosedda

Kommentar: Omsorgsnamnden arbetar kontinuerligt med att forbattra uppféljning, utvardering och utveckling for att sakerstélla att offentligt
finansierade verksamheter anvander tilldelade medel pa ett korrekt satt samt att enskilda personer far sina behov tillgodosedda.
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Vidta atgarder utifran genomford kartlaggning under 2015 avseende boendeprocessen, det vill sdga hur beslut om
bostad med sarskild service ska erbjudas till enskilda med beslut om insats

Kommentar: Uppdraget ar delvis genomfort. Under varen 2017 har namnden fokuserat ekonomisk och social hallbarhet gallande boende for
personer med funktionsnedsattning.

Vidta atgarder utifran genomford utredning under 2015 avseende vilket stdd som ska erbjudas inom socialpsykiatrin
med syfte att ge ratt insatser i ratt omfattning till personer med psykiska funktionsnedsattningar

Kommentar: Uppdraget ar delvis genomfort. Omsorgsnamnden samverkar med socialnémnden, aldrenamnden och Region Uppsala for att
tydliggdra gransdragning och for att hitta former fér samarbete. Arbetet med att arbeta framriktlinjer eller motsvarande dokument for
myndighetsutdvningen fortgar i samverkan med intresseorganisationerna. En plan fér uppsékande arbete arbetas fram tillsammans med
socialférvaltningen.

Uppdrag till socialnamnden

Fortsatta utveckla det férebyggande arbetet i syfte att motverka vrakningar och avhysningar 2018

Kommentar: Avdelning Vuxen arbetar med att utveckla metoder och redskap i det vrakningsférebyggande arbetet.

Handlingsplan mot kvinnofridskrankningar och vald i nara relationer, KSN-2016-0315 (KF 2016-09-05) 2019

Kommentar: Program- och handlingsplan ar fardiga och namnden har pabérjat ett flertal atgarder enligt handlingsplanen bland annat en
kartlaggning i skolan, arskurs 9, av hedersrelaterat vald och utveckling av valdsférebyggande arbete i samarbete med civilsamhallet. | samarbete
med kommunstyrelsen planeras bland annat frukostseminarier under hdsten.

Inleda arbetet med att etablera sa kallade halvvagshus i kommunen och arbetet med Bostad forst for att skapa goda 2018
forutsattningar for manniskor att lamna missbruk och beroendeproblematik bakom sig

Kommentar: Uppdraget har paborjats tidigare ar, samtliga forberedelser &r klara, men det &r inte mojligt att starta halvvagshus pa grund av att
lamplig lokal saknas for verksamheten. Lokaltillgangen ar avgérande for nar uppdraget kan verkstallas. Kommunstyrelsen ansvarar for lokalerna.

Under 2016 se éver kommunens och namndens mottagande av ensamkommande barn som séker asyl i syfte att 2018
forbattra mottagandet

Kommentar: Néamnden paborjade flera atgarder under 2016 och ytterligare atgarder vidtas under 2017. En stor omstélining mot 6kad kvalitet och
sankta kostnader pagar utifran forandrade forutsattningar avseende erséattningar och ungdomarnas behov av adekvata boendeldsningar som
framjar sjalvstandighet. Fortsatt utveckling av ungdomsrad for 6kad delaktighet och fortsatt utveckling av insatser mot trauma pagar.

Uppdrag till éldrenamnden

Att se 6ver och eventuellt fornya hjalpmedlen i syfte att sakerstélla att de svarar mot brukarnas behov 2017

Kommentar: Uppdraget &r inte paborjat pa grund av oklarheter i ansvarsférdelningen.

En fortsatt satsning pa rehabiliteringsteam for att langsiktigt minska behovet av aldreomsorgsinsatser 2017

Kommentar: | augusti paborjades en kartlaggning av hela rehabiliteringskedjan. Arbetet samordnas med arbetet om trygg hemgang och trygg och
saker utskrivning fran slutenvarden.

En fortsatt utveckling av tydlig information och relevanta jamforelsematt baserade pa kvalitetsmatningar, med syftet 2017
att underlatta for medborgaren att géra informerade val

Kommentar: Oversyn och uppdatering av informationsmaterial &r klart. Forslag pa kvalitetsmatt for jamforelser ar framtaget for publicering pa
Internet.

Uppdrag till verformyndarnamnden

Fortsatta arbetet med att hitta nya vagar att rekrytera gode man och forvaltare som startades under 2015

Kommentar: Arbetet med rekrytering pagar.
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Kultur, idrott och fritid

Uppdrag till idrotts- och fritidsnamnden

Ersatt kvicksilverarmatur med LED for energieffektivisering

Kommentar: Under aret har armaturbyte till LED hittills paborjats for tva spar.

Forstarkning av féreningsstod till aktiviteter fér barn och unga 2017

Kommentar: Den riktade satsningen ar nu genomfdrd med férdndrad princip for stéd till idrott och fritid. Okade intakter fran markeringsavgiften
har omfordelats och aterforts till foreningar i form av 6kat kontantstod.

Kvalitetshojning av motionsspar inklusive utvecklad information for forbattrad tillganglighet till enskilda spar och
mojligheter att ta sig mellan olika spar

Kommentar: Under aret har en motions-app utvecklats och lanserats for Stadsskogens elljusspar. Syftet ar att inspirera fler till motion.

Realisera ombyggnad av Studenternas med ny fotbollsarena inom nuvarande omrade samt utveckling av anslutande
omrade till en attraktiv aktivitetsanlaggning for anvandning hela aret, inklusive isbanor med huvudinriktning bandy,
hastighetsakning och allmanhetens akning

Kommentar: Under aret har Studenternas fotbollsarena anpassats for spel i Allsvenskan och planering pagar fér nybyggnation av arenan.
Namnden har beslutat att elitspel i bandy dven i fortsattningen ska ske pa Studenternas.

Rusta befintliga anlaggningar sa de far full funktionalitet

Kommentar: Anlaggningar rustas och inventarier ersatts successivt utifrdn malgruppernas olika behov.

Upprustning av Loten

Kommentar: Projektering av en ny omkladningsbyggnad pagar och byggstart beraknas ske under aret.

Utomhusarena for traning och tavling i friidrott pa Granby sportfalt

Kommentar: Den nya friidrottsarenan har delvis tagits i bruk i september. Anlaggningen kommer att vara helt klar under varen 2018.

Osteréngens plan rustas upp for amerikansk fotboll pa elitniva

Kommentar: Planering och berékning &r genomford sa investeringen halls inom beslutad ram. Arbetet avvaktar forutsattningar i form av
detaljplan.

Uppdrag till kulturnamnden

Fortsatta utvecklingen av Uppsala konstmuseum 2018

Kommentar: Under 2015 utbkades konstmuseets utbud med kafé och horsal. Den verksamheten har utvecklats vidare under 2016 och 2017.
Utvecklingen av konstmuseet har ocksa praglats av utatriktade satsningar pa ett aktivt bemétande av besokare och aktiviteter pa andra platser.
Bland annat har konstmuseet deltagit i Gottsunda Hiphop-festival och haft ett konst/musik-utbyte med Uppsala Konsert & Kongress. Fri entré till
museet har ocksa bidragit till att verksamhetens bes6ksantal 6kat. | november 2016 beslutade kulturnamnden att under 2017 genomféra en
forstudie for framtida konstverksamhet. Utredningen ska undersoka forutsattningarna for saval verksamheten i sig som dess lokalisering. | maj
2017 upphér samarbetet inom Uppsala konstmuseum mellan Uppsala kommun och Uppsala universitet. Kulturnamnden har darfor tillskjutit extra
resurser for att mojliggéra en utdkad verksamhet i egen regi under 2017.

Handlingsplan for strategiskt forbattringsarbete avseende mottagande av nyanlanda och asylsbkande, KSN-2016-
0068 (KS 2016-02-10 § 4)

Kommentar: Trolig tidpunkt for 6ppning av ett kulturcentrum i Granbyskolan ar nagon gang under 2018. Namnden arbetar ocksa utifran framtagen
handlingsplan att erbjuda ensamkommande barn och nyanlanda en meningsfull fritid. Namnden har utdkat fritidsverksamheten fér barn och unga
under aret. Genom sarskilda insatser har gruppen ensamkommande asylsékande ungdomar fatt ta del av kultur och fritidsverksamhet. Namndens
verksamheter i egen regi har utvecklat metoder for att ta emot asylsékande i alla aldrar.
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Hoja kvaliteten i fritidsklubbar och fritidsgardar och utreda behoven av att etablera nya fritidsklubbar i omraden med
brist pa 6ppen fritidsverksamhet 2017

Kommentar: Arbetet med att utreda behovet av nya fritidsklubbar ingar som en del i arbetet med att ta fram en strategi for infrastruktur inom
kultur- och fritidsomradet och presenterades for kulturndmnden i maj. Namndens verksamhet i egenregi, Fritid Uppsala har genomfort ett
kontinuerligt utvecklingsarbete inom verksamheten.

Tidiga insatser pa barn och ungas fria tid 2018

Kommentar: Namnden har utokat 6ppettiderna inom fritidsverksamheten samt utvecklat olika stdd till malgrupperna. Verksamheten Allis har
startat under perioden. Arbetet med att 6ka utbudet av fritids- och kulturaktiviteter i Granby med ett kulturcentrum i Gréanbyskolan &r paboérjat och
en samordnartjanst tillsattes i maj 2017. Trolig tidpunkt fér 6ppning av ett kulturcentrum i Gréanbyskolan ar nagon gang under 2018.

Utveckla kulturkvarteret Karin med Walmstedtska garden 2019

Kommentar: Diskussioner om ombyggnation och lokalanpassningar har inletts och dialog férs med olika parter som berérs av utvecklingen. En
workshop om utvecklingen av kvarteret har genomforts under perioden och ytterligare en planeras till hdsten. Kulturndmnden har 6kat stédet till
Konstnarsklubben for att mojliggora ett starkare engagemang fran dem i det gemensamma utvecklingsarbetet. For att kunna genomféra
satsningen behover en projektledare tillsattas.

Utveckla marknadsféringen av kultur- och fritidsutbudet och darmed synliggéra kulturevenemang i hogre utstrackning 2017

Kommentar: Efter att BUS-avtalet blev klart under varen 2017 pagar arbetet med kommunikation av offentlig konst pa uppsala.se samt byggsidor.

Information publiceras I6pande och féljer kommunikationsplanen. Namnden vidareutvecklar Kubik Uppsala, kommunens hemsida med aktiviteter
for barn och unga. Namnden synliggér ocksa aktiviteter for barn och unga under loven genom annonser och trycksaker. Namnden arbetar med att
synliggora och lyfta fram bibliotekets mindre kdnda sidor. Under perioden har en ny programtidning presenterats. Den har ocksa delats ut i vissa
utvalda omraden, dér det finns anledning att anta att kdinnedomen om bibliotekets utbud ar begransad. Ndamnden arbetar med att 6ka
informationen lovaktiviteter. Sarskilt sommarens aktiviteter och skolavslutningsevenemang. De program som samarbetet mellan Uppsala
konstmuseum och Uppsala Konsert & Kongress samt Upplandsmuseet har lett till har marknadsférts gemensamt. Reginateater har utvecklat nya
plattformer fér kommunikation i media och deltar som utstallare i massor. Namndens verksamheter har utvecklat flera poddar och appar som
bidrar till utvecklad marknadsférning av kultur- och fritidsutbudet.
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Verksamhet i bolagsform

Uppsala stadshuskoncernens prognostiserade resultat ar +178,7 miljoner kronor. Rensat for
jamforelsestorande poster ar resultatet +181,5 miljoner kronor, motsvarande ett 6verskott for helaret
om 3,4 miljoner kronor (2,7 miljoner kronor lagre &n foregaende ar). For Uppsala Kommuns
Industrihuskoncernen, Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB, Uppsala Kommuns Sport- och
Rekreationsfastigheter AB, Uppsala Parkerings AB, Uppsala Konsert och Kongress AB, Uppsala
Vatten och Avfall AB samt Nya Destination Uppsala AB pekar helarsprognosen mot en negativ
avvikelse mot budget. Ovriga bolag redovisar i helarsprognosen en positiv avvikelse mot budget. Sju
av bolagen forvantas inte uppna sina avkastningskrav. Samtliga bolag bedémer att dgardirektiven

kommer att uppfyllas.

De heldgda bolagen i Stadshuskoncernen bedriver verksamhet inom segmenten fastighetsforvaltning,
fritid och kultur, vatten och avfall, bostadsférmedling, besoksnaring samt produktion av biogas och

elkraft.

Resultat prognos 2017

Resultat efter finansiella poster Avvikelse

Prognos

Prognos Il Budget Budget

Belopp i miljoner kronor 2017 2017 2017
Uppsala Stadshus AB 2,3

Uppsalahem, koncern 257,4 229,1 28,3
Uppsala Kommuns Fastighets AB -0,9 -1,0 0,1
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 24,7 31,6 -6,9
Uppsala Kommun Skolfastigheter AB 43,0 25,1

Uppsala Kommun Férvaltningsfastigheter AB -7,7 -5,8

Uppsala Kommun Sport-och

Rekreationsfastigheter AB -7,2 -3,6

Uppsala Parkerings AB 26,4 30,4

Fyrishov AB -16,0 -16,0

Uppsala stadsteater AB -72,9 -73,4

Uppsala Konsert & Kongress AB -36,5 -34,3

Uppsala Vatten och Avfall AB 5,6 6,1

Uppsala bostadsférmedling AB 2,0 -0,4

Uppsala R2 AB 0,0 0,0
Nya Destination Uppsala AB -1,0 0,0
Summa bolag 219,1 187,5

Elimineringar/justeringar -40,4 -40,4

Resultat Uppsala Stadshuskoncern 178,7 147,1

Justering for poster av engangskaraktar

Reavinster/reaférluster -19,4 0,0
Utrangeringar 22,3 31,1

Summa exkl. jamforelsestorande poster 181,5 178,2

Avvikelse

Prognos 2017

Bokslut Bokslut
2016 2016
25,1

332

1,7

-7,3

21,3

-8,6

228
7,0
=148
-1,8
-9,0
8,9

(0X0]
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Investeringar prognos 2017

Investeringar Utfall Helars- Utfall jan-aug Avvikelse Prognos

jan-aug budget i procent Prognos Prognos- i procent

Belopp i miljoner kronor 2017 2017 av budget 2017 budget i mnkr av budget

Uppsalahem, koncern 59%

Uppsala Kommuns Fastighets, koncern 64 59 108%
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 76 171 44%
Uppsala Kommun Skolfastigheter AB 416 905 46%

Uppsala Kommun Férvaltningsfastigheter AB 30 38 79%

Uppsala Kommun Sport-och
Rekreationsfastigheter AB 110 188 58%

Uppsala Parkerings AB 4 59 7%
Fyrishov AB 25 45 56%
Uppsala stadsteater AB 1 2 65%
Uppsala Konsert & Kongress AB 1 4 25%
Uppsala Vatten och Avfall AB 195 480 41%

Uppsala Bostadsférmedling AB 60%

o w
o o

0%

Nya Destination Uppsala AB

Uppsala stadshuskoncern 1521 2958 51%

Uppsala Stadshus AB

Resultat Resultat delar Resultat helar
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut  Prognos Budget Bokslut
2017-08 2017-08 2016-08 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster -14,0 -16,3 -16,0 2,0 -0,3 -23,1
varav utdelning 0,0 0,0 0,0 25,0 25,0 0,0
Resultat exkl. utdelning -14,0 -16,3 -16,0 -23,0 -25,3 23,1
Investeringar Laneskuld
(Belopp i
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos mnkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar delar helar Helar helar
2017-08 2017 2017-08 2017 2017 2016
Investeringar 0 0 0 Laneskuld 1564 1593 1602 1500
Placering/likvida medel 0 0 0 0

Uppsala Stadshus AB:s resultat per augusti ar -14,0 miljoner kronor, vilket ar en positiv avvikelse pa
2,3 miljoner kronor mot budget. | bade prognos och budget ingar en utdelning fran ett av
dotterbolagen med 25,0 miljoner kronor. Beloppet forvantas vidareutdelas till Uppsala kommun.
Exklusive utdelningen &r det prognostiserade resultatet -23,0 miljoner kronor, vilket &r en positiv
avvikelse pa 2,3 miljoner kronor mot budget. De lagre rantenivaerna och darmed de lagre
réntekostnaderna forklarar det béattre resultatet.
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Laneskulden vantas vid arsskiftet uppga till 1 593 miljoner kronor, en 6kning under aret med 93
miljoner kronor. Laneskulden har okat da erhalina koncernbidrag fran dotterbolagen inte motsvarar de
aktiedgartillskott och koncernbidrag som betalas ut till dotterbolagen.

Uppsala Kommuns Industrihus AB, koncern

AB Uppsala Kommuns Industrihus resultat per augusti ar 16,5 miljoner kronor, vilket innebér en
negativ avvikelse pa 5,7 miljoner kronor mot budget och 6,4 miljoner kronor lagre an motsvarande
period foregaende ar. Den negativa avvikelsen mot budget beror bland annat pa 6kade varme- och
elkostnader, hogre kundforluster samt 6kade utvecklingskostnader for fastigheter och nya omraden
som inte ligger inom pagaende byggprojekt.

Det prognostiserade resultat for helaret vantas bli 24,7 miljoner kronor, vilket &r 6,9 miljoner kronor
lagre &n budget och 8,8 miljoner kronor l&gre dn 2016. Den negativa avvikelsen mot forvéntan beror
pa dessa hogre el- och varmekostnader samt utvecklingskostnader.

Resultat Resultat delar Resultat helar
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut Prognos Budget Bokslut
2016-
2017-08 2017-08 08 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster 16,5 22,2 22,9 24,7 31,6 32,0
varav jamforelsestérande poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -1,5
Resultat exkl. jamforelsestorande poster 16,5 22,2 22,9 24,7 31,6 33,5
Investeringar Laneskuld
(Belopp i
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget mnkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar helar delar helar helar helar
2017- 2017-
08 2017 2017 08 2017 2017 2016
Investeringar 76 138 171 Laneskuld *) 401 450 490 394
Likvida medel 0 0 0 0

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot

Av de budgeterade investeringarna pa 171 miljoner kronor har 76 miljoner kronor upparbetats per 31
augusti och for helaret véntas utfallet bli 138 miljoner kronor, motsvarande 81 procent av budget. Den
overhettade byggsektorn gor att tillgangen pa resurser ar begransad och att projekt behdver skjutas pa i
tiden. Bolaget kommer darfor inte nd upp till den investeringsniva som sattes i budgeten. Av den har
anledningen kommer &ven bolagets laneskuld att bli lagre an budgeterat.

Avkastningskravet, att resultatet ska uppga till lagst 26,0 miljoner kronor, forvantas inte uppfyllas.
Alla dgardirektiv forvantas uppfyllas.

Fyrishov AB

Fyrishov AB:s delarsresultat &r -11,3 miljoner kronor, vilket &r 7,4 miljoner kronor lagre an
foregaende ar. Den negativa avvikelsen forklaras av att aventyrshadet varit stangt for renovering under
april — augusti, med lagre entréintakter som foljd, samt att bolaget ifjol hade intakter for tillfalligt
flyktingboende.
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For helaret vantas ett resultat pa -16,0 miljoner kronor, vilket ar i niva med budget. | jamforelse med
foregaende ar &r resultatet 7,6 miljoner kronor lagre och av samma anledning som kommenteras ovan
for delarsresultatet.

Resultat Resultat delar Resultat helar
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut Prognos Budget Bokslut
20:]E)YS- 2017-08 2016-08 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster -11,3 -14,0 -3,9 -16,0 -16,0 -8,4
varav jamforelsestérande poster -0,3 0,0 0,0 -0,3 0,0 0,0
Resultat exkl. jamforelsestorande poster -11,0 -14,0 -3,9 -15,7 -16,0 -8,4
Investeringar Laneskuld
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget (Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar helar delar helar helar helar
2017-08 2017 2017 2017-08 2017 2017 2016
Investeringar 25 30 45 Laneskuld *) 305 305 305 305
Likvida medel 13 0 10 18

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot

Investeringarna uppgar per augusti till 25 miljoner kronor och véntas for helaret bli 30 miljoner
kronor. Prognosen ar darmed 15 miljoner kronor l&gre &n budgeterat och motsvarar 67 procent av
budget. Avvikelsen foljer av att investeringarna i den nya simhallen skjutits framat i tiden.
Huvuddelen av utgifterna for simhallen kommer att falla ut 2019-2020.

Avkastningskravet, att resultatet som samst ska uppga till -16 miljoner kronor, véntas uppfyllas.
Samtliga &gardirektiv forvantas uppfyllas.

Nya Destination Uppsala AB

Nya Destination Uppsala AB &r fran och med 1 januari 2017 ett helagt dotterbolag i
Stadshuskoncernen. Dessforinnan bedrevs verksamheten i bolaget Destination Uppsala AB och dgdes
da till 60 procent av Uppsala kommun. For att fa en jamforbarhet av resultatet har utfallet for 2016 i
Destination Uppsala AB lagts in i tabellen nedan.

Resultatet per augusti ar 5,4 miljoner kronor att jamfora med en budget pa 5,9 miljoner kronor. Att
periodresultatet ar relativt stort och positivt, i saval utfall som budget, forklaras av att en storre del av
intdkterna redovisas jamnt 6ver aret medan vissa stérre kostnader, till exempel for Kulturnatten,
kommer forst under hosten.

Resultat Resultat delar Resultat
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut Prognos Budget Bokslut
2017-08 2017-08 2016-08 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster 5,4 5,9 4,7 -1,0 0,0 0,1
varav jamforelsestérande poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat exkl. jamforelsestorande poster 5,4 5,9 4,7 -1,0 0,0 0,1
Investeringar Laneskuld
(Belopp i
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget mnKkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar helar delar helar helar helar
2017-08 2017 2017 2017-08 2017 2017 2016
Investeringar 0 0 0 Laneskuld *) 0 0 0 0
Likvida medel 0 0 0 0

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot
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For helaret prognostiseras ett resultat om -1,0 miljoner kronor, vilket ocksa motsvarar den negativa
avvikelsen mot budget. Kostnader utéver budget har bland annat tillkommit for Turistbyrans
avveckling. For att na ett utfall i nivd med budget har bolaget vidtagit ett antal besparingsatgarder i
verksamheten, till exempel senarelagt ett antal rekryteringar.

Foreliggande prognos innebdr att avkastningskravet, att resultatet lagst ska uppga till 0 miljoner
kronor, inte uppnas. Samtliga agardirektiv forvantas uppfyllas.

Uppsalahem AB, koncern

Uppsalahem AB:s resultat per augusti &r 204,8 miljoner kronor. | resultatet ingér en reavinst pa 4,5
miljoner kronor. Resultatet exklusive denna jamforelsestorande post &r 200,3 miljoner, vilket innebdr
en positiv avvikelse pa 51,5 miljoner kronor mot budget och 23,8 miljoner kronor mer &n motsvarande
period forra aret.

Resultat Resultat delar Resultat helar

(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut  Prognos Budget Bokslut

2017-08 2017-08 2016-08 2017 2017 2016

Resultat efter finansiella poster 204,8 148,8 176,5 257,4 229,1 2241
varav jamforelsestérande poster 4,5 0,0 0,0 19,4 0,0 -10,9
Resultat exkl. jamforelsestorande poster 200,3 148,8 176,5 238,0 2291  235,0

Investeringar Laneskuld
(Belopp i
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget mnkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar helar delar helar helar helar
2017-08 plokivg plokivg 2017-08 plokivg 2017 2016
Investeringar 596 1003 1002 Laneskuld 7 158 7 380 7 390 6710
Placering/likvida
medel 656 319 0 624

Det prognostiserade resultatet exklusive jamfdrelsestorande poster véntas bli 238,0 miljoner kronor,
vilket innebar en positiv avvikelse pa 8,9 miljoner mot budget och 3,0 miljoner kronor mer &n 2016.
Den positiva resultatavvikelsen forklaras i huvudsak av att personalkostnaderna ar 9,5 miljoner kronor
lagre an vad som budgeterats, framst for att vakanser inte tillsatts i den utstrackning som bolaget
raknade med. Hyresintakter for nyproduktioner har budgeterats med forsiktighet vad galler bade
tidpunkt for fardigstallande och omfattning. Arets nyproduktioner ger en positiv avvikelse p&
hyresintakterna med 10,0 miljoner kronor. Bolaget har samtidigt hogre varmekostnader an forvantat pa
grund av hojda fasta avgifter och tillkommande kostnader pa 3 miljoner kronor for stillastdende av
vindkraftverket som ar under reparation. Saledes har de dkade hyresintakterna motverkats av de 6kade
el- och varmekostnaderna. En osékerhet som kan komma att paverka arets resultat &r el- och
uppvarmningskostnaderna. Kostnaderna i prognosen ar beraknad utifran ett normalar. En kall host kan
komma att medftra tkade kostnader.

Av de budgeterade investeringarna pa 1 002 miljoner kronor har 596 miljoner kronor upparbetats per
31 augusti och for helaret vantas utfallet bli helt i niva med budgeten.

Laneskulden per 31 december 2017 forvantas uppga till 7 380 miljoner kronor, vilket ar 10 miljoner
kronor langre &n budgeterat.

Avkastningskravet, att resultatet ska uppga till lagst 214 miljoner kronor, véantas uppfyllas. Alla
agardirektiv forvantas uppfyllas.
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Uppsala bostadsférmedling AB

Uppsala Bostadsformedling AB:s resultat per augusti ar 4,3 miljoner kronor, vilket innebdr en positiv
avvikelse pa 4,5 miljoner kronor mot budget for perioden och 9,1 miljoner kronor mer &n motsvarande
period forra aret.

Heldrsprognosen indikerar ett resultat pa 2,0 miljoner kronor, att jamfora med en helarsbudget pa -0,4
miljoner kronor och ett utfall foregaende ar pa -5,5 miljoner kronor. Fler kunder &n forvantat har
anslutit sig till bostadskon. Prognosen for 2017 pekar pa 95 000 kunder vid arets slut, vilket ar
betydligt fler kunder &n vad som forvantades sta i kon nar budgeten upprattades. Vid arsskiftet
2016/2017 stod 76 000 kunder i bostadskon.

Resultat Resultat delar Resultat
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut Prognos Budget Bokslut
2017-08 2017-08 2016-08 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster 4.3 -0,2 -4.,8 2,0 -0,4 -5,5
varav jamforelsestérande poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat exkl. jamforelsestorande poster 43 -0,2 -4.8 2,0 -0,4 -5,5
Investeringar Laneskuld
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget (Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar helar delar helar helar helar
2017-08 2017 2017 2017-08 2017 2017 2016
Investeringar 3 3 5 Laneskuld *) 3 3 8 3
Likvida medel 0 0 0 0

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot

Investeringarna, som budgeterats med 5,0 miljoner kronor, avser i sin helhet en digital
formedlingstjanst. Utfallet for helaret kommer att bli 3,3 miljoner kronor da investeringen i
formedlingstjansten dr avslutad och inga ytterligare investeringar ska tillkomma.

Avkastningskravet, att resultatet som l&gst ska vara -0,4 miljoner kronor, forvantas uppfyllas med
foreliggande prognos pa 2,0 miljoner kronor. Samtliga agardirektiven forvantas uppfyllas.

Uppsala Kommuns Fastighets AB, koncern

Uppsala Kommuns Fastighets AB:s resultat per augusti ar 1,4 miljoner kronor, vilket innebér en
positiv avvikelse pa 3,2 miljoner kronor jamfort med féregaende ar och i niva med budget. Den
positiva avvikelsen jamfort med foregaende ar forklaras av fler uthyrda lokaler och okade
hyresintakter i Gottsunda Centrum. Vakansgraden pa hela fastighetsbestandet per den 31 augusti 2017
var 15,9 procent, och for Gottsunda centrum (inklusive kontorshuset) 23,0 procent.

For helaret forvantas resultatet uppga till -0,9 miljoner kronor, vilket ar i nivd med budget och hogre
an foregaende ar. Det &r de fler uthyrda lokalerna som bidrar till den positiva resultatutvecklingen.

Investeringarna prognostiseras till 69 miljoner kronor, vilket ar 10 miljoner kronor hégre &n budget.
Det ar forskjutningar fran 2016 avseende byggnationen av halsoplan/kontorshus och mattorget i
Gottsunda Centrum som forklarar den hogre investeringsnivan.

Laneskulden per 31 december 2017 &r budgeterad till 720 miljoner kronor, men i prognosen bedéms
Ianen bli 35 miljoner kronor hogre. Den hogre laneskulden beror pa att den utnyttjande
koncernkontokrediten under aret ersatts av en extern upplaning.

Avkastningskravet, att resultatet ska uppga till lagst -1,0 miljoner kronor, vantas uppfyllas. Alla
agardirektiv forvéantas uppfyllas.
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Resultat

(Belopp i mnkr)

Resultat efter finansiella poster
varav jamforelsestérande poster

Resultat exkl. jamforelsestorande poster

Investeringar
(Belopp i
mnkr)

Utfall Prognos

helar

delar

2017-08 2017

Resultat delar

Utfall Budget Bokslut ~ Prognos
2017-08 2017-08 2016-08 2017
1,4 1,4 -1,8 -0,9

0,0 0,0 0,0 0,0

1,4 1,4 -1,8 -0,9

Investeringar 64 69 59

Laneskuld
(Belopp i
mnkr) Utfall
delar
2017-08
Laneskuld *) 728
Likvida medel 0

Resultat helar

Budget Bokslut
2017 2016
-1,0 -2,6
0,0 0,0
-1,0 -2,6

Prognos
helar helar
2017 2017
755 720
0 0

Budget Bokslut

Helar

2016

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot

Uppsala Kommun Foérvaltningsfastigheter AB

Uppsala Kommuns Forvaltningsfastigheter AB:s resultat per augusti dr -1,9 miljoner kronor, vilket
innebéar en positiv avvikelse pa 1,9 miljoner kronor jamfort budget, men 4,8 miljoner kronor lagre &n

motsvarande period foregaende aret.

Det prognostiserade resultatet for helaret vantas bli -7,7 miljoner kronor, vilket ar 1,9 miljoner kronor
lagre an budget och 9 miljoner kronor lagre dn 2016. Det forsamrade resultatet forklaras i huvudsak av
hogre kostnader for el och varme, framférallt for Stadshuset. Denna hogre kostnad uppgar till 2

miljoner kronor.

Resultat
(Belopp i mnkr)

Resultat efter finansiella poster
varav jamforelsestérande poster

Resultat exkl. jamforelsestorande poster

Investeringar

(Belopp i mnkr) Utfall Prognos

helar

delar

2017-08 2017

Investeringar 30 41

38

Resultat delar

Utfall Budget Bokslut Prognos
2016-

2017-08 2017-08 08 2017

-1,9 -3,8 2,9 -7,7

0,0 0,0 0,0 0,0

-1,9 -3,8 2,9 -7,7

Laneskuld
(Belopp i

mnkr) Utfall
delar
2017-
08
Laneskuld *) 157
Likvida medel 0

Resultat helar

Budget Bokslut
2017 2016
5,8 0,9
0,0 -0,4
-5,8 1,3

Prognos Budget
helar helar
2017 2017
187 164

0 14

Bokslut

helar

2016
151

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot

Investeringarna forvantas uppga till 41 miljoner kronor, vilket ar 3 miljoner kronor hdgre &n budget.
Da kalkylerna for Stadshusprojektet visat pa en hogre investeringsniva an forvantat har nya ritningar
och utredningar behdvs goras av arkitektbyran. Detta har lett till hogre utgifter &n budgeterat.
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Laneskulden per 31 december 2017 &r budgeterad till 164 miljoner kronor, men i prognosen bedéms
Ianen bli 23 miljoner kronor hogre. Senare under aret férvantas nya Ian kopplat till Stadshusprojektet
behdva tas upp, vilka inte var medtaget i budgeten.

Agardirektiven forvintas uppfyllas, men inte avkastningskravet som samst kan uppga till - 0,1
miljoner kronor.

Uppsala Kommun Skolfastigheter AB

Uppsala Kommun Skolfastigheter AB:s resultat per augusti ar 49,0 miljoner kronor. | resultatet ingar
en kostnad for en utrangering pa 5,3 miljoner kronor. Resultatet exklusive denna jamférelsestérande
post ar 54,3 miljoner kronor. Resultatet innebar en positiv avvikelse pa 8,4 miljoner kronor jamfort
budget och 7,2 miljoner kronor hégre an motsvarande period foregaende ar. Flera samverkande
faktorer bidrar till den positiva avvikelsen, bland annat att nyproduktioner tagits i drift tidigare an
budgeterat och att de ar fullt uthyrda samt att rantenivan pa nyupplaning &r lagre an beraknat i
budgeten.

Det prognostiserade resultatet for helaret véntas bli 43,0 miljoner kronor, vilket ar 17,9 miljoner
kronor mer an budget och 21,2 miljoner kronor higre an 2016. Rensat for jamforelsestérande poster ar
resultatet 7,9 miljoner kronor mer &n budget. Det &r i huvudsak lagre fastighetskostnader och lagre
kostnader for utrangeringar som driver det béttre resultatet. Fastighetsarbeten gérs numera av egen
driftspersonal vilka dvertogs fran kommunen vid omorganisationen 2016/2017. Bolaget har darmed
kunnat avsluta externa skétselavtal och sammantaget fatt lagre fastighetskostnader. Dartill har bolaget
kommit ifatt med reparationer och underhallsarbetet och fastighetsbestandet har nu en béttre
underhallsstatus &n tidigare. Bolaget har ocksa lagre personalkostnader an budgeterat da
nyrekryteringar har kommit igang senare an forvantat.

Resultat Resultat delar Resultat helar
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut  Prognos Budget Bokslut
201075 2017-08 201608 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster 49,0 40,6 41,8 43,0 25,1 21,8
varav jamforelsestérande poster -5,3 -8,2 9,1 21,1 -31,1 27,3
Resultat exkl. jamforelsestorande poster 54,3 48,8 50,9 64,1 56,2 49,1

Investeringar Laneskuld
(Belopp i (Belopp i
mnkr) Utfall Prognos mnkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar delar helar helar helar
2017- 2017-

08 2017 (013] 2017 2017 2016
Investeringar 416 740 905 Laneskuld *) 4121 4 386 4587 3882
Likvida medel 0 411 0 0

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot
Bland osakerhetsfaktorer i prognosen kan ndmnas snérojningskostnaderna som kan variera mellan +5
miljoner kronor samt eventuell utrangering av Brantingsskolan som skulle kunna bli aktuell innan
arsskiftet och darmed kunna paverka resultatet.

Av de budgeterade investeringarna pa 905 miljoner kronor har 416 miljoner kronor upparbetats per 31
augusti och for helaret véntas utfallet bli 740 miljoner kronor, motsvarande 82 procent av budget.
Anbudet fér ombyggnationen av Sverkerskolan blev l&gre &n budgeterat, vilket forklarar delar av den
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lagre investeringsnivan. Brantingskolan har problem med stommen och ett nytt beslut om total rivning
har forskjutit projekteringen och darmed tidplanen och investeringsutgiften.

Laneskulden per 31 december 2017 &r budgeterad till 4 587 miljoner kronor. | prognosen bedoms
lanen bli 201 miljoner kronor lagre, vilket beror pa att investeringsnivan ocksa forvantas bli lagre.

Avkastningskravet, att resultatet som samst ska uppga till 39,5 miljoner kronor, vantas uppfyllas.
Samtliga &gardirektiv forvantas uppfyllas.

Uppsala Kommuns Sport- och Rekreationsfastigheter AB

Uppsala Kommuns Sport- och Rekreationsfastigheter AB:s resultat per augusti & minus 3,3 miljoner
kronor, i det resultatet ingar en utrangering pa 0,3 miljoner kronor. Resultatet exklusive denna
jamforelsestorande post &r minus 3,0 miljoner kronor. Resultatet for perioden innebér en negativ
avvikelse pa 1,4 miljoner mot budget och 15,0 miljoner kronor lagre &n motsvarande period
foregaende ar. Den negativa avvikelsen mot budgeten forklaras till 6vervagande del av kostnader for
den allsvenska anpassningen av Studenternas som uppgar till 3,5 miljoner kronor per augusti.

Resultat Delar Helar
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut Prognos Budget Bokslut
2017-08 2017-08 201068 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster -3,3 -1,9 11,7 -7,2 -3,6 15,7
varav jamforelsestérande poster -0,3 0,0 9,9 -0,3 0,0 12,1
Resultat exkl. jamforelsestérande poster -3,0 -1,9 1,8 -6,9 -3,6 3,6
Investeringar Laneskuld
(Belopp i
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos  Budget mnkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar helar delar helar helar helar
2017-08 2017 2017 2017-08 2017 2017 2016
Investeringar 110 177 188 Laneskuld *) 484 591 635 438
Likvida medel 52 87 180 136

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot

Det prognostiserade resultatet for helaret vantas bli minus 7,2 miljoner kronor, motsvarande 3,6
miljoner kronor lagre an budget och 22,9 miljoner kronor lagre an 2016. Avvikelsen mot budget beror
aven har pa de 6kade kostnaderna bolaget har for de allsvenska anpassningarna av Studenternas, totalt
6 miljoner kronor for hela 2017.

Av de budgeterade investeringarna pa 188 miljoner kronor har 110 miljoner kronor upparbetats per 31
augusti och for heldret vantas utfallet bli 177 miljoner kronor, motsvarande 95 procent av budget.

Agardirektiven forvantas uppfyllas, men inte avkastningskravet som samst ska uppga till -3,1miljoner
kronor.

Uppsala Konsert och Kongress AB

Uppsala Konsert och Kongress AB:s delarsresultat ar minus 25,0 miljoner kronor, att jamféra med en
budget pa minus 23,2 miljoner kronor och ett resultat pa minus 15,8 miljoner kronor motsvarande
period foregaende ar.

For heldret véntas ett resultat pa minus 36,5 miljoner kronor, vilket en negativ avvikelse pa 2,2
miljoner kronor mot budget. Forklaringen &r till 6vervagande del ett samre utfall i ar for konsert- och
konferensbokningar med foljdeffekter for restaurangverksamheten. | jamfarelse med foregaende ar ar
resultatet 8,9 miljoner kronor lagre och &r i hog grad en effekt av konferensverksamhetens lagre
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volym. Ar 2016 var ett mycket bra konferensar och da 1ag dven en stor konferens i juli till skillnad fran
iar.

Den enskilt storsta faktorn till den negativa resultatutvecklingen ar farre konferensuthyrningar. Redan
nu visar bokningsléaget att 2018 och 2019 kommer att ge hdgre intékter &n 2017.
Konferensverksamheten &r foretagets ekonomiska motor och genererar intékter, inte minst for
restaurangverksamheten, men dven for till exempel teknikavdelningen. Bolaget arbetar langsiktigt med
att minska bolagets kédnslighet for tillfalliga konjunktursvangningar genom att se 6ver hur behovet av
extrapersonal kan minskas, hur alternativa intaktskallor kan komplettera verksamheten samt hur
effektiviteten kan okas.

Resultat Resultat delar Resultat helar
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut Prognos Budget Bokslut
2017-08 2017-08 2016-08 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster -25,0 -23,2 -15,8 -36,5 -34,3 -27,6
varav jamforelsestérande poster -0,6 0,0 0,0 -0,6 0,0 0,0
Resultat exkl. jamforelsestorande poster -24,4 -23,2 -15,8 -35,9 -34,3 -27,6
Investeringar Laneskuld
(Belopp i
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget mnKkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar helar delar helar helar helar
2017-08 2017 2017 2017-08 2017 2017 2016
Investeringar 1 1 4 Laneskuld *) 22 18 18 18
Likvida medel 0 2 0 4

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot

For heldret har investeringar om 4 miljoner kronor budgeterats, men investeringsnivan forvantas bli
lagre, totalt 1 miljoner kronor, da vissa investeringar skjutits framat i tiden.

Avkastningskravet, att resultat som lagst far uppga till -34,3 miljoner kronor, kommer inte att uppnas
med foreliggande prognos. Agardirektiven forvantas uppfyllas.
Uppsala Parkerings AB

Uppsala Parkerings AB:s resultat per augusti &r 15,1 miljoner kronor, vilket &r 3,2 miljoner kronor mer
an motsvarande period foregaende ar. Avgiftshojningar och nya avgiftsomraden paverkar resultatet
positivt.

Det prognostiserade resultatet for helaret vantas bli 26,4 miljoner kronor, vilket innebar en negativ
avvikelse pa 4,0 miljoner kronor mot budget, men 7,0 miljoner kronor hégre an 2016. Da inforande
av avgift for korttidsparkering i Sala Backar skjutits framat i tiden paverkas resultatet negativt i
jamforelse med budget. Resultatforbattringen jamfort med foregaende ar foljer av arets
avgiftshojningar, inférandet av kvéllstaxa, nya boendeparkeringar och de nya avgiftsomradena.

Resultat Resultat delar Resultat helar
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut Prognos Budget Bokslut
2017-08 2017-08 2016-08 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster 15,1 13,9 11,9 26,4 30,4 19,4
varav jamforelsestérande poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat exkl. jamforelsestorande poster 15,1 13,9 11,9 26,4 30,4 19,4

Investeringar Laneskuld
(Belopp i

(Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget mnkr) Utfall Prognos Budget Bokslut

delar helar helar delar helar helar helar
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2017-08 2017 2017 2017-08 2017 2017 2016
Investeringar 4 10 59 Laneskuld *) 130 130 130 130
Likvida medel 45 55 40 42

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot

Av de budgeterade investeringarna pa 59 miljoner kronor har 4 miljoner kronor upparbetats per 31
augusti och for helaret véntas utfallet bli 10 miljoner kronor, motsvarande 17 procent av budget.
Dansmastaren i Rosendal &r senarelagt da detaljplanearbetena dragit ut pa tiden. Brandméstaren i
Rosendal har kommit igdng, men vissa byggnadstekniska fragor maste l6sas. | Ulleraker har
byggnationen av ett nytt p-hus forsenats till foljd av 6verklaganden.

Avkastningskravet, att resultat ska uppga till 1agst 17 miljoner kronor, vantas uppfyllas. Alla
agardirektiv forvantas uppfyllas.

Uppsala stadsteater AB

Uppsala Stadsteater AB:s periodresultat & minus 42,4 miljoner kronor, vilket innebdr en positiv
avvikelse pa 5,0 miljoner kronor mot budget respektive 6,0 miljoner kronor mer an féregaende ar.
Avvikelserna forklaras framst av periodiseringseffekter.

For heldret &r det budgeterade resultatet minus 73,4 miljoner kronor, vilket &r 1,3 miljoner kronor
lagre an avkastningskravet pa minus 72,1 miljoner kronor. Bolagets styrelse har fattat beslut om att
gora sarskilda satsningar under aret, som till exempel 6kad tillganglighet till de publika ytorna och
utveckling av en ny scen, vilket medfor ett Iagre resultat &n avkastningskravet.

Det prognostiserade resultatet for helaret ar minus 72,9 miljoner kronor, vilket ar en positiv avvikelse
om 0,5 miljoner jamfort budget. Saval biljettintakter som intakter fran externa arbeten vantas bli
hogre. Samtidigt beddms kostnaderna bli hdgre for bland annat ombyggnad av en scen och for
uppgradering av sékerhet och brand.

Investeringarna beraknas uppga till 2 miljoner kronor och &r i niva med budget.

Avkastningskravet, att resultatet lagst ska uppga till -72,1 miljoner kronor, forvéntas inte uppfyllas.
Samtliga &gardirektiv forvantas uppfyllas.

Resultat Resultat delar Resultat helar
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut Prognos Budget Bokslut
2017-08 2017-08 2016-08 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster -42,4 -47,4 -48,4 -72,9 -73,4 -71,1
varav jamforelsestérande poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat exkl. jamforelsestorande poster -42,4 -47,4 -48,4 -72,9 -73,4 -71,1
Investeringar Laneskuld
(Belopp i
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos Budget mnKkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar helar delar helar helar helar
2017-08 2017 2017 2017-08 2017 2017 2016
Investeringar 1 2 2 Laneskuld *) 0 7 0 6
Likvida medel 4 0 3 2

*) Inkl. negativt saldo koncernkontot

Uppsala Vatten och Avfall AB

Uppsala Vatten och Avfall AB:s delarsresultat ar 12,1 miljoner kronor, vilket innebér en positiv
avvikelse pa 8,1 miljoner kronor mot budget for perioden respektive 16,7 miljoner kronor mer an
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foregaende ar. Den huvudsakliga forklaringen till det battre resultatet &r avfallskatten som varierar
mycket mellan olika perioder och olika ar.

Resultatet i prognosen uppgar till 5,6 miljoner kronor, vilket understiger budget med 0,5 miljoner
kronor. Resultatet avser i sin helhet den konkurrensutsatta verksamheten dér
atervinning/deponiverksamhetens resultat (Hovgarden) forvantas bli 1,4 miljoner kronor och
biogasverksamhetens resultat forvantas bli 4,2 miljoner kronor. Minskade forsald mangd gas paverkar
resultatet negativt jamfort med budget.

Resultat Resultat delar Resultat
(Belopp i mnkr) Utfall Budget Bokslut Prognos Budget Bokslut
2017-08 2017-08 2016-08 2017 2017 2016
Resultat efter finansiella poster 12,1 4,0 -4,6 5,6 6,1 -3,2
varav jamforelsestérande poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat exkl. jamforelsestorande poster 12,1 4,0 -4,6 5,6 6,1 -3,2
Investeringar Laneskuld
(Belopp i
(Belopp i mnkr) Utfall Prognos mnkr) Utfall Prognos Budget Bokslut
delar helar delar helar helar helar
2017-08 2017 2017-08 2017 2017 2016
Investeringar 195 398 480 Laneskuld *) 1531 1629 1679 1379
Likvida medel 0 0 0 0

*) Inkl. negativt saldo
koncernkontot

VA-verksamheten (monopolverksamheten) redovisar alltid nollresultat da 6verskotten/underskotten
regleras mot forutbetalda intdkter. Det underliggande resultatet for VVA-verksamheten &r +3,6 miljoner
kronor, att jamfora med en budget pa +8,9 miljoner kronor. For VA-verksamheten beréknas intakterna
fran brukningsavgifterna cka med 3,0 miljoner kronor jamfort med budget och intakterna fran
anslutningsavgifterna berdknas minska med 9,0 miljoner kronor. Huvudférklaringen till de lagre
intakterna fran anslutningsavgifter ar att vissa investeringsprojekt forskjutits i tiden, vilket paverkar
tidpunkten for nar debitering av anslutningsavgifter kan ske. Rantekostnaderna ar 1,5 miljoner kronor
lagre jamfért med budget, tack vare en gynnsam rénteutveckling.

Upparbetade investeringar uppgar per 31 augusti till 195 miljoner kronor och berdknas for helaret
uppga till 398 miljoner kronor vilket &r 82 procent av budget. Den enskilt storsta forklaringen till den
lagre prognosen ar att byggstarten avseende ny kretsloppspark i Brillinge ar forskjuten till borjan av
2018 da detaljplanen dnnu ej ar faststalld. Aven forskjutningar av investeringar i dverféringsledningar
mellan Rosendal och Ulleraker paverkar. VA-investeringar i Skolsta har ocksa forsenats pa grund av
Overklaganden. Byggstart har skett i september 2017.

Bolagets laneskuld forvantades i budgeten vara 1 679 miljoner kronor, men i prognosen bedéms lanen
bli 50 miljoner kronor lagre. | jamforelse med foregaende ar ar laneskulden 250 miljoner kronor hogre
och avspeglar investeringsnivan.

Avkastningskravet, att resultatet ska uppga till lagst 15,0 miljoner kronor kommer inte att uppnas med
den foreliggande prognosen pa 5,6 miljoner kronor. Samtliga dgardirektiv forvantas uppfyllas.

76



Resultatréakningar

BOKSLUT augusti 2017

(miljoner kronor)

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Av- och nedskrivningar

SAMMANSTALLD KOMMUNEN
REDOVISNING e
Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut
201708 201608 2017 201708 201608

3127 1842
-9 064 -8 588
-621 -131

Verksamhetens nettokostnader

Skatteintakter
Kommunalekonomisk utjdmning
Finansiella intakter

Finansiella kostnader

1 -6 558 -6 878

A W NN

Resultat fore skatt

Skatt
Minoritetsintresse

ARETS RESULTAT

PROGNOS HELAR 2017

(miljoner kronor)

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Av- och nedskrivningar

SAMMANSTALLD KOMMUNEN
REDOVISNING
Prognos Bokslut KF-Budget Prognos Bokslut
helar helar helar helar Helar
201708 201612 201712 201708 201612

4761 2700
-14 211 -13 261
-940 -197

Verksamhetens nettokostnader

Skatteintékter
Kommunalekonomisk utjdmning
Finansiella intakter

Finansiella kostnader

1 -10 390 -10 758

Resultat fore skatt

Skatt
Minoritetsintresse

ARETS RESULTAT
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Kassaflodesanalys

SAMMANSTALLD KOMMUNEN
REDOVISNING

Belopp i miljoner kronor 20170831 20160831 20170831 20160831

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 402
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

- av- och nedskrivningar (+) 155
- realisationsvinster (-) /-forluster (+) -9
- forandrade avsattningar for pensioner och sarskild I6neskatt 20
- gjorda Ovriga avsattningar (+) 0
- ianspraktagna Ovriga avsattningar (-) 0
- Ovriga ej kassapaverkande poster

- betald skatt

Kassaflode fran den lIopande verksamheten fore forandring av

rorelsekapital 568
Foérandring i rorelsekapital

- 6kning (-) /minskning (+) av forrad och varulager -1
- 6kning (+) /minskning (-) av exploateringsfastigheter -108
- 6kning (-) /minskning (+) av kortfristiga fordringar -966
- 6kning (+) /minskning (-) av kortfristiga skulder -520
Forandring i rorelsekapital -1 595
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN -1 028
Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar (-)

Investeringar i materiella anlaggningstillgangar (-) -227
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar (+) 1
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar (-) 0
Forsaljining av finansiella anlaggningstillgangar (+) 10
Erhallna investeringsbidrag (+) 0
Investeringsverksamhetens kassaflode -216
Finansieringsverksamheten

Nyupptagna lan (+) 1900
Amortering av skuld (-) -1725
Okning (+) /minskning (-) av dvriga langfristiga skulder -1
Okning (-) /minskning (+) av l&ngfristiga fordringar 723
Okning (-) /minskning (+) av l&ng- och Kortfristiga placeringar 1
Erhallet (+) /lamnat (-) aktieagartillskott 0
Utbetald utdelning (-) 15
Finansieringsverksamhetens kassaflode 913
ARETS KASSAFLODE -115 -331
Kassa och bank vid arets borjan 590 370

Kassa och bank vid arets slut 475 40



Balansrakning

(miljoner kronor)
TILLGANGAR
Anlaggningstiligangar
Immateriella anlaggningstiligangar? 3

Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska
anlaggningar 4

Maskiner och inventarier 5
Summa materiella anlaggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar
Vardepapper och andelar

Bostadsratter

Langfristiga fordringar

Summa finansiella anlaggningstillgangar

SAMMANSTALLD REDOVISNING
20170831 20161231 20160831

Summa anlaggningstillgangar
Omsattningstillgangar

Forrad och lager
Exploateringsfastigheter
Kortfristiga fordringar

Kassa och bank

22352
2071
24 423

671
138
179
987

Summa omsattningstiligangar

25443

19
-401
1107
883

SUMMA TILLGANGAR
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH
SKULDER

Eget kapital
Eget kapital exkl. arets resultat
Ovrigt
Arets resultat

1609

Summa eget kapital 6
Minoritetsintresse

Avsattningar
Pensioner och séarskild I6neskatt

Uppskjuten skatteskuld
Ovriga avsattningar

27 051

Summa avsattningar
Skulder

Langfristiga skulder
Obligationslan och skulder till
kreditinstitut 7

Ovriga langfristiga skulder

Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Kortfristiga lan 9
Exploateringsfastigheter

Ovriga kortfristiga skulder
Summa kortfristiga skulder

Summa skulder

9408
1842
11 250

4712
0

2636
7 348

18 598

KOMMUNEN Prognos

20170831 20161231 20160831 20171231

23 0 17

5880 4416 6 609

338 392 700

6219 4 808 7 309

2917 2876 3136

138 173 137

6 506 6183 9300

9 560 9 232 12 573

15802 14 040 19 900

21 18 19 20
-452 -401 -452 -838
1108 2 664 3267 2200
475 452 40 277
1151 2733 2874 1659
24 700 18535 16914 21 559
7047 7088 7210

381 402 366

7428 7490 7575

897 867 1185

9 11 9

9206 878 1194

5106 4 636 7330

1409 58 1500

6 515 4694 8 830

1500 2120 1900

0 0 0

2186 1732 2059

3 686 3 852 3 959

10 201 8 546 12 789
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SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH

SKULDER

STALLDA PANTER
Foretagsinteckningar

Fastighetsinteckningar
Summa stéllda panter

ANSVARSFORBINDELSER

pensionsforpliktelse och I6neskatt som
ej upptagits som skuld eller avsattning
Ovriga borgens- och garantiférbindelser

Noter

27051 24700 18535 16914 21 559
818 1488 0
818 1488 0
4473 0 5268 4 525 5185
4083 4136 4082 4136 3999
390 394 1186 389 1186

Not 1 Verksamhetens nettokostnader

SAMMANSTALLD REDOVISNING

Belopp i miljoner kronor

Verksamhetens intakter
Varav jamforelsestérande poster
realisationsvinster

forsaljning av exploateringsfastigheter

Verksamhetens kostnader

Varav avsattningar

Varav jamforelsestérande poster
realisationsforluster
ansk.kostnad sald exploateringsfastighet

Av och nedskrivningar

KOMMUNEN

201708 201608 201708

Namndernas intakter 15160
Varav jamforelsestérande poster
realisationsvinster

forsaljning av exploateringsfastigheter

Avgar interna transaktioner

Verksamhetens intdkter enligt
resultatrakningen

Némndernas kostnader
Varav jamforelsestérande poster
realisationsforlustert
ansk.kostnad sald exploateringsfastighet

Avgar interna transaktioner

Verksamhetens kostnader enligt
resultatrakningen

Av och nedskrivningart

VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER

VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER
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-8 160

-6 878 -6 544



Not 2 Skatteintdkter och kommunalekonomisk utjamning

KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor

Egna skatteintakter

Allmén kommunalskatt *
Slutavrakning foregaende ar
Preliminar slutavrakning aret

Summa skatteintakter

Kommunalekonomisk utjamning
Inkomstutjamningsbidrag
Strukturbidrag
Inférandebidrag
Regleringsbidrag
Utjdmningsbidrag LSS
Kommunal fastighetsavgift
Konjunkturstod

Summa utjamningsintakter
Regleringsavgift
Kostnadsutjamningsavgift
Summa utjamningskostnader

Summa ekonomisk utjamning

Skatteintakter och kommunalekonomisk utjamning

Slutavrékning (kr/invanare)
Preliminar avrékning (kr/invanare)

Not 3 Immateriella anlaggningstillgangar

201708

201608

203

SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
Forvarvade Forvarvade
immateriella immateriella
Belopp i miljoner kronor tiligangar tiligangar
Ingdende anskaffningsvarde 1 127 127 117 117
Arets anskaffningar 7 7 4 4
Arets forsaljning/utrangering 0
Omklassificeringar/6verforingar 1 1 1
Utgaende anskaffningsvirde 136 136 122 122
Ingdende ack avskrivningar -95 -95 -94 -94
Arets forsaljning/utrangering -1 -1
Arets avskrivningar -8 -8 -8 -8
Omklassificeringar/6verforingar -1 -1 -1 1
Utgaende ack avskrivningar -105 -105 -103 -103
Planenligt restvarde 31 31 19 19
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Not 4 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

KOMMUNEN
Fastigheter Fastigheter

Pagaende Mark- Verksamhets- for affars- Publika for annan Ovriga
Belopp i miljoner kronor nyanlaggning®  reserv fastigheter verksamhet fastigheter  verksamhet fastigheter = Summa
Ingdende anskaffningsvarde 1782 1570 350 13 2464 9 274 6 463
Ingdende anskaffningsvarde
uppskrivningar 2 0 29 720 5 755
Arets anskaffningar 490 5 1 1 496
Arets forsaljning/utrangering -4 -4
Arets férséaljning/utrangering
uppskrivningar 0 -29 -720 -5 -755
Omklassificeringar/éverforin
gar 0
Utgaende anskaffningsvarde 2272 1575 347 13 2 465 9 274 6 955
Ingdende ack avskrivningar -1 -123 -4 -613 -4 -57 -802
Ing. ack avskrivningar
uppskrivningar? 0 27 -502 -5 -535
Arets forsaljning/utrangering 0
Arets férséaljning/utrangering
uppskrivningar 0 28 504 5 537
Arets avskrivningar 0 11 0 57 0 11 -80
Arets avskrivningar
uppskrivningar 0 -2 0 -2
Omklassificeringar/éverforin
gar 0
Utgaende ack avskrivningar 0 -1 -134 -5 -670 -4 -68 -882
Planenligt restvarde 2272 1574 214 8 1795 5 206 6073

1) 1 350 mnkr av posten utgors av pagaende nyanlaggning av allmén plats inom exploateringsverksamheten. Motsvarande belopp redovisas
ocksa som forutbetald intakt (se not 15). Pagadende nyanlaggningar inom exploateringsverksamheten har tidigare redovisats netto under
posten exploateringsfastigheter.

2) Avser uppskrivning av anlaggningstillgangar enligt beslut i kommunstyrelsen 1990. Aterstaende bokférd uppskrivning utrangerades i
februari 2017, med hanvisning till regelverk kring vardering av anlaggningstillgangar. Utrangeringen regleras direkt mot eget kapital
motiverat av uppskrivningens alder.
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Mark,

SAMMANSTALLD REDOVISNING byggnader

Pagaende och tekniska
Belopp i miljoner kronor nyanlaggning anlaggningar
Ingdende anskaffningsvarde 4234 28 315 32548
Ingdende uppskrivningar 2 0 742 742
Arets anskaffningar 2039 200 2239
Arets forsaljning/utrangering -131 -20 -151
Arets férséljning/utrangering
uppskrivningar 0 0 0
Omklassificeringar/6verforingar -664 641 -23
Utgaende anskaffningsvarde 5477 29 878 35355
Ingaende ack avskrivningar 0 -10 416 -10 416
Ingaende ack nedskrivningar 0 -524 -524
Arets forsaljning/utrangering 0 9 9
Arets forsaljning/utrangering
uppskrivningar 0 -218 -218
Arets avskrivningar 0 -496 -496
Arets nedskrivningar 0 9 9
Arets avskrivningar uppskrivningar 0 -10 -10
Omklassificeringar/6verforingar 0 -1 -1
Utgaende ack avskrivningar och
nedskrivningar V] -11 647 -11 647
Planenligt restvarde 5477 18 231 23 707

Forbattrings-

KOMMUNEN utgifter

Finansiell ADB- annans
Belopp i miljoner kronor leasing Maskiner Inventarier Fordon utrustning fastighet Konst Djur SUMMA
Ingaende anskaffningsvarde 9 69 417 154 78 3 75 0 805
Arets anskaffningar 5 14 9 5 3 1 0 36
Arets forsaljning/utrangering 0 -1 -5 -2 -8
Omklassificeringar/6verforingar 0 0 -1 -1
Utgaende bokfort varde 9 73 426 161 82 76 1 832
Ingdende ack avskrivningar -7 -37 -258 -98 -66 -1 0 0 -467
Arets forsaljning/utrangering 0 1 4 2 0 7
Arets avskrivningar -1 -5 -24 -6 -4 -1 0 -40
Omklassificeringar/6verforingar 0 0 1 1
Utgaende ack avskrivningar -7 -41 -278 -102 -69 2 0 0 -499
Planenligt restvarde 2 32 148 59 13 4 76 0 333
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SAMMANSTALLD REDOVISNING

Finansiell

Maskiner och

Belopp i miljoner kronor leasing inventarier

Ingdende anskaffningsvarde 9 3170 3179
Arets anskaffningar 142 142
Arets forsaljning/utrangering 0 -14 -14
Omklassificeringar/6verforingar 5 5
Utgaende bokfort varde 9 3304 3313
Ingdende ack avskrivningar -7 -1101 -1107
Arets forsaljning/utrangering 0 11 11
Arets avskrivningar -1 -112 113
Omklassificeringar/6verforingar 1 1
Utgaende ack avskrivningar -7 -1201 -1208
Planenligt restvarde 2 2103 2105

Not 6 Eget kapital

SAMMANSTALLD REDOVISNING
Belopp i miljoner kronor
Ingdende balans
Utrangering *

Andring av tidigare &rs egna kapital
Ovrigt

Arets resultat

SUMMA

201708
7301
-218

201608
7 266

201612

KOMMUNEN
201708
7428
-218

201612
6 966 Ingadende balans

Utrangering *

Arets resultat

201608

SUMMA

Varav
reserverade
medel for
pensions-

utbetalningar 255

Not 7 Obligationslan och skulder till kreditinstitut

SAMMANSTALLD REDOVISNING

Belopp i miljoner kronor 201708

3200
7 530

Obligationslan
Skulder till kreditinstitut

SUMMA

201608

0

KOMMUNEN

201708 201612

Obligationslan och 3800

255

201608

Skulder till kreditinstitut 2 330 2 156 2286

SUMMA 5106 4 636

Lanens Ioptider

andel lan pa mellan 1-5 ar 86,9%  95,6%

andel lan pa mellan 6-10 ar 13,1% 4,7%

TOTALT 100% 100%
Genomsnittsranta 0,9% 0,9%

201708
7 087,828
0,000

7 634,802

255,000
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Redovisningsprinciper

Kommunens arsredovisning ar i allt vasentligt upprattad i enlighet med lag (1997:614) om kommunal
redovisning och rekommendationer fran Réadet for kommunal redovisning (RKR). De fall dar
kommunen vasentligt avviker fran lag eller rekommendation redogors for nedan.

Exploateringsredovisning — RKR 11.4 och RKR 18.1

Redovisning av mark- och exploateringsverksamhet har under en langre tid avvikit fran gallande
normering. Ett omfattande arbete pagar for att komma till ratta med bristerna. Har ingar bade en
revidering av verksamhetens framtida arbetssétt som dess redovisning. | arbetet utgér RKR:s
vagledning om exploateringsredovisning en viktig del. En systematisk genomgang av samtliga icke
avslutade projekt ingar. Detta ska sékerstalla ett rimligt avslut av projekt som anses fardigstéllda och
ett strukturerat upplagg for projekt som anses pagaende.

Historiskt har inkomster fran markforsaljning (RKR 18.1) och exploateringsavgifter tillsammans med
utgifter i exploateringsverksamheten (RKR 11.4) avslutats och nettoredovisats mot kommunens
resultat. | samband med bokslutet for 2016 har en uppskattning och bruttoredovisning gjorts av
pagaende nyanlaggning respektive forutbetald exploateringsavgift for att ge en mer rattvisande bild av
kommunens stéllning, se balansrdkning samt not 7 och 8. Uppskattningen kommer under 2017 ersattas
med resultatet fran den systematiska genomgangen av projektportféljen.

Materiella anlaggningstillgangar - RKR 11.4

| november identifierades att kommunens anlaggningstillgangar, efter beslut i kommunstyrelsen,
skrevs upp i varde 1990. Uppskrivningens varde fordelades senare (1994) proportionellt mot befintliga
anlaggningstillgangar och avskrivning paborjades i samma takt som den respektive anlaggning mot
vilken uppskrivningen knutits. | samband med att lag (1997:614) om kommunal redovisning infordes
1998 borde dessa uppskrivningar ha utrangerats vilket inte gjordes. Aterstdende bokférd uppskrivning
har utrangerats i februari 2017. Utrangeringen regleras direkt mot eget kapital motiverat av
uppskrivningens alder.

Sammanstélld redovisning - RKR 8.2

Syftet med den sammanstéllda redovisningen, den kommunala motsvarigheten till
koncernredovisning, ar att ge en sammanfattande bild av kommunens totala ekonomiska stéllning och
ataganden. Den omfattar all kommunal verksamhet i den man kommunen har ett bestimmande eller
vasentligt inflytande, oavsett vilken form den bedrivs i.

Den sammanstéllda redovisningen har uppréttats enligt forvarvsmetoden med proportionell
konsolidering. Forvarvsmetoden innebér att eget kapital i det forvérvade foretaget vid
forvarvstidpunkten eliminerats. | redovisningen ingar salunda endast kapital som intjénats efter
forvarvet. Med proportionell konsolidering menas att i den sammanstallda redovisningen ingar sa stor
del av dotterforetagets eller intressefretagets resultat- och balansrakning som svarar mot kommunens
agarandel.

I sammanstalld redovisning har konsolideringen skett av boksluten for de civilrattsliga
underkoncernerna. Uppskrivning av koncernforetagens materiella anlaggningstillgangar aterfors fore
konsolidering. | balansrakning uppdelas de obeskattade reserverna i en del som uppskjuten skatt under
avséttningar och i en del under eget kapital.
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Uppdrag Status

Underlatta for innovationer i den egna verksamheten och utgora testbadd for ny teknik, smarta tjénster och
klimatsmarta innovationer

En 6versyn 6ver hur kommunledningskontoret ska arbeta med innovationer ar inledd i augusti 2017. Projekt som redan

har startat I6per parallellt med éversynen. Investerare inom exempelvis smarta energilésningar introduceras for
fastighetsutvecklare. En forstudie for ett eventuellt projekt "Klimathjalpen" som ska underlatta for foretag att erbjuda 2018
klimatsmart konsumtion genomférs. En fornyad ansoka till Vinnova har Idmnats in for att fortsatta det externa

samarbetet for miljo- och klimatdriven féretagsutveckling inom livsmedelskedjan. Flera projekt inom Green-loT (internet

of things) pagar dar innovativa losningar utvecklas tillsammans med naringslivet. Geodata fortsatter att tillgangliggoras

externt. | storre exploateringsprojekt efterfragas nya tekniska och innovativa I6sningar genom inbjudan till
markanvisningstavlingarna och en utvarderingsmodell haller pa att tas fram.

Implementera varumarkesplattformen fér platsvaruméarket Uppsala

En bred samverkansgrupp med platsens aktérer har haft I6pande méten under aret med fokus pa tva stora initiativ.

Dels verktygsladan (meruppsala.se) som &r en digital portal med bilder, filmer och framgangssagor for platsen Uppsala

fritt att bruka for platsens aktorer. Dels Almedalen som under 2017 for forsta gangen genomfordes med en gemensam 2017
arena. Ett program ar sjosatt for kartlaggning och marknadsféring mot utvalda nationella samt internationella foretag

och investerare med budskap som formedlar férdelarna med att bedriva verksamhet i Sverige. Internationaliseringen

framjas bland annat genom stéd till organisationen IN Uppsala for utvandrare bosatta har, vardskap for ett forummoéte

inom Eurocities knowledge society oktober 2017 samt eventet att driva bolag the Silicon Valley way.

Ta fram en gemensam strategi for utveckling av kulturmiljdarbetet. (KS, KTN, GSN och PBN)

Uppdraget planeras i samarbete mellan stadbyggnadsférvaltningen och kulturférvaltningen. Genomférandet invantar 2019
rekrytering av ny stadsantikvarie under 2017. Ullerakersprojektet blir ett pilotprojekt i arbetet med att ta fram en
strategi for att tidigt identifiera kulturmiljon som vardeskapare i exploateringsprojekt med start under 2018.

Forbereda kommunens atagande avseende varldsarvsansbkan inom the Rise of systematic biology for Linnés
vetenskapliga garning, exempelvis genom att inratta naturreservatet Arike Fyris

Detta ar ett langsiktigt arbete som leds av Lansstyrelsen och som har en oséaker tidplan. Detsamma galler utredningen 2019
av mojligheterna att inratta naturreservatet Arike Fyris. Insatser for att 6ka kunskapen om och bredda kvalitéer i
kulturmiljéer invantar rekrytering av ny stadsantikvarie under 2017.

Uppméarksamma och samordna Stadsodlingsaret samt Linnéjubileet ur ett barnperspektiv i biblioteks- och
fritidsverksamheter. (GSN, KTN och KS)

Kommunstyrelsen har en stédjande roll och barnperspektivet har genomgaende integrerats i planeringen av arbetet.
Stadsodlingsaret invigdes med Linnés tradgardsfest 20 maj och pagar till skordefesten 23 september. Under tiden har 2017
aktiviteter, planteringar, installationer och event skett runt omkring i stan. Uppsala kommuns planteringar i centrum ar

atbara for manniskor, bin och fjarilar. Fritidsverksamheter har genomfoért aktiviteter for att uppmuntra och lara barn och

ungdomar om odling och pa biblioteken finns lastips, férutlaning, och arrangeras foredrag och aktiviteter for alla aldrar.

Utveckla hallbar turism som skapar arbetstillfallen och framjar lokal kultur och lokala produkter. (KTN, KS och USAB)

Féretagare inom besdksnaringen framjas genom andkningar om projektmedel, bidrag till foretagsframjande

organisationer samt samverkan med Uppsala Citysamverkan. Bland annat pagar arbete kring Hammarskog och Ulva 2018
kvarn. En 6versyn av Uppsala kommuns evenemang genomférs i samverkan med Destinationsbolaget och Region

Uppsala. Anstkan om projektmedel for ett projekt inom natur- och kulturturism med fokus pa lokal mat har skickats till
Jordbruksverket och ar under handlaggning. Inom Uppsala klimatprotokoll pagar ett projekt fér energiradgivning.

Utveckla arbetet med synsatt gallande nedskrapning och forstorelse och i samverkan med andra aktorer verka for att
uppratthalla en trygg, vacker och saker kommun

Uppdraget syftar till att skapa en gemensam bild dver trender gallande skadegorelse, nedskrapning, valdsbrott samt 2019
brand inom kommunens geografiska yta. En forsta analys beraknas finnas tillganglig under senare delen av 2017.
Utvecklat arbete med forandrat synsatt paborjas 2018.

Genomfora en 6versyn av behoven av samlings- och kulturlokaler i befintliga och nya omraden. (KTN, KS, PBN och de
kommunala fastighetsbolagen)

En lokalférsorjningsplan for pedagogiska lokaler, kultur och fritid &r under framtagande. De verksamhetslokaler och

anlaggningar som star 6ppna for allmanheten finns utmarkta pa karta. En dialog fors kring lokalférsérjningsplan for 2019
omsorgsnamnden och aldrenamnden. Den bostadssociala reserven har kartlagts. Kontakt ar tagen med Uppsalahem i

syfte att se om det finns lokaler som kan samnyttjas. Arbete med lokalinventeringar samt upprattande av

funktionsprogram for kulturndmndens lokaler ar paborjat. | de storre stadsutvecklingsprojekten framjas variation och
mangfunktionella stadsmiljder i samband med markanvisningar.




Namndmal Status

Invanare och bes6kare ges mdéjlighet till en nara, trygg och inspirerande miljo

Forslag till reviderad sékerhetspolicy samt reviderad krisledningsplan ar framtagna och har beretts gemensamt med

utvalda namnder och bolag. Forslag till reviderad krisledningsplan understéalls kommunfullmaktige for beslut i november

2017. Forslag till reviderad policy lyfts fram under 2018. Inférandet av IT-I6sningar som stéarker sékerheten och 2018
mojliggodr effektiv krisledning avvaktar arbetet med revidering av krisledningsplan. Lagesbild dver situationen gallande
valdsbejakande extremism i Uppsala kommun tas regelbundet fram pa olika nivaer och utifrdn denna har aktuella
samverkansgrupper identifierats.

Indikatorer

Kommunstyrelsens mal 2.1
Invanare och bes6kare ges mdéjlighet till en nara, trygg och inspirerande miljo

Foljs upp genom en sammanvagd bedémning av atgarderna.

Inriktningsmal 3: Uppsala stad och landsbygd ska vaxa smart och hallbart

Néamnden bidrar till maluppfyllelse enligt plan.

Kommentar: En handlingsplan for de langsiktiga kommungeografiska klimatmalen och ett program
for klimatanpassning tas fram. Inom klimatprotokollet har en fokusgrupp bildats for byggmaterial med
lagre klimatpaverkan. Energiprogram med utvecklingsplan for energidistribution presenteras varen
2018. Forslag till strategi for markforvarv ar under bearbetning. Ett direktiv for trafikstrategi har
beslutats och ett projekt for att utveckla servicepunkter pa landsbygden har beviljats medel. Befintliga
och blivande stadsbyggnadsprojekt har under éret varderats enligt framtagen prioriteringsmodell och
verktyget for sociala konsekvensanalyser implementeras. Forslag till strategi for markférvary med
tidplan &r under bearbetning. Samverkan sker med en rad nyckelaktorer for att driva pa en starkt lokal
och ekologisk livsmedelsproduktion. Etapp tva i riskbedomning och strategi for Uppsaladsen som
vattenreservoar pagar. Deltagande i Almedalen med fokus pa fyrspar. Under 2017 byts cirka 240 av
kommunens fordon ut till fossilbranslefria alternativ och stddverksamheten genomfor tester for att
minimera kemikalieforbrukningen. Flera atgarder i handlingsplanen mot valdsbejakande extremism ar
fardiga och en omradesundersokning for att kartlagga otrygga platser planeras.

Uppdrag Status

Fortsatt utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och landsbygdsutveckling

Befintliga och blivande stadsbyggnadsprojekt har under aret varderats enligt framtagen prioriteringsmodell. Verktyget

for sociala konsekvensanalyser haller pa att implementeras och vidareutvecklas. Rutiner och checklistor ses éver for att

sakerstalla tillgangligheten och anvandbarheten av nyproducerade bostader. Ett direktiv for trafikstrategi har beslutats

av kommunstyrelsen. Utveckling av ekosystemtjanster for att forbéattra luftkvalitet pagar bland annat i Ulleraker. 2017
Inférande av en ny plattform for geografisk information fortgar enligt plan. Samverkan for landsbygdsutveckling ur ett
naringslivsperspektiv ar inledd med naringsliv och Almi och ett flertal ansdkningar om projektmedel har gjorts. Ett

projekt for att utveckla servicepunkter pa landsbygden har beviljats medel. Kommunen lyfter landsbygdsfragorna

kontinuerligt med Trafikverket och arbetar aktivt for fler cykelvagar och pendlarparkeringar.




Uppdrag Status

Utveckla strategin for markférvarv. (KS, PBN och bolag)

Forslag till strategi for markférvarv med tidplan ar under bearbetning och en prissattningsmodell kommer att tas fram.
Samverkan med olika aktorer sasom Uppsala Citysamverkan, Handelskammaren, Svenskt Naringsliv, Féretagarna och
enskilda fastighetsagare vidareutvecklas. | samband med utvecklandet av Framre Bolédnderna har en 3D-modell tagits
fram dar fastighetsagare far mojlighet att lagga in sina projekt. Inom Ulleraker och Rosendal har ett samarbete med
fastighetsutvecklarna startats for att framja handel och verksamheter. Ett nytt férfarande vid markforsaljning testas i
Ostra Fyrislund och ska utvarderas infér kommande markomradesférséaljning. En webbapplikation kommer att utvecklas
for att exponera karvarande mark 2018. Under hosten genomfors en efterfrage- och utbudsanalys pa 2030-horisonten.

2018

Stark arbetet med stadsutveckling for att forebygga och férhindra social oro.

Flera atgarder i handlingsplanen mot valdsbejakande extremism ar fardiga. Har behovs ett fortsatt arbete kring

samarbete med offentlig och ideell sektor samt religidésa samfund. En ny metod féor medborgardialog infér

medborgarléfte tilsammans med polisen kommer att testas i september. Markanvisningar gérs med olika

projektstorlekar och upplatelseformer och ett arbete kring "socialt blandat boende" ar paborjat. Diskussioner pagar for 2019
att formalisera samarbetet med fastighetsagare i Gottsunda/Valsatra. En omradesundersokning kommer att goras

under hosten for att kartlagga otrygga platser. En kartlaggning éver skillnader i levnadsvillkor och halsa ar gjord som

underlag i arbete kring inkluderande fysiska miljoer. Inkluderingsarbetet omfattar aven projekt i flera parker och

implementering av ett verktyg for social konsekvensanalys inom stadsbyggnad.

Ta fram en lokalférsérjningsplan fér raddningstjansten. (KS och RAN)
En lokalférsorjningsplan fér raddningstjansten ar under framtagande. GIS-underlag for utryckningstider ar framtaget.

Raddningsnamnden &r kommungrénséverstigande och inkluderar dven Tierps och Osthammars kommuner. Beroende 2uiy
pa hur kontakt med olika involverade parter utvecklar sig kan uppdraget komma att bli férskjutet i tid.

Oka &tervinningen och en saker teranvandning.

Arbetet for att 6ka ateranvandning, atervinning och avfallshantering som genererar innovationer pabérjas 2018. Under 2019

2017 har krav inkluderats i markanvisningsprocessen for bland annat Ostra Salabacke och Rosendal pa
tillhandahallande av ytor for funktioner i strategiska lagen i syfte att stddja beteendeférandring,.

Oka andelen férnybar energi och férdubbla férbéattringstakten vad géller energieffektivitet

Framtagandet av energiprogram ligger nagot efter tidplan. En utvecklingsplan for energidistribution presenteras

tillsammans med programmet varen 2018. En workshop ar genomford for att utveckla en fordjupad forsknings- och
utvecklingssamverkan kring framtidens samhallstekniska system. Projektet for energiradgivning évergar under hosten i 2019
ordinarie verksamhet inom arbetsmarknadsforvaltningen. Direktiv fér genomférande av en lokaliseringsstudie for ett

nytt reningsverk i Uppsala ar framtaget. Arbetet med att forbereda ett breddinférande av grona hyresavtal ar férsenat

men kommer att prioriteras under hdsten. Energikartlaggningen ar klar och rapporten till Energimyndigheten inskickad.

Vid upphandling av den sarskilda kollektivtrafiken ska krav stéllas pa att fordonen anvander de fossilfria drivmedel som
bast uppfyller gallande hallbarhetskriterier och som bygger pa narproducerade energiresurser. (KS och GSN) 2019

Arbetet har inte startas annu pa grund av andra prioriteringar hos den berérda verksamheten.

Ta fram en strategisk plan fér att véxla till nérodlade ravaror och ekologisk mat i kommunens verksamhet (KTN, ALN,
OSN, SCN, UBN och KS)

Samverkan sker med en rad nyckelaktorer for att driva pa en starkt lokal och ekologisk livsmedelsproduktion och en

ansOkan om samverkansprojekt kring "Lokala cirkuléra livsmedelskedjor" har Iamnats in. Den regionala dialogen infor

en handlingsplan for starkt lokal livsmedelproduktion kommer intensifieras under hdsten. Dessa processer kommer att 2018
ligga till grund for det fortsatta arbetet med att vaxla till ndrodlade och ekologiska ravaror i kommunens verksamheter.

Parallellt har dialogméten skett med majliga livsmedelsleverantérer infor kommande livsmedelsupphandlingar.

Handlingsplan for verksamheten att styra mot miljomalet 100 procent ekologiska livsmedel 2023 kommer under 2018

aven innefatta aktiviteter for att styra mot 6kad andel lokalproducerade livsmedel.

Utred for- och nackdelar med att lata andra aktorer investera, bygga och drifta lokaler (KS, UBN, KTN, IFN, Sport- och
rekreationsfastigheter, Uppsalahem, IHUS, UKFAB och Skolfastigheter)

En grund som behdvs for att kunna upphandla en aktér som ska bygga at kommunen ar ett funktionsprogram for
skollokaler och detta haller pa att tas fram via i samarbete mellan stadsbyggnadsforvaltningen och
utbildningsforvaltningen och berdknas vara klart under hosten 2017. Det pagar aven diskussioner med olika
fastighetsagare om att ga in och hyra i deras lokaler.

2018




Uppdrag Status

Utveckla arbetet for att nd klimatmalen for fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050

Huvudkomponenterna i handlingsplanen for de langsiktiga kommungeografiska klimatmalen haller pa att byggas. Ett

storre strategiskt forskningssamarbete kallat Mistra Carbon Exit kommer att utgéra en huvudpunkt i handlingsplanen.

Kommunen deltar aktivt i regeringens samarbete "Fossilfritt Sverige" och som expert i Klimatkommunerna. Arbetet med
klimatprotokollet fortsatter. Tillforsel av energiresurser fran lant- och skogsbruk kommer att diskuteras med viktiga 2019
lokala aktorer. Under 2017 byts cirka 240 av kommunens fordon ut till fossilbrénslefria alternativ. For att framja hallbar
arbetspendling sker arbete for fyrspar bland annat i Aimedalen samt fortsatt fokus pa utveckling av cykelstaden

Uppsala. Inom IT-omradet sker uppféljning av leverantorer, val av miljovanlig teknik, konsoliderad serverdrift och

molntjanster. Stadverksamheten testar olika leverantérers moppar som bidrar till att minimera kemikalieférbrukningen

och planerar att succesivt byta ut samtliga moppar under en trearsperiod, i férsta hand pa forskolor.

Ta fram program for klimatanpassning. (KS)

Program for klimatanpassning haller pa att tas fram. Analysunderlag ar framtaget och programarbetet har startats 2018
genom en workshop med interna intressenter. Ett programforslag tas fram av arbetsgruppen under hésten som
understalls kommunstyrelsen for beslut runt arsskiftet. Implementering genomférs 2018.

Paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden genom forbattrad samordning. (KS)

Arbetet med att paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden pagar. Ett reviderat bredbandsprogram ska tas
fram som understélls kommunfullmaktige for beslut under 2017. P4 Uppsala kommuns hemsida utformas en sida om
bredband som ska publiceras under aret dar medborgare kan félja utvecklingen av utbyggnaden samt fa tips och rad
kring hur man far fiber. En mobiltdckningsméatning forbereds som ska genomfoéras 2017. En prissattningsmodell for
nyttjande av kommunal mark ska ses dver tillsasmmans med de kommunala bolagen.

2020

Namndmal Status

Uppsala ska vara i framkant i miljé- och klimatomstallningen samt férbattra beredskapen fér ett férandrat klimat

Arbetet inom Uppsala klimatprotokoll fortloper med en hog aktivitetsniva. En fokusgrupp ar bildad for byggmaterialval

med lagre klimatpaverkan och under 2018 ska riktlinjer for hallbart byggande tas fram. Att utveckla ett mer integrerat

energisystem ar en del av arbetet med energiprogrammet. Har ar utvecklingen av vatgas som fordonsbransle samt en
spillvarme-marknad kopplad till fjarrvarmenatet centrala delar. | arbetet med utveckling av miljokrav vid upphandling av 2019
maskiner och entreprenader har en inventering genomforts och ett antal utvecklingsmajligheter identifierats.

Kommunens IT-infrastruktur stddjer digitala kontakter for att mojliggéra minskat resande. IT-stod for att folja miljé- och
klimatinformation och for att direkt minska miljopaverkan genom optimerad ruttplanering och snérgjning planeras.

Etapp tva i riskbedomning och strategi for Uppsaladasen som vattenreservoar pagar. Projektplan for att ta fram

handlingsplaner for att klara miljokvalitetsnormerna for vara sjéar och vattendrag ar framtagen.

Uppsala kommun ska bidra till den regionala utvecklingsstrategins genomforande genom ataganden déar Uppsala
kommun &r beredd att inga och férdjupa samarbetet kring

Arbete med handlingsplan ar paborjat och beraknas bli klar under 2017. Understélls kommunstyrelsen for beslut forsta
tertialet 2018.

2017

Indikatorer

Kommunstyrelsens mal 3.1

Uppsala ska vara i framkant i milj6- och klimatomstallningen samt férbéattra beredskapen for ett férandrat klimat

Indikatorer Nuvérde Jé[”fér' Malsattning Trend
varde

1. Utslapp av vaxthusgaser (kommungeografiskt, ton CO2ekv)

a. totalt 1239 (prel)| 1265 2020: 1030 3N

b. totalt per invanare 5,9, (prel) 6,1 2020: 4,6 3N

c. fran trafikarbete och arbetsmaskiner per invanare 1,5 1,6 2020: 1,2 ]

2. Andel fossnfr_la forc_jon - egna personbilar/latta lastbilar 35 18 2020: 100 2

(kommunorganisatoriskt)

3. Total energianvandning for motoriserade transporter (GWh) 8,5 81 2020: ofrandrat mot ”




(kommunorganisatoriskt) 2014 (6,6)

4. Andel anvan(_J fornybar energi - egna personbilar och latta lastbilar 33 32 2020: 100 2
(kommunorganisatoriskt)

5. Overskridande normvérde partiklar (antal tillfallen, avser matpunkt i

centrala staden)

a. PM10 37 12 Under norm (35) r
b. kvavedioxid 1 1 Under norm (7) >
6. Solenergi - installerad effekt (MW)

a. Kommunorganisatoriskt 1,1 0,35 Oka 2
b. Kommungeografiskt 4.4 i.u. 30 r
7. Andel klimatneutral fjarrvarme (kommunorganisatoriskt) 7,7 0,2 2020: 100 F
8. Total energianvandning for fastigheter och verksamheter (GWh) 443 458 2020: oférandrat mot 2
(kommunorganisatoriskt) 2014 (445 GWh)

9. Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt)

a. totalt 165 174 Minska 3N
b. fér lokaler 152 160 Minska N
c. for bostader 176 186 Minska A
10. Andel anvand fornybar energi - stationdra &ndamal exkl. VA-verksamhet, i

gatubelysning, markvarme (kommunorganisatoriskt) 61 63 2020: 100 >
11. Antal arter vid provfiske i Fyrisan 12 10 Oka b
12. Kemisk och ekologisk vattenstatus i Fyrisan (méatpunkt Flottsund,

mikrogram per liter)

a. Halt av fosfor 60,8 54,5 50 (arsmedel) r
b. Halt av zink 8,1 7,7 5,5 (arsmedel) 7
c¢. Halt av koppar 2,8 2,9 0,5 (arsmedel) 2
13. Andel ekologiskt producerade livsmedel i egen verksamhet 44 80 2023: 100 7

3.1.1. Kélla: Olika kallor. Kombineras av Uppsala kommun. Nuvarde avser a-b) 2015, ¢) 2014. Jamférvarde: a-b) Uppsala 2014, ¢) Uppsala 2013.

3.1.2. Kélla: Egen uppfdljning. Nuvérde avser sista 31 augusti 2017. Jamforvarde: Uppsala 2016.

3.1.3. Kalla: Egen uppféljning. Nuvarde avser augusti 2016-juli 2017 (rullande arsbasis). Jamforvarde: Uppsala 2016.

3.1.4. Kélla: Egen uppfdljning. Nuvérde avser januari 2017-augusti 2017. Jamfoérvérde: Uppsala 2016.

3.1.5. Kélla: Egen uppfdljning. Nuvérde avser januari 2017-augusti 2017. Jamfoérvarde: Uppsala 2016.

3.1.6. Kalla: a) Egen uppfdljning, b) Energikontoret i Méalardalen AB. Nuvérde avser 2015. Jamforvarde: Uppsala 2014. Matt b) ar for nytt for att det ska ga att utldsa trend.
3.1.7. Kélla: Egen uppfdljning. Nuvérde avser 2016. Jamforvarde: Uppsala 2015.

3.1.8. Kalla: Egen uppfdljning. Nuvérde avser 2016. Jamforvarde: Uppsala 2015.

3.1.9. Kélla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: Uppsala 2015.

3.1.10. Kalla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: Uppsala 2015.
3.1.11. Kalla: Upplandsstiftelsen. Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: Uppsala 2015.

3.1.12. Kalla: Egen uppfdljning. Nuvérde avser 2016. Jamférvarde: Uppsala 2015.

3.1.13. Kalla: Egen uppfoljning. Kélla jamforvarde: arlig enkéat fran Ekomatcentrum, "Ekologiskt i offentliga storhushall". Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: kommun med hogst
andel (Vellinge).




Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for
invanarna

Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt plan.

Kommentar: Kommunen har beviljats vardskap for MR-dagar (méanskliga rattigheter) 2020 och
arrangerar i samverkan med andra organisationer ett Framtidskonvent pa FN-dagen med tema
motverka rasism och néthat. En pilot for att infora ett rattighetsbaserat arbetssétt ar inledd. For att
framja 6kad maluppfyllelse av barnkonventionen sker samverkan med bland annat
barnombudsmannen och insatser for forbattrad dialog med unga. En ny modell for ansokningar om
sociala investeringar har inforts och ett djupare samarbete &r inlett med SKL for att starka kommunens
kompetens inom omradet. En inventering av befintliga styrdokument inom social hallbarhet som satts
i sitt ssmmanhang i var styrmodell redovisas i slutet av 2017. Forslag pa indikatorer inom social
hallbarhet framtaget. Ett arbetssatt dar framtagen kartlaggning over skillnader i levnadsvillkor och
hélsa mellan kommunens olika delar anvénds som underlag vid planering och prioritering av insatser
ska implementeras.

Uppdrag Status

Implementera handlingsplan fér WHO:s aldrevanlig stad

Kommunstyrelsen har en stddjande roll i implementering av aldrevanlig stad som samordnas av aldrenamnden. Bland

annat bevakar kommunstyrelsen att nationella minoriteter lyfts i arbetet. Ingen specifik handlingsplan finns framtagen. 2019
Att ga in som en part i healthy cities-hdlsosamt aldrande bedéms ej aktuellt d@ kommunen ar med i WHOs éaldrevanlig

stad. Tillganglighetsinventeringar av bostadsomraden ar inte pabdérjat. Kommunens seniorrestauranger har utvecklats

under aret genom uttkad yta, fornyad moblering, mojlighet att betala med kort och olika aktiviteter.

Ta fram ett ramverk for styrdokument inom social hallbarhet i syfte att skapa en gemensam struktur och
samstammighet for de olika programmen och planerna inom omradet. (KS)

Inventering av befintliga styrdokument som sétts i sitt sammanhang i var styrmodell. Koppling till implementering av 2017
riktlinje for styrdokument och implementering av hallbarhetspolicyn. Utvardering av befintliga styrdokument sker i

samband med augustiuppfoljiningen 2017. Redovisas genom arende i slutet av 2017 med forslag pa eventuellt uppdrag

om revidering eller upphavande av befintliga styrdokument.

Starka det forebyggande arbetet genom sociala investeringar

Kommunstyrelsen majliggér for namnder och bolag att testa nya metoder och utveckla befintliga metoder genom

sociala investeringar. Behov som identifieras av namnderna i samband med verksamhetsplaneringen kan formuleras till 2018
ansokningar om sociala investeringar. En ny modell fér ansdkningsperioder har inforts. Granskning av ansékningar om

sociala investeringar som inkommit under den senaste utlysningsperioden pagar. Ett djupare samarbete ar inlett med

SKL for att starka kommunens kompetens inom omradet och fa stod for granskning av ansoékningar.

Fortsétta utvecklingen av framjande, forbyggande och tidiga insatser fér barn och unga. (KS, SCN, OSN, AMN, UBN, KTN
och IFN)

En kartlaggning dver skillnader i levnadsvillkor och halsa mellan kommunens olika stadsdelar/bygder ar framtagen. Nu

vidtas atgarder for att implementera ett arbetssatt dar kartlaggningen anvands som underlag vid planering och 2018
prioritering av insatser. Uppgifter uppdateras vart eftersom de tas fram i GIS-verktyget. Forslag pa indikatorer inom

social hallbarhet har tagits fram inom ramen fér mal och budget-processen. For att framja 6kad maluppfyllelse av

barnkonventionen sker samverkan med bland annat barnombudsmannen och insatser for forbattrad dialog med unga.

Utifran framtagen ECCAR-handlingsplan starka kommunens engagemang mot rasism och diskriminering. (KS)

Kommunens anstkan om vardskap for MR-dagar (manskliga rattigheter) 2020 har beviljats. | samverkan med flera

organisationer arrangerar kommunen ett Framtidskonvent pa FN-dagen med tema motverka rasism och nathat.

Utvecklingsarbetet gallande Human Right city i samverkan med SKL fortsatter och erfarenheter har hamtats fran 2018
hollandska stader. En pilot med 4-5 verksamheter i kommunen for att infora ett rattighetsbaserat arbetssatt ar inledd.
Utbildningsinsatser inom manskliga rattigheter och nationella minoriteter fortsatter och riktade informationsinsatser

genomfors. Intresset for kommunens egen HBTQ-diplomering ar mycket stort och verksamheter utbildas fortidpande.




Uppdrag Status

Samverka med Region Uppsala géllande ett utvecklat foraldrastod, tobaksfri skoltid och 6kad fysisk aktivitet pa jamlika
villkor. (KS)

Uppdraget ar paborjat genom att tillsyn pa skolor kopplat till tobaksfri skoltid ska genomforas med start i host. Tillsynen 2018
av tobaksférekomst pa skolgardar genomférs av miljéforvaltningen och omfattar hogstadieskolor och gymnasium.

Oversyn pagar inom Lansstyrelsen och Regionen av hur styrgrupper och arbetsgrupper inom féraldrastdd och ANDT ska

se ut framoéver. Kommunens féraldrastdd bedrivs av utbildningsnamnden och socialnéamnden.

Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt plan.

Kommentar: Naringslivsprotokollet har tillsatt en styrgrupp och pabérjat planering fér 2017-2018.
Stdd ges till flera aktiviteter som handlar om kvinnors foretagande och som skapar métesplatser. Inom
LOK-samarbetet héller en arbetsgrupp for sociala foretag pa att startas upp. Dialogméten har héllits
med flera branscher for att stétta lokala foretag som leverantorer till kommunen. Forslag pa ny policy
och riktlinjer for upphandling och inktp sékerstéller att sociala krav finns med i alla upphandlingar.
Forsaljning av mark i Ostra Fyrislund pagar dar ett nytt forfarande ska utvérderas, och infor 2018 ska
en webbapplikation utvecklas for att exponera kvarstaende mark. En kommunikationsplan ar upprattad
for kommunens dvergripande integrationsarbete. Samordningsansvaret for mottagande av nyanlanda
med fokus pa integration har 6verlamnats till arbetsmarknadsforvaltningen. Projektet for att sakra
rutiner for atersokning av medel fran Migrationsverket gar enligt plan och Uppsala erhdll mest
ersattning 2016 for barn i skola och god man.

Uppdrag Status

Utred férutsattningar for 6kat byggande av flerfamiljshus | kransorter. (KS och USAB)

. ) . ) 201
Planerad start ar framflyttad till slutet av 2017. Beraknas klart under andra tertialet 2018. OniE

Kommunen introducerar ett naringslivsprotokoll i syfte att tillsammans med naringslivets olika aktorer skapa
forutsattningar for 70 000 nya jobb till 2050. (KS)

Naringslivsprotokollet har tillsatt en styrgrupp och fem fokusgrupper som pabérjat planeringen for 2017-2018.

Nollmatning och kommunikationsplan forvantas klara i bérjan av 2018. Inom det strategiska samarbetsavtalet med

Uppsala Universitet nya deltagare tillkommit. Scifest har genomférts 2017 och planering for 2018 &r inledd. For att 2018
synliggdra de kunskapsintensiva branscherna ar Uppsala vard for konferensen Nanoforum. Stdd ges till flera aktiviteter

som handlar om kvinnors féretagande och en projektansdkan har tagits fram tillsammans med Uppsala universitet.

Bidrag har beviljats till flera organisationer som skapar métesplatser sasom Foretagarna, Relation, Vakna Uppsala, Mitt

foretag, Uppstart och Base 10. Dialogmoéten har hallits med flera branscher for att stétta lokala foretag som leverantorer

till kommunen. Kommunen har medverkande i flera konferenser och nétverk med fokus pa landsbygdsutveckling.

Bidra till 6kad tillgang pa mark och lokaler i olika prisklasser och lagen for féretag som behdver véxa eller 6nskar
etablera sig i Uppsala. (PBN och KS)

Forsalining av mark i Ostra Fyrislund pagér. Fullerd kan vara klart till forsalining under 2018, Libroback planeras och

darefter Husbyborg. Moten med 6versiktplanerare genomfors for att utreda framtida omraden. Alla pa listan 6ver

intressenter kontaktas med forfragan om intresse fér mark i Ostra Fyrislund. De som &r intresserade bjuds in till i ett 2018
informationsméte dér alla relevanta instanser inom kommunen néarvarar for att informera och svara pa fragor. Detta

forfarande ska utvarderas infor kommande markomradesforsaljning. En webbapplikation kommer att utvecklas under

hosten for att exponera kvarstaende mark 2018. Samarbete pagar med Uppsalas Businesspark och Green Innovation

park samt med fastighetsutvecklare i nya bostadsomraden med lokaler i bottenplan. De interna processerna infor

beslut om markférvarvsstrategi och planprioritering utvecklas.










Uppdrag Status

Oka valdeltagande i omraden med lagt valdeltagande samt verka for ett mer jamlikt valdeltagande. (KS och VLN)

Planering for ett 6kat och mer jamlikt valdeltagande ar pabodrjad. Kommunen medverkar i Samarbetsorganisationen for
invandrarféreningars (SIU's) demokratiprojekt, som i férlangningen syftar till att 6ka valdeltagandet. En 2017
demokratikonferens genomfordes augusti 2017 i Gottsunda, dér syftet var att informera om resultat fran det senaste

arets dialogmoten samt fanga in synpunkter fran invanare och féreningar till kommande ars dialogméten.

Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering och felanméalan. (KS)

En utredning av nulaget slutfors i borjan av september. Resultaten ska ligga till grund for forslag till samordnad

hantering av kommunens synpunktshantering och felanmalan. Samordningen som kommer att foreslas bor kunna 2019
hanteras av den funktionalitet som skapas genom ett kommungemensamt kontaktcenter via framférallt digitala

kanaler. Ett projektdirektiv och en férstudie och handlingsplan fér utvecklingen av kontaktcenter ar framtagna. Nu

startar en pilot med nagra utvalda foérvaltningar. En utvardering foreslas genomféras under 2019.

Utveckla effektiva och innovativa former fér medborgar- och brukardialog. (KS)

En digital 16sning lanserades pa uppsala.se i juni, dar kommuninvanare kan folja arbetet med att ta fram mal och

budget och hur budgeten fordelas pa olika verksamheter, vilket ska 6ka forstaelsen for den demokratiska processen

och interaktionen mellan kommun och invanare. Barnrattsperspektivet sékerstélls genom det sociala ramverket,

verktyget for sociala konsekvensanalyser och mall for barnrattsligt beslutsunderlag. En kunskapsbas om hur man pratar 2017
med barn och unga tas fram i samverkan med Barnombudet i Uppsala, som ska tillgéngliggéras pa Insidan och

presenteras pa frukostseminarium. En utstallining som utmanar konsroller, Bilder som forandrar varlden, kommer till

Uppsala i host. Under 2018 planeras en satsning for att 6ka valdeltagandet som sarskilt riktas mot kvinnor och man

fran minoritetsgrupper.

TillAmpa modellen fér medborgardialog och demokratiutveckling, i enlighet med SKL:s delaktighetstrappa, inom fler
omraden. (KS)

En kommungemensam riktlinje for medborgardialog beslutades av kommunstyrelsen i juni och en digital "handbok" om
medborgardialog ska tas fram under hosten. Darefter implementeras riktlinjen och handboken tillsammans.

2018

Oka samverkan mellan kommunen och féreningslivet genom Lokal 6verenskommelse med foreningslivet - LOK.

Revideringen av den lokala éverenskommelsen (LOK) har pabérjats. En dialogkonferens &r genomférd som bidrog till

manga vardefulla synpunkter fran féreningslivet rérande innehéllet i LOK. Ytterligare fyra dialogméten planeras under 2017
hésten. Uppsala kommun har tidigare beviljat ett féreningsbidrag till en samordnartjanst pa féreningssidan som i

samverkan med kommunen ska utveckla arbetet med LOK och hitta sétt att engagera fler foreningar. For att forbattra

den externa informationen har en uppskattad facebook-sida startats fér arbetet med LOK och andra féreningslivsfragor.

Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och
kan med hdg kompetens moéta Uppsala

Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt plan.

Kommentar: Genomférandet av heltidsreformen foljer tidplan och en utredning &r pabérjad om
mojligheterna att skapa kombinerade servicetjanster. Utifran foreliggande I6neanalys har beslut fattats
om att tillféra extra medel for satsning pa jamstallda 1oner. Kompetensforsorjningen ar normkritisk
och andamalsenlig i avseende kompetenshaserad rekryteringsmetodik. Arbete pagar med att identifiera
bristyrken och gora sérskilda satsningar. Ett aktivt arbete pagar med att bygga upp forutsattningarna
for ledarskap och medarbetarskap. Medarbetarundersdkningen visar att det finns behov av att jobba
med strukturella och kulturella forutséttningar for bade chefer och medarbetare, samt dven bli battre pa
att bryta ned och kommunicera mal pa olika nivaer. Kommunen genomlyser villkor for anstallning
utifran de parametrar som handlar om jamlikt och rattvist arbetsliv. Darutéver har kommunen erbjudit
mojlighet till hyrcykel och pensionsvéxling. Foreslagen policy och riktlinjer for upphandling och
inkop sékerstaller att sociala krav finns med i alla upphandlingar.









2. Konsskillnad i hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex

(skillnad i procentenheter kvinnor-mén, kommunen som helhet) 3 ) ) 2 Minska )
Kommunstyrelsens mal 9.6
Kommunen kdnnetecknas av god service, tillganglighet och effektivitet
Nuvarde BT 3
Indikatorer Jamfors et Trend
- varde sattning
Totalt Kvinnor Man
1. Medborgarnas helhetsbedémning av kommunens verksamheter =
(N&jd-Medborgar-Index) 54 | 53 | 56 56 Oka
2. Foretagarnas uppfattning om attityder till foretagande
a. hos politiker 17 - - 32 Oka 3
b. hos tjanstepersoner 18 - - 29 Oka A
3. Foretagarnas uppfattning av kommunens service 67 - - 71 Oka ?

9.2.1. Kélla: Kolada (U00201). Nuvérde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt deltagande R9-kommuner 2016 (Eskilstuna, Gavle, Jonkoping, Linkoping, Sodertalje, Uppsala,
Véasteras). Mattet ar for nytt for att visa pa en trend.

9.3.1. Kalla: Kolada (U00202). Nuvérde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt deltagande R9-kommuner 2016 (se 9.2.1). Mattet ar for nytt for att visa pa en trend.

9.4.1. Kalla: Medarbetarundersokningen. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde saknas. Mattet ar for nytt for att visa pa en trend.

9.4.2. Kélla: Medarbetarundersokningen. Nuvarde avser 2017. Jamforvéarde saknas. Mattet ar for nytt for att visa pa en trend.

9.5.1. Kélla: Skandinaviska nyckeltalsinstitutet. Nuvarde avser 2016. Jamfoérvarde: median av deltagande kommuner.

9.5.2. Kélla: Kolada (U00200). Nuvérde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt deltagande R9-kommuner 2016 (se 9.2.1). Mattet ar for nytt for att visa pa en trend.

9.6.1. Kalla: Kolada (U00401). Nuvérde avser 2016. Jamférvarde: deltagande R9-kommuner (Eskilstuna, Gavle, Uppsala, Vasteras, Orebro).

9.6.2. Kélla: Svenskt naringslivs foretagarenkat. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner.

9.6.3: Kalla: Kolada (UO7451). Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: genomsnitt deltagande R9-kommuner (Eskilstuna, Gavle, Norrképing, Sédertalje, Uppsala, Vasteras, Orebro).

Kvarvarande uppdrag och riktade satsningar fran 2016

| uppféljningen per augusti ingar en beddmning av status for de uppdrag och riktade satsningar i Mal
och budget 2016-2018 som ér riktade till kommunstyrelsen och inte slutfordes under 2016. Det ingar
aven en beddmning av status for de uppdrag som kommunfullméktige och kommunstyrelsen gav
kommunstyrelsen l6pande under 2016 som inte slutférdes under aret. Ovriga uppdrag och atgarder
som inte var klara 2016 fortsatter i nya uppdrag i kommunstyrelsens verksamhetsplan 2017.

Av de 15 kvarvarande uppdragen och riktade satsningarna fran 2016 &r sex fardiga medan atta pagar
enligt plan och ett paborjas senhosten 2017.

Uppdrag och riktade satsningar till kommunstyrelsen

Ansokan om ekonomiskt stod for verksamhetsaret 2016 fran Rasbo i samverkan, Utvecklingsradet for
Storvretabygden och Knutby i samverkan, KSN-2016-0538 (KS 2016-05-25 § 106)

Kommentar: Riktlinje for ekonomiskt stdd till lokala aktérer som tar ett 6vergripande ansvar for sin egen bygds utveckling
beslutades av kommunstyrelsen i juni 2017.

Antagande av 6versiktsplan for Uppsala kommun KSN-2014-1327 (KS 2016-11-23) 2019

Kommentar: Arbetet med att utreda en naturreservatsbildning av Stabby Backe ingar i programarbetet for Stabby. Projektdirektiv
tas fram under hosten 2017. Arbetet med att prova forutsattningarna for utbyggnad med bostader pa kommunal mark i Vange
upp till kapacitetstaket fér vatten- och avloppsanlaggningen prioriteras mot annat i den évergripande prioriteringen av stora
projekt. Beddms kunna prioriteras 2018 eller 2019.

Arbetet med ny dversiktsplan, fordjupad dversiktsplan for sédra staden och innerstadsstrategi som ska beslutas 2017
under 2016 JA

Kommentar: Oversiktsplanen och innerstadsstrategin beslutades av kommunfullmaktige i december 2016. Den fordjupade
Oversiktsplanen for Sédra staden ar utstalld for granskning och understalls kommunfullmaktige for beslut under hosten 2017.




Implementera jamstalldhets- och barnperspektivet i styrdokument och beslutsarenden 2018

Kommentar: Hallbarhetspolicyn finns nu beslutad av kommunfullmaktige. En vagledning kring hur man ska lyfta in
hallbarhetsperspektiven i beredningen av drenden ar under framtagande. Denna vagledning ska sedan integreras i utbildningar i
arendeskrivning samt finnas med i den drendevéagledning (handbok) som ska publiceras pa Insidan. Verktyget for social
konsekvensanalys (SKA-verktyget) som anvands inom stadsbyggnad ar ett bra underlag.

Justerad ansvarsférdelning for lokalforsorjning av utbildningslokaler samt ramavtal med Uppsala Kommun
Skolfastigheter AB

Kommentar: Ramavtal framarbetat for att klargéra processen samt beskriva alla projektsteg. Implementering av ramavtal
paborjat for verksamheterna. Arbete pagar med projektmodell och effektanalyser i den ekonomiska modellen.

Strategisk forsorjning av utbildningslokaler 2016-2020, KSN-2016-0536 (KS 2016-04-06 § 57) -

Kommentar: Lokalférsorjningsplan for pedagogiska lokaler for 2016-2020 beslutades i maj 2017 och investeringsramarna i mal
och budget 2018-2020 har anpassats utifran denna.

Medborgardialoger och konsultstdd inom ramen fér Planprogram for Gottsunda med social inriktning 2015-2017. 2017
Arbetet sker i samarbete med plan- och byggnadsndmnden

Kommentar: Under 2016 genomférdes flera olika utredningar och dialoger. Medborgardialogen i december fokuserade bland
annat pa de utvecklingsomraden som tidigare har pekats ut av fortroendevalda och medborgare i Gottsunda: trygghet, trivsel,
attraktionskraft, arbetstillfallen och hallbara renoveringsprocesser. Detta har inkluderats i framtaget planprogramsforslag med
tillhérande handlingsplan. Ambitionen ar att detta ska understallas kommunfullmaktige for beslut under 2017. Parallellt med
planprogramsarbetet inleds aven arbete med fokus pa sociala perspektiv.

Mal och budget 2017 med plan for 2018-2019 samt faststallande av skattesats for 2017 KSN-2015-1920 (KS 2016-
10-19, KF 2016-11-07/08)

Kommentar: Den 21 juni antog kommunfullmaktige kommunstyrelsens férslag om hur kostnaden for projektet Ullerakers
anlaggningstillgang hanteras for 2017 samt om reviderad budget om 47,5 miljoner kronor for att invanta effekter som
konsekvens av omorganisationen per den 1 januari 2017.

Premier och priser i Uppsala kommun KSN-2016-2192 (KF 12 december) 2017

Kommentar: Ett forslag till modell for ett jamstéalldhets-, kvalitets- och omsorgspris i Uppsala kommun i enlighet med de
féreslagna riktlinjerna finns framtaget och understalls kommunstyrelsen fér beslut.

Rapportering av internkontroll 2016 och internkontrollplan 2017 kommunstyrelsen KSN-2016-2160 (KS 2016-12- -
14)

Kommentar: Riskanalys och internkontrollplan fér verksamheten inom gemensam service ar framtagen och har aterrapporterats
till kommunstyrelsens utskott for gemensam service vid utskottets férsta sammantrade under 2017.

Revidering av riktlinjer for sociala investeringar KSN-2016-2186 (KS 2016-12-14) -

Kommentar: Den finansiella modellen for sociala investeringar ar framtagen och inkluderad for beslut i arsredovisningen.

Utstallning av forslag till férdjupad 6versiktsplan for Sédra staden KSN-2012-0452 (KS 2016-11-23) 2017

Kommentar: En utredning kring mark- och dagvattenplan for Sédra staden pagar. Utredningen genomférs under 2017 och
understalls kommunfullmaktige for beslut hosten 2017.

Riktlinje for stéd till sociala foretag KSN-2016-1923 (KF 12 december) 2017

Kommentar: Riktlinje for stdd till sociala féretag ar framtagen och beslutad av kommunstyrelsen. Fortsatt arbete sker i
samarbete mellan arbetsmarknadsférvaltningen och kommunledningskontoret, dar arbetsmarknadsférvaltningen ansvarar for
genomforande och kommunledningskontoret stodjer.

Verksamhetsanpassning av delar av Samariterhemmet for att kunna ta emot 70 ensamstaende personer, KSN-2016- 2017
1648 (KS 2016-09-14)

Kommentar: Projektet ar delvis genomfoért. Berdknas klart under 2017.

Oversyn av besittningsratt inom det kommunala bostadsrattsbestandet KSN-2016-2315 (KS 2016-11-23) 2017

Kommentar: Genomlysning pagar. Beraknas klart under 2017.




Uppdrag som lamnats under aret

Uppdrag som lamnas av kommunfullmaktige och kommunstyrelsen under aret féljs upp med ett
tertials efterslapning. Det innebér att uppdrag som lamnas januari-april f6ljs upp fran och med
uppféljningen per augusti, uppdrag som lamnas maj-augusti féljs upp fran och med uppféljningen per
heldr och uppdrag som lamnas september-december foljs upp fran och med apriluppféljningen aret
efter. Pa sa satt tar kommunfullmaktige och kommunstyrelsen hansyn till att det behover ga en viss tid
for att uppdraget hinna verkstallas.

Av de 6 tillkommande uppdragen under aret gar fem enligt plan medan ett beréknas pabérjas under
senhdsten.

NYA UPPDRAG UNDER 2017 (januari-april)

att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att i samverkan med kommunledningskontoret utforma forslag till ett nytt
regelverk for bidrag till vagféreningar enligt foredragningen

att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att till kommunstyrelsen féresla principer for huvudmannaskap samt
regelverk for bidrag till vagforeningar

att uppdera till stadsbyggnadsforvaltningen att i samverkan med kommunledningskontoret och den kommunala
lantmaterimyndigheten beskriva konsekvenser av skilda handlingsvagar avseende vaghallning och huvudmannaskap
i vagforeningar enligt féoredragningen

Beslutspunkterna ingick i arendet Principer for huvudmannaskap och bidrag till vagféreningar (KSN-2016-2043), § 38 vid
kommunstyrelsens sammantrade 2017-03-08.

En projektgrupp har bildats. Arbetet inleds med ett dialogmote den 19 september med berdrda vagféreningar dar de kommer att
fa information om uppdragen, organisation och tidplan och ta in synpunkter. Samma vecka startmoéte for utredningen dar
arbetet kommer att laggas upp. Enligt preliminar tidplan ska utredningarna vara klara under varen, med arenden for beslut i
kommunstyrelsen innan sommaren 2018.

att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att utarbeta forslag till projektdirektiv fér planprogram, ekonomiska ramar
och tidsramar mm fér beslut i kommunstyrelsen

Beslutspunkten ingick i arendet Utveckling av bad vid Fyrishov (KSN-2017-1394), § 89 vid kommunstyrelsens
sammantrade 2017-04-05.

Planuppdrag for utveckling av bad vid Fyrishov kommer att ges under hésten av plan- och byggnadsndmnden, med beraknad
malgang 2019.

att uppdra till kommunledningskontoret och stadsbyggnadsforvaltningen att aterkomma med forslag pa
verksamhetsbeskrivning och finansieringsmodell

Beslutspunkten ingick i &rendet Férandrad inriktning av Danmarks-Saby 6:6 for inrattande av bygglogistikcenter (KSN-
2017-0053), § 12 vid kommunstyrelsens sammantrade 2017-02-08.

Arbete pagar med att ta fram finansieringsmodell och verksamhetsbeskrivning.

att uppdra till kommunledningskontoret att ansvara for implementering och samordning av handlingsplanen i enlighet
med féredragningen

Beslutspunkten ingick i arendet Handlingsplan for att framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och
rasism i Uppsala kommun (KSN-2016-2690), § 34 vid kommunstyrelsens sammantrade 2017-03-08.

Implementeringen av handlingsplanen pagar enligt plan. Bland annat pagar upphandling for att genomféra pilotutbildning i
Rattighetsbaserat arbetssatt, flera verksamheter ar anmalda, genomférande kommer att ske under hésten 2017.

att uppdra till kommunstyrelsen att i 6vrigt fatta de beslut och vidta de atgarder som kan kravas for tillampningen av
faststalld riktlinje

Beslutspunkten ingick i arendet Arkivregler for Uppsala kommun (KSN-2016-2175), § 81 vid kommunfullmaktiges
sammantrade 2017-03-27.

Den faststallda riktlinjen arbetas in i de rutiner som tillgangliggérs pa Insidan. De utbildningar som halls av Stadsarkivet
omfattar de nya arkivreglerna. Nya beslut med anledning av faststalld riktlinje har annu inte har behovt tas.

att kommunfullméaktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en lathund for konsneutralt sprak for kommunen
Beslutspunkten ingick i arendet Motion av Mona Camara Sylvan och Tomas Karlsson (bada Fl) om avkodning av
konsprefix vid politiska fortroendeuppdrag och arbete i offentlig férvaltning (KSN-2016-2361), § 85 vid
kommunfullméktiges sammantrade 2017-03-27.

Arbetet beraknas att paborjas senhdsten 2017.




Uppféljning av program och handlingsplaner

I samband med augustiuppféljningen samlas underlag in for bedémning av statusen for
kommunévergripande planer och program. Detta sker dels genom plan- eller programspecifika fragor
som stalls i Hypergene. Nedan redovisas kommunstyrelsens rapportering pa dessa fragor.

Uppdrag och riktade satsningar till kommunstyrelsen

Drogpolitiska programmet

Hur arbetar namnden med att: Foraldrar och yrkespersoner behbver 6ka sin kunskap om aktiviteter pa néatet, exempelvis om
inkdp av alkohol och narkotika och andra droger?
Samordningsuppdraget for ANDT ligger framst pa ansvariga namnder att genomféra. Kommunstyrelsen roll r av stédjande

karaktar pa en évergripande niva och arbetar inte direkt med insatser for foraldrar. Kommunens foraldrastod bedrivs av
utbildningsnamnden och socialnamnden.

Program for full delaktighet

Hur bidrar nAmnden till att genomféra programmet for full delaktighet fér personer med funktionsnedsattning?

Kommunstyrelsen har ingatt i en arbetsgrupp kring arbetsmarknadsnamndens framtagande av arbetsmarknadspolitiskt
program dar uppdraget att erbjuda personer med funktionsnedsattning arbete ingar. Kommunstyrelsen har tagit fram nya
anstallningsformer och lanserar éven en vag in for externa att soka praktikplatser. | den satsningen ingar aven
studentmedarbetare och x-jobb vilket gynnar aven gruppen funktionsnedsatta. Systemet gor det enkelt for verksamhetens
chefer att erbjuda praktik och/eller jobb.

Arbete ar paborjat med att ta fram beslutsunderlag for ett funktionsprogram for sérskilda boenden enligt LSS (lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade) och SOL (socialtjanstlagen). Det forsta steget i framtagandet ar omvarldsbevakning och
studier av andra kommuners funktionsprogram. Programmet planeras vara framtaget som underlag for beslut T3 2018.
Befintligt bostadsanpassningsbidrag sakerstaller att en funktionsnedséattning inte innebar 6kade boendekostnader for den
enskilde.

Verktyget for sociala konsekvensanalyser haller pa att implementeras och vidareutvecklas. Rutiner och checklistor ses 6ver for
att sakerstalla tillgangligheten och anvandbarheten av nyproducerade bostader. Forslag pa indikatorer inom social hallbarhet
har tagits fram inom ramen fér mal och budget-processen. En jamstélldhetsanalys kring tillganglighet och delaktighet i
samhallet for personer med funktionsnedsattning invantar planering av programmets uppféljning. Fértroendevalda kommer
under 2018 att utbildas i bemdtande och vardegrund i relation till funktionsnedsattningar. En konsekvensanalys kring
tillganglighet och delaktighet i samhallet for personer med funktionsnedsattning ska goras under 2018 och dokumenteras i
underlagen infor politiska beslut.

Idrotts- och fritidspolitiskt program

Hur bidrar namnden till att genomféra idrotts- och fritidspolitiska programmet?

Kommunstyrelsen bidrar till det idrotts- och fritidspolitiska programmet genom att sékerstélla att det finns fysiska
forutsattningar i samband med ordinarie planeringsprocess och att den mark kommunen férvarvar skall fungera for
samhallsbyggande for flera funktioner. Lokalforsérjningsplaneringen for idrotts-och fritidsanlaggningar bidrar till att genomféra
det idrotts- och fritidspolitiska programmet genom att kartlagga och beméta alla behov av idrotts- och fritidsanlaggningar som
olika malgrupper i Uppsala har. Dessa behov inforlivas kontinuerligt i lokalférsorjningsplaneringen sa att namnden i ett
langsiktigt perspektiv kan bemota uppsalabornas olika behov av idrotts- och fritidsanlaggningar och lokaler pa ett bra och
effektivt satt. Lokalforsérjningsplaneringen koordineras aven med planeringen for skolor och den for kultur- och fritidslokaler. Vi
kan da skapa samnyttjande mellan idrott-fritid-kultur-skola vilket ar viktigt for att skapa goda foérutsattningar for alla uppsalabor
att anvanda vara anlaggningar och lokaler.

Bredbandprogrammet

Hur bidrar nAmnden till att genomfdra bredbandsprogrammet?

Arbetet med att paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden pagar. Ett reviderat bredbandsprogram ska tas fram som
understalls kommunfullmaktige for beslut under hosten 2017. Pa Uppsala kommuns hemsida utformas en sida om bredband
som kommer att publiceras under aret. Har kommer bland annat statistik fran tillvaxtanalys att tillgangliggéras. Det bidrar till att
fler har mojlighet att folja utvecklingen av utbyggnaden samt fa tips och rad kring hur man far fiber. En mobiltdckningsmatning
forbereds som kommer att genomféras 2017 och vars resultat kommer att tillgéngliggéras pa den nya webbsidan. Medborgare
som efterfragar stod fran kommunen i fragor om bredbandsutbyggnad erbjuds information och hjalp. En prissattningsmodell for
nyttjande av kommunal mark ska ses 6ver tillsammans med de kommunala bolagen.

Aldrepolitiskt program

Hur bidrar namnden till att genomféra aldrepolitiska programmet?

Kommunstyrelsen har en stédjande roll i implementering av aldrevanlig stad som samordnas av aldrenamnden. Bland annat
bevakar kommunstyrelsen att nationella minoriteter lyfts i arbetet. Ingen specifik handlingsplan finns framtagen. Att ga in som




en part i healthy cities-hdlsosamt aldrande bedéms ej aktuellt da kommunen ar med i WHOs aldrevanlig stad.
Tillganglighetsinventeringar av bostadsomraden ar inte paborjat, men ett langsiktigt arbete med att utbilda byggherrar i
tillganglighetsfragor och stddja i detaljplanearbetet pagar. Kommunens seniorrestauranger har utvecklats under aret genom
utokad yta, férnyad moblering, mojlighet att betala med kort och aktiviteter som seniorlunch med upptradanden samt
schlagerdagar.

CEMR

Ar den statistik som redovisas fér nédmnden alltid kdnsuppdelad (nér det handlar om manniskor)? Om inte, varfér?

Beddmningen &r att dar det &r majligt och relevant presenteras statistik for namnden uppdelad pa kon. Nagra exempel ar
medarbetarenkat, "nolimatning" platsvarumarket, NKI-matning som kan foljas manadsvis via Insiktsdatabasen samt merparten
av HR-statistiken. Nya nyckeltal och resultatindikatorer har alltid kdnsuppdelning som ett grundlaggande krav i de fall det ar
mojligt och vardefullt utifran andamalet. Statistik dver felanmalan av offentlig miljé har under aret bérjat konsuppdelas. Det
finns dock vissa undantag, bland annat redovisas AVI index i arsredovisningen, som inte delas upp pa kén. Metadata inom
klimat och milj6 finns inte alltid att tillgad konsuppdelad. Flera staber och avdelningar har inte redovisat nagon statistik eller
anvander endast sddan statistik dar kon inte beddms som relevant. Ett problem &r att vi ska utga ifrn individens
sjalvidentifikation i den man det &r mojligt vilket inte alltid gors, till exempel i medarbetarenkaten vilket ska atgardas infor
kommande férdjupningsenkater.

Har det under 2017 genomforts nagra jamstalldhetsanalyser for namndens verksamheter? Om ja, har de redovisats for
namnden? Har sadana analyser lett till nagra atgarder som framjar jamstalldhet? Ge garna exempel.

Kommunstyrelsen har genomforts jamstéalldhetsanalyser inom tva omraden under 2017. En avser upplevelsen av hot och
trakasserier bland fértroendevalda och har redovisats muntligen for namnd. Analyser gors aterkommande av hur jamstalld
kommunens I6nebildning ar och ett I6pande arbete bedrivs med att eliminera osakliga skillnader i 16n mellan kvinnor och man. |
tva projektansokningar planeras for att ta hansyn till jamstalldhetsaspekter i projektutformningen om finansiering beviljas. 2016
gjordes en jamstalldhetsanalys infér framtagandet av Naringslivsprogrammet som visade att det finns jamstalldhetsproblematik
inom foretagande, och darfér har en atgard om kvinnors féretagande inkluderats i programmet som kommunen nu arbetar med.
| samband med investeringar éver 50 mnkr ska jamstalldhetsanalyser att genomféras, men ingen sadan investering har gjorts
under 2017. Alla medarbetare som arbetar med kommunikation utbildas inom CEMR for att sakerstalla ett normkritiskt
férhallningssatt. Aven inom staben fér gemensam service har alla medarbetare utbildats inom CEMR och tillsammans
identifierat omraden for jamstalldhetsanalys under 2018.

Ingar konskonsekvensbeskrivningar i nAmndens beslutsarenden (nér det handlar om manniskor)? Om inte, varfér? Har nagra
arenden aterremitterats pa grund av att det saknas ett jamstéalldhetsperspektiv? Ge garna exempel.

| en del av néamndens beslutsarenden ingar en kdnskonsekvensbeskrivning, men inte i alla. Arbete pagar med att integrera
jamstalldhets- och barnperspektiv i samtliga beslutsarenden. Tva drenden har aterremiterats, landsbygdsprogrammet och
naringslivsprogrammet. Det gjordes ett omtag med bada programmen for att integrera jamstalldhet vilket redan har gett effekt,
bland annat i sarskilda satsningar for kvinnliga foretagare och for att motverka kénsstereotypa forestéliningar om féretganade.

Avfallsplan

Hur bidrar namnden till att genomféra avfallsplanen?

Kommunstyrelsens maltidsverksamhet arbetar for att minska svinn i kommunens restauranger. Arets svinnmétning visade att
tallrikssvinnet har minskat till 22 gram/portion fran 32 gram/portion sedan 2012. Produktionssvinnet ligger i arets matning pa
cirka 2 procent av livsmedelsinkopen vilket dven det &r en minskning sedan 2012. Vi fortsatter att varje ar méata svinn och
arbeta aktivt med att minska svinn genom olika projekt och standardiseringar av processer som i sin tur kan leda till
optimeringsverktyg. De aktiviteter vi kommer att undersoka ar att utdka svinnmaétningen och de system vi tittar pa ar
lagerhanteringssystem och maltidsoptimering,

| samrad med Uppsala vatten har kommunstyrelsen sedan en langre tid utformat lokalerna fér en optimal avfallshantering.
Méjligheten for utsortering av forpackningsmaterial, tidningar och matavfall i kommunstyrelsens egna verksamhetslokaler ar
delvis genomfort. Aktiviteten att féresla lampliga platser for placering av atervinningscentral utifran begaran om markanvisning
ar inte paborjad.




Kommunstyrelsens nyckeltal

Nyckeltal anvands for att folja utvecklingen inom kommunens ansvarsomraden generellt. Ambitionen
ar att nyckeltalen ska vara stabila 6ver tid. De ska ocksa ge mojlighet att jamfora Uppsala med andra
kommuner. | manga fall gar det ocksa att gora jamforelser inom Uppsala. Exempelvis kan som regel
de indikatorer och nyckeltal som ror individer redovisas uppdelat pa kén och i manga fall aven utifran
geografi (exempelvis stad/landsbygd).

Négra av nyckeltalen anvands som indikatorer for att folja om utvecklingen gar i riktning mot
namndmalen. | nyckeltalstabellerna nedan framgar om ett nyckeltal anvands som indikator till ett
namndmal eller inte.

Nyckeltalen foljer den verksamhetsindelning som ar gjord av SKL inom ramen for Klassa-projektet.
Det handlar om en viss anpassning av den indelning som SCB anvénder sig av for framfor allt den
ekonomiska uppfoljningen. Anledningen till att SKL anpassat indelningen &r att fa en indelning som
fungerar battre for verksamhetsuppfoljning och for att beskriva processer. Indelningen finns pa flera
nivaer dar lagre nivaer ar mer detaljerade beskrivningar av hogre nivaer. Har anvands indelningen for
den hogsta nivan for karnprocesser som grund for indelning av nyckeltal:

Fysisk planering

Miljo- och samhéllsskydd
Infrastruktur

Néringsliv, arbete och integration
Utbildning

Kultur, fritid, turism

Vard och omsorg

Sarskilda samhéllsinsatser

Darutéver hamnar nagra nyckeltal i den hogsta nivan for stodprocesser, exempelvis Lokalforsérjning
och fastighetsunderhall eller HR/Personal. Dessa nyckeltal redovisas tillsammans med 6vergripande
nyckeltal under rubriken Kommungvergripande.

Fysisk planering

Nyckeltal Kalla Indikator
Antal bostader i anvisad mark (genomsnitt senaste tre aren) Egen uppféljning
Antal byggherrar Egen uppféljning

Milj6- och samhallsskydd

Nyckeltal Indikator
Olika kallor.

Utslapp av vaxthusgaser totalt [ton CO2ekv] (kommungeografiskt) Kombineras av Mal 3.1
Uppsala kommun.
Olika kallor.

Utslapp av vaxthusgaser totalt [ton CO2ekv per invanare] (kommungeografiskt) Kombineras av Mal 3.1
Uppsala kommun.

.. N . ! . . SMED (Transporter,
Utslapp av vaxthusgaser fran trafikarbete och arbetsmaskiner [ton CO2ekv/inv] exKl. dvrigt, samt Mal 3.1

(kommungeografiskt) arbetsmaskiner)

Andel miljéfordon - egna fordon personbilar/latta lastbilar (kommunorganisatoriskt) Kolada (U00437) Mal 3.1




Milj6- och samhéllsskydd

Nyckeltal Indikator
Overskridande normvarde partiklar PM10 (antal tillfallen, avser matpunkt i centrala staden) Egen matning Mal 3.1
Overskridande normvéarde kvavedioxid (antal tillfallen, avser matpunkt i centrala staden) Egen matning Mal 3.1
Antal arter vid provfiske i Fyrisan Egen matning Mal 3.1
Halt av fosfor i Fyrisan Egen matning Mal 3.1
Halt av zink i Fyrisan Egen matning Mal 3.1
Halt av koppar i Fyrisan Egen matning Mal 3.1
Halt av PFAS i grundvatten Egen matning

Halt av BAM i grundvatten Egen matning

Solenergi - installerad effekt (MW) (kommungeografiskt) Xﬁ?;ﬁgltl\éecklas

Solenergi - installerad effekt (MW) (kommunorganisatoriskt) Egen uppfoljning Mal 3.1
Andel ekologiskt producerade livsmedel (egen regi) Egen uppféljning Mal 3.1

Infrastruktur

Nyckeltal

Indikator

Andel som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s

Kolada (NO7900)

Andel arbetsstéallen i kommunen som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s

PTS Statistikportal

Naringsliv, arbete och integration

Nyckeltal

Indikator

Férvarvsarbetande med arbetsplats i regionen (dagbefolkning)

SCB

Forvarvsarbetande med bostad i regionen (nattbefolkning)

SCB

Kvot mellan dagbefolkning och nattbefolkning

Beréknat utifran SCB

Antal nyregistrerade féretag

Tillvéxtanalys/SCB

Antal foretag, skillnad mot féregaende ar

Bolagsverket

Nyregistrerade foretag kommun, antal/1000 invanare

Kolada (NO0941)

Foretagarnas sammanfattade omddme av foretagsklimatet i kommunen, andel positiva
svar

Svenskt naringslivs
foretagarenkat

Féretagarnas uppfattning av kommunens service

Kolada (U07451)

Mal 9.6

Nettoinflyttning till landsbygden

SCB

Andel andra upplatelseformer an dganderatt pa landsbygden SCB
Antal boende per jobb pa landsbygden SCB
Medborgarnas helhetsbedémning av kommunen som en plats att bo och leva pa (N6jd- SCB (medborgar-
Region-Index) férdelat pa stad och land undersokning)
Medborgarnas helhetsbeddémning av kommunens verksamheter (N6jd-Medborgar-Index) SCB (medborgar-
fordelat pa stad och land undersokning)
Medborgarnas helhetsbedémning av inflytande pa kommunala beslut och verksamheter SCB (medborgar-
(Nojd-Inflytande-Index) férdelat pa stad och land undersokning)
. — . . SCB (medborgar-
Medborgarnas uppfattning om kommunikationer férdelat pa stad och land undersdkning)
. . . .. . SCB (medborgar-
Medborgarnas uppfattning om kommersiell service fordelat pa stad och land undersokning)
SCB (medborgar-

Medborgarnas uppfattning och gang och cykelbanor fordelat pa stad och land

undersokning)

Méten godkanda av ICCA, minst 50 delegater och en natts 6vernattning, m.m.

ICCA Statistics Report




Naringsliv, arbete och integration

Nyckeltal

Indikator

Antal féreningar som anslutit sig till Lokal 6verenskommelse med féreningslivet (LOK)

Egen uppfoljning

Antal idéburna offentliga partnerskap (I0P)

Egen uppfoljning

Nettokostnad néaringslivsframjande atgarder, kr/inv

Kolada (N40009)

Detaljhandelns omsattning i Uppsala City

Cityklimatet
(Fastighetsagarna
MittNord)

Andel mottagna flyktingar av det antal som kommunen &r skyldig att ta emot enligt

Migrationsverket
(Antal genomférda

Bosattningslagen (kommuntalet) anvisningar per Mal 5.1
kommun)
Antal mottagna i flyktingmottagande under aret per 1 000 invanare Egliggi(l)\lomse,
) L Kolada (N02002,
Anvisade ensamkommande barn, antal per 1 000 invanare NO1951)
Andel skyddsbehdvande och anhériga (flyktingar) 20-64 ar som forvarvsarbetar Kolada (NOO700)
And_el s_kyddsbehovande och anhdriga (flyktingar) 20-64 ar som studerar (CSN-berattigad Kolada (NOO701)
utbildning)
Nettokostnad svenska for invandrare, kr/inv Kolada (N18008)
Nettokostnad flyktingmottagande, kr/inv Kolada (N40010)
Antal exporterande foretag i Uppsala kommun Business Sweden
Foretagarnas uppfattning om attityder till féretagande hos skola favrzr;:g;?earﬂ(%%s“\ls
Féretagarnas uppfattning om attityder till foretagande hos tjanstepersoner fSt;/reert\aslgérnear::(r;%shvs Mal 9.6
Foretagarnas uppfattning om attityder till féretagande hos politiker Svenskt naringslivs Mal 9.6

foretagarenkat

Féretagarnas uppfattning om attityder till féretagande hos allmanhet

Svenskt naringslivs
foretagarenkat

Utbildning
Nyckeltal

Indikator

Kultur, fritid och turism
Nyckeltal

Kommersiella gastnatter (pa hotell, vandrarhem, stugby och camping) i Uppsala kommun,
okning i procent per ar

SCB/Tillvaxtverket

Indikator

Vard och omsorg

Indikator

Nyckeltal

Ohélsotal bland Uppsalas invanare 16-64 ar

Kolada (NO0957)

Invanare 16-84 ar med bra sjalvskattat halsotillstand, andel (%)

Kolada (U01405)

Aterstaende medellivslangd vid fodseln (kvinnor) kommun, ar

Kolada (NO0925)

Aterstadende medellivslangd vid fodseln (man) kommun, ar

Kolada (NO0923)

Medborgarnas uppfattning om det stod och den hjalp som utsatta personer far i kommunen

SCB medborgar-
unders6kning




Sarskilda samhallsinsatser
Nyckeltal

Indikator

Kommunovergripande

Nyckeltal Indikator
Medborgarnas helhetsbedémning av kommunen som en plats att bo och leva pa (N6jd- Kolada (U00402)
Region-Index)
Medborgarnas helhetsbeddémning av kommunens verksamheter (N6jd-Medborgar-Index) Kolada (U00401) Mal 9.6
Medborgarnas uppfattning om kommunens bemoétande och tillganglighet Kolada (U0O0400)

Tidningen Fokus
Hér ar bést att bo. Tidningen fokus rankning av 290 kommuner, bast resultat 1 undersokning

BastAttBo
Anmalda valdsbrott i kommunen, antal/100 000 inv Kolada (NO7403)
Anmalda misshandelsbrott mot kvinna, inomhus i néra relation med offret i kommunen,
antal/100 000 inv Kolada (NO7401)
Anmalda misshandelsbrott mot kvinna, inomhus i nara relation med offret i kommunen,
antal/100 000 inv Kolada (NO7401)
Medborgares helhetsbeddmning av hur trygga de ar (del av Nojd-Region-Index) Kolada (U0O0405)
Kommunens insatser for att kommuninvanarna ska kunna leva miljovanligt Kolada (U07402)
Insamlat hushallsavfall (kg/inv) Kolada (U07801)
Andel hushallsavfall som samlats in for materialatervinning Kolada (U07414)
Total energianvandning for fastigheter och verksamheter (GWh) (kommunorganisatoriskt) F}-%gl?bgfﬁégggé%alen) Mal 3.1
Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt totalt) Fk%éelTb:?r?;(t)ggér;tgalen) Mal 3.1
Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt for lokaler) (E}-%ngbl;’r)r?(fegggtl)rr]tgalen) Mal 3.1
Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt for bostader) Fk%éelTb:?r?;(t)ggér;tgalen) Mal 3.1
Energianvandning per yta (kWh/m2) fér skolverksamhet (kommunorganisatoriskt for Egen uppfoljning
verksamhets- och fastighetsenergi) (Hallbarhetsportalen)
Andel anvand fornybar energi - stationara andamal exkl. VA-verksamhet, gatubelysning, Egen uppfoljning Mal 3.1
markvarme (kommunorganisatoriskt) (Hallbarhetsportalen) :

: e : . Egen uppfoljning .

Andel klimatneutral fjarrvédrme (kommunorganisatoriskt) (Hallbarhetsportalen) Mal 3.1
Andel fossilfria fordon - egna personbilar/latta lastbilar (kommunorganisatoriskt) Egen uppfoljning Mal 3.1
Andel anvand fornybar energi - egna personbilar och latta lastbilar (kommunorganisatoriskt)  Egen uppféljning Mal 3.1
Total energianvandning fér motoriserade transporter (kommunorganisatoriskt) Egen uppfoljning Mal 3.1
Kemikalieférbrukning stad, antal ml/m?2 Egen uppfoljning
Valdeltagande i senaste kommunvalet, (%) SCB
Medborgarnas uppfattning om mdjligheter till insyn och inflytande (N6jd-Inflytande-Index) Kolada (U0O0408)
Andel ungdomar som uppger att de har mojlighet att framfora sina asikter till de som Liv och halsa un
bestammer i kommunen (gymnasieskolans ak 2) g
Tillsvidareanstéllda manadsavidonade, kommun, andel (%) Kolada (NO0200)
Visstidsanstallda manadsavionade, kommun, andel (%) Kolada (NO0201)
o N ’ . Kolada
Arsarbetare, kommunalt anstéllda i ledningsarbete (andel) (N00073)/(N00098)
Nya tillsvidareanstallda under aret, kommun, andel (%) Kolada (N00215)




Kommunovergripande

Nyckeltal

Indikator

Visstidsanstallda timavionade, kommun, andel (%)

Kolada (N0O0202)

Andel tillsvidareanstallda som arbetar heltid

Egen uppfoljning

Arbetad tid utford av visstidsanstéllda timaviénade, kommun (andel)

Kolada (NO0205)

Avgangna tillsvidareanstéllda under aret, kommun, andel (%)

Kolada (NO0216)

. . Mal 9.5
Hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex Kolada (U00200) (kénsskilln)
Hallbe_)rt rr_]edarbetarengagemang (HME) avseende mal, utvardering och férvantningar Kolada (U00203)
(styrningsindex)

I-!.allbairt medarbe}arengagemang (HME) avseende uppskattning, fortroende och Kolada (U00202) Mal 9.3
forutsattningar fran chef (ledarskapsindex)
Hall_b_art medoarbetarengagt_amgng (_HME) avseende meningsfullt arbete, larande i arbetet och Kolada (U00201) Mal 9.2
positiv syn pa arbetet (motivationsindex)
Index Over attraktiva arbetsvillkor Nyckeltalsinstitutet Mal 9.5
Andel avslutade arbetsskador och tilloud i forhallande till antal anmalda Egen uppfoljning (KIA)
Sjukfranvaro kommunalt anstéllda totalt, procent Egen uppfoljning
Sjukfr_an\_/aro kommunalt anstéllda totalt, procent (enligt Lag (1997:614) om kommunal Kolada (NOO090)
redovisning)
Andel medarbetare som har manga franvarotillfallen under de senaste 12 manaderna (6 A
Egen uppfoljning
eller fler)
Lonegap median kvinnor-median mén anstallda av kommunen, kr Kolada (NO0951)
Kommunens
Kapitalkostnadsandel ekonomiska Mal 1.1
uppféljning
Skulder per invanare for kommunkoncernen Kolada (NO3050) Mal 1.1
Ekonomiskt resultat, kommun (Procent av skatter och kommunalekonomisk utjdmning, zmm?sekgs
Skatt och kommunalekonomisk utjamning > A nettokostnad egentlig verksamhet) s
uppféljning
Soliditet, kommunkoncern Kolada (N03110)
Soliditet, kommun Kolada (N0O3106)
Soliditet, kommunkoncern, inklusive pensionsataganden Kolada (NO3034) Mal 1.1

Soliditet, kommun, inklusive pensionsataganden

Kolada (NO3002)




3. Uppfoljning av intern kontroll 2017 per augusti

Kommunstyrelsen beslutade i december 2016 om plan for intern kontroll for 2017 for den
egna verksamheten. Enligt internkontrollplanen ska 15 kontrollomraden foljas upp per
augusti. Nedan redovisas resultatet av granskningen.

1. Kontrollmoment: Upphandlingsprocessen — utan anmarkning

Inledning

Brister i organisation och genomfdrande av upphandling riskerar att leda till brott mot LOU
(lagen om offentlig upphandling), viten och skadestand, fordréjningar i verksamheten samt
hdgre kostnader for varor och tjanster. Upphandlingsprocessen behdver effektiviseras.

Metod
Kontroll av att handlingsplan for effektivisering av upphandlingsprocessen ar framtagen och
att foreslagna atgarder reducerar risken.

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomford utan anmarkning. En handlingsplan som syftar till att starka
upphandlingsfunktionens kompetenser, processer samt rutiner finns framtagen och verkstalls i
enlighet med planering. Stora delar av planen &r redan atgardade.

Forslag pa atgarder
Upphandlingschefen rapporterar uppféljning av handlingsplanen l16pande till stabschef under
hela 2017.

2. Kontrollmoment: Uppfdljning av leverantorstrohet — mindre anméarkning

Inledning

Brister i organisation och genomférande av upphandling riskerar att leda till brott mot LOU
(lagen om offentlig upphandling), viten och skadestand, fordrojningar i verksamheten samt
hdgre kostnader for varor och tjanster. Uppfoljning av avtal och leverantdrer behover
utvecklas.

Metod

For att kunna se hur pass vél organisationen foljer gallande avtal samt genomfér
upphandlingar dér behov finns, méts ndmndernas leverantorstrohet. Kommunstyrelsen foljer
regelbundet ndmndernas leverantorstrohet.

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomford med mindre anmérkning. Det finns brister i hur val ndmnderna
foljer gallande avtal samt att upphandlingar genomfors ndr avtal saknas. Det finns &ven brister
i att upphandlingar, inom definierade avtalslosa omraden, inte blir genomforda inom
forvantad tid. Granskningen visar dock pa att leverantorstroheten for kommunen totalt har
okat, fran 78 procent till 79 procent, jamfort med tidigare period. Foljande atgarder har
genomforts i syfte att 6ka leverantdrstroheten:

e riktad informationsinsats till organisationen,

e genomforda upphandlingar inom omraden dar avtal tidigare saknats,



e forenkling och effektivisering av kommunens inkdpsprocess (fortsatt inférande av e-
handel), samt

o effektivisering av upphandlingsprocessen.

Forslag pa atgarder

Granskningen visar att medvetenheten ute i organisationen har 6kat men att ett antal atgarder
behdver genomforas for att ytterligare minimera risken. Den atgard som forvéntas ge mest
effekt &r det breda inférandet av e-handel i organisationen som beraknas vara slutfort tredje
kvartalet 2019. Nya riktlinjer och policy for upphandling och inkdp berdknas &ven det ge
effekt, beslut tas i kommunfullmaktige hosten 2017.

3. Kontrollmoment: Lokalforsorjning — granskning pagar

Inledning

Formagan att ha framforhallning och samordning avseende férsorjningen av lokaler for
kommunal verksamhet ar avgdrande for att undvika brister i verksamheten och bristande
foljsamhet till lagar och regler, ekonomiska bakslag och lagt fortroende. For att minska risken
behover kvalitetsarbetet med lokalférsorjning utvecklas.

Metod
Kontroll ska genomféras av att inga vitesbelopp avseende verksamhetslokaler for
funktionsnedsatta betalas ut pa grund av dalig framforhallning i lokalforsorjningsprocessen.

Resultat av kontrollen
Granskning pagar. Resultatet aterrapporteras till namnden i samband med uppféljning av
kommunstyrelsens internkontrollplan per december 2017.

4. Kontrollmoment: Hantering av anlaggningstillgangar — mindre anmarkning

Inledning
Kommunen har brister i kontrollen av sina anldggningar. For att minska risken for fel i den
finansiella rapporteringen behdver kvalitetsarbetet med anlaggningstillgangar utvecklas.

Metod
Kontroll av att rutinbeskrivning for hantering av anlaggningstillgangar finns och &r
andamalsenlig.

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomford med mindre anmérkning. Anldggningsredovisningen fungerar
enligt definierade rutiner i ekonomisystemet. Uppdaterade riktlinjer och instruktioner ar
tillgangliga pa Insidan. En modul fér anlaggningstillgangar implementerades i
ekonomisystemet i oktober 2016. All registrering i anldggningsregister hanteras av ett
begrénsat antal medarbetare inom redovisningsenheten. Behorighet att registrera soks och
tilldelas av redovisningschef. Not angdende anlaggningstillgangar i arsredovisning 2017
uppdaterades for att bli mer andamalsenlig och samtidigt lattare att ta fram.

Forslag pa atgarder

Ett omfattande arbete pagar inom stadsbyggnadsforvaltningen i syfte att forbattra strukturer
och dokumentation av exploateringsverksamheten. Rapportering till kommunstyrelsen och
fordjupad granskning av revisionen sker i sérskild ordning.



5. Kontrollmoment: Bristande prioriteringar — mindre anmarkning

Inledning

Krav pa snabba losningar samt ifragasattande av och bristande kunskap om politiska mal kan
leda till att kommunen inte arbetar tillrackligt effektivt for att na de politiska malen.
Verksamhetens prioriteringar avgors darmed langre ut i organisationen vilket kan leda till att
de viktigaste politiska malen inte nas. For att uppratthalla en hog kvalitet i kommunens
service ar det viktigt att prioritera vad som ska goras och vaga vélja bort av det som redan
gors idag for att makta med nya krav. Genom ett 6kat fokus pa genomférande och uppfdljning
av politiskt beslutade planer och program kan risken minskas.

Metod

Rutiner for hur atgarder och aktiviteter i nya och befintliga handlingsplaner, program samt
évriga KS-beslut inkorporeras i namndernas verksamhetsplaner har gatts igenom. Statistik for
i vilken man namnderna (inklusive kommunstyrelsen) har atgarder i verksamhetsplanerna
som knyter an till kommundvergripande handlingsplaner och program har tagits fram.
Statistiken togs fram genom att ta fram en lista pa atgarder och aktiviteter i 1T-stodet for
verksamhetsplaner (Hypergene) i juni 2017. | listan framgar vilka atgarder och aktiviteter som
namnderna har knutit till en plan eller ett program.

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomford med mindre anmérkning. Det finns rutiner for hur planer,
program och 6évriga KF- och KS-beslut tas om hand i verksamhetsplanerna och synliggors
genom Hypergene. Kommunstyrelsens och namndernas verksamhetsplaner knyter i hdg grad
an till kommundovergripande planer och program. Sa mycket som hélften av namndernas éver
1 100 atgarder har knutits till planer eller program. Det finns dock en variation, bade mellan
planer och program och mellan nd&mnder. Det finns kommunovergripande planer och program
som inte alls synliggors i namndernas verksamhetsplaner. Det finns ocksa namnder som
enbart i mycket lag grad knyter an till planer och program i verksamhetsplanen.

Forslag pa atgarder

Infor arbetet med verksamhetsplaneringen for 2018 kommer de programansvariga att fungera
som stod for forvaltningarna i arbetet med att inférliva programmen i verksamhetsplanerna.
De kommer aven att arligen folja upp respektive programs maluppfyllelse och aktualitets-
beddma relevans, omfattning och form av styrsignal. En process finns framtagen for att
arligen foresla kommunfullméaktige att genomfora eventuella behov av férandringar om
styrningen inom nagot programomrade inte bedéms fungera som forvantat.

6. Kontrollmoment: Kunskap om mutor, jav och representation — pagar

Inledning

Bristande kunskap om, eller respekt for, policy for mutor och jav samt policy for
representation kan leda till risk for forekomst av mutbrott eller andra oegentligheter.
Kontinuerlig uppféljning av att regelverket for oegentligheter och bisysslor foljs samt
attityder och kunskaper har identifierat behov av utbildning och andra insatser.

Metod

En enkét om kunskap om mutor, jav och representation for att méta utveckling ska
genomforas. Kontrollmetoden kan komma att utvecklas beroende av informations- och
utbildningsinsatsernas karaktar.



Resultat av kontrollen

Kontroll har dannu ej genomforts da en revidering av nuvarande representationspolicy och
fortydligande av fragorna pagar och en gemensam utbildning planeras tillsammans med
kommunrevisionen. Aterrapporteras till namnden i samband med uppféljning av
kommunstyrelsens internkontrollplan per december 2017.

7. Kontrollmoment: Omvarldsrisker — utan anmarkning

Inledning

Den riskanalys som fungerar som grund for internkontrollplanen har identifierat behovet av
kontinuerlig bevakning av omvarldsfaktorer som kan paverka kommunens prioriteringar samt
strategier for att mota dessa.

Metod
Kontinuerlig bevakning av omvarldsfaktorer har skett under aret.

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomford utan anmarkning. Forvaltningens ledning far dagligen rapporter
fran nationell och internationell mediebevakning. Aven arbetet med att tidigt fanga signaler
inom sakerhetsomradet har forstarkts ytterligare.

Forslag pa atgarder

Granskningen visar att det finns god formaga att fanga och méta omvaérldsfaktorer. Daremot
bor formagan till scenariohantering forstarkas. Detta kommer bl.a. att géras genom inrattandet
av en analysenhet inom kommunledningskontoret dar uppdraget kring scenariohantering
kommer att bli prioriterat. Enheten kommer att inrattas under hésten 2017.

8. Kontrollmoment: Samordnad planeringsprocess — mindre anmarkning

Inledning

Nedprioritering av resurser kan hdmma kommunens strategiska stadsutveckling. Prioriteringar
inom stadsbyggandet drojer vilket kan ge utslag i investeringsekonomin och kreditvardigheten
sjunker. Genom en utveckling av den samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och
landsbygdsutveckling kan risknivan minska.

Metod

Kontroll av att den samordnade planeringsprocessen utvecklas i syfte att minska vardet for de
risker som identifierades i riskanalysen for mark- och exploateringsverksamheten under varen
2016 (KSN-2015-0871).

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomford med mindre anmérkning. Atgérder har genomforts eller planeras
for alla identifierade risker. Nedan redovisas atgarder och resultat for de risker som har de
hdgsta riskvardena.

o Alltfér hdg arbetsbelastning generellt: Prioriteringen av stads- och
landsbygdsutvecklingsprojekt har 2016 beretts gemensamt av fastighetsutvecklande
bolag, Uppsala Vatten och Avfall AB och stadsbyggnadsforvaltningen och gett
forutsattningar for en battre resursplanering. Varje projektledares arbetsbelastning har
gatts igenom och projekten lagts ut i tid i prioriteringsordning. Bemanningen har okat,
framst med hjélp av konsultmedarbetare. Rekryteringsinsatser har gjorts och pagar




fortfarande. Under uppféljningsperioden har sju projektledare rekryterats och fem valt
att sluta.

e Konkurrens om arbetskraft — risk att nyckelpersoner slutar: Attraktiviteten for
projektuppdragen kommer att 6kas genom att projektledarens roll som ansvarig for
projektet som helhet tydliggors, stod fran projektekonomer har tillforts och resurser
for handledning av projektledare och ledning/styrning av verksamheten har forstérkts
med en ny enhetschefstjanst.

e Svarighet att inom forvantad tidsram uppna vardehemtagning av stora
exploateringsprojekt: Forbattrade informationsprocesser till mark- och
exploateringsutskottet ar framtagna.

e MO0jliggora for exploatdrer att bygga ut allmén plats i enlighet med de mgjligheter som
beskrivs i PBL: Ramavtal for entreprenadarbeten upp till sju miljoner kronor ar
upphandlat. Upphandling av ramavtal for arbeten 6ver sju miljoner kronor pagar.
Vissa arbeten vid fastighetsgrans behover utféras av byggherren av arbetsmiljoskal.

e Lednings- och styrningsprocessen forblir odefinierad: Ett programkontor med uppdrag
att samordna planeringsprocessen, sakra gemensamma prioriteringar enligt mal och
budget och leda kvalitetsutveckling inrattades pa stadsbyggnadsforvaltningen i januari
2017. Arbets- och beslutsprocess for stadsbyggnadsprocessen har uppdaterats. Ny
process star infor beslut om faststallande och implementering.

e Marknaden — risk att vi slar i taket vad géller entreprenadmarknaden: Vi tar fram
attraktiva, sa enkla som mojligt med rimliga tider for genomfdrande for att 6ka antalet
anbud. Vi samordnar projekt geografiskt och tidsmaéssigt och upphandlar
exploaterings-, investerings- och driftentreprenader vid storre projekt.

e Misslyckas med prioritering av projekt eller atgarder: Kriterier for prioritering har
beslutats av kommunstyrelsen.

e Otydlighet mellan exploatering och anldggning avseende ekonomisk redovisning i
projekten: Nya rutiner; anvandning av projektkort som bland annat definierar
projektet, ny kalkylmodell, styrning av redovisning och forstarkt bemanning fran
ekonomistaben stodjer korrekt redovisning.

e Avsaknad av IT-stéd for projektarbete: Behovsunderlag &r framtaget. Inget system har
annu implementerats. Arbete pagar.

e Avsaknad av standard for allméan plats (Risk for godtycklighet vid uttag av
exploateringsavgift, forsvarar forhandlingssituation): En teknisk handbok tas fram,
arbete pagar.

e Otydligt i ansvar for drift och underhall i nya omraden: Ny rutin med
Overtagandebesiktning har inforts.

e Tomt- och smahuskdn &r personberoende: Tomt- och smahuskon har lagts ned.
Tomter séljs via fastighetsmaklare och utannonseras pa Hemnet eller direkt via
kommunens hemsida.

Forslag pa atgarder

De atgarder som har genomforts och planeras ovan for att minska vardet av riskerna for mark-
och exploateringsverksamheten beddms vara tillrackliga.

9. Kontrollmoment: Kunskap om diarieféring — mindre anmarkning

Inledning



Brister i diarieforing gor det svart att hitta handlingar och arbetsmaterial. Det kan leda till
svarigheter att hitta information bakat i tiden vilket i sin tur kan leda till lagbrott,
fortroendeskada och ineffektiv intern utveckling. Digital handbok for &rendehantering och
diarieforing &r under framtagande.

Metod
Kontrollera att digital handbok for &rendehantering och diarieforing &r framtagen.

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomford med mindre anmérkning. Handboken &r inte fardig men arbetet
ar pabarjat. En drendevagledning ska skapas pa Insidan dar man genom att klicka sig fram i
processen ska fa en vagledning for att skriva ett kvalitativt beslutsunderlag. Underlaget till
detta ar under framtagande och darefter aterstar det att publicera detta samt komplettera med
ett utbildningspaket. En arbetsgrupp inom kommunstyrelsen arbetar med underlaget. For att
minska risken for brister i diarieféring erbjuder kommunstyrelsens specialister &ven stod till
handlaggare i hur drenden formuleras och disponeras.

Forslag pa atgarder
Fortsatt arbete med att framtagande av arendevagledning samt publicering pa kommunens
intranat och framtagande av utbildningspaket.

10. Kontrollmoment: Utbildning i diarieféring — utan anmarkning

Inledning

Brister i diarieforing gor det svart att hitta handlingar och arbetsmaterial. Det kan leda till
svarigheter att hitta information bakat i tiden vilket i sin tur kan leda till lagbrott,
fortroendeskada och ineffektiv intern utveckling.

Metod
Kontrollera antal utbildningstillfallen och antal handlaggare som har deltagit pa utbildning.

Resultat av kontrollen
Granskningen ar genomford utan anmarkning. Kontrollen visar f6ljande antal
utbildningstillfallen och deltagare under det senaste aret:
e grundkurs i offentlighet och informationsforvaltning vid ett tillfalle med sju
handl&ggare,
e sérskilda utbildningar for medarbetare inom fore detta Teknik & service vid fem
tillfallen med cirka 100 handl&ggare,
e introduktionsutbildning for nyanstéllda inom kommunen vid tva tillfallen med cirka
100 handlaggare, samt
e genomgang med registrator med cirka 20 handlaggare.

Forslag pa atgarder

Ett utbildningsprogram kommer att tas fram for 2018 for att kunna utbilda &nnu fler
handlaggare.

11. Kontrollmoment: Registrering i diariet — mindre anmarkning

Inledning



Brister i diarieforing gor det svart att hitta handlingar och arbetsmaterial. Det kan leda till
svarigheter att hitta information bakat i tiden vilket i sin tur kan leda till lagbrott,
fortroendeskada och ineffektiv intern utveckling.

Metod

Tva olika stickprover har genomforts. Dels kontroll att arendebenamningarna i
arendehanteringssystemet (DokA) ar atersokningsbara och foljer framtagen namnstandard.
Dels kontroll av diarieféring av epost hos ett urval av 10 medarbetare pa
kommunledningskontoret. Stickprovet om 300 inkommande och utgaende handlingar
granskades darefter av stadsjurist.

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomford med mindre anmérkning. Kontrollen av &rendebendmningar visar
att flera handlaggare som registrerar arenden i KSN-serien benamner arenden pa olika satt.
Nér det galler motioner finns en struktur med namn och partitillhdrighet som foljs. Punkter
skrivs i arenderubrik. | vissa fall ar inte rubriksattningen andamalsenlig. Kontrollen av
diarieforing av epost visar att inget brev i framtaget stickprov borde ha registrerats.

Forslag pa atgarder
Kommunledningskontoret kommer att under hosten ta upp och arbeta fram en struktur pa
arenderubriker och handlingsrubriker som ska alla ska anvénda.

12. Kontrollmoment: Bristande analyser — mindre anméarkning

Inledning

Avsaknad av latt atkomlig statistik och andra uppgifter for att gora uppfoljningar och analyser
gor att det ibland kravs ett omfattande arbete att ta fram beslutsunderlag som dessutom kan ha
brister. Detta kan leda till felaktiga beslut och att malen inte nas. Beror exempelvis
jamstélldhetsanalyser. Identifiera vilken statistik som ar tillganglig och vilken som behéver
hanteras, antingen i form av utveckling eller i form av accepterade begrénsningar.

Metod
Kontrollen innehaller tva delar:
1. Indikatorer och nyckeltal i Mal och budget och kommunstyrelsens verksamhetsplan.
a. Beddmning av om det saknas data for att kunna bedéma maluppfyllelse
(inriktningsmal, namndmal och uppdrag) for kommunstyrelsens verksamhet
som den beskrivs i verksamhetsplanen.
b. Forslag pa vilka data som bor tas fram for att forbattra uppféljningen.
2. Enkat till urval av tjanstepersoner som arbetar inom kommunstyrelsens
ansvarsomrade. Fragor har stallts om behov av utveckling avseende statistik- och
datainsamling inom verksamhetsomradet.

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomford med mindre anmérkning. Anvandningen av statistik som
underlag till analyser hanger bade samman med att ratt statistik valjs ut, att det framgar varfor
statistiken valts ut (hur den ska tolkas) och att den gors tillganglig for den som ska anvénda
den. Kommunstyrelsen har 6kat transparensen kring vilken statistik som valjs ut genom att
besluta om nyckeltal i samband med beslutet om verksamhetsplan, men det finns ett behov av
att ytterligare utveckla nyckeltal inom bland annat social hallbarhet och hur kommunen



fungerar som organisation. Nyckeltalens varden behover ocksa goras tillgangliga pa ett
enklare satt an idag.

Forslag pa atgarder

En forutsattning for att nyckeltalen ska kunna bidra till en tydligare beskrivning av
utvecklingen ar att kommunstyrelsens respektive verksamheter ansvarar for nyckeltalen inom
sina ansvarsomraden. | det ingdr att beskriva varfor nyckeltalen finns och hur de ska tolkas.
Fortsatt arbete med nyckeltal kring jamlikhet mellan bostadsomraden eller socioekonomiska
grupper kommer att ta avstamp fran den kartlaggning av levnadsvillkor och halsa som
fardigstallts under varen 2017 och den kommande omradesundersokningen. Nyckeltal for att
beskriva kommunstyrelsens arbete med den fysiska samhallsutvecklingen kommer att utredas.

Fortsatt arbete med nyckeltal kring hur kommunen fungerar som organisation kommer att ta
hansyn till de krav som stélls i arsredovisningslagen och de indikatorer som finns inom
Global Reporting Initiative, exempelvis nyckeltal som visar sociala och ekologiska kvaliteter i
kommunens inkop. Arbetet kommer &ven att ta hansyn till den nationella Kommunens
kvalitet i korthet for att fanga kommunens service till allmanheten nar det handlar om
offentlighet och insyn.

For att oka tillgangen till nyckeltal kommer en IT-16sning utvecklas for att géra det mojligt
for en anvéndare att sjalv plocka fram nyckeltal och géra inomkommunala jamforelser i likhet
med exempelvis Kommun- och landstingsdatabasens mojligheter till mellankommunala
jamforelser.

13. Kontrollmoment: Lasta tillgangar — utan anmarkning

Inledning

Ekonomiska medel &r lasta till satsningar som inte hinner genomforas vilket gor att andra
satsningar inte heller kan genomforas. Implementera den nya ekonomimodellen som ger
mojlighet till transparant, tydlig och enklare uppfoljning, utifran vilken kommunen sedan kan
styra resurser pa ett effektivare sétt.

Metod
Kontroll av hur mycket av kommunstyrelsens budget som omférdelas vid delarsbokslutet per
augusti.

Resultat av kontrollen
Granskningen ar genomférd utan anmarkning. Resultat av kontrollen, d.v.s. vilka
verksamheter och hur mycket som omférdelas vid delarshokslutet syns i tabellen nedan.

KOMMUNSTYRELSEN Helarsprognos 201708
Belopp i miljoner kronor 1 nettokostnad Nettokostnad Resultat
Namnden totalt 355,7 355,5

Politisk verksamhet 61,7 56,7
Infrastruktur, skydd m.m. 145,8 153

Fritid och kultur 8,9 8,7

Vard och omsorg 10 53

Sarskilt riktade insatser 0] 0,8

Affarsverksamhet 17,1 2,9



Kommunledning och gemensamma
verksamheter 1121 128,2 -

Kontrollen visar att modellen méjliggor en tydlig och transparent uppfoljning.

Den nya ekonomimodellen &r till stérsta del implementerad som mojliggor en enklare,
tydligare och mer transparent uppfoljning. Ekonomimodellen innehaller nio principer, alla ar
klara utom en som &r paborjad:
e Principer om ekonomistyrning, klar
Principer om fordelning av tilldelad budget, klar
Principer gallande disponering av budget, klar
Principer gallande uppdrag mellan nd&mnder, klar
Principer om priser och ersattningar, klar
Principer gallande centraliserat verksamhetsstod, klar
Principer om lokaler, paborjad
Principer for fordelningsnycklar, Klar
Principer for avvikelsehantering kring efterlevnad, klar

Det mojliggor i sin tur att verksamheterna kan styra resurser pa ett effektivare satt. Ett
kommungemensamt system for styrning och ledning ar implementerat for att kvalitetssakra
planering och uppfdljning.

Forslag pa atgarder

Granskningen visar att den nya ekonomimodellen ¢kar transparensen och méjligheten till
uppfoljning. Den sjunde principen géllande lokaler kommer att implementeras och
aterraporteras till kommunstyrelsen per december.

14. Kontrollmoment: Fér hoga kostnads- och investeringsnivaer — utan
anmarkning

Inledning

Kommunen har en hog kostnads- och investeringsniva. Risken &r att verksamhetens kostnader
okar utéver det som budgeterats i Mal och budget. For att minska risken kravs aktiva
prioriteringar mellan olika verksamheter och initiativ samt att I6pande préva ambitionsnivaer
I verksamheten.

Metod
Nettokostnadsutvecklingen féljs lpande genom en manadsrapport dar forvaltningarna
kommenterar utvecklingen. Prognoser for helaret tas fram tva ganger per ar.

Resultat av kontrollen

Granskningen ar genomférd utan anmarkning. Avvikelser mot budgeterad
nettokostnadsutveckling identifieras i samband med manadsrapporter och prognoser.
Kommunledningskontoret stottar forvaltningarna for att successivt 6ka kvaliteten i
kommentarerna och pa sa satt forbattra kommunens analysunderlag. Vid avvikelser tas
atgardsplaner fram eller sa lyfts fragor till politiken for beslut. Den nya ekonomimodellen
tydliggor att kommunfullmaktige i budgeten tar beslut om nettokostnad per verksamhet, inte
om en ram per ndmnd. Detta medfor dels en tydligare styrning dar pengarna anvénds for det
de &r avsedda. Dels tydliggors om verksamhet inte ar finansierad. Detta har identifierats nar
det géller flyktingkostnader som ska finansieras genom statliga ersattningar och vid behov



tackas upp med kommunbidrag. Avvikelsen synliggor ett behov av att utreda om staten
underfinansierar eller om kommunens ambitionsniva &r for hog.

For att utveckla budgetarbetet och identifiera omraden dar kommunens nettokostnader ar for
hoga genomfors varje ar olika jamforelser med omvérlden. Dels med andra liknande
kommuner, dels med den i utjamningssystemet faststallda referenskostnaden. Jamforelser
gors av alla typer av kostnader inklusive stabskostnader. For att undvika for hdga kostnader ar
det viktigt att kommunen har en investeringsniva som ar langsiktigt hallbar. Om
investeringsnivan ar for hog medfor det dven hoga kostnader i form av drift och underhall.
Darfor har fokus pa investeringsnivan samt eventuella mojlighet till avyttringar starkts i mal
och budgetprocessen.

Forslag pa atgarder

Granskningen visar att befintliga rutiner for att f0lja nettokostnadsutvecklingen fungerar.
Samtidigt finns potential att ytterligare forbattra analysen for att sékerstélla att kommunens
kostnader inte dverstiger budget. Uppfoljningen av verksamhet och ekonomi bor hanga ihop
pa ett tydligare satt. For att snabbare kunna identifiera vilka atgarder som behdver sattas in
utvecklas manadsrapporterna lopande. Atgarden genomfors under 2017 och rapporteras till
namnden i samband med uppféljning av kommunstyrelsens internkontrollplan per december.
I kommunens handlingar till politiken anges ibland bristfalliga eller inga ekonomiska
konsekvenser. Processen for hur drenden kvalitetssakras haller pa att ses 6ver och rapporteras
till ndmnden i samband med uppféljning av internkontrollplanen per december.

15. Kontrollmoment: Kvalitetssakra verksamhetsdata — mindre anmarkning

Inledning

Ej kvalitetssékrad indata i verksamhetssystemen kan leda till omfattande felaktiga uppgifter
pa aggregerad niva vilket kan leda till felaktiga beslutsunderlag och daliga beslut. Rutiner for
att kvalitetssakra verksamhetsdata i systemen behéver utvecklas.

Metod

Enligt internkontrollplanen ska sticksprov tas av att kostnader ligger pa ratt konto i
ekonomissystemet (Agresso) samt att personal tillhor ratt ansvar i personalsystemet
(Heroma). Nér det galler ekonomisystemet har inget stickprov gjorts under 2017 eftersom de
tester som gjordes 2016 foll mycket vél ut. Under aret har fokus legat pa forebyggande
atgarder genom fortsatt utveckling av kvalitet, uppdatering av rutiner och stéarkt
kommunikation. Néar det géller personalsystemet sker redovisning av stickprov i samband
med uppfdljning av kommunstyrelsens internkontrollplan per december 2017.

Resultat av kontrollen

Granskningen av intern kontroll av indata i ekonomisystemet &r genomférd utan anmarkning.
Ett medvetet kvalitetsarbete bedrivs for att kvalitetssakra indata i ekonomisystemet. Exempel
pa aktiviteter under 2017 ar information under maj och juni kring att verksamhetskod
uppdaterats, en ny fordelningsinstruktion har faststallts och publicerats pa Insidan.
Verksamhetskoder har stadats upp och en hel del koder har stangts. Ett antal nya
fordelningsverksamheter har lagts upp inom kommunens verksamhetsgrenar och workshops
har genomforts med ekonomer for att sakerstalla kunskap och enhetlig hantering i
kommunens olika ndmnder. Syftet med Gversynen ar att minska felkallorna i kommunens
rapportering av rakenskapssammandrag som sedan ligger till grund for bland annat
jamforelser med andra kommuner och resursallokering vid budget. Samtliga kostnader pa



konto for representation och samtliga kostnader om belopp 6verstigande 200 000 kronor
kontrolleras i ett tredje steg. Statistik dver felfrekvens saknas. Under augusti har skriftliga
delegationer samlats in fran samtliga namnder och publicerats pa intranatet. | samband med
detta har icke obetydlig registervard kunnat genomforas.

Forslag pa atgarder

Under hosten arbetar kommunledningskontoret bland annat med ett projekt som syftar till att
standardisera och strukturera arbetet med fordelningar av kostnader inom kommunen. Det
forvantas leda till bade 6kad kvalitet (farre fel) och ckad effektivitet (vunnen tid).



4. Uppfoljning av IT policy och strategisk plan 2017 per augusti

Detta kapitel beskriver den arliga uppféljningen av policy och strategisk plan for IT-
utveckling och digitalisering som beslutades i oktober 2015. Syftet med uppfoljningen ar att
sékra verkstéallandet av den politiska inriktningen.

Kommunens IT-utvecklings- och digitaliseringsarbete har fortsatt tagit kraftfulla steg under
uppféljningsperioden. Ett direkt resultat som visar detta &r Uppsalas nominering som en av
fem kommuner for utmérkelsen Sveriges digitaliseringskommun 2017. Utmarkelsen Sveriges
digitaliseringskommun ges till den kommun i Sverige som é&r ett foredome och bést pa att
tillvarata och utveckla digitaliseringens mdéjligheter. Det starkaste i Uppsalas nominering &r
formagan till ett samlat ledarskap 6ver forvaltningsgranser, utifran den politiskt enhalligt
beslutade inriktningen for IT-utveckling och digitalisering.

Ett ledarskap samlat 6ver forvaltningsgranser med en agenda formad utifran samhallsnytta
mojliggor digitalisering som en av insatserna for att méta nuvarande och kommande
valfardsutmaningar.

Forvaltningarnas digitalisering &r verksamhetsutveckling, déar verksamheten drar nytta av de
mojligheter som IT kan skapa. Utmaningen och darfor ocksa fokus vid vidareutveckling av
agendan ar att svara pa fragorna: Vad behover och kan forbattras ur ett kommuninvanar- och
naringslivsperspektiv? Gar det att gora béttre i en digital varld? Vilken effekt medfor en sadan
I6sning?

Kommunen har goda forutsattningar for ett val fungerande och hallbart digitaliseringsarbete.
Antalet privata aktorer med engagemang i den offentliga sektorns digitalisering dkar. Det ger
forbattrade forutsattningar till strategiska partnerskap dar kommunen bidrar till innovation
samt dven drar nytta av leverantdrers kompetens, kunnande och formaga inom offentliga
sektorns digitalisering. Vi anvander de 6kande mdojligheterna att delta i utveckling av
gemensamma nationella tjanster till exempel e-tjansterna Mina meddelanden, Serverat
(nationell tjanst for att underlatta start och drift av restaurangverksamhet) och Far jag lov
(nationell tjanst for mer gemensam hantering av bygglov).

Utmaningarna med informationssékerhet andrar karaktar med t¢kat nyttjande av digitala
verktyg och 6kar med sdkerhetsutmaningarna i kommunens och Sveriges omvarld.

IT-styrning

Mal: Forandringar i IT-miljon sker samordnat i kommunen och leder till samutnyttjande av
IT-16sningar, minimerade dubbelfunktioner och ett effektivt underhall. IT-styrningen &r
integrerad i kommunens ledarskap och stérker innovationskraft och utveckling av framtida
samhallsldsningar.

Kommunens IT-styrning har tagit fortsatt kraftfulla steg under uppféljningsperioden.
Sammantaget har kommunen en kraftfull utveckling och en stark samlad kraft fér
digitalisering. Det ger kommunen mojligheter att hantera digitaliseringens utmaningar, dar




den storsta utmaningen ar att klara omstéllning och utveckling av arbetssatt samtidigt som
kommunens verksamheter klarar vardagens leveranser och myndighetsutévning. En
framgangsfaktor for leverans i enlighet med den strategiska planen for I1T-utveckling och
digitalisering ar ett uthalligt férandringsarbete dver forvaltningsgranser.

Kommunens redogdrelse av IT-kostnader ar historiskt sett den bést samlade, tydliggjorda och
tydligt finansierade. Arbete kvarstar och &r fortsatt prioriterat vad galler nyckeltal och
analyser for jamforelse med andra kommuner. Kommunens digitalisering och IT-utveckling
behover styras starkare av faktiskt nytta i verksamheterna.

Strategiska partnerskap med leverantdrer har formats i samband med inférande av nytt GIS-
system. Ytterligare partnerskap ar under planering pa andra omraden. Det ar inte hallbart att
Uppsala loser digitaliseringens utmaningar med att utveckla samhéllslésningar pa egen hand.
Leverantorer har darfor en aktiv roll i kommunens verksamhetsutveckling. Ett aterkommande
event ar det 6ppna IT-leverantérsmote dar leverantorer far mojlighet att ta del av kommunens
utvecklingsplaner och féra samtal om hur marknadens aktorer kan bidra till kommunens
utveckling.

Information ar en langsiktig strategisk resurs i kommunen. Effektiva informationsfloden och
modern informationshantering &r hornstenar for all digitalisering. Information i slutna IT-
l6sningar stodjer inte mojligheten att ateranvanda information och skapa de effektiva
informationsfléden som verksamheterna behdver.

Informationssakerhetsarbetet syftar till att sakra riktighet, tillganglighet, konfidentialitet och
sparbarhet for vara informationstillgangar. Informationssakerhetsarbetet ar inte ett styrande
eller en separat insats utan en integrerad och naturlig del i varje medarbetares dagliga arbete.
Informationssékerhet och effektiva informationsfloden &r fortsatt prioriterade omraden.

Digitalisering

Mal: Kommunen &r ett foredome pa att tillvarata och utveckla digitaliseringens mojligheter.
Digitaliseringen utvecklar medborgardialogen och framjar hallbara losningar. Digitalt &r norm
och det ar enkelt att ha kontakt med kommunen. Oppna data inom kommunen stimulerar till
innovation och underlattar insyn.

Uppsala kommun ér idag ett foredome pa att tillvarata och utveckla digitaliseringens
mojligheter. Digitalisering ar en sjalvklar och naturlig del i verksamhetsplaneringen. Det &r en
fortsatt prioriterad insats att bidra med det strategiska digitaliseringsperspektivet vid
framtagning av namndernas verksamhetsplaner och forvaltningarnas aktivitetsplaner.

Flera exempel finns pa nya och vidareutvecklade digitala tjanster. Den digitala lsningen for
mal och budget okar forstaelsen for den demokratiska processen och delaktigheten mellan
kommun och invanare. Kommuninvanaren kan félja arbetet med att ta fram mal och budget,
se fordelning av budget samt ta del av uppfoljningsarbetet. Digital tjanst for forsorjningsstod
mojliggor kortare handlaggningstider och gor det enklare och sakrare for den person som
sOker forsorjningsstod. Med appen Trana i Stadsskogen bidrar kommunen till 6kad folkhélsa




och synliggor Uppsalas motionsspar. Gemensamt for samtliga nya tjanster ar fokus pa enklare
och battre for mottagaren av kommunens samhéllsservice.

Kommunen avser fortsatta utveckla Uppsala till en smart stad dar innovationer, digitalisering
och miljo- och klimatteknik skapar maojligheter att mota samhallets utmaningar pa ett effektivt och
hallbart satt. Det ar inte tekniken i sig sjalv som gor Uppsala till en smart stad, det smarta ar battre
arbetssatt, organisation, ledarskap och kultur.

Utvecklingsarbetet sker nar sa ar mojligt och lampligt i samverkan med andra, till exempel
Sveriges kommuner och landsting, (SKL), regionen, andra kommuner i lanet, eller enskilda
kommuner i specifika fragor. Ett exempel ar SKL’s samarbetsprojekt LEDA, med syfte att
Oka hastighet, nytta och kvalitet i inférandet av digitala I6sningar inom skola.

En forutsattning for fortsatt framgang tydliggérandet av hur digitaliseringens majligheter ska
anvandas och dess utmaningar hanteras i verksamhetsplanering sa att utvecklingen kan drivas
sa samlat och effektivt som mojligt. | detta sammanhang finns ett identifierat stort behov av
kompetens och formaga kring digitaliseringsfragor som bade direkt och indirekt paverkar alla
kommunens verksamheter. Insatser for att hantera detta behdver genomféras inom hela
kommunen.

Verksamhetssystem

Mal: En tydligt dokumenterad uppsattning verksamhetssystem som drivs och utvecklas
utifran en gemensam IT-arkitektur och tydliggjorda verksamhetsbehov.

En rad utvecklingsprojekt pagar for att fornya och ensa kommunens fortsatt splittrade IT-
miljo. Malet ar en IT-miljé som mojliggor effektivare underhall vilket skapar utrymme for
utveckling. Detta ar ett langsiktigt utvecklingsarbete 6ver forvaltningsgranser dar resultatet ar
direkt avhangigt respektive forvaltnings mojlighet att avsatta resurser. | arbetet ar ett hallbart
resultat beroende av att isolerade l6sningar i verksamheter minimeras. Ett digitalt ledarskap
hanterar dessa utmaningar och leder utvecklingsarbetet utifran ett kommungemensamt
nyttoperspektiv med fokus pa verksamhetsnytta. Ett omfattande arbete med att utveckla
kommunens digitala ledarskap har genomférts under uppféljningsperioden och kommer
fortsatt vara ett prioriterat omrade.

Ett digitalt ledarskap ar ett effektivt och andamalsenligt ledarskap for att till fullo utnyttja
digitaliseringens mojligheter och samtidigt méta dess utmaningar.

Utvecklingsinsatser omfattar inférande av I6sningar for geografiska informationssystem,
skoladministration, elevdokumentation, e-arkiv, l6nehantering, chefsstod,
arendehanteringssystem, effektivisera planering av hemvard, bemanna smart, modernisera
larm for ordinart och sarskilt boende. Dessutom pagar forarbete for nya I6sningar inom hélsa,
vard och omsorg, transport, synpunktshantering med flera. Exempel pa forarbeten, ar Tyst
trygghet och Valfards-1oT. Tyst trygghet handlar om att 6ka tryggheten hos boende genom en
digitaliserad tillsyn. Vélfards-1oT handlar om hur kombinationer av sensorteknik kan




anvandas for att 6ka trygghet hos brukare genom att bland annat generera larm till anhériga
utifran ett antal premisser.

Varje 16sning ndmnd ovan innebdr nya arbetssatt i kommunens verksamheter. Losningarna

underlattar for medarbetarna, men staller ocksa nya krav pa medskapande och
kompetensutveckling.

Infrastruktur

Mal: En digital arbetsplats som framjar delaktighet, samverkan, hallbar utveckling och
kommunens attraktivitet som arbetsgivare. En trygg och tillforlitlig 1T-infrastruktur som utgor
en stabil plattform for kommunens IT. Certifiering for hallbar och ansvarsfull produktion.

En fortsatt kvalitétshojning av kommunens IT-infrastruktur pagar bade vad galler natverk,
servrar och datorer. Det &r ett omfattande arbete som inte &r synlig for anvandaren, men ger
en stabil och nédvéndig grundplattform for kommunens fortsatta digitaliseringsarbete.

Fortsatt inforande pagar av IT-losningar for platsoberoende moten, forbattrad e-
postfunktionalitet, dela och na dokument fran valfri enhet och plats samt
organisationsoberoende lagring.

Arbetet med hallbara och ansvarsfulla IT-produkter i kommunen &r fortsatt prioriterat.
Hallbarhetskrav i samband med upphandling stalls dver IT-produkternas hela livscykel, fran
tillverkning till den dag da utrustningen atervinns. I de fall lampliga standarder framjar
hallbarhetsarbetet anvéands dessa.
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