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BILAGA 1

Y'SUppsala
KOMMUN ARBETSMARKNADSFORVALTNINGEN

Handl&ggare Datum Diarienummer

Tobias Astrom Sinisalo, Karin Reuterdahl 2018-05-25 AMN-2018-0239

Uppfdoljning av arbetsmarknadsinsatser per april 2018

Denna rapport syftar till att redogtra och analysera olika volymer inom ndmndens
arbetsmarknadsomrade. Som utgangspunkt for detta har namndens verksamhetsplan anvands.
Verksamhetsplanen beskriver hur ndmnden ska forverkliga kommunfullméktiges
overgripande styrdokument Mal och budget 2018-2020. I rapporten har mal med tydlig
koppling till arbetsmarknadsomradet valts ut for disposition och fordjupning.

Sammanfattning

Andelen som avslutas fran Arbetsmarknadsavdelningens verksamheter mot arbete eller
studier ar lagre de fyra forsta manaderna 2018 jamfort med samma period 2017. Aven antalet
som har avslutats ar farre 2018. Kommunen har sedan juni 2017 gjort en stor satsning pa
extratjanster. Malséttningen ar att 700 extratjanster ska tillsattas senast december 2018. Fram
till slutet av april har beslut tagits om extratjanster for 376 personer (122 kvinnor och 245
man), varav 72 beslut (20 %) rérde sig om sa kallade gréna jobb. Under 2018 har personer
med forsorjningsstod tydligt prioriterats vid tillsdttandet av extratjanster vilket har lett till en
okning fran 53 procent 2017 till 74 procent 2018. Malsattningen ar att personer med
forsorjningsstod ska prioriteras under hela 2018.

Postadress: Uppsala kommun, Arbetsmarknadsférvaltningen « 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018 - 727 00 00 (vaxel) « Fax: 018- 727 86 50
E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se
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Inriktningsmal 3. Uppsalas stad och landsbygd ska véxa smart och hallbart.
N&r Uppsala vaxer skapas nya mojligheter for ekonomisk tillvéxt samtidigt som sociala klyftor
minskar och ekosystem ska bevaras och starkas. Den hallbara stads- och landsbygdsutvecklingen
sakerstaller likvardig tillgang till boende, kommunikationer, samhallsservice och offentliga
platser. Uppsala kommun ska vara en av landets bésta landsbygdkommuner. Ett starkt
omradesarbete forebygger och forhindrar social oro. Uppsala ska vara i framkant i miljo- och
klimatomstéllningen samt forbéattra beredskapen for ett forandrat klimat. Det stéller krav pa
kraftfulla insatser inom bland annat transporter, byggande, energi och livsmedel. Uppsala ska bli
Sveriges basta cykelstad. Det egna markinnehavet ska sékra en langsiktig stads- och
landsbygdsutveckling som tar hansyn till rekreation, biologisk mangfald och vattenresurser. Vid
eventuell exploatering av vardefull natur och dkermark bor det kompenseras genom exempelvis
naturvardsinsatser i andra omraden. Uppsalas vatten, naturomraden och parker haller hog
kvalitet och finns nara invanarna.

Hamtat fran Mal och budget 2018-2020.

Arbetsmarknadsndmnden har en central roll i arbetet nar det galler utvecklingen av
Gottsunda- och Valsatraomradet. | den framtagna handlingsplanen for omradet ligger
namndens tyngdpunkt inom malomrade fyra dar namnden har som malsattning att skapa
minst 100 anstallningar arligen. Under de forsta fyra manaderna 2018 &r det 43 unika personer
boende i Gottsunda eller Valsétra som fatt ett arbete med stod fran arbetsmarknads- eller
forsorjningsstodsverksamheten. Malgruppen prioriteras bl a inom ramen for extratjanster och
maluppfyllelsen féljs upp 16pande for att vid behov kunna satta in ytterligare insatser.

Atgard: Utdka namndens uppsokande insatser inom verksamhetsomré&dena vuxenutbildning
och arbetsmarknad.

Uppsokande verksamhet sker i det dagliga arbetet i kontakt med arbetsgivare kring arbete och
praktik. Ett byggprojekt som ska starta i Gottsunda invantas som berdknas kunna ta emot
arbetslésa i omradet pa praktik. Genom namndens roll i det lokala Arbetsmarknadsradet
verkar n&mnden for en samlokalisering i stadsdelen dar ndmnden bjudit in
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan att medverka. Inom arbetet med feriearbete
besoks hogstadieskolor for att paminna och hjalpa elever att soka feriearbete. Forvaltningen
har en viktig roll i att samordna satsningen pa sommarjobb inom den sociala investeringen dar
Uppsala Hem har beviljats medel for Motesplats Gottsunda.
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Inriktningsmal 5. Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete.

Uppsala kommun mojliggor for ett 6kat utbud av bostader och arbetstillfallen som moter den
forvantade befolkningsdkningen. For att kunna dra nytta av mojligheterna nar vi blir fler och
forbattra den goda livsmiljon ska kommunen skapa forutsattningar for att det byggs 3000 nya
bostader och skapas 2000 nya arbetsplatser arligen. Uppsala har en god blandning av
verksamhetsmiljoer och en flexibel bostadsmarknad med mangfald i utbudet, i tita och blandade
miljoer. Den nya bostadsférmedlingen starker kommunens attraktionskraft och underlattar for de
bostadssokande. En 6kad andel hyresréatter mojliggor for fler att skaffa eget boende. En vl
fungerande arbetsmarknad bidrar till den attraktiva och trygga staden. | samverkan med bland
andra universiteten utvecklas de kunskapsintensiva branscherna, vilket ger forutsattningar for
utveckling av bygg-, service- och tjanstenaringar. Stéd och innovativa lésningar utvecklas for
personer som star langt fran arbetsmarknaden. Att stalla sociala krav i upphandling ar ett satt for
kommunen att 6ka sysselsattningsgrad och social integration. Forutsattningar skapas for att fler
personer med funktionsnedsattning ges mojlighet till arbete och sysselséttning.

Héamtat fran Mal och budget 2018-2020.

Namndmal: Personer inom namndens malgrupper, t ex personer med langvarigt
bistdndsmottagande, far utifran behov och utan drojsmal aktivt stod for att na egen
hallbar forsérjning.

Atgard: 1dentifiera och undanréja hinder som motverkar individers méjlighet att delta i
arbetsmarknadsinsatser eller utbildningsinsatser.

Forsorjningsstodsverksamheten arbetar med att 6ka antal individer som blir anvisade till
namndens arbetsmarknadsverksamhet. Arbetsmarkandsverksamheten har under varen
forandrat arbetsséttet och justerat organisationen for att 6ka genomstromning av deltagare och
oka tillgangen till insatser. En handlingsplan har tagits fram och avdelningen arbetar intensivt
med att genomfdra dessa férandringar.

Avdelningen har tagit initiativ till aktiv samverkan och kommande samlokalisering med
Arbetsformedlingen for en gemensam kraftsamling i arbetet med unga som star langt fran
arbetsmarknaden. Syftet ar bland annat att 6ka malgruppens tillgang till de insatser som finns
inom Arbetsformedlingens regi. Inom DU(N)A finns flera nystartade jobbspar dar
kompetenshdjande insatser ges till personer med langvarigt forsérjningsstod inom ramen for
extratjanster.

Arbetsmarknadsavdelningen ger stod till personer med deltidsanstéllning, som kompletterar
med forsorjningsstod, for att komma vidare till heltidsanstallning genom att erbjuda
matchning och kompetenshojande insatser i syfte att oka mojligheterna till heltidsarbete. |
arbetet ingar en aktiv dialog med individens arbetsgivare om majligheterna till utokning av
tjansten.
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Genomsnitt antal hanvisade till arbetsmarknadssekreterare
fran forsorjningsstod per manad tom mars
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Kalla: Procapita

Under de tre forsta manaderna 2018 hanvisades nagra fler personer till
arbetsmarknadssekreterare fran Avdelningen forsorjningsstod och nyanlanda én for samma
period 2017. | samband med att antal nyansékningar av ekonomiskt bistand dkat sa dkar
antalet hanvisade. | stort sett foljer Uppsala trenden hos storre kommuner med antal hanvisade
till kommunala arbetsmarknadsinsatser de senaste fem aren, férutom 2016 da Uppsala
hanvisade farre personer. Storre kommuner & kommuner med 6ver 100 000 invanare.

Den interna samverkan inom férvaltningen utvecklas standigt och i slutet av april 2018 var
fler deltagare inskrivna i arbetsmarknadsverksamheten an i slutet av april 2017.
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Personer inskrivna pa arbetsmarknadsavdelningen per manad
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Kalla: Procapita
Nedanstaende diagram visar antal personer med ekonomiskt bistand delat pa antal deltagare i
kommunal arbetsmarknadsverksamhet jamfort med andra kommuner. Det finns personer
medréaknade som hade en arbetsmarknadsatgard men som inte hade ekonomiskt bistand darfor
kan diagramet bara ge en uppfattning om hur det forhaller sig.

Antal personer med ekonomiskt bistand 6ver 18 ar
delat
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Boras, Gavle och Eskilstuna ar kommuner som har klart fler personer i arbetsmarknadsinsats
per 1000 invanare an andra storre kommuner i jamforelsen. Uppsala ligger pa genomsnittet,
detta galler aven for ungdomar upp till 24 ar.

Atgard: Verka for okat arbetskraftsdeltagande for kvinnor med utlandsk bakgrund.
Yrkesvenska i koksutbildning ar planerad med start hdsten 2018. Rekrytering till projektet &r i
gang. Café och livsmedel utokar sin verksamhet for att kunna ta emot fler antal deltagare och
extratjanster. Elektronikatervinningen har arbetat for att mojliggora att fler kvinnor att delta i
verksamheten. | ett samarbete med Uppsalahem ligger fokus pa att rekrytera fler kvinnor till
ett gemensamt projekt. En arbetsgrupp bestaende av medarbetare fran
arbetsmarknadsavdelningen har traffats for att inventera behov av
kompetenshojandesatsningar rérande diskrimineringsgrunderna, normer och jamstélldhet.

Atgard: Fler personer i utbildning- eller jobbspér, med inriktning mot bl a gréna jobb, som
matchar individens, valfardens och samhallets behov.

Ett antal kombinationsutbildningar med SFI/Svenska som andrasprak och yrkesutbildningar
har startats t ex vardbitradesutbildning och annu fler &r under planering t ex grundlaggande
husbyggnad samt gastvérd. Arbetsmarknadsavdelningen samarbetar med vuxenutbildningen i
samband med bl a DU(N)As jobbspar, uthildningskontrakten samt inom ESF projektet
Yrkessvenska i koksutbildning. Fram tom mars var det 35 personer (prelimindr uppgift) inom
DU(N)A med extratjanst kombinerad med studier som inte dr SFI. Arbete ar paborjat med att
kunna matcha delar av yrkesutbildningar alternativt kortare hela yrkesutbildningar mot behov
av uthildning for jobbspar och extratjanster.
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Uppdrag: Kommunen ska tillsammans med Arbetsformedlingen genom
arbetsmarknadsanstallningar/atgarder som extratjanster och traineejobb, exempelvis
med grona jobb, mojliggéra for nyanlanda och personer langt fran arbetsmarknaden att
etablera sig i arbetslivet

Atgard: Oka antalet arbetsmarknadsanstallningar.

Arbetsmarknadsanstallningar
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Kélla: Utifran ordinarie lIéneutbetalning per manad i Hypergene

Det sista halvaret har personer med nystartsjobb och I6nebidrag minskat medan antalet
personer med extratjanst dkat kraftigt. Forutsattningarna for statlig subventionering via
nystartsjobb har forandrats och &r nu mindre ekonomiskt formanligt &n tidigare. Avseende
andra arbetsmarknadsanstéllningar &n extratjanster finns en planering och budget for ca 10
anstallningar per manad, av dessa ar alla anvisade av forsorjningsstod. Man ar klart
Overrepresenterade i de kommunala arbetsmarknadsanstéliningarna, 66 procent 2017
(arsarbetare) var man. Malet ar att alla nyanstallningar ska ha en jamn fordelning mellan
konen samt att bade kvinnor och méan ska fa ta del av studie och yrkesvagledare. Det ar viktigt
att sakerstalla att ett jamstalldhetsarbete sker i hela anvisningskedjan fran anvisning,
arbetstraning och anstallning och att avdelningen arbetar medvetet med normer och monster.
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Extratjanster ar ett verktyg som kan ge bade nyanlanda och langtidsarbetslosa en vég in pa
arbetsmarknaden. Arbetsgivare som anstéller med extratjanst far ett ekonomiskt stod
motsvarande lonekostnaden i upp till 12 manader, ett stod som kan forlangas med ytterligare
12 manader. Subvention for handledarstod ingar. Malgruppen for extratjanster ar personer
som:

e har deltagit i jobb- och utvecklingsgarantin i 450 ersattningsdagar.

« &rnyanland och har eller har haft en etableringsplan.

« drnyanland och inom de senaste 36 manaderna har fatt uppehallstillstand eller
uppehallskort i egenskap av familjemedlem till en EU/EES-medborgare.

Uppsala kommuns malsattning ar att 700 personer under 2017 och 2018 ska erbjudas en
extratjanst. Malsattningen for arbetet med extratjanster var att under 2017 att tillsatta 200
platser och under 2018 ytterligare 500 platser. Arbetet under 2017 gick dver férvantan och
219 personer fick en anstéllning. Arbetet for 2018 har startat bra och fram sista april har totalt
367 personer fatt en extratjanst. Utbildningsforvaltningen (148), arbetsmarknadsforvaltningen
(70) och aldreforvaltningen (53) ar de forvaltningar som har haft flest extratjanster. Utifran
malsattningen for olika forvaltningar sa ar socialforvaltningen narmast att ha klarat sitt mal
forutom arbetsmarknadsforvaltningen som redan klarat sitt mal.

Det ar klart fler man (67 %) som har haft en extratjanst. En anledning till den ojamna
konsfordelningen ar att den totala malgruppen for extratjanster bestod av 38 procent kvinnor
och 62 procent man. | dialog med Arbetsformedlingen framkom det dessutom att antalet
kvinnor inom malgruppen som bedomdes redo for en extratjanst var betydligt lagre &an
mannen.

Det totala antalet extratjanster som kan definieras som grona jobb &r 72 anstéllningar (49 st
inom AMF, 1 st inom OMF samt 22 st inom SBF).

Under 2018 har personer med forsorjningsstod tydligt prioriterats vid tillsattandet av
extratjanster vilket har lett till en 6kning fran 53 procent 2017 till 74 procent 2018.
Malsattningen ar att antal personer med forsorjningsstod ska prioriteras under hela 2018.

Trots att personer med forsorjningsstod prioriteras har extratjansterna framst gatt till personer
med gymnasial- och eftergymnasialutbildning, totalt 69 procent. En trolig férklaring till detta
kan vara att en stor del av extratjansterna har gatt till personer inom etableringen dar manga
har hégre utbildning.
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Andel deltagare i kommunal arbetsmarknadsatgdrd som har
arbetsmarknadsanstillning (arsarbetare)
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Jamfort med andra storre kommuner sa ar det en mindre andel av de som é&r inskriven pa den
kommunala arbetsmarknadsverksamheten som har en arbetsmarknadsanstélining, se diagram
nedan.

Avslut

Nedanstaende diagram visar genomsnittet avslut fran Arbetsmarknadsavdelningen till arbete
eller studier de tre sista manaderna sk rullande tre.
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Andel som avslutas fran Arbetsmarknadsavdelningen pga arbete/studieri
genomsnitt de 3 sista manaderna (rullande 3)
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Kalla: Procapita

| snitt har en mindre andel avslutat pga arbete eller studier hittills 2018 &n tidigare ar. En
forklaring ar att forvaltningen haller pa att andra i sina arbetsprocesser for att forkorta
ledtiderna. | samband med detta arbete har manga inledningsvis blivit hanvisade till insatser
och de som hade ogiltig franvaro avslutades. Hittills i ar har 111 personer avslutats pga arbete
eller studier jamfort med 132 personer for samma period 2017. Under 2017 och 2018 &r det en
mindre andel av de inskrivna under dret som har avslutats 4n 2015 och 2016. En forklaring till
detta ar att en klart storre andel &r i arbetsforberedande insats som t ex arbetstraning, i en
subventionerad anstallning eller har insats via Arbetsformedlingen. Detta &r insatser som &r
riktade till personer som star langt fran arbetsmarknaden med langa inskrivningstider och
darmed minskar avsluten. Medarbetare bekréftar dven att de deltagare de moter idag &r i
behov av storre och bredare stdd an tidigare.

Over tid s har Uppsala haft ett battre resultat an stérre kommuner, se diagram nedan.
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Andel till arbete eller studier vid avslut fran kommunens
arbetsmarknadsverksamhet
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| Uppsala ar avslut till studier vanligare an i manga andra kommuner. Fler kvinnor &n méan
avslutas till studier. Detta monster ses aven i andra kommuner. Andelen av kvinnorna (26 %)
som avslutas pga av arbete ar i samma niva som for mannen (27 %).

Av de 58 personerna som under perioden januari-mars 2018 har avslutat fran
arbetsmarknadsverksamheten pga arbete sa ar det 11 personer (19 %) som fortfarande beviljas
ekonomiskt bistand april. Den vanligaste orsaken till ekonomiskt bistand for dessa personer
var otillracklig inkomst fran arbete eller att personen vantade inkomst. Av de 26 personerna
som under perioden januari-mars 2018 har avslutats fran arbetsmarknadsverksamheten pga
studier sa ar det 10 personer (38 %) som fortfarande beviljas ekonomiskt bistand i april.
Anledningar till detta bl a otillracklig inkomst av studier eller att personen har avbrutit sina
studier.

Det ar ofta en kedja av olika insatser och stod som samspelar med varandra och som till slut
leder till en anstéllning. Att kartldgga detta ar omfattande arbete. Den sista insatsen en person
haft innan den far arbete kan ge en indikation om vad som till slut leder till arbete. De insatser
som arbete &r en vanligare avslutsorsak &n i andra insatser under 2017 &r arbetspraktik och
subventionerade anstallningar.

Ett stort antal personer avslutas fran arbetsmarknadsverksamheten pga andra avslutsorsak (ca
65 % hittills 2018) &n arbete eller studier. De klart vanligaste andra orsaker hittills 2018 ar Ej
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langre aktuell for forsorjningsstdd (20 %) och Ater forsorjningsstod (16 %). Av de som
atergar till forsorjningsstod sa ar den vanligaste orsaken att arbetsmarknadsverksamheten har
provat manga olika I6sningar som inte fungerar eftersom personen saknar arbetsformaga i
nulaget. En annan aterkommande orsak ar att personen inte medverkar i uppgjord planering
men &ven langre foréldraledighet och sjukskrivning forekommer.

Sa fort en person har kommit till arbetsmarknadsavdelningen ar fokus att sa snabbt som
mojligt fa personen i arbete eller studier. Jamfért med andra stora kommuner sa tar det nagot
langre tid &n genomsnittet for att nd ett avslut fran arbetsmarknadsverksamheten.

Antal dagar till avslut frin kommunala arbetsmarknadsatgirder férdelat pa
tidsperioder
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Hittills i ar sa har det i genomsnitt tagit 371 dagar for att na ett avslut pga arbete eller studier.
Det &r ungefar samma genomsnittstid som de som avslutades pga arbete eller studier under
2017. En handlingsplan har tagits fram som berdr ledtider och rutiner for avslut, detta for att
fler ska kunna ta del av arbetsmarknadsavdelningens insatser samt att deltagare ska kunna
stegforflyttas narmare den 6ppna arbetsmarknaden. Arbetet med att genomféra
handlingsplanen pagar for fullt.
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Inriktningsmal 9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra
arbetsvillkor och kan med hdog kompetens méta Uppsala.

Kommunen kannetecknas av god service, tillganglighet och effektivitet. Verksamhetens kvalitet
utvecklas kontinuerligt utifran innovationer, omvarldsbevakning och standiga forbattringar.
Brukare och medarbetares erfarenheter och kompetens ska tas till vara i utveckling av
verksamheten. Kommunen ska som attraktiv arbetsgivare utveckla ett inkluderande och
normkritiskt forhallningssatt. Kommunen har ledare som fungerar som kulturbarare i forbattring,
forandring och medskapande. Kommunen har medarbetare med ratt kompetens att méta
invanare, foretag, organisationer och besokare. Ett aktivt arbete for ett jamstallt och hallbart
arbetsliv dar god social och organisatorisk arbetsmiljé kombineras med bra villkor och
utvecklingsmojligheter lagger grunden till formagan att bade attrahera och behalla medarbetare.
Hamtat fran Mal och budget 2018-2020.

Arbetsmarknadsverksamheten har nagot lagre andel anstallda som arbetar med
arbetsmarknadsfragor per deltagare inom kommunal arbetsmarknadsverksamhet jamfort med
manga andra stérre kommuner.

Andel anstillda som arbetar med arbetsmarknadsfragor (drsarbetare) per
deltagare inom kommunal arbetsmarknadsverksamhet 2017
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Andelen man i som arbetar med arbetsmarknadsfragor har 6kat de senaste aren. Forra aret var
47 procent av de som arbetade med arbetsmarknadsfragor pa arbetsmarknadsavdelningen
man.
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