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Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att godkanna bokslut 2013 fér kommunstyrelsen, bilaga 1,
att godkanna verksamhetsberéattelse 2013 for kommunstyrelsen, bilaga 2,
att godké&nna uppféljningen av fokusplanen for kommunstyrelsen 2013, bilaga 3,

att godké&nna uppfoéljning av sarskilda uppdrag givna av kommunfullmaktige i IVE 2013-
2016 till kommunstyrelsen, bilaga 4,

att godkénna uppféljningen av 6vriga uppdrag givna av kommunfullmaktige till
kommunstyrelsen, bilaga 5,

att godkanna uppfoljningen av uppdrag givna av kommunstyrelsen och arbetsutskottet till
kommunledningskontoret, bilaga 6, samt

att godkanna sarskilda uppfoljningar fran kommunstyrelsen till kommunens arsbokslut,
bilaga 7-9

Arendet

Kommunstyrelsen har att under kommunfullméktige utveckla Uppsala kommun och vara
ledningsorgan for den kommunala organisationen. Kommunstyrelsen faststaller arligen
budget och verksamhetsplan, till 2013 bendmnd Fokusplan, for sin verksamhet, vilka nu foljs

upp.
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Kommunstyrelsens bokslut visar ett positivt resultat om 54,3 miljoner kronor i relation till
beslutad budget om 289,9 miljoner kronor. Av resultatet utgor 48,1 miljoner kronor nettot av
realisationsvinster och realisationsforluster fran mark- och exploatering, forséljning av
bostader och en utrangering av verksamhetssystemet beslutstod.

Exklusive nettot av realisationsvinster och realisationsforluster & kommunstyrelsens resultat
6,2 miljoner kronor. 1,0 miljoner kronor avser politiska sekreterare som fors inom
mandatperioden, 1,4 miljoner kronor avser éverskott fér samverkanslésningar och 3,8
miljoner kronor avser medel for omstallningskostnader i kommunen.

Verksamhetsberattelsen och Fokusplanen beskriver kommunstyrelsens arbete under aret.

Fokusplanen ar uppbyggd utifran kommunstyrelsens tre perspektiv; verksamheten i det egna
kontoret, verksamheten i forhallande till den kommunala organisationen och samspelet med
det omgivande samhallet.

Totalt berors 41 av kommunfullmaktiges inriktningsmal for perioden 2013-2016 av
kommunstyrelsens fokusplan. Inriktningsmalen &r nedbrutna till 66 effektmal. Av samtliga
effektmal i planen ar 37 uppnadda, 11 delvis uppnadda och 13 ej uppnadda. For 5 mal har
maluppfyllelsen inte kunnat bedémas.

Kommunstyrelsens bokslut, verksamhetsberéttelse och fokusplan, samt redovisningar av
uppdrag utgors av bilagorna 1-6. Bilagorna 7-9 utgor sarskilda uppfoljningar till kommunens
arshokslut.

Ekonomiska konsekvenser

Inga ekonomiska konsekvenser foreligger.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Christoffer Nilsson
Stadsdirektor Bitradande stadsdirektor



BOKSLUT 2013

Bilaga 1

A. Bokslut —bilaga 1 arsbokslut kommunstyrelsen

Bokslut 2013

Kommunstyrelsen

Belopp i miljoner kronor

Namnden totalt

Politisk verksamhet
Infrastruktur, skydd m.m.
Fritid och kultur

Sarskilt riktade insatser
Bostadsverksamhet

varav lokalforsorjning
varav kommunledning, KLK

Nettoinvesteringar
Exploatering

1 Inkl tillkommande KF/KS-beslut

Kommunledning och gemensam verksamhet"

KF-budget Nettokostnad Nettokostnad Foréndring

nettokostnad

-289,9

50,3
-64,4
6,7
5,2
0,0
-163,3
-16,1
-147,2

204,2

bokslut

235,7

48,4
215
7.4
38
-20,5
175,7
32,3
1434

98,8
43,2

bokslut f.4.

199,9

481
45
74
24
0,0
146,4
1,0
145 4

32,2
92,4

%

17,9%

0,6%
-580,5%
0,0%
57,2%

20,0%

Resultat
bokslut

54,3

2,0
42,9
0,8
14
20,5
-12,4
-16,2
38

Resultat
bokslut f.4.

80,0

31
67,0
-14

2,7

0,0

8,8
-1,0

9,8

Namndens analys

Kommunstyrelsens resultat for aret ar 54,3 miljoner kronor att jamféra med 80,0 miljoner kronor
i bokslut foregaende ar. Fran 2013 har kommunstyrelsen ansvar for lokalforsorjning och sarskild
bostadsforsorjning vilket till stor del forklarar avvikelsen mellan aren. Av arets resultat utgor 48,1
miljoner kronor nettot av realisationsvinster och realisationsforluster fran mark- och exploatering,
forsaljning av bostéder och en utrangering av verksamhetssystemet beslutstod:

e 37,9 realisationsvinster fran exploateringsverksamheten

¢ 20,3 realisationsvinster vid forséljning av bostader

e 8,8 realisationsforluster fran markférvaltning
¢ 0,3 realisationsforluster for saneringsfastigheter

e 1.1 realisationsforlust for beslutstod

Kommunstyrelsens resultat for aret, exklusive nettot av realisationsvinster och
realisationsforluster ar 6,2 miljoner kronor. 1,0 miljoner kronor avser politiska sekreterare som
fors inom mandatperioden, 1,4 miljoner kronor avser 6verskott for samverkanslésningar och 3,8

miljoner kronor avser medel fér omstallningskostnader i kommunen.
| 6vrigt kommenteras resultat per verksamhet nedan.
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Politisk verksamhet

Kommunbidrag 2013 Bokslut 2013 Bokslut 2012
KF KS KF KS KF KS
Politisk verksamhet 50,3 51,6 2,0 3,3 3,1 3,1

Resultatet for politisk verksamhet &r 2,0 miljoner kronor i jamférelse med fullméktiges budget
och forklaras framst av 1,0 miljoner kronor i lagre kostnader for politiska sekreterare vars resultat
fors inom mandatperioden. Andra forklaringar &r lagre kostnader for telefoni, kopiering och
ovriga administrativa kostnader. Internationella kontakter och vanorter har lagre kostnader an vad
som budgeterats medan kostnaderna for vigslar har 6kat nagot. Kommunstyrelsen har tillfort
verksamhetsomradet 1,3 miljoner kronor.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Kommunbidrag 2013 Bokslut 2013 Bokslut 2012
KF KS KF KS KF KS
Infrastruktur, skydd m.m 64,4 58,3 42,9 36,8 67,0 58,1

| jamforelse med fullmaktiges budget visar verksamhetsomradet ett resultat pa 42,9 miljoner
kronor. Sex stycken exploateringsprojekt har avslutats och nettot av realisationsvinster och
forluster fran dessa uppkommer till 37,9 miljoner kronor. Av dessa utgor 29,7 miljoner kronor
Trasthagen, 4,3 miljoner kronor Liljeforstorg och 3,3 miljoner kronor avser Kastanjegatan.
Sedan prognosen i augusti har utrangering om sammantaget 9,1 miljoner kronor skett till féljd av
de brister som upptackts i registerhallningen av anlaggningstillgangar varav 8,8 miljoner kronor
avser markforvaltning och 0,3 miljoner kronor avser saneringsfastigheter. En forsaljning av
Plenninge 1:6 ar bokford som 6vrig intdkt med 4,0 miljoner kronor. N&r dven utrangeringar och
forséljning av Plenninge exkluderas &r resultatet 10,1 miljoner kronor.

2,6 miljoner kronor forklaras av att aktiviteter inom naringslivsomradet skett i mindre
omfattning, dels pa grund av vakant tjanst och dels av en pagaende 6versyn av avtal inom
enhetens ram for att astadkomma en tydligare hantering. | verksamhetsomradet aterfinns
kontorets arbete med miljo, bostadsfragor, valfardsfragor, trafikutredningar och
oversiktsplanering som sammantaget har ett resultat pa 1,7 miljoner kronor medan regionala
utredningar och internationella natverk har hogre kostnader an budgeterat med 0,5 miljoner
kronor. Kommunstyrelsen budgeterade 1,8 miljoner kronor for satsningar inom
tillvaxt/utveckling/klimat och 1,3 miljoner kronor aterstar, 0,5 miljoner kronor har anvants till
marknadsstod for Come Together.

Inom markforvaltning har kommunstyrelsen haft hogre kostnader for fastighetsservice och dvriga
verksamhetskostnader (bland annat fastighetsskatt for foregaende ar) som till viss del har
kompenseras av lagre kostnader for entreprenader och kép av huvudverksamhet och hégre 6vriga
intakter, underskottet ar 1,1 miljoner kronor. Kommunstyrelsen har omférdelat 6,1 miljoner
kronor till andra verksamhetsomraden.
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Fritid och kultur

Kommunbidrag 2013 Bokslut 2013 Bokslut 2012
KF KS KFE | ks KF | ks
Fritid och kultur 6,7 7,4 -0,8 0,0 -1,4 -0,2

Resultatet for perioden &r -0,8 miljoner kronor och forklaras av avtalet med Uppsala universitet
om Linnétradgardarna vilket har tackts med kommunstyrelsens ombudgetering.

Sarskilt riktade insatser

Kommunbidrag 2013 Bokslut 2013 Bokslut 2012
KF KS KF | KS KF | KS
Sarskilt riktade insatser 52 5,2 1,4 1,4 2,7 2,2

Verksamhetsomradet ar budgeterat for att finansiera samverkanslosningar med syfte att motverka
utanforskap och resultatet ar 1,4 miljoner kronor. De projekt som fatt bidrag &r genomférda av
Ulva Park, ISAK forening, Kulturforeningen Parken och IK Sirius.

Kommunledning och gemensam verksamhet

Verksamhetsomradet bestar av kommunledning och lokalforsorjning. Lokalforsorjning flyttades
till kommunstyrelsen i samband med bolagiseringen av kommunens fastigheter. Nedan redovisas
verksamhetsomradet uppdelat pa kommunledning, lokalforsorjning och sérskild
bostadsforsorjning.

Kommunledning (verks 832)

Kommunbidrag 2013 Bokslut 2013 Bokslut 2012
KF KS KF | KS KF | KS
Kommunledning 147,0 151,0 3,8 7,8 8,8 7,3

Kommunledning redovisar ett resultat pa 3,8 miljoner kronor i jamforelse med fullmaktiges
budget. Resultatet forklaras dels av att vakanta tjanster tillsatts senare &n vad som budgeterats och
dels av att medel for omstallning i kommunens verksamheter, sammantaget motsvarar det 7,3
miljoner kronor. Av medel som avsatts for senare fordelning aterstar 2,5 miljoner kronor. Inom
samhéllsutveckling ar det framst aktiviteter for folkhalsa, valfard, mangfald och
minoritetsinsatser som skett i mindre omfattning och motsvarar 1,3 miljoner kronor. Inom
omradet information- och e-forvaltning har kostnader varit 1,5 miljoner kronor lagre for
webbplatser, sociala medier, e-férvaltning och utvecklingsprojekt.

Samtidigt har kostnaderna varit 3,1 miljoner kronor hdgre bland annat for tjanster kring
ekonomisystemet, foretagshalsovard, upphandlingskonsulter. Under kommunstyrelsen ansvar
ligger kostnaden for medlemsavgifter till Fyrisans vattenvardsforbund som har Gverstigit arets
budget. Inom IT-omradet har kostnader for fler kommunikationsnoder stigit och inte nycklats ut
till kontoren vilket ger en resultatpaverkan pa 0,8 miljoner kronor. Under aret togs beslut om att
avveckla uppfoljningssystemet Beslutstod, det paverkar resultatet negativt med 1,3 miljoner
kronor. Vid jamforelse med kommunstyrelsens budget har verksamhetsomradet kommunledning
ett resultat pa 7,8 miljoner kronor.
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Lokalforsorjning (verks 820)

Kommunbidrag 2013 Bokslut 2013 Bokslut 2012
KF KS KF | KS KF | KS
Lokalférsorjning 16,1 16,1 -18,9 -18,9

Lokalforsorjning avser framst intern uthyrning av pedagogiska lokaler och 6vriga lokaler samt
gemensamma kostnader for lokalférsérjning och sarskild bostadsforsérjning. Resultatet avviker
mot prognos i augusti med 1,4 miljoner kronor och har vid arets slut ett underskott om 18,9
miljoner kronor vilket framst forklaras som i augusti av 6kade kapitaltjanstkostnader dar utfallet
ar 8,8 miljoner kronor, 6kade kostnader for konsumtionsavgifter med kostnader om 15,8 miljoner
kronor och ett negativt hyresnetto pa 4,0 miljoner kronor mot budgeterat. Dessa kostnader
kompenseras bland annat av ett utokat kommunbidrag pa 12,8 miljoner kronor, enligt de sa
kallade 90-10 reglerna som galler vid nyproduktion, samt lagre kostnader for underhall och
tillsyn som skots av Teknik & service. Det strategiska ansvaret for lokalforsérjning har haft lagre
kostnader, framst for konsulter. Byggnationen av Danmarks modulférskola har kostnadsférts med
7,0 miljoner kronor pa grund av inkommen och vunnen éverklagan.

Sarskild bostadsforsorjning (verks 820)

Kommunbidrag 2013 Bokslut 2013 Bokslut 2012
KF KS KF | KS KF | KS
Sarskild bostads- forsorjning 0,0 0,0 2,7 2,7

Sarskild bostadsforsorjning avser frdmst den interna uthyrningen av bostader och lokaler och har
ett resultat pa 2,7 miljoner kronor. | augusti prognostiserades realisationsvinster fran forséljning
av bostader om 4,2 miljoner kronor vilket blev 0,5 miljoner kronor hégre. Andra forklaringar till
resultatet ar ett positivt hyresnetto pa 5,0 miljoner kronor, lagre driftskostnader om 1,4 miljoner
kronor och uteblivna dvriga intakter pa 2,4 miljoner kronor.

Kommunledning och gemensam verksamhet (8)

Kommunbidrag 2013 Bokslut 2013 Bokslut 2012

KF KS KF | KS KF | KS

Kommunledning och gemensam 163,3 167,3 12,4 8,4 8,8 73
verksamhet

Sammantaget har verksamhetsomradena kommunledning, lokalférsorjning och sérskild
lokalforsorjning ett underskott pa 12,4 miljoner kronor i jamforelse med fullmaktiges budget.

Ovriga verksamheter (7)

Kommunbidrag Bokslut 2013 Bokslut 2012
KF KS KE | ks KE | s
Ovriga verksamheter * 0,0 0,0 21,2 21,2

* Affarsverksamhet finansieras med externa intdkter

Inom verksamhetsomradet redovisas den externa uthyrningen av bostader och lokaler inom
séarskild bostadsforsorjning, den finansieras i sin helhet utan kommunbidrag.

Avrets resultat &r 21,2 miljoner kronor och férklaras av 15,6 miljoner kronor i realisationsvinster
fran forsaljning av bostader och 6,0 miljoner kronor i 6kat hyresnetto jamfort med budgeterade
6,0 miljoner kronor.
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Investeringar

Investeringsram for 2013 &r 204,4 miljoner kronor, varav 49,8 miljoner kronor avser projekt

pabdrjade fore 2013 och 154,6 miljoner kronor &r for investeringar som startar under aret.

Investeringsmedel Pagaende

(mnkr) fran 2012

Bostader 26,4
Ovriga fastigheter 0,0
Palliativt centrum 0,0
LEB o LOIS 0,4
Energiatgarder 0,0
IT-investeringar 22,7
Inventarier 0,0
Mark o pagaende GC-vag 0,2
Ofordelat medel 0,0
Summa: 49,8

30,0
40,0
20,0

0,0
1,0
8,9
1,0
40,0
13,7
154,6

56,4
40,0
20,0
0,4
1,0
31,6
1,0
40,2
13,7
204,4

Investerings- Total Budget Prognos
medel 2013 2013

35,4
66,0
19,4
1,8
1,0
31,6
0,8
0,0
0,0

156,1

15,7
50,3
19,4
2,2
0,3
3,7
1,0
6,3
0,0
98,8

For perioden har 98,8 miljoner kronor av det totala investeringsutrymmet anvants, varav 15,7

miljoner kronor avser inkdp av bostader, 50,3 miljoner kronor investeringsutgifter i 6vriga

fastigheter, framst modulforskolor (Nya Hallby 19,2, Kronasen 9,3, Vange 7,9, Berget 7,2 och

Bolénderna 6,4) och 19,4 miljoner kronor avser Palliativt Centrum som invidges i maj. For IT-

investeringar har utgifterna uppgatt till 3,7 miljoner kronor och 2,2 miljoner kronor har flyttats

till andra ndmnder for projekt inom e-forvaltning. Till markforvarv har 6,2 miljoner kronor
anvants varav 1,8 miljoner kronor avser nyférvarv och 4,4 miljoner kronor avser atertagna
fastighetstransaktioner mot Uppsala kommuns sport- och rekreationsbolag. Av det totala
kvarstaende utrymmet behover 41,2 miljoner kronor flyttas till 2014 ars investeringsram.

Exploatering
Fel! Ogiltig lank.

LonekostnadsutvecklingFel! Ogiltig lank.
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Flyttas till

18,3
0,5
0,0
0,1
0,3

21,8
0,0
0,2
0,0

41,2
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RESULTATRAKNING OCH PROGNOS 2013

Kammunledningskontaret

{belopp i thkr}
VERKSAMHETENS INTAKTER:

Kommunbidrag

Bidrag

Farsaljning av verksamhet
Fealisationsvinster
Oreriga intakter

Summa intikter

VERKSANHETEMNS KOSTNADER:
Bidragtill enskilda

Cvriga bidrag

Kép av verksamhet
Konsultkostnader
Linekastnader inkl PO-palagg
Owriga personalkostnader
Féretagshalsovard
Lokalkostnader
Realisationsfarluster

Cvriga verksamhetskostnader
5o verksamhetskostnoder
Avskrivningar, ranta, fin.poster

Arets resultat

inklusive tilliggfran K5/ KF-beslut
achtillaggfarlakaler

Arshokslut Budget FPrognos Prognos Arshokslut
2012 2013 per april per augusti 2013
240 350 0 350 319
279 876 276 951 291 091* 286 951 229922
7102 36 500 32 059 39 056 37 740
12543 11544 10945 11 338 11157
o5 342 1500 44 Ga2 2854 58 260
115 375 1275605 1309690 1329 834 1324 244
483 578 1602450 1694 647 1710382 1721646
-80 -80 -80 -70 -70
-53 097 -51 345 48173 =48 129 =47 287
-49 828 -98 754 -96 542 -105 382 -111 321
-26 70 -26 762 -28 189 -24 864 -22 320
-85 396 -98 534 -90 634 -91 482 -89 525
-4 000 -6 343 -7 0765 -7103 -7437
-12 000 -12 000 -12 000 -12 000 -13 050
-9 875 -1123420 -1156 688 -1169 824 -115340%
-3 530 0 -1 750 0 -l 14z
-138 629 -153 659 =156 690 -1e0 500 -168 835
-383 143 -1570 B9 -1597 824 -1619 355 -16823 392
-20417 -31 554 -45 422 -51 219 -43 998
80 018| | o| | s1401] | 39 508| | 54 256
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Bilaga 2

BOKSLUT 2013

Arets verksamhet - bilaga 2 arsbokslut kommunstyrelsen
1. Politisk verksamhet, kommunledning och gemensam verksamhet

1.1.  Viktiga handelser

Uppsala kommun hade mer an 205 000 invanare vid arets slut. Befolkningstillvaxten har varit
hog och forhallandevis stabil med Gver 2 000 nya invanare per ar de senaste dren. Antalet nya
sysselsatta pa dagarbetsmarknaden har dverstigit antalet nya invanare under tre ars tid.
Organisationen maste vara responsiv och foranderlig och méta den snabba utvecklingen.

Organisationsoversyn

Kommunstyrelsen beslutade i november om en éversyn av kommunens organisation. Nuvarande
organisation har funnits i tio ar och ansvaren maste ses 6ver. En utgangspunkt i éversynen ar att
stérka det politiska genomslaget i kommunens verksamheter. En éversyn sker samtidigt av
uppdragskontorens och kommunledningskontorets organisering for att astadkomma béttre
samordning och effektivitet.

Sarskilda atgarder for ekonomi i balans

Prognosen per april visade pa underskott i flera namnder. Kommunstyrelsen uppdrog sarskilt till
fyra uppdragsnamnder att snarast anpassa verksamheterna till av fullméaktige givna ramar.
Namnderna redovisade efter sommaren atgéarder som efter gemensam beredning godkandes av
respektive namnd och kommunstyrelsen. Forslagen innebar sammantaget en resultatforbattring
med omkring 200 miljoner kronor pa arsbasis.

Ny finanspolicy

Kommunfullméktige antog en ny policy som fogades till kommunstyrelsens antagna riktlinjer for
finansverksamheten. Dar faststélls mal samt ramar for hur finansverksamheten ska organiseras,
rapporteras och foljas upp, och hur de finansiella riskerna ska begrénsas.

Nya borgensprinciper

Kommunfullméktige antog nya borgensprincipe. Avsikten ar att kommunen ska ha en mer
stodjande hallning gentemot foreningar och andra organisationer som genomfor investeringar
som kommunen annars skulle ha ett ansvar for. Till kommunstyrelsen delegeras att besluta om
borgen upp till 20 miljoner kronor.

Upphandling

Nya former av upphandling, som tjanstekoncessioner, har under aret anvants i 6kad utstrackning
for att moéta nya behov. En ny avtalsdatabas och ett nytt upphandlingssystem implementerats for
att forbattra funktionalitet och effektivitet. Kommunens annonserade upphandlingar av varor,
tjanster och byggentreprenader uppgick under 2013 till cirka 2 miljarder kronor.
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Arbetsgivarfragor
Under aret har arbetet med implementering av arbetsgivarpolicyn och de av kommunstyrelsen
antagna arbetsgivarpolitiska riktlinjerna prioriterats for att utveckla en enhetlig arbetsgivarpolitik.

Ett verktyg for kartlaggning och utveckling av ledarskapet har upphandlats i Faraxmodellen.
Arbetet med kartlaggningen for modellen har paborijats for forvaltnings- och kontorschefer, samt
ovriga chefer pa strategisk niva vid ett antal forvaltningar.

Lokalforsorjning

Fran arsskiftet 6vergick kommunens fastigheter till tre nybildade bolag. Kommunstyrelsen tog
over ansvaret for lokalforsorjningsfragorna. Under aret har ett omfattande arbete pagatt med
hyresavtal, fastighetsbildningar, gransdragningar, drift och 6verféring av investeringar och
pagaende planering.

Kommunledningskontoret, kontoret fér samhéllsutveckling, Vard & Bildning och kontoret for
barn, utbildning och arbetsmarknad samt Uppsala kommun Skolfastigheter AB utarbetade en
strategisk plan for de pedagogiska lokalerna for aren 2014-2018. Planen innehaller férslag pa
nybyggande, ombyggnad och renoveringar och beslutades i kommunstyrelsen i november.

Bolagsfragor

Ett stort arbete har skett med att stodja starten av de tre nya fastighetsbolagen. Uppsalahem
forvérvade resterande aktier i Studentstaden i april. Kommunstyrelsen fattade beslut om att
Overfora samtliga parkeringsplatser till Uppsala Parkerings AB vilket verkstélldes mars 2013.

Fornyelsen av Gottsunda Centrum blev klar under 2013, vilket innebar att den uthyrbara ytan
Okade kraftigt och att antalet butiker férdubblades.

Fyrishov invigde de fyra nya multihallarna som omfattar 8 000 m2.

Overenskommelse med foreningslivet

Pa fullméaktiges uppdrag har aldrenamnden och namnden for halsa och omsorg i samarbete med
foreningslivet utarbetat en lokal 6verenskommelse mellan kommunen och féreningslivet. Syftet
ar att framja en bred och god samverkan. Kommunfullméktige antog 6verenskommelsen i maj.
Kommunstyrelsen har det kommundvergripande samordningsansvaret for implementering och
uppféljning av 6verenskommelsen och har tillforts en projektledare for arbetet.

| september beviljade kommunstyrelsen Uppsala foreningsrad ett engangsbidrag for att
sakerstalla radets fortlevnad. | radets verksamhetsplan fér de kommande aren ingar ett uppdrag
att stodja utvecklingen av den lokala 6verenskommelsen.

Kommunikation och e-tjanster

Kommunstyrelsen har under aret beviljat drygt 2,2 miljoner kronor till sex utvecklingsprojekt av
e-tjanster. De ror exempelvis 6verformyndarndmndens arendehantering, "Framkomlighetsguide”
- informationstjanst om avstangning i gatu- och parkmark, och digital ansékan och handl&dggning
av bygglov.
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Ett projekt kring e-samverkan i lanet har inletts inom regionférbundet. En forstudie har bedomt
forutsattningarna, bade verksamhetsmassiga och ekonomiska, som goda for fordjupat samarbete.
En del i detta samarbete &r eHalsoprojektet, som under aret har utvidgats till att omfatta en storre
satsning pa e-tjanster och mobilitet inom socialtjansten.

Utvecklingen av det digitala arbetssattet har fortsatt. Kommunstyrelsens, kommunfullmaktiges
och fem uppdragsnamnders handlingar finns nu tillgangliga for allmanheten pa uppsala.se.
Webbplatsen har under aret byggts om sa att den blir tillganglig aven i olika mobila enheter.

IT-utveckling

Kommunstyrelsen antog i november ett bredbandsprogram. Infrastrukturen for elektronisk
kommunikation ska vara 6ppen och leverantérsoberoende och klara av kommunikation for
framtidens slutkundstjanster till kommunens hushall, féretag och offentliga verksamheter.

Inférande av systemférvaltningsmodellen pm3 i Uppsala kommun paborjades. Med den nya
modellen far verksamheterna och IT ett tydligt gemensamt ansvar for utveckling och forvaltning
av kommunens IT-stdd och verksamheternas processer.

Under aret har det genomforts ett antal aktiviteter med syfte att forbattra sakerheten nar det galler
datatrafiken. Inom sékerhetsomradet genomfordes en uppfoljning av kommunens séakerhetspolicy
med fokus hur organisationen arbetar med riskanalys.

En bred genomlysning av IT-styrningen i organisationen utférdes under aren. Bakgrunden var
ambitioner att finna andra driftformer for delar av kommunens IT-verksamhet. Detta ledde till
beslut i kommunstyrelsen i borjan av 2014.

Klimatarbetet

Uppsala blev av Varldsnaturfonden utsedd till arets svenska klimatstad. Kommunens arbete med
omgivande samhélle och néringsliv i klimatprotokollet lyftes sarskilt fram i motiveringen.
Uppsala klimatprotokoll har nu 27 medlemmar med cirka 27 000 anstallda i Uppsala.

Internationellt arbete

Under aret avslutades de interregfinansierade projektet EXPAT som kommunledningskontoret
arbetat aktivt med. Det syftade till att starka Uppsalas position som kunskapsregion genom att
mota behovet av kvalificerad arbetskraft och den globala konkurrensen om studenter och
spetsforskare.

Antalet utlandska delegationer som vill besoka Uppsala fortsatte att 6ka under aret. De flesta

besok kommer fran Asien och Kina men aven delegationer fran lander som Georgien, Kenya,
Polen, Tyskland och Moldavien besokte Uppsala kommun. Aven bland svenska kommuner &r
intresset fortsatt mycket stort for att besdka Uppsala.

Kommunstyrelsens arbetsutskott och kommunledningskontorets ledningsgrupp genomférde en

resa till Bryssel. Deltagarna informerades om vad som vantas vad galler framtidens
strukturfonder och programperioden 2014-2020.
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Jamstalldhetsintegrering

Vid den spridningskonferens som holls i slutet av projekt Hallbar Jamstélldhet bjods samtliga
chefer och strateger pa kommunledningskontoret in. Pa konferensen presenterades resultaten av
arbetet och det metodverktyg som arbetats fram inom projektet.

I slutet av aret inventerades det jamstéalldhetsarbete som gjorts pa kontoret. Resultatet ska ligga
till grund for en handlingsplan att sékra att kommunen genom jamstalldhetsintegrering svarar mot
medborgarnas servicebehov oavsett kon. Arbetet med handlingsplanen och kontorets fortsatta
egna jamstalldhetsintegreringsarbete har resurssats med sarskild projektledare fram till
halvarsskiftet 2014,

Nationella minoriteter

Samraden med de nationella minoriteterna har fortsatt, dock i olika form och omfattning an
tidigare. Samraden och minoriteternas representation ror sig i riktning mot mer formalisering och
tydligare struktur.

Studentsamarbete

Kommunen har fortsatt att delfinansiera Uppsala studentkars bostadsportal studentboet.se. | slutet
av augusti genomforde Uppsala kommun for andra gangen en egen mottagning for nya studenter
i Uppsala. Mottagningen arrangerades pa Svandamshallarna och lockade drygt 1000 nya
studenter. Kommunstyrelsens arbetsutskott traffade foretradare for studentorganisationerna tva
ganger under aret.

Styrgrupper

Kommunstyrelsen har infoér 2014 beslutat att avskaffa de sarskilda styrgrupperna for
samhaéllsplanerings- och valfardsfragor. De ansvar dessa grupper haft ska aligga arbetsutskottet
som ska adjungera foretradare for berérda ndmnder.

1.2. Framtiden

Organisation och styrning

Under aret star kommunledningskontoret infor stora utmaningar. Arbetet med forandringarna i
kommunens och kontorets organisation och 6versyn av stabsorganisationen ska ske i samklang
med en flytt fran stadshuset som byggs om. Fyra val genomfors, till en ny namndorganisation
som infors vid nasta arsskifte. Nya fortroendevalda ska genomga politikerutbildning. Samtidigt
ska uppdrag och linjeverksamhet utforas.

Forandringen av IVE-processen mot en narmare verksamhetskompetens kommer att spela en
viktig roll under aret. Forutsattningarna for en tydligare styrning och uppféljning kommer att
utvecklas.

Infor 2014 har verksamhetsplaner tagits fram fér kommunstyrelsen och kommunledningskontoret
i linje med ambitionen att skapa en béttre styrning och snabbare uppfoljning av verksamheten.
Under varen ska nyckeltal tas fram for att skapa forutséttningar for en battre och mer malinriktad
styrning. Samtidigt sker arbete med att ta fram en robust internkontroll.
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Samverkan med det civila samhallet

En kartldggning av kommunens samlade ekonomiska stod till foreningslivet kommer att
genomforas for att synliggora stodet ur ett helhetsperspektiv. Kommunledningskontoret kommer
att verka for bildandet av ett partssammansatt organ med valda representanter fran Uppsalas
foreningsliv samt fortroendevalda och tjansteman fran kommunen, for att genom en tydlig
struktur driva genomférandet av den lokala 6verenskommelsen framat.

En utredning om mojligheter att inga partnerskap med ideella foreningar och 6kade majligheter
for socialt foretagande ska genomfdras under aret. | arbetet tas kommungemensamma
definitioner av begreppen och riktlinjer fram. Omradet ska belysas utifran ekonomiska, juridiska
och kvalitetsmassiga konsekvenser.

Strukturen for samrad med de nationella minoriteterna ska fortsétta att formaliseras och
representationen tydliggoras. Policyn betraffande nationella minoriteter ska bli foremal for
informationsinsatser och fortsatt implementering.

Klimatarbete

Forslag till Fardplan klimatneutralt Uppsala tas fram tillsammans med Uppsala klimatprotokoll
for att mobilisera kring kommunfullméktiges vision om ett klimatneutralt Uppsala. Fardplanen

kommer att visa hur Uppsala kan minska sin klimatpaverkan till att rymmas inom vad jorden tal
och samtidigt bidra positivt till ett gott liv och ekonomisk utveckling.

Under 2014 antas en ny upphandlingspolicy. | policyn ingar ett sarskilt fokus pa att fa
leveransavtal med hallbarhet i fokus.

Utvecklad informationshantering

En kommungemensam digital ndmndhantering ar under upphandling och ska inféras vid
kommunstyrelsen och 6verférmyndarnamnden under aret. Alla namndhandlingar kommer efter
inforandet att kunna nas via en kanal. Efter arsskiftet ska systemet inforas vid alla namnder.

Ett kommande, nytt dokument- och drendehanteringssystem blir ett viktigt nav for de handlingar,
styrdokument, publikationer med mera som blir atkomliga via uppsala.se. Tillhandahallandet av
oppna data underlattar enskildas atkomst av handlingar och information och framjar utvecklingen
av en informationsmarknad. Uppsala.se ska utvecklas mot en kanal for verksamheten.

Kommunledningskontorets forsta egna e-tjanst kommer att tas i drift i form av en tjanst for
borgerlig vigsel.

Organisationsutveckling

Arbete kommer att ske med inférande av garanti- och handlaggningstider. Samarbete ar inlett
med uppdragskontoren i syfte att ta fram gemensam mall for utformning av servicegarantier.
Medborgarna ska ges kunskap kring servicegarantierna och vart man vander sig om inte
kommunen foljt garantin.
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Den strategiska lokalforsorjningsplanen ska genomfoéras i samspel med ansvariga styrelser och
namnder som ett led i att resultaten i kommunens skolor ska vara bland de bésta i landet.

Alla delar av Uppsala kommuns organisation kommer att erbjudas stdd for att underlétta uppstart
av jamstalldhetsintegreringsarbetet.

Arbetsgivarpolitiken ska styras i 6nskad riktning under aret genom att utga fran det antagna
ramverket. Ledarutvecklingsprogrammet Farax ska fullféljas. Kommunledningskontoret kommer
att verka for att de 6vergripande lonepolitiska stéllningstagandena ska tillampas i samband med
I6nedversyn och nylénesattning, och att kompetensbaserad metodik ska tillampas vid rekrytering.

2. Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m m

2.1.  Viktiga handelser

Oversiktsplanering

Kommunstyrelsen har under aret givit direktiv for aktualitetsprovningen och revidering av
oversiktplanen. Arbetet med aktualitetsprovningen av éversiktsplanen kommer att undersdka
forutsattningarna for en hogre befolkningstillvaxt och préva olika scenarier for den langsiktiga
utvecklingen i termer av tillganglighet, effektiv markanvandning och hallbara transporter.

Mark och exploatering

En markanvisningstavling for byggnation av bostadsratter i det annars hyresréattstata Gottsunda
resulterade i att ett nytt byggbolag introducerades till Uppsalas bostadsmarknad. Projektet
saljstartade sin forsta etapp pa 49 lagenheter under senhdsten och vid arsskiftet var 65 procent av
lagenheterna tecknade. Ett betydande trendbrott i den fortsatta fortdtningen och férnyelsen av
stadsdelen. Kommunens markdagande innebdr en mojlighet att arbeta flexibelt i planskedet men
anda halla samman processen och styra utvecklingen med hjélp av markanvisningar/forsaljning,
bygglov etc.

| ytterligare en markanvisningstévling avgjordes gestaltning och utformning av
kontorsbyggnaden Resendren samt den ndrmaste omgivningen i sddra delen av resecentrum.

Kollektivtrafik och hallbart resande

Arbetet har fortsatt i det gemensamma projektet Framtida kollektivtrafik i Uppsala stad
tillsammans med kollektivtrafikforvaltningen. | detta studeras tva sparvagslinjer. Samtidigt har
studierna om spartaxi lagts vilande. Organisationen kring Hallbart resande har tagit form och en
handlingsplan tagits fram. | forsta hand riktas insatserna mot information och enkla atgarder som
ska paverka beteendet hos trafikanterna och minska behovet av stora infrastrukturinvesteringar.

Cykelpolicyn antogs av kommunfullméktige i oktober och parkeringspolicy med tillhérande
dokument har gatt in i antagandefasen.
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Klimat och miljo
Kommunen genomforde flera utatriktade kommunikationssatsningar inom miljo- och
klimatomradet, bland annat Uppsala miljodag, Trafikantveckan, Earth hour och Solar days.

Under aret har fyra program med stor effekt pa miljo och klimat arbetats fram. Forslag till
ekologiskt ramverk, miljo- och klimatprogram, luftprogram samt bullerprogram har arbetats fram
for beslut under 2014.

Framtidens energiteknik

Sammanlagt har sju testbaddar initierats under aret genom STUNS Energi. Uppdraget enligt
samarbetsavtal mellan kommunen och STUNS ar att etablera testbédddar och
demonstrationsanlaggningar for inférande av ny energiteknik. Tillvéxtverket har noterat att
STUNS Energis modell for att genomfoéra testbaddsprojekt saknar motsvarighet i Sverige.

Naringslivsutveckling

Arbetet for att forbattra Uppsalas naringslivsklimat har haft hog prioritet. Under aret publicerades
fem néringslivsrankningar varav Uppsala klattrade i tre. | jamforelse med de 34 storsta stdderna
lag Uppsala pa plats tva efter Stockholm.

Branschsatsningar

En Overgripande plan for hur verksamheten med internationell marknadsféring av Life Science-
sektorn har utarbetats inom ramen for kommunens samarbete med STUNS. Dialog avseende
innehall och inriktning pa den internationella marknadsféringen har pabdrjats inom ramen for
SBA-samarbetet.

I genomforandet av handlingsplanen for att starka utvecklingen inom milj6- och energiomradet
bildades en samverkansgrupp for Cleantech-utvecklingen under varen. Utifran 6vergripande
effektmal for branschutvecklingen styrs utvecklingsarbetet via halvarsvisa aktivitets-
handlingsplaner som foljs upp i samverkansgruppen.

Inom ICT har ett flertal aktiviteter genomforts i linje med projektplanen, exempelvis en e-tjanste-
innovationstavling och ett samverkansprojekt med bland annat Uppsala universitet, KTH och
Ericsson, dar staden fungerar som testbadd for ny innovativ sensorteknologi.

Branschsatsningarna har samverkat internt for att finna synergieffekter och for att gemensamt
flytta fram positionerna inom marknadsforing och PR.

Samhaéllsskydd

Beredskapsarbetet i kommunen kom under aret att domineras av de hdga vattenfloden som
uppmattes i Fyrisan under varfloden. Kommunens krisledningsgrupp aktiverades och omfattande
atgarder vidtogs for att forhindra en 6versvamning av Uppsalas centrala delar. Handelsen véckte
stort medialt intresse och kommunledningskontoret engagerades i koordinations- och
informationsinsatser.

Under november och december deltog kommunledningen i krisledningsévningen Havsorn, med
en simulerad karnkraftsolycka. | samband med detta 6vades kommunens krisledningsgrupp.

7(12)



BOKSLUT 2013

2.2. Framtiden

Uppsala valjer framtid

Oversiktsplanearbetet resulterar under varen i att kommunfullmaktige tar stallning till bade
nartidsinriktningen for stadsbyggandet och ett program for nasta oversiktsplan som har
malhorisont 2050. Ett forsta internt samradsforslag till ny dversiktsplan ska finnas framme till
arsskiftet 2014-2015.

Bostadsbehoven tillgodoses

Den bostadspolitiska strategin ska uppdateras och forslag ska tas fram som fortydligar roller,
ansvar och organisation avseende bostader for sarskilda grupper. Malet ar en effektiv hantering
for att tillgodose behoven av bostader for personer som omfattas av socialtjanstlagen och lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade - i ratt tid, pa ratt plats och till ratt kostnad

Utvecklingen av nya arbetssétt for att astadkomma ett okat bostadsbyggande och en attraktiv
stadsmiljo fortsatter. Dar kommunen ar markégare far fler aktrer mojlighet att komma in pa
marknaden for saval bostadsratts- som hyresrattsbyggande. Produktionen av byggratter beraknas
fordubblas till 3000 per ar. Fokus ligger pa flera storre stadsutvecklingsprojekt som Ostra
Salabacke, Osterleden, Rosendal, Gottsunda och Ulleraker.

Uppsalaborna lever halsosamt och klimatsmart

Beslut och pabdrjat genomforande av flera for miljo- och klimatomradet viktiga styrdokument
star i fokus. Miljo- och klimatprogram, bullerprogram, luftprogram. Ny upphandlingspolicy med
stor positiv paverkan pa miljo och klimat antas i borjan av aret. Flera konferenser och utatriktade
aktiviteter kommer att genomforas, bland annat VVagen till ett kemikaliesmart Uppsala samt
miljo- och klimatkonferens i samarbete med Vérldsnaturfonden. Medborgarnas engagemang for
miljdmedvetna val ska métas genom Miljosmart.

Forslag till Fardplan klimatneutralt Uppsala utvecklas under aret och fardigstalls i slutet av aret.
Arbete ska genomforas for att namnder och styrelser ska séatta mal och folja upp klimatpaverkan
och energianvandning inom sitt ansvarsomrade med hjalp av it-systemstod for klimat och miljo.

Arbete med néringslivets transporter och gods startas upp tillsammans med klimatprotokollets
medlemmar. Ett strukturerat arbete for trafiksakerhet ska pabdrjas och Hallbart resande hojer
tempot.

Ojamlikheter i hélsa bland uppsalaborna ska identifieras och en langsiktig struktur for ett mer
systematiskt folkhalsoarbete i Uppsala kommun ska utvecklas.

Samarbetet med kollektivtrafikmyndigheten ska fordjupas for att skapa en hogkvalitativ
stadstrafik med buss, framst genom framkomlighetsatgarder fran konceptet city-BRT. En
handlingsplan inom samarbetet Framtidens kollektivtrafik i Uppsala tas fram med ett nytt linjenat
som planeras att implementeras under 2016.
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Naringslivsutveckling

Arbetet for att forbattra Uppsalas naringslivsklimat ska fortsatt ha hog prioritet. En aktiv dialog
med naringslivet i natverkande och direkta moten ska foras for att fanga upp synpunkter genom
bland annat ett aktivt engagemang i néringslivsgruppen, delta i foretagarfrukostar, ansvara for
foretagsbesok etc.

En ny foretagslots rekryteras med delvis forandrat uppdrag. Det tidigare projektet med har pagatt
sedan 2006 och omvarldsfaktorer har forandrat behoven. Foretagslotsen far en starkt roll i det
interna utvecklingsarbetet inom naringslivsservice.

Nya initiativ ska tas till foretagsetableringar i Uppsala. Insatser med att ta fram branschanalyser
har paborijats i syfte att pa ett tydligare satt kartlagga behov och majligheter till etablering.
Ytterligare arbete sker i Oversiktsplanearbetet, dar mojligheter och behov av utveckling pa bade
kommun-och privatagd mark kartlaggs.

For att ha fortsatt hog mark- och detaljplaneberedskap for etablering av verksamheter fortséatter
arbetet med etableringsomradena Tycho Hedén-straket, Rorken och Hushyborg.

Under 2014 intensifieras de branschsatsningar som finns inom hélsa och Life Science, Cleantech
och ICT. Fortsatt fokus ligger pa innovationer och kommunens roll kring detta i samverkan med
universiteten. Genom uppdragsavtalet med STUNS ska kommunen ocksa finansiera och aktivt
medverka i Uppsala BIO.

Genom samarbetet i STUNS Energi kommer cirka 12 testbdddar vara aktiva under 2014. Bland
annat inom omradena energieffektiv belysning, passivhus, solenergi och energieffektivisering av
fastigheter. Dessutom kommer ett testbaddsprojekt med inriktning pa system for mikro-
elproduktion och lagring genomforas tillsammans med Industrihus samt energiteknikbolag och
forskning fran Uppsala Universitet.

Attraktiv stad
Utvéarderingen av arbetet med Varumérke Uppsala kommer att ligga till grund for nya beslut om
onskad position och strategi.

En lokal besoksnéringsstrategi ar under framtagande.

Utvecklat sakerhetsarbete

Under 2014 kommer arbetet med ett mer systematiskt sakerhetsarbete att paborjas samtidigt som
kommunens regelverk inom sakerhetsomradet ses éver. Ett arbete for framtagande av en
sakerhetsanalys pabdrjas. En omfattande risk- och sarbarhetsanalys genomfors for hela
verksamheten. Ett nytt IT-system for avvikelserapportering av onormala héndelser infors.
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BOKSLUT 2013

3. Fritid och kultur

3.1.  Viktiga handelser

En 6versyn av kommunens ansvar for kulturpolitiken har genomforts. Uppsala Konsert och
Kongress stallning andrades i éversynen och ska framover styras genom agardirektiv fran
kommunfullméktige. Kulturndmnden ska utarbeta ett nytt kulturpolitisk program.

Under aret gick Uppsala lan in i samverkansmodellen, som innebar ett nytt sétt att fordela visst
statligt stod till regionala och lokala kulturverksamheter. Modellen ska 6ka regionernas frihet och
ansvar inom kulturomradet. En ny regional strategi for besoksnaringen har antagits.

Kommunen har satsat pa att 6ka stadsodlingen genom att lansera en inspirationsguide for
stadsodling. Botaniska Tradgarden har ytterligare utvecklats som evenemangsarena under
sommarsasongen med evenemang av internationell klass.

Trygghetsarbetet under Valborg har utvecklats i ett omfattande samarbetsprojekt. Isfestivalen
arrangerades under vintern. Projektet Kultur for utveckling gar mot sitt slut och avslutas med den
stora satsningen Fredsaret 2014.

I maj godkande EU-kommissionen den planerade finansieringsmodellen for Uppsala Arena. Efter
detta godkande kommunfullméktige samarbetsavtalet mellan kommunen och intressenterna i
Uppsala Arena, vilket gor att arbetet kan ga in i en mer detaljerad projektering.

Kommunfullmé&ktige beslutade om borgen om 315 miljoner kronor for kombinerad friidrotts- och
innebandyarena pa Granbyfaltet.

3.2. Framtiden

Under 2014 svarar kommunledningskontoret for évergripande projektledning och koordinering
av Fredsaret, med teman och evenemang varje manad hela aret. Under Fredsaret kommer
kulturskapare bjudas in till staden for att genomfora projekt. Sveriges 200 ar av fred kommer att
firas i Botaniska tradgarden

Aktiv medverkan kommer att ske i samarbetsprojekten Elitidrottstaden, Kulturstaden och
Tavlingsstaden, som syftar till att 6ka antalet evenemang och stérka elitidrotten.

Uppsalas varumarkesarbete star infor revidering, likasa nuvarande evenemangsstrategi.
Med ett samarbetsavtal pa plats gar Uppsala arena in i fas tva under aret. Under fasen ska bland
annat en fordjupad intaktsanalys, estimering av byggkostnaderna for en arena och arbete med

detaljplanen utforas.

IFU arena i Grénby har planerad byggstart under forsta kvartalet. Arenan kommer att drivas av
Uppsala Innebandyallians och Upsala IF friidrott.
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4. Sarskilt riktade insatser

4.1.  Viktiga handelser

Inom sarskilt riktade insatser aterfinns medel for samverkanslosningar mot utanforskap. Tidigare
beviljade flerariga projekt har fortsatt. Ett fatal nya har beviljats medel, daribland IK Sirius FK
for att tillsammans med brandforsvaret bedriva idrottsaktiviteter i Gottsunda under kvéllstid,
aktiviteter som samlat manga ungdomar.

Riktlinjerna for kommunstyrelsens samverkansmedel har reviderats och begreppet utanforskap
har definierats.

4.2. Framtiden

| arbetet mot utanforskap ska en utredning om mojligheter att inga partnerskap med ideella
foreningar och dkade majligheter for socialt foretagande genomforas under aret. Arbete kommer
att ske for att sakerstalla att samverkansmedlen for minskat utanforskap far ékad effekt.

5. Medarbetare och ledare

5.1.  Viktiga handelser

Aktivt arbete med motiverad medarbetarindex 2012 har genomférts genom att
kompetensutveckla och ha regelbundna KLK-m6ten.

Checklistor har tagits fram for anvandning vid nyanstéllningar, och en rutin har skapats for att ta
emot praktikanter.

Nyrekryteringar av yngre medarbetare med ny kompetens inom olika omraden har genomforts
for att moéta generationsvaxlingen. Ledarskapet inom kontoret har utdkats for att starka
medarbetarskapet och 6ka effektiviteten.

En ny stadsdirektOr har rekryterats.

5.2. Framtiden

Organisationsoversynen kommer att paverka kommunledningskontorets medarbetare och
uppdrag.

Flera medarbetare narmar sig pensionsaldern. Kommunledningskontoret behéver anstélla

medarbetare med ny kunskap. | generationsvaxlingen maste kompetenséverforing sakerstallas.
Kontorets introduktionsprogram for nyanstallda ska utvecklas i enlighet med behoven.
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BOKSLUT 2013

Arbete kommer att ske for att forbéattra och utveckla kommunikationen mellan kontorets enheter
och medarbetare.
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Bilaga 3

Bokslut 2013 — Fokusplan — bilaga 3 arsbokslut kommunstyrelsen

Fokusplanen ar uppbyggd utifran kommunstyrelsens tre perspektiv; det egna kontoret, den kommunala
organisationen och det omgivande samhallet. Till varje perspektiv finns ett antal insatsomraden med
tillhérande inriktningsmal. Effektmalen som ska uppfylla inriktningsmalen for varje insatsomrade har

grupperats under kommunstyrelsens ansats for insatsomradet.

Sammanlagt finns 66 effektmal under de tre perspektiven. Av samtliga effektmal i planen &r
sammanfattningsvis 37 uppnadda, 11 delvis uppnadda och 13 ej uppnadda. For 5 mal har

maluppfyllelsen inte kunnat bedomas.

Kommunstyrelsen och kommunledningskontoret och omvarlden
Perspektivet innehaller 23 inriktningsmal som ar nedbrutna till 33 effektmal. Av dessa dr 25 uppnadda
och 3 delvis uppnadda. 3 effektmal ar inte uppnadda. For 2 fokusmal har maluppfyllelsen inte kunnat

beddmas.

Oka kommunikation och samverkan

Inriktningsmal

o Uppsalaborna ar delaktiga i samhéllsutvecklingen och har fortroende fér demokratin

e Kommunal service ar kvalitetssakrad genom uppféljning ur saval brukar- som avtalsperspektiv

e Kommunal service ar konkurrensutsatt dar sa ar mojligt for att 6ka kreativiteten, kvaliteten och
effektiviteten

¢ | kommunens férvaltning och vid service och kontakt med medborgare samt fértroendevalda ar

digitala tjanster norm
Medborgardialog och partnerskap/medskapande

1. Kommunens NojdKundIndex, NKI, (enligt SBA) Okar.
Malet &r inte uppnatt.
Uppsalas NKI sjonk fran 68 ar 2011 till 62 ar 2013.

2. Minst 75 procent av besokarna pa uppsala.se hittar det de soker.
Malet ar inte uppnatt.

Baserat pa en undersokning har malet inte uppnatts. En stérre ombyggnation av Uppsala.se har inletts



utifran resultaten av undersokningen. En forsta prototyp for att nd malet kommer att testas under

hdsten 2013 och en ny webbplats lanseras under 2014.

3. Processeffektiviteten i e-tjanster 6kar. Den manuella betjaningen minskar i samband med att nya e-
tj&nster infors.

Malet ar delvis uppnatt.

Medvetenhet om vikten av processeffektivitet har 6kat. Fragan har blivit allt viktigare i

organisationen. Insamling av mallar och metoder har genomforts, I6pande kunskapsutbyte sker i

arbetsgrupp och samarbetsrum.

4. Alla medborgarkontakter och tjanster av storre volym ska dven kunna ske digitalt.

Malet ar inte uppnatt.

Kravspecifikation for upphandling av plattform av E-tjanster upphandling ar framtagen. Aktiviteter
har lagts vilande som en féljd av kommande IT-upphandling och som ett resultat av en utredning om

e-samverkan inom lanet under hosten.

5. En digital strategi for service och tjanster i Uppsala kommun ska ha tagits fram innan arets slut.
Malet ar uppnaétt.
Ett forslag till digital strategi ar framtagen till beredning.

Hallbar utveckling

Inriktningsmal

o Namnderna arbetar i aktiv samverkan inom och utom kommunen med integration, att bryta
manniskors utanforskap och dka delaktigheten i samhallet tillsammans med néringslivet,
frivilligsektorn och civilsamhallet

o Utanforskap bryts genom arbetslinjen

o Jamstalldhetsintegrering ar en naturlig del inom alla verksamhetsomraden och utvecklas

kontinuerligt
Delaktigheten och tillgangligheten t6kar

6. Andelen hallbara resor och transporter okar.
Malet &r uppnatt.
Ingen resvaneundersokning &r gjord. Antalet resande med stadsbuss 6kade med 2,3 procent till 17,2

miljoner resor under 2013. Antalet resande inom UL-trafiken totalt 6kade med 7,6 procent till 32,7



miljoner resor. Flera aktiviteter under aret har genomforts for att mota malet.
Kommunledningskontoret har drivit utvecklingen av kommunens arbete med att oka ett hallbart

resande. Tillsammans med landstinget &r en handlingsplan for hallbart resande under uppréattande.

7. Uppsala ar en forebild nér det géller likabehandling och jamstalldhetsarbete.

Malet &r uppnatt.

Ett metodverktyg har tagits fram till stod for arbetet med jamstalldhetsintegrering. En handlingsplan &r
under framtagande dar fortsatta aktiviteter och stod foreslas. En utomstaende bedémning saknas vad

galler uppfyllandet av malformuleringen.

Utveckla Uppsalas attraktivitet

Inriktningsmal

o Stadsdelsutvecklingen ér tillvaxtorienterad

e En livaktig kultur-, idrotts- och fritidsverksamhet gér kommunen attraktiv for saval boende som
besOkare och foretagare

o Elitidrottens forutsattningar ar val utvecklade genom samverkan mellan idrottsorganisationer,
néringslivet och kommunen

o Uppsalaborna ska kanna sig trygga
En levande och trygg stadskéarna

8. Verksamhetsmassiga och finansiella forutsattningar for ett museicenter i Slottsmiljon ska fortsatta
utredas.

Malet &r uppnatt.

En intern workshop har hallits med kontoret for samhallsutveckling som ett startskott for att bredda

uppdragen. Open space-seminarium har arrangerats kring framtidens konststad. Fortsatt utredning av

auditoriet pagar. Arbetet i den styrgrupp med universitet, kommun och landsting som har bildats for

fragan har fortsatt.

9. Uppsalas attraktivitet som evenemangsstad ska dka genom att fler externt arrangerade publika
evenemang dger rum i Uppsala.

Malet ar uppnatt.

Evenemangen har dkat. Arbete pagar med att utveckla det konsultativa forhallningssattet vid kontakt

med externa parter och tillhandahalla férenklande tjanster, exempelvis kartor och e-tjanster, for

arrangorer. Befintliga evenemangsytor ses dver i samarbete med bertrda kontor.



10. Nya mojliga evenemangsplatser inventeras och varderas tillsammans med arrangdrer och berorda
kontor for att attrahera nya evenemang.

Malet &r uppnatt.

Intervjuer med arrangdrer och nyckelpersoner pa berdrda forvaltningar har genomforts.

Arbete pagar att identifiera ytor som fyller nya funktioner och attraherar nya typer av evenemang.

Med intervjuerna i centrum analyseras vilka av de nya platserna som dr intressanta att arbeta vidare

med.

11. Kvinnor och mén ska ké&nna sig lika trygga i Uppsala.
Maluppfyllelsen ar svarbedomd.

Underlag saknas for bedémning, undersoks i SCBs medborgarundersékning 2014.

12. Tryggheten i Uppsala ska tka.
Maluppfyllelsen ar svarbedomd.

Underlag saknas for bedémning, undersdks i SCBs medborgarundersdékning 2014.

Utveckla tillganglighet i stad och pa landsbygd

Inriktningsmal:

e Ar 2020 &r Uppsalas kollektivtrafik férdubblad genom fértatning av staden, 6kad framkomlighet
och strakmassig utbyggnad inom kommunen

e Uppsala kommun verkar for fler hyresbostéder och trygghetsboenden och for att vara en attraktiv
kommun for fler bostadsproducenter

e L étt att gora ratt” och tankandet livscykelkostnad praglar samhéllsplaneringen avseende hallbarhet

o Landsbygdsutveckling &r en viktig del for kommunens utveckling

¢ Nya och klimatsmarta alternativt prévas inom kollektivtrafiken.
Genomtankt infrastruktur

13. Forutsattningarna for att delta i och bidra till en integrerad process for stadsutveckling ér val kanda
for saval etablerade som potentiella byggherrar.

Malet ar uppnatt.

Uppsala kommun har medverkat vid storre fastighetsmarknadsmassor och stérkt sin position som en

av Sveriges starkaste fastighetsmarknader. Under 2013 har flera nya byggherrar etablerat sig pa

Uppsalas bostadsmarknad.



14. Nya former for samverkan runt landsbygdens utveckling skapas.

Malet ar uppnatt.

Forum for landsbygdsfragor ar inrattat. Kommunstyrelsen gav direktiv i samband med
aktualitetsprovningen och revideringen i 6versiktsplanen att ett av utredningsomradena avser

framtagande av underlag for landsbygdsstrategi.

15. Trafikinfrastrukturen, IT-infrastrukturen och bebyggelseplanering underlattar for de hallbara
transportsatten och bidrar till effektiv markanvandning och en attraktiv stad.

Malet ar uppnatt.

Arbetet med aktualitetsprévningen av 6versiktsplanen prévar olika scenarier for den langsiktiga

utvecklingen i termer av tillganglighet, effektiv markanvandning och hallbara transporter.

Tillsammans med kollektivtrafikmyndigheten och UL tas beslutsunderlag fram for framtidens

kollektivtrafik. Nytt bredbandsprogram fér Uppsala kommun har utarbetats.

16. Tydliga steg i stallningstagande rorande sparbunden kollektivtrafik tas.
Malet ar uppnaétt.
ELENA-anstkan har tagits fram och dverenskommelse natts med EIB. Tillsvidare avvaktas den

sparvagsutredning som startas under 2014 tillsammans med kollektivtrafikmyndigheten och UL.

17. Kommunens arbete med bredbandsutbyggnad ska mota malen i den regionala
utvecklingsstrategin.

Malet &r uppnatt.

Bredbandsprogram i linje med de regionala och nationella malen antogs av kommunstyrelsen i

december.

Framja bostadsbyggandet

18. Byggandet av 1200 lagenheter pabdrjas under aret.
Malet ar inte uppnatt.
Preliminar statistik visar att 1 029 bostader paborjades under 2013. Den slutliga statistiken vantas inte

nd malnivan.

19. En effektiv mark- och exploateringsverksamhet leder till en snabb utveckling av staden.
Malet ar uppnatt.
| Gottsunda har tva byggbolag kontrakterats for projekt i bostadsrattsform pa kommunal mark. Ett

tredje projekt ar pa vag att l6sas.



Forbattra naringslivsklimatet

Inriktningsmal

o Dagarbetsmarknaden 6kar och haller jamna steg med befolkningsutvecklingen

o Uppsala kommun &r rankad som en av landets mest attraktiva féretagarkommuner

o Uppsala har ett bra foretagsklimat som framjar tillvaxt
Utveckla innovationsmiljon

20. 1 samverkan med STUNS synliggdrs Uppsalas starka innovationsmiljo.

Malet &r uppnatt.

En konferens har genomforts inom ramen for Kungliga Ingenjdrsvetenskapsakademins nationella
satsning ”Innovationskraft Sverige”. En 6vergripande plan for hur verksamheten med internationell
marknadsféring av Life Science sektorn (SULS) har utarbetats inom ramen for kommunens STUNS-
samarbete. Dialog avseende innehall och inriktning pa den internationella marknadsforingen har

paborjats inom ramen for SBA-samarbetet.
Vidareutveckla foretagsklimatet

21. Kommunen har en mark- och detaljplaneberedskap for verksamheter som gor att de kan etablera
sig inom rimlig tid.

Malet ar uppnatt.

De framtagna planerna for Libroback och Ostra Fyrislund méter malet. Arbete fortsatter med

etableringsomradena Tycho Hedén-straket, Rorken och Husbyborg.

22. Projekt baserat pa forstudie fran 2012 inleds for att starka utveckling och foretagandet inom miljo-
och energiomradet.

Malet ar uppnatt.

Samverkansgrupp for cleantech-utvecklingen bildad och féljer halvarsvisa aktivitetsplaner. Testbadd

Hallbar Industriby Vaksala Eke genomfort, tillsammans med flera andra testbaddar. Dialog fors med

Stockholm cleantech kring samverkan med organisationer i Stockholm-Uppsala-omradet.

23. Det 10-ariga arbetet med Varumarke Uppsala utvarderas och ligger till grund for nya beslut om
Onskad position och strategi.

Malet ar delvis uppnatt.



En upphandling av varumarkesmatning genomfardes under hosten i samrad med stadshuskoncernens
marknadschefer. Matningen genomférs under november 2013 till februari 2014 och utvéarderas under

vecka 13, varpa en analys genomfors infor kommande beslut.

24. Handelsstrategin och handlingsplan fran 2007 revideras i samverkan med naringslivet.
Malet ar delvis uppnatt.

Utvardering av handlingsplan for handel har genomforts.

25. Handlingsplanen 2011-2014 etablerar och forankrar att Uppsala ar en ledande néringslivskommun
i samverkan med berérda kontor.

Malet ar uppnaétt.

Tre av de fem rankingar som foljs avseende naringslivsklimat har forbattrats och Uppsala ligger pa

plats 2 i den viktade matningen jamfort med de 34 stora kommunerna.

26. Antal nya foretag ska ar 2013 uppga till 1 850 (varav 1 400 nystartade =7,0 foretag/1 000
invanare).

Malet ar uppnaétt.

Under aret tillkom 2006 nya foretag. 1 564 av dessa var nystartade, 7,6 per 1000 invanare .

27. For att starka IT-branschen inleds Uppsala ICT-klusterprojekt — Smart stad - baserat pa genomford
forstudie och lagd projektplan.

Malet ar uppnatt.

Klusterprojektet ar inlett och aktiviteterna i projektplanen ar genomforda med framgang.

28. Uppsala 6kar antalet hotellnatter sa att det ligger i niva med snittokningen i landet.
Malet ar uppnatt.
Antalet hotellgastnatter i Uppsala dkade preliminart med 3,4 procent under aret. | riket 6kade de med

3,2 procent under samma period.

Sveriges basta forskola och skola

Inriktningsmal
e Forvantningarna pa alla elevers resultat ar hoga

o De samlade resultaten i Uppsala kommuns skolor &r bland de bésta i landet

Helhetsperspektivet pa elevers resultat i skolan



29. Kommunstyrelsen ska under 2013 kontinuerligt folja tillgangen och behoven av forskoleplatser.
Malet ar uppnatt.
Malet har féljts upp som enkelt mal.

30. Kommunstyrelsen ska under 2013 uppmarksammas pa Uppsalas elevers betygsresultat oavsett
huvudman.

Malet ar uppnatt.

Malet har féljts upp som enkelt mal.

Ansvar for klimat och miljo
Inriktningsmal
o Uppsalaborna lever hdlsosamt och klimatsmart

e | Uppsala kommuns verksamhet och dess geografiska omrade ar utslappen av vaxthusgaser minst

45 procent lagre per capita 2020 jamfort med 1990 och fortsétter att minska
Resurshushallning och teknikutveckling

31. Ny innovativ milj6- och energiteknik sprids i kommunen.

Malet &r uppnatt.

Flera aktiviteter har genomforts. Formerandet av miljoteknikkluster, ssmmanférande av foretag med
miljo- och klimatdriven affarsutveckling och miljoteknikforetag pa den av kommunen anordnade

klimatkonferensen.

32. En férdplan for ett klimatneutralt Uppsala tas fram tillsammans med medlemmarna i Uppsala
klimatprotokoll.
Malet ar uppnaétt.

Arbetet med fardplanen I6per enligt plan. Det ar pabdrjat och pagar fram till slutet av 2014.

33. Kommunen ska ta vara pa medborgarnas engagemang i klimat- och miljofragan och kommunicera
med dem sa att de kan géra miljomedvetna val.

Malet &r uppnatt.

Malet &r tillgodosett genom konceptet Miljosmart. Ett flertal externa

kommunikationsaktiviteter har genomforts med stor spridning.



Kommunstyrelsen/kommunledningskontoret och den kommunala

organisationen
Perspektivet innehdller 14 inriktningsmal och &r nedbrutna till 22 effektmal. Av dessa ar 5 uppnadda
och 8 delvis uppnadda. 7 effektmal ar inte uppnadda. For 2 fokusmal har maluppfyllelsen inte kunnat

beddmas.

Sakra ekonomi i balans

Inriktningsmal
o Driftskostnader, rantekostnader och avskrivningar fér gjorda investeringar ryms i kKommunens

driftbudget och ekonomin i varje verksamhet &r i balans
Forutsattningar for all kommunal verksamhet ar en ekonomi i balans

34. En regelbunden rapportering av relevant fakta till ledning och fértroendevalda ger styrande effekt.
Malet ar uppnaétt.

Arsredovisning 2012 och delarsrapporter i april och augusti 2013 fick tydligt genomslag. En analys av
nettokostnader har genomforts och visat stora besparingspotentialer. Rapporteringen har paskyndat
takten i arbetet med organisationséversynen och identifikationen av omraden dar effektiviteten kan

Oka och kostnaderna kan minska.

35. Kommunen har en modell fér ekonomiplanering i IVE som &r transparent och rationell.

Malet ar delvis uppnatt.

Ekonomiplaneringsmodeller med battre méjligheter till allokering av kommunbidraget mellan
verksamheter har presenterats. Kvaliteten i underlagen forvantas héjas med stérre samarbete med
uppdragskontoren och genom kommunledningsgruppen. Malstrukturen ska forandras i riktning mot

farre och mer matbara mal.

36. Verksamhets- och budgetansvariga har goda kunskaper om styrning, ekonomi samt de verktyg
som kommunen anvander for att méta och folja utvecklingen.

Malet ar delvis uppnatt.

Regelbundna sammantraden mellan kontorens ekonomer har genomforts, liksom periodisk

rapportering. Utveckling av ekonomihanteringssystemet har forbéttrat tillgangen till underlag och 6kat

funktionaliteten. Redovisningens kvalitet &r dock inte tillrackligt hég. Atgérder har vidtagits med

6versyn av stabsfunktionerna. Fler kompetensutveckling projekt behéver initieras for att skapa béttre

ordning i redovisningen.



Samverkan for hallbar utveckling

Inriktningsmal

o Jamstalldhetsintegrering ar en naturlig del inom alla verksamhetsomraden och utvecklas
kontinuerligt

e Utanforskap bryts genom arbetslinjen

e Utvecklingen av sociala foretag uppmuntras sa att flera kommer i sysselsattning

o Namnderna arbetar i aktiv samverkan inom och utom kommunen med integration, att bryta
ménniskors utanforskap och dka delaktigheten i samhallet tillsammans med naringslivet,
frivilligsektorn och civilsamhallet

e Hallbart producerade livsmedel och varor ar en huvudinriktning i kommunfinansierade

verksamheter
Samverkan med néaringsliv och organisationer

37. Foretagslotsens samarbete med Coompanion bidrar till att fler startar foretag med social inriktning
Malet ar delvis uppnatt.

Sociala foretag har startats genom samarbetet men antalet &r inte kant.

Kommunen ska ha kunskap om vilka strukturella hinder som finns for ett inkluderande

forhallningssatt

38. Alla ndmnder och bolag integrerar jamstélldhets- och likabehandlingsarbete i den dagliga
verksamheten.

Malet ar delvis uppnatt.

Ett metodverktyg har tagits fram till stod for arbetet med jamstélldhetsintegrering och spridits.

Uppféljning har visat att fa har tagit stod i metodverktyget. En handlingsplan ar under framtagande dar

fortsatta aktiviteter och stod foreslas.

39. Kommunens alla medborgar- och brukarundersokningar innehaller en fraga om kén och redovisa
resultatet dérefter.

Malet ar inte uppnatt.

En uppf6ljning i augusti visade att alla medborgar- och brukarundersokningar inte staller fraga om

konstillhorighet vilket forsvarar en konskonsekvensanalys. Ett intensifierat arbete med

jamstalldhetsintegrering behdvs.
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40. Under aret presenteras forslag hur jamstalldhetsbudgetering kan implementeras i kommande IVE
(2014-2017) och/eller i kommande bokslut.
Malet &r inte uppnatt.

Inga aktiviteter har genomforts.

Utveckla forutsattningar for kvalitet och konkurrens i
verksamheterna
Inriktningsmal

e Kommunal service ar konkurrensutsatt dar sa ar mojligt for att 6ka kreativiteten, kvaliteten och

effektiviteten.
Driva verksamhetsutveckling genom samverkan, fornyelse och larande

41. Uppfoljning och utvérdering av kommunens upphandlingar ar systematiserade.
Malet ar inte uppnatt.

Resurser har saknats for att arbeta med avtalsuppfoljning pa ett systematiskt sétt.

42. Forutsattningar for konkurrens ar sékerstallda i de upphandlingar som genomfars.

Malet ar delvis uppnatt.

Kunskap har spridits och utbildningar har hallits kring kommunens upphandlingsverksamhet och dess
grundlaggande vérderingar och forhallningssétt i syfte att skapa kunniga bestallare. En

internkontrollplan kommer att tas fram under 2014.

43.Kompetens sékerstalls for de upphandlingar som genomfors.
Malet ar uppnatt.
Upphandlare har utbildats i olika utvarderingsmodeller eller upphandlingsférfaranden. En sérskild

entreprenadupphandlare har anstéllts i samarbete med kontoret for samhallsutveckling.
44, Forutsattningar skapas for att kvalitet och effektivitet uppnas i de upphandlingar som genomfors.

Malet ar delvis uppnatt.
Upphandlingspolicy beslutas av kommunstyrelsen i februari 2014 och implementeras under aret.

11



Utveckla arbetsgivarmaéarket

Inriktningsmal

o Uppsala kommun ar en modern och attraktiv arbetsgivare dér alla medarbetare ar medskapande och
delaktiga

e Medarbetare i Uppsala kommun har en trygg arbetsmiljo

e Sjukfranvaron bland saval kvinnor som man &r lag

Kommunstyrelsens och kommunledningskontorets sammanhallande arbetsgivarroll
utvecklas med arbetsgivarpolicyn som styrdokument med utgangspunkt i att alla

chefer och arbetsledare ska ha ett gemensamt forhallningssatt i arbetsgivarfragor

45. Vid nésta medarbetarundersdkning 2014 ska resultatet av motiverad medarbetarindex (MMI) ha
okat fran 64 till 66
Maluppfyllelsen ar svarbedomd.

Underlag saknas for bedémning, undersoks i Medarbetarunderstkningen 2015.

46. 90 procent av alla sokande till lediga befattningar anger att de fatt ett bra bemdétande i
rekryteringsprocessen, oavsett om de fatt den sokta anstallningen eller inte.

Malet ar inte uppnatt.

En intervjustudie med 50 sokande visade att 70 procent var ndjda med den information de fatt i

samband med att de sokt tjansterna.

47. 90 procent av medarbetarna anger att de haft medarbetarsamtal och l16neférberedande samtal med
sin chef under aret
Maluppfyllelsen ar svarbedémd.

Underlag saknas for bedémning, undersoks i Medarbetarundersékningen 2015.

48. 90 procent av kommunens chefer ska uttrycka att de har stéd av den gemensamma
arbetsgivarpolitiken i sitt chefsuppdrag

Malet &r inte uppnatt.

I en enkat under november uppgav 43 procent av de tillfragade cheferna att arbetsgivarpolicyn gav ett

visst eller fullgott stod i arbetsgivaransvaret. Under 2013 har aktiviteter riktats till chefer pa olika

nivaer i organisationen, med syfte att starka chefer i deras personal- och arbetsgivaransvar i samband

med att den nya arbetsgivarpolicyn beslutats och lanserats inom organisationen.

49. Sjukfranvaron ska vid 2013 ars utgang, vara pa hogst samma niva som i december 2013, for savil
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kvinnor som mén.
Malet ar uppnatt.
Sjukfranvaron var 5,4 procent vid december manads utgang. Samma niva som forra aret.

Utveckla organisation och styrning

Inriktningsmal

o | kommunens forvaltning och vid service och kontakt med medborgare samt fértroendevalda ar
digitala tjanster norm

o Moderna och anvéndarvanliga IT-system &r en naturlig del av verksamheten som ger lagre

administrativa kostnader och hdgre service till medborgarna

Alla verksamheter ska uppmuntras att ta vara pa och dra nytta av de forutsattningar

som ny teknik ger

50. Utvecklingen av Uppsala kommuns digitala tjanster utvecklas och effektiviserar berérda processer
genom en Okad kvalité och ge minskade kostnader.

Malet ar delvis uppnatt.

Ett forslag till digital strategi ar framtagen och under beredning. Sex &renden om investeringsmedel

for utveckling av e-tjanster har tagits i kommunstyrelsen under aret.

51. Implementering av IT-policy med tillhdrande riktlinjer genomfors.
Malet ar delvis uppnatt.

Forvaltningarnas och kontorens ledningsgrupper informerades om IT-policyn.

52. Informationssakerhetsarbetet utvecklas genom en aktiv uppféljning.

Malet ar uppnatt.

En uppfdljning av hur kontor och forvaltningar arbetar med riskanalys gjordes i augusti.
Informationsmoéten med kontor och férvaltningar har genomforts. Utveckling av

incidenthanteringsprocessen genomfors kontinuerligt.

Minska klimatpaverkan

Inriktningsmal
e | Uppsala kommuns verksamhet och dess geografiska omrade ar utslappen av vaxthusgaser minst

45 procent lagre per capita 2020 jamfort med 1990 och fortsétter att minska.
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o Kommunala fastigheter &r klimatsmarta.

Resurshushallning

53. | de projekt som sker i samverkan mellan offentlig och privat ser man att klimatmalen finnas med.
Malet ar uppnaétt.
I det nyligen tecknade samarbetsavtalet mellan kommunen och Uppsala Arena 2010 AB regleras

samverkan avseende klimat och hallbarhetsarbetet.

54. Riktlinjer for hur kommunen hanterar uttjant IT-utrustning inklusive telefoner ska tas fram.
Malet ar inte uppnatt.

Inga aktiviteter genomférda.

55. Namnder och styrelser satter mal for energi och klimat ur ett verksamhetsperspektiv och fora in
dessa i det kommungemensamma IT-systemet for klimat.

Malet ar inte uppnatt.

Fokus har lagts vid upphandling av IT-systemstddet for en ny tidsperiod. Upphandlingen genomfors

forsta halvaret 2014.
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Kommunstyrelsen och kommunledningskontoret internt

Perspektivet innehaller 4 inriktningsmal och &ar nedbrutna till 11 effektmal. Av dessa ar 7 uppnadda.

3 effektmal ar inte uppnadda. For 1 fokusmal har maluppfyllelsen inte kunnat bedémas.

Samverkan och dialog mellan fortroendevalda och tjansteman
Inriktningsmal
o Kommunens medarbetare uppfattas som kompetenta, effektiva och serviceinriktade

o | kommunens forvaltning och vid service och kontakt med medborgare samt fértroendevalda ar

digitala tjanster norm

Politiskt och férvaltningsmassigt management utvecklas standigt i en interaktiv

process

56. Kommunstyrelsens arbetsutskott och kommunledningskontoret utvecklar forum for att gemensamt
diskutera strategiskt viktiga fragor vid minst tva tillfallen per ar.

Malet ar uppnatt

Formerna for gemensamma forum utvecklas l6pande i samspel mellan kommunledningskontoret och

arbetsutskottet.

57. Alla motioner ska beredas och Gverlamnas till arbetsutskottet senast nio manader fran det att de
vackts i kommunfullméktige.

Malet ar inte uppnatt.

Under aret har atta motioner passerat kommunstyrelsens arbetsutskott 9 manader efter att de véckts.

Noteras bor att antalet per ar ar 40-50 stycken.

Mojligheternai den tekniska utvecklingen tas tillvara

58. Minst 80 procent av ledaméterna i kommunstyrelsens arbetsutskott ska vid arets slut ha avstatt
fran pappersutskick till ssmmantradena.

Malet ar uppnatt.

Inga pappershandlingar delas nu ut till kommunstyrelsens arbetsutskott.

59. Kommunstyrelsen och kommunstyrelsens arbetsutskott ska verka och arbeta i en modern IT-miljo.

Malet ar uppnatt.
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Dokumenthanteringssystemet har fatt en mer effektiv anvandning och battre rutiner har utvecklat
arendeflodet. Kompetensen har hojts avseende digitalisering av handlingar. Sammantradesplaneringen
har centraliserats och medger darmed béttre flexibilitet och aktuell information &n tidigare.

Kontinuerligt arbete med forbattringar genom gemensamma genomgangar inom administrationen.

Okat jamstalldhetsmedvetande

Inriktningsmal
o Jamstalldhetsintegrering ar en naturlig del inom alla verksamhetsomraden och utvecklas

kontinuerligt
Utveckla kunskap om strukturella hinder for ett inkluderande forhallningssatt

60. Varje enhet inom kommunledningskontoret genomfor I6pande kartlaggningar med fokus pa
jamstalldhetsintegrering och genomfor adekvata atgarder som framjar ett mer jamstallt arbete.

Malet ar inte uppnatt.

Vissa aktiviteter ar genomforda vid delar av kontoret. Behovet av bland annat 6kad kunskap om

jamstalldhetsintegrering ar fortfarande stort. En handlingsplan ar under framtagande déar fortsatta

aktiviteter och stdd foreslés.

Oka kommunikation och samverkan inom KLK

Inriktningsmal
o Uppsala kommun dr en modern och attraktiv arbetsgivare dér alla medarbetare & medskapande och

delaktiga.

En 6ppen och konstruktiv kommunikation mellan kommunledningskontorets alla

medarbetare ar en forutsattning for att skapa en medskapande arbetsmilj6

61. Varje storre projekt/process startar med att forutsattningarna fér medskapande tydliggérs genom
att erfarenheter ventileras och att roller och ansvar beskrivs.

Malet ar uppnaétt.

Fokus har lagts vid processer och projekt som ber6r flera enheter vid kontoret i syfte att framja dkad

kunskap om medarbetarnas kunskap, erfarenhet och uppdrag.
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Utveckla kontorets fulla potential

Processarbetsformen utvecklas sa att den framjar tvarkommunikation och sékrar ett

gott arbetsresultat

62. Alla medarbetare kanner till roller och ansvar pa kontoret. Varje effektmal har en ansvarig
medarbetare som ansvarar for uppféljning.

Malet ar uppnaétt.

Varje effektmal har kopplats till en processledare.

Alla medarbetares kompetens tas tillvara

Alla medarbetares kompetens tas tillvara

63. Alla medarbetare ska uppleva att de far ta ansvar, kanna delaktighet och mota nya utmaningar
(medskapande) och ges uttryck i samband med medarbetarundersékningen.
Maluppfyllelsen ar svarbedomd.

Underlag saknas for bedémning, undersoks i Medarbetarunderstkningen 2015.

64. Minst 9 personer ska erbjudas arbetsmarknadspraktik pa kommunledningskontoret under aret.
Malet ar uppnatt.
13 personer har praktiserat pA kommunledningskontoret, 3 av dessa deltog i arbetsmarknadsatgarder

och 10 var studenter som praktiserade som ett led i sin utbildning.

Oka kvaliteten i beslutsunderlagen

Arendehanteringen starker genomslaget av den politiska intentionen.

65. Kommunstyrelsen ska kunna bekréfta, vid uppféljningsmote i december 2013, att de i allt
vasentligt har fatt den information och de beslutsunderlag som erfordras.

Malet ar inte uppnatt.

Nagot uppfoljningsmote genomfordes inte. Beslutsunderlagen och informationen bedéms lépande i

dialog mellan kommunstyrelsens arbetsutskott och kommunledningskontoret.
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66. Nya initiativ till utbyte mellan tjansteman och fortroendevalda ska tas.
Malet ar uppnatt.

Under aret har det kontinuerligt genomforts aktiviteter som skapat ett bade socialt och professionellt
utbyte mellan fortroendevalda och tjansteman.
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BOKSLUT 2013

Bilaga 4

Uppfoljning av kommunfullmaktiges uppdrag i IVE 2013 — 2016 -

bilaga 4 arsbokslut kommunstyrelsen

Uppdrag/direktiv

Uppf6ljning 2013

6.1 Politisk verksamhet

1. att arbeta med inférande av garanti- och
handlaggningstider pa lampliga omraden

Samarbete inlett med
uppdragskontoren i syfte att ta
fram gemensam mall for
utformning av servicegarantier.
Medborgarna ska ges kunskap
kring servicegarantierna och vart
man vander sig om inte kommunen
foljt garantin. Antal beslutade
tjanstegarantier per
uppdragsnamnd foljs upp.

2. att genomfora minst en innovationsupphandling
dar sa ar mojligt

Medverkat i upphandlingar med
innovativa inslag, exempelvis
konkurrenspréaglad dialog och
tjanstekoncessioner.

3. att vidareutveckla det dagliga arbetet med den
interna kontrollen,

Arbete pagar med fokus att ta
tillvara den problematik som
uppkommit i samband med harvan
rorande fastigheter.

4. att uppmuntra medarbetare att vara medskapande
och delta i utvecklingen av verksamheten och
komma med forslag till forbattringar

Synséttet ar val tillvarataget i de
stOrre processer som nu sker inom
ramen fOr organisationsoversynen

5. att utveckla medarbetarnas mojligheter att lamna
synpunkter samt forslag pa effektiviseringar i den
egna verksamheten

Synséttet ar val tillvarataget i den
storre processen som nu sker inom
ramen for organisationsoversyn.

6. att ta fram forslag till gemensam process, system
och organisation for klagomalshantering och
forslagshantering inom Uppsala kommun som
sedan kan anvandas av olika verksamheter.

Analys hittills har visat att fragan
kréver mer évergripande
perspektiv och hanga samman med
en vag in”. Ingar i pagaende
process med Gversyn av
tjanstemannaorganisation.

6.2 Infrastruktur, stadsutveckling, skydd med mera

1.att vid ny- och ombyggnation planera och bygga
sa att de pedagogiska lokalerna kan anvéndas
flexibelt till alla skolformer.

Vid ny- och ombyggnation av
pedagogiska lokaler tillampas
program for lokaler forskola och
grundskola med syfte att skapa

- flexibla lokaler som kan anpassas
till variationer i barnkullar och
elevantal
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- mojligheter till ett storre samarbete
mellan forskola och grundskola

- lokaler fér nutida pedagogik och
med utvecklingspotential for framtida
pedagogik

2.att ansoka om mojligheten hos regeringen att bli
testkommun for forenklad byggnorm

Ingen anstkan gjord. Eftersom detta
inte &r ett initiativ fran regeringen
saknas instans att stalla ansokan
emot. Socialdepartementet har fragan
men har inte aterkommit.

3.att intentionsavtal traffas avseende nybyggnation
av hyresratter med marknadens olika parter

Ett intentionsavtal tecknades.

4.att ICT-kluster etablering i ett centralt lage
kommer till stand tillsammans med marknadens
parter.

Intentionsavtal tecknat med
TeliaSonera. Arbete pagar.

6.7 Medarbetare och ledare

1. att inféra en modell for 16nekostnadsstruktur

Majoriteten av de centrala
I6nekollektivavtalen under
avtalsperioden 6vergar till att vara
sifferlésa. Med anledning av detta
infor kommunen en ny metod for
uppféljning av den arliga
I6nedversynen. Uppfdljningen
innebar att 16nekostnadsutvecklingen
synliggors och ger mojligheter till en
kontinuerlig uppféljning

av lonekostnadsstrukturen.

2. att en langsiktig plan for kompetensoverforing ska
tas fram

Kommunstyrelsen har startat ett
samverkansprojekt med lanets
kommuner kring strategisk
kompetensforsorjning av
nyckelfunktioner. En ldnsgemensam
plan fér samverkan inom
kompetensforsorjning foérvantas vara
klar i maj 2014.

3. att Uppsala kommun infér olika modeller for
karriértjanster och sékerstaller
kompetensforsorjningen mellan medarbetare under
generationsvaxlingen.

Uppsala kommun har infort
karriartjanster for l1arare. Darutéver
ska modeller for karriarradgivning,
karriartjanster och
kompetensdverforing i ovanndmnda
lansgemensamma plan.
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¥ Uppsala

Bilaga 5

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handl&ggare
Tomas Anderson

Datum Diarienummer

2014-02-02 KSN-2014-0134

Redovisning av uppdrag fran kommunfullmaéktige till
kommunstyrelsen — bilaga 5 arsbokslut kommunstyrelsen

Uppdrag

Rapport

KF 28-29 november 2011 § 221, om
ett Okat valdeltagande, stérkt
medborgarinflytande och ett vitaliserat
kommunfullméktige, att uppdra till
kommunstyrelsen att senast i augusti
2013 lagga fram forslag till atgarder
som syftar till ett 6kat valdeltagande i
valen 2014 sérskilt bland unga och
grupper dar valdeltagandet &r lagt.

Uppdraget verkstallt. Kommunstyrelsen
behandlade fragan den 15 januari 2014.

KF 28 oktober 2013 § 246, om att
forbéattra utslappsstatistiken, att uppdra
till kommunstyrelsen att senast 31
december 2013 redovisa statistiken for
Uppsala kommuns utslapp av
vaxthusgaser enligt féredragningen.

Kommunstyrelsens forslag till beslut i
arendet avsag att redovisa updaterad
klimatstatistik arligen, inte specifikt for ar
2013. I kommunfullmaktiges protokoll har
”2013” lagts till, vilket inte finns i
handlingarna. Klimatstatistik kommer
framover att redovisas till
kommunfullmaktige tva ganger arligen. Den
ena gangen i kommunens arsredovisning,
den andra gangen i sarskilt drende under
sista kvartalet.

Postadress: Uppsala kommun, Kommunledningskontoret « 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15 « Telefon: 018 - 727 00 00 (vaxel) « Fax: 018 — 727 00 01
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se




Bilaga 6

Bilaga 6 till kommunstyrelsens arsredovisning

Hér redovisas uppdrag som givits till kommunledningskontoret utanfér Fokusplanen. Dar
texten i rapportkolumnen avslutas med en * innebdr det att uppdraget anses slutredovisat i
denna form. Vissa drenden som f6ljs upp pa sérskilt satt och uppdrag givna i samband med
andra aterkommande uppfoljningar redovisas inte har.

UPPDRAG GIVNA 2010
Kommunstyrelsens uppdrag

Arende/uppdrag

Rapport

Linnéprojekt 2008-2009

I samarbete med fritids- och naturkontoret,
kulturkontoret och fastighetskontoret
arbeta fram en langsiktig ekonomisk och
organisatorisk I6sning for driften av
Uppsalas egna Linnéminnen

2010-05-19 (101)

Lars klar

Det kvarstar att soka en langsiktigt l6sning och
finansiering. Ligger nu i bolaget Sportfastigheter
AB. *




UPPDRAG GIVNA 2011

Arbetsutskottets uppdrag

Arende/uppdrag

Rapport

Kommunrevisionens granskning
avseende fullmaktiges mal om att bryta
utanforskap

Aterkomma med en dvergripande
definition av begreppet utanforskap i syfte
att underlatta styrning och uppféljning i
enlighet med kommunrevisionens
rekommendationer och &ven belysa

utanforskapsbegreppets skiftande aspekter.

2011-06-20 (§ 120)

Kommunstyrelsen har den 18 december 2013
(8§ 233) faststallt en definition. *

Analys I6nekartlaggning 2011

I samrad med berérda kontor och
forvaltningar sékerstalla — inom ramen for
I6nedversynen 2012 — att justeringar med
avseende pa lonelage for foljande grupper
maojliggors.

- maltidspersonal
-parkeringsvakt/trafikdvervakare

- Lérare grundskola senare ar

2011-11-21 (8217)

Nar uppdraget redovisades vid foregaende
tillfalle noterades att ytterligare insatser behdvs
i 2013 ars l6nedversyn vad géller
maltidspersonal. En ny I6nekartlaggning
redovisades 4 november 2013 (§ 205) | och
med lonedversynen 2013 har justeringar for
gruppen maltidspersonal/vaktméstare resulterat i
att det inte langre foreligger osakliga
I6neskillnader.*

Samverkansavtal med San Jose, USA
Ta fram underlag for former for samarbete
mellan San Jose och Uppsala inom
omradena, hallbara transporter och
automatiserad kollektivtrafik, samt

belysa ytterligare aktuella
samverkansomraden

2011-12-19 § 247

Potentialen for samarbete har utretts. Det finns
inte tillrackligt underlag for fordjupat
samarbete i dagslaget.*




UPPDRAG GIVNA 2012
Kommunstyrelsens uppdrag

Utvecklingsplan for de viktigaste
evenemangsplatserna i Uppsala

Att i samverkan med berérda kontor/
forvaltningar bilda en referensgrupp for
uppféljning och utvarderingen av en
kommunikativ och deltagande planeringsprocess
(cultural planning) for amfiteatern i Kéllparken
som ett pilotprojekt for stadsutveckling
2012-04-11 § 56

Inte pabdrjat. Uppdraget byggde pa att
KSU ska genomfora en cultural planning
process for amfiteatern. Kontoret har inte
haft mojlighet att prioriterat arbetet.

Inkdpskort i Uppsala kommun
Att utfarda regler med utgangspunkt i bilaga
2012-04-11 § 57

En upphandling avses genomforas under
varen. Nar det nya kortet lanseras
kommer uppdraget att verkstéllas.

Program for Dag Hammarskioldsstraket
Genomfora programarbete for Dag
Hammarskioldsstraket enligt foredragningen
2012-04-11 § 58

Programarbetet genomfors enligt tidsplan
under 2014*

Samfinansiering av webplats for
studentbostader

Utvardera bidraget och aterkomma med forslag
till stallningstagande for 2013

2012-05-02 § 90

Uppdraget verkstallt och redovisat for
kommunstyrelsen 6 november 2013
8 197*




UPPDRAG GIVNA 2013

Kommunstyrelsens uppdrag

Oversyn av Borgensprinciper

Komplettera drendet med forslag till justering av

reglemente for kommunstyrelsen och ndmnderna
att redovisas vid kommunstyrelsens sammantréde
den 14 augusti

2013-06-19 § 117

Uppdraget avsag en teknisk justering av
reglementet med anledning av arendet om
borgensprinciper. Denna justering ingar i
en samlad 6versyn av regementet som
aktualiseras med ny ndmndorgansation

Uppsala innebandyallians/Uppsala
idrottsforening: Ansdkan om borgen

Att tre ganger per ar analysera och redovisa det
ekonomiska laget for Uppsala
innebandyallians/Uppsala idrottsférening vad
géller arenan

2013-06-19 § 122

Borgensbeslutet &r dnnu ej realiserat.

Ansodkan om stod till fredsveckan — i musikens
tecken

Att félja upp projektet

2013-06-19 § 127

Rapport anméld i kommunstyrelsen 18n
december 2013 (§ 237)*.

Uppsala foreningsrad: Ansokan om bidrag om
bidrag for att séakerstélla foreningen
overlevnad

Folja Uppsala foreningsrads utveckling noggrant
och om behov anses foreligga rapportera till
kommunstyrelsen

2013-09-04 § 148

KLK f6ljer utvecklingen i enlighet med
uppdraget. Nagot behov till sarskild
rapport har inte bedomts foreligga.

Strategisk forsorjning av pedagogiska lokaler
I samrad med Uppsala kommun skolfastigheter
AB omvandla Brantingsskolan till
exploateringsfastighet samt begara planandring
for i forsta hand bostader

2013-11-06 § 191

Utredning pagar

Strategisk férsorjning av pedagogiska lokaler
I samrad med Uppsala kommun skolfastigheter
AB och barn- och ungdomsnamnden ytterligare
utreda mojligheterna till forskola i Balingsta
2013-11-06 § 191

Utredning pagar

Samfinansiering av studentboet 2012-2015
Inleda diskussioner med Uppsala studentkar,
Uppsala universitet och Sveriges
lantbruksuniversitet kring studentboets drift och
verksamhet efter att nuvarande projekt period
I6per ut 31 maj 2014

2013-11-06 § 197

Diskussioner inledda i styrgruppen for
studentboet




Kommunstyrelsens uppdrag /forts)

Finanspolicy for Uppsala kommun

Se 6ver placeringsriktlinjerna for Uppsala lans
pensionsstiftelse i enlighet med de justerade
avsnittet 3, finansiella placeringar i riktlinjer fér
och ramar for finansverksamhet

2013-11-20 § 206

Verkstéllt. Beslut &r taget i styrelsen. *

Arbetsutskottets uppdrag

Lonekartlaggning och analys 2013

Utifran analysen av lonerkartlaggningen 2013 och
de av kommunstyrelsen antagna riktlinjerna om
I6nebildning, formulera och redovisa ett forslag
till 16nepolitiskt stallningstagande att galla for
I6nebildningen 2014-2016.

2013-11-04 § 205

Arbetsutskottet antog den 28 januari 2014
(8 10) ett I6nepolitiskt stallningstagande*
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Handl&ggare Datum Diarienummer

Lena Nystrom 2014-02-02 KSN-2014-0134

Uppfdéljning av Kompetensforsorjning, ledarskap och
medarbetarskap (KSN-2013-1405) - bilaga 7 arsbokslut kommunstyrelsen

Infor bokslutet for 2013 ombeds namnder, styrelser och bolag besvara nedanstaende fragor
om kompetensforsorjning’, ledarskap och medarbetarskap. Svaren anvinds som underlag
for medarbetaravsnittet i Uppsala kommuns arsredovisning.

1. Namnder, styrelser och bolag ska redogéra for:

a) de viktigaste forhallandena som haft inverkan pa kompetensforsorjning,
medarbetarskap och ledarskap under 2013.°

Kommunledningskontoret har satsat pa kompetensutveckling och
medarbetarna har tillsammans arbetat fram processer for forbattringar.

b) hur arbetet fortskrider med att mota de framtida utmaningar som redovisat
tidigare ar samt kommentera vilka effekter som hittills uppnatts.

Nyrekryteringar av yngre medarbetare med ny kompetens inom olika
omraden har gjorts. En utékning av ledarskapet inom kontoret for att starka
medarbetarskapet har bidragit till att effektiviteten har okats.

! Med kompetensforsorjning avses alla aktiviteter som vidtas for att attrahera, rekrytera, utveckla, behalla,
avveckla kompetens.

2 Exempel pa omraden: generationsvixling, okad jamstilldhet, ledarutveckling, aktivt medarbetarskap,
strukturella féréandringar i lagstiftning/marknad/organisation som lett till justeringar i
organisation/personalvolym m.m.

Postadress: Uppsala kommun, kommunstyrelsen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)  Fax: 018-727 00 01
E-post: kommunstyrelsen@uppsala.se
www.uppsala.se
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c) eventuella férandringar i framtida utmaningar for kompetensférsorjning,
medarbetarskap och ledarskap samt vilka strategier som ska tillampas for att
mota dessa utmaningar.3

Organisationsoversynen 2014 kommer att paverka kommunledningskontoret i
hog utstrackning. Flera medarbetare narmar sig pensionsaldern, vilket gor att
kontoret behOver anstélla yngre medarbetare med ny kunskap. 1
generationsvaxlingen maste erfarenhetséverforing sakerstéllas.

2. Namnder, styrelser och bolag ska redogora for:

a) vilka delar i arbetsgivarpolicyn (ledarskap, medarbetarskap, arbetsmiljo,
samverkan) som namnden/styrelsen bedomt som viktigast att adressera
under aret samt motivera prioriteringen.

Under aret har ledarskap och arbetsmiljo prioriterats. Inom ledarskapet har en
farax 360 graders undersokning genomforts pa de hogre cheferna pa
kommunledningskontoret. Utifran detta har individuella utvecklingsplaner
utarbetats for respektive chef.

Arbetsmiljoarbetet har riktats mot att starka samband och delaktighet mellan
medarbetare men &ven att sakerstalla en rimlig arbetsbelastning. Utgangspunkten
for detta har varit att utveckla formerna for gemensam beredning mellan enheter pa
kontoret men &ven i relation till andra kontor, samt att mer aktivt an tidigare folja
tidsrapporteringen hos medarbetarna.

3. Namnder, styrelser och bolag4 ska utifran medarbetarundersdkningen 2012
redogodra for:

a) Vilket eller vilka férbattringsomraden som prioriterats.

Ledarskapet samt att stdrka forutsattningarna for att 6ka delaktigheten och
samhorigheten pa bade kontor och i relation till arbetsomraden.

% Exempel pa omraden: generationsvixling, okad jamstilldhet, ledarutveckling, aktivt medarbetarskap,
strukturella féréandringar i lagstiftning/marknad/organisation som lett till justeringar i
organisation/personalvolym m.m.

*| det fall bolaget valt att delta i Uppsala Kommuns medarbetarundersokning
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b) vilka atgarder som vidtagits.

Genomford Farax 360-graders, uppfoljning av tidsrapportering, inforande av
gemensam beredning, férandringar i ledningsgrupper, fokusering pa vad som &r
kontorsspecifikt och kommundévergripande.

c) Vilka effekter som hittills uppnatts.

Inga métbara effekter har hittills natts. Daremot har tydligare krav stallts pa
cheferna. Resultat av atgarderna i kombination med beslutade
organisationsforandringar (6versyn av stabsorganisationerna) forvéntas ge effekt
2014.
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%UPPKOMHUN KOMMUNSTYRELSEN

Handl&ggare Datum Diarienummer

Emma Lillskogen 2014-01-29 KSN-2014-0134

Uppfdljning av jamstalldhetsintegreringsarbetet (KSN-2013-0907) -
bilaga 8 arsbokslut kommunstyrelsen

Beskriv hur ni har sékrat organisationen for arbetet med jamstalldhetsintegrering och hur
ni inlett/fortsatt arbete.

Vid den spridningskonferens som holls i slutet av projekt Hallbar Jamstalldhet bjods samtliga
chefer och strateger pa KLK in. Pa spridningskonferensen presenterades resultaten av
jamstélldhetsarbetet och det metodverktyg som arbetats fram inom projektet finns sedan
september tillgangligt for alla.

| slutet av aret inventerades det jamstalldhetsarbete som gjorts pa kontoret vilken bland annat
ligger till grund for fardigstallande av handlingsplan for fortsatt arbete med
jamstalldhetsintegrering som nu pagar.

Resultat fran inventeringen: Upphandlingsenheten har tagit med jamstalldhetsperspektivet i
upphandlingspolicyn och HR arbetar fram kompetensbaserad rekrytering.
Kommunledningskontoret foljer aktivt upp I6nedversynen sedan 2012 och sammanstéller,
fore godk&nnande av forvaltningschef, konsuppdelad statistik av I6neutfallet.

Nagon enhet har kartlagt nagot och ndgon enhet har tagit fram konsuppdelad statistik kring
nagot men arbetet har stannat dar. Behovet av bland annat 6kad kunskap om
jamstélldhetsintegrering ar fortfarande stort.

Postadress: Uppsala kommun, kommunstyrelsen, 753 75 Uppsala
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%UPPI«?%!JN KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handl&ggare Datum Diarienummer
Tomas Anderson 2014-02-02 KSN-2014-0134

Uppfoljning av Policy for hallbar utveckling 2013 — bilaga 9
ardsbokslut kommunstyrelsen

Uppsala kommun har en Policy for hallbar utveckling, antagen av fullméktige 2008. Policyn
verkar pa en langsiktig och dvergripande niva. Policyn ska genomsyra alla kommunens
verksamheter och bolag samt integreras i styrningen for att sakra arbetet for en hallbar
utveckling.

Inriktningsmalen kopplat till Policy for hallbar utveckling har arligen foljts upp i samband
med arsredovisningen. Syftet med arets uppfoljning &r att inhamta underlag for att kunna
sammanstélla en nulagesbeskrivning. Forutom att underlaget sammanstélls i arsredovisningen
kommer era rapporteringar ligga som grund for ett utvecklingsarbete med Policyn for hallbar
utveckling. Aterkoppling av sammanstéllt resultat kommer att ske under véren 2014.

Avrets uppféljning ar uppdelat i tva delar, dar den ena delen handlar om att ta reda pa hur
namnder/bolag och styrelser anvéander policyn och hur integrerad policyn &r i styrningen samt
att ta reda pa vilka behov och utvecklingsomraden som behovs tas hansyn till i det fortsatta
arbetet. Den andra delen handlar om att folja upp policyns inriktningsmal avseende mal,
indikatorer och effekter.

Namnd/ bolag/styrelse Kommunstyrelsen

Del 1:
Vénligen besvara foljande fragor:

1. Hur anvander ni Policyn for hallbar utveckling?
Svar:

Inriktningsmalen i policyn aterspeglas i kommunstyrelsens fokusplan, numera
verksamhetsplan, genom att effektmal tas fram som kopplar till policyns inriktningsmal.

Policyns karaktar av langsiktigt och 6vergripande styrdokument ligger i linje med
kommunstyrelsens uppdrag, och anvands som ett motiverande och legitimerande verktyg i
det Gvergripande langsiktiga arbetet mot en hallbar utveckling.

2. Pavilket satt integreras Policyn for hallbar utveckling i er styrning?
Svar:

Se ovan.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)  Fax: 018-727 00 01
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3. Ovriga kommentarer — medskick till utvecklingsarbetet?

Svar:

Del 2:

2(3)

For att uppfoljningen ska bli enhetlig och for att det ska vara enkelt for er att rapportera har en
mall tagits fram for uppfoljningen av inriktningsmalen.

Vanligen fyll i nedan mall:

for demokratin.
Mal

5 fokusmal i
fokusplanen kring
bland annat
processeffektivitet i
e-tjanster, Nojd-
kund-index, och
tillgangligheten pa
uppsala.se moter
inriktningsmalet

Indikator/er
NKI och riktade
enkater

Uppnadd effekt
2013/riktning

1 mal uppnatt, 1 mal delvis
uppnatt, 3 mal inte
uppnadda

Inriktningsmal: Uppsalaborna ar delaktiga i samhéllsutvecklingen och har fértroende

Kommentar
En digital strategi i linje
med malet framtagen.

Mal

10 effektmal i
fokusplanen méter
inriktningsmalet
och innehaller
bland annat
tillvaxtfrémjande
atgarder

Indikator/er
Antal nya féretag

Uppnadd effekt
2013/riktning

5 mal uppnadda, 1 mal
delvis uppnatt, pa 4 saknas
annu underlag for
bedémning

Inriktningsmal: Uppsalaborna har arbete och utanférskapet minskar genom
framjande av tillvaxt och ekonomiska nystarter.

Kommentar
Nyfdéretagandet dkade,
ett flertal
tillvaxtframjande
projekt genomfdrdes.

Inriktningsmal: U
Mal

Fokusplanen méter
delvis
inriktningsmalet
delvis under
inriktningsomradet
hallbar uttveckling
och under ansatsen
en levande och
trygg stadskarna.

Indikator/er

ppsala har ett starkt civilsamhalle.

Uppnadd effekt
2013/riktning

Kommentar

I kommunstyrelsens
verksamhetsplan for
2014 har effektmal
tagits fram for att
tydligare starka
samverkan med civila
samhallet.

Inriktningsmal: U
Mal

2 fokusmal kring
uppsalabornas
trygghet moéter
inriktningsmalet

ppsalaborna kanner
Indikator/er

Méats genom SCB:s
medborgarundersd
kning.

sig trygga.
Uppnadd effekt
2013/riktning
Underlag saknas for
bedémning.

Kommentar
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Inriktningsmal: Uppsalaborna ar jamstallda genom att villkoren, delaktigheten och
tillgangligheten ar lika for alla.

Mal

6 effektmal i
fokusplanen kring
kénsuppdelad
statistik,
jamstalldhet och
jamstalldhetsintegr
ering moter
inriktningsmalet

Indikator/er

Maéts delvis genom
SCB:s
medborgarundersd
kning och riktade
enkater

Uppnadd effekt 2013
/riktning

2 mal uppnadda, 1mal
delvis uppnétt, 3 saknar
underlag for bedémning.

Kommentar

Inriktningsmal: U

Mal

4 effektmal i
fokusplanen kring
bland annat
hallbara resor,
infrastruktur och
tillvaratagandet av
medborgarnas
miljéengagemang
moter
inriktningsmalet

Indikator/er
Andelen hallbara
resor och
transporter

ppsalaborna lever hdlsosamt och klimatsmart.

Uppnadd effekt
2013/riktning

3 mal uppnadda, 1 mal
saknar beddémning,

Kommentar

Exempelvis utvecklandet
av miljésmart som
moter medborgarnas
miljéengagemang

Inriktningsmal: U

Mal

9 effektmal i
fokusplanen méter
inriktningsmalet
och syftar till att
forbattra
naringslivsklimatet

Indikator/er
Antal nya féretag

Uppnadd effekt
2013/riktning

5 mal uppnadda, 1 mal
delvis uppnatt, pa 4 saknas
annu underlag for
bedémning

ppsala har ett bra foretagsklimat som framjar tillvéxt.

Kommentar
Nyfdéretagandet dkade,
ett flertal
tillvaxtframjande
projekt genomfoérdes

Inriktningsmal: U

Mal

Ett flertal effektmal
och
inriktningsomraden
i fokusplanen
overlappar
EU2020:s mal och
malsattningarna i
RUS.

Indikator/er

ppsala arbetar enligt EU 2020.

Uppnadd effekt
2013/riktning

Kommentar
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